
 "علمية" كراسات

 التاسع الفصل
 تنفيذ المعلوماتية الاستراتيجية الخطط

Lmplementation of informatics
Strategic Plans

 تطوير تجاه والتزامها العليا الإدارة دور المرحلة هذه فى يتحدد
 الإدارة تتبنى أن يجب المرحلة هذه وفى ، المنشأة فى المعلومات نظم

 المنشأة موارد من أساسى كمورد معها وتتعامل المعلومات نظم العليا

 الموظفين جميع يتفهم أن يجب كذلك. والبشرية المالية الموارد مثل مثلها

 ، المعلومات نظم نحو العليا الإدارة التزام مدى المنشأة فى والعاملين

 هذه تطوير مراحل جميع فى أساسى مطلب وتجاوبهم تعاونهم وأن
. النظم

 التى والبرامج والخطط السياسات تحديد المرحلة هذه فى ويجب
: ذلك ويشمل ، الاستراتيجية المعلوماتية الخطة تنفيذ تضمن

 يختص والتى الجزئية الأنظمة مستوى على العامة السياسات ا-وضع

: مثل معينة وظائف بأداء منها كل
. المعلومات نظم لتطوير العامة السياسة

. والموارد الاحتياجات لتدبير العامة السياسة
. والتوظيف للتدريب العامة السياسة
. البيانات معالجة مركز لبناء العامة السياسة

: مل الجزئية الأنظمة مستوى على تفصيلية وبرامج خطط -إعداد٢

. المعلومات نظم تطوير وبرامج خطط

. والموارد الاحتياجات تدبير وبرامج خطط

. والتوظيف التدريب وبرامج خطط

[Or]  سسنا ءعة ا«مرممة عنه



 "علمية كراسات

. البيانات معالجة مركز بناء وبرامج خطط

 مع وارتباطها المعلومات نظم وخطط سياسات(١٦) الشكل ويبين
 عملية فإن الشكل من يتضح وكما. الاستراتيجية المعلوماتية الخطة

 على هنا التركيز وينبغى. ديناميكية عملية والسياسات الخطط تطوير

 -خاصة مستمرة بصورة نتائجها وقياس والسياسات الخطط تقويم أهمية
 التقنيات -وهذه المعلومات وتقنيات الحاسب تقنيات مع نتعامل وأننا

. والتغير التطور سريعة بأنها تمتاز

 سمى رسه ره []عه

١ ا



٢

 "علمية" كرامات

y ٧

3
1

 ز
i

 ز

!٩-4
٦
3
3
1
3

 س[9] بمدنا ا«ما عد



l،
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 من للمعلوماتية الاستراتيجية الخطة تنفيذ وتقويم متابعة تعتبر

 تامة بكفاءة المعلومات نظم تطوير مشروع تنفيذ لضمان الهامة العمليات

 المتابعة أن القول ويمكن له. أفضل تخطيط نحو اللازمة العناصر ولتوفير

 مختلفة أوجه لهما ولكن البعض، بعضهما عن ينفصلان لا والتقويم
 دورة فى هاما ركنا يمثلان معا أنهما كما الآخر، أحدهما يكمل حيث

 المتابعة بعمليات الإدارية المستويات كافة وتهتم. المشروع حياة
 تعريف مرحلة من بدءا المعلومات نظم مشروع حياة دورة خلال والتقويم

. وتشغيله تنفيذه مراحل إلى وتصميمه وتخطيطه المشروع

: المتابعة )أ(

 تنفيذ أن من للتحقق المستمرة العمليات مجموعة هى المتابعة

 وبالخطوات المعتمدة الخطة وفق يتم المعلومات نظم تطوير مشروعات

 بالكميات يتم التنفيذ وأن ، المرغوبة الأهداف لتحقيق عليها المتفق

 ، المطلوب الزمنى الإطار حدود وفى ، لذلك المقررة والتكلفة والنوعيات
 ففى. وضعها السابق والتصميمات للمواصفات وفقا العالية وبالجودة
 التحقق وبالتحديد ، مخططا كان بما فعلا تحقق ما مقارنة يتم المتابعة

: يلى مما

. جدولتها السابق الزمنية المعدلات وفق يتم التنفيذ -أن١
. لذلك المعتمدة الموازنة حدود فى الأعمال تكلفة أن-٢

 والأصول العامة الإرشادات إطار فى تتم التنفيذية الخطوات أن-٣
. الفنية

. للإنفاق الصحيحة الأوجه فى يتم الصرف أن-٤
. الفنية للمواصفات المطابقة العالية بالجودة يتم التنفيذ أن-٥

. وضعها السابق النمطية الأداء بمعدلات يتم التنفيذ أن
. التقديرية للموازنات ووفقا للإنفاق مناسب العينى التنفيذ أن

 للتغلب الإدارة إلى ونقلها تصويرها يتم وعقباته التنفيذ مشاكل أن
. عليها

- ٢

٧

- ٨

 الت انربا بربعه [0]الله
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 "علمية" كراسات

 لمشاريع التنفيذى الموقف عن بيانات جمع المتابعة خلال يجرى لذا

 هذه وتختلف. أخرى إلى مرحلة من الانتقال أثناء المعلومات نظم

 وكذلك ، البيانات هذه جمع أجله من يتم الذى الغرض حسب البيانات

 هذه إلى يحتاج الذى التنظيمى الهيكل فى الإدارى المستوى حسب
 على لعرضها المتابعة تقارير وإعداد البيانات تحليل يتم ثم. البيانات

 القرارات اتخاذ من الإدارة تتمكن حتى المختلفة الإدارية المستويات

 هذه بيانات تكون أن يجب لذلك. التصحيحية بالإجراءات والقيام
 التنفيذى الموقف حقيقة وتعكس ، للواقع وممثلة دقيقة التقارير

 والمؤشرات الأداء تقويم عناصر تشمل أن يجب كما. للمشروع
 نظم مشروع تنفيذ متابعة عملية ا(٧) الشكل ويوضح. الإحصائية
. مهام من يتضمنه وما المعلومات

[m]  سناد ساسا امر«مما عد
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 المعلومات نظم تطوير مرحلة

 ا

 المتابعة تقارير

 والإرشادات والموازنات المواصفات

(١٧) شكل
 المعلومات نظم تطوير مشاريع متابعة

 بسك سربه رد [رن]عه

١ ا
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: التقويم )ب(

 المترتبة والنتائج الآثار لمعرفة المستمرة المحاولات هو التقويم
 أو المعلومات نظم مشروع تطوير مراحل من مرحلة كل تنفيذ على

 نقل خلال من التقويم عملية وتتم. تشغيله وبدء منه الانتهاء بعد حتى
. وأسبابه ونتائجه بالفعل حدث عما صورة

: رئيسيين نوعين إلى التقويم وينقسم
 يتم التنفيذ كان إذا ما معرفة بغرض وذلك: التنفيذ مراحل -تقويم١ا

 فى الفعالة المتابعة تتحقق وبذلك. لا أم الموضوعة الخطة وفق

 مشكلات توقع أو ، مشكلات بوجود الإدارة وتتبيه تحذير

 للحفاظ التصحيحية الإجراءات واتخاذ تداركها لمحاولة مستقبلية

 حدوث أسباب تحليل يتم وعادة. توقف دون المشروع تقدم على
 أو الإدارية المشكلات: مثل التنفيذ أثناء المشكلات هذه مثل

 والخلوص ، الخ.. الإجرائية أو البشرية أو المالية أو الفنية
. مستقبلا المشكلات هذه مثل حدوث لمنع المستفادة بالدروس

 المشروع كان إذا ما معرفة بغرض وذلك: ككل المشروع -تقويم٢
 عن البحث وكذلك. لا أم منه المرجوة الأهداف حقق قد تشغيله بعد

 المعلومات نظم تشغيل عن تنتج قد التى المتوقعة غير الآثار

 يتحقق حتى وعموما. التخطيط أثناء واضحة تكن لم والتى

 أهداف تحدد أن يجب ، المعلومات نظم لمشروع السليم التقويم
 مدى قياس من تمكن وبصورة بوضوح المعلومات نظم مشروع
. المعلومات نظم مشروع تقويم عملية(١٨) الشكل ويبين ، تحققها

 ذ تنفي وتقويم لمتابعة ملائمة ومؤشرات معايير وضع يتم وعادة
: يلى ما الاعتبار فى تأخذ الخطة

. للتنفيذ الزمنية المعدلات
. الفعلة التكلفة

. التنفيذ جودة

. الأداء معدلات

 س[09] سدسا ابد عنه
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 يمكن له المخطط الأداء مع والمؤشرات المعايير هذه وبمقارنة
 الاستراتيجية الخطة تنفيذ لضمان اللازمة التصحيحية الإجراءات اتخاذ

. تحديدها السابق والغايات الأهداف وتحقيق ، المرجوة بالصورة

 سسن لربة ا«سعه ]سد

١١
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 تتطلب والمعلومات الحاسبات تقنيات من الاستفادة تحقيق إن

 فى التقنيات هذه واستخدام إدخال فى الشروع قبل السليم التخطيط
 التى المفاهيم أهم من الاستراتيجى التخطيط مفهوم ويعتبر. المنشآت

 المنهج هذا يدعو حيث الأخيرة السنوات فى وانتشارا استحسانا لاقت

 خطط وضع وإلى ، بها المحيط وللواقع للمنشأة شاملة دراسات إجراء إلى
 والمتوسطة القصيرة والتشغيلية التنفيذية الخطط إلى بالإضافة المدى بعيدة
. المدى

 سببين خلال من للمعلوماتية الاستراتيجى التخطيط أهمية وتبرز

: رئيسيين

 أهمية هو والثانى ، عامة بصفة الاستراتيجى التخطيط أهمية هو الأول
 فى الأساسية الموارد من المعلومات أصبحت حيث للمنشآت المعلومات

 وحتى الأول من الفصول فى الكراسة هذه بدأت وقد. الحديثة المنشأت

 والتخطيط الاستراتيجيات ومفاهيم أسس وشرح باستعراض الرابع
 وفى عامة. بصفة الاستراتيجية الخطط وضع وكيفية الاستراتيجي

 تطوير كيفية شرح على التركيز جرى التاسع وحتى الخامس من الفصول
 تم التى المفاهيم على اعتمادا المنشآت فى للمعلوماتية استراتيجية خطط

. شرحها

 المعلوماتى" للمجتمع ا"التخطيط كراسة مع الكراسة هذه وتشكل
 المعلومات نظم وتطوير لبناء قاعدة يشكل وصلب سليم أساس

 نضم تطوير عند العلمى المنهج اتباع هى الأساس هذا وعناصر. للمنشأت

 وعمل ، المدى البعيد التخطيط عمليات على والتركيز ، المعلومات

 وضع وأخيرا ، التطوير مراحل من مرحلة كل فى التحليلية الدراسات

. والتقويم للمتابعة واضح منهج

 ر:بسد[د] اربد عه

 الخاتمة
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 ملعب فى هى الآن الكرة فإن ، الشائع التعبير فى يقال وكما
 دور اتضح فقد. المنشات مختلف فى العليا الإدارة فى المسئولون
 الذى المهم والدور العصرية المنشآت فى المعلومات ونظم المعلومات

 إيضاح تم كذلك. القرار اتخاذ ومساندة والتخطيط التنظيم فى تلعبه
. المعلومات نظم وبناء تطوير أجل من اتباعه ينبغى الذى المنهج

 ؟ معلوماتيا مجتمعا يصبح لأن ويسعى المجتمع سيتحرك فهل

. التساؤل هذا على الجواب سيعطينا الذى هو المستقبل إن
. والآخرة الدنيا خير فيه لما يوفقنا أن تعالى الله ونسأل

 ست اسرية [٨اعذا«وبيعة

١'
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. درويش الدين جمال ا-محمد

 -يناير -القاهرة علمية كراسات -سلسلة الأكاديمية المكتبة

. ٢٠٠٠

 ا الهادى. عبد فتحى -محمد٢
.٢٠٠٠ أبريل القاهرة- للكتاب العربية الدار. جديد قرن أعتاب

:"- الانسانية بعد .ما غنيمي أديب محمد-٣

 كراسات -سلسلة الأكاديمية المكتبة- المستقبلية والعقول

.٢٠٠٠ -يناير -القاهرة عروض

 في المعلومات نهضة مؤتمر في الجمهورية رئيس السيد -خطاب٤

٠ م1٩٩٩ سبتمبر- القاهرة مبارك عصر

 المراجع
 العربية المراجع: أولاً

 -سلسلة

. م1٩٩٩ نوفمبر- القاهرة الأهرام- بجريدة مقالات
٥

 أ مؤنس. محمد-٦ للنشر الهدى -دار ة٢٢٥١•

.١٩٩٩- القاهرة- والتوزيع

 ا شيكات. درويش الدين جمال محمد-٧

. م1٩٩٩- القاهرة- والتكنولوجيا العلمى البحث أكاديمية

. للمعلومات القومية -اللجنة٨

١٩٩٧ ديسمبر- القاهرة

- صل - ٩

 يدسسا-[ر] رمه سه

٠ ام٩٩٧- السعودية
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 ا شبكات. غنيمى اديب ا-محمد٠

٠ م1٩٩٧- القاهرة- الأكاديمية المكتبة

 م.١٩٩٦- -بيروت بيرسان. منها

. العبيد صالح -منصور١٢ مكتبة.

٠ م1٩٩٦- الرياض- الوطنية فهد الملك

 ي ب ي التخطيط. درويش الدين جمال محمد ، مندورة محمود محمد-١٣

 للإدارة الحاسوب ثقافة سلسلة. مات

 م.1٩٩٥ الرياض- السعودية، الحاسبات -جمعية العليا

 المعلومات: علم. دبونز انثونى ، كروننويث سكوت ، هورن ايسثر-١٤
 المؤيد -دار المسند محمد صالح ترجمة. جديدة تكاملية نظرة

. م1٩٩٤ -الرياض- والتوزيع للنشر

 وبناء تطوير. درويش الدين جمال محمد ، مندورة محمود محمد ا-٥
 -جمعية العليا للإدارة الحاسوب ثقافة سلسلة. المعلومات نظم

. م1٩٩٤ الرياض- السعودية، الحاسبات

 الحاسوب. درويش الدين جمال محمد ، مندورة محمود ا-محمد1
 الحاسوب ثقافة .سلسلة

- الرياض ، السعودية الحاسبات -جمعية العليا للادارة

٠ ام٩٩٤

 على.ا نبيل-١٧

 م.1٩٩٤- الكويت

 سدا- [و]عندا«،مد

١ ا
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 الخطط. درويش الدين جمال محمد ، مندورة محمود -محمد١٨

-١٥٢ .ص م1٩٩٤ الرياض- ، سعود الملك ،جامعة الحاسوب

 لتعريب الثانية الندوة. والتعليم الحاسوب. غنيمى اديب محمد-١٩

١٢٧ ص٠ م1٩٩4 الرياض- ، سعود الملك جامعة ، الحاوب

 حمد الرحمن عبد ترجمة. المعلومات تقنية أسس. رولى -جنيفر٢٠

. م1٩٩٣- الرياض الوطنية فهد الملك -مكتبة العكرش

 كلمات مفاتيح. أحمد حنفى العلا سناء ، درويش الدين جمال -محمد٢١

. م1٩٩٢- القاهرة- هاتيية النشر دار الكمبيوتر.

 ا نظم. خشبة السعيد -محمد٢٢
 التكنولوجيا-القاهرة- ت, المطوم موسوعة· م

 ، قحف. أبو عبدالسلام-٢٣

. م1٩٩٢- -بيروت والنشر للطباعة الجامعية الدار

-٠٠٠٠-٠ .أ، قحف أبو -عبدالسلام٢٤

. ام٩٩٢- -بيروت والنشر للطباعة الجامعية

 محمود ترجمة. الاستراتيجية الإدارة. هنجر دافيد ، ويلين توماس-٢٥

 الريا العامة. ادرة الصباع-مد وزهر ججه

 اسهداس=[0] ا«+ممه د
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 وطنية خطة نحو. بكرى الحاج سعد ، مندورة محمود -محمد٢٦

 المؤتمر أبحاث سجل. السعودية العربية للمملكة ماتبة

- ا«ياس ، الى الب عشر التانى الوطد، ا"

 سجل. للمعلوماتية وطنية خطة تحو. خياط غزالى محمد-٢٧

 ، الآلى للحاسب عشر الثانى الوطنى والمعرض المؤتمر أبحاث
. ام٩٩٠- الرياض

 التخطيط. مندورة محمود محمد-٢٨

. الألى للحاسب عشر الثانى الوطنى والمعرض المؤتمر

. م١٩٩٠- الرياض ، السعودية الحاسبات جمعية مطبوعات

 للحاسب الثانىعشر الوطنى والمعرض المؤتمر أبحاث سجل-٢٩

. ام٩٩٠- الرياض ، السعودية الحاسبات جمعية. الآلى

. )تحرير( مندورة محمود محمد-٢٠
 جمعية. الحاسوب تقنية إخال فى السعودية الحكومية والهيئات
 ام.٩٩٠ الرياض- السعودية، الحاسبات

 ومراجعة تعريب. الإدارية المعلومات نظم. مكليود -رايموند٣١
 المريخ دار الحمامصى احمد وعاصم سرور على سرور

٠ م1٩٩٠- الرياض- للنشر

 -ه·٠ الهادى محمد محمد-٣٢ دار.

٠ م1٩٨٩ القاهرة- للنشر الشروق

 .ا بطرس أنطوان-٣٣

. م1٩٨٧- بيروت ، لبنان مكتبة الأولى، الطبعة. والعشرين

]oسه مربد ]عه«وبه 
١ ا
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·١٠٢ ء٧. خطاب سيد عايدة-٣٤ الفكر دار.

. ام٩٨٥- القاهرة العربي-
 حمادة. ماهر محمد-٢٥
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