
 الألكترونية الحكومة بنظام

 الثالث الفصل
 اطرسبة الإدارة تطوير

 والاتصال المعلومات وتكنولوجيا المدرسة إدارة

 خطيرة تغيرات أحدت الثالثة" الموجة اسم" عليا يعللق أوما الثالثة الثورة إن

 ،;من يزيا جديدة وتخصصات مهن وتنشا ، قديمة تخات مهن تندثر حيث العالم فى

 إمكانات تحلوير على القادرة الأداة باعتنارد حتمية كضرورة التعليم تطوير يأتي هنا

( العصر' تكنولوجيا مع التعامل من بكنه بما المصري المواطن

 تحلويرد وجعلت أولوياتها. طليعة في التعليم تتع أن محرعلى حرصت ولذلك

 والشررى الشعب مجلسي أمام كلمته في بنارك الرئيس عنه عبر ما ودا ، القومي شردعها

 حضارة بمصر!لى دموالخول يواجهنا الذي الحقيقي التحدي إن قال." حينما

 البدء ونقلة ، الزراعية الحضارات صور عن جذريا تختلف التز التقدمة التكنولوجيا

 التحول هذا إنجار على القادرة الكوادر إعداد مي الضخم المشروع دذا في الصحبح

 الكير.ا
 وأهدافها عناصرها حيث ن الثانوية المدرسة إدارة تناول سيتم الفصل هذا وف

 وكيلها مديرالدرسة مسئوليات بعض ذكر إلى بالإضافة ، تواجهها الي الكلات وبعض

 موضوع والإحصاء العلوبات وحدة في لدورها عليها الحالية لتركيزالدراسة وذلك

 بالدرسة الموجودة والاتصالات المعلومات تكنولوجيا عرض سيتم كذلك ، الحالية الدراسة

"٧ صص. العارف دار. القاهرة وانتقل، (:التعبد١٩٦٧) الدين بهاء كامل )'(حسين

 سية، سمور اتية ورر بررة إ. ""لأية ات التربة +زر:1
١١٩ مي٠



 السية الإدارة تطوير ونبة الألتكتر الحكومة بنظام

 استخدامات واقع إلى بالإضافة بها، الآخذ ومعوقات ، إدخالها مبررات وعرض ، الثانوية

 المدرسية. الإدارة في والإدارية الفنية الآلي الحاسب

. الثانوية اطدسة إدارة أوً-
 إبجابياتها بكل وتسارعها العلوات وتدفق. والاتصالات عصرالعلومات خلل في

 العام الثانخي التعليم من الأمة أهداف تحقق مدرسية إدارة إلى مصر تحتاج ، وسلبياتها

 لمتعلمين نموا مراحل من متميزة مرحلة ويعد ، التعليمي السلم في هامة مكانة يشغل الذي

 غاية في واجتماعي تربوي بدور تقوم فإنها ، التعليمي السلم من المرحلة هذد موقع ويحكم

 التعليم يواكب أن المهم وبن. الجامعية بالرحلة تعليمهم لمواصلة حللابها إعداد في الخطورة

 التحلورات من العديد يشهد وأن ، والتكنولوجية المعلوماتية الثورة العام الثانوي

 إحدى المدرسية الإدارة وتعتبر ، المتلاحقة ومتغيراته العصر تحديات لمواكبة والتجديدات

 وتدينهاي تحطويرها على العمل يجب والتي ، العامة الثانوية المدرسة في الرتبة الجوانب

. الحديثة التكنولوجية التغيرات ضوء

 البم من. التعلببة بالإدارة وعلاقتها. بالدراسة المدرسية الإدارة تناول قبل ولكن

 في التربزية الإدارة تأخذ حيث ، العربية مصر جمهورية في التربوية الإدارة إلي الإشارة

 شنكة تلي تعتد معينة اختصاصات منها لكل مستويات ثلاثة العربية مصر جمهورية

 من اذخرى والمستويات ناحية من المختلفة بجوانبه تربطه مستوى كل داخل اتصالات

 وهذه. أجلها من أنشئت التز الأهداف لتحقيق ، بينها فيما تتفاعل بحيث أخرى ناحية

• مي الستويات

 الوزارة(. عام )ديوان القومي أو المركزي المستوى على التربوية -الإدارة١

 التعليمية(. )الديريات الإقليمي المستوى على التربوية -الإدارة٢
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 الماسية الإدارة تطوير الألكترونية الحكومة بنظام

 )الدارس(./ا( التنفيذي المستوى على التربوية الإدارة-٣

 على مصرالعريية جمهورية في التربوية الإدارة من المدرسية الإدارة موقع ويتبين

 الاجتماعي المناخ تعكس فهي التربوية، وهوالإدارة أشمل نضلام من جز: آنها اعتبار

 الإدارة وبين بينها العلاقة توضيح من .وهنا>بد التربوية الإدارة في السائد والفكري

. التعلمنة

 المدرسية والإدارة التعليمية الإدارة مفهومي بين شائعا خلطاً هناك أن الملاحظ فمن

 التعليمية الإدارة على المدرسية الإدارة اسم يطلقون حيث. بالإدارة المشتغلين بعض عند•

 بن الفرن توضيح وبكن. الأخرى عن مختلفة دلالة منهما لكل أن رغم ، العكس أو

• يلي فيما المفهومين

 بينها فيا تتكامل التز المتشابكة العليات من مجموعة هي" التعليمية الإدارة

 من المنشودة الأغراض لتحقيق نفسها وبين بينها أم التعليمية التنظيمات داخل في سواء

 وسيلة اخرى الميادين في الإدارة شأن شأنها المعنى بهذا التعليمية والإدارة ، التربية

 ذاتيا.)( في غاية وليست

 دولة في التعليم يداربها التي الكيفية بأنها" أيضا التعليمية الإدارة تعريف وبمكن

 ومتله وظروفه المجتمع حلبيعة مع يتلاءم وما وأضاعه. المجتع لأيديولوجية ماوفقا

 التعلبم هذا من المرجوة الأهداف تتحقق حتى فيه، السائدة والتربوية الفكرية والاتجاهات
.٠٠---،(  له"/أ المرسومة السياسة لتنفيذ نتيجة

 محانة نى العامة الثانوية بالمدرسة التربوي الاتصال فعاليات(:"٢٠٠ )د الرزاق عبت عني محمد ا(حسين
 سعت انقارة جسعة مورة. ماترير تنيية".رتة دراسة الرببة مر جربي ف الجيزة

-- عند نقار: اضوية. برزائزسنة .ر:مذر-. أكدز:ن ر,
٣٣. أندبر انمزجه: حافة صبرت سد. أحنت فرج (حافظ٣)

 دبي4٢٦٤ر د س، مدد ر



 المدسسبة الإدانة تطوير ونية ا{لكذر الحكومة بنظام

 النسقة الجيود تلك جميع بأنها تعريفها فيكن المدرسية الإدارة تعريف عن أما

 بغية وننييون إدارييون الدرسي التعليمي الحقل في العاملين من فريق بها يقوم التي

 تربية من الدلة إليه تهدف ما مع يتمشى تحقيقاً المدرسة داخل التربوية الأهداف تحقيق

 علمية./ا( أسس على صحيحة تربية أبنائها

 والإمكانات. الجهود جميع تعنى المدرسية الإدارة بأن أيضا- القول- وبمكن
)(-٠---- ا٤٠--- ء٠ ،-. . متلوا فعالا تحقيقا التربوية الأهداف تحقيق أجل من تبذل التي والنشاطات

 الأتية )لنواحي على يشتمل أن لابر )لررسية للإوارة تعريف لأي ونى

 بالجماعة. علاقة لها -الإدارة

. تحقيقها على تعمل أهداف أو هدف -وجود

 الآخرين جعل أيضا- هي- وإنما الإداري، بواسعلة للأعمال تنفيذاً ليست ­الإدارة
(٣)٠ . الأعمال هذه ينفذون

 .حيث التعليمية والإدارة المدرسية الإدارة بين العلاقة السابقة المفاهيم من ويتضح

 الإدارة تختص بيننا ، التعليمية السياسة بتنفيذ القائمة الوحدة هي المدرسية الإدارة أن

. المعنى هذا ،ومن السياسة هذه برسم التعليمية

 تعتبر الدرسية الإدارة أن بمعني ، بالكل الجزء علاقة ،هي ببنهما العلاقة لنا يتضع

 فبها تتركز محددة وإستراتبجية. لتنلبماتها مصغرة وصورة التعليمية. الإدارة من جزءا

 وفنيا ماليا والساعدة العون بتقديم التعليمية الإدارة تقوم بل فحسب هذا ،ليس فعاليتها

 العربي الفكر دار القاهرة، والعشرين، الحادي القرن مطلك في المدرسية الإدارة}:٢٠٠)" أحد إبراهيم )ا(احمد
،

 ا صم

17 مر ، والتوزيع للنشر مناء ،دار عمان ، التعليمية (:الإدارة٢٠٠ )د مسا: حن )"(عر
 انعرنة و الترة المدرية. الإدارة فى. حنة "(اتجاهات٠٠ الضيم عد )"(جبإج·ججة
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 امسسية الإدارة تطوير الألترونية الحكومة بنظام

 المرسومة العامة السياسة لتنفيذ اللازمة البشرية بالقوي .وإمدادها المدرسية للادارة

 لتضن عليها والرقابة بالإشراف كذلك تقوم كما ، الموضوعة التعليمية الأهداف وتحقيق

 التنفيذ.)ا( هذا سلامة

 التعليعية إدارته هونجاح الثانوي التعليم نجاح عوامل أهم من أن شك ومامن

 والانطلاق التجديد على والحرص الاحتياجات وتوفير ، الإمكانات حشد على وقدرتا

 حاجة في تزال أنالا إلا مصر، في الثانوية المدرسة إدارة تبذلها التي الجهود من الرغم فعلى

 إدارة وتعتبر ، المسئولية مستوى على تكون لكي والتطور والابتكار التجديد من مزيد إلى-

 مما تتكون والني. الثانوي التعليم في الإداري الهيكل في إدارية وحدة أصغر الثانوية المدرسة
-)( ير
 واتخاذ المسئولية ويتولى ، للمدرسة المباشر ودوالرئيس ناظرها: أو مديرالمدرسة أ-

. عليها يشرف التي بالمدرسة الخاصة السائل كافة في القرارات

 بعقر على بالإشراف يختص أكثر أر وكيل ديرالمدرسة ويعاون: المدرسة وكيل ب-

. ديرالمدرسة عمل بذلك مكملاً المدرسي والنشاط والمالية والإدارية الفنية الشئون

 قيامه جانب إلى تخصصه مادة مدرس لأعمال الغني بالتوجيه ويختص: الأول ج-المدرس

 بقدر المدرسة إدارة في ومشاركته ، تخصصه مادة حصص من محدد نصاب بتدريس

 عان.

. المادة ذد فى المختصين المدرسين من عدد دراسية مادة لكل ويخصص: المدرسون د-

 ،م" سابق مرجم أحمد إبراهيم )ا(أحمد
 التكنولوحب رء في مصر نى العامة الثنوية المدرسة مدير أداء تنوير("٢٠٠٢) السعود أبو حين )"(مروة

٠٧٠ عدد%. شمس عين جامعة ، التربية كلية منورة، غين ماجستير رساة" المعاصرة الإدارية

« ، بدا«دل أ{ حصي. - }



 امدسسية الإدارة تطوير الألكترونية الحكومة بنظام

 هي. بالس ثللاثة )لرو)ري عمله تسيير )شريرن يساعر لما

 واخصاني ، للجلس رتيسا ديرالمدرسة من ويتكون: المدرسة إدارة مجلس

 دراسة مهامه ،ومن الأوائل والدرسين المدرسة ووكلاء. سرالمجلس أمين الاجتماعي

 الخطة ورسم ، الدرسية الشاكل ومعالجة ، تنفيذها على والعمل الطلبة حاجات

. النتائج أفضل إلى للوصول بالمدرسة التعليمية

 للرئيس نانب بينهم ،ومن المنتخبين الآباء من تسعة من ويتكون. الآباء مجلس-

 يقح والذي. لسرالجلس أمين بينهم من ويختار ، العلمين من وسبعة. مالى ومراقب

 تنشنة على تعاونهم يحقق بما والعلمين الآباء بين الصلة توثيق مسنلية عاتقه على

. صالحين موالنن ليشبوا الللاب

 وآمن. أمجن بينهم من ويختار. المدرسة تلاميذ من ينتخب: الطلاب اتاد مجلس-

 -اللجنة الاجتاعبة )اللجنة النشاط للجان مقررين وخسة ، للتحلس وساعد

 في البيئة خدمة على العل مهامه ومن الفنية( -اللجنة الرياضية اللجنة الثقافية

. الحللاب مشاكل حل في يساعد ،كا بالمدرسة المحيا الحي

 في الإداري العل ننيم على يعملون الإداريين من مجموعة وجود إلى بالإضافة

 الأجهزة هذه وترتط ، الاجتماعيين والأخصائيين ، والسكرتارية المكتبات كأمناء المدرسة

 بغيرها أخرى ناحية من ترتدط كما ، ناحية من العض بعضها مع البكل ذا في الإدارية

. التعليمية الأهداف لتحقيق تكاملياً ارتباطاً الإدارية الأجهزة من

. النانوية الدسة أهداف-١
 ذات السوية الشخصية وتكوين ، الذات بناء مرحلة الثانوية الدرسة تقتل

 تابة الثانوية للرحلة المقابلة العمرية الفقرة تنل حبث السليمة. والقنم الاتجاهات
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 امدسسية الإدارة تطوير ونبة ا{لكتر الحكومة بنظام

 تحقيق مرحلة وكذلك. وهويته وسلوكه ومعتقداته قيمه في للمواحلن الجاد الإعداد مرحلة

 تعليمية مرحلة أهم التانوي التعليم يعتبر إذ ، الجاهيري للتعليم الرتيسة الأهداف

 أن اعتبرنا إذا وبخاصة ، بري مجتمع أي في للتربية العامة الأهداف لتحقيق بالنسبة

 قراءة من للتعليم الأولى بالأساسيات النشء بإمداد تهتم التعليم من الأولى المرحلة

( ا وكتانة
٢)٠)٠ : )هر)نبها )هم من نان. الثانرية )لررسة تثلبا التي )لرحلة وخطررة اهمية من وانطلاًا

 والقومية واللزكية ادينية القيم تريخ علي والتأكد ، للحياة الطلاب إعداد

 جنبا للحياة الحلالب وإعداد ، المستقبل مواجبة علي القادرة المصرية الشخصية بناء

 ومهاراتهم وقدراتهم استعداداتهم عن والكشف العالي للتعليم إعداده مع جنب إلى

 تنميتها علي والعمل

 ملالة الذكر سابقة الأهداف أن(٢٠٠٥٠ مصلفي المعطي عد يوسف) ويري

 زمان لكل تصلح أنا كبا. شاء كيفا تغييرها يمكنه إنسان أي أن بمعني ، مرنة وليست
(٢)٠- ، -ء ،  معين. إنسان أو معين مجتمع تعبرتن ولا. انجاد أو هوية لها فليست ، ومكان

 إلى تحتاج العامة الثانوية المدرسة أهداف أن القول يكن ماسبق خلال ومن

 مسايرة أهمية مع فعال بشكل تحقيقها على للمساعدة واضحا. إجرائيا تحديدا تحديدها

 المصري المجتمع يواجهها التي المعاصرة والتحديات التطورات

 الثائرة (:التعليم٢٠٠٢ (كاجاد)١)
'٦ ر. والتوزيع والنثر

 محر جمهورية نى العامة الثائرية بالمدرسة الأزمات ا-ارة تضرير("٢٠٠٤) قطيط أحمت محمد (عدنان٢)
 عين جامعة التربية كلية منشورة. غين ماجستير ،رثة المعر" الإداري النكر ضوء في "الحر

(٢٠٠ مصفي)د الممضي عبد يوف، )؟(
١٩٦ ر ، العزبي

 ط0 د«٠٠٨٣٠ و»اد»د٢٦ بدع, صد٠ د م0 «يتد ن ء٥ ،مدء٦



 اطدسية الإدارة تطوير الإلكترونية الحكومة بنظام

 مدير مهام عن الحديث يجب الثانوية الدرسة لأهداف السابق العرض ويعد

 تحقيق عن الأول والمسنول ، المدرسية الإدارة جهان رأس على باعتباره ومسنولياته المدرسة

 المتوقع الأدوار خلال من وأيضا بها، المنوط والهام المسئوليات خلال من المدرسة أهداف

 ووكلاء مساعدين من التربوية القيادات من عدد هذا في ويشاركه ، مدرسته في بها يقوم أن

 تتعلق والتى ، الدرسة داخل والإشرافية والفنية الإدارية المارسات إليهم تسد ممن وغيرهم

. بها التعليمية العملية بتسيير

. الثانوية اطدسسة مدير -مفام٢
 أنشحلة جيع عن السنول التنفيذي الرئيس كونه في مديرادرسة أهمية تتضح

 ،وتونير المدرسة إدارة عن فنوالسئول ، والتعليمية التريزية المجالات كافة في المدرسة

 التربوية العملية سير سلامة لضمان فيها الدائم والمشرف لها، الناسبة التعليمية البيئة

. فيها العاملين جود وتسيق

 للقرار حلبا الثانوية مديرالدرسة اختصاصات والتعليم التربية وزارة حددت وقد

 يلي،ا"( فيما١٩١٩ لسنة١٢٠ رقم الواري

: يلي فيما وتتمثل الثانوية الدسة مدير الفنية السنوليات أ-
 على والإشراف ، بالمدرسة العاملين جميع اختصاصات ويحديد المسئوليات -توزيع

. أعمالهم

 الجدول خلة وضع على والإشراف ، واعتماده المدرسي الجدول لجنة -تشكيل

 التنفيذ ومتابعة ، السنة شهور على الدراسية المواد لكل المختلفة الناهج وتوزيع -اعتماد

. بالفصول

 رقج رزق ترار: والتعليم التربية مديرية والتعليم، التربية )'(وزارة
 المختلفة التعليمية بالمراحل من المدار ووكلاء ونظار مدير منوليات
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 المدسبة الإدارة نطوير ونة ا{لكنز الحكومة بنظام

 وعلاج ، بينهم الأداء مستو رفع بهدف بالمدرسة العاملين لجميع السترة -التابعة

. السلبيات

 إطلاع مراعاة مع المدرسة إلى ترد التي والقرارات التعليمات جميع تنفيذ -متابعة

 عليها. المختصين

. بينها والتنسيق ، المختلفة الأنشطة خلة توزيع -اعتماد

. الخارجية الاجتماعات في المدرسة ،وتقيل والمعلمين الآباء مجلس -رئاسة

. المدرسية التقوية مجموعات على العام -الإشراف

. التاني والدور وآخرالعام العام ونف الخاصة الامتحانات أعمال جيع -رئاسة

. الامتحانات د عمليات سير لحسن مناسبا يراد ما وتعيان

: يلي فبما وتتمثل ، الثانوية الدسة لمدير الإدارية المسئوليات ب-

 الجهات إلى الوارد البرد واعتماد. بادرسة الاختصاص جهات إلى الوارد البريد ­توجيه

. قراراتهم واعتماد. أعمالهم على والإشراف. بالدرسة القبول لجنة تشكيل- الأخرى

. وإليها المدرسة من الطلاب تحويلات لجنة -تشكيل

. القانونية الشئون إلى الخالفين وإحالة ، بالمدرسة العاملين -تقويم

: يلي فيما وتتمتك ، المانوية الدسة لدير والملازنية امالية السوليات ج-

. ومحاضرها المدرسة عهد جرد لجنة -اعتماد

 من والتأكد مراجعتها، بعد للصرف أوالمديرية الإدارة إلى المرسلة الأجور كشوف -اعتماد

. تصرف لم الى الأجور وتوريد ، الصرف بعد الكشوف إعادة

 المديرية بمعرفة تتمينها اعتماد بعد بالمدرسة الخاصة المنتجات بيع على ­الإشراف

 الإدارة أو

٢٧١ ي



 اطرسسية الإدانة تطوير الإلكترونية الحكومة بنظام

 والخزنية المالية الأعمال باقي مستندات -اعتماد

 مجموعة السابقة الهام مجموعة إلى(٢٠٠\٠ البودي شوقي فاروق أضاف) وقد

 التالية,ا( الهام

: الثانوية اطرسسة لدير التربوية المسئوليات ر-

 ومساعدة ، الدراسية السنة أثناء القررة الدراسية البرامج وإنجاز تحقيق على -العمل

. التربوية بالتوجيهات وإمدادهم ، الهنة فى الجدد المعلمين

 ، والغياب الحضور سجلات -مراقبة

 الصادقة البناءة المناقشة من وكينيم ، انفراد على مرحلة كل معلي مع الندوات -عقد

. مهنتهم مسوى لرفع

 بين الانتقال عملية وتنظيم عليها، والإشراف النهائية الامتحانات بإعداد -القيام

. النتائج حسب القادمة للستة الصفوف وإعداد ، الصفوف

 مديري ومسئوليات مهام بتحديد الخاص الوراري القرار أن يتضع ومماسبق

 من الدرية الإدارة في والجوانب النواحي جيع يشل مصر، فى العامة الثانوية المدارس

 ومخزنية. ومالية وفنية إدارية مسئوليات

 أولها. رئيسة قدرات نلاث يمتلك حومن الجيد المدير فإن ذلك إلى بالإضافة

 يسلكها أن عليه يجب الي والاتجاهات التعليمية المؤسسة أهداف بشأن المستقبلي التفكير

 بشكل المختلفة الأعمال إدارة وثالثها ، المؤسسة في الطلوب التغيير وتحقيق خلق وتانيها
(٢)٠٤ -ء ،. ي.-٠  با. العاملين الأفراد آم المؤسسة جانب من سوا: الأداء فى وتعال جيد مستوى يضمن

 والشر للطاعة قباء دار الإسكندرية، والمدرسية. التعليمية (:لأأزة٢٠٠١ البوهن) ثرقى فاروق)(

 اللبنانية المصرية الدار ، القاهرة ،

١٢٨

٠٠٢ والترزيم،صر
 ا مداخل٠(٢٠٠٤ تحه) سن)(

٦٩-8 صر



 المدسسية الإدارة تطوير ونبة ا{لكتر الحكومة بنظام

 السنولباتs الواجبات من تنطلق الأدوار من بجشوغة القيام المدسة مدير وعلي

 المدرسة حدود داخل وميادينه المدرسي العل بحالات بجميع وتتحل بليفته. المناحله

 لها المحلي المجتمع أو المحيلة البيئة إطار وفي

 التي الإستواتبجبة المهام من مجموعة(٢٠٠٦٠ السلمي علي ذكر) ذلك إطار وفي

 أن موضحا التميز، إدارة لتحقيق الساعية المختلفة المنظمات مديرو بها يتحلي أن يجب

 بيد والمفاضلة تسييرا«مو، في تساعدد التي المهام ببعض يقزم أن يجب منظمة مدير أي

 أن المؤلفة تري ذلك ضوء والإنجازات.وفي النتائج علي والحكم. القرارات واتخاذ ، البدائل.

 نحخنز علي لتساعده الثانوية المدرسة بدير بها يوم أن يجب الإستراتيجبة المهام هذه

 وتتنلور ، خاصة الإلكترونية الحكومة تلبيق من والترض ، عامة الثانوية المدرسة أهداف
• وهي رئيسة نجنوعات في المدرسة لدير الإستراتيجية المهام )ا(-٠٠٠--.-

 الاستراتيجي· التوجيه مهام•
 إجراء خلال من وذلك ، الخارجية والمتغيرات اللروف ومتابعة ، المدرسة أوضاع ا-دراسة

 دوري بشكل للمدرسة الداخلي والمناخ الخارجي للمناخ الاستراتيجي التحليل عمليات

. المستقبلية ورؤيتها المدرسة رسالة وصياغة ، الإستراتيجية والتوجيهات الأسس -تحديد٢

 الإنجازات على والحكم النتائج قياس ومعايير واسس ، الاستراتيجية الأهداف تحديد-٢

 بحددها التي الإستراتيجية والأهداف التوجيهات ضوء في الإستراتيجية الخلط -وضع٤

. الأعلى الإداري المستوى

. التطبيق موضع لوضعها التنفيذية والبرامج التخطيطية الموازنات إعداد د-

 .إزقةذارن والحت التطوير سنوات حصا- الجديدة ا::ارة'(٠0 انلي): )'(علي
• النردر بى. العالية والتننية المعرفة عاد فر العربية الإدارة مستقبل." نمأ:ارذ أنعرً لجعبة الر

 ا٥٠ من:ا ،حن ا،يسر

٣6٩١ ص بصدد.



 اطرسسية الإدارة تطوير ونبة ا{لتكر الحكومة بنظام

• التنظيمي التوجيه مهام•
 المدرسة قحلاعات بين العلاقات وأنماط الاختصاصات وبيان ، التنظيمي الهيكل ا-إعداد

. المختلفة

 تطبيقه ومتابعة ، البشرية الوارد وتنمية وإدارة الأداء لإدارة متكامل نظام -تصيم٢

. وتحلويرد

 تطبيقها ومتابعة ، المجالات مختلف في للعمل النلمة الرئيسة السياسات إعداد-٣

. الخارجية التغيرات أو بالمدرسة الداخلية الظروف تطورات حسب وتعديلها

 المستر التطوير على والعمل ، تطبيقها ومتابعة والإدارية المالية النظم وتفعيل -تصيم٤

 الأداء مستويات لرفع النخلم تلك فى

. التقني التوجيه مهام ه

 المنتشرة والمتابعة. المدرسة عليات فى المستخدمة التقنيات مسترى نقزيم ا-دراسة

. نشاطها مجالات في التقنية للتحلورات

 يحسين على المختصين وحث ، المتاحة للتقنيات والتفعيل الاستخدام مدى متابعة-٢

 المدرسة. عمليات في وتوظيفها استيعابها معدلات

. المناسبة القرارات واتخاذ ، المستخدمة التقنيات وتحديث تطوير مقترحات دراسة-٢

 نلم تفعيل من والتأكد. والاتصالات المعلومات تقنيات استخدام تعميق على -التأكيد٤

 الإلكترونية العمل نظم إلى التحول على والعمل ، المتاحة الإنترنت وشبكات المعلومات

. الإمكان قدر الورقية المعاملات من والتخفيف

١٣٠



 الإلكترونية اللاومة بنظام مم اطرردة الإرارة تطوير

: الأداء وتقويم التابعة مهام•

 نحض التججه. الأولوية ذات النشاط مجالات وفى. المدرسة متوى على الأداء متابعة ا-

. الاستراتيجية والتوجيهات الأهداف مع للتوافق وتحلويرد تحسينه

 المتاحة. والأصول الموارد توظيف حسن من والتاك ، للدرسة المالى اذد!ء -متابعة٢

 الهام هذه وحصاسنة دقة يتبين الدرسة لمدير السابقة للعام المؤلفة عرض خلال من

 لمدرسة مديرا اختيار في التدقيق إلى دورد يؤدي وذا التعليمي العل لنجاح وأهميتها

. المدرسة لمدير الجد الاختيار أهية تتح وبالتالى•

 المانوية. الدسة مدير اختيار أهمية-٣
 على والمساعدة الناسة الخلرف توفير و المدرية الإدارة منليات آمم من لعل

 التربوية أهدانها لإنجاز بالمدرسة البشرية الجيود وتنظيم واجباتها بأداء المدرسة قيام

 هذا يتمثل ، المدرسة لعل والوجه القا بصفته المدرسة مدير أمام كنير عانق يقع وهنا

 ونتننين. والاتصالات الملزمات تكنؤلجبا وأية باهدا التام إلمامه غرورة في العاتق

 الملائة الظروف تببة على ويعمل. ككل التعليمي والنظام المدرسة في الإلكترونية الحكومة

 التسليم فإن ، الثانوية المدرسة إدارة بأهمية أسلمنا فإذا ، الإلكترونية الحكومة لعل
)(٠ -ء٠٠٠-٠٠ -ء ، : أسها أسباب لعدة وذلك ، أمرصردري الثانوية المدرسة مدير دور بأمية

 كذلك ، للمجتمع التربوية الأهداف تحقيق ف أمالها عليه تعلق المدرسية الإدارة ا-أن

. العام التعليم مراحل أهم من باعتبارها العامة الثانوية الرحلة حلبيعة

 نى الميية الحماهيرية فى العامة الثانوية المدرسة مدير أداء تضرير"(١٩٩ قصو:ة)د نز الذوكلر )(بالنور
 ش عن جمة ، التربية كنية منشرة. غر درزه راة "، الحديثة المدرسية الا-ارة اتجاهات ضوء

٧٤ اا و  لا

 يد، ؟ي"٤ ، اسد ه ء م



 اطبة الإدارة تطوير ونبة الألكذ الحكومة بنظام

 القيام على قادر كفء رجل إلى نحتاج مجتمع أي في الإدارة هذه ومسئوليات مهام -أن٢

 هذه إلار في الفرد هذا تضع التز السليمة الاختيار قواعد وفق الجيد بالشكل بها

. المسئولية

 ا» ب بد ا "ة،« و، ب ة٠٠ ء بد به٥ والتوفيق الإعداد من رفيع تزى على يكون آن بجا يقوم فيمن يتوجب الإدارة هذه أن-٣

 الاختيار. في

 في الأفراد جميع إشراك على يعمل بأن وذلك. المدرسة إلى والانتماء الود ردح -خلق٤

. فيه مرغوب بأنه منهم فرد يشعركل وأن ، بالتساوي يعاملهم وأن ، المدرسي العمل

 الأفراد هؤلاء وإمكانات قدرات ضوء فى المدرسة أفراد على والأعمال المسئوليات توزيع-٥

 هننة أعضاء بين الثقة خلق إلى بالإضافة الناسب الكان في الناسب الشخص ووضع
-١)٠)-٠٠ . المدرسبة والإدارة المدرسين وبن البعض، بعصهم المدرسة

. الإلكترونية الحكومة تطبيق في الثانوية الدسة مدير -دور٤

 التربة مجال في المختلفة وتطبيقاتها والاتصالات المعلومات ثورة أحدثت لقد

 الشكلة تعد فلم ، المدرسة مدير أدوار في كبيرة تغيرات بالأخص المدرسية والإدارة عموماً،

 في التكنولوجيا وسائل من ذلك وغير والإنترنت والأجهزة المادية توافرالإمكانات هي لدينا

 هدد استخدامات حدود يعر الذي التمكن المدير وجنود في ولكن ، المدرسبة الإدارة

 مواصفات بعدة يتمتع مديرا يتطلب الإلكترونية الحكومة فتطبيق ولذلك ، التكنولوجيا
 مي.)(

 التربوية والأنشطة البرامح من كل إعداد فى الآلى الحاسب استخدام على القدرة ه

 الحاسب استخدام على العلن تدريب برامج إعداد وكذلك ، المتنوعة والعلمية

٩٥ سانق.د مره: لبرهي شوقي )'(ذروق
١٧-٠ مر: صن مزحيي. مصنى فهيم(٢)
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 اطدسية الإدارة تطوير الإلكترونية الحكومة بنظام

 ;،حاخز ،والتقارير. المدرسة سجلات جيع ،واعداد حضرالدردس في الألي

. وغيرها الامتحانات ،ونتائج الاجتماعات

 العاملين لجميع الفعلية المشاركة على تعتمد الى المفتوحة الإدارة تلبيق على القدرة ه

. المد.سة في

 واتخاذ وثقة جرأة في المدرسية الإدارة أنالب المتري التحديث على القدرة ه

 تردد دون والتربوي الإداري المجالين في القازات

 إلى وتزجينه ،إداري، حلالب ، معلم {المدرسة" فرد دوركل تخبل تلى القدرة ه

 المستقبل احتياجات تلنى بحيث لمدرسة تطويرا في يساهم الذي الأفضل اداء

. وتحدياته

 الاجتماعات خلال من التعليمية السياسة مخططي مع التواصل على القدرة ه

 لعط±يا- تبال يحدث وبالتالى ، العلزمات شكة خلال من آو ، والندوات

. والإدارية التربوية

 القيام الثانوية المدرسة مدير علي الإلكترونية الحكومة تلبيق يقرص كذلك
(١)٠ ء٠٠٠٠ : أممها من لعل كتيره بمسئوليات

 محاولة أي وبياناتها التخريب، ضد المدرسة في الموجودة الأجهزة على المحافظة

. الأشكال من شكل بأي تسرينها أو أوالسرقة للعبث

. المدرسة ف الموجودة والعلمين الللبة بيانات سرية على الحافلة من التاك

 إدخال عدم من والتأكد البيانات، إدخال وفعالية كفاءة يحسين على المتواصل العمل

. مضللة قرارا اتخاذ ز السب تكون فد. كثيرا تضرالمدرسة خاحلنة بيانات

» ب ن فرحت أز٠ الفزة. :معزنز ه (٢٠٠ انعير)د مسر)'(
٨7 دس .حر واستو.يه  سه مد »ه

٦ ،٥٤ د-دي دم {ه د»/د،ددت ء»



 المدسية الإدارة تطوير الألكترونية الحكومة بنظام

 المعلومات وحدات ،متوى الإلكترونية الحكومة لعل المستمرة والمتابعة المراجعة

 الذي للاهعال تفاديا وضرورته النلام بأهبة إحساس لإعحائيم بالمدرسة والإحصاء

. دحدت قد

 بالمدرسة المختلفة العمل وقواعد بالنصوص مزود الآلى الحاسب لأن ونضلواً

 من لذلك تتبعها، الي التعليمية الإدارة وكذلك ، بها المحيط المحلى المجتمع مع وبعلاقاتها

 تفيده التي العلومات بكافة مزود ، به خاص حاسب جهاز لمدرسة لديرا يكون أن الضري

 مسترى معرفة في وتفيدد ، المدرسي العمل يتضمنها التز المختلفة الأنشحلة متابعة في

 البشرية العناصر كل تؤديها التي الأدوار معرفة وفى ، بالدرسة الجارية التعليمية العملية

 و الأدوار. هذه أداء ومتابعة ، وعمال ، وإداريان ، وطلاب ، معلمين من للمدرسة المكونة

. الدراسة حجرات وخارج داخل اليومي العمل متابعة في وكلاؤه يشترك أن المكن

 يراس أذمن نحصب المدرسة مدير ليت المدرسية الإدارة أن بالذكر وجدير

 والعلنى الوكلاء من ومعاونيه مديرالدرسة من يتألف جهاز ولكنها ، المدرسى العمل

 دور لأهمية ونظرا ، عمله ومتطلبات ومهامه مسئولياته حسب كل والفنيين والإداريين

 والإحصاء المعلومات لوحدة رئيسا باعتباره عليه الحالية الدراسة وتركيز الدرسة، وكيل

 التالية. السطور في به المنوطة والمسئوليات المهام بعض تناول نم بالمدرسة،

. اطرسة وكيل ومسئوليات -مهام0

 عملية الناظرفي أو المدير مع كاملاً شريكاً العامة الثانوية الدرسة وكيل يعتبر

 الناظر أو المدير بمثابة أنه الدرسة لوكيل الإداري التربوي فالواقع ، المدرسبة وادارة تنظيم
٠٠٠-٠.٠-() . إليه الحاجة عند مستعدا ليكون والإداري التنظيمي الجهاز يدخر الذي الاحتياطي

١٩٢ مر مرجأ2ر. سصضفى: المعطى عبت )ا(يوسف
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 اطدسسبة الإدارة تطوير ونبة الألكتر الحكومة بنظام

 ،حيتينم معينة حو:ردا فى بالمدرسة اذواتل العلس بين ن المدرً وليل ريعا

 يل ويقوم المختصة. التعليمية الملحنات ن بعددريا العصا دا لنارية إعداده

 .)ا( التالية بالمسئوليات الدرسة

: المدرسية الإدارة فى )أ(الشاركة

 لمدرسة مديرا واجبا نفس أنها لجدنا الدربة وكيل واجبات إلى نضلرنا إذا

 مدير تغيب حالة في بالمدرسة والإدارية الفنية الشنون بكل المدرسة وكيل يقزم حيث

 للمعلن العتية والجمعية ، المدرسة إدارة مجلس جلسات رئاسة يتزلى حيث المدرسة.

 بالمدرسة الإدارية النواحي كل على والإشراف

• يلي فيما وتتلخص ، الطلاب شئون في )ب(المشاركة

. المحولين الللاب شتون .والنظري المستجدين طلبات -فحص

. المقررة القواعد حدود في نيها والبت القيد، إعادة شنون في -النظر

 التلاميذ بأسماء تاتم اعداء الغرل، على الطلاب -تخزيع

. والتسرب الرسوب حالات ومعرفة ، التلاميد وتأخر غياب -حصر

. والمراقبة النظام لجنة -رناسة

 الرت بسجلات ،والاحتفاظ الشهرية المنادب أشتال درجات على -الإشراف

. بالطلعة الخاصة

: والإدارية المالية الشئون في )ج(المشاركة

. التعليمية السلطات تطنبا الي الإحصاءات على -الإشراف

 التوريدات وأمن والعادن السكرتير أعمال على -الإشراف

٢ د0 مستو حدة .حنز أحت هرج )'(حافة
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 اطدسية الإدارة تطوير الألكترونية الحكومة بنظام

 المدرسي النشاط لجمعيات المالية النواحي على -الإشراف

. والمشتريات الجرد لجنة -رئاسة

. والإداريين والموظفين العلمين وغياب حضور متابعة-

. المعنية للجهات الخنأبات نؤجيد فى المدرسة مدير -معاونة

 ، الفنية النواحي فى المشاركة )د(

. الاحتياطية الحصص على المعلمين -توزيع

. بها سيرالعمل على والاطمئنان الفصول، -زيارة

. والآراء بالناقة والإسهام رسيم مع اوائل المدرسين اجتماعات -حضور

 رستم اللك عبد ربي ذكر) المدرسة وكيل ومسئوليات مهام عن الحديث إحلار وفي

 بن والذي ، والمعلومات التكنولوجيا لشئون المدرسة وكيل ومسئوليات واجبات(٢٠٠٢
)(٠٠٠٠--. ،٠- ء ،  ا>ني ي درد ويتلخص المدرسة، داخل والإحصاء المعلومات وحدة يرأس أن المفترض

 البيانات ودقة صق من والتأكد ، والإحصاء المعلومات وحدة على -الإشراف

. التعليم جودة نحسين فى منها والاستقادة

 بالمدربة الاتصال وشبكات للمعلومات ونظام بيانات قاعدة إعداد على -الإشراف

. ونية الإلكذ الحكومة تطبيق وتعوق الثانوية المدسسة إدارة تواجه التى الكلات تاتيا
 النانوية المدرسة إدارة تواجه التي الضعف ونخاخي المشكلات من العديد هناك

 تلك ، المدرسية الإدارة في الضعف بنواحي ويقصد ، الإلكترونية الحكومة سير من تعوق والني

 أآن ،كما مهمتها تحقيق تمنع أو من تد التي والظروف والأحوال الداخلية الخصائص

 انعكاسا بالضرورة لبست علبه القدرة عدم أو الأداء نقص في تتمتل الي الضعف نواحي

 العا عبه ننو الثانوي التعليم مرحلة فى المدرسية ادارة لواقع تقويمية "دراسة(:2٠٠٣ رستم) الملك عد )ا(رسى
١١٤ حر ، نوفبر ، والتنمية التربوية للبحوث التومي المركز ، التاهرة ، والفني
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 المدسسبة الإدارة تطوير ونبة الألكذ الحكومة بنظام

 قدرتها القصو،في أو الأولويات لترتيب السليمة غير لرؤيتها انعكاس بل ، المدرسة لقدرات

 على تؤتر لأنها بجدية معها التعامل من لابد جوهرية ضعف نواحي فهناك ، الحالبة

 على تؤثر لا قد التي الأخرى الضعف نواحي لكن ، أهدافها ،وتحقيق المدرسة إنتاجية

 كزمن حلباقديقيع محاولة لأن معها التعايش بمكن المدرسة أهداف تحقيق

 ا( الجد

 عشا منفصلة بصورة المدرسية الإدارة مشكلات إلى النظر بمكن لا بداية ولكن

.'( يل فيا أبعادها تتمثل مشكلات من التربوية الإدارة تعيشه.

 ،واتجاهات التعليم في الحاصلة التحلورات مواكبة عن التعليمية ا-تحرالإدارات

. الأخيرة السنوات خلال سياسته

 الجديدة، الإدارية والتكنولوجيا الإدارة علوم في التحلور مجرى عن الإدارات هذه -بعد٢

 التغلب أو نفسها تحلوير ي التكنولوجيا وأدوات العلوم هذه نتائج من إفادتها وعدم

. مشكلاتها على

 القيام من الحالية وأدواتها ومحتواها وطرائقها بأساليبها التربوية -عجزالإدارات٢

 السنوات خلال والمتوقعة النتضلرة والتربوية التعليمية للتطورات التمهيد بعلية

. القادمة

". الهننة إعادة مدخل اتدام مصر في العامة الثانوية المدرسة أداء تحين"(٢٠٠٢ حلمر) أحد فزاد)'(
. يناير. الثامن العت. انسانة السنة. التعليمية والإدارة المقارنة للتربية المصرية الجمعية التربية، مجلة

99 ر سابق، مرجم: هي البو توقى فاروق(٢)
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 ادسسية الإدارة تطوير ونبة ا{لكنز الحكومة بنظام

 وهى المدرسية الإدارة بأداء المتعلقة المشكلات بعض تحديد يتم التالي السياق وفي

: كالآتي

 المدرسة لإدارة مناسب مناخ فخلق ، المدرسية الإدارة فيه تعمل فعال مناخ وجود ­عدم

 الثقافة أن الدلائل وتشير الثانوي، التعليم أهداف تحقيق فى رئبساً دواً يلعب

Ogai-cional التنظيمية Cwlneبالسلبية تتميز العام الثانوي التعليم تسود التي 

 التكامل والأداء العمل عثى التركيز من أكثر الشخصية العوامل على والتركيز والتراخي

 البيئة عناصر تعد لذلك ، إنتاجي كمورد بالوقت الوعي وعدم ، المسئولية وضعف

 القيود من عديد عليها يترتب التي الرئيسة المصادر من )جوالعمل( المدرسية
(١). -ء ،-- ء٠-٠٠٤٠ . أهدافها نقيق على وقدرتها المدرسية، الإدارة وأداء سلوت فى المؤثرة والمعوقات

 ، )لتنظيم سرو عائم وتتضع.٠١٠()١

. بالمدرسة الإدارية والهيئة المعلمين بين التعاون ضعف ه

 الإنسانية العلاقات تنمية في الثانوية المدرسة إدارة القصورلدى بعض وجود

 جبة من والقدامي الجدد الدرسين بين فعالة لقاءات عقد عدم فى تتمثل بالمدرسة،

. أخرى جية من بالدرسة والقدامى الجدد والطلاب الدرسين وبين

 الثانوية بالرحلة المدرسية والإدارة الأمور أولياء بين العلاقة ضعف ه

. والمعلين الأباء مجالس فعالية ضعف•

. الثانوية بالمدرسة الللابية الاتحادات وكفاءة فعالية انخفاض ه

 الثانوي التعليم أهداف تحقيق عن المدرسية الإدارة أداء معوقات:" إبراهيم قدرى خاك ، المنعم عبد محمد نادية )ا(
١١٠-١٠٩ ر ،ض التنمية و التربوية للبحوث القومي .المركز ،القاهرة العام"

٣٢-٣٠ ص صر. سانق مرجح ،: رستم المك عب (رسمى٢)
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 المدسسية الإداة تطوير ونية ا{لكنز الحكومة بنظام

 والإدارة العلمين وبين ناحية من العلمين الحلاب بين تحدت التى المشكلات كثرة ه

. أخرى ناحية من المدرسية

. عامة بصفة التعليم بمجال العاملين لدى المهني الرضا مستو تدنى ه

 يلي فيما تتمثل خصائص عرة على لفعال )لناع ويشتمل
 التغيير. قيم مع تتمشى دافعة تنظيمية قيم شيوع ه

 عليها الحكم وعدم وتشجيعها المعاصرةً، والتكنولوجية الإدارية الأساليب تبنى ه

. مسبقاً

 حلويال التخطيط وتشجيع الإدارة، عمليات في التعليمية المنخلمة أعضاء مشاركة•

. المدى

. العمل إجراءات ،وتبسيط اللامركزية إتباع إلى الليل ه

. الموضوعية والمناقشة الرأي تبادل .وتشجيع الجديدة الأفكار لتجربة الفرصة تهيئة•

 المحلى والمجتمع بالأسرة الاتصال وتشجيع للاتصال، مفتوحة قنوات ­إيجاد

 والجامعات.ا( البحثية والمراكز الأخرى التعليمية والمنظمات

 إدارتهم على يؤتر مما ، الدارس مديري غالبية لدى الإدارية القدرة ­انخفاض

 ذخر مدير من تختلف التي الخبرة على واعتمادهم ، والتعليمية التربوية للعمليات

• الكفاءة دفن بالأقدمية الترقي نظام إلى يعود قد وذلك

 تتطلبه ضروري أمر الناسب المكان في المناسب الشخص وضع أن المعروف فمن

 في تريا قائدا بوصفه الثانوية المدرسة مدير لعل يكون لذلك ، الناجح العمل مستلزمات

 نجا عليها يتوقف التي العوامل جميع بين الصدارة عمله ،ويحقق كبيرة أهمية مدرسته

١١٠-١٠1 ص ص ، سابق مرجع: اهيم إبر قدرى خالد ، المنعم عد محمد )ا(نادية
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 الدسة الإدارة تطوير ونية ا{لكتر الحكومة بنظام

 مواجبة يستطيع وقدراته واستعداداته وبشخصيته غايتها. بلوغ في المدرسية الإدارة

 الني اللريقة على يتوقف تنظيم أي نجاح أن باعتبار المدرسي العمل تعترض التي المشكلات

. يد يدار .ا'

 بالتنفيذ والتسرع القرارات، وتضارب التعليمية السياسة فى القرار صنع -مركزية

 بالعلية تضر وتراكمات ، عواقب عنه ينتج الذي بالشكل واريجالية عشوائية بصورة

 على التعليمية السياسة بين الانفصال كذلك ، الكافية الجودة تحقق ،ولا التعليمية
(٢) . العملي التحلبيق وبين النظري المستوى

 الإدارة قدرة من ويحد ، التنفيذ عملية على قيودا يفرض التعليمى القرار -مركزية

 إلى أشارالبعض وق. الموضوعة الخلة عن الخرج على المدرسية والإدارة التعليمية

 لا الوزارة بأن نلارهم وكذلك ، عام إحساس بنهم يسود الثانوية الدارس مديرى أن

 الوزارة عن تصدر التي والتعليمات اللوائح كثرة وأن ، القليل إلا السلطات من لهم تترك
(٣)٠  الدارس أمام والتطوير والابتكار للتجديد اللريق تسد قد

 تعانى مشكلات إلى تؤدى أسباب عدة هناك أن إلى الرشيدي كامل ويشير منها

: المثال سبيل على .منها الدرسية الإدارة

 البشر سلوك مع المدرسة تتعامل حيث ، بالتقاليد بالتمسك تتعلق ثقافية أسباب ه

. لتغيره كبير وقت إلى يحتاج السلوك وهذا

 سافة فى وميزاتها اناسية 'لدارس لمديرى التربوية القيا.ة عى }:القدرة٢٠٠ عيمات)ا ناصر )'(صالح
: انعند.1٧ المجد. التزبوبة للعلوم دمشق جامعة مجلة ، العراق
 ه --ر والصين وانجتز' سحر سن ك بير التعبية الياة "صنع(:٢٠٠ )د بغدادي إسماعيل محمت )ا(منار

' ص التربوية، والبحوث الدراسات معيت القاهرة. جامعة مشورة، غير ماحتير راثة مقارنة"،
 اندت ضوء فى العربة حر بحمهورية العام الثانوى التعليم تطوير(١٩٩٧ المنعم) عد محمد )؟(نادية

٢٠9 مر والتنمية. التربوية للبحوث القومى المركز ، القاهرة "، المتقدمة الدول ببعض التطوير
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 اطرسية الإدارة تطوير الإلكترونية الحكومة بنظام

 طريق في تقف التي أكثرالعقبات الإمكانات نقص يثل حيث مادية أسباب ه

. لمنشود التغيرا تحقيق في المدرسية الإدارة

 الحاضر يصبح تم ومن ، المستقبل من خوفا التغير يقابل ما فغالباً ، نفسية أسباب

 قادرة غير المدرسة تصبح هنا ومن الخير، كل فيه ولوكان حتى المستقبل من أفضل

 أن يجب أخرى حالة إلى عليه تعودوا ا مستقرة نفسية حالة من الأفراد تحويل على
(١)

. عليها يتعودوا

 ق

 فإن ، الثانوية المدرسة إدارة منها تعاني مشكلات من ذكره ماسبق إلى بالإضافة

 الإدارة أعمال أداء في التكنولوجيا استخدام بعف يتعلق الشكات من أخر نوعا هناك

 ، التالية النقاط في تتمثل

 الدرسة إدارة واقع يؤكده ما وذلك ، الثانوي للتعليم التكنولوجية البيئة ضعف•

 في الحال هو كما وتبويبها المعلومات جمع فى جامدة بصيغ تلتزم حيث ، الثانوية

 الصيغ هذد أن كما ، الطلاب وتسجيل والحسابات بالميزانية الخاصة المعلومات

 تكون أن من بدلاً الإدارة أمام وعائقاً عبئاً جعلها مما والسذاجة الحرفة عليها يغلب
(٢)٠ . عملها فى لها ومحركة دافعة أداة

 عليا الفرد مستوى انخفاض إلى تشير العلمية والأمية ، والتكنولوجية العلمية الأمية ه

 العلية والنظريات ، العلمية ،والابتكارات وتطوره العلم بأسس الجهل درجة إلى

 والمستحدثات الحياة في والاجتماعي الطبيعي العلم وتطبيقات ، الحياة في الؤثرة

 والتكنولوجيا."( العلمية الثورة عصر في التكنولوجية

(٢٠٠٠ الرشيدي) كامل (أحمد1)
٧٢ كوميد،ص مكتبة
٢1-٢٠ مر· مزجاتر: إبراهيم قدرى خاد. المنعم عبد محمد )'(نادية
٤٠ عر٠ العربي النكر دار ، القاهرة. الحياة مق والتعتيد المستمرة (:التربية٢٠٠٢ً حجي) اسماعيل )"(أحمد
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 اطدسية الإدارة تطوير ونية الألكذر الحكومة بنظام

 حدوت في ساهمت الي الشكلات بعض إلى( رستم اللك عبد أشار)رسمي وقد

 السياسات وتنفيذ الثانوي، التعليم أهداف تحقيق عن المدرسية الإدارة أداء في قصور

./\( يلى فيما لمشكلات ا هذه إجمال وبمكن ، بشأنه التعليمية

(i:الاختيار) 

 للوظائف والترشيح الاختيار عملية في المتبعة الأسس فى الموضوعية إلى الافتقار ه

 وكذلك ، للرشح العلمي والنمو الإدارية الكفاءة عامل وإغفال المدرسية، القيادية

. العلمي الإنتاج

. الثانوية بالمدارس العاملين الإداريين بعض كفاءة أو خبرة نقص ه

. والصلاحية الأحقية حيث من الللوب غيرالستوى على مدرسية قيادات تعيين•

: والتدريب الإعداد )ب(

. متقدما تدريبا المدرسية القيادات بتدريب الاهتمام ضعف ه

 على التدريب برامج اعتماد: مثل الدرسية، القيادات تدريب مشكلات تعدد•

 الانتقال ومشكلات ، الأخرى الأساليب وإهمال ، الغالب فى المحاضرات أسلوب

 محتوى بين التوافق وعدم ، التدريب مدة وقصر ، التدريب برامج وحضور والإقامة

. للعمل اللازمة الفعلية والاحتياجات البرامج

: والاختصاصات المسئوليات )ج(

. الدارس مديري وسلطات مسئوليات بين التوازن في اختلال وجود•

 بالمدرسة الإدارية الولاتف واختصاصات مستوليات في تضارب بعض يوجد•

. الثانوية

٣١-٣٠ ص من ، سابر سرجن: رستم المك عد )ا(رسمى
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 الدسبة الإدارة تطوير ونية ا{لكنز الحكومة بنظام

 حل ومحاولة بالمدرسة الأمور جميع تصريف في مديرالدرسة على التام الاعتماد ه

. مشكلاتها

: )د(الانضباط

 المدرسي اليوم خلال اليومي والانصراف الحضور في المعلمين انضباط درجة وضعف•

 نفتى إلى بالإضافة بالمدرسة، العاملين بين المدرسي العل إنجاز فى تراخى حدوت•

. الخصوصية الدرس ظاهرة

 الإدارة قبل من دورية بصورة والإدارية المالية الشئون أعمال متابعة فى قصور يوجد•

 خدمة في المدرسة بها تقوم التز الأنملة متابعة وكذلك الثانوية، بالمدرسة الدرسية

 البيئة

 بادا: التعلقة المشكلات بعض تديد إلى السابقة الدراسات بعض توصلت كما
-١)-٠٠  ا كالآتي، وهى المدرسية. الإدارة

. التعليمية العملية تحسين فى المدرسية الإدارة بمقترحات يؤخذ -لا

. بالمدرسة والعاملين المدرسية الإدارة بين العلاقات في الديكتاتوري النمط -سيادة

 خاصة الثانوي والتعليم ، عامة التعليمي النظام شهدها التي إصلاحات أغلب ­أن

. الشخصية للأهواء خاضعة كانت

 بالتطورات الأخذ إلى الثانوية المرحلة وبخاصة المصري التعليمي النظام ­ماجة

. والإنترنت الكمبيوتر مجال فى ،وبخاصة التكنولوجية

. الي الرجوع '(يمكن
 خاصن تعليم العمة الثانوية المدارس في المدرسية الا:ارة ("مشكلات٢٠٠٢ الخباز) محمد محمود ­جما

·٠٩ عد ، ازهر جامعة. التربية كلية مجنة". الذر. مديري نظر وجهه من بمصروفات عربي
 يونيه ، التاني انجز،

 سابق مرضه حاكة بعنت امن-
 ل

 أ بدأ بد،



 المرسبة الإدارة تطوير الإلكترونية الحكومة بنظام

 بنوير نواجه والي. المدرسة إدارة منها نعانى الني المشكلات هذه فإن وبالتالي

 الإبداع فتنعبة. الثانوية الدرسة إدارة داخل الإبداع تنمية علينا تحتم ، بلادنا في التعليم

 والمعلمين المدرسية الإدارة أعضاء بين المبدع تثيرالتفاعل التي المباشرة الطريقة مؤداها

 إلى الإبداع تنمية وتهدف ، والطلاب

 الإدارة ونشرات وتعليمات قرارات لتنفيذ المعللة المكتبية البيروقراطية على ا-القضاء

 المستوى على تنفيذها عند٠ اللامركزي أم المركزي المستوى على سواء التعليمية

 إدارة أعضاء دى الإبداع تنمية دون تحول والتى ، العامة الثانوية المدارس في الإجرائي

. الثانوية المدرسة

 والتكنولوجيا الإدارة علوم فى الحادث التطور تلبى العامة الثانوية المدرسة جعل-٢

. نفسها لتحلوير التكنولوجيا هذه وأدوات العلوم هذه نتائج من والاستفادة ، الإدارية

 منن جز: هي إنا الثانوية الدربة إدارة منها تعاني التي الشكلات أن والواقع

 من عددا يزاجه مجتمعي واقع من جزة هوبددرد والذي بكامله، التعليمي النخلام مشكلات

 والدولية الإقليمية المتغيرات عليه وتفرض ، والسياسية والاجتماعية الاقتصادية المشكلات

 بن تسوقه ما مع والتكيف ، لواجهتها الاستعداد في أخفق إن ربما التحديات من عددا

 أن بالذكر وجدير ، ذاته البقاء فرصة ربما بل والتقدم الانطلاق فرصة يفقد مستجدات

 المعايير ونذد الثانوية، المدرسة إدارة فاعلية مذي معرفة ضوئها في بمكن معايير عدة هناك

 .)ا( الأني في تتلخص

 ستنز2٦ السنة١٢٢٠ العدد. التربية مجلة المدار-س"، مديرى أداء تقوير (:"معاير19٩٧ نصار) عيى )ا(
١ من'

١ تو  ة



 اطدسبة الإدارة تطوير ونية الألككر الحكومة بنظام

 الدف فإن معروف هو فكما ، لتحقيقها الدرسية الإدارة تسعى الي الأهداف ا-وضوح

 والعقلية الجسمية جوانبها جميع من الغرد لشخصية المتكاملة والتنمية التربية من

. ذلك لتحقيق التريبة وسيلة هى والمدرسة ، والانفعالية والاجتماعية

 وتلاميذ معلمين من الدرسة في فرد لكل يكون بحيث ، للمسؤوليات الواضح التحديد-٢

 به. المنوط والسؤليات بالواجبات تامة معرفة على وعمال

 فالإمكانات فيها، التربوية العملية لخدمة وطاقاتها إمكاناتها جميع تسخرالدرسة -أن٢

 ذاتها حد في غايات ليست المدرسية الإدارة بها تقوم التي والعمليات والبشرية المادية

 الإدارة على يفرض وهذا ، الدرسة من المنشودة الغايات لتحقيق وسائل جميعها بل

 ، الطاقات هذه استغلال المدرسية

 المحلى المجتمع مع أم المدرسة داخل الاتصال هذا كان سواء للاتصال جيد نظام وجود-٤

. اذخرى التعليمية والجهات

 الإدارة ف الحديثة التكنولوجية الأنالبب تلبيق أهبة يتضح واسبق

. والتكنولوجية العلمية الأساليب أحدث على قائم تعليمي نظام لتكوين المدرسية

: المدسية الإداة في والإصلا المعلومات تكنولوجيا ثالثا

 المدرسية الإدارة في والاتصالات المعلومات تكنولوجيا استخدام عن الحديث قبل

 توضيح يتعين فإنه. تطبيقها ومتعللبات ومميزاتها، استخدامها مبررات حيت من

 وهما ، الإدارية الأوساط فى الحاضر الوقت فى يكثراستخدامهما اثنين بمفهومين القصود

 فى الحديثة الإدارية والوسائل الأجهزة إدخال ويعنى الإدارة". في التكنولوجيا" مفهوم

 وتنظيمات بتشكيلات الأخذ وتعنى الإدارة" تكنولوجيا" وبفيوم ، التقليدية الإدارة نظام

 للموارد الأمثل الاستخدام بهدف علمية أسس على مبنية جديدة إدارية وممارسات وصيغ

١٤٥



 اطدسية الإدارة تطوير دببة الألكذر الحكومة بنظام

 مي المعنى بهذا الإدارة وتكنولزجبا. التربوية الأهداف تحقبن في توفيرها والمكن التاحة

 'ا التحلوة واهتماماته الإدارة لعلم الجديد والامتداد ، التلبيقي العلي الوجه

Horntio المعلومات تكنولوجيا لمفهوم التعرض وعند Techologyتعريه فيكن 

 الأقمار إلى الضوئية الألياف من بدءاً الكمبيوتر وأجهزة الاتصال وسائل من "خليط بأنه

 والتكنيك الاختراعات من كبيرة مجوعة وتتل ، الفيلية المصنرات وتقنيات الصناعية

". البشرى العقل خارج المعلومات يستخدم الذي

 الأفكار ي مشاركة "عملية به يقصدCoication الاتصال مفهوم أن كما

 معينة اجتماعية مضامين في الرسالة ومرسل مستقبل بمقتضاها يتفاعل الني. والمعلومات
(٢)٠٠-٠٠ ،-٠• و. ،  واراء الدهية والصور المعلومات متاركة على ويقزم ، معين أواقع ، بجرد معدى أو

 إجراء من والاتصالات المعلومات تكنولوجيا تورة فرضته ما واضحا بات فقد

 على بها نتغلب أن نستليع أداة كونها إلى بالإضافة ، الإدارة أساليب في كبيرة تغيرات

 تكنزلزجبا لانتشار كان .فقد المدرسية الإدارة داخل تقابلنا الي المشاكل من العديد

 الإدارة ببانيها عام بشكل الإدارة مجال على واضحة انعكاسات والاتصالات المعلومات

 حلابعا تأخت المستويات كل وعلى المختلفة الإدارية والوظائف العمليات جعل مما المدرسية

 الإدارة بجال فى جديدا توجها النهاية فى كرس ما وحذا ، وتوجهاتها حركتها فى جديدا

 وامنيتها يتفق دورا تلعب الكفاءة عالية التقنية الآلة تلك جعل بمعنى الإدارة أتتة يسى

 ويساتل الألبة الحاسبات الحديثة، التكنولوجيا إدخال أصبح وعليه ، المجال هذا فى

 الزسيلتبن هانين بين يجمع أوما المرئية أو المسموعة سواء الإدارية السنويات بين الاتصال

" والعنزات الاتصال ثورة ضوء في التربوية ازارة وتتات أساليب("٦٠٠2 جوهر) أحمت ادين )'(صلاح
'٢• يناير ،١٥ انعد ، الأزهر جامعة التربية، كلية مجلة

1٢ مر° سأنخ. مرجه مصنر السعد العظيم عد(٢)
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 امدسية الإدارة تطوير ونية الألكن الحكومة بنظام

 المجتمعات فى متفاوتة بدرجات تبنيه يتم معاصرا اتجاها بمثل دذا أصبح ، وغيرها

. المختلفة

 فالدارس ، فوائد من الإدارة مجال على به عاد ما الانجاد بهذا التمسك من زاد وما

 تدوين ي والتقليدي اليدي الجهود على للاعتماد مكان فيها يعد لم العالم بلدان معلم في

 تسجيل أم الخازن أم الحاسبات أم بالماليات خاص هذا أكان سواء ، وتبويبها البيانات

 شكل تحول ولكن وتنظيمها، المدرسية والجداول وحضورهم وغيابهم وتصنيفهم الللاب

 هذه تساعد ،حيث إليها المعلومات تكنولوجيا بدخول المدارس هذه في الإدارة ومضمون-

 السياسات وتنفيذ القرارات اتخاذ سرعة على المدرسية الإدارة التكنولوجية الأدوات

 وعقف المختلفة الإدارية المستويات بين فيما السريع والاتصال التعليمية والمشروعات

 الكان نفس في وليسوا متباعدين ولوكانوا حنى والإداريين المتخصصين بين الاجتماعات
(١) . الواحد

 خلالها من والتى الإنترنت، شبكة اختراع الحواجزالكانية تحلم من اد دما

 وساعد ، أخر بمدرسة الاتصال العالم قارات من قارة أي في مدرسة أي مقدور في أصح

 توافر مدى ي المدارس أمام المشكلة تبقى ولكن. المحمول التليفون اختراع ذلك على

 والاتصالات المعلومات بشبكة وربلها التكنولوجية الوسائل لشراء المادية الإمكانات

". ""لإنترنت

 أثار إحداث ي تتسبب قد التعليمية القيادات أن إلى الإشارة المهم من كذلك

 لتكنولوجيا لاستراتيجي بالتأثيرا دراية على تكن لم إذا التربوية للمؤسسات ضارة

 زيادة باستطاعتها كذلك ، الدرسة في استخدامها على ويحرص ، وتدعمها ، المعلومات

٣٢-٣٠ صن ص. ساير ره: رستم الملك عبد رسي )ا(

١٤٧



 اطدسبة الإدارة تطوير ونية ا{لكنز الحكومة بنظام

 المعلومات تكنولوجيا استخدام من نكنها التي الكفاءة لديها كانت إذا ومعارفها مهاراتها
-(١)٠ . للاداره كأداة

 الأساليب عن التخلي يستلزم التعليمية الإدارة في الحديث بالأسلوب الأخذ إن

 بدائبة تكون تكاد التي الأساليب تلك والتكنولوجيا' العلم قبل ما عصر" عند جمدت التي

 وربما ، الفردي والجهد الشخصي الاجتهاد -على الغالب في وتعتمد-. جامدة روتينية

 متواضعا صغيرا التعليم كان عندما بالغرض وتفي مقبولة اساليب هذه كانت

 واتسعت ، كله ذلك أبعاد تضاعفت وقد أما ، محدودة وعملياته قليلة ،ومؤسساته

 التعليم حاجات لتلبية ملائمة تعد لم الأنماط هذه فإن ، النشاط ونطاقات المسئوليات
 وظائفها النظرفي تعيد أن على مجبرة فالمدرسة .لذلك التعقيد'' والمتزايدة المتكاثرة ا:·٤٠٠٠٠١٠--•(- ١--١٠ ١-- ١>'-

 التخلف ف متمثلة مزدوجة مخاحلرة تخاطر فإنا ذلك ف المدرسة فشلت ما وإذا ، ومهامها

 الإسهام ذلك من وأسوأ. الجد مأخذ التكنولوجية الثورة أخذت التي الأخرى الؤسسات عن

 والعرفة./"( المعلومات وفقراء أغنياء بين الفجوة توسيع فى

 ، مي مكرنات )ريع ن )لعلرئات تكنرلرجيا ممرنات )لعلرئات خراء وعرو

 نظام لتشغيل اللازمة والمعدات الأجهزة أنواع كافة تتضمن التي المادية الكونات:- أولاً

. المعلومات

. المادية للمكونات فائدة هفاك يكون لن بدونها التي البرمجيات:- ثانياً

 العزيز عبد اليد ترجمة ، العرين و الحادي القرن في الفرسية الإدارة(:٢٠٠٤) اليسون لندا ، دافيز برانت)"(
١1١ مص ، المصرية النهضة مكتبة ، القاهرة ، البهوائى

 المتخصصة القومية المجالس موسوعة(:١٩٨٩-١٩٧٤) المتخصصة القومية المجالس ، الجمهورية )؟(رناسة
٢٥٣ ض ، السادس المجلد "، والفنى العام "التعليم

 جة. البيني محت ترجة "، التكنولوجية والثورة والتعليم :"العونسة(٢٠٠١) برونز جواكين خوسية)"(
١٤٧ ص ، نونية ،٣١ المجد ،٦١٨ العد ، مستقبليات  ي» د

١٤٨



 اطرسية الإدارة تطوير ونبة الألكت الحكومة بنظام

 فنية وأساليب بحلرن عولجت تمDa بيانات الأصل في كانت التي المعلومات ثالثا

. القرارات صناعة في منها الاستفادة بمكن معلومات أصبحت حتى معقدة

 لانتقال الضرورية واللاسلكية السلكية الاتصالات وسائل كافة وتضم الاتصالات- رابعا

 برا( المستفيدين إلى تخزينها مكان من العلومات

 تعكس مراحل بأربع مر قد المدارس في التكنولوجيا استخدام أن بالذكر وجدير

• ،وهى التقنيات من أناط أربعة في بتمثله التكنولوجي التلو

. الميكانيكية الوسائل مرحلة-٢

 الإلكترونية،'( الوسائل مرحلة-٤

. اليدوية الوسائل ا-مرحلة.

 الإلكتروميكانيكية الوسائل مرحلة-٣

 من فرضته ،وما والاتصالات المعلومات تكنولوجيا تعريف تناول تم فيماسبق

 لبيعة مع نتماشى لكي ملحة ضرورة بها الأخذ وأن ، الإدارة أساليب في كبيرة تغيرات

 لبعض ترض تدعيمها،وقيايلي في التليية القيادات ودور ، نعيته العصرالذي

 والاتصالات المعلومات تكنولوجيا انتشار وتعميم تحلوير في والتعليم التربية وزارة محاولات

: التعليم في

: والاتصال المعلومات تكنولوجيا مجال في والتعليم التربية وزارة محاولات بعض ا-

 المدارس في والاتصالات لعلومات ا تكنولوجيا لنشر محاولات بعدة الوزارة قامت

 التعلوير مركز يلي: فيما منها بعضا نذكر ، بها تقوم التي التطوير سياسات ضمن

ci بعد عن للتدريب القومية الشبكة التكنولوجي Coference{، التدريب مراكز 

 النقاط في توضحه سيتم ما ،وذلت والمعدات لأجهزة ا التكنولوجية. القوافل التخصصية

: التالية

 .صن'. سانر مرحه: جوهر أحمد الدين صلاح)(
 ر" ماي. "مرجه الجامعي قبل التعليم في نوجي التكنو التصوير "دور والتعليم: التربية وزارة)"(
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 اطدسسبة الإداة تطوير الإلكترونية الحكومة بنظام

 التكنولوجي التطوير مركز أ-

١٩٩١/١/٦ (في٠ رقم)ا الواري بالقرار إنشاؤه وتم والتعليم. التربية وزارة يتبع

 وكان ، المحافظات جميع فى القرار اتخاذ ودعم تكنولوجي تطوير مركز إنشاء بشأن

 ،ونشر الحلخرة التكنولوجيا إدخال فى والمتابعة والتنفيذ التخطيط إنشائه من الغرض

 التعليم تكنولوجيا باستخدام وذلك ، الجامعي قبل التعليم إلى المعلوماتية مفاهيم

 اتخاد ودعم ، الحديثة التعليمية والوسائل ، الاتصالات وشبكات المعلومات وتكنولوجيا

 عث- من تتكون هينة علبه بالإشراف وتقوم ، مباشرة وزيرالتعلبم ويتع التعليمي. القرار

 الرتبي. الفرع ويوجد. الجمهورية محافظات كافة فى فرعاً(٢٧) وله. كبا_العلماء من

. والتعليم التربية وزارة عام ديوان في له

 ا"( يلي، نيما التولرجي التطرير مركز ودر ويتلخص

. المصرية المدارس في التكنولوجيا -نشر

. المتطورة التعليم برمجيات -إنتاج

 بالمدارس. الإلكتروني التعليم خدمة -توفير

. الصري التعليم في الإنترنت -توفيرخدمة

 التعليمية الكوادر -تدريب

 هزا)لرثز ويضم

 الفيديوكونفرانس· بعد" عن والتدريب للتعليم القومية -الشبكة

eaio Confereneا 

 ص". ه سابق المرجم: والتعليم التربية )"(دزارة
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 اطرسبة الإدارة تطوير الإلكترونية الحكومة بنظام

 الثابتة التدريب مراكز من عدد على بعد عن للتدريب القومية الشبكة وتشتمل

 الضوئية" الألياف كوابل" السرعة عالية اتصال قنوات باستخدام تعمل التى ، والمتحركة

 التدريب مراكز عدد إجمالي بلغ وقد ، ا سات عرب العربى الصناعى القمر حلريق عن أو

 متدرب٠١٠٠. الشبكة لهذه التدريبية الحلاقة بلغت ،وقد٢٠٠ أبريل\ حتى ، مركزا1٣ً

 والجامعات العالية العاهد مع الشبكة لربط مستقبلا الوزارة تخلط ،كما٢٠٠٥ عام خلال

 ا( العربية الدول في لمماثلة ا التعليم وشبكات ، الكبرى

 إحداهما مكبرتين شاشتين من -يتكون الفيديوكؤنفرانس أن ذكره والجدير

 الطرفين من كل يرى بحيث ، والبرامج والرسوم للمعلومات والأخرى المتحاور، للشخص
(٢)٠ . صوته ويستمع الأخر، صورة

: التخصصية التدريب ب-مراكز

 تم ،حيث١٩٩٧ أغسلس في الفضي بالبرج المطورة العلوم تدريب مركز افتتاح نم

 وموجيي الأخصائيين تدريب بغرض المختلفة التعليمية للمراحل العلوم بمعامل تزويده

 في الطلاب باتحاد الطورة العلوم تدريب مركز افتتاح تم وكذلك ، العامل وأمناء العلوم

 بالمراحل العلوم مدرسي تدريب بغرض اللازمة واجهزة بالعامل وزود ،\11 يونيوا

 بالهرم المتعددة والأوساط الشبكات تدريب مركز تدعيم تم كما ، الديريات لجميع المختلفة

. بالإنترنت وربطها الآلي الحاسب بأجهزة

: التكنولوجية القوافل- ج

 مزودة تكون العلوم لنوادي الركزالاستكشافي من متحركة صورة عن عبارة

 منها لبستغد ، التعليمية بالمديريات المطورة غير المدارس لخدمة المتعددة الأوساط بمعامل

 ،صن" السابق, المرجم والتعقيم: التربية )'(وزارة
'٠ سر5جث،مر ممضي: السعيد العيم (عبد٢)
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 اطرسسبة الإدارة تطوير ونية الألكذذ الكومة بنظام

 ونشر محوالأمية في للمعاونة وكذلك الأمو. واولياء والإخصائيون والحللاب المدرسون

 ممن للتدريب الصناعية الأقمار بنظام للعمل عربات تجهيز خلال ومن ، المعرفية الثقافة
٠٠٠٠٠--..(١).  المدارس بعض إن ،حي، بالمدارس العامل لإنشاء مكملة الوسيلة وتعتبرذه بعد.

 تكمل التكنولوجية القوافل هذه فإن ولذلك ، آلي حاسب معمل بها يوجد لا الحجم صغيرة
)(٠--...-.٠-:-- ء . بنواف عتر فترة مصرفي ف الدارس جميع تغلية يتم بحيث الثابتة دوالعامل

 بها قامت التى الجهود مجمل عن الملاحات بعض إلى الإشارة يمكن مماسبق

 ، ،ومنها المدارس في والتعليم التربية و:ارة

 عليات ي الفاعلة التعليمية العناصر لتتناول الاتصال منظومة بتطوير الاهتمام ه

 التطوير.

. للغاية ومحدود جزني بشكل توفيرا>جيزة على تركز الاهتمام ه

 التحد=ير. مستوليات التعليم من المستفيدة المجتمع قحلاعات تشرك لم الوزارة أن•

 وبالتالي تتغير، لم طويلة فترة منذ الثانوي للتعليم الحاكمة الأساسية العوامل أن•

 إعداد المدرسة دور سازال المثال سبيل وعلى ، أهدافها تحقق لا قد المنذولة فالجهود

 الحفظ وسائل خلال من بالجامعة للالتحاق درجات على للحصول الطلاب

. التقليدية والامتحانات

 تحظ لم للتعليم التنليمية البنية وتطوير منذسة لإعادة الجوهرية التعديلات أن ه

. الطلوب بالاهتمام

 الكتب قاع٠ التذهرة ، التعليم لتفضوير التومى المشروع والتمليح. ('مبارك١٩9 والتعليم)؟ التربية وزارة )ا(
١١٠ ا٠٨\ مي صا
 ا

 واستندر والاتصال والمعلومات لتكنولوجيا التربوية الاتجاهات"}٢٠٠ قاسم): محمد العزيز عب سميرة )ا(
 -مدر-•. ندم جشمة ررة. عير العه"متةيكرراة ج.و فز. {,ت

١٥٢



 ادسسية الإدانة تطوير ونبة الألكت الحكومة بنظام

 ألزب على والاعتماد الثانوي التعليم قضايا معالجة في الاستراتيجية الرؤية غياب•

 الأنية.)ا( الاحتياجات على القائم العمل

 واقع على للوقوف (الدانية مصطفى السعيد العليم عبد) دراسة خلال ومن

 بحافظات في التعليمية الإدارات في الحديثة والاتصال المعلومات تكنولوجيا استخدام

 عليا حصل التي البيانات تليل خلال من له تبين. والغربية والشرقية ودمياط الدقهلية

 على كانت والتعليم التربية في والدنيا العليا الإدارة في الثولي بين الاتصال عملية أن

: التالى النحو-

 حلريق عن أو ، لهذا مخصصين مندوبين بواسعلة يدويا وتبادلها المكاتبات على ا-الاعتماد

 المجلات بعض- -التقارير-التعليمات -القرارات )النشرات وتشمل البريد

 التربوية(.

 حلرين عن المديريات إلى الوزارة في المركزية الإدارة من آليا تصل المكاتبات بعض-٢

 محدو- الحلريقة دذه واستخدام ، تعليمية مديرية بكل واحد فاكس

 الإحصاءات عل في يستدم الآلي للحاسب قسم تعليمية وإدارة مديرية بكل يوجد ا-

. إليها الحاجة لحين فقط وتجهيزها

 يحددها لنوعيات والمديريات الوزارة بين للاتصال كونفرانس الفيديو قاعة تستخدم-٤

 ي القيادات وبين ، الوزارة في والقيادات الخير بين وحوارات لقاءات ثل الوزير،

 العلمين من لفئة محددة تدريبية دورات إعطاء أوني ، التعليمية والإدارات المديريات
، ،،(٢) . المهارات بعض لإكسابهم معينة فترة في أوالإداريان الأخصائيين أو

 ا:تحذها ضوء في العاة الثانوية المدرسة في والمعلومات الاتا نطر }:تطرير١٩٩٩ حنى) احمد )ا(لزاد
 والتنمية التربوية للبحوث التومى ،المركز .القاهرة المعاصرة العالمية

٠:1 حر .مرجاشر: مصنى السعت العقيم عبد(٢)

١٥٣



 المرسبة الإدارة تطوير ونية الألتذر الحكومة بنظام

 ي التكنؤلرحت لنشر الجهود من بالعديد والتعليم التربية دارة قيام ماسبق يتضح

 الالبة لنشرالحانبات. المتخصصة المراكز من للعديد إنشائها خلال من المدارس

 هذه جدفى من تقلل التي الواقع في المشكلات بعض هناك كان وإن أوالتدريب.

 الألبة والحاسبات والاتصالات العلومات تكنولوجيا لنشر زال ما ولكن المحاولات،

 الآتي: في استعراضها سيتم التي القوية مبرراتها

: المدرسية الإدارة إلى والاتصال المعلومات تكنولوجيا إدخال مبررات-٢

 السريع التجاوب وإدارتها بالمدرسة المحيطة والمتلاحقة السريعة التغيرات تتطلب

 والإبتكارية والمبادأة المرونة من عالية درجة يتطلب بدوره وهذا ددالتغيرات، مع

 زيادة في والاتصال العلومات تكنولوجيا تستخدم لذلك ، المحيلة الببنة مع والالتحام

 القوى مع المستويات تلك تعال ف سواء ، مستوياتها بمختلف المدرسية الإدارة فعالية

 الأحب الإدارية مالتزيا- تعاطها في أم وتيرم. وإد-ارين ومعلن طلاب د النثرية
 ل،٠٠٠ ب ء بر ة ء لألة١ دي ب ء د ء د ة ميد

>·....-,)(..--٠.٠ ء.:٠:  تكنولرجبا إدخال مبررا تتعدد لذلك ومجتمعاتها.' ببنتنبا مع تعاملها أدفي أوادنى

: الأتية التحديات لتواجه المدرسبة الإدارة إلى المعلومات

 العاصرة الإدارية والتقنيات التعليم تكنولوجيا مجال في والمذهلة الهائلة -التطورات

 التحلورات هذه لمثل وبسرعة الاستجابة ضرورة المدرسة إدارة على تفرض والى

 هدد بإدخال المطالبة إلمدرسية الإدارة على القائمين فعلى وبالتالي ، منها والاستفادة

 منها والاستنادة ، بكفاءة معيا التعامل على والتدرب ، دارسهم إلى التكنولوجيا
(--- و. ء  بالدرسة./أ والتعليمية تسييرالأموالإدارية في حد-مكن أقصى إلى

٣٢٠0-٣2٧ ص ن ، مغاير: زيدان بدراوى هام ، نتحى معد )ا(شاكر
٣٢-٢٠ مر .ص انة 'مزحه رتت الث عد )ا(رسى  ب ن

١٥٤



 المدسية الإدارة تطوير الألكنزونية الحكومة بنظام

 في الأعمال مجالات لكل والاتصال المعلومات تكنولوجيا وأدوات لوسائل المتزايد الغزو

 القاعات. ختلف

 المعلوماتية"" بمجتمعات يسمى إصلارما في تدخل المتقدمة المجتمعات معلم أن

 للحباة الأفراد إعداد تستدف التربية أن وباعتبار ، معاصرة تعتبر فالمعلوماتية لذلك

 قدرة أكثر يجعلهم بما الأفراد إعداد الضري من كان لذلك. معين مجتمع إطار في

. وخصائصه المعلوماتية مجتمع مع التكيف على

 مقرات فى ذلك تمتل سواء العلوماتية الثقافة عناصر من الأدنى الحد الأفراد إكساب-

 العامة التطبيقية المهارات بعض فى أم والاتصال، المعلومات تكنولوجيا حول نظرية

 المجال، هذا فى

 تكنولوجيا وأجهزة وسائل بعض استخدام مهارات من أدنى حد الأفراد إكساب-

 من يتكن حتي فرد لكل ضروريا يكون سؤ دلك أن باعتبار ، والاتصال المعلومات
 ا و ل، ابا، اة ب ، ء ن ا ،

 ، قيد أو مساعدة دون المعلوماتية مجتمع في اليومية وأنشلته عمله مزاولة

 التفكير وأساليب. وإدارته ، الوقت تنظيم بكيفية المرتبطة المهارات الأفراد إكساب-

. المتسلسل النلقي

 على يعود فيما استثماره وكيفية ، الفراغ وقت نحو الإيجابية الاتجاهات بعض تنمية

. الفعالية من ومزيد بالنفع المجتمع

 من كتير ظهور إلى بالإضافة ، العمل وأساليب مجالات في أساسية تغيرات حدوت

. والاتصال المعلومات تكنولوجيا واستخدام بتطبيق قرينة والوظائف، الهن

١ نونه٩ يم



 اسية الإدارة تطوير الإلكترونية الحكومة بنظام

 فى الاتصال المعلذبات تكنولوجيا تحلبيقات من النخلاية التربية مؤسسات استفادة-

 النظامية غير المؤسسات استفادة كذلك .وادارتها، وأساليبها ، وبرامجها بنيتها تتلوير
---٠٠-٠-() . للمجتع العلوماتية والمعرفة السترة التربية برامج إطار فى

 الدرسية: الإدارة في المعلومات بتكنولوجيا الأخذ مميزات-٢

 المعلومات بتكنولوجيا الأخذ لريق عن تحقيقها بكن التي المزايا من العديد هناك
(٢)٠٠٠٠٠٠٠-٠- -ا-. • الأني في تتمثل التعليمية الإدارة في

 بالقرارات المركزية القرارات مزح في تاد أن المعلومات تكنولوجيا إمكان ­فى

 أي قيام احتمالات وتقل بينها، الفروق تقل وبذلك المدارس، مستوى على اللامركزية

 التطبيق فى خلافات

 والتفاهم الاتصال تدعيم في الانصالات تكنولوجيا من تستفيد أن التعليمية للادراة -بيكن

 أي مؤاجه بكن وبدلك. كانوا أينشا بالدارس والعاملين كاتبجم في الإدارة رجال بن

 وقزعها قبل تفاديها أو وقزعها فر سشكلات

 والإدارات ومديرياتها والتعليم التربية وزارة في المشتركة البيانات قواعد قيام حالة ­في

 ممارستها يهرى والتي للمعلومات التقليدية الاحتكارية الميول تحليم بكن التعلية

 عن الإدارة يعحللون بذلك أنم يعلوا أن دون التعليمة المؤسسات في العاملين بعض

. المناسة الماقيث في السلبة القرارات إلى الوصول

 نقين في والاتصالات المعلومات تكنولوجيا تستخدم أن التعليمية للادارة ­بمكن

 معنى وذات مترابطة عمليات لتكوين الواحد العمل أقسام وتوافق والتكامل التوحيد

 وهدا ، المدرسي المناخ فهم في يساعد والاتصالات المعلومات بتكنولوجيا فالأخذ ودلالة

٢٢٨-٣٣7 حر ح ، زتدق: زيان برار همام ، نتحى محت )'(شاكر
'.1 وصر مرهسأق جوهر احمد اذين )"(صلاح

١ "و  م



 اطدسبة الإدارة تطوير الإلكترونية الحكومة بنظام

 أن جوهر( الدين صلاح) ذلك ويؤكد الدرسية، والأنشطة البرامج رسم في يساعد بدوره

 أن ينبغي البلدان من بلد أي في والاتصالات المعلومات تكنولوجيا من الاستفادة

 ضرورة إلى فبالإضافة ، الأساسية المتطلبات من مجموعة لتوفير واعية جهود يسبقها

 إلى وبالإضافة. منها الاستفادة إلى يسعؤز فينز المعلومات مع التعامل مهارات توافر
•٥ ض س« ة٣ ب رة ة د

 فن مجزعة ننات نان ، يتدمونها ف نبن ا>جبزة تشغيل مهارات توافر

 بنظام نحوا>خذ الصحيحة والانطلاقة السليم الأساس جملتها تعتبرفي المتطلبات
)( ، ٠-٠--٤٠- -ا- ، : يلي ما المتطلبات هذه مقدمة ف ويأني ، التعليمية الإدارة في المعلومات

 لأن وذلك ، المعلومات بنظام الأخذ تجاد ومسترة واضحة حكومية سياسة وجود: أولا

. ضروريا أمرا يعتبر مجتنعي نشاط أي في الحكومي الدور

 الوطنية السياسة إطار في المعلومات أنلكة وتشغيل لتوفير خلة وضع ثانيا:

 التعليمية والاحتياجات

. توفيرها وسبل ، لمعلومات مصادرا على ثالثا:التعرف

. والمستفيدين الصادر بين الاتصال وأساليب النشر إمكانات توفير رابعا:

 وعلنية سياسة ضر: فى والعالية الوطنية التلبية المؤسسات بين التعامل توتيق خامسا:

 ومستقرة. واضحة

 تحقق وأن ، التقليدية سماتها من الثانوية المدرسة تغير أن الضري من بات ولذلك

• وهى ، الفائقة والتكنولوجيا المعلومات عصر صفات ذاتها في

 ،صن." سأيق المر: جوهر احمد ادين (ملاح١)

١٥٧ ي ،



 ادسسبة الإداة تطوير ونية ا{لكلة الحكومة بنظام

. والتجدد ، والإنتاج والابتكار، بالمرونة وتتصف نحوالستقبل تتوجه مدرسة

 مح وتتعامل التغيير تقبل مدرسة ، السليمة القرارت اتخاذ على الفائقة والقدرة

. لمجتمعها الأساسية للقيم إغفال دون التغيرات

. معه التعامل وضرورة المحيط المناخ أهمية تدرك مدرسة

 مايناببابكفاءة ،وتتخم المتجددة الجديدة التكنولكحا تستوعب مدرسة

٥

 ه

•
. الحقيقى التعلم لتحقيق

٠٠، - -.٠٠-٠()  هام'' كعار. الوقت مع وتتعامل ، الخارجي العالم على منفتحة مدرسة ه

 لنفس المائلة المدارس وبن بينها بيانات قاعدة بتصميم المستقبل مدرسة تتميز ه

 احتياجات لتلبية الكافية المعلومات يتوافرلديها بحيث ، التعليمية المرحلة

 المعلومات. وتبادل ، المعرفية والحلاب المعلمين

 يتفق تنظيميا نفزنجا نتل الى الإلكترونية بالإدارة المتقبل مدرسة تتميز كما•

 ؤ الإداري التنخلبم تشكيل يتم .حيث والعشرين الحادي القرن ومتطلبات

. الأداء فى والمرونة الكفاءة مستويات أتلى ومعاييرتضن آسس على المدرسة

 برا على المدارس لديري المستمر التدريب إلى المستقبل مدرسة تسعى كما ه

 البارات ليكتسبوا ، الإنترنت" والعالمية المحلية الشكة باستثمار بعد عن التعليم
-٠١٠٠٠٠()٠-٠  الوضليفي. أداتهم متوى لتلزير يحتاجونها الي والخبرات

 امعاته الاتجاهات ضرء في العاسة الثانوية المدرسة في والمعلومات الاتصال نضر :تطوير حلمى أ«مد فزاد )ا(
 ن.· سر، مرث ، المعاسزرة

٨٩٠«٨ صن صن مرجأير مصفى: فهيم)"(

 أي إر



 الماسية الإدارة تطوير ونية ا{لكر الحكومة بنظام

: الإدارية المعلومات وتكنولوجيا الثانوية المدرسة إدارة

 كافة في الإدارية التكنولوجيا بتطبيق ترتبط الثانوية المدرسة فاعلية أن لاشك

 والتي" الإدارية "التكنولوجيا تعريف إلى يدعونا ما وذلك ، والتربوية التعليمية وظائفها

 وا>نالب المعارف مجموعة عن عبارة وهى. العلية الأغراض في المعرفة بتطبيق تعنى

 من ولير ، حلها بغية الإدارة مجال في فعلية مشكلات لمواجهة تلبق التز النلمة العلمية
..-٠٠).  العقد:ا'ا الآلات وجود هذا يستلزم أن الضري

 التكنولوجيا: هي رئيسة أبعاد ثلاثة إلى الإدارية المعلومات تكنولوجيا وتنقسم

 الأبعاد هذه تفصيل يلى وفيما ، الاجتماعية والتكنولوجيا ، الآلية والتكنولوجيا ، العقلية

 منها: كل ومحتوي

 العقلية: التكنولوجيا )أ(-

 وعقل علية معارف بامن يتصل وما ، المنظمة ا>سالب في البعد هذا يتتل

 المنظم المرعي والتحليل العلمي التفكير أصل على ويقوم ويوجبها، يحكنها إنساني

 القرار اتخاذ على الإداري تعين جديدة وتقنيات وأساليب طرائق في نفسه عن يعبر والذي

 تكزن وبذلك ، للمستقبل الاستشرافية والرؤية ، المعقلنه لأحكام وإصدارا الرشيد،

 الإدارة. لعلم الجديد الإمتداد المفهوم بهذا الإدارية التكنولوجيا

 المعلومات ونظام النلم تحليل أسلوب منها أسالب عدة العقلية للتكنولوجيا و
--٢)٠٠٠)٠  بير- أسلوب والراجعة البرامج تقويم وأسلوب ، التربوية

٦٧ البرهي:مزغازى.حر توفر )(ذرون
 ا تكنولوجيا باستخدام الثائري المخزة ا:ارة (:تفعيل٢٠٠ )د المنعم عبد محمد )"(نادية

.٢ ،ص. ، والتنمية للبحوث القومى ،المركز القاهرة الشاملة"، الجودة لتطبيق

١٥٩



 المدسسية الإدارة تطوير ونية الألكة الحكومة بنظام

 الإدارية: المعلومات نظام

 الكمبيوتر وبرامج والوسائل البيانات إلى الإدارية المعلومات نظم مصطلح يشير

 الببانات هذه تحليل إلى بالإضافة ، الإداري للاستخدام المعلومات تطوير في تستخدم التي
٠٠٠٠---()  القرارالإداري اتخاذ في تستخدم لكي

 يناسب الذي بالشكل تستخدمها المدرسة إدارة يد في أداة عن عبارة أنه كما

 من المتاحة للوارد تشغيل اكفا لتحقيق ، الإدارية المستويات كل ويلائم ، إلمدرسة نبيعة

 نطام إلا هو ما مؤسسة أي في الإدارية المعلومات ونظام. المدرسة أهداف تحقيق أجل

 مراكز إلى وإرسالها العليات وتحليل بتجميع بختص للمؤسسة الكلي النظام داخل فرعي
٠٠٠٠()٠-٠٠٠٠٠--٠-٠٠-٠  المختلفة الإدارية ألستريا في الرؤساء واحتجاجا تتفق بحيث الترارات اتخاذ

 )لدرسية )لمنظمة و)خل )للإو)رية )لعلرمات نظام وظائف وتتمثل

II[,احز بن- 
\D,Il ة سد ء INHLT الأولية البيانات تجننع وينل  الدخلات ه

 الخارجية. البيئة من أو المنظمة

 دات معلومات إلى الأولية البيانات تحويل تعنىPROCESSING العمليات•

. للعاملين وفائدة معنى

FEED الخرجات• BACKفي والدخلات العاملين إلى العائدة المعلومات وهي 
(٢) النًا.  ام. بحا

·)Androas S philippakis ، Leonard Jkazmier: "information systems through Cobol"
second edition. InternalIOnElStudent edition ,MacGraw - Hill international Book
Company. ،

'٧ مرجةير.هر جرهر احمت اندين صلاح(٢)
٢٠ حز مرجهاق.: المنعم عبذ محت نادية(٣)
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 ونبة ا{لكتر الحكومة بنظام م اطرسية الإرارة تطوير

(١) رقم شكل

 فيه المؤثرة والعوامل المدرسية المنظمات ف المعلومات نظام يوضح

 اجتماعية عوامل اقتصادبة عوامل انرجة انعوال

 التعليمية والإدارات المدارس فى الآلية الحاسبات استخدام إلى نظرنا وإذا

 خلال ملحو بشكل به الاهتمام بدأ فإنه ، التربوية المعلومات بنظم الاهتمام وبداية

 نحلزير مرحلة نسميها أن يكن جديدة مرحلة العربية البلاد دخلت حس التعانينات

: ملامحها آمم وبن الآلية الحاسبات استخدام وترشيد

 مراكز انشاء ، المعلومات تكنلرجبا لاستخدام وحننية سبابات بصباغة ا-الاهتمام

. الآلية للحاسبات وطنية

 والدولة العربية بالشبكات ربلها مع الوطنية الاتصال شبكات بتطوير -الاهتمام٢

 سات "عرب العربي الصناعي القمر به يقوم ما الصدد هدا في يفوتنا ،ولا ا>حرى

 الوحلنية. المعلومات وأنخظمة ، للمعلومات بنوك بإنشاء -الاهتمام٣

 ب٠« ددو٦ و أ دبي رصد



 النسبة الإدارة تطوير الألكترونية الحكومة بنظام

 ، )للاتي ي معلومات نظام أي أهرات رتتلخص
. وصحيحة واقعية معلومات أساس على المبنية الخطط وضع في الإدارة -مساعدة

 بن يقلل مما والأنشطة المؤسسة فروع بن التنسيق تحقيق في الإدارة -مساعدة

 قرارتها. ،ويضلل الإدارة جهود يشتت قد الذي التضارب احتمالات

 الأداء معدلات على والتعرف ، الخطط تنفيذ ومتابعة مراقبة من الإدارة تمكين-

 الاتصال قنوات من النظام يوفره وبما للتقارير، سليم نظام خلال من الفعلية

. الاتجاهات جميع في الفعالة

 معالجتها لها يتيسر حتى حدوتها قبل الأزمات عن الكشف في الإدارة -مساعدة

 التلوير لعمليات تيسيرا دورية بصفة العمل سياسات مراجعة في الإدارة -مساعدة

 الستقبلية.

 صناعة مناح تحكم زالت ما التيcertinly التأكد عدم احتمالات ­خفض

 واقعة بمعلومات القرارات صانعي بتزويد ودلك ، المؤسسات غالبية فى القرارات

. وداخلها المؤسسات خارج يدور عما صحيحة

 على الحصول فى يضيع وجهد وقت من الإداري الفاقد خفض في الإدارة ­معاونة

. المختلفة الإدارية للأنشطة اللازمة المعلومات

. البشرية الوارد إدارة وممارسات سياسات تحسين في الإدارة -معاونة

 فيها الإدارة تحسين على لمعاونتها ما مؤسسة تختاره الذي المعلومات نظام كان وأيا

 في يأتي شروما جملة فيه يتوفر أن ينبغي منه الهدف ويحقق ينجح لكي النظام هذا فإن

• يلي ما مقدمتها

١٦٢



 امرسسية الإدارة تطوير الألكترونية الحكومة بنظام

 )ب(البساحلة )ج(الاقتصاد
١) ( )د(الرينة.

 ا

 العاملي من )أ(القبول

 فيه والثقة عليه الاعتماد )د(إمكانية

 ، ف منها يستفاد )لتي )لتريرية ترنير)لعلرمات ن )ولأري سعلرمات نظام لأى )هية وتتضع

 المعلومات من الإفادة على أوالقومي المركزي المستوى على التعليمية الإدارة قدرة ­تنمية

. الأخرى الدول وخبرات كلياً التاحة التربوية

 متاح دو ما ضوء على والتطوير البث عملية في ونفقات جهد من الدولة تبذله ما -ترشيد

. التعليمية المشكلات لحل تربوية معلومات من

. المستقبل في المشكلات لحل حديثة وأساليب بدائل -توفير

 التدريب بفعل أدائها مستوى ورفع ، وإداريا فنيا التعليمية الأجهزة فعالية مستوى -رفع

 الخدمة. أثناء المستمر

 تؤدى رشيدة قرارات اتخاذ على المتعددة بمستوياتها التعليمية الإدارة سلعات -معاونة

. وتطويرها التعليمية بالعملية الإرتقاء الى

 أشكاله.)"( بكافة التربوي المجال في الفكري الإنتاج -تنمية

: الآلية التكنولوجيا- ب

 النغلة والأساليب العارف لاستخدام المصاحبة الآلات الآلية التكنولوجيا تمثل

 الحاسبات اسبتخدام في وتتمثل ، حلها بغية الإدارة ميدان في العلمية المشكلات مواجهة في

 الإدارية العمليات ووسائل. المعلومات ومعالجة ، الإحصائية العمليات سائر في الحديثة

 مثل: ، المدرسية النخلة إدارة لتسهيل متكاملة برامج تشكيل خلالها من ويمكن

١٨-١4 ص اب، مرجج: جوهر احمد الدين صلاح )ا(
٧٠-٧٩ ص ص ، والتوزيع للنشر فرحة دار ، المنيا ، المعلوماتية التربية(:٢٠٠٣) حان (محمود٢)
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 اطرسسبة الإدارة تطوير ونبة الألكذة الكومة بنظام

. بالحللاب المتعلقة البيانات إدارة

. وإعارتهم التدريس ببنات التعلقة البيانات إدارة-

 الامتحانات. نتائج معالجة. المكتبية البيانات ذ اداء

 الإجتماعية التكنولوجيا ج-

 تحديد في يشترك حيث ، الأول القام في اجتماعية عملية المدرسية الإدارة إن حيث

 مؤسساته بكل المجتمع لخدمة موجهة أنشطتها جميع أن البشركما من مجموعة أهدافها

 وأفراده. وجماعته

 بالعلية متمين إداريين ، الآخرين مع العلاقات في يتمثل البعد لهذا وبالنسبة

 بتحقيق. الدني والمجتمع الخاص. والقطاع ، بمؤسساته المحلى المجتمع ، وآباء.. التعليجية

 المشاركة حول الاجتماعية التكنولوجيا تتمحور حيث التعليم إدارة في الحقيقية المشاركة

 الجماعية القيادة وترسيخ ، والتحالفات والشراكات والتفاعلات العلاقات وتنمية والحوار

 المجتمع وسزبات الأمور وأولياء والآباء المعلمين من كل قيام بمعنى ، المدرسية الحياة في

 للتعرف الشعبية المشاركة وتفعيل ، التعليمية بالعلية للنهوض القرار اتخاذ في فعال بدور

 استعانة تتللب والتي ، المستقبلية السياسات بشأن المجتمع واحتياجات رغبات على

 لجمهورها./'( والخلاقة الإبداعية بالمشاركة المدرسية المنظمة

: المدرسية الإدارة ف والاتصالات المعلومات بتكنولوجيا الأخذ معوقات-٥

 وثورة ، المعلومات ثورة تفار من للاستفادة تدل التي الد:وبة الجهود من الرغم على

 هذه ،ومن المجال هذا أفي حقيقية تورة حدوت تؤخر معوقات جملة هناك فان الاتصالات،

• يلي ما المعوقات

٣٢-٣١ س صن ساير مرجج: المنعم عد محمت نادية )ا(
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 اطدسبة الإدارة تطوير ونية الألكذ الحكومة بنظام

 للدولة. الذاتية الوارد نحتملها أن من أضخم الحديثة بالتقنيات الأخذ كلفة مازالت-

 مجال في المتطورة التقنيات مع التعامل تجيد التي المدرية الوحلنية الكوادر -نقص

. لمعلومات وا الاتصالات

 ونيسيرن-فن ، والخارج الداخل في المعلومات تداول تنثلم الني التشريعات -غيبة

 منها والاستفادة المعلومات

. والبنية الخاصة الحياة في استخدامها واسمية ، المعلومات بأهمية الوعي -ضعف

 استخدام مقاومة إلى بالإضافة ، العربية البلدان في الاتصالات كفاءة -عدم

 ا( الإلكترونية الحاسبات

 التقنيات باستخدام تتعلق التي الخاطئة الأفكار بعض توجد أنه إلى بالإضافة

 كلوتك) أوضحتها ، الالكترنية الحكومة تطبيق كثيراً تعون قد ، التعليم فى الحديثة

• الآتي فى(٢٠٠٠ فونسيكا،

 تبدأ وهى ، العالم تسود التي التعليمية (للتنميةLinear الطولية) النظر وجهة ا-

 إمكانية أية بدون ، تلوالأخرى الواحدة مراحل عبر تتم التنمية بأن الإيمان من

 الجديدة للتكنولوجيا مكان لا وأنه ، أوتعقيداً جودة أكثر مستويات إلى للقفز

 التعلبية مشكلاتها الحكومات خل أن الأولى من وأنه. قفزات أي لتحقق

. الناسع ملاءمة أو. التعليم من ،التسرب والكتابة القراءة: مثل ، التقليدية

 تخوفا دناك أن بمعنى التأثير: أو الفاعلية مدى على الدليل وافتقاد المالية التكلفة-٢

 وعدم العالية الادية للتكلفة نظراً ، التكنولوجيا هذه تطبيق من النامية البلدان في

·٠ ا من ، مرها.ساير جوهر احمت الديس )ا(صلاح

٣٣ ، ا ا ، أ»،د«{٠٦ د٣ د ،سد +د<3-٨ك اد



 اطدسسية الإدانة تطوير ونية الألكتر الحكومة بنظام

 غير رايهم حنب التكلفة من العائد معدلات أن أو. العائد وجود من التأكد

. محدلة

 والمعلومات الاتصال وسانا وجود أن ذلك ويعنى: تربوي كتجديد التكنولوجيا٣

 نحل سحرية عصا أنها أد التقدم مواكبة على دليالا وحدها ليست المدرسة فى

 مدد تعملى حنى تربوية خلة وجود من لابد ولكنه. التعليم مشكلات جميع

. حقيقي تحديث هناك يكون حتى تمارها التكنولوجيات

 الأولوية الكمبيوتر تعلم إعطاء في هنا الخاطئة الفكرة تكمن حيث الكمبيوتر: تعلم-٤

 ما ولكن التعليمي النخلام في والاتصالات المعلومات تكنولوجيا استخدام عند

 البشرية.ا( التنمية متابعة في للفرد الكاملة التنمية هو عليه التركيز يجب

 الإدارة فيه تعل الذي تغييرالسياق في تتمثل السائدة المعوقات من التخلص إن

 لصياغة اisio رؤية لتكوين ومفاهيم وقيم وأخلاقيات فلسفة من يسودد وما ، المدرسية

 التوجه ضردرة على والتأكيد. التنظيمي نحوالولاء أفراده توجه المستقبل ملامح عن مفهوم

 سلوت تنفيذه وعمليات التغير يكون أن بمعنىlstitionlization لمؤسساتية نحوا

 الثانوية للمدرسة المؤسسية الطبيعية والممارسات التنظيمية الثقافة من جزء أعضانه

tdopring باستمرار والتغير المواءمة على قادرة إدارة لخلق Corporerionداخل من ء 

 ذاتي."( المدرسة

 محمد حسة نر "، التعليم في الحديثة التقنيات باستخدام تتعلق وأهداف خاطئة أفكار"(٢٠٠١ فونسيكا) )ا(كلويتاد
٥١٣-٤٩٧ صهض ، سبتمبر ،٣١ المجلد ،١١٩ العدد ، مستقبليات مجلة ، لطني كمال

٣ د

١١٠ سابر،ر مرج: إبراهيم قدري خاد ، المنعم عبد محمد (نادية٢)
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 اطدسبة الإدارة نطوير الإلكترونية الحكومة بنظام

: المدرسية الإدارة في الآلي الحاسب استخدام واقع رابعا-

 شهدها التي البارزة والتكنولوجية العلمية الثورة إنجازات من الألي الحاسب يعد

 وبحقيق ، مهامه إنجاز من الإنسان مكنت الى الهائلة إمكاناته بسبب ، العشرون القرن

 فيها أخلاربما وددن ، وسهولة ويسر بدقة الإنسانية الحياة مجالات مختلف ف أغراضه

 أحد التربوية الإدارة ف أداة بوصفه الحاسب توضليف يعد ،حيث التربوي المجال

 والفنية/'( الإدارية والهام الوظائف تنفيذ لتسهيل الأساسية الاتجاهات

 الإدارة ي وأهدافه أهميته ذكر يتطلب الآلي الحاسب استخدام واقع ودراسة

 بيتم ما وذلك به الانتفاع تعون قد الي والمعوقات استخدامه ميزات وكذلك ، المدرسية

: التالية النقاط ف توضيحه

. الثانوية اطدسة إدارة الآلي الحاسب ا-أهمية
 الإدارة في توظيفه خلال من المدرسية للادارة اذلي الحاسب أهمية بيان يمكن

 البشرية القوى مع الإدارية السنويات تلك تعامل فى سوا: مستوياتها بمختلف التعليمية

 الإدارية المستويات من غيرها مع علاقاتها في أم ، وغيرهم وإداريان ومعلمين طلاب من

 والبيانات المعلومات غزارة ومع ومجتمعاتها، بينتها مع تفاعلها في أم الأدنى أو الأعلى

 تتعامل الي والمادية البشرية المصادر تلك عن منها والاستفادة وتغذيتها توفيرها يجب الي

 الإدارة عمل مجالات في وتوظيفها الآلي الحاسب أجهزة توافر فإن ، التعليمية الإدارة مع

 النظام بنية فى تطوير إحداث إمكانية لها ينيح أن ييكن والإدارية الغنية المدرسية

 ت التعيسى الحاسوب في الحاصلة التقانة ("متوى٢٠٠٢) مديات يحيى ، التادرى حمت )'(سنير
 ا.' ،الجب جامعة:مة مجلة اأزدر"، فى شماية ألباة نربية بنيريه العاملين والعمين ير المذير
١ ها'- ،٢ العدد

 سرة سيد -،ن ، سد "سدود ك" د٠ به»د »بدسه٠٠٩-



 المدسية الإدارة طوير الإلكترونية الكومة بنظام

 والمعلنين الطلاب بشئون يتعلق ما بكل الكاملة الإحاطة عن نضلا ، التعليمي
(١)

 والإداريين.

 ، وهى. أساسية )باهات )ريعة ن عامة التعليم ن )فاسرب )ستخر)م ويتمثل

 محو بدف للطلبة الحاسوبية الثقافة تدريس وتتضمن ، دراسية كعادة -الحاسب

. المتعلمين لدى الحاسوبية الأمية

. تعليمية وسيلة بوصفه الحاسب -استخدام

 المهام تنفي لتسهيل ودلت. الدرسية الإدارة فى أداة بوصفه الحاسب -توظيف

. الحالية الدراسة في يعنينا ما ودلك ، والفنية الإدارية والمستوليات

 الختلفة"( التعليمية والوارد الوسائل إنتاج في الحاسب -استخدام

 هما رئيسين تسمين )ل )لتعليم ن )لألي )شاسب وظائف قسم )فريت التصنيف لكن

(Cw)  النا هذا على ويعللق ، التعليمية العملية يدير الذي الآلي الحاسب أ-

. (omptter mcged isrrction

( CA/ )  النمط هذا على ويطلق. التدريس عملية في المساعد الآلي الحاسب ب
Coper A،ssistd hnstructio

 في فرن ،وليس الدرجة في فرن هو النمطين هذين بين الأساسي الفرق أن والواقع

 المستخدم بين والتفاعل والتحكم المراقبة درجة على تعتمد الأنماط هذه إن إذ النوع،

 ولجبا.)"(

 العربي الفكر ،دار القاهرة ، المخزسية (:الأذأرة٢٠٠٠) العجمى حنين )ا(محمد
١٥٣ ص. ، سابق مرجم: شديفات يحيى ، القادرى احمد (سليمان٢)
٢٥١ مر سابق، مرخم: العجمى حسنين (محمد٣)
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 المدسسية الإدارة تطوير ونبة ا{لكتر الحكومة بنظام

 الثانوية. المدسة إدارة ي الآلي الحاسب استخدام أهداف-٢
 مرحلة كل لببعة حب التعليم في الآلي الحاسب إدخال من الهدف تطور لقد

 تم التعلني هوالاستخدام الأساسي الدف كان إدخاله بداية ففي ، إدخاله مراحل من

 إلى المدارس في التشغيل بدء بعد الهدف هذا تطور

. الآلي الحاسب استخدام على الطلاب تدريب-

. المدرسية الإدارة في الآلي الحاسب استخدام-

. الدراسية المناهج في الآلي الحاسب استخدام-

 الحدينة والتكنولزجيا الآلى بالحاسب الاهتمام من مزيد إلى الأهداف وتطورت

 هد ، تأملي اجتماعي وهدف ، إداري هد في الأهدا فتئلت التعليم في وأهدافها

 يلي فيما عرضا ويتم ، تعليمي

 المدرسية الإدارة تطوير في أساسيا عاملا الآلي الحاسب اعتبار إداري: 'هدف

 تكنهم التي الألي مهارات.الحاسب لتعلم الطلاب إعداد: تأهيلي اجتماعي هدف-٢

 أساسا عنصرا الألى الحاسب يعتبر الذي العل سون في وخليفة على الحصول من

. فيه

 من والامتحانات الدراسية المواد نريس طرن تتغير تعليمي:ونيه هدف-٣

 واستخلاصها المعلومة عن البحث على الاعتماد إلى والتلقين الحفظ على الاعتماد

 ذا الطالب ويصبح ، المدرسي والكتاب المعلم على الطالب اعتماد من يقلل وهذا
٠.--) '( مستقلة شخصنة

·٣ صد ، سابق مزحه قند سحمد العرير عت )'}سيرة  د ل ي،٨٠ ا

 -ا،ص- اد« سد» أجدا٦ ،صد امه -د٠ ه٠ ء



 الدسسبة الإدارة تطوير الألكترونية الحكومة بنظام

 المسة. في الإداة النواحي في الآل الحاسب -توظيف٣

 بدأت التي التحلبيقات أولى من المدرسية الإدارة في الآلي الحاسب استخدام يعتبر

 الخدمات من عددا التطبيقات هذه وتشمل ، الدرسية البيئة إلى الحاسب دخل أن منذ

 والتقويم والامتحانات. الطلاب وشئون ، المالية والشئون ، الوخلفين منها:شئون

 وإنتاج ، الكتبات إدارة وشنون ، التربوي والإرشاد ، الدرسية والجداول والسجلات

 بحجم يستهان آلا ويجب وغيرا، اليومية المكتبية والأعمال ، التعلبمبة المطبوعات

 برامح تطويرحز, تم أن بعد خصوصا المدرسية لإلادارة الحاسب يقدما الى الخدمات

 من كتيرا أن ،لدرجة الزبن من عقدين عن يقل مالا خلال الخدمات هذد لثل خاصة
٠٠٠٠٠-٠-().  وننا الحاسب على الإدارية أعمالها إنجاز في كليا تعتمد أخذت المدرسية الإدارات

 باستخدام الثانوية الدرسة إدارة قبل من تنفيذها يتم التي الخدمات بعض ذكر بمكن

. الألي الحاسب

 الطلاب بأسماء مختلفة قواتم المدرسية الإدارة تحتاج حيث: الطلاب توزيع-

 الميلاد تاريح حسب الأساس هذا يكون وقد ، معيي أساس أو معيار حسب مرتبة

 أواسم الشخص لاسم الأبجدي الترتيب أو الأسرة دخل أو ، السكنية أوالنطقة

 المدرسة إدارة فإن ، الألى الحاسب في القدرة هذه تتوفر وحيت ، العائلة

. قائمة أية عمل باستطاعتها

 للللاب وتنليمه الدراسي الجدول وضع يعتبر حيث: الدراسية الجداول وضع-

 من العديد وهناك ، تنظيمها ف الحاسوب استخدام عن غنى ولا جدا شاقة عملية

• ،وهى الدراسي الجدول وضع عند الاعتبار في أخذها يجب الني العوامل

 ن .امهرذ.· ي

١٧٠
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 الدسة الإدارة نطوبه ونية ا{لكتر الحكومة بنظام

 ، استيعابا حجم حسب الدراسة قاعات على الطلاب مجموعاب بوريع•

. المناسبة المواعيد بعض اختيار في التدريس على القانعين رغبة ه

 أكثر أوفى أستاذ من أكثر مع الطلاب ينشغل لا بحيث المواعيد في التضارب عدم•

 واحد وقت فى قاعة من

 سجلات أو ملفات عمل المدرسة إدارة تستحليع حيث: الطلاب سجلات نظام-

 اسم مثل ، طالب لكل الأساسية المعلومات على اللفات حذد تحتوى للطلاب

 ذلك وغير الأسرة ودخل الأب ومهنة الدائم والعنوان وتاريخه الميلاد ومكان الطالب

 للعلالب الدراسية الراحل خلال المدرسية الإدارة إليها تحتاج التي البيانات من

 دراسي عام كل نهاية في إليها متغيرة بيانات بإضافة اللفات هذه تحديث ويمكن

 جميع المدرسية لإلادارة يؤمن أن الحاسوب ويستطيع. سرية اللغات هذه وتعتبر

. المناسب الوقت ي إليها نحتاج التي البيانات

 يها ويعل تعليمية غير أو تعليمية مؤسسة آية أن فيه لاشك ما: الوظفين شئون-

 فيها الاحتفاظ ينغي العاملين أم المعلمين من كانوا سوا: الموضلفن من مجموعة

 احيان معلم ونى ، الأفراد هؤلاء من بكل تتعلق المعلومات من محدود بكم

 وعندما ، الأفراد ببعض الخاصة البيانات بعض تعدل أو تحذف أو تضاف

 دقائق من أكثر تستغرق لا العملية فإن المهام هذه تنفيذ في الحاسوب يستخدم

 معدودةً.

 والمراجع الكتب تضم مكتبة من مدرسة أي تخلو لا حيث:- المكتبات أعمال-

 بنا: من معينة برمجيات حزمة باستخدام الحاسوب ويستطيع ، ويرما والدوريات

 الكتبة أمين يستحطبع النظام حذا وباستخدام ، الكتبة محتويات لجميع مكتي نظام
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 الألكترونية الحكومة بنظام اطرسسبة الإدارة تطوير

 ذي ويكن. الكتنة فى مرجع لكل والامنخرجاع والمتابعة الإعارة بعليات القيام

 الكتاب عنوان أى المؤلف اسم إدخال بجرد كناب أي وجود من يتحقق أن مراجع
،١)٠٠)٠٤ . الأخرق المفاتيح بعض أد

. الماسية الإدارة في الفنية النواحي الآلي الحاسب توظيف-٤
٢)٠)٠

 يلي ما )شررسية الإد)رة ي لألي للحاسب )لتيرية )لفنية )لاستغر)مات بين من

 الللنة سجلات لحفا الآلى الحاسب يستخدم حيث: الحالاب سجلات حفظ

 لإحللاع سواء الحاجة عند إليها الرجوع يمكن حيث ، والأسئلة الامتحانات كشوف وكذلك

. إليهم التقارير أورفع الأمور أولياء

 غياب متابعة في الي الحاسب يستخدم حيث: الللاب وغياب حضور متابعة

 الغياب إبلاغ رسائل كتابة وكذلك ، حصة كل أم يوميا ذلك كان بواء الطلاب وحضور

 الآباء. إلى

 الحاسب يستخدم الأمثل القرار لاتخاذ متحررة بدربية معلومات تات: بناء

 الننانات يتناول الطلاب عن متلورة مدرسية تربزية معلومات نظم بناء في الألي

 الككي والتطور ، منه والتسرب بالتعليم والالتحاق والجنسية الميلاد وبيانات ، الشخصية

 البا معالجتها بدف البيانات هذد تحميل على تطرا التي والتعديلات ، الطلاب لأعداد

 التي الإحصانبة والمؤشرات المعلومات استنتاج بمكن حتى ، والجدولة والتبويب بالتصنيف

 مدرسة كل ننليع حتى ، ومستواه وبرامجه التعليم آسالبب ى الضعف نواحى على تدل

 والتعليم التريبة وزارة أنشأتها التي الكلاسيكية الأمثلة ومن ، برامجها تلويز على تعمل أن

 الوثائق حنا الأولى تتولى .حيث والمعلومات الإحصاء وإدارات المركزي الأرشيف إدارات

٧٢-٧٠ صر :مرجدنن، الماز الوكيل عبد ابراهم )ا(
 سأبق. ج مر' العجمي حسنين محمد)"(
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 المدسسية الإدارة تطوير ونية الألكت الحكومة بنظام

 والمعالجة ، وإمدادها المعلومات على بالحصول أساسيتين وظيفتين ألأخرى تتولى بينما

. المعلومات لهذه الإحصائية

. الثانوية الدسة اداة في الآلي الحاسب اسخر\م -مميزات0
 وتحويلها ، البيانات إعداد في الوقت استنفاد من الثانوية المدرسة تحرير!دارة•

 للأمو، التحليلية بالنواحي الاهتمام المديرون يستطيع ،وبذلك معلومات إلى

 من المختلفة بأعمالها المدرسة قيام تعترض التي للمشاكل السريع الادراك كذلك•

 إلى بالإضافة ا الكمبيوتر"" في تتجمع التي الكثيرة البيانات تليل خلادل

. أكثردقة وجعلها والمحاسبية الكتابية الأعمال تسريع-

. المكتبية الأعمال في الضروري غير التكرار إلى الحاجة إنقاص-

 الوقت وفى ، أفضل بشكل والتربوية والمحاسبية الإدارية التقارير إعداد-

. الناسب

 التربوية المؤسسات ف العاملين وكفاءة إنتاجية زيادة-

 بالتلاميد الخاصة والتقديرات ، الدرجات رصد على الرقابة وساتل تحسين-

 قد ملتوية ممارسات لأية تفاديا الدراسية الرسوم وتسديد ، والطلاب
(٢)٠

 لهلة.

 أعمالها بتقييم يتعلق فيما الدرسة إدارة تتخذها التى القرارات تحسين-
. المختلفة

"١٩ دمر ، العامة الإدارة معها. ، السعودية ، المعلومات وامن الألي لحا(.٢00٠) داود ظاهر )ا}حن
٢٦١_٢٦٠ صر ،بز مر،جبة العجي حهانيز )؟}محمد

 دلا، ا امة ا؟ ،أ، مرن٤
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 اطدسسبة الإداة تطوير ونية الألكت الحكومة بنظام

 الاستغلال يحقق المدرسية الإدارة في الآلي الحاسب استخدام أن يعنى هذا

 الأعمال انتظام إلى بالإضافة ، العاملين معنويات ورفع ، البشرية للجهود الرشيد

. دقيقا انتظاما الإدارية

 الإلكتروني التشغيل تنظم كيف تفهم إدارة الدرسة لدى يكون أن الهم ومن

 يجب ،كما المدرسة هذه تخدمها التى التعليمية والمرحلة المدرسة حجم حسب للمعلومات

 لجميع الكامل والتدريب الكافية الخبرة لديهم موظفين على قائمة الإدارة هذه تكون أن

 الوقت/'أ نفس في والتقني الإداري العمل هذا منها يتكون التي والخطوات العمليات

 الإلكتروني التشغيل إلى للتحول ماسة حاجة في فهي صغيرة المدرسة كانت ومهما

. التربوية الناحية من أم الإدارية الناحية من سواء بها الخاصة للمعلومات

 الآلي الحاسب من المدرسية الإدارة استفادة دون تحول التي العقبات ه

 في بعيدة أشواطا قلعت قد التقدمة الدول أن نجد فإننا وعربيا عالميا بالنظر

 والتعلم التعليم عمليى ، التعليمية العملية وبحسين لتطوير ، الحاسب استخدام

 بدأت الدول فبعض ، العربية البلاد في شديد ببط استخدامه بدأ بينما ، المدرسية والإدارة

 يزال لا الأخر والبعض ، الشديد والحذر والترقب الحيطة بمنتهى مدارسها إلى بإدخاله

 أن بعد منه. الاستفادة دون تصول التي العوائق بعض هناك الحقيقة وفى ، متفرجا ينتظر

 والجامعات بالدارس الحاسبات أجهزة لتوفير اللازمة المادية لموارد توفيرا عوائق أصبحت

 مدارسنا معظم في الأجهزة تلك ولوجود ، ناحية من لأجهزة أسعارا لتدنى غيرواردة

 أخرى ناحية من الأماكن بعض في ووفيرة بل ، كافية بأعداد وبجامعاتنا الثانوية

.2٦٣ ،ص ساي المرجع: العجمي حسنين )ا(محمد
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 الدسسبة الإدارة تطوير

 ، )لآتي ث تتضع العرائن وهزه

 الإدارات في القرارات صانعي معلم لدى الكافية توفرالقناعات عدم•

 التعليم فى المعلومات وتكنولوجيا الحاسوب بأهمية التربوية

 لعدم وذلك ، الأجنبة باللغات والمتوفرة المستخدمة البرمجيات ملائمة عدم•

. العربية بالمدارس اللبقة المناهج مع تطابقها
، ..--١.)٠)٠٠ -١-٠٠  معنا لتتداسب ومقده جيدة العربية باللغة مج توفررا عدم•

 والرلوية والغبار بالحرارة الكمبيوتر أجهزة تتأثر حيث ، البيئة نوعية ه

. للرقابة خاضعة مجهزة بيئة إلى الأجهزة تحتاج لذلك ، والذبذبات

 إليها يصل لا المدارس من العديد يوجد ،حيث الكهربي التيار وحلبيعة نوعية ه

. الأخر الدارس بعض في انقطاعه إلى بالإضافة ، الكهربي التيار

 التخصصة الكوادرالبشرية فى نقص يوجد حيث ، البشرية الوارد نقص ه

 يقومون مما كانوا سواء ، والاتصال المعلومات تكنولوجيا بمجال أوالمرتبطة

 أوصيانتي( تطويرها أو الأجهزة تلك بتشغيل

 في الألي الحاسب استخدام أن وهى ألا هامة نقطة إلى الإشارة من لابد كذلك

 في الراغبين الآلاف لمئات عملاً أوجد فقد ، كثيرة وظائف تغيير إلى أدى الختلفة المؤسسات

 ناحية من أنه- إلا المختلفة، المؤسسات في جيدة مناصب لآخذ الفرص لهم وهياً ، العمل

 الاستغناء إلى تضطر المؤسسات بعض جعل الأعمال،مما بعض استبعاد إلى أدى أخرى-

 الكمبيوتر تتأترباستخدام لا أخرى أقسام إلى تحويلهم أو ، لديها العاملين بعض عن

 من الخوف بسبب المؤسسات بعض في الآلى الحاسب تطبيق مقاومة يبرر ما وذلك

٨٦-٨٥ ص ص ، سماي مرج: الفار لأركيل عبد إبراهيم )ا(
٣٣٠٤-٣٢٧ ص ن ، سابق مر: زيدان دراوى همام ، فتحى محمد (شاكر٢)
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 المدسية الإرادة تطوير الألكترونية الحكومة بنظام

 المعلومات بنظم لجهلهم بالنفس الثقة عدم من الموظفون يشعريه لا بالإضافة ، البطالة

: منها ، عديدة أشكالا تأخذ المقاومة تلك أن ونلاحظ ، الآلية

 إلى للوصول الكمبيوتر إلى خاطئة بيانات وإدخال ، والمعلومات البيانات إخفاء ه

 بنفس العمل والاستمرارفي الآلية المعالجات نتائج في والتشكيك ، مضللة نتائج
 القدية)ا( الطريقة

 وتلك ، فيها العاملين وجميع المدرسة إدارة من المقاومة تلك نجد المدرسة إلى وبالنظر

 تقليدي هو ما بكل والتمسك الجديد من الخوف هي معروفة قاعدة من تنبع المقاومة

 والخمسين الخامسة تجاوز قد الغالب في نجده- التال سبيل على- الثانوية فمديرالدرسة

 وجهة من حافزا يجد ولا يتكاسل يجعله ما ،وذلك بالأقدمية الترقي لنظام نظرا عمره من

 المعاش سن من واقترابه ، لكبرسنه نظرا للحاسب المختلفة الاستخدمات يتعلم لكي نظره

 وذلك ، أوبه بالمدرسة خاص شي أي تنفيذ في بالمدرسة الكمبيوتر معلم على اعتماده كذلك

. للتعلم الكاف الاستعداد لديهم ليس الدارس مديري يجعل ما

 ، أهها من كثيرة خطرات غلال من ولشكلة تلك علي التغلب محن رثكن
 استخدامات على الدارس مديري وخاصة الدارس الستمرلإدارات التدريب١

. الحديثة التكنولوجيا ووسائل الآلي الحاسب

 يشجع مما المدرسية الإدارة لدى الحاسوبية الثقافة مستو نحوتنمية التوجه٢

 في ليست لدينا .فالمشكلة جيدا وتوظيفه التعليم في الحاسوب استخدام على

. الصحيح بالشكل وتوظيفها إدارتها كيفية ف ولكن ، المختلفة الأجهزة اقتناء

٢٣٨-٢٣٧ ص ،ص سابق مرجع: داود ظاهر حسن )ا(
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 اطدسية الإدانة تطوير الإلكترونية الحكومة بنظام

 بمشكلات نواجه فسوف وحسم بكفاءة المشكلات هذه مواجهة في نسارع لم إذا ونحن+

 يلي.ا( ما في تلخيصها بكن أكبر

 عجزنا سيزداد وبالتالى ، نحتاجها التى والعارف العلومات حجم تضخم زيادة•

 التقدم بركب اللحاق عن

 الصعب من سيصبح وبالتالى ، المعلوماتي المعرق مصادرالإنتاج تتعدد سوف•
. معها التعامل

 مصادرها من الفكري والإنتاج العلوات بعض انتقال حرية على القيود زيادة•

. الدولي التنافس باشتداد

 من أيدى فى قوة المعلومات بأن الإيمان تزايد مع المعلومات نقل كلفة ارتفاع ه

. يمتلكها

 تزداد تم ومن ، والمعلومات الفكري الإنتاج فيها يخزن التي اللغات تتعدد•

 عام. بوجه العربي الواطن أمام الصعوبات

 وأهدافها عناصرها حيث من الثانوية المدرسة إدارة تناول تم الفصل هذا في

 ووكيلها مديرالدرسة مسئوليات بعض ذكر إلى بالإضافة ، تواجهها التي المشكلات ويعض

 موضوع والإحصاء العلومات وحدة في لدورهما عليهما الحالية لتركيزالدراسة وذلك

 بالمدرسة الموجودة والاتصالات المعلومات تكنولوجيا استعراض تم كذلك ، الحالية الدراسة

 واقع تناول كماتم ، بها الآخذ ومعوقات ، إدخالها مبررات بعض وعرض ، الثانوية

 الحالي الفصل وبمثل ، الدرسية الإدارة في والإدارية الفنية الآلي الحاسب استخدامات

 المعلومات تكنولوجيا واقع علي الوقوف خلالها من نستطيع هامة نظرية خلفية

.11 ص سابق، مرجع: جوهر أحمد الدين صلاح )ا(
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 امدسسبة الإدارة تطوير ونية الألكتر الحكومة بنظام

 الداسة لتناول تمهيدا المدرسية الإدارة في الآلي الحاسب واستخدامات ، والاتصالات

 ويعض ، الثانوية المدرسة في الإلكترونية الحكومة تطبيق واقع على للوقوف الميدانية

 عمل لتطوير مقترح تصور وضع أجل من وذلك ، لها الجيد التطبيق تعترض التى الصعوبات

 .ويهذا المدرسة داخل والإحصاء المعلومات وحدة تطوير في والتمثل الإلكترونية الحكومة

 منها. والرابع الثالث السؤالين أجابت قد الدراسة تكون

 إ٧4- مي


