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 تمهيد:
 يسعى التى المهمة المعلومات من الأخبار تعتبر

 شبكة مستخدمو بأول أولا ومتابعتها معرفتها إلى
 أحداث من يدور ما لمعرفة وذلك الإنترنت

 الحروب أخبار مثل سياسية كانت سواء مختلفة

 الفنانين أخبار مثل فنية أو الدول فى والثورات

 والبنوك البورصة أخبار مثل اقتصادية أو والفنانات
 ، مختلفة' أخرى موضوعية مجالات عن اخبار او

 وسائل من العديد توافر ذلك على ساعد وقد
 المعلومات على الحصو تكاليف وقلة الإتصال

 الأنباء ووكالات الإخبارية المواقع من الإخبارية
 الأخبار لتقدم الويب تقنيات تستخدم التي العالية

 الفئات لكل والعالى الحلى الصعيد على المستجدة

 الاقتصاديين أو الأعمال رجال فثة كانت سواء

 أن إلى بالإضافة الناس، من العامة أو أوالسياسيين

 تقوم الأنباء ووكالات الإخبارية المواقع بعض هناك
 فهرسة طريقة عن الإخبارية المعلومات بتصنيف

 الموضوعى المجال تصنيف أساس على العناوين

 الخبر من الأول السطر تصنيف يتم فمثلا نفه.

 ابع الط يظهر الثان السطر العنوان، يصف بأنه
. الخبر مضمون يمثل المتبقي والنص الزمني،

 الإخبارية المواقع من العديد فهناك ولذلك

 مثل الإذاعية المصادر من بدءا الإنترنت شبكة على
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: وتساؤلاتها الدراسة مشكلة•
 الكثير معرفة عدم فى الدراسة مشكلة تتركز

 والصحفيين ومعاونيهم التدريس هيئة أعضاء من
News Lnfomation  الإخبارية المعلومات بخدمة

Serviceوالأجنبية العربية البحث محركات ف 

 واعتبارها لانتشارها وخاصة والمتخصصة، العامة
 أصبحت الي الواعدة الخدمات من جديدة خدمة

 تحتاج والتى التقليدية، الأخبار خدمات محل تحل
 لتطويرها جوانبها من الكثير لمعرفة دراستها إلى

 العربية، منطقتنا ف الأمثل الاستخدام واستخدامها
 عن بالإجابة الدراسة هذه قامت ولذلك

: التالية التساؤلات

 المعلومات لخدمة والبنائي العام التوصيف ماهو.١

 العامة البحث محركات فى الإخبارية

 ؟ الإنترنت شبكة على والمتخصصة

 المستخدمة والاسترجاع البحث طرق ماهى.٢
 محركات على الإخبارية المعلومات بخدمة

 ؟ البحث

 المعلومات بخدمة البحث نتائج دقة متوى ما•
 مقارنة العربية البحث محركات ف الإخبارية
 ؟ الأجنبية البحث بمحركات

 الإخبارية المعلومات خدمة أداء مستوى ما.٤

 بمحركات مقارنة العربية البحث .بمحركات
 الأجنبية؟ البحث

 المصداقية لتحقيق بثانية ثانية مستمرة بصورة

 أو عالية كانت سواء بأول أولاً الأخبار ولتغطية

 المعلومات من الأخبار أن إلى ذلك ويرجع محلية،

 الوقت بعامل يتأثر ديناميكى طايع ها الق
. والسرعة

 محركات من العديد هناك أن من الرغم وعلى

 من يمكن والتى الإنترنت شبكة على العامة البحث

 وذلك الإخبارية، المعلومات على الحصول خلالها
. المناسبة المصطلحات باستخدام البحث خلال من

 الكلمات اختيار الصعب من يكون ما فغالباً

 النص أو العنوان في استخدامها ورد التي المفتاحية

 محدود عدد بداخل فقط والبحث ذاته الخبر بداخل

 الكامل النص تتيح لا والتق الإخبارية المواقع من
 عقبة يشكل وهذا الإنترنت، شبكة على للأخبار

 المعلومات إلى المستفيدين وصول أمام أخرى
 مما عليها، والحصول معرفتها يريدون الى الإخبارية

 مواقع ف الإخبارية النتائج عن البحث جعل

 المثلى الطريقة هى ليست العامة البحث محركات
 على المتاحة الإخبارية المعلومات على للحصول

 الإنترنت"(. شبكة

 الأعوام ف جديدة خدمة ظهرت أن إلى

 وهى والأجنبية العربية البحث بمحركات الأخيرة
News Infomation  الإخبارية المعلومات خدمة

Serviceالمعلومات جمع ف تستخدم والتق 

 عنها والبحث وفهرستها المتخصصة الإخبارية

 شبكة علي الإخبارية الواقع مختلف من وتجميعها
 ومن ، الشبكة لمستخدمى وتوفيرها الإنترنت،

 التى الإخبارية المعلومات خدمة أهمية تأتى هنا

 والتى والمتخصصة العامة البحث محركات تقدمها
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 أنور أعن ياسمين د.

 القيام الشبكة مستخدمو يفضل التى المهام فى الثانية
 أوضح كما الإلكترون، البريد تصفح بعد بها

Juniper  شركة به قامت للرأى استطلاع
ommunications)عنوان على 

htp://www.iuP.comمن%٠٨ من أكثر أن 
 المتحدة الولايات ف الإنترنت شبكة مستخدمى

 المواقع على الإخبارية المعلومات في يثقون
 نفس الإنترنت شبكة على الإلكترونية الإخبارية

 كالصحف العادية الأخبار مصادر قراءة ف ثقتهم
 ويرى الخاصة، التليفزيون ومحطات والتليفزيون

 ها الوثوق يمكن الشبكة على خبار الا أن'%٧
 الأخر الإعلام وسائل من أكثر بشكل

 التقليدية"".

 هي اليوم الإنترنت شبكة مواقع تعد كما

 على للحصول شيوعا والأكثر الرئيسي المصدر
 شبكة على المتاحة الإخبارية المعلومات مصادر

 للمستفيدين المواقع هذه توفر حيث الإنترنت
 الفوري الوصول تتيح واضحة إخبارية معلومات

 الإلكتروني التسوق مثل الإلكترونية الخدمات إلى
 شبكة مواقع على المتاحة التجارية والإعلانات

 إلى الإخبارية المعلومات أهمية ترجع كما الإنترنت،
 قواعد إلى للوصول انتشارا الأكثر الطريقة كونها

 خلال من القياسية الويب متصفحات عبر البيانات
 حديثة بيانات قواعد توافر عن معلومات إتاحة

 الأكادعين تفيد مرجعية وبيانات معلومات تقدم

 العلمية أبحاثهم ف والباحثين

 من الدراسة هذه أهمية يدعم سبق ما كل

 وطر الجديدة الخدمة هذه على التعرف خلال

 لمساعدة المحركات تلك فى والبحث استخدامها

 إخبارية مواقع إلى الوصول ف المستفيدين

 التدريس هيئة أعضاء وإفادة استخدام مامدى.٥
 لخدمة الدراسة( )عينة والصحفيين ومعاونيهم

 البحث محركات ف الإخبارية المعلومات
 والأجنبية؟ العربية

 خدمة لإنشاء التخطيط خطرات ماه.٦

 والمعلومات المكتبات تخصص فى عربية إخبارية

 ؟ الإنترنت شبكة على
###»############¥%#¥¥

: الدراسة أهمية•
 .بمحركات الإخبارية المعلومات خدمة تعد

 قلة من تعان التى الحديثة الموضوعات من البحث

 أهمية وترجع المجال، هذا فى الأكاديمية الدراسات

 على الإخبارية المعلومات أهمية إلى الدراسة

 الثورات بعد وخاصة والعالى المحلى المستوى
 وذلك الدول، من العديد بها قامت التى العربية

 والتى والأجنبية العربية الإخبارية المواقع بمتابعة

 تطور بعد وخاصة كبيرة بصورة أعدادها ازدادت

 شبكة على الإلكترون النشر ف التكنولوجيا ثورة
 والناشرين المكتبات أمناء جعل مما الإنترنت،

 بالبحث يهتمون والباحثين والمهنيين والأكاديميين
 توافر خلال من الجيدة، الإخبارية المعلومات عن

 وغير الأكاديمية العلمية المصادر من العديد

 التطور مع وذلك الإنترنت شبكة على الأكاديمية

 شبكة على الرقمية الثورة حركة في المستمر
. الإنترنت

 المعلومات خدمة أهمية ترتبط شك، وبدون

 شبكة على الأخبار ومتابعة قراءة بأهمية الإخبارية

 المتحدة الولايات ففى مستخدميها، لدى الإنترنت

 المرتبة الإنترنت شبكة على الأخبار قراءة تحتل
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٤ الدراسة مجال•

 الموضوعية الحدود ا(

 المعلومات خدمة الدراسة هذه تتناول
 والمتخصصة العامة البحث محركات ف الإخبارية

 الإنترنت. شبكة على

: اللغوية الحدود(٢

 فى الإخبارية المعلومات الدراسة هذه تتناول
 والإنجليزية. العربية باللغتين البحث محركات

: الزمنية الحدود(٣

 لتحليل الزمنية الفترة الدراسة هذه تتناول

 بمحركات الإخبارية المعلومات خدمة واختبار

 وحي٢٠ ا٠ مايو شهر بداية من وذلك البحث

 تلت التى الترة وهى ،٢٠١٠ نوفمبر شهر نهاية
 لعينة والحصر البحث عملية من الباحثة انتهاء فترة

 شهر من الأول فى بدايتها كانت والتق الدراسة،

 ديسمبر شهر هاية ونهايتهاف٢٠٠٩ فبراير
 من الدراسة لعينة الزمنية الحدود .أما٢٠٠٩
 فقد والصحفيين ومعاونيهم التدريس هيئة أعضاء

 فى الاستبيان توزيع فى الباحثة بدأت

 والتجميع التوزيع من وانتهت ،٢٠١٠/١٠/٣٠
٢٠١١/١/٣١ فى الاستبيان لنسخ

 المكانية الحدود(٤

 التدريس هيئة أعضاء الدراسة هذه تتناول
 وكلية والمعلومات الحاسبات بكلية ومعاونيهم

 الآداب بكلية والإعلاء المكتبات وقسمى الإعلام
 مس وعين القاهرة جامعات ف وذلك

 للمجلس التابعة الحكومية الجامعات وحلوان،وهى
 الكبر القاهرة بمحافظات للجامعات الأعلى

 الحصول فى وثقة مصداقية ذات أنباء ووكالات
 الأحداث ومتابعة الإخبارية المعلومات على

 والمصداقية السرعة عامل يكون والتى المتجددة

 جودة مدى قياس ف الأساسى العامل هو والحداثة
 العامة البحث بمحركات مقارنة الإخبارية النتائج

 والأحداث الإخبارية المعلومات نفس تغطى التى
. الجارية

 بهج#عيج بمهج# #عر الا رهلا ؤ# ¥ر #لا###

: الدراسة أهداف•
: على التعرف إلى الدراسة هذه تهدف

 لخدمة والبنائى العام التوصيف دراسة ا.

 العربية البحث بمحركات الإخبارية المعلومات

. الانترنت شبكة على والأجنبية

 والاسترجاع البحث طرق على التعرف.٢
 محركات ف الإخبارية المعلومات لخدمة

. والأجنبية العربية البحث

 التغطية ومدى البحث نتائج إلى التوصل.٣
 محركات ف الإخبارية المعلومات لخدمة
. والأجنبية العربية البحث

 التدريس هيئة أعضاء وإفادة استخدام مدى.٤
 الإخبارية المعلومات خدمة من ومعاونيهم

 مقارنة والأجنبية العربية البحث .بمحركات

. بالصحفيين

 إخبارية خدمة لإنشاء التخطيط خطوات.٥

 على والمعلومات المكتبات تخصص ف عربية
 الانترنت. شبكة

٣٠٨



٣٠٩

 أنور أيمن ياسمين د.

 يستخدم الدي المنهج هو: المقارن المنهج
 في أساسا ويستخدم معرفية أداة بوصفها المقارنة

 يعد التى الإنسانية والعلوم الاجتماعية الدراسات
 في المقارنة أ كما منها، جزءاً المكتبات تخصص

 الدراسات في التجربة محل تحل الإنسانية الدراسات

 المنهج استخدام تم الدراسة هذه وق العلمية.
 بنتائج التدريس هيئة أعضاء نتائج لمقارنة المقارن

 معرفةهم مدى ف الدراسة( )عينة الصحفيين

3 الإخبارية المعلومات لخدمة واستخدامهم

 خلال من والأجنبية، العربية البحث محركات

 بين الاختلافات لقياس الاستبيان أسئلة إجابات

. منهما كل

 و البحث محركات من الدراسة عينة•

 محركاً عشر أربعة من الدراسة عينة تتكون
 شبكة على الأخبار خدمة يقدمون للبحث

 وهما العربية باللغة للبحث محركان منهم الإنترنت

 على الباحثة تعثر لم حيث العامة المحركات من
 خدمة تقدم متخصصة عربية بعث محركات

 عشر اثنا وهناك الإنترنت، شبكة على الأخبار
 العام منهم الإنجليزية، باللغة للبحث محركاً

: كالتالى وهم والمتخصص

 العاملين الصحفيين الدراسة تتناول كما فقط،
 الجمهورية. وجريدة الهلال، دار بمؤسسة

 الدراسة منهج•
 الموضوع لدراسة منهجين الدراسة اتبعت

: وهما

 الذى المنهج وهو الميدان: المسحى المنهج
 والإجابة البحث موضوع الظاهرة بدراسة يقوم
 على المنهج هذه ويعتمد الدراسة، تساؤلات عن

 وتحليلها، الواقع ف توجد كما الظاهرة وصف
 أجل من المختلفة أبعادها بين العلاقات وكشف

 تحسين ن تسهم استنتاجات إلى والوصول تفسيرها
 على اعتمدت الدراسة هذه وف وتطويره، الواقع
 المعلومات خدمة لحصر الميدان المسحى المنهج

 على والأجنبية العربية البحث بمحركات الإخبارية
 من مجموعة استخدام خلال من لإنترنت، شبكة
 خدمة أداء مدى وقياس تقييم فى المقترحة المعايير

 العربية البحث محركات فى الإخبارية المعلومات

 هيئة أعضاء من عينة آراء واستطلاع والأجنبية،
 من الإفادة مدى لقياس والصحفيين التدريس

 البحث محركات ف الإخبارية المعلومات خدمة
 خدمة لإنشاء وللتخطيط الإنترنت شبكة على

 فى الإنترنت شبكة على نموذجية عربية إخبارية
. والمعلومات المكتبات تخصص
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 )ا( رقم جدول
 الأخبار خدمة تقدم التى البحث لمحركات الدراسة عينة

 النبة نفس سحب فيها تم طبقية عينة باختيار

 المجتمع من طبقة كل من%(6٢. )نسبة المنوية
 التدريس هيئة أعضاء لعينة وذلك للدراسة، الكلى

. والصحفيين ومعاونيهم

 هيئة أعضاء عينة إختيار ف السبب ويرجع
 خدمة لتقييم وذ الثلاثة بالتخصصات التدريس
 ثلاثة نظر وجهة من الإخبارية المعلومات

 أما بينهم، المقارنة لإمكانية مختلفة مخصصات

 أن إلى فترجع الصحفيين عينة إختيار أسباب
 عن دائما يبحثون بجعلهم الصحفيين عمل طبيعة

 مصادر من إستقائه ومحاولة الإخبارية المعلومة

 الإستبيان من الدراسة عينة•
 مقصودة طبقية عينة بإختيار الباحثة قامت

 كلية: كالتالى هى وكانت الدراسة مجتمع من

 والإعلام المكتبات وقسمى والمعلومات الحاسبات
 المكتبات وقسم وحلوان شمس عين بجامعة

 كلية إلى بالإضافة القاهرة بجامعة والمعلومات

 الحكومية الجامعات وهم القاهرة بجامعة الاعلام

 منطقة ف للجامعات الأعلى للمجلس التابعة

 دار ومؤسسة الجمهورية وجريدة الكبرى، القاهرة

 الصحفية للمؤسسات نموذجين بوصفها الهلال
 الباحثة قامت ثم الكبرى القاهرة بمنطقة الحكومية

٣١٠



 أنور أيمهن ياسمين د.

 على مثال الجمهورية جريدة وكانت مختلفة،
 دار ومؤسسة اليومية وفئاتها أقسامها بكافة الجرائد

 ذات الجلات من العديد تضم لكوتها الهلال

 عرض يلى المختلفة،وفيما الموضوعية الإهتمامات
 هيئة أعضاء من الدراسة عينة من%٢٠ لنسبة

: والصحفيين ومعاونيهم التدريس
)( رئم جدو

 ومعارة التدريس هيئة أعضاء من الدراسة عينة

 الدد افرت م
 القاهرة ج والعلومات الحاسبات كلبية

 فمي عين ج والملومات الحاسبات كلية٢

 حلوان ج والملومات اخات أكلة٢
 القاهرة ج الأعلام اكلية4

 غي عين ج الإعلام فسم الآداب ه[كلبة
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 الإجالى

(٣) رقم جدول
 الصحفيين من الدراسة عينة

١ الدراسة فصول

 فصول، وأربعة مقدمة ف الدراسة هذه تقع
 بالمصادر قائمة م والتوصيات، النتائج أهم يتبعها

 الاعتماد تم التق والأجنبية العربية والمراجع
 الملاحق. ثم عليها،

 الدراسة أهمية: المنهجية المقدمة وتتناول
 وكذلك للدراسة، الأساسية ومبرراتها،والمفاهيم

 الدراسة، وأهداف وتساؤلاتها، الدراسة مشكلة
 الدراسة ومنهج وحدودها، الدراسة ومجال

 عرض الدراسة،مع وعينة الدراسة وأدواتها،ومجتمع

١٥٧
 المقدمة وتختتم الموضوع، وأدب السابقة للدراسات

. الدراسة لفصول بعرض

 إدارة ومفاهيم أسس وعنوانه الأول الفصل
 الإنترنت شبكة على الإخبارية المعلومات

 وأنواعها، وسماتها الأخبار ماهية بتعريف: ويهتم
 يتناول ثم الإلكترونية، الصحافة لمفهوم عرض تم

 شبكة على الأخبار عرض وسائل الفصل
 على الأخبار استرجاع وطرق ووسائل الإنترنت،
 إختيار معاير بعرض الفصل واختتم الشبكة،

 بصفة الإخبارية والمعلومات عامة بصفة المعلومات
 ،بمعايير منها الإنترنت،للخروج شبكة على خاصة

 شبكة على الأخبار خدمة لتقييم مقترحة
. الإنترنت

 خدمات تقييم: الثان الفصل ويتناول
 العربية البحث بمحركات الإخبارية المعلومات
 بالوصف وذلك: الإنترنت شبكة على والأجنبية

٣١١



 ميدانية دراسة الإنترنت: شبكة على البحث محركات فى الإخبارية لمعلومات خدمة

 فى الإخبارية المعلومات لخدمة والبنائى العام

 الأجنبية البحث ومحركات العربية البحث محركات
 لخدمة بجميعى عرض مع والمتخصصة، العامة

 العامة والأجنبية العربية البحث محركات ف الأخبار

 خدمات تقييم إلى بالإضافة والمتخصصة.
 العربية البحث محركات فى الإخبارية المعلومات

 والجمع الاختيار وهى الثلاثة المراحل ف والأجنبية

 والمقارنة والاسترجاع، والبث والتنظيم والتحليل
 العامة العربية البحث محركات فى التقييم نتائج بين

 العامة. والأجنبية

 المصادر:

 من الإفادة بقياس الثالث الفصل ويختص
 هيئة لأعضاء البحث محركات في الأخبار خدمة

 تحليل خلال من والصحفيين، ومعاونيهم التدريس
 هيئ لأعضاء الموجهة الاستبيانات إجابات
 الدراسة( )عينة والصحفيين ومعاونيهم التدريس

 الأخبار خدمة من والاستخدام الإفادة مدى لقياس
 العامة والأجنبية العربية البحث محركات ف

. بينهم والمقارنة الإنترنت شبكة على والمتخصصة

 التخطيط والأخير الرابع الفصل ويتناول
 الإنترنت شبكة على عربية إخبارية خدمة لإنشاء

 خلال من وذلك والمعلومات، المكتبات مجال ف
 التنظيم بنية ثم الخدمة لموقع التخطيط لمرحلة عرض

 من التنظيم لمرحلة عرض ذلك وبعد ومكوناتها،

 وكيفية الأدوار وتوزيع الشكل تصميم خلال
. الإخبارية الخدمة موقع عن الإعلان
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