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 الافتتاحية





 الربىمىري الفنية العمل وأدوات الملومات تنظيم

٧

 العربية المكتبات تستعد أن الأمر ويتطلب
 يبدو تم ومن التقنين، هذا لتطبيق جيدًا استعدادًا

 الحصول منها أمور لعدة التجهيز الضرورى من
 العربية إلى التقنين هذا لنقل الرسمى الترخيص على
 وعقد واسع، نطاق على للمكتبيين إتاحته أجل من

 أجل من مكثفة تدريبية ودورات عمل ورش
 للتقنين. الجيد التطبيق ضمان

 والمكانز الموضوعات رؤوس قوائم -ماتزال٢
 والاعداد الفردى العمل إطار ف تدور العربية

 رؤوس قائمة توجد فلا الكلاسيكى، التقليدى
 عليها، الاعتماد يمكن موحدة عربية موضوعات

 العامة الكانز على نفسه الشئ وينطبق
 والمتخصصة.

 المرافق أو المكتبات بعض أن ورغم
 استناد ملفات أعدت قد العربية الببليوجرافية

 إلا ببليوجرافية تسجيلات من لديها لما موضوعية
 ولذا عام. نطاق على للاستخدام متاحة غير ألها

 رؤوس قائمة على الاتفاق الضرورى من يدو
 لأحدث وفقا ومعدة مقننة عربية موضوعات

 للأسماء الاستناد ملفات إلى هذا ويجرنا النظم.
 اضطراب من الأخرى هى تعاني والتى العربية

 والمعاصرة، الحديثة العربية الأسماء وخاصة واضح،

 عصب هو المعلومات تنظيم كان إذا
 عصب هى الفنية العمل أدوات فإن المعلومات

 تنظيم يتم أن يمكن لا إذ المعلومات، تنظيم
 على الاعتماد دون استرجاعها أجل من المعلومات

 جيدة. فنية عمل أدوات

 الحاضر الوقت ف الفنية الأدوات وتتميز
 كر والجنوح المعيارية،: منها الصفات من بعديد
 على المستمرة والحافظة الاستخدام، ف العالمية

 وشكل ورقى شكل فى والصدور الحداثة،
 الأساس هو الإلكترون الشكل أصبح بل إلكترون

 التعامل على القدرة أيضا وهناك كثيرة، حالات فى
 الالكترونية. والمصادر الرقمية البيئة مع

 وما العربي؟ العالم في الوضع عن ماذا لكن،
 الفنية؟ العمل لأدوات بالنسبة المتقبل اتجاهات

 الوصفية الفهرسة تقنين صدور المتوقع -من١
RDA: Resource Description and Access

 منتصف حوالى وإتاحتها" المصادر وصف: "وام
 الفهرسة لقواعد جوهرى تطوير وهو ،٢٠٠٩ عام

 نحو المكتبات ق استخدمت التى أمريكية الأنجلو
 البيئة طبيعة اعتباره ف أخذ التقنين وهذا عام. مائة

 الإرشادية الخطوط يتضمن وهو الرقمية،
 يمكن تسجيلات إنتاج إلى تؤدى التى والتعليمات
 متنوعة. رقمية بيئات ف استخدامها



 التعديلات إليها مضافا ديوي تصنيف من الطبعات

 فالأمر عليه نؤكد لأن حاجة ف ليس المعيارية

 إلزامى.

 الأجنبية الجهود تعدد رغم أنه إلى هنا ونشير

 لمصادر تصنيف أدلة أو نظم إعداد أجل من

 يتطلب الأمر أن إلا الويب، على المتاحة المعلومات

 أجل من مخلصة عربية جهود لبذل الاهتمام توجيه

 للطرق الاعتبار ف الأخذ مع المجال هذا ف الإسهام

 الفلوكونومى فى المستخدمة الحديثة

 والأنطولوجى. والتاكسونومى

 فى لشديد والهزال الواضح الفقر -رغم٥
 ف أنها إلا الموجودة، العربية الفنية العمل أدوات

 فإن ثم ومن ورقى. شكل فى متوافرة معظمها
 إلى فنية أدوات ترجمة أو عربية فنية أدوات إعداد

 ف إتاحتها ضرورة على يعمل أن لابد العربية

 إلكترون. شكل

3٤ ٤# ٤و

 العربية الجهود تضافر أمل على أحيا أزال ما

 على تعتمد جيدة، عمل أدوات إنتاج في المخلصة

 اعتبارها ف وتأخذ والمؤسسى، الجماعى الجهد

 كله، العالم مستوى على المطبقة الأساليب أحدث

 العالم وخصوصية العربية الثقافية الهوية وتراعى

 العري.

 الهادى عبد فتحى محمد د.

 التحرير رئيس

 الافتتاحية

 التعاونية البرامج إلى الآن العالم فيه يتجه وقت ف

 الدولية الاستنادية الملفات وإلى للأسماء الاستنادية

 للأسماء آلى استنادى ملف عمل إن الافتراضية.

 الجهود تضافر يتطلب صميم عرى جهد هو العربية

 التى المشكلة هذه على القضاء أجل من المخلصة
 سنة. >خمسين من أكثر عايشناها

 مارك صيغة حول الآن كبير نقاش يدور-٣

 اتجاه وهناك بها، ترتبط التي التعقيدات بسبب٢ ا

 بساطة الأكثر الميتاداتا معايير نحو الآن متزايد

 أن والملاحظ الحاضر. الوقت ق قبولاً والأكثر

 ترجمات هى الصدد هذا في العربية الجهود معظم

 أن مع ،٢١ مارك لصيغة كاملة شبه أو مختصرة

 الميتاداتا بمعايير الاهتمام ضرورة أيضًا يتطلب الأمر

 واسع. نطاق على واستخدامها العربية إلى ونقلها

 المعرفة، لتصنيف عربية خطة توجد -لا٤

 مثل عالمية تصنيف نظم استخدام يكثر ثم ومن

 ديوى تصنيف أو الكونجرس مكتبة تصنيف

 ف انتشارًا الأكثر هر ديوى وتصنيف العشرى.

 عربية ترجمة تصدر لم هذا ومع العربية، المنمقة

 يتم ولم التصنيف، من٢٢ للطبعة الآن حتى كاملة

 المطلوبة العربية التعديلات على حنى الاتفاق

 العربية واللغة الإسلامي الدين مثل بجالات بالنسبة

 العرى. العالم وجغرافية وتاريخ العري والأدب

 لأحدث كاملة ترجمة صدور بأن القول ونعاود

٨



 العامة والدراسات البحوث





 تدريسه وواقع المعلومات استرجاع لجال الفكري تطورالإنتاج

: والسعودية الصرية والمكتبات المعلومات أقسام بعض فى
 ميدانية توثيقية دراسة

 أنوربدر أحمد د،
 الآداب كلية- المعلومات علم أمتاذ

 «سابقا» القاهرة جامعة ومستشار

 مستخلص:

Vector  الاتجاهات وتصنيف الاحتمالي النموذج
space classificationالاتجاه آلات ودعم 

Vector Machineالوثائق، على التعلم وآلات 
 واللغةBoolean البوليان نموذج وامتدادات

 المتعددة الوسائط ونماذج النص صور مع الطبيعية
 والموزع المتوازي المعلومات واسترجاع والمكانز،

Parallel and distributedالويب وبحث 
 في الببليوجرافية المعلومات نظم إلى بالإضافة
 الروابط وتحليل المعلومات ومراكز المكتبات

Link Analysisوضغطها الكشافات وبناء 
، Index ConsTrction and Compression
،Relevance  للصلاحية المرتدة والتغذية والتقييم

 التي التطوير، أساليب من كثير وغيرها
 المستمرة للبحوث نتيجة كانت

 لكل بالنسبة الاسترجاع عملية لتحسين

 اسجاع علم لفايم بعرصه الدراسة يبدأ
 للإنتاج التارى للتطور تعرصه ثم العلومات،

 العربى اباليت فى المعلومات لاسخجاع الفكري
 الأجنبية الكتب بعهر ومقارنة والاجليزى

 للتعرف٢٠٠٨ عام حى صدرت التى والعربية
 فى حديت التى الذرية التطورات بعصه على
 والمعلومات الكلتبات أقسام استجابة ومد الهال

 التطورات. لذه العربية

 ومبرراتها: الدراسة أهمية: أولا
 تغييرا المعلومات استرجاع مجال تغير لقد

 الواسع الانتشار مع الأخيرة، السنوات في جذرياً
 التعامل واجهات ودخول )الويب( للانترنت

Interfaces، المرئي والاستخدام 
Visualizationوالحاسب، الإنسان بين والتفاعل 

 ذلك في بماModels الاسترجاع غاذج وتطوير

١١ .٥٤-١١ (،ص٢٠٠٩ )يوليو٢ ا،ع1 مج ، والمعلومات المكتبات فى الحديثة الاتجاهات



 والسعودية المصرية والمكتبات المعلومات أقسام بعض فى تدريسه وواقع المعلومات استرجاع لمجال الفكري لإنتاج تطور

 الصيني للباحث إشارته عن فضلاً ،2000)

 المؤتمر في(Shanhong.T.2000) شاشونج

 إلى فيها أشار الذي٢٠٠٠ عام للإفلا السنوي

 عدة على يشتمل جديد كمفهوم المعرفة اقتصاد

 إداري كنمط المعرفة إدارة بينها من فرعية مجالات

 الفكرية والممتلكات الأصول بتحويل يهتم عصري

 عالية قوى إى بالمؤسسة البشر لدى الذهنية أو

 في المكتبات ومشاركة التنافسية، والقوة الإنتاجية

 وصل وحلقة رابطة لتصبح المعرفة اقتصاد عصر

 المعرفية. الابتكارات سلسلة في وحيوية هامة

 المصادر هذه إلى السطور هذه كاتب ويضيف

 في الجديدة الاتجاهات عن حديثا كتب ما بعض

cognitive IR  المعرفي المعلومات استرجاع

 كتبه وما كول وزميلها سبينك أماندا للباحثة

(Koufogiannakis, D.et al  كوفوجياناكس

 وما المعلومات بحوث قضايا عن وزملاؤه2006)

 المعلومات استرجاع لمجال تطوير من تشمله

 وما البحوث هذه تحتل حيث وإتاحتها واختزانها

 في نسبة أكبر والخدمات، الأنشطة من بها يرتبط

 نيجل كتبه ما وأخيراً المجال، في الحديثة البحوث

 عن الأصيل والباحث المفكر إبداعية دعم عن فورد

(Ford, Nigal,  المعلومات استرجاع طريق

.1999)

 لم السابقة الدراسات معظم كانت وإذا

 خصوصا والمقررات البرامج تفاصيل في تدخل
 فإن العربية والمعلومات المكتبات أقسام في

 فيما تكمن الدراسة هذه ومبررات أهمية

 بلي

 للمستفيد يحقق بما والنص، الأسئلة من

 العلمي الإنتاج من ممكنة إفادة أكبر
 العالي.

 ما الدراسة بهذه القيام مبررات يدعم وما

 حديثة دراسات عدة صدور من الباحث لاحظه

 ط الخط لتطوير الماسة الحاجة عن العربية باللغة

 ومن العربية والمكتبات المعلومات بأقسام الدراسية

 هذه بين ومن المعلومات، استرجاع مجال بينها

-٠٢٠٠٧٥١) حافظ سرفيناز دراسة الدراسات،

 علم تدريس هيئة أعضاء تطوير عن(٥٢

 المعلومات استرجاع -وخصوصا المعلومات

 والتحديث، التغيير في الفاعلين الأعضاء باعتبارهم

 في ركز حيث(٢٠٠٨) شاهين شريف ودراسة

 في والتحديث التغيير اتجاهات على القيمة دراسته

 بالنسبة حصوصا المعلومات لعلم عديدة مجالات

 المعلومات واسترجاع المعلومات تكنولوجيا بمجالات

 أن ومعروف المعرفة واقتصاد إدارة ومجالات

 الفاعل وهو المعلم بين ما تجمع التعليمية العملية

 من لابد إذ وسلوكه، والمتعلم ، التغيير في الأساسي

 في المتطورة المعلومات استرجاع لثورة إعداده

 الالكترونية البيشة عن فضلاً الحاضر، الوقت

 من مواضع عدة في ذلك جاء وقد ، المعاصرة

 تطوير أهمية على ركز حيث ، شاهين دراسة

 وسلوكيات المعلومات استرجاع دراسات

 والحاسبات الإنسان بين والتفاعل منها المستفيدين

 وقياسها المعلومات ونظم استرجاع ونظم ونماذج

 الأجنبية المصادر لبعض الإشارة على وحرص
(Spink,A.  سبينك أماندا مثل لذلك الموثقة

١٢



 بدر أنور أحمد د.

 الإنتاج في للبحث مرادفاً يعتبر الحالات

 من مجموعة في البحث عملية -فهو الفكري

 الوثيقة( لمصطلح معنى لأوسع )وفقا الوثائق

 موضوعا تتناول التي الوثائق تلك من للتحقق

 لتيسير مصمم نظام أي فإن "ثم ومن بعينه،

 أن يمكن الفكري الإنتاج في البحث عملية

 لاسترجاع نظاماً تجاوز، وبلا يسمي،

 أحد بالمكتبة الموضوعي والفهرس المعلومات،

 الموضوعي الكشاف وكذلك النظم أنواع

 رلانكستر المؤلفان أكمل ثم.. المطبوع

 الواضح ومن بقولهما: التعريف هذا ووارنر(

 بالمصطلح ليس المعلومات" استرجاع أن

 نوعية على خاص بوجه للدلالة المرضي

 ونظام عادة، معه يستعمل الذي النشاط

 معلومات، يسترجع لا المعلومات استرجاع

 الذي بالشئ ليست الواقع في والمعلومات

 به، الإحساس أو سماعه أو رؤيته أو لمسه يمكن

 المعرفية الحالة يغير الذي الشئ هي فالمعلومات

 تعريف أفضل وهو ما، موضوع في للشخص

 حشمت ترجمة ووارنر، )لاكستر نقدمه

(٠٢٧٢٨ ص ،١٩٩٧ قاسم،

 وورلي وزميله لوزي روبرت تعريف ويقترب
 أن إلى ذهبا حيث السابق التعريف هذا من

 في المعلومات مصطلح تعريف في صعوبة هناك

 تستخدم وبالتالي وقياسه المعلومات استرجاع

 المعلومات من بدلاSurrogates البدائل

(Loosee, R, 1993 p,3)  نفسها

 المترجمة( أو )المؤلفة الحديثة الكتب قلة أ-
--#  وكان ، المعلومات استرجاع عن العربية باللغة

 ووارنر لانكستر كتاب هو مترجم كتاب أخر
 )أي١٩٩٣ عام الانجليزية طبعته في صدر الذي
 حشمت وترجمه عاما عشرة خمسة من أكثر منذ

 مكتبة عن١٩٩٧ عام وصدر العربية إلى قاسم

 بالرياض. الوطنية فهد الملك

 لمجال التاريخي التطور على التعرف ب-

 المجالين في المعلومات لاسترجاع الفكري الإنتاج

 الأجنبية الكتب بعض ومقارنة والانجليزي العربي

 للتعرف٢٠٠٨ عام حتى صدرت التي والعربية

 المجال في حدثت التي الجذرية التطورات بعض على
 لهذه العربية المعلومات أقسام استجابة ومدى

 التطورات.

 المعلومات: استرجاع علم مفاهيم بعض تانيا:

 ف وهي العلم لهذا عديدة تعريفات هناك
 يلي: كما الزمني ترتيبها

 أساسيات عن ووارر لانكستر كتاب في•
 الانجليزية الطبعة اليوم المعلومات استرجاع

 استرجاع مصطلح فيه: جاء(١٩٩٣)

 من الأعم الغالب في يستعمل كما المعلومات،

 قيامه عند السطور هذه كاتب أمام واضحاً ذلك ظهر#
 البحث ومحركات المعلومات استرجاع مقرر بتدريس

 في البحري والنقل والتكنولوجيا للعلوم العربية بالأكاديمية

 باللغة التدريس حيث٢٠٠٩/٢٠٠٨ الأكاديمي العام
 القليلة العربية الكتب بعض هناك أن تبين كما الانجليزية،

 من لكل والعشرين الحادي القرن أوائل في صدرت التي

(2٠٠٦) بامفلح سعيد فاتن و(٢٠٠٥) التكروري سناء
٠(٢٠٠٨) قاسم وعاطف

١٣



 والاختزان المكثف التمثيل المعلومات استرجاع

 الوثائق وهدف المعلوماتية، للمواد والإتاحة

 المستفيد لاحتياجات الاستجابة إلى المسترجعة

 باللغة عادة عنها التعبير يتم وهذه المعلوماتية،

(Baeza - Yates, R and Neto,  الطبيعية

B.R., 1999.p.444)

 فقد(2008) ويكيبيديا الحرة الموسوعة في أما ه

 التالي: التعريف جاء

 عن لبحث علم هو المعلومات استرجاع ة

 وعن الوثائق داخل المعلومات وعن الوثائق

 بحث عن فضلا بالوثائق. الخاصة الميتاداتا

Relational Data  العلاقية البيانات قواعد

Baseالويب( العالية العنكبوتية والشبكة( 

 استخدام فيoverlap تداخل وهناك

 واسترجاع البيانات استرجاع مصطلحات

 واسترجاع المعلومات واسترجاع الوثائق

 هذه من واحد ولكلText النص
 وله الخاص، الفكري إنتاجه المصطلحات

Processes  عملياته وله نظريته

 استرجاع علم أن كما وتكنولوجياته،

 الارتباطات متعدد علم هو المعلومات

lnterdisciplinanyعلم على يعتمد 

 وعلم المكتبات وعلم والرياضيات الحاسب

lmformation  المعلوماتية والعمارة المعلومات

Architectureالمعرفي، الفس وعلم 

 والإحصاءLinguistics واللغويات

 والفيزياء.

(Korfhage,  كورفهساج روبرت أما
(R.1997المعلومات اختزان عن كتابه في 

 في ولكنه معيناً تعريفاً فيه يحدد فلم واسترجاعها

 يعتبر المعلومات استرجاع مجال أن إلى أشار المقدمة

 أن كما المعلومات، علم تخصصات من واحدا

 منه أكثر المعلومات علم منظور من أعد قد كتابه

 الكتاب محور وأن الآلي، الحاسب علم منظور من

 لتلبية استجابات تقلم مشكلة دراسة هو

 الحاسبات على تعتمد معلوماتية احتياجات

 يعتبر كما المعلومات، لمصادر بعد عن والاتصالات

 إلى الاعتيادية المداخل بين جسر لتقلم محاولة

 مفاهيم حول المصممة الجديدة المداخل

 التفاعل واجهات خصوصا معاصرة وتكنولوجيا

interfacesواسترجاع الكامل النص واسترجاع 

 في خاص تركيز وهناك ، والصوت الصورة

 وواجهات النظام مع المستفيد تفاعل عن الكتاب
 ضرورة إلى وأشار المرئية المعلومات استرجاع

 عن الرياضيات بأساسيات المستفيد إحاطة

vectors sets والاتجاهات والمنطق  المجموعات

 والنماذج خصوصا والإحصاء والاحتمالات

 نظرية تطوير في رئيسيا دورا تلعب الرياضية

. المعلومات استرجاع اختزان

 جاء نيتو وزميله يتس بوذا كتاب في أما•

 هو المعلومات استرجاع يلي: فيما التعريف

 يسدرس والذي الحاسب، علم فروع من فرع
 البيانات( استرجاع )ليس المعلومات استرجاع

 يتناول كما المكتوبة، الوثائق مجموعة ،من

١٤
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 بدر أنور أمد د.

 اللغة معالجة معهد في النظرية الحسبة اللغويات

 في وجاء ، ألمانيا فيStuttgart شتوتجارت بجامعة

 الدراسي الكتاب هو هذا يلي" ما الكتاب غلاف

Textbookاسترجاع تماسك في يعالج الذي الأول 

 ذلك في مما الويب، وفي الكلاسيكي المعلومات

 النص تصنيف مثل القريبة والمجالات الويب بحث

Textوتجميعه clustering، من مكتوب وهو 

 حديثة معالجة لنا يقدم حيث الحاسب علم منظور

 وتكشيفgathering تجميع نظم وتطبيق لتصميم

 عن فضلاً ، النظم تقييم وطرق الوثائق وبجث
 الآلة بواسطة التعلم طرق استخدام في مقدمة

Machine leamingالنص مجموعات على ، 
 أو العليا الدراسات طلاب لخدمة معد وهو

 أنه أي. الجامعي" التعليم في النهائية الدراسات
 علم في الصاعدة الهامة الجوانب إحدى على يركز

 المعلومات. استرجاع جانب وهو الحاسب

 قد المعلومات استرجاع مجال تعريف أن أى

 الفكري الإنتاج في للبحث مرادفاً استعمل

 علم فروع من فرع أنه أو ووار( )لانكستر
 جموعة من المعلومات استرجاع يدرس الحاسب

 عن البحث علم أنه أو يتس( )بوذا الوثائف
 الخاصة الميتاداتا وعن الوثائق داخل المعلومات

 الويب وعن البيانات قواعد بحث وعن بالوثائق

www، عديدة بعلوم الارتباطات متعدد علم وأنه 

.. والرياضيات والمكتبات والمعلومات الحاسب مثل

 من فرع أنه وأخيرا(Wikipedia )موسوعة اخ

 منظور من الكتاب وكتب الحاسب علم فروع
 الأخر، البينية للعلوم اعتبار دون الحاسب" علم

 والمعلومات المكتبات أقسام في دراستنا أن وواضح

 فهي الآلية، المعلومات استرجاع نظم أما

 الزائدة بالمعلومات يسمى ما لمعالجة تستخدم

Lnfomation Overloadمن والعديد 

 والمكتبات، والجامعات المعلومات مراكز

 لتقم(R) المعلومات استرجاع تستخدم

 الوثائق، من وغيرها والدوريات للكتب إتاحة

 أكثر تعتبر بالويب البحث محركات ولعل

(Wikipedia: The .  المرئية الاستخدامات

Free Encyclopedia

Http://en.wikipedia.org/ wiki

Infommation Retrieval

 الحرة الموسوعة في الأخير التعريف كان وإذا

 علم أن على ركز قدWikipedia ويكيبيديا

 الارتباطات متعدد علم هو المعلومات استرجاع
 وعلم والرياضيات الحاسب علم مع خصوصا
 الكتب آخر فإن الح... المعلومات وعلم المكتبات
 الحصر )حسب٢٠٠٨ عام المجال عن الصادرة

 ماننج للعالم السطور( هذه لكاتب الببليوجرافي
,Manning) وزملائه C.et.al  تعمد فقد(2008

 المعلومات، لاسترجاع محدد لتعريف الإشارة عدم
 المعلومات علم أو المكتبات علم يذكر م أنه كما

 في أو الكتاب فهرس في ومشتقاتها أرالببليوجرافيا
 لهذا المؤلفين أن إلى يرجع ذلك ولعل" متنه

 ما فالباحث التالية: التخصصات من كانوا الكتاب

 واللغويات الحاسب لعلم مشارك أستاذ ننج
Linguisticsالثاني والباحث ستانفورد جامعة في 

 محرك "ياهوو" في البحوث وحدة رئيس هو
 الحاسب لعلم مستشار أستاذ أنه كما البحث،

 قسم رئيس فكان الثالث الباحث أما الجامعة بنفس
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 اج كورفه كتاب بمحتويات
Korfhageفي الانجليزية اللغة الصادر 

٠(١٩٩٧) عام نفس
 يتر بوذا كتاب محتويات مقارنة ب-

Yatesنيتو وزميله Netoصدر والذي 

 )أى الأخيرة العشر السنوات بداية في

Manning  ماننج بكتاب(١٩٩٩ عام

(.٠٨٢٠) عام الصادر وزملائه

 بامفلح فاتن كتابي محتويات مقارنة ج-

٢٠٠٦ عام )الأول قاسم وعاطف

٠(٢٠٠٨ عام والثاني
 لاسترجاع والعملية النظرية الدراسة طبيعة ما-٣

 المكتبات أقسام من عدد في المعلومات

 هي وما والأجنبية العربية والمعلومات

 التطورات مع تدريسه تعوق التي المشكلات
 الحديثة.

 والتي عليها، المعتمدة والتوصيات النتائج ما-٤

 مجال لتطوير دراسته من الباحث بها يخرج

 دراسات ضمن المعلومات استرجاع

 المعلومات.

 استرجاع مقررات تدريس بدايات رابعا:
 والوثائق المكتبات بقسم المعلومات
 والانتاج القاهرة بجامعة والمعلومات
 الهيئة لأعضاء الأساسي الفكري

: فيه التدريسية
 التاريخي: المعلومات علم عن كتابها في

 والمكتبات المعلومات علم في تاريخية دراسات

(٢٠٠٦،S & S ( الحاسب مركز: الإسكندرية

 استرجاع دراسة تاريخ إلى متولي ناريمان أشارت
 ا٦٤

 وتعدد الويكيبيديا موسوعة تعريف إلى تميل

 المعلومات. استرجاع بمجال المرتبطة التخصصات

 ومناهجها الدراسة مشكلة ثالثا:
 وتساؤلاتها:

 محاولة على النظرية قاعدقا في المشكلة تتركز

 عن المقارن التاريخي الوثائقي البحث بمنهج التعرف

 العلمي الإنتاج في المعلومات استرجاع مجال تطور

 على المصطلح استخدام بداية منذ والأجنبي، العربي

,Moers) مورز كالفن يد C.  وقتنا حتى(1950

 الميدان الجزء أما(.٢٠٠٨ عام )أي الحاضر

 بعض في المعلومات استرجاع تدريس واقع فيشمل

 والسعودية، المصرية والمعلومات المكتبات أقسام

 الأقسام هذه استجابة مدى على للتعرف

 بلورة ويمكن المجال. هذا في حدثت التي للتطورات

 التالية: التساؤلات في المشكلة هذه

 الطريق علامات أو التاريخية الأضواء ما-١

 من المعلومات استرجاع علم لتطور بالنسبة

 القرن من الخمسينيات أوائل في بداياته

 الحادي القرن في(٢٠٠٨) عام وحى الماضي

 والعشرين.

 حدثت التي والتطورات التغييرات مدى ما-٢

 العربية البرامج مسايرة مدى وما المجال، في

 ستة مقارنة في تظهر والتي التطورات لهذه

 باللغة وثلاثة العربية باللغة كتب)ثلاثة

 يلي: كما الانجليزية

 ووارنر لانكستر كتاب محتويات أ-مقارنة
Lancaster and Warerوالتي 

١٩٩٧ عام للعربية ترجمته صدرت
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 بدر أنور أحد د.

 الدراسات في بعدها ومن العليا الدراسات في

 من لنبذة الإشارة فيمكن أيضا الأولى الجامعية

 التدريس هيئة أعضاء لبعض الفكري الإنتاج

 أعمالهم: صدور تاريخ حسب القاهرة بجامعة

 بدره -أحمد١/٤
 )وما العلمي التوثيق لمقرر تدريسه جانب إلى

 عام واسترجاعها المعلومات اختزان من يشمل

 الن كتاب لترجمة ومراجعته١٩٦٥/١٩٦٤
 وشوقي قاسم حشمت بها قام )الذي كنت

 في الفكري إنتاجه إلى الإشارة يمكن سالم(
 المجال:

 مجلة العلمي. التوثيق في الدولي التعاون:١٩٦٣

 ، ،ع\ مج\ القاهرة: العربية. المكتبة

٠٦٣-٤٩ ص
 المكتبات- عالم في ثورة.. الآلي التوثيق:١٩٦٤

 ، مج\ القاهرة. العربية. المكتبة بجلة

٠٢٦-١٨ ص ،4 ع
Infomation Retrieval and its :١٩٦٥
Potential for prOgress of
research in the UAR, Cairo:
Opcrations Research Center of
the Institute of National

Planning

 حيث من المعلومات معالجة عمليات:١٩٧٠

 التوثيق حلقة/ في والاسترجاع الاختزان

٣١٦-٢٨٣ ص البلاد في التربوي

.١٩٧-١٤٠ ص العربية،

 التكنولوجيا دور والتكنولوجيا: المكتبة:١٩٧٢

 والمعلومات، الوثائق واسترجاع حفظ في

 مواضع في المعلومات علم فروع كأحد المعلومات

 مايلي: منها أذكر الكتاب، من مختلفة

 تحت مصر في المعلومات علم تدريس بدأ ه

 يقوم كان مقرر وهو العلمي" التوثيق مسمى"
 للماجستير التمهيدية بالسنة بدر أحمد بتدريسه

 أن الحال وواقع ،١٩٦٥/١٩٦٤ عام
 العلوم مجال في المعلوماتي الانفجار

 التحول وراء الدافع هو أساسا، والتكنولوجيا
Scientific  العلمي التوثيق من

Documentationالعلمية المعلومات إلى 

Scientific Infomationعلم إلى ثم 
. لي.٠ lnformation المعلومات Science'وكان 

 الكتاب نفس هو الطلاب على المقرر الكتاب

 لعدة ذلك قبل بدر أحمد يدرسه كان الذي

 مع(١٩٦١/١٩٦٠ عام )أي سنوات

 وسترن كيس جامعة في كنت الن البروفسور

 هو المقرر الكتاب وعنوان بأمريكا، ريزرف

Information  واسترجاعها المعلومات تحليل

Analysis & Retrieval، اثنان ترجم وقد 

 وشوقي قاسم حشمت )وهما طلابه من

 بدر، أحمد وراجعه المذكور الكتاب سالم(

 تحت(١٩٧١ )عام العربية الترجمة وظهرت

 لجامعة كان وإذا ، المعلومات ثورة عنوان

 مجال لإدخال بالنسبة السبق قصب القاهرة

١٩٦٥/١٩٦٤ عام منذ المعلومات استرجاع

 عن كتابه في وايزمان العام رؤية مع التسلسل هذا يتفق»

 المعلومات نظم

Weisman, G, (1972) Information Systems ، N.Y.
Becher & Hayes
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 المراصد ومزايا الوثائق استرجاع
 التعاونية. المشاركة وتطورات الالكترونية

 في المحكومة والمصطلحات الطبيعية اللغة:١٩٩٧
 الملك مكتبة مجلة المعلومات، استرجاع

-١٠٤ ص١ ع ،٣ مح الوطنية، فهد

 دراسة والملومات: العليم تكنولوجيا٠٢٠٠٠
 وحل والالكترونية المصادر تكامل في

 مجلة. الإبداع وتنمية المشكلات

 ،٢٠ العربية.س والمعلومات المكتبات

 أهية إلى المقال ويشير٤٩-٢٧ ص ،٣ ع
 تنمية في الفائق( )النص الهيبرتكست

 المشكلات. وحل الإبداع
 في -مقدمة :أ وهما كتابا له :صدر٢٠٠٣

 وأساسيات المعلومات تكنولوجيا
 في الجديد ب- المعلومات. استرجاع
 في صدرا والكتابان العلمي الاتصال

 العلمية الثقافة دار عن٢٠٠٣ عام مارس
 المعلوماتي القياس أساليب بالإسكندرية

 الباحثين وسلوك الاستشهادات وتحليل
 والدراسات العلمي الاتصال من ونماذج

 مترية. والسيانتو الببليومترية

 التكشيف أساسيات كتاب صدر:٢٠٠٩

 الثلاثة للمؤلفين(٢ )ط والاستخلاص

 وناريمان عبدالهادي وفتحي بدر أملد

 العلمية الثقافة دار عن متولي

 إسهام بدر لأمد وكان بالإسكندرية،

 التكشيف عن فصل منها فصول بأربعة

 عن وأخر المعلومات استرجاع في وأهميته

 المعلومات. استرجاع في الطبيعية اللغة

 ،ع\،٣ مج الكويت، ، الجامعة مكتبة

٠٤٧-٣٦ ص

 القاهرة:. والثقافتين المكتبة في دراسات:١٩٧٥

 والنشر)خصوصا للطباعة الثقافة دار

 تطور تاريخ عن عشر الخامس الفصل

 دراسة مع المعلومات واسترجاع الاختزان

 وبطاقةAspect الموضوع لبطاقة

 المثقوبة البطاقات ونظام الواحد المصطلح

 البرميوتي والكشاف الأطراف ومن

 الكشفي التحليل ونظام والميكروفيش

 وسترن كيس جامعة ونظام المترابط

 وغيرها. للمعادن ريزرف

 في دراسة للمعلومات: الوطني التنظيم:١٩٨٧

 العلمية المعلومات مراكز وإدارة تخطيط

 ص ، المريخ دار الرياض: والتكنولوجية،

 لكتاب تحديث هو الكتاب وهذا.٣٢٥

 الالسكو منظمة عن صدر الذي المؤلف

 بأجهزة المعلومات توفير بعنوان: العربية

 وهي(١٩٧٦ )عام العربي بالوطن التوثيق

 المعلومات دراسات من )ا( رقم الدراسة

 كتاب وكذلك الالكسو أصدرقا التي

 )عام للألكسو أيضاً وآخرين المؤلف

 حول جدوى دراسة بعنوان:(١٩٧٧

 ويكتوي العلمي للتوثيق العربي المركز

 )الفصل للمعلومات الوطني التنظيم كتاب

 والتواصل الاسترجاع عن عشر الثاني

 إلى أشار حيث المباشر( الخط على

 استرجاع ونظم المعلومات مراصد

 ونظم الحقائق استرجاع ونظم المعلومات
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 بدر أنور أمد د.

 يلي فيما ويمكن المعلومات استرجاع
 أهمها: إلى الإشارة

 الحاسبات باستخدام المعلومات ثورة:١٩٧٣
 المعلومات تحليل في الالكترونية
 )ط ، كنت ألن تأليف واسترجاعها،

 حشمت ترجمة١٩٦٢ عام الانجليزية
 ، بدر أحمد ومراجعة سالم وشوقي قاسم

 سرمدا وعد ي

 في الحاسب استخدام حول مبدئي تقرير:١٩٧٨
 قاسم حشمت الببليوجرافية/ الأنشطة
 اليكسو.: القاهرة ، وآخرون

 النظم في الأساسية المفاهيم بعض:١٩٧٩
 المجلة. المعلومات لاسترجاع الالكترونية

-٨٢ -ن٣٤ للمعلومات: العربية

 الاتصال أفاق ميدوز: جاك كتاب ترجمة:١٩٧٩

 القاهرة: والتكنولوجيا. العلوم في ومنافذه
 للصحافة. العربي المركز

 وتطور المرجعية الاستشهادات تحليل:١٩٨٠
 العربية -الجلة الوراقية القياسات

.٤٧-١١ ص ،٢ -ع للمعلومات
 وإمكاناتها المرجعي الإشهاد كشافات:١٩٨٠

 للمعلومات، العربية المجلة. الاسترجاعية
.4 ع

 نظم عن لانكستر كتاب ترجمة صدرت:١٩٨١
 ،٢ )ط العربية باللغة المعلومات استرجاع

 ألفها التي٣ ط ترجمة ثم(١٩٧٩
 والصادرة١٩٩٣ عام وارنر مع لانكستر
.١٩٩٧ بالعربية

1 الهجرسي سعد٢/٤
 الأعمال في الآلي الحاسب استخدام:١٩٧٥

: القاهرة ، العربي بالوطن الببليوجرافية

 \ص.٩٠ ، اليكسو منظمة

 الالكتروني والاسترجاع الاختزان قضية:١٩٧٧

 عوذ.ج مع الببليوجرافية للمعلومات
 القاهرة.. الاتصال لأشكال معياري
 وهذه ص٢١٩ أليكسو، العربية المنظمة

 بحث فيها يصدر التي الأولى المرة هي

 الببليوجرافية. المعلومات نظم عن كامل

 عن العديدة دراساته جانب إلى

 الببليوجرافيا.

 النور أبو الوهاب عبد٣/٤

 المعلومات. استرجاع لأغراض التصنيف:١٩٧٧

 دراسات )سلسلة اليكسو القاهرة.
( رقم المعلومات

 البحث فهارس في الموضوعي التحليل:١٩٩٧

 فصول وفيه الكتب عالم القاهرة: المباشر.
 المعلومات)منها استرجاع عن عديدة

 والثالث البيانات قاعدة عن الثاني الفصل
 والعاشر المعلومات استرجاع في اللغة عن

 والحادي والنظام المستفيد بين التفاعل عن

 الموضوعي والاسترجاع التقييم عن عشر

 قاسم: حشمت٤/٤

 قاسم لحشمت المترجم الفكري الإنتاج
 والمؤلف ص( ه٧٢١) ضخم إنتاج

 ترجمها التي الكتب ومعظم ص(١٨٧٨)

 بصفة المعلومات علم في الثقيل الوزن من

 مجال في أجزاء أر لكتب شاملة عامة



 الالكترونية: البيئة في العلمي الاتصال:٢٠٠٥

 أجزاء على )يحتوي غريب، دار القاهرة:

 المعلومات(. استرجاع عن متفرقة

 الهادي: عبد فتحي محمد /ه4
 المعلومات. استرجاع لأغراض التكشيف:١٩٧٧

 في كتاب أول )وهو ، اليكسو القاهرة:
 دار عن صدرت ثانية طبعة وله المجال(
.١٩٨٨ عام غريب

 في الفكري الإنتاج:٢٠٠٤-١٩٨٦ أعوام
 المجلدات في المعلومات استرجاع مجال

-١٩٩١()١٩٩٠-١٩٨٦) الأربعة

-٢٠٠١()٢٠٠٠-١٩٩٧()١٩٩٦
 فهد الملك مكتبة الرياض: (،٢٠٠٤

 السطور هذه كاتب اعتمد وقد الوطنية.

 على العربي الفكري الإنتاج حصر في
 الببليوجرافية. القوائم هذه

 واسترجاع للتكشيف كأدوات الكانز:١٩٨٩
١٧٦ غريب، مكتبة القاهرة. المعلومات.

 عن دراسة وأشمل أول وهذه ص
 الموضوع

 السيد وأسامة المهادي عبد فتحي عمد:١٩٩٥

 محمود

 والمعلومات. المكتبات تعليم في دراسات

٢١٠ ص الأكاديمية، المكتبة القاهرة:

 تعليم برامج على الكتاب هذا واشتمل

 استرجاع بينها ومن والمعلومات المكتبات
 المختلفة. الجامعات في المعلومات

 )تحرير عبدالهادي فتحي محمد:٢٠٠٥-٢٠٠٣

 وإشراف(:

 وأشكالها، ومقوماتها المعلومات خدمات:١٩٨٣

 ص ه٢٥ غريب، مكتبة القاهرة، ص.
 استرجاع عن عديدة فصول وفيه

(.٩ ،٨ ،٧ )فصل المعلومات
 "دراسات بعنوان حشمت كتاب :صدر١٩٨٤

٢ ط وصدرت ،١ ط المعلومات" علم في
 عديدة مقالات شاملة١٩٩٥ عام

 المعلومات علم بينها من مترجمة

 )الكلمات الجديدة البحثية والأدوات

- الإفادة دراسات السياق(- في المفتاحية

 كشافات كرانفيلد دراسات
 وإمكانياتها المرجعية الاستشهادات

 الوراقية. القياسات وتطور الاسترجاعية

 المعلومات وعلم المكتبات لدراسة مدخل:١٩٩٠
 التوثيق(٨ )ص فيه جاء وقد

 علم أساس هما المعلومات واسترجاع

 من كل أراء على )اعتماداً المعلومات
 تاريخ عن مقاله فيShera شيرا جيسي
 جلين ومقال المعلومات علم وأسس

 علم تطور عنWarsman سمان فار
 المعلومات.

 فكري والبنا فكري براين كتاب ترجم:١٩٩١
 والتطبيق النظرية بين المعلومات وعنوانه

 باسترجاع ارتباط لها عديدة فصولا وشمل
 عن التاسع الفصل خصوصا المعلومات
 الصلاحية ودراسة النظم تقييم

Relevanceبدراسة النظام وكفاءة 
 المعلومات وقيمة التكلفة وفعالية التكلفة

 وغيرها.

٢،
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 بدر أنور أحد د.

 المعايير ، وتكوينه بناؤه الفائق: النص:١٩٩٩
 المكتبات في الحديثة الاتجاهات الدولية.-

-٠٠٤١٤١ ولعارمات-مع

 مصدر البيانات( )واصفات :الميتاداتا٢٠٠٤

 المعلومات لمصادر الببليوجرافي للوصف

 والمعلومات المكتبات مجلة الالكترونية.

 العربية.

 برامج في والتحديث التغيير اتجاهات:٢٠٠٨

١٩٩٥ عام منذ المعلومات علم تدريس

 علم في بحرث مجلة.٢٠٠٧ عام وحتن

-٢٥> ،١٤ ، وانمومات للكنبات

 من عديدة جوانب في شاهين ركز وقد

 ومن الآلي والحاسب التكنولوجيا على الدراسة
 مايلي: بينها

 ظهرت الماضية سنة الخمسين مدار على ه

 علم داخل البحثية المجالات من العديد
 المعلومات استرجاع بينها ومن المعلومات

. Infommation Retrieval
 والعلمية المهنية الأقسام اهتمام موضوعات في•

 والمؤتمرات للتطورات تناولها كان للانلا
 يلي: كما(٢٠٠٧-١٩٩٥) السنوية

 المرتبط المعلومات تكنولوجيا تطاع١٩٩٥•
 الاستخدام وواجهات المعلومات باسترجاع

(GUD)  الرسوم على المعتمد
 -معايير المتعددة الوسائط )برمجيات٥١٩٩٦

• الاستخدام(. واجهات أيقونات

 لاسترجاع39.50 )بروتوكول١٩٩٧•
 المفتوحة. الشبكة بيئة في المعلومات

 المعلومات لعلم الدولية المعارف دائرة

 وبول فيزر جون تحرير والمكتبات/
 القاهرة، للثقافة، الأعلى المجلس ستيرجز،

 على هذه المعارف دائرة )نحتوي امج
 مواضع في المعلومات استرجاع موضوع

 مختلفة(.

: المعلومات.الإسكندرية علم في مقدمة:٢٠٠٨

 الأولى -والطبعة العلمية الثقافة دار

 )والطبعتان١٩٨٣ عام ظهرت للكتاب.

 استرجاع نظم عن أجزاء تثملا
 لأنواعها بالنسبة وذلك المعلومات

 وتقسيماتها(.

 وتطبيقاتها النظرية أسسها: الميتاداتا:٢٠٠٨
 العلمية، الثقافة دار الإسكندرية، العملية،

 رم،بعن و•.
 ومحمد بدر أحمد )تأليف الاستخلاص

 وبه متولي( وناريمان الهادي عبد فتحي

 استرجاع في وأهميتها المكانز عن فصول

 على إشرافه عن فضلا المعلومات
 المجال. في دكتوراه رسالات

 القاهرة( بجامعة )أستاذ شاهين كامل شريف٦/٤

 مع بالاشتراك المعلومات علم في مقدمة:١٩٩٧

 الخلود دار: جدة ، السريجي عواد حسن

 على الكتاب )ويحتوي والتوزيع للنشر

 المعلومات(. استرجاع نظم عن أجزاء

 والنشأة.- التعريف الفائقة: النصوص:١٩٩٨

 س ، العربية والمعلومات المكتبات عجلة

٠١٨-٥ -ص٠ ،ع١٨
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 قام المعلومات استرجاع عن دراسات خامسا:

 بعض في تدريس هيئة أعضاء بها

 مصر في والملومات الكتبات أقسام

 تاريخ حسب العربية والبلاد

 صدورها.
 المستنصرية )جامعة بدران: أوديت:١٩٨٤

 بغداد(.
A probavilistic approach to
improve infommation retnieval -
Cleveland: O. Badran, 1984,
Thesis (Ph.D.) Case Western
Reserve Univ.
Hegazi, M.  والشرقاوي حجازي:١٩٨٥

: and Elsharkawi
An Approach to a computerized
lexical analyzer of natural
Arabic. Computer processing of
the Arabic lunguage. Workshop
Papers.

 المعلومات استرجاع )استراتيجيات١٩٩٩
 المعلومات(. نظم عصر في

 للمعلومات/ التفاعلي :الاسترجاع٢٠٠٠•
 الارتباط أو الصلة درجة الصور/ استرجاع

Relevanceالقياسات الويب استرجاع- 

 المعلومات. استرجاع نظم في المعلوماتية

 لأنظمة اللغات متعدد )الوصل:٥٢٠٠١

 المعلومات(.

 البيانات(. وواصفاتXML )المعيار٥٢٠٠٢

 الوظائف لموضوعات الطبقي الترتب في أما

 والأمريكي· الاسترالي العمل سوق في المعلنة

 إلى الوظيفية الفئات شاهين شريف رتب فقد

 يحتل حيث تناولي ترتيب في فئة(١٨)

 المعلومات عن والبحث المعلومات استرجاع

 أما أستراليا في(١٨) من(٦) الترتيب والانترنت

(١٨) من )ة( فكان أمريكا في ترتيبه

٠(٥٠-٠٣٤٤٥ )ص

Arabic literature Uniterm
 ومعارة القاهرة )جامحة حافظ سرفينازأحمد٧/٤

: للسعودية(

 الخطط نحو التدريس هيئة أعضاء :تطوير٢٠٠٧
 المكتبات بأقسام الحديثة الدراسية

 العربية المملكة بجامعات والمعلومات

٠٦٨-١٥ ص ،3000 -العربية السعودية

 القاهرة( )جامعة محمود: الولى عبد محمد٤/8

 أين وإلى بدأت أين من البحث عركات:٢٠٠٨
 الاسترجاع، وأساليب بنيتها انتهت:

-٥٧ ص ،٢٩ ع٨ س ،3000 العربية
.٩٤

٢٢

Ghani, A  الغاني:١٩٨٧

lndexing system for storage and
retrieval. Internationa] library
review, 19(4), 321-333.

 )السعودية(: الأطرم عبدالله محمد:١٩٨٧

 استرجاع في الطبيعية اللغة استخدام

- العربية اللغة على وتطبيقاتها المعلومات

 -س العربية والمعلومات المكتبات مجلة

-٨٤ -ص(١٩٨٧ )أكتوبر٤ ع ،٧

.٩٣



 بدر أنور أمد د.

 كشافات الصوينع: سليمان علي:١٩٨٨

 اللغة في المعلومات واسترجاع التباديل

 الرياض(. ، فهد الملك )مكتبة العربية،

A  إبراهيم سليم محمد :فريد١٩٨٨:
syntactically based preprocessor
for a limited expenimental

document retrievalArabic
Loughborough: F.system.

[brahim, 1988. Thesis (Ph.D.)-
ofUniv.مL ughborough

Technology.

Al-Fedaghi, S.  والسعدون الفيداغي١٩٩٠

and H. Alsadoun
Morphological compression of
Arabic teXt. Information
processing and management,
2602), 303-316.

Al-Kharashi, l  الخراشي١٩٩١
basedMicrocomputer

information retrieval system,
comparing words, stem, roots as
index temms. Unpublished
dcctoral dissertation computer
science department, Illinois
institute of technology,

Abu-Salem, H  سالم أبو١٩٩٢
A microcomputer based Arabic
bibliographic information
retrieval system with relational
theosauni. Unpublished doctoral
dissertation computer science
department, Dlinois institute of
technology,

 )عراقي(: الخفاجي كاظم حسن عمد:١٩٩٢
 استرجاع في المعرفية العمليات وظيفة

 كفاءة رفع في وأثرها المعلومات،
 جامعة بغداد: المعلومات. اختصاصي

 والنفسية التربوية البحوث مركز بغداد،

 ورقة.٥٨
Al-Kharashi, LA. and  الخراشي:١٩٩٤:
Evans, M.W. Comparing words
stems and roots as index terms
1n an Arabic information
retnieval system. JASIS, V. 45

.(8), 548-560.

 وصباح الخفاجي كاظم حسن عمد١٩٩٥

 العمليات سيكولوجية محسن: رحيمة

 سلوكية في والتوثيقية المعرفية العقلية

-٨٥ ص المعلومات. لاسترجاع المستفيد

 حول الخامة العربية الندرة في ا١٥

 في والمعلومات المكتبات دراسات وضعية

 -زغوان. العربي الوطن

 نظم )قطرية(: ثاني آل أمد علي :حنان١٩٩٥
 الطبيعية اللغة على القائمة الاسترجاع

 الاسترجاعية الإمكانات على والتعرف

 -ص١٤،١ ع -المكتبة العربية للغة

٧٧-٦٧

 مجاهد: احمد :حسنة١٩٩٦
Full text processing and
retrieval: weight ranking, text
structuring, and passage retrieval
for Arabic documents. Chicag0:
A.Hasnah, 1996-115p. Thesis

٣
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 استرجاع في الصرفي التحليل كفاءة
 الملك مكتبة -مجلة العربية النصوص

-٧ ى٠١٤ ،4 -مح الوطية فهد

Hani Abu-Salem,  سالم أبو هالي:١٩٩٨
Mohamed Al-Omar, Martha W.

Evans: Stemming methodologies

over individual quarry words for

an Arabic infomation retrieval

system. JASIS, V. 5066), 524-
529.

 المنوفية(: جامعة) لطفي. أسامة:١٩٩٩
 نظم في العربية اللغة استخدام مشكلات

 ص الببليوجرافية. المعلومات استرجاع

 الثامن العربي المؤتمر في٠١٦٣-١٥٤
 المصرية الدار -القاهرة: للمعلومات

 اللبنانية.

 )جامعة قنديلجي إبراهيم :عامر٢٠٠٠
 الطبيعية اللغة وعمان( بغداد المستنصرية

 استرجاع في وتأثيراتها المنضبطة واللغة

 إبراهيم الحوسبة/عامر المعلومات
 المجلة عبودي جوزيف ليلي قنديلجي،

 ،· م دوم فرية
 المستنصرية، )جامعة بدران، أوديت:٢٠٠٠

 عند المصاحبة أسلوب استخدام بغداد(
 تجريبية دراسة المعلومات: استرجاع

 المجلة المائية، الأحياء لموضوع تطبيقية

 ،٦ مج والمعلومات، للمكتبات العراقية
.٣٢-١٧ ص ع\،

(Ph.D.)- Illinois Institute of
Technology.
Traitement  عمودي عمد سيد١٩٩٧

des languesautamatique
evalution etnaturelles:

perspective.- ARIST,-V.7 (1).-
99-121V.7 (2) P79-99.

 بدران: أوديت:١٩٩٧

 المنهجية المعلومات: واسترجاع طلب

 للمكتبات العراقية المجلة والفاعلية

.٣٣-٠٢ ص ،٢ ع٠٢ مج والمعلومات.

 قطر )حامعة عبدالرازق: حقي عامرة:١٩٩٧

 سابقا(

 استرجاع في الطبيعية اللغة استخدام

 الرسائل مستخلصات من المعلومات

 إحصائية، نماذج تطبيق مع الجامعية

 أطروحة -بغداد: بدران أوديت إشراف

 كلية المستنصرية. الجامعة- )دكتوراه(

 والمعلومات المكتبات قسم. الآداب

 ص.٢٢٧

Hemeidi,  وافيرس وكانعان :الحميضي١٩٩٧

1. G. Kanaan and M. Evnis
Design and implementation of

forindexingautomatic
withretievalinfommation

Arabic documents. Joumal of
the American Society for
infommation Science, V. 48(10):
867-81.

 )السعودية( الطيار صالح بن مساعد:١٩٩٨

 سعود: الملك جامعة

٢٤



 بدر أنور أحد د.

A. Malki  مالكي أمد،:٢٠٠١
CrOSS-interactiveArabic

language infommation retrieval
via natural language processing.
New Mexico. Thesis (PhD) -
New Mexico State University.
168 p.

Haider  لارج واندرو موكواد حيدر:٢٠٠١

Moukdad and Andrew-Large

 بكندا( وماجيل دالهاوزي )جامعتي

 المكتبات مدرستي من الباحثان

 عن والدراسة بالجامعتين، والمعلومات

 البيانات قواعد من المعلومات استرجاع

 استخدام ومدى النصوص الكاملة العربية

 الانجليزية للغة المصممة البحث محركات

 مجلة في البحث نشر وتم العربية. اللغة في

Libri, V. 51, p.  وعنوان63-74

lnformation retieval from  البحث

full-text Arabic databases: can

search engines designed for

.English do the job?

 يزيد المكانز بناء صبحي. حسن حازم:٢٠٠١

 ، الأداء ويرفع المعلومات نظم كفاءة من

-١٠٥ ص ،١٥ الحديثة.ع الاتجاهات

 في البحث ألية العبود: ناصر بن فهد:٢٠٠٢

 أنواعها، البحث، محركات الانترنت:

 وتحليل عرض فيها، البحث طرق مهامها،

 فهد الملك مكتبة مجلة ، تمراز على أحد

٠٣٧٩-٣٧٨ ص ،٢ ع مج؟، الوطنية،

 )جامعة مترلي إسماعيل ناريمان:٢٠٠٢
 الوصف وبحوث الانترنت الإسكندرية(:

 في والاسترجاع الموضوعي والتحليل
 للمكتبات الحديث الفكري الإنتاج

 في الحديثة الاتجاهات والمعلومات.

 م٩٤٠١٦ مع وسود، الكبوت

 الجامعة الزهيري: ناظم طلال:٢٠٠٢
 لنظم المستقبلية الاتجاهات المستنصرية:

 -المجلة الآلية المعلومات استرجاع

 ،٠ د-= م=
 الإمام الشهري:)جامعة محمد عبدالله:٢٠٠٢

 لسعود( ب)

Optimization and  الرياض).

N-gramsofeffectiveness

approach for indexing and

retnieval in Arabic infommation

retnieval systems. - Pittsburgh,

Thesis .A. Al Shehri, 2002, 173p.
(Ph.D.) University of

.Pittsburgh.

 على البحث محركات الهادي، عبد زين:٢٠٠٢

 مقارنة. تجريبية دراسة الإنترنت، شبكة

 المكتبات جمعية التاسع، السنوي المؤتمر

 الدوحة.. العربي الخليج فرع المتخصصة

 قطر )جامعة غولي القرة حقي، عامرة:٢٠٠٣

- واسترجاعها المعلومات خزن سابقا(:

 للدراسات عبادي مركز: صنعاء طا،

(.٠٢٠٠٣٣٩٩٠ والنشر،

٢٥



 والسعودية المصرية والمكتبات المعلومات أقسام بعض ف تدريسه وواقع المعلومات استرجاع لمجال الفكري الإنتاج تطور

 بني )جامعة الخير أبو حسن إبراهيم:٢٠٠٣

 سويف(:
Effectiveness of document
processing techniques for Aravic

(Ph.D).LEaves..Thesis

retrieval.information
Pittsburgh: I Abu El-Kair, x٧,
198p. Thesis (Ph.D.) University
of Pittsburgh..

 معار القاهرة( جامعة غنيم،) سالم عمد:٢٠٠٣
 الحسبة النظم سعود. الملك بجامعة

 الطبيعية: باللغة الموضوعي للاسترجاع
 أطروحة العربية، اللغة على تطبيقية دراسة

 كلية القاهرة، جامعة- )دكتوراه(

 والوثائق المكتبات قسم الآداب،
 عبد فتحي محمد إشراف والمعلومات

 الهادي.
 واجهات عبدالواحد، الدين :ضياء٢٠٠٤

 المعلومات استرجاع لنظم الاستخدام
 دراسة الانترنت. شبكة على المتاحة
 وزين محفوظ أحمد سهير إشراف تقييمية
 ماجستير أطروحة عبدالهادي، الدين

 قسم الآداب، كلية حلوان جامعة
 والمعلومات. المكتبات

 الآلية النظم الزهري: ناظم طلال:٢٠٠٤
 دار عمان: المعلومات، لاسترجاع

 ص ،٢٠٨ المسيرة،
 المنيا(: )جامعة محمد عبدالفتاح :خالد٢٠٠٤

Merging multiple search results
for meta search

Pittsburgh: K.
2004,-xii, 126

approach
engines­
Mohamed

Uni versity of Pittsburgh.

 )جامعة متولي. إسماعيل :ناريمان٢٠٠٤
 البحثية والأطر الانترنت الإسكندرية(:

 الاتجاهات المعلومات، استرجاع في
٢١ ع والمعلومات، المكتبات في الحديثة
.٧٧/٥٥ -ص(٢٠٠٤ )يناير

 ما المنيا( محمد)جامعة الفتاح عبد خالد:٢٠٠٥

Meta-Search  البحث محركات وراء
Engines.

 المكتبات في الحديثة الاتحامات

-٣٧ ،ص٢٢ ع ،١٢ مج والمعلومات
٠٤٩

 استرجاع نظم )عمان(: التكروري سناء:٢٠٠٥
 عمان: والتطبيق، النظرية بين المعلومات

 ص٢٦٦- والتوزيع للنشر صفاء دار

 أساسيات )الرياض( بامفلح سعيد فاتن:٢٠٠٦

 الالكترونية. المعلومات استرجاع نظم

 الوطنية، فهد الملك مكتبة الرياض،

 ص٣٢٩
 أضواء المنوفية(: )جامعة محجوب حسناء:٢٠٠٧

 العلمي. للاتصال جديد جانب على

 للمكتبات المصرية الجمعية القاهرة:

 والمعلومات.

 اتجاهات المنوفية( )جامعة قاسم عاطف:٢٠٠٨

 المعلومات. استرجاع نظم في حديثة

 الأمل. مكتبة الكوم: شبين

 )جامعة حافظ عبدالواحد الدين ضياء:٢٠٠٨

 المتخصصة البحث محركات تمس(: عين

 في دراسة: الانترنت شبكة على المتاحة

٢٦
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 وناريمان الهادي عبد فتحي ومحمد

 متولي(.

 في المعلومات استرجاع تطوردراسات سادسا:

 نهاية حتى الأجنبي الفكري الإنتاج

 الويكيبيديا )موسوعة التسعينيات

 و ومصادرأخرى( الحرة
 في هوليرث التبويب آلات استخدمت:١٨٩٠

 المتحدة. الولايات في السكان تعداد تحليل
We بوش فانيفار مقال:١٩٤٥ May thinkفي 

Atlantic Hanthly  مجلة

 العسكرية القوات مواجهة: الأربعينيات أواخر

 واسترجاع تكشيف بمشكلات الأمريكية

 أثناء الألمانية العلمية البحوث وثائق

 الألمان. حوزة في والتي الحرب

 باحث مهندس )وهو لوهن بيتر هانز بدأ:١٩٤٧
 على يعتمد نظام على بالعمل(IBM) في

 المركبات في للبحث المثقوبة البطاقات
 الكيميائية.

 استرجاع لمصطلح مورز كالفن :صياغة١٩٥٠

Infommation Retrieval.  المعلومات

 بفجوة أمريكا" في المتزايد الاهتمام الخمسينيات:

Science العلم" gapالاتحاد مع 

 بحث نظم إنشاء إلى أدى السوفيتي
 كنت الن )بواسطة الآلي الفكري الإنتاج
Kent)كشافات وظهور وزملائه 

 جارفيلد(. يوجين) الاستشهادات

Allen كنت الن تعيين:١٩٥٥ Kentبجامعة 
 تعيينه ثم بأمريكا ريزرف وسترن كيس

 في والاتصال التوثيق بحوث لمركز مديرا

 دكتوراه، رسالة فعاليتها. ومدى بنيتها

 الدين زين ود. فرحات ثناء أ.د. إشراف
 عبدالهادي.

 طنطا جامعة البسيوني) محمد بدوية:٢٠٠٨
 جده(: ، عبدالعزيز الملك لجامعة معارة

 في ودورها المتعددة البحث محركات
 الشبكة من المعلومات استرجاع

. مقارنة تحليلية دراسة العالمية: العنكبوتية

 المكتبات في الحديثة الاتجاهات

١١ م ،٣٠ ع١٥ والعومات.مج

 الملك جامعة) العريشي حسن بن :جبريل٢٠٠٨

 في المعلومات تقنيات دور سعود(:

 مؤسسات في بعد عن التعليم تطوير

 والعام: الخاص بالقطاعين العالي التعليم

 الرياض مدينتي على تطبيقية دراسة

 المكتبات في الحديثة الاتجاهات وجدة،

-٠١٥٠٢٠٤١٢١ مج والمعلومات

 )جامعة متولي إسماعيل :ناريمان٢٠٠٩
 محمد الإمام لجامعة ومعارة الإسكندرية

 وتنمية المعلومات استرجاع سعود( بن
 في الإبداع كناها: في الإبداعي التفكير

 الدار القاهرة: والمعلومات. المكتبات علم
(.٦٧-٦٣ )ص اللبنانية، المصرية

 في الإسهام متولي: إسماعيل ناريمان:٢٠٠٩
 والاستخلاص التكشيف أساسيات كتاب
 والتكشيف الآلي الاستخلاص عن فصول

 )الانترنت( الويب أجل من والاسترجاع
 بدر أحمد بين مشترك تأليف )الكتاب



 والسعودية المصرية والمكتبات المعلومات أقسام بعض ف تدريسه وواقع المعلومات استرجاع لمجال الفكري لإنتاج تطور

 استرجاع نظم لتقييم نموذجا وضعه

 المعلومات.

 كنت الن كتاب صدر أيضا العام نفس وفي
(Kent, A.,  المعلومات تحليل عن(1962

 واسترجاعها.

 هيز وروبرت بيكر جوزيف من كل نشر١٩٦٣
: المعلومات واسترجاع اختزان عن كتابا

 والنظريات العناصر الأدوات،
.(Becker, J)

,Spack سباك). جونز انتهى:١٩٦٤ J)مسن 
 المحسبة اللعويات عن للدكتوراه رسالته

 استرجاع على تطبيقها كماتم
 المعلومات.

 الطبية المكتبة وضعت الستينيات منتصف وفي

 وفي.Medlars ميدلرز نظام الوطنية
 في انتركى نظام ظهر أيضا الستينيات

.lntrex at MIT

 كتابهLicklider ليكليدر العالم نشر:١٩٦٥
Libraries of the  المستقبل مكتبات عن

futureًاسترجاع موضوع شاملا 
 المعلومات.

(Salton, R  سالتون جيرارد كتاب ظهر١٩٦٨
 الآلي والاسترجاع التنظيم عن1968)

 للمعلومات.

 سامونز الباحث قدم أيضا١٩٦٨

J.W.Sammonsبعض عن تقريرا 
 واسترجاع لحفظ الضرورية الرياضيات
 المتجهات إلى أشار حيث المعلومات

.Vectors

 وزملاؤه كنت الن نشر وقد العام، نفس
Amenican  مجلة في بحشية ورقة

Documentationقياسات لشرح 
Precision and  والاستدعاء التدقيق

Recallًنظم لتقييم إطار وضع عن فضلا 

 طرق تتناول والتي المعلومات استرجاع

 الصالحة الوثائق لتحديد الاحصائية المعاينة

Relevantتسترجع. لم والتي 

 في العلمية للمعلومات الدولي المؤتمر:١٩٥٨

 عن دراسات شمل الذيD.C. واشنطن

 كحل المعلومات استرجاع نظم

 العلوم أكادعية بواسطة محددة لمشكلات

National Academy of  الوطنية

(Sciences, Washigton)

. التكويد عن كتابة لوهن بيتر هانز نشر:١٩٥٩

 استرجاع أجل من للوثائق الآلي
 المعلومات.

Melvin  إيرل ميليفن من كل قام:١٩٦٠ يوليو

Earlوكوهن Kuhnعن بحث بنشر 

 الاحتمالي والتكشيف الصلاحية

J. Of the.  مجلة في المعلومات واسترجاع

ACM٠٢٤٤-٢١٦ ص(٣)٧ مج

 سالتون جيرارد بدأ أيضا الستينيات أوائل وفي

(Salton, G.  في العمل(1960

 ثم هارفارد جامعة في المعلومات استرجاع

 نيل. كور جامعة إلى انتقل

(Clevcrdon, C.W.)  كليفردون نشر١٩٦٢

 عن فضلا كرانفيلد دراسات عن نتائجه

٢٨
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on  مجلة في مقالاً أيضا ساموتز :نشر١٩٩
DEEE Transactions Computers
Non. hinear  الخطية غير الخريطة عن

 فيها واقترح البيانات تركيب لتحليل
 لنظام المرئي التعامل واجهة مرة لأول

Visualization Interface  الاسترجاع
.to an IRS

 لانكستر أكمل الستينيات أواخر وفي
Lancasterلنظام التقييم دراسات 

 الأولى الطبعة ونشرMedlars, ميدلرز
 أما المعلومات" استرجاع "نظم كتابه من

 الطبعة أما ،(١٩٧٩) الثانية الطبعة

-٠ .،ء،تشا.رد
 الطبية المكتبة فيOn-Line المباشر"

 بأمريكا. الوطنية

 وفانJardine جاردن من كل نشر١٩٧١

"Van Rigs Bergen  جن ريجزبير

hierarchic  الهرمي التجمع استخدام
chusteringفي المعلومات استرجاع في 

Infommation Storage and  مجلة
ReLrieval, 7(5), p.517-540, Dec.

.1971.

 العالم بواسطة كتب ثلاث صدرت١٩٧٥
 بالكامل أوضحت حيثSalton سالتون

Vector  للفيكتور معالجته إطار

Processingوتميزه المصطلح ونموذج ..
 نظرية هي: الثلاثة كتبه وعناوين

 لتحليل المصطلح نظرية- التكثيف.

,JASIS) الآلي النص V,26-)موذج 
Vector space model  الفيكتور مكان

 الآلي. للتكشيف

 تجارب عن مقالا لونج تيان نشر:١٩٧٧
 نظام في والمكتر الآلي التكشيف

Tian-Long, W. .  الصيني الاسترجاع
Martha, Evans and Yeun-Wen,

with

and

ExperimentsWan.

indexingautomatic

relational thesaurus in Chinese

information retrieval system.

JASIS. 7. 45012) 1086-1096.

,Heaps هيبز العالم نشر:١٩٧٨ H.Sعن كتابه 

Academic  ونشرته المعلومات استرجاع

. Press

Van Rijsbergn  ريجزبرجن فان نشر١٩٧٩

 وتركيزه المعلومات استرجاع عن كتابه

 هو والناشر الاحتمالات غموذج على

.Butter Worths

M.Mc.  وزميله سالتون للعالم :صدر١٩٨٣

Gillاسترجاع في مقدمة كتاب 

 على شديد تركيز مع الحديث المعلومات

.Vector Models  الاتجاهات نماذج

 على مفتاحية بحثية أوراق:١٩٩٣-١٩٨٥

 المرئية التعامل لواجهات التجريبية النظم

.Visualization interfaces

 )الويب( عنكبوتية عالمية شبكة أول:١٩٨٩
Tim Bemers,  بيرنرز تيم يقترحها

.CERN L eع في

٢٩



 والسعودية المصرية والمكتبات المعلومات أقسام بعض فى تدريسه وواقع المعلومات استرجاع مجال الفكري الإنتاج تطور

Text TREC  لتري مؤقر أول١٩٩٢
.Retrieval Conference

andconstructionindex

 مع لانكستر لكتاب الثالثة الطبعة ظهور:١٩٩٣
infommation  عنوان تحت وارنر زميله

.retrieval today

 واسترجاع اختزان كتاب ظهور:١٩٩٧
 كورفهاج للباحث المعلومات

KorThageعلى التركيز مع 
Visualization  المرئية الاستخدامات

Multi  المتعددة المرجعية النظم وعلى

.reference point systems
 الويب بجث محركات تطبيق التسعينيات: أواخر

 والتي السابقة التطورات من للعديد
 المعلومات استرجاع نظم وحدت

 التجريبية.

 في ظهرت التي الأجنبية الكتب أهم سابعا:

 السنوات في المعلومات استرجاع مجال
 حسب(٢٠٠٨-١٩٩٩) الماضية العشر

 ظهورها: تاريخ
 من أكثر الأخير العقد هذا خلال ظهر

 استرجاع دراسة شمت كتاباً وعشرين >لمس

 أحد في متخصصة وكتب عامة، بصفة المعلومات

 استرجاع مجالات في المتخصصة الجوانب

 يلي: كما وذلك المعلومات
1999. Baeza-Yates, R and Neto, B.

Modem Information Retrieval.
Addison Wesley.

1999: Witten, IH; Moffat, A. Bell,
T.C., Kufman. The Authority on

compreSS1on.
2000: Kowalski, G.J. and May bury,

Mark F. Information Storage
and Retrieval Systems: theory
and Lmplementation (kindle
edition).

2000: Chakrabarti, Soumen. Mining the

web: Discovering knowledge

from hypertext data.  مقدمة أفضل
2002: Hergh, Wiliam R. Infommation

Retrieval: A Health and
Biomedical perspective.

2003: Chowdhury, G.S. Introduction to

modem infomation retrieval. 3""

Ed.  المكتبات لدارسي الكتب أفضل
 والمعومات

2003; Croft, W.B.; Lafferty. Language
infommationformodeling

retrieval. Springer  الاهتمام يتزايد

 مات المعو استرجاع في اللغة .بنماذج

2003; Baldi. P.; Frasconi, P.; Smyth. P.

Modeling the Intemet and the

web: Probabilistic mcthods and

algorithms.  خلفية لديهم لمن به يوصى

 الاحتمالات. نظرية في جيدة
2003; Chu, Heting. Information

Representation retrieval in the
digital age.

2004; Grossman, D. and Frieder, Ophir.

lnfomation retrieval: Algorithm

٣،
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and Heurstics  في متميز كتاب هذا

 الخبراء .رأي
2004: Rijsbergen, C.T.V. The Geometry

of Infommation Retrieval  هذه
 الكمية الميكانيكا لتطوير طموحة محاولة

 المعلومات لاسترجاع جديد كأساس
2005; Berry, M.W. and Browne, M.

Understanding search Engines:
Mathematical modeling and text
retrieval.

2005: Kruschwitz, U.:; Spink, A. and
Voorhees. Intelligent Document
Retrieval: Exploring Markup
structure.

2005: Kowaliski, G.; Maybery, M.T.
Infomation storage and retnieval
system. Spninger (system
approach)  مدخل من معد الكتاب
 النظم

2005; Voorhees, Ellen and Herman, D.
TREC. Experiment and

Information1nEvaluation
retrieval.

2005: Spink, Amanda and Cole,
Charles. New Directions in
Cognitive Infomation Retrieval
(Kindle Book).

2005; Kruschwitz, Udo. Intelligent
Document Retrieval: Exploring
Markup Structure.

2006; Langville, Amy N.; Meyers, Carl
D. Google's page rank and
beyond: The science of search
engines rankings. Pninceton
University Press.

2006; Moens, Marie-Francine.
Infommation Extraction:
Algorithms and Prospects in a
retrieval context.

2007; Meadow, Charles; Boyce, Bert;
Kraft, D. and Berry, C.L. TExt
Infommation Retrieval Systems.
3"" ed.  علم منظور من معد الكتاب هذا

 والمكتبات المعلومات
2007: Hang. Jian. Visualization for

Infomation retreval (Kindle
book).

2008: Dominich, Sandor. The modem
algebra of inforation retnieval.

2008: Liu, Bing, Web Data Mining:
Exploring hyperlinks, Contents
and Usage Data  بيانات استخراج

 الفائقة الروابط طريق عن الويب
2008: Safran, Chnistian. Concept based

inforation retrieval for user­
oriented knowledge Transfer.

2008: Manning, Christopher et al.
Introduction to Information
Retrieval.  نظم الكتاب يتناول

 الكلاسيكية المعلومات استرجاع
 الرياضية الأساسيات الجورزم- والويب:

 العملية. والقضايا
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 المعلومات استرجاع مجال تعالج مصادر عشرة
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 المنوفية بجامعة قاسه عاطف وكتاب(٢٠٠٦)
 الإنتاج من الإفادة مدى على للتعرف(٢٠٠٨)

١٠٩0٠+٩ الد ح« اأحس ري

 للفة الرجم ووارنر لانكسر كتاب بين القارنة-١/٨

 والصادرعن قاسم حشمت بواسطة العربية

 بكتاب(١٩٩٧) عام الوطنية فهد الملك مكتبة

 أيضا1٩٩٧ الصادرعامKorfhage كورفهاج

٠Wiley  وايلي جون الناشر عن

 المعلومات "استرجاع بعنوان الأول: الكتاب٩٤

 استرجاع لنظم وموسعة مراجعة طبعة ، اليوم

hnformation Retrieval  المعلومات"

Today : Revised and Expanded

Edition of [nfommation Retrieval

.SysTems 1993

 تحمل العربية الترجمة أن إليه الإشارة تجدر وما

 أن كما لمعلومات استرجاع أساسيات عنوان

 فهرست ضمن الموجود الكتاب موضوع رأس
 "اختزان هو الوطنية الفهد الملك مكتبة

 العنوان نفس هو وهذا المعلومات". واسترجاع
 فهاج. كور للمؤلف الثاني المقارن للكتاب

 علم أساتذة أبرز من واحدا لانكستر يعتبر#

 المعلومات لعلم أستاذا يعمل وهو المعلومات

 بأمريكا الينوي بجامعة للمكتبات العالى بالمعهد

Library "  المكتبات اتجاهات مجلة تحرير ويرأس

Trends"استرجاع نظام المكتبة يعتبر وهو 

 عالم فهو كورفهاج أما(٣٤ ،١2 )ص

 المعلومات لعلوم أستاذا وعمل آلية حاسبات

 ييتس بوذا للباحثين الأول الكتاب هها وآخرين،

Yates نيتو وزميله & Neto١٩٩٩ عام

Manning  ماننج للباحث الأخير والكتاب

 في متخصص كتاب(١ )ه حوالي وهناك وزملائه

 وذلك المعلومات استرجاع دراسات جوانب أحد

 التالية: المتخصصة الموضوعات في

 المعرفة اكتشاف الطبية/ المعلومات استرجاع

 الرقمي/ العصر في المعلومات تمثيل الويب/ من

 رتبة الجسورزم المعلومات/ استرجاع الجورزم

 الرياضية والنماذج البحث محركات الصفحة/

 للوثائق/ الذكي الاسترجاع النص واسترجاع

 اقتباس المعلومات/ استرجاعCeometry هندسة

TREC  تري تجارب والالجورزم/ المعلومات

 المعرفي الاسترجاع في اتجاهات الاسترجاع/ وتقنين

Cognitive للمعلومات Retrievalالاستخدام 

 المعلومات/ استرجاع فيVisualization المرئي

/Hyperlinkes  الفائقة الروابط اكتشاف محاولة

 المناهج باستخدام والويب الانترنت نماذج

 اللغة. نماذج/Probabilistic الاحتمالية

 المقارنات: ثامناً:

 وورار لانكستر كتاب بمقارنة الكاتب قام

 العربية بترجمته بالإنجليزية١٩٩٣ عام الصادر

 الذيKorfhage كورفهاج بكتاب١٩٩٧

 مقارنة ثم ، أيضا١٩٩٧ عام الانجليزية باللغة صدر

 الذيNeto نيتو وزميلهYates يتس بوذا كتاب

 الذي وزملائه ماننج بكتاب١٩٩٩ عام صدر

 ظهرا كتابين مقارنة وأخيرا٢٠٠٨ عام صدر

 القرى أم بجامعة بامفلح لفاتن العربية باللغة
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 بدر أنور أحمد د.

 الموضوع وكان اثنين فصلين في المعلومات
 كما الثانية الطبعة في فصول ثمانية على موزعاً

 في المعلومات استرجاع نظم لغويات أصبحت

 الطبعة فصول في تشتيتها من بدلا مستقل فصل

١٣ على فيحتوي كورفهاج كتاب أما الثانية.

 موضوعات عن واضح بشكل تختلف فصل

 ويتضح ووارنر لانكستر كتاب فصول كتاب

 التالية: المقارنات بعض في ذلك

 قائمة على لانكستر كتاب ترجمة تحتوي4

 وهذا للعربية الانغليزية اللغة من مصطلحات

 للقارئ بالغة أهمية ذو المترجم من واضح إسهام

 على فيحتو كورفهاج كتاب أما ، العربي

 المصطلحات بعض تشرح مصطلحات قائمة

 مقارنة وعند بالكتاب الواردة الانجليزية

 لنا يتبين الكتابين في الانجليزية المصطلحات

 موضوعات معالجة في الكبير الاختلاف

 يحتوي للانكستر المترجم فالكتاب ، الكتابين

 للعربية الانحليزية من مصطلح٢٢٥ عدد على

 مصطلح٤٦١ على يحتوي الثاني والكتاب
 في جاء ما وبمقارنة الانجليزية باللغة لشرحها

 المصطلحات أن نجد الكتابين في فقطA حرف

 وغر كورفهاج بكتاب الواردة الانجليزية

 على يلي ما المترجم لانكستر بكتاب الواردة

Adaptive model -  الحصر لا المثال سبيل

Adhoc Ouery - ACM - Absolute

tem Frequency- Autonym -

Animation- Aho Corasik- Algonithm

- Agglutinative language- Atomic

data - Arthmetic code- Approximate

 بأمريكا بتسبرج بجامعة المعلومات علوم بكلية

.(Wiki pedia ( موسوعة من

 التزايد إلى كتابه تصدير في لانكستر أشار وقد#

 الالكترونية البيانات مراصد أعداد في الملحوظ

 عن يمكن التي المدى بعيدة الاتصال وشبكات

 عن فضلا المراصد هذه مع التعامل طريقها

، ROM CD  ال المكتنزة الاسطوانات انتشار

 أن إلى كتابه مقدمة في أشار فقد كورفهاج أما

 في جذريا تغير قد المعلومات استرجاع

 ودخول الانترنت انتشار مع الأخيرة السنوات

 الرخيصةinterfaces التفاعل واجهات
 وغيرها. الجماعي للاختزان الآلية والتجهيزات

 حشمت بجهود الإشادة من لابد البداية في#

 الوزن ذات الانجليزية الكتب ترجمة في قاسم

 وفي عامة بصفة المعلومات علم في الثقيل

 كتاب ويمثل خاصة بصفة المعلومات استرجاع

 الباحث يقوم الذي الثالثة طبعته في لانكستر

 لكتاب امتدادا كورفهاج بكتاب بمقارنته

 المعلومات استرجاع نظم الأصلي لانكستر

١٩٦٨ عام الأولى طبعتيه في صدر الذي

 حشمت بترجمتهما وقام١٩٧٩ عام والثانية

 الطبعة هو أيدينا بين الذي والكتاب ، قاسم

 الانجليزية باللغة١٩٩٣ عام الصادرة الثالثة

. العربية للترجمة١٩٩٧ وعام

 فصلا٢٥ تضم الثانية الطبعة كانت وإذا#
 الطبعة محتوى ينتظم الثلاثة للملاحق بالإضافة

 الطبعة تركز كما ، فصلا عشر اثنا الثالثة

 استرجاع نظم تقيم موضوع على الأخيرة
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- Weighting proxImity- الوزن تأثير

Data Scaling- ابيانات صهر  الترتيب تأثير

fusionجاء كما المستفيد.- نظر -وجهة 

 أساليب عن كورفهج كتاب من الملحق[ً] في

characters  الصفات من خيط بين المضاهاة

String matching  آخر خيط مع
techniquesنماذج الأساليب هذه وشملت 

· ص١٣ عدد في خمسة

 وأهميتها النماذج على كورفهاج كتاب ركز#
 نظرية تطوير في رئيسيا دورا تلعب وألها

 من فيتوقع وباتالل المعلومات وحفظ استرجاع
 في أساسية قاعدة لديه تكون أن القارئ

 والاتجاهاتLogic والمنطقSets المجموعات
Probabilities Vectors والاحتمالات

 كل وعلى ، والهندسة والرياضيات والإحصاء

 نحتوي كورفهاج كتاب فصول فمعظم حال
 وليس والإحصائية الرياضية المعالجات على

 لانكستر كتاب في كذلك الأمر
 المستفيد منقور من مكتوب كورفهاج كناب"

ser centered[علم منظور من وليس 
 الكتاب مراجعي احد يذهب كما الحاسب

 كتاب من٩٨ وصXIV صفحة )انظر

 الاسترجاع نظف عن تحدث وقد كورفهاج(.

(.٢٥٨ )ص باختصار الببليوجرافي
 البيانات بمراصد لانكستر اهتمام تركز#

Databasesوالبحث واختيارها صناعتها في 

Web  بال كورفهاج اهتمام تركز بينما فيها
 الخمس السنوات ولعل... البحث ومحركات

 لانكستر لكتاب الثالثة الطبعة صدور بين

match - Average Recall - Average

Precision - Average inormation

.content- Average similanity

 في الكتابين: بين المضاهاة موضوع مقارنة م

 عن يلي ما جاء المترجم لانكستر كتاب

 نظم ستة تشمل التي المعلومات نظم مكونات

 وعن التكشيف وعن الوثائق اختيار عن فرعية

 المستفيد بين التفاعل وعن البحث وعن النغة

 وقد للمضاهاة الفرعي النظام وأخيرا والنظام

 الفرعي النظام بأن ذلك على لانكستر علق

 ، الفعلية العمل أوساط معظم في للمضاهاة

 له ليس لأنه أهمية الستة الفرعية النظم اقل يعتبر

 ، قاسم )حشمت النظام فعالية على مباشر تأثير

 هذه في هناك فليس وبالتالي(٣٣ ص ،١٩٩٧

 المضاهاة عن متفل فصل أي الطبعة

.(Matching)

wالفصل لها خصص فقد كورفهاج كتاب أما 

 أن بدايته في جاء حيث ص( )ه؟ الرابع

 لاسترجاع الأساسية العملية هي المضاهاة

 والسؤال الوثيقة بين المضاهاة وتقييم المعلومات

 وحدد الوثيقة لاسترجاع بينهما العلاقة ومدى

 وهي المضاهاة جوانب عثر الثاني الفصل

.Similarty  التشابه وقياسات الصلاحية

 البوليان نموذج على المعتمدة المضاهاة

Booleanعلى المعتمدة المضاهاة -قياسات 

- Cosine Vector- الكوزين قياس  الاتجاه

 المصطلحات- وعلاقات المفقودة المصطلحات

 المضاهاة-probabilistic الاحتمالية المضاهاة

 التقارب مضاهاة-Fuzzy الفازية
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 بدر أنور أمد د.

 بالفصول )لاص( المعلومات استرجاع اداء في

 كورفهاج كتاب من(١٠ ،٩ ،٨) الثلاثة

 ص(٢٨) الاسترجاع فعالية قياسات تمثل والتي

 والأساليب ص(1٨) الفعالية تحسين وأساليب

 يلي: كما ص(٢0) للاسترجاع البديلة

 اج كورفه
Effectiveness  الاسترجاع فعالية قياسات٨ فصل
-N-ARY ( المتمددة مقابل الثنائية القياسات ص(2٨

 حول تدور التي القياسات- المتعلقة والقياسات والدقة الاستدعاء

 المفردة التشغيلية -القياسات والدقة الاستدعاء متوسط المستفيد-

 والاحباط. الرضا قياسات المتوقع البحث طول والمنحنيات-

 يجدها معلومات ص( )ا الفعالية تحسين أساليب٩ فصل

 الجورزم المرتدة- والتغذية -الصلاحية له مساعدة المستفيد

 الواقعية- المواقف في الوراثي الجورزم المرتدة- والصلاحية الوراثي

.Trec  تجارب

 باللغة المعالجة ص(2 )، للاسترجاع البديلة الأساليب١٠ فصل

 -روابط بالاستشهادات المعالجة والنحوية(- )الدلالية الطبيعية

 الشواهد واسترجاع المعلومات ترشيح الفائق- النص

Passage-الصوت. معالجة- الصور معالجة 

(Yates 1999)  ييتس بوذا كتابي مقارنة٢/٨
Manning) وماننج  بداية أي(.2008

 الأخيرة: العشر السنوات ونهاية

 في جاء ما بعض إلى يلي فيما الإشارة يمكن
 الكتابين هذين مراجعات

 كتاب فهو متميز كتاب وزميله ييتس كتاب ج
 هذا استخدمت وقد ، عملي ومرشد دراسي

 الكتاب هذا ومازال طويلة لسنوات الكتاب

 لأنه ذلك ، الموضوع في كتاب أفضل هو
 وجود من الرغم على بوضوح المفاهيم يشرح

(١٩٩٧ كورفهاج وكتاب(١٩٩٣) ووارنر
 أو المعالجة لنطاق الزمني العلمي الفارق هي

 عمقها،
 الفصلين بين المقارنة يلي فيما الباحث اختار ي

 معاير عن لانكستر كتاب في والعاشر التاسع

 المؤثرة والعوامل ص( ه٧) واجراءاته التقييم
 لانكسر

 في المستخدمة المعايير ص( ه8) وإجراءاته التقييم معايير٩ فصل

 الاستدعاء التقييم- مستويات المعلومات- استرجاع نظم تقييم

- البحث عمليات لتقييم الأخرى -المقاييس )التدقيق( والتحقيق

 النتائج- -تفير الأداء أرقام على -الحصول التقييم إجراء

 التكلفة. عائد -تحليل التكلفة فعالية دراسات

 المعلومات استرجاع في الأداء في المؤثرة العوامل1 ، فصل

- الوقت -عوامل -التغطية بالنظام الخاصة العوامل ص(٥٨)

 لغة البيانات- مرصد بفعالية الخاصة الجوانب واللغة- التكشيف

 فعالية جوانب الدقة البناء- -الربط والتخصيص التكشيف

 البحث -إستراتيجية التكشيف في التكاليف

 في الموائمة عمليات البحث- عمليات في التكلفة فعالية جوانب

 دراسات مع التكشيف في البشرية العوامل المعلومات استرجاع

 الكفاءة ودراسات الاضطراد

 لنا قدم قد لانكستر كتاب أن وواضح
 المؤثرة والعوامل الاسترجاع تقييم في أساسيات

 قياسات عن الجديد بعض كورفهاج لنا وقدم
 الفعالية تلك تحسين وأساليب الاسترجاع فعالية

Genetic  الوراثي الجورزم باستخدام خصوصا
Algorismفيها .ما للاسترجاع البديلة والأساليب 

 مقارنة بجرد وهذه والصوت الصور معالجة من

 الكتابين بين موجزة
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 الثلاثة الفصول أما واستخدامها. وتكشيفها
 الويب لبحث بالنسبة تطبيقات فهي الباقية
 وأخيرا بالمكتبة الببليوجرافية المعلومات ونظم

 يبين شكلا الكتاب شهل وقد الرقمية، المكتبات

 الخمس والفصول الأربعة الأجزاء بين العلاقات

 عن فضلا الإشارة"إليهما، السابق عشرة
- والتقييم النماذج وهي: الثمانية الموضوعات

- كفاءة الأكثر المعالجة الاسترجاع- تحسينات
 نماذج المرئي- الاستخدام في التعامل واجهات

 -نظم الويب -بجث المتعددة الوسائط من
 )في الرقمية. المكتبات بالمكتبة- الاسترجاع

(.١٢ ص ،Neto ونيتو يتس بوذا كتاب

 )ص وموضوعاته الكتاب لأجزاء تدريسية اقتراحات
.(Yates  بكتاب1٥

 مجالات في الكتاب تدريس المؤلفان اقترح
 المعلومات وعلم(CS) الحاسب علم شاملة مختلفة

 للمحتويات قائمة المؤلفان اقترح وقد والمكتبات
 الجامعي المستوى على الدراسية بالمقررات المتصلة
 الجامعات من العديد في العليا والدراسات الأول
 كاتب قام مقررات تسعة اقترح وقد العالم حول
 علم في اثنان منها أربعة باختيار السطور هذه

 ومستوى الأون الجامعي )المستوى الحاسب
 نظم فلمقرر الثالث أما ، العليا الدراسات
 والاثنان المكتبات علم لمقرر والرابع المعلومات
 الأولى(. الجامعية للدراسات

 :دراسة الحاسب )علم المعلومات: استرجاع أ-
1 أولى( جامعية

 الحاسب برامج لجميع المعياري المقرر هو هذا

(CS)الفصل من عتويات الأقل على يشمل حيث 

 للموضوع والألجورزمية الرياضية التفاصيل
(Koufogiannakis, D.  يرى كما(.2006

 ترتيب هو فصوله ترتيب أن الكتاب مؤلفو

 يلي: فيما ذلك ويتضح منطقي

 يتكون وهو: للكتاب مرشد هو الأول الفصل#
 المعلومات استرجاع أ- رئيسية أجزاء أربعة من

 والحاسب الإنسان بين التفاعل ب- والنص.
 د- المتعددة الوسائط معلومات ج-استرجاع

 المكتبة في المعلومات استرجاع تطبيقات
 فهو الثاني الفصل أما الرقمية. والمكتبة والويب

 نماذج شاملاً المعلومات استرجاع نماذج عن
Vector Boolean وفيكتور  بوليان

 نماذج وأخيراProbabilistic والاحتمالية
 الثالث الفصل ويناقشFuzzy الفازي

 تقييم الثاني الفصل من صعوبة اقل بأسلوب
 الرابع التالية الفصول ومثل الاسترجاع. نماذج

 الأسئلة وعمليات لغات عن والخامس
 النص وعمليات لغات عن والسابع والسادس
 الأسئلة من كل لتحسين المؤلفين من كمحاولة
Oueniesوالنص Textالثامن الفصل أما 
 الأكثر والتجهيز المعالجة عن فهما والتاسع
Efficient كفاءة processingويقف 

 العلاقات لتوضيح وحده العاشر الفصل
 أهمية إبراز مع والحاسب الإنسان بين التفاعلية

lnterfaces  التعامل واجهات تصميم
 الأسئلة صناعة في تساعده والتي للمستفيد

 الاستخدام عن الحديثة الاتجاهات عن فضلا
 البيانات لمجموعاتVisualization المرئي

 والثاني الحادي الفصلين ويناقش الضخمة
 ولغاها بنماذجها المتعددة الوسائط عشر
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 في والعلومات الكتبات )علم المعلومات استرجاع د-

: الأول( الجامعي الستوى
 المواد بإزالة ولكن السابق المقرر مثل مقررات

 مع٧،٥،٢ الفصول في وتقدم كمية الأكثر
 الببليوجرافية النظم مقررات على التركيز

 مع المقرر يتكامل أن ويجب الرقمية والمكتبات
 على المعتمدة النظر بوجهة مستفيضة مناقشة

 المستفيد.

 بعنوان وراجهافن ماننج لكتاب بالنسبة أما
 مراجعات فهناك المعلومات استرجاع في مقدمة

 دراسي كتاب كأول الكتاب هذا للإشادة عديدة
 المعلومات لاسترجاع المتماسكة بالمعالجة يقوم

 لجوجل(. )المحررون الويب وعلى التقليدي
 أساسيات لدراسة الأولى الثمانية الفصول#

 محركات الأخص وعلى المعلومات استرجاع
 هذه تعتبر حيث الدراسة لهذه كقلب البحث

 المعلومات. لاسترجاع مقرر لأي محورية المواد

 مع المقلوبة الكشافات لنا يقدم الأول الفصل
 هذه باستخدام البولينية الأسئلة تجهيز سهولة

 على يببي هو الثاني الفصل أما ، الكشافات
 التجهيز كيفية تفصيل طريق عن المقدمة هذه

 زيادة كيفية ومناقشة ، للتكشيف القبلي
augmentبطرق أي المقلوبة الكشافات فعالية 

 ويناقش وسرعتها. فاعليتها لزيادة مختلفة

 للقواميس البطية التركيبات الثالث الفصل
 أخطاء على تحتوي التي الأسئلة تجهيز وكيفية
 الدقيقة غير المضاهاة عند وغيرها هجائية

 مجموعة فيVocabulary للمصطلحات

 بصسف الرابع والفصل بحثها. يتم التي الوثائق

 يحتوي انه أي العاشر الفصل ثم الثامن حنتى الأول

 المعلومات استرجاع بنص الخاص الجزء معظم على

(TIR)بواجهات الخاص بالفصل ويستكمل 

 الموضوعات بعض أما المستفيد مع التعامل

 متقدمة نماذج مثل الفصول هذه في المتخصصة

 الجوريزم وكذلك المعلومات لاسترجاع إضافية

 لتلائم حذفها يمكن هذه والبحث للتكشيف المعقد

 المقرر. في دراسيا فصلا

: الحاسب )علم المتقدم العلومات استرجاع ب-

+ عليا( دراسات

 في التفاصيل بعض مع السابق المحتوى مثل

 النماذج فصل خصوصا الفصول مختلف تغطية

 هو ا السابق المقرر أن اعتبار )على والبحث

 التاسع الفصل إلى بالإضافة(٢ المقرر لهذا المتطلب

 من لابد وهذه عشر والخامس عشر والثالث

 المشكلات على هنا والتركيز بالكامل تغطيتها

 الجديدة. والنتائج البحثية

 المستوى المعلومات )نظم المعلومات ج-:سترجاع

 الأول(: الجامعي

 مختلف بتركيب ولكن ا المقرر مثل مقررات
 السابع حتق ا الفصل يشمل أن يجب حيث

 المفاهيم بعض إلى بالإضافة١٠ الفصل وكذلك
 أساسية، ليست ولكنها مفيدة فهي٨ الفصل من

 في بالنظام المرتبطة الأجزاء فإن النهاية وفي
 خصوصا المعلومات لاسترجاع التطبيقات فصول

 حيث الرقمية والمكتبات الببليوجرافية النظم
 غولها. يجب
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Ouery الأسئلة وامتداد Expansionوالتي 

 الوثائق استرجاع إمكانية زيادة إلى قدف

 العاشر الفصل أما.Relevant الصالحة

 تم التي الوثائق من المعلومات استرجاع فيتناول

Markup Structured وسيمة بلغات  تركيبها

languagesمثل H TML , XML.ونحن 

 تخفيضه طريق عن المركب الاسترجاع نعالج

Vector  الاحاه مسافات علامات طرق إلى

 أما السادس. الفصل في تطويرها تم والتي

 فيستخدمان عشر والثاني عشر الحادي الفصل

 الوثائق علامات لحساب الاحتمالات نظرية

 عشر الحادي الفصل ويضع الأسلة. على

 والتي التقليدية المعلومات استرجاع احتمالات

 الخاصة الصلة احتمال لحساب بإطار تمدنا

 مصطلحات مجموعة باستخدام بالوثيقة

 الاحتمالية هذه استخدام ويمكن السؤال.

 الثاني الفصل لنا ويظهر الترتيب. في كعلامة

 المجموعة في وثيقة لكل يبئ حيث البديل عشر

 تقدير أساسها على يمكن والتي لغة نموذج

 الموضوع- للسؤال اللغة نموذج توليد احتمال

 يمكن أخرى بكمية الاحتمالية هذه وتمثل

 الثالث الفصل أما الوثائق. ترتيب بواسطتها

 الأشكال مختلف فيعالج عشر الثامن حى عشر

Machine leaming  الآلة بتعلم الخاصة

 حيث المعلومات. استرجاع في العددية والطرق

 الخامس حتى عشر الثالث من الفصول تعالج

 مجموعات في الوثائق تصنيف مشكلة عشر

 حيثCategorization معروفة فثات ذات

 المتعلقة للتصانيف الوثائق من مجموعة تخصص

 الكشاف لبناء اللوغاريتمات من عددا لنا

 على التركيز مع المجموعة نص من المقلوب
 والموزعةScaled الموزونة اللوغاريتمات

 ، جدا الكبيرة المجموعات على تطبيقها ويمكن

 اللازمة الأساليب الخامس الفصل ويغطى
 وهذه المقلوبة والكشافات القواميس لضغط

 في استجابة لتحقيق هامة تعتبر الفنية الأساليب

 في المستفيد لأسئلة الزمن من الثانية من اقل

 والأسئلة والكثافات الضخمة البحث محركات

 الخامس حى الأول الفصل في جاءت التي
 يتم والتي ، البوليان استرجاع فقط تتناول

 مضاهاته. عدم أو السؤال مضاهاة إما ،بموجبها
 للسؤال الوثائق مضاهاة مدى قياس في والرغبة

 الخاصة الوثيقةScore )علامة( رتبة أو

 والسابع السادس الفصل أما ، بالسؤال
 وحساب المصطلح وزن على فيشجعان
 الوثائق قائمة فكرة إلى يؤدي مما العلامات

 فالفصل وأخيرا للسؤال. لأهيتها طبقا المرتبة
 استرجاع نظام تقييم على يركز الثامن

Relevance  الصلة على المعتمد المعلومات

 لنا تسمح بحيث استرجاعها، يتم التي للوثائق
 ولتهتدي ، المختلفة للنظم النسي الأداء ممقارنة

 الفصل أما والأسئلة. الوثائق مجموعات بها

 على فيبن والعشرين الواحد وحى التاسع
 لتغطية الأولى الثمانية الفصول أساس

 الفصل يناقش حيث ، تقدما أكثر موضوعات

 من الاسترجاع عملية تسريع كيفية التاسع
 التغذية مثل الفنية الأساليب استخدام خلال

Relevance feedback  للصلاحية إلمرتدة
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 الفصل ويشجع مرنة. أيضا ولكنها تكلفة أكثر

 تركيبية تجمعات إلى الحاجة على عشر السابع

Hierarchically stnuctured  هرمية

clusteringالمسطحة التجمعات من بدلا 

(Flat clustering)التطبيقات من العديد في 

 من عددا وتقدم المعلومات استرجاع في

 هرميا تركيبا تنتج والتي المجمعة اللوغاريتمات

 فيضع عشر الثامن الفصل أما ، للتجمعات

Linear الخطي الجبر من طرقا Algebraوالتي 

 في الجبرية والطرق للتجميع امتدادا تعتبر

 في استخدامها تم والتي ، المعلومات استرجاع

Latent  الكامن الدلالي التكشيف مدخل

Semantic Indexing.1٩ من الفصول أما

Web  الويب بحث مشكلة فتعالج٢١ حتى

 ا(٩) الفصل في ملخصا تعطي حيث

 عدد مع الويب بحث في الأساسية للتحديات

 استرجاع في المستخدمة الفنية الأساليب من

 العمارة(2٠) الفصل ويصف الويب معلومات

Architectureالويب زاحف ومتطلبات 

 قوة(2١) الفصل لنا فيقدم وأخيرا ، الأساسي

Power الرابط تحليل of link analysisفي 

 الجبر من طرق عدة باستخدام الويب بحث

 المتقدمة. الاحتمالات ونظرية الخطي

Yeats ± يتس كتاب في الحال هو وكما

 لدراسة سابقة متطلبات فهناك المقارن

 منظور )من وزميله ماننج كتاب موضوعات

 الحاسب( علم

 المقررات يلي: ما المتطلبات هذه تشمل حيث

Data Structures  البيانات تركيبات في التقديمية

 من واحدا الإحصائي التصنيف ويعتبر كا،
 عرك لنجاح المطلوبة المفتاحية التكنولوجيات

 بييز نايف طريقة تدخل حيث ، البحث

Naive Bayesبسيطة تصنيفية طريقة وهي 

 للمنهجيةOutline إطاراً وتقدم ، وكافيه
 ويستخدم للنص- المصنفين لتقييم المعيارية
 الاتجاه مسافة نموذج عشر الرابع الفصل

Vectorتدخل كما السادس الفصل من 
Rocchio (KNN)  وها للتصنيف طريقتان

and K Nearest Neighborيتم والتي 
Document  الوثائق اتجاهات على تشغيلهما

Vectors.آلات عشر الخامس الفصل ويقدم 
Support Vector Machines  الاتجاه دعم

 باعتبارها حاليا الباحثين من كثير يراها والتي

 نضع كما النص، لتصنيف فاعلية الطرق أكثر

 بينConnections روابط الفصل هذا في

 مثل المتباينة والموضوعات التصنيف مشكلة

 مجموعة منScores العلامات وظائف استقراء

 أما عليها. التدريب يتم التي الأمثلة من

 مشكلة فتقدم(٠١٧١٨ ،١٦) من الفصول

 من ببعضها المتعلقة الوثائقClusters تجمعات

 السادس الفصل في نبدأ حيث المجموعات.

 التطبيقات من لعدد عامة نظرة إعطاء عشر

 ثم ، المعلومات استرجاع في للتجمعات الهامة

 التجميعية اللوغاريتمات من اثنين بوصف نقوم

Clustering algorithmsلوغاريتم وهما 

K-Meansالانتشار واسعة طريقة وهي 

 التوقعات أقصى ولوغاريتم ، للتجميع والكفاءة

Expectation-maximizationوحساها 
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linear Algoriths الخطي الجبر في  والاجورزم

probability algebra الاحتمالات ونظرية

prerequisites theory سابقة متطلبات حددا ثم

 إلى )ا( فالفصل الكتاب فصول من فصل لكل

 الالجررزم في سابق متطلب لهم )ه( الفصل

 معرفة و)لا((٦) الفصلين وفي البيانات. وتركيبات

 الاتجاهات ذلك في بما الأساسي الخطي بالجبر

Dot Products Vectors المنقوطة والنواتج

 نظرية في أساسي مقرر إلى يحتاج ا(١) الفصل

 معرفة إلى يحتاج(١٨) والفصل الاحتمالات

 المصفوفة الرتب ذلك في بما الخطي بالجبر مسبقة

.Matrix rank

٢٠٠٨ وزملائهMamning ومانينجYates١٩٩٩ يتس بوذا كتابي ي بالدوريات الاستشهادات بين مقارنة

(MIR IIR)١٩٩٩) يتس بوذا ٢٠٠8)  ماننج

(١٤٤ الانترنت من )مصادر٦٦٠(١٣٥ الانترنت من )مصادر٨٥٢ الكلية الدوريات عدد

Proe. Sigir (35), Sigmond Record, \ JASIS (32), Comm. of ACM (32), 1  الأكثر الدرريات

 استتهادا
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Yates  يتس كتاب اقتراب واضح ملاحظة:
(MIR)وعلم المكتبات علم دوريات من 

 ماننج كتاب ابتعاد أيضا وواضح المعلومات
(IR)الدوريات. هذه عن 

 أساسيات بعنوان بامفلح فاتن كتابي بين مقارنة٣/٨
(٢٠٠٦) الالكترونية الملومات استرجاع نظم

 بعنوان قاسم السيد عاطف وكتاب ض٣٢٩
 المعلومات استرجاع نظم في حديثة اتجاهات

٠ ص(٢٤٧(٢٠٠٨)

 علمية رسالة كأنه أعد قد بامفلح فاتن كتاب جو

 رسالتها أن من الرغم على الأركان مكتملة

 الهادي عبد فتحي محمد بإشراف للدكتوراه
 استخدام تأثير وهو آخر مجال في كانت

 الجامعية المكتبات على المدمجة الأقراص

 الباحثة خصصت وقد (،١٩٩٨) السعودية
 الدراسة مجال عن منهجية لمقدمة الأول الفصل

 المستخدم والمنهج وتساؤلاها وأهدافها وأهيتها
 دقيقا حصرا شملت التي السابقة والدراسات

 هذه ووصلت والعربية الأجنبية للمصادر

 دراسة عشرين حوالي إلى السابقة الدراسات
 شاملة(٢٠٠٤ عام وحتن١٩٦٨ عام )منذ

 وبعض والدكتوراه للماجستير علمية رسالات

٤٠
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 بدر أنور أحد د.

 بين التفاعل لتحقيق المتاحة الأساليب

 النظام واجهات وخلال والنظام المستفيدين

 مرجع(.٢ )ه

wنظام عن ص( )،ا السادس الفصل أما 
 تضمن فقد الانترنت على المعلومات استرجاع

 الانترنت على ومحركاته البحث أدلة
 عن فضلا الويب على البحث وإستراتيجية

 مرجع(.٢٧) ، والأدلة البحث لمحركات نماذج

 نظم تقييم ص( ا٧) السابع الفصل ويتناول
 أن إلى أشارت حيث المعلومات استرجاع

 اتجاهين في وظائفه أداء في النظام نجاح قياس
 مقاييس وتطبيق البحث نتائج فحص هما-

 درجة عن المستفيدين وسؤال عليها التقييم

 الأول الاتجاه في النتائج فنات وأبرزت رضائهم
 )التدقيق والتحقيق الاستدعاء وشرح

precision)البحوث مع المقارنة ذلك في بما 
 تحسين وأساليب مواز بحث وإجراء السابقة

 قياس عن فضلا "التدقيق" والتحقيق الاستدعاء
 للمستفيدين بالنسبة أما والتكلفة الخبرة مدى

 وأخيرا جوانب عدة أبرزت فقد وسؤالهم
 مرجع(. )؟ا الاسترجاع نظم قصور أسباب

 من فهر ص( ا8) والأخير الثامن الفصل أما و
 العربية المعلومات استرجاع لنظم نماذج

 منها السعودية التجارب بعض على والتركيز
 ومكتبة دبي في رقمية ومكتبة معلومات بنك

 للتربية العربية والمنظمة العامة العزيز عبد الملك

 المجانية الالكترونية والمكتبة والعلوم والثقافة

 للعلوم العزيز عبد الملك ومدينة العربية وليزا

 وقد وغيرهم وشودري للانكستر الهامة الكتب

 وصلت وقد والتوصيات بالنتائج الكتاب انتهى

 مرجعا. ا(٨) المنهجية المقدمة هذه مراجع

 بنظم التعريف عن )آص( الثاني الفصل أما ي#

 وصلت فقد وتطورها المعلومات استرجاع

 الانترنت لمواقع شاملة مرجع ثلاثين إلى مراجعه

 ونتائجها الاسترجاع نظم لفئات أشارت كما

 دفعات( على )المعالجة الستينيات منذ وتاريخها

 المعالجة نظام على الاعتماد حيث السبعينيات ثم

 حق البيانات قواعد عدد وتزايد المباشر الخط

 للألاف. وصل

 خطوات ص( ر.ه الثالث الفصل ويتناول ي

 الوثائق لاختيار شاملة الاسترجاع نظام إنشاء

 الببليوجرافية التسجيلات اختزان ثم تكشيفها ثم

 مرجعا. )؟ه( الفصل هذا مراجع )وبلغت

wالنظام لغة فعن ص(٢). الرابع الفصل أما 

 والتعبير الوثائق لتكشيف استخدامها يتم التي

 عند أيضا استخدامها ويتم المفاهيم ­عن

 الاسترجاع نظام من الوثائق بدائل استرجاع
 من محكومة أو طبيعية حرة تكون قد واللغة

 ومميزات تصنيف خطط أو مكانز أو قوائم

٣٤ الفصل )ومراجع النظام لغة وعيوب

 مرجع(.

 استرجاع عن ص( )ا؟ الخامس الفصل و

 احتياجات تحديد ويتناول النظام من المعلومات

 باستفسارات عنها والتعبير المستفيدين

 المضاهاة وعملية الملائمة البحث وإستراتيجية

 عن فضلا المختزنة والوثائق الاستفسار بين
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 والاستراتيجيات واللغة والحكومة الطبيعية

 وعيوبها. ومزاياها المهجنة

 نظم ص(٢٨) الثالث الفصل يتناول#
 البطاقية )الفهارس( التقليدية الاسترجاع

 المختلفة. وأنواعها والكشافات والببليوجرافية

 نظام فيتناول ص( ا٠6) الرابع الفصل أما

 هو وهذا الالكترونية الفهارس على الاسترجاع
 يقترب ما لفصل هذا يحتل حيث الكتاب قلب
 تناول وقد كله. الكتاب حجم نصف من

 المتكامل الالكتروني النظام مكونات الفصل
 على والتجهيز وملفاته الفرعية ونظمه للمكتبة

 وخياراتon-line المباشر والتجهيز دفعات
 المفتاحية- الكلمات الهجائية- )القوائم البحث

 أرقام البتر- المضاهاة- البوليي- البحث

 في الثاني والجزء(٠٠٠٠٠٠٠.... الاستدعاء
 على المعلومات استرجاع نظم يتناول الدراسة

 على الاسترجاع وأدوات ونظم الانترنت
 فائقة( ونظم فائقة غير )نظم الانترنت شبكة

 المصرية لمكتبات شبكة فهرس الفصل وتناول
 وفهرس الوزراء( مجلس معلومات )مركز
- المباشر الخط على المتاح الكونجرس مكتبة

 والعرضMarc مارك بتسجيلات بالاستعانة

 مبارك مكتبات وشبكة كور دبلن صيغة في
Wilson  ويلسن بيانات -قاعدة العامة

 وايكو انطبية البيانات قاعدة. للإنسانيات

EBSCOووضع البحث عركات م 
 البحثية المحركات على البحث إستراتيجية

 التفصيل. من بشيء وياهوو جوجل وأخيرا

 للبحوث فيصل الملك ومركز )قبس( والتقنية
 مرجع(١2) الإسلامية والدراسات

 حمسة وعدد نتيجة(٢٢) الدراسة شملت وقد

 الكتاب نهاية في المراجع ضمت كما ، توصيات
(٤٧) وعدد العربية باللغة مرجع ه(٦) عدد

 عن ملاحق سبعة عدد ثم الانحليزية باللغة مرجع

 رؤوس وقائمة مارك في الدليل ثم المرشد

 ومكتر الانترنت على الطبية الموضوعات

 وتعديل وصياغة الانترنت على اليونسكو
 الموجز العرض هذا من ويتضح البحث إستراتيجية

 نظم عن مؤلف عربي كتاب أهم أمام أننا
 والعملية النظرية الناحيتين من المعلومات استرجاع

.٢٠٠٤ عام حتن

 سبعة إلى ينقسم فهو قاسم عاطف كتاب أما

 مفاهيم ص(2٧) الأول الفصل يتناول ، فصول
 استرجاع لنظم البحث وإستراتيجية ومكونات
 أن أي الببليوجرافية( الاسترجاع )نظم المعلومات

 الاسترجاع نظم جعل قد قاسم عاطف
 )ص المعلومات استرجاع لنظم مرادفه البيبليوجرافي

 لنظم التاريخي التطور يوضح جدولا أعد وقد(.٥
 الربط بكشافات بدأ والذي المعلومات استرجاع

 البحث محركات إلى وانتهى يدويا المعدة المسبق
 )ص المعاصرة الذكية والبرامج والمتخصصة العامة

.(١٥

 موضوع ص( الثاني)اا الفصل يتناول#
 وذلك الاسترجاع واستراتيجيات أساليب
 وقد ، والمتقدمة التقليدية للأساليب بالنسبة

 المعلومات استرجاع لغات الفصل هذا في عالج

٤٢



 بدر أنور أحمد د.

 بحث محركات بينها ومن الانترنت شبكة
 الصوت. ملفات

 بتحية يقوم أن إلا هنا الكاتب يستطيع ولا

 الذي الطيب الجهد هذا على قاسم عاطف

 وفي الأمل( مكتبة ، الكوم شبين )في محلياً ظهر

 على يحتوي الكتاب كان وإن المنوفية جامعة

 ما إلى الإشارة ويمكن المطبعية. الأخطاء بعض

 بامفلح. فاتن بكتاب مقارنته في يلي

 مجال في هامة إسهامات على يحتويان الكتابان ببن

 المعلومات واسترجاع المعلومات استرجاع

 بعضهما يكملان والكتابان الببليوجرافية.

 كل في الجديدة للطليعة جهداً ويعكسان البعض

 مجال وهو حيوي مجال في ومصر السعودية من

 المعلومات. استرجاع

 بعض في المعلومات استرجاع برامج تاسعا:

 الصرية والمعلومات الكتبات أقسام

 والسعودية

 للأقسام حصر على الدراسة هذه تشتمل لا

 نظم )أو المعلومات استرجاع نظم تدرس التي

 مستعرضه دراسة ولكنها الببليوجرافية( المعلومات

 حدثت. التي التطورات لبعض ومقارنة

 من كل في المعلومات استرجاع برنامج مقارنة١/٩

 والإسكندرية القاهرة الثلاث المصرية الجامعات

 شمس: وعين

 بدأت التي هي القاهرة جامعة كانت إذا

 المعلومات واسترجاع العلمي التوثيق مقرر بتدريس

 البحث فيتناول ص(٢٧) الخامس الفصل أما و

 الرقمية والمستودعاتportals البوابات ف

 عملاقة انترنت مواقع بأنها البوابات وعرف

gateway  ب بدايتها في تعرف كانت والتي

 )باب( العملاقة العربية البوابات نموذج وذكر

 الجامعية المكتبات لاتحاد الدخول لبوابة وأمثلة

 الرقمية المستودعات مجال تناول ثم المصرية.

Digital Repositoryمن يستتبعه وما 

.Free Access  الحر الوصول

 عن فهو ص( ا٧) السادس الفصل أما

 ارتبط وقد بالاسترجاع وعلاقتها الميتادانا

 أخرى( بيانات وراء )بيانات الميتاداتا مصطلح

 الرقمية بالبيئة أي والبرمجيات الحاسبات ببيئة

 والسياقContent )المحتوى الميتاداتا وأوجه

Contextوالبناء Structure)وصعوبة 

 اعد وقد وتقيماها ومعاييرها استخدامها

 المختلفة الأنواع يوضح جدولا الباحث

 ووظائفها. لميتاداتا

 عن فهو ص(١٤ والأخير) السابع الفصل#

 وقد المعلومات استرجاع ونظم الذكية الرامج

 ووظائفها الخبيرة الأنظمة عن تحدث

 قيما تحلق التي والبرامج وأدوائها وخصائصها

Added مضافة Valueعنصر بينها ومن 

Web Impact  الشبكة على العرفي الإيقاع

Factorمحتوى على علميا طابعا تضفي حيث 

 القارى لدى أكثر مصداقية وتعطي الوثيقة

 على الذكية المتخصصة البحث تقنيات وأخيراً



 والسعودية المصرية والمكتبات المعلومات أقسام بعض ف تدريسه وواقع المعلومات استرجاع لمجال الفكري الإنتاج تطور

 لدبلوم نظري( )ساعتين المعلومات استرجاع نظم
 والمعلومات. المكتبات في العليا الدراسة

 قسم اكتفى فقد الإسكندرية جامعة في أما

 نظم مقرر "بتدريس والمعلومات المكتبات

 ساعات٤) البليوجرافية المعلومات استرجاع

 شمس عين جامعة وفي ، الثالثة( بالسنة نظري

 نظم مقرر تدريس يتم والمعلومات( المكتبات )قسم

 تدريب ساعة +ا نظري) المعلومات استرجاع

 تحتسب لا )بحيث الرابعة السنة في عملي(

 الداخلية اللائحة انظر العملي( للتدريب درجات

 الوزاري )القرار شمس عين جامعة الآداب لكلية

٠٢٠٠٤/٩/١٢ بتاريخ(١٩٢٠

 كتاب على الثلاثة الأقسام اعتمدت وقد

 )الانجليزية طبعته صدرت الذي ووارنر لانكستر

 قاسم حشمت ترجمها والتي(١٩٩٣ عام

 الوطنية فهد الملك مكتبة عن١٩٩٧ عام وصدرت

 يقوم انه أفادني قد الفتاح عبد خالد د. كان وإن

 الذي شمس عين بجامعة العربي الكتاب بتدريس

 ويستكمله ، عام(١ )ه حوالي صدوره على مضى

 كورفهاج روبرت كتاب من الفصول ببعض

.(Korfhage, R)باللغة١٩٩٧ عام الصادر 

 العربي الكتابين بين المقارنة سبقت كما الانحليزية،

 موضع في١٩٩٧ عام صدرا اللذين والانجليزي

 استرجاع نظم مقرر توصيف يلي وفيما سابق
 شمس. عين جامعة لائحة في جاءت كما المعلومات

 المعلومات استرجاع مفهوم مناقشة

 الحقائق )نظم المعلومات استرجاع نظم ­فئات

 الوثائق(. ونظم

١٩٦٥/١٩٦٤ عام للماجستير التمهيدية السنة في

 الن كتاب في وردت التي الموضوعات على اعتمادا
Allen كنت Kentالمعلومات تحليل عن 

 شملت فقد ، الإشارة سبقت كما واسترجاعها
 التالية: المحورية الموضوعات الدراسة

- المعلوماتية الظواهر عن والتعبير القياس

 وإحصاءات وإحصاءاتها المعلومات من الإفادة أنماط

 خطوات عن فضلا الح.... المؤلفين استشهادات

 الأجهزة ذلك في مما وتكشيفها المعلومات تحليل

 والمخرجات- المدخلات عمليات وميكنة

 والمعاني واللغة والمصطلحات البحث إستراتيجية

thesaunus Semantic الكانز واستخدام

 ومعاييره. النظام وتصميم كواد والا

 السابقة دراساته في قاسم حشمت كان وإذا

 على أساسا يعتمد المعلومات علم أن إلى أشار قد

 الهجرسي سعد فإن المعلومات واسترجاع التوثيق

 الاختزان لقضية بدراسته المجال هذا في ساهم قد

 الببليوجرافية للمعلومات الالكتروني والاسترجاع

 استرجاع بنظم تسميته يمكن ما أو(١٩٧٠)

 استرجاع بنظم )بالمقارنة الببليوجرافية المعلومات

. فقط( المعلومات

 والمعلومات والوثائق المكتبات قسم تبنى وقد
 للعام الطالب لدليل )طبقا القاهرة بجامعة

 استرجاع نظم مادة تدريس(٢٠٠٨/٢٠٠٧
 ممتد عملي ا نظري+ )ا الببليوجرافية المعلومات

 )لكل الرابعة بالفرق وذلك الدراسيين( للفصلين
 مادة وتدريس والمعلومات( المكتبات شعبتي من

٤٤



٤٥

 بدر أنور أمد د.

 الآلية -الفهرسة
 للمعلومات الآلية الفنية -المعالجة

 والاستخلاص التكشيف-
 الاتصالات وتقنيات المعلومات -شبكات
 المباشر الخط على -البحث

 المعرفة -اقتصاديات
 العلمي الاتصال-

 المعلومات استرجاع -نظم

 وتطبيقاها -الانترنت
 المعلومات خدمات -توثيق

 الأولى الجامعية الدراسات في البرامج وهذه

 لاسترجاع زاما تعكس والتي العليا والدراسات

 المعلومات.

 والمعلومات( الكتبات )قسم المنوفية جامعة٢/٩

 نظري المعلومات استرجاع نظم مقرر يدرس
 المكتبات دبلوم في ساعات(٤) وتدريب )؟(

 عليا(. )دراسات التخصصي

 في المعلومات استرجاع نظم يدرس كما
 ومحتويات الأولى الجامعية بالدراسات الثالثة الفرقة
 يلي. كما المقرر

 ونظم الوثائق استرجاع نظم ­مكونات
 والاسترجاع. والبحث المضاهاة

 وأسس الوثائق استرجاع نظم ملفات بنية-
 النظم. تقييم ومعايير

 نظم تقييم ومعايير وأسس إنشاء مراحل-
 المعلومات. استرجاع

 نظم مع التعامل في الطالب مهارات تنمية-
 المعلومات. استرجاع

 برامج في حدثت التي والتطورات هذا
 وعين القاهرة بجامعتي عامة( )بصفة المعلومات

 تساير لأنها ذلك ، الإشارة تستوجب شمس
 المقررات بينها ومن المجال في الحديثة التطورات

 التالية:
 المعلومات علم في -مقدمة

 المتاحة الآلية -النظم

 المعلومات تكنولوجيا في -مقدمة

 الالكترون -الأرشيف
 الإحصاء -مبادئ

 النظم وتصميم -تحليل
 للبيانات الالكترونية -المعالجة

 المعلومات مرافق -إدارة
 والكترونية تقليدية ومراجع -مصادر
 البرمجة. -لغات



 نظري.)( الإحصاء إلى مدخل

 عملي.(2)(+٣) الآلي الحاسب -لغة

(.٤) متقدم -إحصاء

 أن الباحث )وذكر التطبيقية -الببليوجرافيا

 نظم هي المقرر لهذا الحديثة التسمية

 ساعات.)(٠( الببليوجرافية المعلومات

 نظري ساعات٤ البحتة -الببليوجرافيا

 ساعات٤ الآلية المعلومات نظم

 ساعات٤ المعلومات تكنولوجيا

 نظري ساعات(٤) المعلومات -اقتصاديات

 ساعات(٤) والاستخلاص -التكشيف

 دراسات المقررات هذه في وواضح
 في ألغيت التي وهي ساعات(٨) الببليوجرافيا

 الحديثة. المعلومات أقسام

 للبكالوريوس سعود الملك جامعة برنامج-٤/٩

 مكت٣٣٢ أولما مقرران بالقسم كان

+ ساعات(٢) واسترجاعها المعلومات تخزين

 إى يساير أعلاه البرنامج أن القارئ يلاحظ

 ألفه الذي قاسم عاطف كتاب فصول كبير حد
 استرجاع نظم في حديثة "اتجاهات بعنوان

 ،٢٠٠٨ الأمل، مكتبة الكبرى، المحلة ، المعلومات
 بكتاب مقارنته عند إليه الإشارة سبقت والذي

 بامفلح. فاتن

 بنها جامعة٣/٩

 ااجستيرما تمهيدي طلاب على المقررة الواد من أولا:

 يلي:

 واسترجاع الاختزان في الحديثة ­الأساليب

)((. الساعات )عدت المعلومات

 الجامعية الدراسة مرحلة على المقررة المواد ثانيا

 المعلومات. باسترجاع العلاقة ذات الأولى

 ساعات( )غ المعلومات علم في مقدمة

 عملي.٢+ نظري

 نظري. ساعة( )ا الحاسب -أساليب

 والسعودية المصرية والمكتبات المعلومات أقسام بعض فى تدريسه وواقع المعلومات استرجاع لمجال الفكري الإنتاج تطور



٤٧

 بدر أنور أحد د.

 الببليوجرافية الخدمات نماذج لبعض دراسة
 الخدمات مراكز تقدمها التي المتخصصة

 ويقوم السعودية. العربية بالمملكة ومؤسساتها

 ما فيه يطبق ببليوجرافي مشروع بتقلم الطالب

 نظريا. درسه

 علي دراسة في ورد كما الحالي البرنامج أما

 يلي كما فهو(٢٠٠ )ه اللهيبي ومحمد العلي

 المساعدة والعلوم المعلومات لاسترجاع بالنسبة

 التالية: للمقررات الإشارة ويمكن

 والمعلومات. المكتبات علوم في -مقدمة

 ومراكز المكتبات في الآلي الحاسب -خدمات

 المعلومات.

 والاتصالات. المعلومات في -التقنية

 واسترجاعها. المعلومات تخزين-

 الهاتفي. والاسترجاع المعلومات شبكات-

 المعلومات. مراكز في الآلي الحاسب -استخدام

 الاجتماعية. العلوم في المعلومات موارد

 والتقنية. العلوم في المعلومات موارد-

 وإدارتها. المعلومات -أنظمة

 المعلومات" "دراسات أقسام برامج مقارنة٥/٩
 محمد والإمام الكرمة بمكة القرى أم بجامعتي

 المعلومات أقسام وبعض بالرياض سعود بن
 الأمريكية.

 برامج في الحديثة للاتجاهات دراستهما في

 سعد بن علي من كل انتهى والمعلومات المكتبات

 الملك مكتبة )مجلة اللهيي مبارك بن ومحمد العلي

 نظم مكت٤٣٨ وثانيها عملي( )وحدتان

 تم الثاني والمقرر )ساعتان( الببليوجرافية المعلومات

 عن الأول المقرر من جزء انه أساس على إيقافه

 علم من جزء انه أي المعلومات استرجاع اختزان

 كان الذي التوصيف يلي وفيما الببليوجرافيا

 باللائحة. موجودا

٣ واسترجاعها المعلومات تخزين مكت٣٣٢

 المعلومات تخزين بنظم المقرر هذا يهتم
 الخارجية البيانات قواعد فيتناول ، واسترجاعها

 المخزنة البيانات وقواعد ، المباشر بالاتصال المتاحة
 والفهارسCCD-ROM) الضوئية الأقراص على

 قواعد من وغيرها (،OPACs) آليا المقروءة
 الأساسية المبادئ الطالب يدرس كما البيانات.

 المعلومات، كاقتناء البيانات، قواعد لإنشاء
 ، واسترجاعها وتنظيمها وتحليلها وتخزينها،
 وموزعيها، البيانات قواعد منتجي على ويتعرف

 والأفراد. للمكتبات يقدمونها التي والتسهيلات
 الطالب وتدريب العملية بالناحية أيضا المقرر ويعني

 والأساليب والخطط الاستراتيجيات مفاهيم على
 والبحث البحث وأوامر المفردات وبتر والروابط

 وغير والمقيدة، الطبيعية وباللغتين البوليتي، بالمنطق
 ذلك.

٢ الببليوجرافية المعلومات نظم مكت٤٣٨

 ، الببليوجرافيا علم بدراسة المقرر هذا يعني

 وأنواعها، ، بالببليوجرافيات الطالب وتعريف

 مراصد دراسة يتناول كما ، إنتاجها وكيفية

 العمل في الآلية والتطبيقات ، الببليوجرافية البيانات

 مع ، الببليوجرافي التعاون وشبكات ، الببليوجرافي



 والسعودية المصرية والمكتبات المعلومات أقسام بعض فى تدريسه وواقع المعلومات استرجاع لمجال الفكري لإنتاج تطور

 وبرامج المعلومات مصادر وإدارة وتنمية المعلومات

 إلى والاستخلاص والتكييف والفهرسة التصنيف

 في مقرر(٢٠) وهي الأخرى المقررات جانب

 الفرعية والمكتبات والببليوجرافيا التاريخ مجالات

 قد لباحثين أن إليه الإشارة تجدر وما وغيرها.

 إدارة برنامج مما أمريكيين برنامجين أوردا

 ودراسات سيراكيوز( )بجامعة والتقنية المعلومات

 التي الأخيرة والجامعة فلوريدا( )جامعة المعلومات

 يلي: ما لوحظ وقد الباحثان فيها نخرج

 ذات التالية المقررات في البرنامجين اشتراك٩

 المعلومات: باسترجاع الصلة

Human - والحاسب الإنسان تفاعل

Computer Interaction

 الانترنت لخدمات المعلومات تصميم ­فن

Infommation Architecture
 المعلومات في للمهنيين الموزعة الحوسبة

Distributed computing

 المعلومات استرجاع -مهارات
information - المعلومات وتمثيل عرض

representation

Communication - الاتصال مهارات

skills

interface  الاستخدام واجهات تصميم

design

 بالنسبة واضح اختلاف هناك ولكن
 يلي: كما المساندة للمقررات

(٣٦) المساند التخصص سيراكيوز جامعة في

 الطالب عنى ويتوجب مقرر ا(2) أي ساعة

 التالية: الأقسام من كل من مقررات ثلاث اختيار

 أن إلى(٢٥٦-٢٠٠٥٠١٩٦ فبراير الوطنية فهد
 المكتبات أقسام من الكثير أن هي الدراسة مشكلة

 مجال في بالتقليدية وصفه يمكن العربية والمعلومات

 ملاءمة عدم إلى أدى الذي الأمر التخصص

 من العمل سوق لاحتياجات التخصص مخرجات

 ما وخاصة المطلوبة بالمهارات تمتعهم وعدم ناحية

 المستخدمة التقنية التطورات مع بالتعامل يتعلق

 المعلومات قسم برنامج أن كما(.١٩٨ )ص
 الحديثة التوجهات مع متوافقة غير القرى أم بجامعة

 من لا للدراسة المقترح النموذج مع التخصص في

 التوزيع حيث من ولا الأساسية المحاور حيث

 كما(.٢٣٦ )ص محور لكل الأساسية للمفاهيم

 الأكاديمية الأقسام تخرج بان الراسة هذه أوصت
 العلوم كليات تبعية من بالمعلومات المتعلقة

 الكليات ضمن تعمل وأن والإنسانية الاجتماعية

 توصيات مع يتفق وهذا والمعلومات بالتقنية المتعلقة
 التسمية تكون بحيث السابقة الدراسات من العديد

 علم أو المعلومات )دراسات للبرنامج العامة

(.٢٣٧ ص المعلومات

 المقترح البرنامج الباحثان أرجا فقد ذلك ومع

 الباحثان واكتفى مستقبلية لدراسة القرى أم بجامعة

 والذي القرى أم لجامعة الحالي البرنامج بذكر

 ا(٠) جامعة متطلبات ساعة٢٢ على يحتوي

 متطلبات ساعة(٩ و)ا كلية متطلبات ساعات

 بينها من مقرر(٤ )ا إلى وصلت والتي التخصص
 المعلومات علم في ومقدمة المكتبات علم في مقدمة

 والبرامج الآلي الحاسب في برامج أن عن فضلا

 الأولى )المستوى البرمجة ولغات والإحصاء الجاهزة

 وشبكات المعلومات واسترجاع واختزان والثاني(

 نظم وتصميم وتحليل المكتبات وميكنة المعلومات

٤٨



 بدر أنور أمد د.

 العربي بالوطن المعلومات مجال تدريس في حياله

 بن محمد الإمام بجامعة القسم اسم تحول إذ ،

 المعلومات دراسات قسم إلى الإسلامية سعود

 والمعلومات الحاسب علوم لكلية يتبع وهو

 الواضحة أهميته له التحول وهذا الإمام بجامعة

 بصفة المعلومات دراسات منظومة تطوير في

 بصفة المعلومات استرجاع وبنظم ، عامة

 دراسات إلى الإشارة البداية في ويمكن خاصة

 المساعدة العلوم وكذلك بالقسم المعلومات
 يلي: كما الدراسة لهذه

 مقررات( )ثلاث الاجتماعية العلوم

 مقررات( )ثلاث الإنسانيات

 مقررات( )ثلاث والرياضيات -العلوم

 الأقسام من اختيارية مقررات ثلاثة-

 السابقة

 الحر فالاختياري فلوريدا جامعة في ­أما

 مفتوحة. وتركت فقط ساعة١٢

 المكتبات أقسام جميع أن المعروف ومن هذا ب#

 لنفسها اتخذت قد بالسعودية والمعلومات

 والمعلومات المكتبات وهي موحدة تسمية
 التوقف من لابد هام تغيير مؤخرا حدث ولكن

٤٩

 عدد
 وحدة(.1 )؟ الأول المستوى4

 الوحدات
 سابق متطلب تمارين عملي

٣ المعلومات دراسات في مقدمة١٠ ا دال

٣ المعلومات مصادر١١١ دال

٤٢ )ا( الحاسبات ابرججة٤٠ عال

٤٢ )ا( التطبيقى والتكامل التفاضل حساب١١٥ ريض

 وحدة( ا4) الثاني المستوى

٣ المعلومات تنظيم في مقدمة١٥١ دال

٣ الاتصال مهارات٢٠٧ علم

١٤٠ دال4٢ )ا( الحاسبات برمجة١٤١ عال

٤٢ فيزياء١٠٣ فيز

 وحدة(.1٣ ر الثالث "المستوى

١٥١ دال٣ البيانات توصيف دال

٠١١ دال٣ المعلومات علم٢١١ دال

Data structure ١٤١ عال٤٢ البيانات تراكيب٢٤٢ دال

٩$٣ ناء أعمال إدارة مدخل٢٠١ دار

 وحدة(.1 )ه الرابع المستوى"

٣ النظم وتصميم تحليل٢١١ دال

١٥١ دال٣ احتوى تحليل٢٦١ دال

٣ الانترنت مواقع تصميم٢٧١ دال



 والسعودية المصرية والمكتبات المعلومات أقسام بعض ف تدريسه وواقع المعلومات استرجاع بمجال الفكري الإنتاج تطور

 في الإمام جامعة برنامج على ملاحظات-١/٥/٩

 الملومات. دراسات

 المعلومات دراسة في نوعية نقله البرنامج

 نقلة وهو المعلومات استرجاع فيها بما

 الذين الطلاب نوعية لتغيير أيضا نوعية

 ألهم أي المعلومات دراسات يدخلون

 من أكثر العلمي القسم من سيكونون

 من وهم العامة الثانوية في الأدبي القسم

 على القادرة العالية المجاميع أصحاب

 الحاسبات في الجديدة التطورات استيعاب

 والإحصاء. والرياضيات

 عاما خمين تطور أمل البرنامج ولكن

 باستخدام المعلومات تنظيم عمليات في

 تحويل يقترح وبالتالي الآلي الحاسب



 اللطيف عبد مي د.

 والكانز التصنيف إلى )ا( المحتوى تحليل ه

Classification categonization and

thesaurus

 التكشيف إلى ر؟( المحتوى تحليل•
 والآلي( )التقليدي والاستخلاص

abstractingandIndexing

(traditional and mechanized)

 المعلومات تمثيل إلى: البيانات توصيف ه

Infommation Representation

 وإدارة الفيزياء مقرري الغاء اقتراح مع
 المعرفة مجتمع عن بمقررين واستبدالهما الأعمال

 عن ومقرر المعرفة( واقتصاديات إدارة )دراسة
 المعلومات. دراسات في العلمي البحث مناهج

 لم إن نوعية نقله البرنامج فهذا وباختصار

 وتبعيتها المعلومات أقسام برامج في ثورية نقله تكن

 العربية. والمعلومات الحاسبات لكليات

 والتوصيات: النتائج أهم

 استرجاع نظم مقرر تدريس في البداية ا-تعود
 مقرر ضمن وذلك القاهرة لجامعة المعلومات

 بدر احمد يقدمه كان الذي العلمي التوثيق
 المكتبات بقسم ماجستير تمهيدي لطلبة

 ،١٩٦٥/١٩٦٤ الجامعي العام في والوثائق
 كنت الن كتاب هو المقرر الكتاب وكان

Allen Kentالمعلومات تحليل بعنوان 

 قام وقد ،(١٩٦٢ عام )الصادر واسترجاعها
 بترجمة سالم وشوقي قاسم حشمت من كل

 بدر، احمد وراجعه العربية للغة الكتاب

 ترجمة في قاسم حشمت جهود وتواصلت

(١٩٩٣) والثالثة(١٩٧٩) الثانية الطبعات

 نظم عنLancaster لانكستر لكتاب
 عبد فتحي محمد أما المعلومات، استرجاع

 علم عنوان يحمل كتاب أول ألف فقد المهادي

(٢٠٠٨٢ ،ط١١٩٨٣ )ط المعلومات
 واسترجاع اختزان عن قاعدية أجزاء وفيه

 الهجرسي سعد إسهام وكان ، المعلومات

 المعلومات استرجاع نظم مقرر بإدخال

 بعد وانتشرت السبعينيات( )في الببليوجرافية

 المعلومات استرجاع نظم دراسات ذلك
 والعربية. المصرية بالجامعات

 واتجاهات استعراض الدراسة هذه ضمت-٢
 بداياته منذ والأجنبي العربي الفكري الإنتاج

 هيئة أعضاء إسهام شاملة٢٠٠٨ عام حى
 المصرية والجامعات القاهرة بجامعة التدريس
 السعودية( الجامعات )وخصوصا والعربية

 ومفاهيم بجوانب تاريخي استعراض عن فضلا

 أهم تعكسه الذي المعلومات استرجاع

 في ظهرت التي والعربية الانجليزية الكتب

٠(٢٠٠٨-١٩٩٩) الأخير العقد
 استرجاع مجال في المقارنة الدراسات تضم-٣

 العربية للغة المترجمة الكتب آخر المعلومات

 والذي١٩٩٣ وورانر لانكستر )كتاب
 بكتاب(١٩٩٧ عام بالعربية ترجمته صدرت

 عام أيضا صدر الذيKorfhage فهاج كور

 وزميله يتس بوذا كتاب مقارنة ثم ،١٩٩٧
 وزملائه ماننج كتاب مع(١٩٩٩) نيتو

 الأخير. العقد ونهاية بداية أي(٢٠٠٨)

(٢٠٠٦) بامفلح فاتن كتاب مقارنة وكذلك

٥١



 اللازمة والحاسبات والإحصاء الرياضيات

 أن المستقبل ولعل ، المعلومات لدراسات
 والتحول. التجربة هذه صحة يثبت

 المكتبات أقسام بعض الدراسة أوردت-٦
 والسعودية مصر من كل في والمعلومات

 وفي برامجها في الاختلافات بعض واتضحت
 بعض تحتب لا )حيث العملي التدريب

 هو )كما التدريب لهذا درجات الجامعات
 كان وإن شمس( عين جامعة لائحة في الحال

 الجامعات معظم في واضح اهتمام هناك
 اللغة واستخدام الحديثة بالتطورات والأقسام

 في تظهر كما المعلومات استرجاع في المربية

 والدكتوراه. الماجستير أطروحات

 هذه بها تخرج أن يمكن توصية أهم ولعل

 المعلومات دراسات لبحث مؤتمر عقد هو الدراسة

 وتبعية المعلومات استرجاع نظم فيها .ما المعاصرة

 الحاسبات لكليات المعلومات دراسات أقسام
 العربي. بالوطن والمعلومات

 الصادرالعربية

 لعلم المعرفي التكامل(٢٠٠٢) بدر احمد-
 غريب دار القاهرة: ، والمكتبات المعلومات

 ص.٥٠٧ والنشر للطباعة
 كتابه: في المحتوى تحليل(٢٠٠٨) بدر ­احمد

 المناهج ، العلمي البحث الإعلام: علوم
 )ص الحديثة قباء دار ، القاهرة ، والتطبيقات

//- "مء
 وحل الالكترونية المصادر تكامل في دراسة

 المصرية العلوم دار صحيفة ف المرجعية والاستشهادات الدراسات

 بكتاب بالسعودية القرى أم جامعة من

 المنوفية جامعة من ا(٠٨٠) قاسم عاطف

 جوانب من المقارنات هذه وتتم .مصر.

 في الجذري التطور إظهار أهمها مختلفة
 الحديثة المعلومات استرجاع نظم دراسات

 الحاسبات في وخصوصا الدراسية ومتطلباتها

 والإحصاء. والرياضيات
 حدثت التي التطورات الدراسة استعرضت-٤

 من تاريخيا المعلومات استرجاع مجال في

 استرعى ما وأهم ، والعملية النظرية الناحيتين
 بالرياضيات الاهتمام زيادة هو الكاتب نظر

 المتطورة الحاسبات واستخدام والإحصاء

 بها قام التي الترجمة وتعتبر الشخصية،
 المربية للغة لانكسر بكتاب قاسم حشمت

 المصرية بالأقسام التدريس في الغالبة هي

 فاتن لكتابي بالنسبة الحال وكذلك والمربية

 مراجع كانت وإن قاسم وعاطف بامفلح
 ما وتكمل نسبياً وحديثة جيداً مختارة فاتن

 أيدينا. بين التي الدراسة في موجود هو
 بشدة يؤيد الكاتب أن من الرغم على ه-

 المكتبات قسم من الواضح النوعي التحول
 إلى بالسعودية الإمام جامعة في والمعلومات

 كلية ضمن المعلومات دراسات قسم

 هناك كانت )وإن والمعلومات الحاسبات

 هذه كاتب أبداها التي المقترحات بعض
 في مازالت التجربة هذه أن إلا الدراسة(

 ذوي الطلاب لنوعية بالنسبة حصوصا بدايتها
 فضلا بالكلية، يقبلون الذين العالية الدرجات

 مقررات على يحتوي البرنامج أن عن

٥٢



٥٣

 اللطيف عبد مني د.

 الشامي محمد احمد ، الله حسب سيد-

 علوم لمصطلحات العربية الموسوعة(٢٠٠١)

 انجليزي- والحاسبات: والمعلومات المكتبات

 الأكادعية. المكتبة ، القاهرة ،٢ مج عري
 اتجاهات(٢٠٠٨ )يوليو شاهين شريف-

 علم تدريس برامج في والتحديث التغيير
 للتوجهات استكشافية دراسة المعلومات:

٢٠٠٧ عام إل١٩٩٥ عام خلال العالية

 القاهرة: والمعلومات. المكتبات علم في بحوث

 ،٦٤-٢٥ ،ص ع\
 اتجاهات(٢٠٠٨) قاسم السيد ­عاطف
 قسم المعلومات استرجاع نظم في حديثة

 جامعة الآداب كلية. والمعلومات المكتبات

 المنوفية.

 اللهيي مبارك بن وعمد العلي سعد بن علي=

 برامج في الحديثة الاتجاهات(٢٠٠٥ )فبراير
 المناهج لتقييم نموذج والمعلومات المكتبات

 ، الوطنية فهد الملك مكتبة عجلة وتطويرها،

٠٢٥٦-١٩٦ ،ص٢ ا،ع٠ مج
 نظم أساسيات(٠٦٢٠) بامفلح سعد فاتن

 الرياض: الالكترونية: المعلومات استرجاع
 الثانية )السلسلة الوطنية فهد الملك مكتبة

.(٤٤
: المعلومات ثورة(١٩٧٣) الن كنت

 اختزان في الالكترونية الحاسبات استخدام
 كت الن تأليف واسترجاعها/ المعلومات

 مراجعة ، سالم وشوقي قاسم حشمت ترجمة

 ، المطبوعات وكالة ، الكويت ، بدر احمد

 بعنوان الأصلي والكتاب ص٤٨٤

 المكتبات مجلة الإبداع. وتنمية المشكلات

 ،٢ ع٢٠ س العربية، والمعلومات

٠٤٩-٢٧ ص
 بيئة في المهنيين تعليم(٢٠٠٠ )مايو بدر أمد-

 المستقبلية. العربية والتطلعات الكترونية
 ، والمعلومات المكتبات في الحديثة الاتجاهات

.٤٦-٣٧ ص١٣ ع٧ مج
 ، الإسلامية سعود بن محمد الإمام -جامعة

 قسم ، والمعلومات الحاسب علوم كلية

 للعام الطالب )دليل المعلومات دراسات

(٢٠٠٨/٢٠٠٧ الدراسي
 المكتبات قسم الآداب كلية القاهرة ­جامعة

 للعام الطالب دليل والمعلومات والوثائق

٠٢٠٠٨/٢٠٠٧ الدراسي
 والمعلومات المكتبات قسم شمس، عين -جامعة

٢٠٠٤/٩/١٢ بتاريخ١٩٢٠ وزاري )قرار
 الآداب(. لكلية الداخلية باللائحة تعديل بشأن

 تطوير(٢٠٠٧ )أكتوبر حافظ احمد ­سرفيناز

 الدراسية الخطط حو التدريس هيئة أعضاء

 بجامعات والمعلومات المكتبات بأقسام الحديثة

0 ابرية+ اسرية فربة ك

 الإنتاجية(٢٠٠٨ )يوليو ضليعي طه سوسن
 المكتبات بأقسام التدريس هيئة لأعضاء العلمية

 دراسة السعودية: بالجامعات والمعلومات

٢٠٠٧ عام حيتى فيها المؤثرة للعوامل تقييميه

 س العربية، والمعلومات المكتبات مجلة )ا(

٠٥٨-٣٤٠،٢٨٠٢٧



theoretical framework for

 المصرية العلوم دار صحيفة ف المرجعية والاستشهادات الدراسات

Infomation analysis and retrieval

١٩٦٣٠ عام

(١٩٩٧)٠ أ.ج وواتر لانكترف،و،-
 نظم المعلومات: استرجاع أساسيات

 الملك مكتبة الرياض. المعلومات. استرجاع

(.٢٩) السلسلة الوطنية، فهد
 تدريس(٢٠٠١ )يوليو الهلالي إبراهيم ­عمد
 بدبر. يه بنها( )فرع الزقازيق جامعة في المكتبات علم
 ة
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 الإلكترونية المصادر تجمعات

 الصرية الجامعية المكتبات تجمع على ميدانية دراسة

 فرحات إبراهيم ثناء د.
 والمعلومات المكتبات علم أستاذ

 غس عين جامعة- الآداب كلية

 مستخلص:

 تكاليف ف الارتفاع لأن وذلك المكتبات، داخل
 ولعدم الميزانيات، فى الزيادة من أسرع التزويد
 الاشتراكات أسعار مع الميزانيات مواكبة

(McGeary, 2006: p.325،) اقتناء أن كما 
 التقليدية للأساليب تحدياً يمثل الإلكترونية المصادر

. المعلومات ومراكز المكتبات عليها درجت التى
 تعقيداً أكثر الإلكترونية المصادر إدارة لأن ونظراً

 العمليات فإن المطبوعة، بالمصادر الخاصة تلك من

 وتنظيم اختيار من تتكون كانت التى ، الفنية

 الاختيار عمليات الآن تتضمن واسترجاع،

 وعمل والترخيص والموافقة والتقييم والتزويد
 ، ذلك وغير... والحفظ والتجديد الفواتير

 سهولة: مثل الفنية الجوانب من سلسلة ويصاحبها

 المعلومات، على الدخول وتكنولوجيا الاستخدام،

 وكلمات المشاكل، وحل العامة، والواجهات
 إدارة أ كما الاستخدام، وإحصائيات المرور،

 الصارر بتجمعات الدراسة ثعرف
 الإلكترونية، الصادر إرارة وبعات الالكدنية
 وأمرانا إنشائها، إلى أرت التى والأسباب

 مع تواجرها، التى والتصديات وفوائدها وأنواعا،
 ويهتم التقدمة، الدول بعصه لتجارب عرصه

 التابع الصرية ابامعية الكنبات بتجمع الدراسة
 العضوية حيث للجاسعات الأعلى للمجلس
 متل والمشروعات والوازنة التنسيس وجهاز
 الكتبات ميكنة ومشروع الرقمية الكتبة مروع
 الصرية. ابامعية

 النهجية الدراسة: أولا

. ومبرراته الوضوع أهمية )ا(

 بالمصادر التزويد تكاليف ف الارتفاع
 ف الارتفاع تحديداً أكثر وبشكل الإلكترونية،

 مهنياً قلقاً أحدث الإلكترونية، المجلات تكاليف

٥٥ .١٢٣-٥٥ (،ص٢٠0٩ )يوليو٣٢ ،ع١٦ مج ، والمعلومات المكتبات ى الحديثة الاتجاهات
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 معاً المكتبات اتحدت فقد لذلك،. لشرائها
 إدارة بخصوص والخبرات المعلومات وتبادلت
 إلى أدى ما وهو ، الإلكترونية المصادر تجمعات

 لتجمعات الدولى الاتحاد مثل دولية بجمعات وجود

.(Chartron,2001:p.86) "ICOLC"  المكتبات

 المصادر إدارة ف التقدم سبيل و
 والمعلومات المكتبات مهنة توصلت الإلكترونية،

. المتقدمة الدول ف مستخدمين مازالا خيارين إلى
 المتاحة والمالية البشرية الموارد استثمار هو الأول

 يستجيب محلى نظام تطوير ف المكتبات لدى
 العملية هذه تكاليف تحمل مع المحلية للمتطلبات

,Nfila) بالكامل 2002 :p.  هو والثان.(209

 الإلكترونية المصادر لإدارة تجمعات فى الاشتراك

 كما البعيد، المدى على أقل تكاليف تقدم التى

 المتعلقة المتزايدة للمشاكل متنوعة حلولاً تقدم

 المكتبات، من متعددة لأنواع الإلكترونية بالمصادر
 الأخرى المزابا من العديد عن فضلاً وذلك

. (Grover, 2004: p. 110)

 التطورات، فذه المصرى المجتمع من واستجابة

 المصرية الجامعية المكتبات تجمع إنشاء تم

Bgyptian Universities Libraries

(Consortium (EULCالأعلى للمجلس التابع 

 قواعد مجموعة باقتناء بادر والذى للجامعات

 المجلات من وعدد ونصية ببليوجرافية بيانات

 المصرية بالجامعات للباحثين إتاحتها بدأ الإلكترونية

٢٠٠٦٠ عام بداية مع

 إلى النظرى، شقها ف الدراسة، هذه وتهدف
 المصادر بتجمعات الخاصة المعالم توضيح

 غالباً تتطلب عملية هى الإلكترونية المصادر

 كل ف وكبيرة متنوعة مهارات ذوى موظفين
 المصادر على الطلب زيادة وبسبب. مرحلة

 الإدارية المعلومات وإدارة تخزين فإن الإلكترونية،
 مرهقة أصبحت إلكترونية أو ورقية ملفات ف

. (Kasprowski, 2006 : p.1)  متزايد بشكل

 يتوقعون للمكتبات المستخدمون أصبح وقد
 وسهولة بسرعة الإلكترونية المعلومات استرجاع

 ف إجراؤهما تم لمسحين فطبقاً. بعيدة مواقع من
%٤٣ بين ما تتراوح نسبة هناك ،١٩٩٧ عام
 الإجابة تتم أن يتوقعون الأمريكيين من ه% و.

 من والمراجع بالبحوث الخاصة استفساراتهم على
 من العدد وهذا. إلكترونية وسيلة خلال

 البيانات قواعد ف للتوسع نظرًاً يتزايد الأمريكيين
CD - Rom  المدمجة الأقراص خلال من التجارية

 أن للمستفيد ويمكن كبير بشكل الآن تتوافر والى
 غزارة أن كما ، مباشرة بطريقة يستخدمها

 أضافت قد الإلكترونية للمجلات الكاملة النصوص
(Hiremath,  المستفيدين توقعات ف زيادة

(p.  زادت فقد لذلك، ونتيجة.80-81:2001
 وف الإلكترونية، للمصادر مشترياتها من المكتبات

 مجموعاتها ميزانية نسبة زادت الوقت نفس
(Grover,  الإلكترونية للمصادر المخصصة

. 2004:p. 110)

 رأت والتحديات، التطورات هذه ولمواجهة
 لزيادة وسيلة يعد التجمعات تكوين أن المكتبات

 لإنجازها، والمساومة الصفقات، عقد على قدرتها

 منها للمستفيدين توقر متبادلة مصادر وخلق
 المالية القدرة يملكون لا معينة إلكترونية مجلات

٥٦
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 فرحات إبراهيم ثناء د.

 التجمع قام التى التدريبية الدورات ما-٥

 ؟ بتنظيمها

 التابعة الرقمية للمكتبة العامة الملامح ما-٦

 ؟ المصرية الجامعية المكتبات لتجمع

 المكتبات ميكنة مشروع ومراحل أهداف ما-٧

 ؟ المصرية الجامعية

. الدراسة حدود(٣)

 تجمع الدراسة هذه تتناول ، الزمنية ­الحدرد

 ف نشأته مذ المصرية الجامعية المكتبات

.٢٠٠٨ مايو أول وحى٢٠٠٥ فبراير

 المصادر بجمعات. الموضوعية ­المدود

 المصادر إدارة وتجمعات الإلكترونية

. الإلكترونية

 المصرية الجامعية المكتبات تجمع. المكانية ­الحدود

 للمجلس التابع الرقمية( المكتبة )مشروع

. للجامعات الأعلى

. وأدواتها الدراسة منهج(٤)

 الذى الحالة دراسة منهج الدراسة هذه تتبع

 الجامعية المكتبات لتجمع معمقة تحليلية دراسة يقدم

 هذه ملاءمة الأكثر المنهج يعتبر فهو المصرية،

 ذلك، إلى بالإضافة تستخدم، أها كما. الدراسة

. المعاصرة المنشورة والدراسات الحقائق استقراء

 البيانات. جمع أدوات(١)/

 لجمع متنوعة مصادر الباحثة استخدمت

: منها البيانات،

 الإلكترونية، المصادر إدارة وتجمعات الإلكترونية

 على والتعرف إنشائها، إلى أدت التى والأسباب

 التى والتحديات ومزاياها وأنواعها أهدافها

 المتقدمة الدول بعض لتجارب عرض مع تواجهها،

. الموضوع هذا حول الفكرى الإنتاج فى المنشورة

 دراسة إلى الميدان، شقها ف الدراسة، قدف كما

 عليه يطلق ما أو المصرية الجامعية المكتبات تجمع

 الأعلى للمجلس التابع الرقمية المكتبة مشروع

 تساعد التي المقترحات بعض لتقم للجامعات،

. مساره وتصحيح به الارتقاء على

 الدراسة. مشكلة(٢)

 على التعرف محاولة ف الدراسة مشكلة تتركز
 تجمعات تنظيم ف المستخدمة الحديثة الأساليب

 وإجراءاتها المتقدمة الدول ف الإلكترونية المصادر

 أن يجب التى الأسس لاقتراح ومشكلاقا وأهدافها
. عمله ف المصرية الجامعية المكتبات تجمع بها يلتزم

 خلال من المشكلة هذه طرح ويمكن
: التالية التساؤلات

 المصادر بجمعات إنشاء أسباب ا-ما

 ؟ وأنواعها أهدافها هى وما الإلكترونية،

 الإلكترونية، المصادر تجمعات تطور مراحل ما-٢
 هذه تواجهها التى التحديات هى وما

 ؟ التجمعات

 المصادر لتجمعات العامة الملامح ما-٣

 ؟ المتقدمة الدول بعض في الإلكترونية

 المكتبات لتجمع والإدارى المالى التنظيم ما-٤

 ؟ المصرية الجامعية



 مشتر هدف لتحقيق التجمع أعضاء
. (wikipedia, 2008)

,Reitz) ريتز ويعرف  مصطلح(2004
 أو مكتبات بين شراكة أنه على "التجمع"

 ر"مى اتفاق .بموجب تؤسس للمكتبات تشكيلات
 العضوية تكون وقد. الموارد تقاسم بغرض

 معينة فئة أو محددة جغرافية منطقة على مقصورة

 أو -متخصصة( -أكادعية )عامة المكتبات من

 ويعرفه. الموضوعى التخصص حسب تكون
,Shachaf) شاتشاف 2003 : p.  اتفاق بأنه(94

 بمشروع القيام تتولى الشركاء من مجموعة بين
 ما وعادة المجموعة، هذه ف عضو أى موارد يتعدى

 بين الموسع التعاون من نوعا الاتفاق هذا يتضمن

. أنفسهم الأعضاء

 هذه تستخدمه الذى الإجرائى والتعريف

 بين مشترك تحالف أنه هو "تجمع" لمصطلح الدراسة

 يفوق مشروع لتنفيذ مكتبات أو شركات أو أفراد
 على منها كل طاقة التعقيد أو الضخامة حيث من

 بهدف ا(١٢ ص:١٩٩١ خليفة، )شعبان حدة
 المشاركين الأعضاء موارد من الاستفادة

 الإلكترونية المصادر )ب(

Electronic Resources (ER)

 المستخدمة المصطلحات من عدد يوجد

 منها المعلومات، أوعية من الفئة هذه إلى للإشارة

Electronic  الإلكترونية الوثائق المثال: سبيل على

Digital Documents الرقمية والوثائق

Electronic Documents الإلكترونية والمواد

Electronic Materials الإلكترونية والمجموعات

Electronic Collections الإلكترونية والمصادر

 التجمع عن المسئولين مع الشخصية -المقابلات

. فيه والعاملين

 الجامعية المكتبات لتجمع الإلكترونية ­البوابة
. المصرية

 الخاصة والتقارير الوثائق على ­الاطلاع
. بالتجمع

 عن البيانات لجمع الباحثة أعدقا مراجعة ­قائمة

. التجمع

. للدراسة الأساسية المفاهيم )ه(

. Consortium ( تجمع أ(

 مصطلح استخدام إلى الدراسة هذه تميل
 باعتباره"consorium" لمصطلح كترجمة "تجمع"

 أشكال من شكل أى على إطلاقه يمكن مصطلحاً

 الدراسة، هذه تتناولها سوف التى المكتبات تجمعات
 أصلها ق"Consortium" كلمة جع ويتم

 "تجمعات"، أى"Consortia" على الأجبى
 بمصطلحات أحيانا التجمعات هذه إلى ويشار

. الشبكات الاتحادات،: مثل أخرى

 تعى لاتينية كلمة و"الكونسورتيوم"

 مشتقة وهى "الجمعية"، أو "الاتحاد" أو "الشراكة"

 وكلمة. "شريك" بمعنىconsors كلمة من

Con : "consors" مقطعين من تتألف نفسها

 والكونسورتيوم. قسمة .ممعنىsors و سويا .ممعنى

 من أكثر أو أثنين بين شراكة أو رابطة أو تجمع هو

 الحكومات أو المنظمات أو الشركات أو الأفراد

 بهدف الكيانات( هذه بين ائتلاف أى )أو

 موارد من الاستفادة أو مشترك نشاط ف المشاركة

٥٨
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 فرحات إبراهيم ثناء د.

 الصادرالإلكترونية إدارة )ي(
(ERM) Electronic Resources Management.

 أخصائى لمساعدة الأساس ف تطويرها تم نظم
 الإلكترونية المعلومات مصادر ف للتحكم المكتبات

 إلكترونية ومجلات وكتب بيانات قواعد من

 التراخيص إدارة النظم تلسك وتضم. وغيرها
 وإدارة القانون والاستخدام التجديد وعمليات

 الإلكترونية المجموعات وتنمية الوصول عمليات
. http://u.com/odlis/odlis_e.cfm

 الإلكترونية الصادر تجمعات )د(
. Electronic Resources Consortia

 التعريف الدراسة هذه تستخدم سوف

: الإلكترونية المصادر لتجمعات التالى الإجرائى

 تعاون أو تحالف هى الإلكترونية المصادر تجمعات

 هدف مؤسسات أو مكتبات أو أفراد بين

 الحصول فى المشتركة المالية الموارد من الاستفادة

 بها، المرتبطة والخدمات الإلكترونية المصادر على

 مسئولية تتولى واحدة إدارة إشراف تحت وذلك

. المصادر بهذه المرتبطة العمليات جميع

 السابقة الدراسات(٦)

 الأجنبية الدراسات )أ(

 الإلكترونية المصادر تجمعات موضوع حظى

 تدرس التى الأجنبية الدراسات من وافر بنصيب

 إدارة وتجمعات الإلكترونية المصادر تجمعات

 وف عامة بصفة المكتبات ف الإلكترونية المصادر

 تلك أبرز ومن خاصة، بصفة الأكاديمية المكتبات

: يلى ما الدراسات

Resources.المصادر مصطلح أصبح وقد" 
Electronic Resources CER)  الإلكترونية"

 هذه فإن وعليه،١٩٩٧٠ عام من بداية مستقرا
 عاماً مصطلحاً باعتباره تستخدمه سوف الدراسة

 إلكترون بشكل المتاحة الوثائق على يطلق وشاملاً

 الأكثر وباعتباره إتاحتها، طريقة عن النظر بصرف
 وجيه، )أمل الفكرى الإنتاج ف استخداماً

 الإنتاج وخصوصا (،٢٥-٢٣ :ص٢٠٠٧
. العربي الفكرى

 تتكون مادة بأنه الإلكترون" "المصدر ويعرف

 الكودة الآلى الحاسب برامج أو و/ بيانات من
 التعامل أو استخدامه ويتم آلياً، وتداولها لقراءتها

 متصلة ملحقة أجهزة خلال من مباشرة معه

،CD-Rom  روم دى سى مشغل مثل بالحاسب
 وتضم. الإنترنت مثل شبكة خلال من بعد عن أو

 النصوص البرامج، تطبيقات الإلكترونية المصادر
 الببليوجرافية، البيانات قواعد الإلكترونية،

 الكتب الشبكات، مواقع المؤسسات، مستودعات
 وغير الإلكترونية، المجلات مجموعات الإلكترونية،

 مجاناً المتاحة غير الإلكترونية والمصادر. ذلك

. والتوثيق الترخيص تتطلب

 لمصطلح اختصارا"e-resource" وتستخدم
.(Reitg, 2004) " " الإلكترون المصدر

 هذه تستخدمه الذى الإجرائى والتعريف

 التق "الوثائق هو الإلكترونية للمصادر الدراسة
 عن إليها الوصول ويتم إلكترونياً شكلاً تتخذ

(Iso - 690, 1997 : "  الآلى الحاسب طريق

. p.2)
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 على الدراسة هذه ركزت كما. مراجعة

 المصادر باستخدام الصلة ذات الموضوعات
 المتعلقة الموضوعات: مثل الإلكترونية،

 العاملين بواسطة التكنولوجيا باستخدام

 تسعى التى المحتوى أنواع والمستفيدين،
 ومن. التراخيص لاقتنائها، العامة المكتبات

 ما الدراسة إليها توصلت التى النتائج أهم

: يلى

 :هناك(Content) للمحتوى بالنسبة )أ(

 وطبيعة نوع حو الآراء فى إجماع
 ويمكن العامة، للمكتبة المطلوب المحتوى

 المحتوى ف الضرورية المتطلبات تحديد
: التالى الوجه على

 مراجع من قومية مجموعات-
 بسيطة فردية بنية ذات إلكترونية
 العامة المكتبة فى للعاملين مصممة

. منها وللمستفيدين

. المستمر للتعليم مساندة مصادر-
 حيث من للمستفيد مناسبة مصادر-

 فى له تتوافر بحيث الثقافى المستوى
. المناسب الوقت

 على أهية، ذات تكون مجانية مصادر-

 مع المجانية المصادر هذه تتكامل أن

 تجاريا توفيرها يتم التى المصادر
 من المستفيد اهتمامات وتناسب

. العامة المكتبة

 هناك:(Delivery) للتوصيل بالنسبة )ب(
 المتطلبات حول أيضاً الآراء ف إجاع
: التالية

(Nfla : 2002 : p. 203-212)  فيلا -أعد١

 ف الفكرى الإنتاج عرض خلال من مقالاً

 فى حدثت التى التطورات فيه عرض الموضوع

 الفترة ف الرقمية الأكادعية المكتبات تجمعات

 ،٢٠٠٠ عام وحتى الماضى القر ستينيات من

 التى الخلفية على الضوء إلقاء خلال من وذلك

 التى والأسباب الظاهرة حدوث سبب تصف

 والتى وأنواعها التجمعات، هذه تكوين وراء

 كبيرة بدرجة لامركزية تجمعات من تتدرج

 ومراحلها، عالية، بدرجة مركزية تجمعات إلى

 المكتبات نظم ف المشاركة ف الحالى والاتجاه

 المجلات وشراء البيانات قواعد وف المتكاملة

 ف إنجازه تم وما العاملين، وتطوير الإلكترونية

 لم التى الأكاديمية للمؤسسات الشراء مجال

 متعددة أمثلة طرح مع تجمعات، لديها يكن

 الموجودة الممارسات عن العالم أنحاء جميع من

 وأمريكا وأوروبا وأستراليا أفريقيا ف حالياً
. الشمالية

,Ball) بال -أعد٢ 2003 :p.  بعناً(301-309

 إنجلترا ف العامة المكتبات تجمعات فيه تناول

 من وذلك الإلكترونية، المصادر بشراء الخاصة
 للمصادر تجمعات ستة دراسة خلال

 العامة، المكتبات قطاع ف الإلكترونية

 وقد فردية، مكتبات حمس إلى بالإضافة

 هذه ممثلى مع مقننة مقابلات أجريت

 الجوانب تحديد لدف والتجمعات المكتبات

 المصادر بإدارة المتعلقة والسلبية الإيجابية

 هذه استخدمت وقد. التجارية الإلكترونية

 قائمة على واعتمدت المسحى المنهج الدراسة
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 فرحات إبراهيم ثناء د.

 الشراء تجمعات مع المعلومات وتبادل الإلكترونية،
. أخرى ومجالات قطاعات ق

(Grover, 2004: p. 110-  جروفر أعد-٣
(1l6ًبين تجمع عن فيه يتحدث مقالا 

 مشروع ف المشتركين والموردين المكتبات
 لإدارة نظام لعمل"Innovative" إنوفيتيف
 شراء لتتبع صممERM الإلكترونية المصادر
 بين العلاقة وتحديد الإلكترونية، المصادر

 البائعين أو والناشرين المشاركة المكتبات
 على انتقائية معلومات ولعرض والموردين،

 الخدمات وعملاء لموظفىOPAC شبكة
 المكتبات استفادة عن يتحدث كما. العامة

 المصادر إدارة مشكلة بحل المشاركة
 أمناء استفادة عن وكذلك الإلكترونية،

 المتطلبات تحديد ف بمساهمتهم المكتبات
 المصادر إدارة تقلم وطرق الوظيفية
 بإنشاء الموردون واستفاد. الإلكترونية
 الذى الجديد النظام .بمتطلبات تفى تصميمات

 توسع أن شأتها من جديدة أداة وضع استطاع
 المتاحة الإلكترونية المصادر إدارة خيارات من

. للمكتبات حالياً

 بحث بإعدادHall هال قام ،٢٠٠٤ عام وف-٤

 للمكتبات الإقليمى التجمع تطور فيه ناقش

 الأكادرعية" للمكتبات٢٥ ام "تجمع الأكادعية

The M 25 Consortium of Academic

libraryلإنجلترا الشرقى الجنوبى الجزء فى 

 البدء بأسباب البحث يبدأ المتحدة. بالمملكة

 ويتتبع ،١٩٩٣ عام ف التجمع مشروع ف

 ثم وتنظيمه، تمويله ويناقش التجمع، تاريخ

 أو البيت من بعد عن الوصول-
. المكتبة

 متوى على وموثقة مرنة معاير-

 باختيار للمؤسسة تسمح ممتاز
 المشترك لوصول الطرق أنسب
. الإلكترونية المصادر لجميع

 وجود مع مناسب فكرى وصول-

 يمكن الإمكان بقدر مشتركة بنية

 من توثيق بدون بعد عن استخدامها

. المكتبة قبل

،Licensing ( للتراخيص بالنسبة ج(

: التالى الوجه على المتطلبات جاءت

 للمكتبات فردية قومية رخصة-

. العامة

. بالتسعير يتعلق فيما شفافية-

 الشرائية القوة تتحملها أسعار-

 ذا الترخيص يكون بحيث للمكتبات،

. فيه المدفوع السعر توازى قيمة

 من عدداً "بال" يقترح النهاية، وف
 أن العامة المكتبات على يجب التى الموضوعات

 تشكيل ف المبادرة زمام تتولى أن أرادت إذا تنفذها

 تجمع تأسيس لصالحها: الإلكترونية المصادر سوق

 يتول العامة المكتبات ف الشراء لتجمعات قومى

 المصادر تغطى للشراء قومية إستراتيجية تطوير

 بروتوكول وتطوير المطبوعة، والمواد الإلكترونية

 أو الإقليمى أو القومى المستوى على للمشتريات

 المستوى عالى قومى ترخيص وتطوير المحلى،

 للمراجع قومية ومجموعة الإلكترونية للمصادر
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. الخدمات تقييم عند مواجهتها مت التى

 التى الخبرات عن بملخص البحث وينتهى
. التجارب هذه من التجمع أعضاء اكتسبها

(Collins, 2005 : p.125-  كوليتر تناول-٦

 الإلكترونية المصادر إدارة مشروع140)
 التطوير هدف الرقمية المكتبات لتجمع

 الإلكترونية المصادر إدارة لنظم التجارى
(ERM)فيها يساهم والى الوظيفى، والأداء 

 نظم بائعو: الشركات من أنواع أربعة
 الاشتراكات، ووكلاء المتكاملة، المكتبات

 حق إدارة وخدمات التجارية، غير والمنظمات

 نوع، كل ومسائى مزايا موضحاً ، النشر
 عشرة لإحدى استطلاعية لدراسة تعرض كما

 التوفر، حول الشركات هذه من شركة
 المميزة والصفات الوظيفى، والأداء والملاءمة،

 المصادر لإدارة الشركات هذه لنظم
 وتوجيهات نصائح أيضاً وقدم. الإلكترونية

 ف المكتبة تبدأ أن إمكانية حول البائعين هؤلاء
 المصادر لإدارة نظام لتنفيذ الإعداد
. الإلكترونية

(Kupryle, 2005 : p. 256-  كابرايل أعد-٧
 وأهداف بدايات فيه تناول مقالا260ً)

 الإلكترونية المعلومات شبكة وتطورات
.eIFL للمكتبات Netمن تتكون )والتى 

 وتهدف نامية، دولة ه٠ فى للمكتبات تجمع
 للمعلومات الدى واسع توفير إلى الدعوة إلى

 قطاعات ف المكتبات لمستخدمى الإلكترونية
 المهنية والمجتمعات العلمى والبحث التعليم

 خلال المدن( والمجتمع الحكومية والمنظمات

 فيه المشاركة المكتبات دعم في دوره ف يحث
 للهيئات التعاونية الخدمات تقدم طريق عن

 المكتبات ودعم به، المرتبطة والقومية الإقليمية
 لأوجه البحث يعرض كما. فيه الأعضاء

 عند التجمع واجهها التى والمشكلات النجاح
 أثر ويناقش الإقليمية، المناطق خارج الانتقال

 الأخرى المكتبات تجمعات تطوير ف التجمع
. المتحدة المملكة ف

(Wynne,  وينى أعد ،٢٠٠٥ عام ف-٥
(p.  تجربة فيه يصف بجنا81-94:2005ً

 الأكاديمية للمكتبات الغربى الشمالى التجمع

The North West Academic Librares
NOWAL) Consortium)الكتب إتاحة ف 

 أن المؤلف ويذكر. للمستفيدين الإلكترونية
 الأفراد من كبيرة لمجموعة مفيدة التجربة هذه
 الإلكترونية للكتب التعاونية الاتفاقيات لأن

 هذا كتابة )عند نادرة تزال ولا كانت

 هذا وف. التعليمية الهيئات ف البحث(
 وأنشطته التجمع دستور وصف تم البحث،

 إل للسعى القرار لاتخاذ دفع قوة مثلت الى
 تحديد تم كما النت، مكتبة مع اتفاقية عقد

 على التأكيد مع للخدمات الرئيسية السمات
 ومطابقتها التعاونية الاتفاقية تأمين عملية

 تم التى والإجراءات المطروحة للشروط
 أن يجب الذى المحتوى لتحديد اختيارها
 النت مكتبة كتب مجموعة عليه تشتمل

. الشمالية الغربية الأكاديمية للمكتبات

 تم التى النظم البحث من الأخير الجزء ويصف
 والصعوبات الفرص إلى بالإضافة اختيارها،
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 فرحات إبراهيم ثناء د.

:٢٠٠٠) شاهين كامل شريف أعد-١

 المعلومات مصادر فيه تناول كتاباً ص(٢٥١

 على تقسيمها تم فصول ثمانية في الإلكترونية

 فصول خسة على الأول الباب يشتمل بابين،

 المتعددة والوسائط الفائقة النصوص تعالج

 المعلومات، ومراكز المكتبات فى وتطبيقاتها

 تختص فصول ثلاثة على الثان الباب ويشتمل

 من المكتبات مقتنيات وتنمية بناء بأسس

 والمعالجة الإلكترونية المعلومات مصادر
 ميدانية دراسة مع لها والموضوعية الوصفية

 بعض ف المصادر لتلك الفنية الخدمات لواقع

 والسعودية. مصر من كل ف المكتبات

:٢٠٠٦) حمدى وجيه أمل قامت -وقد٢

 هدفت )دكتوراه( أطروحة بإعداد اوص(٠

 المصادر مع التعامل واقع وتقييم رصد إلى فيها

 المعلومات ومراكز المكتبات فى الإلكترونية

 حول المنشور الفكرى الإنتاج ضوء في المصرية

 المجال، هذا ف المطبقة والمعاير الموضوع، هذا

 من الباحثة اكتسبتها التى الميدانية والخبرة

 المتحدة بالولايات للمكتبات معايشتها خلال

 بالمنهج الدراسة استعانت وقد. الأمريكية
 عينة على تطبيقه تم الذى الميدان المسحى

 المكتبات من مختلفة فئات تمثل عمدية طبقية

 وقد. ومصر الأمريكية المتحدة الولايات ف

 ف تقع أبواب ثلاثة إلى الدراسة انقسمت
 وقائمة الخاتمة عن فضلا وذلك فصول، سبعة

 على الأول الباب يشتمل. والملاحق المصادر

 المنهجية، بالمقدمة الأول الفصل يختص فصلين،

 مفاهيمى تعريفى .بمدخل الثان الفصل ويختص

 المؤلف ويلخص. تكوينها من سنوات حمس

 قدم كما الآن، حت الشبكة حققته ما

 تواجهها التى للتحديات كاملاً استعراضاً

 المصادر على الحصول سبيل في النامية الدول

 قصص بعض لعرض بالإضافة الإلكترونية،

. فيها المشاركة والبلاد وإنجازاتها الشبكة نجاح

 ف هامة قضية الإلكترونية المصادر فهرسة تمثل-٨

 -حتى الفهرسة ومعايير نظم فيها تكون بيئة

 وف. المطبوعة المصادر نحو -موجهة الآن

 الخاصة المناقشات جوانب لبعض دراسة

 للمصادر التعاونية الفهرسة معايير بتطوير

(Noun, 2005: p.  ناون يلخص الإلكترونية
 لفهرسة عمل مجموعة مناقشات325-307)

 منظمة تجمع لها دعا الإلكترونية المصادر

 ضمن لتدخل المكتبة حاسبات لنظم إلينوى

 وقد.DLMS المتكاملة المكتبات إدارة نظام

 الإلكترونية المصادر فهرسة مجموعة على تعين

 من تشكيلة تضم مقترحات تقدم أن

 هندسى طراز باستخدام الحلية التطبيقات

 أخذت المجموعة عمل أثناء وف موزع، لنظام
 عديدة عوامل بين التفاعل الاعتبار بعين

 وطموحات العملى، التطبيق تتضمن:

،MARC  مارك الاتصال وشكل المستفيدين،

 المتعارضة والفلسفات للنظام، الوظيفى والأداء
. الحديثة التكنولوجيا وتأثير للفهرسة،

 العربية الدراسات )ب(

 بالعديد الإلكترونية المصادر موضوع حظى

 الدراسات تلك أبرز ومن العربية، الدراسات من

: يلى ما
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 :ص٢٠٠ )لا الجوهرى عبدالهادى أمجد وقام-٤

 التعرف إلى هدف دراسة بإعداد(٣٣-١٣

 المصرية بالجامعات الباحثين استخدام على

 من المتاحة الكاملة النصوص بيانات لقواعد

 الأعلى بالمجلس الرقمية المكتبة مشروع خلال

 نشر بمجالات ذلك ارتباط ومدى للجامعات،

 جودة ممدى الاستخدام هذا وعلاقة أبحاثهم،

 الباحثين وإنتاجية المستخدمة الدوريات

 استخدامهم دراسة خلال من وذلك المصريين،
 وتم.Sciencedirect بيانات لقاعدة

 أسفرت وقد. الحالة دراسة منهج استخدام

 بين الاستخدام في تفاوت وجود عن النتائج
 والتكنولوجيا، )العلوم المختلفة القطاعات
 الاجتماعية والعلوم الطبيعية، والعلوم

 وجود وكذلك البيئية(، والعلوم والإنسانية،
 الجامعات بين الاستخدام ف واضحة فروق

 العلاقة ضعف الدراسة أثبتت كما المصرية،

 الإلكترونية الدوريات استخدام بين
. الدوريات لتلك(IR) التأثير ومعاملات

 محمد عبدالفتاح خالد إعداد من دراسة -وف٥

 الرقمية المكتبة مشروع تقييم تم(٢٠٠8)
 اختبار خلال من وذلك المصرية، للجامعات

 بشبكة الأساسية بالبنية تتعلق فروض أربعة
 المعلومات مصادر اختيار وسياسة الاتصالات،

 المؤسسات حجم تأثير ومدى الإلكترونية،

 جانب إلى الإفادة، معدلات على المشاركة
 على للعام المختلفة الزمنية الفترات تأثير

 المنهج استخدام وتم. الإفادة معدلات
 بيانات استيفاء تم كما التحليلى، الوصفى

 مفهومها يتناول الإلكترونية المعلومات لمصادر

 المعلومات ومراكز للمكتبات بالنسبة وأميتها

 حيائها ودورة وفئاتها تطورها ومراحل
 ويشتمل. الترخيص وقضايا إتاحتها وأساليب

 الباحثة فيهما تعرض فصلين على الثان الباب

 تنمية نحو الأمريكية المكتبات لاتجاهات نماذج

 الثالث الباب أما. الإلكترونية المصادر وإدارة
 وإدارة تنمية تعالج فصول ثلاثة على فيشتمل

 ومراكز المكتبات ف الإلكترونية المصادر
 وتنميتها بنائها حيث من المصرية المعلومات

 هذه تقدمها الى والخدمات وتنظيمها

 بالإضافة المصادر، هذه على اعتماداً المكتبات
 المصادر تنمية لكيفية إرشادية خطوط إلى

. واستخدامها وإدارقا الإلكترونية

:٢٠٠٧) حمدى وجيه أمل وأعدت-٢
 الإلكترونية المصادر عن كتاباً ص(٢٤٦

 يبداً فصول، ستة ف محتوياته تقع للمعلومات
 مصادر تقسيمات يليه تعريفى، بمدخل أولها

 وخصائص وأنواعها الإلكترونية المعلومات

 مجتمع ف اتصال كقناة ودورها منها كل
 مزاياها مناقشة عن فضلاً وأحيتها، المعلومات

 وكيفية واقتنائها اختيارها ومشكلات وعيوبها
 المؤلفة تركز ثم. وحفظها وتصنيفها فهرستها

 مدعمة المصادر لهذه الإتاحة فنيات على

 ومشروعات بنماذج الفنيات هذه عرض

 ثم والعالى، القومى المستويين على تطبيقية
 لكيفية إرشادية خطوط بوضع الكتاب تختتم

 وإدارتها الإلكترونية المصادر تنمية
 ، واستخدامها
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 فرحات إبراهيم ثناء د.

 تشارك عندما المقدمة والفرص المتقدمة الدول

 للمصادر تجمع ف المكتبات من مجموعة

 أو مصرية دراسة له تتطرق لم ما وهو الإلكترونية،
. الباحثة علم حد على قبل من عربية

 الميدان جانبها ف الحالية الدراسة وتتناول
 المصرية، الجامعية المكتبات لتجمع حالة دراسة

 من عربية أو مصرية دراسة له تتطرق لم ما وهو

 الدراسات لأن وذلك الباحثة، علم حد على قبل

 الأعلى للمجلس التابعة الرقمية المكتبة تناولت التى

 من الإفادة دراسات على اقتصرت للجامعات
. الرقمية المكتبة

 مدخل الإلكترونية المصادر تجمعات: ثانياً

• تعريفى

 التجمعات. نشاة(١)

 "تجمع مصطلح لظهور الدقيقة البداية

Library المكتبات" Consortiumليست 

 أو كارتباط التجمع، مفهوم ولكن واضحة،
 علم سبادئ أحد دوماً كان تعاون، أو شراكة

 هذا أن المنشور الفكرى الإنتاج ويوضح المكتبات.
 أهية إلى دائماً يشير فهو جديدا، ليس المفهوم

 بغرض المكتبات بين والتضافر والتنسيق التعاون
 حال، أية وعلى. المعلومات مصادر فى المشاركة

 ف يستخدم لمConsortium مصطلح فإن
. الثمانينيات بداية حى واسع نطاق على المكتبات

 تجمعات تطور يرتبط التاريخية، الناحية ومن

 المكتبات لهذه التعاونية الجهود بتاريخ المكتبات

(Shachaf, 2003 : p.  الشكل كان وقد.(94

 فى المشاركة هو المكتبات بين للتعاون الشائع

 الجامعات شبكة: متعددة مصادر من الدراسة

 البيانات، قواعد إدارة وأدوات المصرية،

 العالمية، للجامعات الرقمية المكتبات ومواقع

 المكتبة لشروع الإلكترونية البوابة جانب إلى

 وجود إلى الدراسة توصلت وقد. الرقمية

 مصادر من الإفادة معدلات بين: قوية علاقة

 خلال من المتاحة الإلكترونية المعلومات

 البنية كفاءة ومدى الرقمية، المكتبة مشروع

 المصرية، الجامعات لشبكة التكنولوجية التحتية

 مصادر بين التوافق معدلات وارتفاع

 المكتبة بمشروع المقتناة الإلكترونية المعلومات

 بالمكتبات المقتناة المعلومات ومصادر الرقمية،

 معدلات وارتفاع العالمية، للجامعات الرقمية

 الفرد نصيب متوسط حيث من الإفادة

 المركزية، بالجامعات عنها الإقليمية بالجامعات

 مصادر استخدام معدلات ارتفاع وأخيرا

 الأول النصف خلال الرقمية المكتبة معلومات

. العام من الثان النصف عن العام من

 السابقة للدراسات السابق العرض من ويتضح

 الإلكترونية المصادر موضوع تناولت أنها العربية

 الفن وإعدادها واستخداماتها أنواعها حيث من

 المصرية المكتبات بعض ف وتطبيقاتها وخدماتها

 هامة جوانب هناك أن ورغم والأجنبية. والعربية

 الحالية الدراسة فإن السابقة، الدراسات فى عولجت

 النظرى جانبها ف تتناول أها حيث من عنها مختلفة

 إدارة وتجمعات الإلكترونية المصار تجمعات

 وأنواعها أهدافها حيث من الإلكترونية المصادر

 التى والتحديات نشأقا وأسباب تطورها ومراحل

 بعض ف التجمعات لهذه العامة والملامح واجهتها
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. تجمعات لتكوين تخطط كانت التى للمكتبات
 بجمعات دليل إعداد إلى الدراسة هذه أدت وقد

 للتعاون الإرشادية والخطوط الأكاديمية المكتبات
. التجمعات هذه تطوير أجل من المكتبات بين
 للمكتبات تجمعا١٢٥ً الدليل هذا تضمن وقد

١٩٣١ عامى بين الفترة ف تأسست التى الأكاديمية

 ف التجمعات هذه من لاثنين :نموذج١٩٧١ و
 نماذج وثلاثة ،١٩٤٠ و١٩٣١ عامى بين الفترة
 وخمسة ،١٩٥٠ او٩٤١ عامى بين الفترة خلال

 ،١٩٦٠ و ا٩٥١ عامى بين الفترة ف نماذج
١٩٧١ إلى١٩٦١ من الفترة أثناء نموذجا١١٥ً و

. (Kopp, 1998: p. 8)

 الزيادة أن المنشور الفكرى الإنتاج ويؤكد
 الستينيات ف المكتبات تجمعات عدد ف السريعة

 كان التجمعات تكوين أن أظهرت والسبعينيات
 حيث والمكتبات، المؤسسات من لكثير جذاباً حلاً

 الدائمة المشكلات من عدداً التجمعات هذه تعال
. والمزمنة

 وحى١٩٨٠ من سنوات، العشر كانت وقد
 فى الأولى اغامة التطورات من بعضاً تمثل ،١٩٩٠
 الاستخدام مع ذلك وتزامن. المكتبات ميكنة

 المعالجة ف الإلكترونية للحاسبات المتزايد
 ورما. البيانات قواعد ف والبحث الببليوجرافية

 الفنية الخبرة ف المشاركة ف التجمعات دور كان
 هذه لنمو آخر سبباً يمثل المكتبات ميكنة الخاصة

. الثمانينيات ف التجمعات

 فى المكتبات لتجمعات الواسع الانتشار إن
 الأوائل القادة أن يؤكد الماضية القليلة السنوات

 التعاون روح إلى نظروا الحديث المكتبات لعلم

 المجموعات وتطوير ونمو التخزين ومرافق الفهارس
 على البشرية الموارد وتنمية المكتبات بين والإعارة

 والمستوى القومى والمستوى المحلى المستوى
. (Nfla, 2002:p. 203)  الإقليمى

 م المكتبات، بجمعات لبدايات وبالنسبة
Melvil ديوى ملفل قبل أحد يكتب Deweyعن 

 عدد ف ذلك كان. المكتبات بين التعاون موضوع
Library المكتبات بجلة Joumalعام ف الصادر 

E. A. Mac  ماك قدم بعام، ذلك وقبل١٨٨٦٠
 نفس ف المنافسة" مقابل ف "التعاون حول آراءه
,Kopp) المجلة 1998 : p.  ظهرت وقد.(7

 فى الأمريكية المكتبات لجمعية التعاون لجنة تقارير

ALA الجمعية نشرة Bulletinالثمانينيات فترة ف 
 أقامتها التى الندوة وف. عشر التاسع القرن من

R. B. Downs  دوانز عبر ،١٩٣٩ عام الجمعية
 بحث ف المكتبات بين للتعاون المستقبلية الرؤية عن

 تاريخى عرض: للجميع واحد "تجمع بعنوان
-١٩٣٠ عام من الفترة ف المكتبات بين للتعاون
 ممى حت الندوة هذه عقدت."١٩٧٠
 عن داونز نظرة كانت وقد المستقبل"، "مكتبة

 بالولايات التعليم وزارة أن لدرجة هامة المستقبل
 هيئة -بتكليف١٩٧٠ -عام قامت المتحدة

The Systems Development  النظم تطوير
(Corporation (SDCتجمعات عن دراسة بعمل 

 الولايات أنحاء جميع ف الأكادعية المكتبات
 تطوير هر الدراسة هذه من الغرض كان. المتحدة

 تتضمن التى والمعلومات الوصفية المعلومات
 تجمعات أنشطة بشأن والتوجيهات القوانين

 والتوجيه الإرشاد وتقلم الأكاديمية المكتبات
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٦٧

 فرحات إبراهيم ثناء د.

 التجمعات هذه وصرحت. الإلكترونية المصادر

 أهميتها يتزايد سوف الإلكترونية المصادر بأن

 من اكتساها يمكن فوائد بالفعل هناك وبأنه كثيراً،

 المالية الفعالية باستخدام معا التجمع خلال

 التمويل مصدر مزايا من والاستفادة للجماعة

. (Nfla,2002.p.205)  المشترك

(potter, 1997:p. 419)  بوتر حدد كما
 فى الأكادعية المكتبات تجمعات تكوين أهداف

: يلى فيما المتحدة الولايات

 تفيد قد التى التعاونية بالمشروعات -الاهتمام١
 للمكتبات التدريس هيئة وأعضاء الطلاب

. المشاركة

 التركيز مع للمكتبات، متقدمة خدمات -توفير٢
 الإلكترونية المصادر على الدخول إتاحة على

 البيانات قواعد ذلك ماف الجديدة،
 وشبكة الإنترنت تقدمها التى والخدمات
. العالمية المعلومات

 مرافق بتوفير المبان تكاليف ق التحكم-٣
. الإقليمية التخزين

 وكفاءة، بسرعة المكتبات بين الإعارة إنجاز-٤

 من الكثير تقدم لتشمل تطورت والتى
 وبأقل يمكن ما بأسرع الإلكترونية المصادر
. التجمعات لأعضاء تكلفة

 وأعضاء للطلبة متساوية فرص إتاحة ه-ضمان

 للحصول الجامعات جميع التدريس هيئات

 تشمل أصبحت التى المعلومات مصادر على

. الإلكترونية المصادر

 حالياً الموجودة المصادر ف الأفضل المشاركة-٦

. النفقات فى التوفير مع الجديدة والمصادر

 النظرة هذه زالت وما جوهرى، كأمر والتنسيق

 الحاضر الوقت ف قويا قبولا تلقى
. (Nfila,2002:p.204,210)

 ، التجمعات (أهداف٢)

 قد المكتبات تجمعات أن من الرغم على

 الأهداف فإن مشتركة، أهداف لتحقيق تكونت
 الأكثر الأهداف وأحد. متعددة للتعاون الأساسية

 الفهرس خلال من المصادر ف المشاركة هو شيوعاً

 آخر هدف وهناك المكتبات، بين والإعارة الموحد

 الإلكترونية للمصادر تراخيص على الحصول هو

 من وذلك عضو، لكل التكاليف خفض بهدف

(Shachaf, 2003 :  الشراء تجمعات تكوين خلال

. p.94)

SDC  النظم تطوير هيئة دراسة حددت وقد
(Nfila,  هى للتجمعات، شائعة أهداف أربعة

:2002: p.205)

 ونحينها المصادر استخدام ف المشاركة١

. (%5٨

.'%٣ )، المصادر ف المشاركة-٢

.%(١٤) الفردية الأغراض بعض تحقيق-٣

.'%(١٤) التكلفة خفض-٤

(Potter, 1997: p. 417)  بوتر وحدد

 المكتبات مجمعات لتكوين رئيسيين هدفين

 الموارد فى المشاركة: هما عامة، بصفة الأكاديمية

 التى المشتركة الاحتياجات وتحديد المتاحة، المادية

 وقد. المعلومات تكنولوجيا ف التطورات من تنشأً

 على أكبر بدرجة- الجديدة التجمعات ركزت
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• التجمعات ظهور أسباب )؟(

 النشر عن الناتجة الجديدة الشرائية البيئة )أ(

. الإلكتروف
 يقوم للمعلومات، التقليدى النشر عالم ف

 هذا بموجب ويمتلكونه شيء بشراء المشترون
 الشيء هذا استخدام إعادة تنظيم ويتم. الشراء

 الملكية حماية قوانين بواسطة النسخ طريق عن
 الدولية والاتفاقيات القومى المستوى على الفكرية

 العالم هذا وف. الفكرية الحقوق حماية مجال ق
 شأنها من بطرف الأعمال بنسخ يسمح التقليدى،

 العصر ف أما. والتعليم بالدراسة ترتقى أن
 بالتوضيح الآن حتى يقم لم المجتمع فإن الإلكترون،

. الفكرية الملكية حماية قانون لمضامين الكامل
 بتأجير حالياً يقومون والمنتجين الناشرين فإن ولهذا،

 هذه يستخدموا بأن للعملاء السماح أو المعلومات
 هذه استخدام تنظيم ذلك بعد ويتم ، المعلومات
 التراخيص. طريق عن المعلومات

 ف مشاركة الأكاديمية المكتبة أصبحت ولقد
 ترخيصا منحها عند الشراكات هذه من العديد

 أو الناشر مع عادة ذلك ويتم المعلومات، باستخدام
 تجمع، طريق عن الشراء حالة وف. المورد أو المنتج

 النقدية، الخصومات بعض المكتبات هذه منح يتم
 خصم تقلم ف التجمعات هذه دور يبرز وهنا
 المصادر من المشاركة المكتبات مشتريات على

 الإلكترونية النسح ف اشتراكها وعلى الإلكترونية
. (Nfla, 2002 :p. 207)

. الإلكترونية المصادر استخدام تراخيص )ب(

 ثابتة حقيقة الإلكترونية المصادر أصبحت
 المكتبات وأمناء الناشرون ويقوم. الآن

,Allen) ألين ويوضح 1998 : p.  أن(36

 إلى بالمكتبة المتعلق الذاتى الاكتفاء من الانتقال

 ف جداً الهام التطور كان البقاء أجل من التعاون

 ذلك وأن الحالى، العقد خلال الأكادمية المكتبات

 ما أن يقرر كما. المكتبات تجمعات نمو ف يتجلى

 ف الرغبة هو بينها فيما تتعاون المكتبات يجعل

 التكاليف بعض تخفيض أو المصادر فى الاشتراك

 الضروريات بعض هناك أن يعتقد وهو. المشتركة

 الفردية المكتبات دفعت التى الهامة التنظيمية

 فترة ف سيما ولا التعاون زيادة نحو وتجمعاتها

 ف التقليل: العوامل هذه بين ومن التسعينيات،

 النشر، صناعة ف الحديثة والتغيرات التمويل،

 والتاكيد المعلومات، تكنولوجيا ف السريع والنمو

 أن رأيه وف. الخدمات وجودة نوعية تحسين على

 منذ بدأت التى للمكتبات الجديدة التجمعات

 من ابتداء وتائرها وتصاعدت الثمانينيات منتصف

 أسباب لثلاثة نتيجة أساساً نشأت قد التسعينيات

• هى

 فى المشاركة طريق عن بالمصادر الارتقاء )ا(

 ، الموحدة الفهارس خلال من المجموعات

 التجمع، ف المشاركة المكتبات تكلفة تخفيض(2)

 جماعى شراء سعر على بالحصول وذلك

 المعلومات. لمنتجات

 وخصوصا المعلومات، موردى على الضغط(٣)

 شراء تكلفة ف الزيادة معدل لتقليل الناشرين،

. المعلومات
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٦٩

 فرحات إبراهيم ثناء د.

 بعض يمح قد قليلة، حالات وف. المقدم
 بحصوص حاقا بمقتر بموافاتهم للمكتبة الناشرين

 الاتفاقية، من تعديلها أو إلغاءها تريد التى البنود
 المورد أو للناشر الأخيرة الكلمة تكون ما وغالباً

 أمام ويكون ، التعديلات هذه على الموافقة ف

 قبول إما: خيارين أحد المعلومات مركز أو المكتبة
 عيوب، من بها ما على هى كما الترخيص اتفاقية

 للمكتبة بالنسبة وقيمتها المصادر هذه لأهمية نظراً

 رفضها وإما خدماتها، من المستفيدين ولمجتمع

 مصادر من طريقها عن الحصول يمكن ما وخسارة

-١٠٢ :ص٢٠٠٧ وجيه، )أمل إلكترونية

٠(١٠٣

 طرفاً تمثل المكتبات تجمعات أصبحت ولقد

 أن خلاله من المكتبات تستطيع المفاوضات فى قوياً

(Nfila, 2002 : p.  التعاقدات ف شروطها تملى

. 209)

. الأسعار )ج(

 للمستخدمين، المتزايدة بالتوقعات تسليما
 فإنه الحاجات، بهذه للوفاء التكنولوجية وبالقدرة

 الضرورية التكاليف توفير المكتبات على يتعين
 المصادر ف والطلب العرض بين للموازنة

 التكنولوجيا، توفير عليها يجب كما الإلكترونية،
. والإخفاق للفشل معرضة ستكون فإلها وإلا

 إمكانياتها تكون منفردة، كوحدات ، والمكتبات
 على وقدرقا الشرائية، تدرقا لكن. نسبياً محدودة

 التعاونية، الفنية وخبرتها المخاطر، ق المشاركة
 حين أكبر تكون الجماعى، التفاوض على وقدرقا

(Hiremath, 2001 : p.  التجمع ف أعضاء تكون
.81)

 طرق باكتشاف متواصل، بشكل والتجمعات،
. (Cox, 2000 : p. 8)  التجارى للتعامل جديدة

 أن نجد الإلكترونية، المصادر توافر تزايد ومع

 إلى حاجة ف أنفسهم وجدوا المصادر هذه موردى
 إلى دفعهم مما المجال، هذا ف استثماراتهم حماية

 حقوقهم، حفظ يضمن إجراء صياغة فى التفكير

 التراخيص اتفاقية فى الإجراء هذا بجسد وقد

Licensing(٩٠ :ص٢٠٠٧ وجيه، )أمل.

 الرئيسيون الوكلاء قام ،١٩٩٩ عام وف
 جون بتكليف العالم أنحاء كل ف للاشتراكات

John كوكس Coxلتراخيص نماذج بتطوير 
 هو المشروع هذا الدافع كان. الإلكترونية المصادر

 أثناء عليها الاتفاق يتم التى للشروط معاير وضع
 يتطلبه الذى الوقت لأن وذلك التفاوض، عملية
 المكتبات جانب من ترخيص كل ومراجعة إعداد

. المعقول الحد ويتجاوز مكلفاً أصبح والناشرين

 لجميع وشامل مقبول نموذج وجود حالة ف أما
 تجنب يمكن فإنه التفاوض، من تنشأ التى المتغيرات

 ترخيص لكل القانونية المراجعة إلى الحاجة

 هذه تبسيط يمكن ثم ومن الضائع، الوقت واختصار
,Cox) بها والارتقاء العملية 2000 : p.  وقد.(8
 فى تعد التراخيص اتفاقيات من كثيرًاً أن لوحظ
 أو المورد يعدها جاهزةForms نماذج شكل
 مركز أو المكتبة جانب من عليها للتوقيع الناشر

 تكون ما وغالباً. تعديل أى إجراء دون المعلومات

 على إقدامها عند الاختيار على قادرة غير المكتبات

 جميعها تصب كثيرة لأسباب الاتفاقيات، هذه مثل

 الأمر يصبح م، ومن. المورد أو الناشر مصلحة ف

 أو المعروض على التوقيع إلى يكون ما أقرب



 وضعية عنى تعتمد متنوعة اشتراكات نماذج

 أيضاً وفرت كما -تجمع(، -مكتبة )فرد المشترك

 من أقل بتكلفة الإلكترونية المجلات إلى الوصول

. المطبوعة الإصدارة تكلفة

 التسعير ف الاختلافات أصبحت باختصار،
 بحل حاصة طرق هناك ومازالت جدا، كبيرة

 ومختلفة عديدة طر وجود لكن الأسعار، مشاكل

 الأسعار ف الثقة بعدم الاحساس ف يسهم

.(Hiremath,2001:p. 81,85-86)

. الناشرين ضغط )د(

 إلى بالعلومات والمزودون الناشرون يسعى

. الإلكترونية المصادر استخدام تقيد قوانين وضع

 أنه بالمعومات والمزودون الناشرون ويعتقد
 المعلومات تقنيات بفضل ذلك تحقيق بإمكانهم

 لاستخدام الفعلية المراقبة إمكانية تتيح التى الحديثة

 على حتى أو الإنترنت عبر تتدفق التى المصادر

 يحاول ذلك، وعلى. المحلية الشبكات مسترى

 تكوين العالم من متفرقة أماكن ف الناشرون
 إلى للوصول عملية أية لجعل ضغط جماعات
 وللحد للرسوم، خاضعة الإلكترونية المصادر
 الجديدة الخارطة ف المكتبات دور من كبيرة بدرجة

 المعلومات. لعالم

 هذه نظرهم وجهة عن الناشرون عبر وقد

 النشر لحقوق الدولى المجلس اجتماع إبان

Intemational Publishers Copyright

(Council (PCCوأكد١٩٩٦٠ سنة أبريل ف 
 صدر الذى المذكور المجلس لاجتماع الختامى البيان

 النشر وحقوق "المكتبات بعنوان وثيقة شكل فى

 المكتبات لمصلحة كوكيل ، التجمع يتفاوض

 المتاح السعر من أقل شراء سعر على ، الأعضاء

 الشراء سعر تخفيض إلى بالإضافة منفردة، لمكتبة

 ، التفاوض إلى أيضاً التجمع ويهدف ، الفورى

 الإلكترونية، المصادر موردى مع ، كمجموعة

 ازداد فكلما المصادر، أسعار تزايد معدل لتقليل

 التأثير فرصة ازدادت للتجمع الشرائية القوة تركيز

 صرح وقد. الإلكترونية المصادر أسعار ف

Gregory برونفيتز جريجورى Pronevitzالمدير 

 لمكتبات الإقليمية للمنظومة الإقليمى التنفيذى

Regional Administrator for  الشرقى الشمال

the Northeast Regional Library System

 أعلى ستكون الإلكترونية المصادر أسعار "إن قافلاً

 اضطرت المكتبة أن لو مرات عشر إلى اخمس بنسبة

 تحصل التجمعات "إن ويضيف بمفردها" شرائها إلى

 ونتيجة الوليمة". هذه من الأسد نصيب على

 الإلكترونية، المصادر أسعار فى الكبير للارتفاع

 لتوحيد الجماعية الاتفاقيات إلى المكتبات تحولت

 التكلفة فتوزيع. المرتفعة الأسعار ومحاربة الموارد

 المصادر تكاليف اقتسام الأعضاء للمكتبات يتيح

 مشترك بثكل عليها متفق معايير على بناء

. (Wilson, 2004 : p. 28-29)

 لتسعير نموذج حساب تم ،١٩٩٩ عام وف
 رسم+ الحالى "السعر مجمع بسعر الإلكترونية المجلة

 تضخم فروق+ الجديدة الإلكترونية للطبعة إضاف

 إغراء يتم كان ،٢٠٠١ عام وبحلول ، الأسعار"

. المجمع للتسعير ومرنة متعددة صور لتقلم البائعين
 جون جامعة مطبعة وفرت: المثال سبيل على

Johns Hopkeins University Press  هوبكنز
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 ف لاشتراكاقا الكبرى الجامعية المكتبات إيقاف

 من الفشة هذه عن تصدر التى المجلات بعض

-٩٣ :ص٢٠٠٥ بوعزة، )عبدالجيد الناشرين

. (٩٦

 التجمعات ظهور أسباب من سبق لما ويضاف

: (Ramos, 2005 : p. 5)  يلى ما

 الحديثة والتطورات المعلومات، ونوعية ا-حجم

 التى والاتصالات المعلومات تكنولوجيا ف
 وأشكال جذرية، بطريقة الحجم هذا غيرت

. المعلومات مصادر وجود

 لأن نظراً المستفيدين وتوقعات احتياجات -تغير٢

 استخدام ف مهارة أكثر يصبحون المستفيدين
. المتقدمة للأتة الأساسية البنية وتشغيل

 والاتصالات، المعلومات تكنولوجيا كفاءة أن-٣

 موردو يدخلها التى المحسنة والكفاءات

 المصادر استخدام اساليب وكذلك المعلومات،

 من غيرت قد الحاسب، طريق عن البعيدة

. المعلومات توصيل ف قدراتها

 لتكنولوجيا تقدماً الأكثر الأساسية البنية أن-٤

 المشاركة سهلت قد والاتصالات المعلومات

. الجغرافى الموقع عن النظر بصرف المصادر فى

 التجمعات. أنواع(٤)

 المكتبات قامت الماضية، عقود الثلاثة خلال

 لدعم التجمعات من متنوعة مجموعة بتطوير

 المصادر، فى المشاركة برامج من المختلفة الأنواع

 للمشتركين ملائمة أساسية بنية وتصميم

 ف ساعد مما فيها، المشاركة يتم التي وللمصادر

 دولية مراجعة ضرورة على الإلكترونية" والبيئة

 بسبب بالإعارة العلاقة ذات الجوانب لبعض شاملة

 عن الإلكترونية المصادر تميز التى الخاصة الطبيعة

 الطرف أن المجلس هذا ورأى. الورقية نظيراتها

 يقتصر أن يجب الأولية الإلكترونية بالمصادر المزود

 يجب وعليه،. المكتبات وساطة دون الناشرين على

 وأن الجديد الوضع مع تتأقلم أن المكتبات على

 مستودعات إلى الإشارة على دورها يقتصر

. الإلكترونية المصادر

 للمكتبات، استفزازاً تمثل النقطة هذه لكن

 تواصل أن المكتبات على يجب أنه إلى تلمح فهى
 وتكشيف وتصنيف فهرسة من التقليدية أنشطتها

 رؤوس قوائم )مكانز، الأدوات لبعض وإعداد

 وأن ذلك(، وغير.. تصنيف، خطط موضوعات،
 الناشرين بقواعد المستفيدين ربط على تساعد

 المستفيدون هؤلاء رغب ما وإذا. الأولية للمصادر

 أن عليهم يجب فإنه المصادر، تلك على الحصول ف
 الرؤية، لهذه ووفقاً. رسوم لدفع مستعدين يكونوا

 مصادر على المكتبات تضيفها التى القيمة فإن
 مكرسة أو النسيان عالم فى مطوية تصبح المعلومات

. الناشرين مصالح لخدمة

 المكتبات تحاول الناشرين، تحديات وإزاء
 لا ضغط جماعة تشكل بجمعات فى نفسها تنظيم

 الناشرون يمارسه الذى الاحتكار ضد بها يستهان

 مرة كل فى فيها مبالغ رسوم دفع إلى ويؤدى
 الولايات ف وظهرت ، المصدر فيها يستخدم
 استغلال على فعالية أكثر ضغط وسيلة المتحدة

 رسوما بفرضهم الناشرون، يمارسه الذى النفوذ

 ف تتمثل الوثيقة، فيها تستشار مرة كل على
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 كل التجمعات، من نماذج أربعة وهناك

 سياسات وإلى مختلفة، أهداف إلى يستند نموذج

 التجمعات تنشأ أن ويمكن. بالعضوية خاصة

 هناك يكون عندما آخر إلى نموذج من وتتطور

 يتمتع لا الدى فالتجمع. أعضائها بين تفاهم

 الأعضاء المكتبات بواسطة إدارته تتم موحدة بإدارة

 ولا مركزيون موظفون عادة يوجد لا حيث فيه

 التجمع هذا مثل يكون وبالتالى مركزى، تمويل أى

 نظير صغيرة إنفاقات إلا لديه يكون ولا للتغير قابلاً

 العائد من متدن مستوى ذلك عن فينتج التشغيل،

 المصادر لشراء الاتفاقيات بعض وجود برغم

 للناشرين تقدم طلبيات ووجود الإلكترونية
. المعلومات موردى من وغيرهم

 المتعددة أو أنواعها المتعددة الشبكات أما
multi - type / multi - state  دولها

networksقوى وجود نتيجة ميزة لديها فتكون 
 تطوعيا، يتم ها العمل ولكن. مركزية عاملة

 التعاون من منخفض مستو هناك يكون وبالتالى
 الموردون يقدم ما وعادة. الأعضاء المكتبات بين

 وهنا البيانات، قواعد يخص فيما قليلة خصومات
 معوقات تواجه قد المصادر ف المشاركة أن نغد

Virtual  الافتراضى الفهرس لنقص نتيجة
Catalogueالتجمع. لدى 

 لديه يكون الذى قاماً الموحد التجمع وهناك

 يكون وريما الموحد، غير التجمع عن المرونة بعض
: المثال سبيل )على العضوية خطة على تركيز لديه

 )على متجانسة خطة على أو البحث( مكتبات

 أنحاء كل ف الموجودة المكتبات: المثال سبيل
 قوى عادة يوجد التجمع هذا مثل وف. الدولة(

 المكتبات بين التعاون من النوع هذا نجاح زيادة
(Nfila, 2002 :p.  تجمعات وتكون.(207

 وعضويتها وأنواعها أهدافها فى مختلفة المكتبات
 عن يعبر قد أو ربحياً التجمع يكون فقد ، وتمويلها

 لنوع وفقاً يكون وقد المكتبات، بين ودى اتفاق
 يكون وقد. متخصصة( عامة، )أكاديمية، المكتبة

 التجمع يقوم وقد. الموضوع أساس على قائماً

 على أو الدولة مستوى )على جغرافى مبدأً على

 المكتبات التجمع يشمل وقد ، الولايات( مستوى
 تموها التى المكتبات أو الحكومة تمولها التى

. خاصة مؤسسات

 عن يدار مشروعاً يكون أن يمكن والتجمع
 ميكرونيسيا تجمع ف )كما أجنبية هيئات طرق

 والمتاحف والهيئات المكتبات جميع من يتكون الذى
(Federated  الموحدة ميكرونيزيا ولايات ف

(States of Micronesia، دائرة تحت يندرج أو 
 كاليس تجمع فى )كما الحكومية التعليم وزارة

CALISمكتبة٧٠ على يشتمل والذى بالصين 
 عن عبارة التجمع يكون أن ويمكن بل. أكادعية(

 ف )كما للكمبيوتر أكادعى قومى لمركز وحدة

MA تجمع MAD٨ يضم والذى إسرائيل ف
JISC DNER /  وتجمع أكاديمية، مكتبات

NESLIالوطنى الموقع تراخيص مشروع الخاص 
 مكتبة١٧٥ ويضم المتحدة بالمملكة الإلكترون
 كما قومية مكتبة إشراف تحت يعمل أو أكاديمية(،

CAUL تجمع ف CEIRCمكتبة3٩ يضم الذى 
(Shachaf,2003:p.94-  أستراليا فى أكاديمية

. 97)
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 من زادت التى العوامل بين من كان للمكتبات
 أن من الرغم وعلى. التعاون هذا فعالية أو كفاءة
 التحسيب، زمن ف اتخذ قد بالتعاون الخاص القرار

 الخاص النظام ف تشارك لم المكتبات فإن
 كانت الذىNOTIS نظام أن كما بالتحسيب،

 بكل الوفاء يستطع لم المكتبات بعض تستخدمه
 إليه اتجهت الذى البديل وكان. احتياجاتها
 استخدامها أثناء للتعاون وسيلة إيجاد هو المكتبات

 بتوفير كلاند أو مكتبات قامت وقد. منفصلة لنظم

. لفهارسها المباشر الاسترجاع أجل من الموارد
: ف المكتبات شاركت ذلك، على وعلاوة

. بعد( )عن بالفاكس الاتصالات شبكة-

. المجموعات إدارة-
. العاملين تطوير-

. للمواد المتبادلة الإعارة-

. الحفظ ف المستخدمة التقنيات-

. والميكنة التخزين

 مركزية بطريقة الممول التجمع فإن وأخيراً،

 شئونه، تدير هيئة له تكون ككل الدولة خلال من

. للتمويل خاص مصدر له يكون أن المحتمل ومن

 كل قدرة من تزيد المركزية الصناديق أن كما

 المشتركة، المصالح إلى واستناداً. الشراء ف جامعة

 التى الخدمات على بينهم فيما يتفقون الأعضاء فإن

 الهيئة تعمل قد الحالات، بعض وف. يشتروها

 مصدر وجود لكن فعالة، غير بطريقة المركزية

 على الأعضاء المكتبات يحفز للتمويل مركزى

. (Nfila, 2002 : p. 208)  التعاون

 التنسيق برنامج بتطوير تقوم متخصصة عاملة

 يعتمد وقد. البرنامج هذا فى تتحكم لا ولكنها
 جانب من التمويل على كبيرة بدرجة التجمع

. خارجى تمويل أى إلى يلجأ قد أو المؤسسات

 وقد مباشر، موحد فهرس ف التجمع يشترك وقد
 الذى من أكبر الناشر جانب من الخصم يكون

(Nfila, 2002:  السابقان النوعان عليه يحصل
.p.208)

(Payne, 1998 : p. 13)  باينى قام ولقد
 الولايات فى المتكاملة التجمعات أحد بوصف

 واشنطون فى البحثية المكتبات تجمع وهو المتحدة
The Washington Research Library

Consortium.ًالمشتركة الميزانية فإن له، ووفقا 

: يلى ما تغطى

 التعاون التطوير نواحى ف الأساسية الخدمات-

. الكتب مجموعات ف

 على يحتوى الذى المكتبات تحسيب نظام-
 المصادر من والعديد مباشر موحد فهرس

. الإلكترونية

 الموقع، عن بعيداً الكتب لتخزين مرافق-
. الكتب لتوصيل جيدة وخدمة

 بطريقة العاملة القوى خدمات تنظيم-
 مستقلة

The  أركلاند مكتبات تجمع ويعتبر
Oakland Library Consortiumًجيد تجمعا 

 تكوين ف به خاص أساس لديه أنه إذا التنظيم،
 كلاند أو مكتبات بين ظل الذى الودى التعاون

 الجغراف التجاور أن والواقع. طويلة لفترة
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 المتعلقة الخدمات توفير زيادة إلى التجمعات

 المكتبات تطوير تكاليف وخفض بالمعلومات

 تحسيب مهارات اكتساب تم كما. الإلكترونية

 العمل وورش المؤتمرات خلال من المكتبات
.. المكتبات نظم مستخدمى مع والاجتماعات

,Nfila) ذلك وغير 2002 : p.  ومن.(209
 ومراكز للمكتبات يمكن التجمعات خلال

 على السيطرة من مناسباً قدراً تمارس أن المعلومات

 ف بشأنها تتفاوض التى المزايا بسبب التضخم
 اتصال فريق لوجود ونتيجة. الأمد طويلة اتفاقياتها

 تراخيص تكاليف تقل كله، للتجمع واحد
 مع التعامل عند عليها المتفاوض البائعين/ الموردين

 كل من أكبر استقراراً البائعون ويحقق. التجمعات
 عليها، ويوافق بدقة دراستها تتم العقود لأن اتصال

 المنشورة المقالات ف بزيادة الناشرون يتمنع كما

 أكبر، شهرة المؤلفين -تعطى -بدورها والتق
 المنشورة أعمالهم وحجم قيمة من تزيد وبالتالى

، (ilson, 2004 : p. 30-31)

. التجمعات تواجه التى التحديات(٦)

: الحرية افقاد )أ(

 فرد كل يصيب إحساس الحرية افتقاد إن

 أقل بأنه المراجع أخصائى إحساس ويتجلى. بالألم

Patricia  إيانوزى باتريشيا عبارات فى تأثيراً

p.2) Ianuzzi:1998)ذلك أن "مع تقول حيث 

 لن أنه إلا المكتبة، يمثل منضدة إلى الجالس الشخص

 تتخذها التى القرارات على سيطرة له يكون

 الإعداد وعملية المتعارضة، فالأولويات. المجموعة

 الأساسية والبيانات بالإجماع، للموافقة والتهيئة

 توحى التجمعات بين الاختلافات أن وبرغم

 هناك أن إلا تجمع، لكل بالنسبة الممارسات بتنوع
 أنحاء جميع فى المكتبات تجمعات بين تشابه أوجه

 أن وتحاول متشابهة أهداف ف تشترك فهى. العالم
 الإلكترونية، المصادر على الحصول طريقة ثحسن

 بفوائد وتتمتع مشتركة، تراخيص وتستخدم
 أهداف وهناك. وحدة لكل المنخفضة التكلفة

 الإلكترون الفهرس: مثل مشتركة، أخرى
 للرسائل محلية بيانات قواعد وعمل المشترك،

(Shachaf, 2003 :  المحلية المطبوعات من وغيرها
. p.97)

. التجمعات فوائد )ه(

 أن للمكتبات يمكن أساسية فوائد هناك
: بينها من للتجمع، انضمامها حال منها تستفيد

 خلال من وذلك المتاحة، المادية الموارد ف المشاركة

 التجمع ف الأعضاء للمكتبات الوحد الفهرس
 من تنشأً التي المشتركة الاحتياجات ومعا=ة

 ف والمشاركة المعلومات؟ تكنولوجيا ف التطورات
 كما المكتبات؟ بتحسيب يتعلق فيما الفنية الخبرة

 ف تخفيض عنه ينتج أن يمكن المشترك العمل أن
 يقدمها التى الخصومات خلال )من التكاليف

 من التمويل جذب على وقدرة الموردون(

 الميزانيات ف القيود لمواجهة وذلك المتبرعين،
 مشكلة مواجهة وكذلك للمواد، المتزايدة والأسعار

. المكان توفير

 المباشر الوصول للتجمعات الهامة الفوائد ومن

 تتجمع عندما وذلك المصادر، من أكبر لمجموعات

 ظهور أدى وقد. معاً المختلفة المكتبات موارد
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. الأسعار ثبات عدم )ب(

 يصعب بصورة الإلكترون المصدر سعر يتزايد

 تكون الذى الورقى المصدر عكس على تحديدها،

 معظم فإن ولذلك،. ومعروفة محسوبة الأسعار فيه

 القيمة على صراحة تنص لا التراخيص اتفاقيات

 أنه إلى يشار بل الاشتراك، نظير تدفع التى المالية

 قبل والمورد( )المكتبة الطرفين باتفاق تحديدها يتم

 بسبب وذلك للاشتراك، السنوى التجديد
 وإذا آخر. إلى عام من القيمة هذه تغيير احتمالات

 على تحصل فإنها تجمع، ف عضوا المكتبة كانت

 ف الاشتراك عن الموردين بعض من خصم نسبة

 بعض يقوم كما. يصدرونها إلكترونية مصادر

 ف للاشتراك مخفضة عروض بتقدم الناشرين

 من تجمع اشتراك حالة ف الإلكترونية المجلات

:٢٠٠٧ وجيه، )أمل المجلات هذه ف المكتبات

.(٩٨ ص

 يمكن الجماعية المساومة أن من الرغم وعلى

 على أرخص إلكترونية مصادر إلى تؤدى أن

 فإن التجمع، ف مشاركة مكتبة كل مستوى
 صغيرة بنسبة تنخفض أو ترتفع قد الميزانية
 الميزانيات إلى الإضافة أن ومع. جداً

 من بسيطة كانت ولو حن الضعيفة
 الظروف أن إلا مرهقة، تكون أن الممكن

 المؤلم الاختيار على المكتبات تجبر قد الاقتصادية

 باتفاقية الوفاء وبين المطبوعة المجلات استخدام بين

 بمعدلات تزيد أن الممكن من ميزانية على جماعية

. عليها تسيطر أن المكتبة وسع ف ليس ضخمة
 كليفلاند ولاية جامعة خصصت المثال، سبيل على

Cleveland State Universityانسبة٩٩٧ عام 

 تهم عوامل كلها هى الأعضاء، المكتبات لنظم

 أن المحتمل ومن. للخدمات النهائى الاختيار فى

 عملية ف التأثير إلى المراجع أخصائى افتقار يؤدى

 الخدمة ف مؤثر غير بأنه شعوره إلى الاختيار

. المعنوية" روحه هبوط أو بضعفه وإحساسه

 إيانوزى صاغتها التى تلك مثل عبارات أن والواقع

. المكتبات وأعاث كتابات ف حالياً تتردد بدأت

 يتعلموا أن المراجع لأخصائى الممكن من ولذلك،

 أيضاً لكن كمنتقين فقط ليس أدوارهم تفسير

. للمجموعات شدين ومر كمفسرين

 قدرة عدم ف الحرية افتقاد يظهر كما

 إلغاء على التجمع ف العضو المكتبة أو المؤسسة
 أخرى مجلات موجودة بجلات استبدال أو مجلات
 فإن المثالية، الحالة ف. المحليين لمستفيديها مناسبة

 المهمة الإلكترونية المصادر على المنفقة المبالغ

 أعضاء من عضو كل بحاجة تفى ككل للتجمع
 يكون لا العملية، الناحية من ذلك، لكن. التجمع

 لا نادرة، حالات وف. دائماً تنفيذه السهل من

 الحال هو كما فائدة، أى التجمع أفراد بعض ينال
 وجد حيث )متشيجان(. ماكمب مكتبات مع

 يدفعون أنفسهم ماكمب ف يعيشون الذين الأفراد

 مكتبات تجمع فى سنويا دولار مليون( )آوا
 المكتبة أن من الرغم على -كلينتون، ماكمب

 موجودة كانت التجمع هذا من المستفيدة الوحيدة
 على يستند لذلك المبرر وكان كلينتون، ف

 السكانن من%٥٧ ر. بأن السكان إحصائيات

 الذين من'%(٣). فإن ولذلك كلينتون ف يقيمون
 حاجاكم تلبية ماكمبلايتم ف يعيشون

. (Hiremat, 2001: p. 84: 85)
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 أن ورغم. الأعضاء المكتبات بين الإلكترونية
 هذا فإن للتوزيع، الممكنة الطرق من عدداً هناك
 مناقشة تمت .وقد حلها يصعب مشكلة يمثل الأمر

 أعضاء بين الصادر تكاليف لتقسيم المختلفة الطرق
 بين المتساوى التقسيم طريقة ومنها التجمع،
 النسى، التقسيم وطريقة الأعضاء، المكتبات
 ذلك وغير.. الاستخدام حسب التقسيم وطريقة

. (Anderson, 2006: p. 123)

 اتحدت الماضية، سنوات الخمس وخلال

 والمتخصصة والعامة الأكاديمية المكتبات مجمعات

 على التفاوض أجل من كثيرة دول في الموجودة

 المجلات لاستخدام جماعية تراخيص على الحصول

 ومع. الإلكترونية المصادر من وغرها الإلكترونية

 )الصفقة المكتبات من لمجموعة مركزى تجمع ظهور

 اتفاق على اخصوك أجل من التفاوض تم الكبرى(،

 يكون بحيث عديدة لسنوات الإلكترونية للمصادر

 وبثمن مباشرة الناشرين كبار مع الاتفاق هذا

 النمو ف هاماً دوراً الاتفاق هذا لعب ولقد. أقل

 بواسطة الإلكترون المحتوى إلى للوصول السريع

 كانت ذلك، ومع. العالم أنحاء كل ق المستفيدين

 نتيجة الكبرى الصفقة لهذه مشاكل هناك

 الشكل هذا نتيجة بشأن المكتبات مجتمع لتحفظات

 تصاحبه ما غالباً الاتفاق فهذا. الاتفاقيات من

 سياسات وهى الإلغاء، عدم تتضمن سياسات

 فيها، المشاركة العناوين تقليل المكتبات على تحظر

 يتعلق فيما المكتبة أمناء أمام المجال ضيق يعكس مما

 والطبيعة. المجموعات لتكوين الملائم بالاختيار

 قد المكتبة أن معناها الكبرى الصفقة لهذه الملازمة

 كبيرة أهمية ها ليس بعناوين مثقلة تكون

 لوحدة كمستخدم للتجمع ميزانيتها من ؟١
. Ohio LINK  لينك لأوهايو الإلكترونية المجلات

 ف حصتها زادت سنوات بثلاث ذل وبعد
 إلى زيادقا المتوقع ومن %،6١٧ إلى الميزانية
 وثبات الأسعار ف الزيادة وبسبب.%٢٣

 ف اشتراكاتها إلغاء إلى المكتبة اضطرت الميزانية
Elsevier  السيفيار عناوين لكل المطبوعة المجلات

 تجمع أن حين وعلى.Academic وأكادعيك
 بالمصادر أرشيفه ف ويحتفظ يمتلك أوهايولينك
 الصغيرة التجمعات فإن يشتريها، التى الإلكترونية

 بالمصادر أرشيف لديها ليس حديثاً والناشفة

 على تنفق أن تستطيع ولا تشتريها التى الإلكترونية

 يهددها ما وهو الإلكترونية، المصادر هذه

(Hiremath, 2001 :  المطبوعة بالنسخ بالتضحية

. p. 85)

. الجماعية التراخيص )ج(

 المكتبات دفع عدم مشكلة التجمعات تواجه

. التراخيص تكلفة في المقررة لحصتها الأعضاء
 عندما للتجمعات حرجاً يسببون البائعين أن كما

 من أقل سعراً التجمع خارج لمكتبات يقدمون

 ف الأعضاء للمكتبات يقدمونه الذى السعر

 إحجام إلى يؤدى ذلك فإن وبالتالى التجمع،
 أو المحلية للتجمعات الانضمام عن المكتبات

 عديدة مشاكل التجمعات داخل وتنشأ. القومية

 التراخيص تداخل أولها الجماعية، للتراخيص نتيجة

. المتعددة الجماعية الاتفاقيات .بموجب ها المعمول

 على المكتبات تركز قد الكبرى التجمعات وف

 التجمعات تستجيب أن ويتوقعون إقليمية أهداف

,Wilson) الأهدافف لتلك 2004 : p.  كما.(31

 المصادر تكاليف توزيع مشكلة التجمعات تواجه
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 فرحات إبراهيم ثناء د.

 الأرشيفى الحفظ فى الشكوك وبسبب. الحفظ
 تجدد لم إن منه المعلومات على الحصول أو الدائم

 الجمع تفضل مازالت كثيرة تجمعات فإن الاتفاقية،

 المطبوع والمصدر الإلكترون المصدر بين
(Anglada, 2002 : p.  عند يجب لذا،.(230

 تتم أن للتجمعات المستقبلية التراخيص عمل

 فلا. الأمد طويل الأرشيفى الحفظ مشاكل مناقشة

 فى طائلة أموالاً ستستثمر مكتبة أن أبداً يعقل

 منح مدة انتهاء بعد لوجودها ضمان لا مصادر

. (Okerson, 1996 : p. 69)  الترخيص

. الثقة إلى الافتقار )ه

Ann Okerson  أوكيرسون آن لاحظت
(p.65:1996)يل جامعة لمكتبات المشارك المدير 

Associate Director of Libranies at Yale
Universityتجمعات تعهدات ف ثقة وجود عدم 

 تردد دائماً هناك كان أنه أيضاً ولاحت عديدة،

 التجارى، التعاون بداية ف المفاوضات ف واضح

 ملحة بحاجة أنه التجمع ف عضو كل أحس حيث

 وبحاجة البائع مع المفاوضات كل فى للمشاركة
 الثقة عدم أن لاحظت كما ، العقود لدراسة ملحة

 تجمع مثل تجمعات ف الدقيقة الإدارية العمليات فى

PALCI، عبر منتشرة مكتبة٣٨ يضم الذى 
 ف يتسبب أن الممكن من كبيرة، جغرافية مساحة

 تستغرقها التى المدة طول وأن فادحة، خسائر

 إحجام ف يتسبب ترخيص لشراء المفاوضات

 الصفقات هذه مشل مع التعامل عن البائعين

 عدم بسبب تكون قد المشكلة هذه لكن. المعقدة

 توجد وحالياً. الثقة لتنمية الكاف الوقت توافر
 .ويقدم منفردة لجان أو أفراد يمثلها كثيرة تجمعات

 لا أو عليها يقبلون لا أتهم أو منها، للمستفيدين

 يعنى مما رديئة، نوعية ذات أها أو يحتاجونها

 لاشتراكات أموال توافر وعدم الميزانية استتراف

 المحليين أو الصغار الناشرين من الإضافية المكتبات

 للتجمعات البيع ف يشتركون لا الذين أولنك أو

. (Rowse, 2003 :p. 1)

. الإلكترونية للمصادر الأرشيفية الإتاحة )د(

 بالإتاحة المرتبطة السياسة تقتصر ما عادة

 بعد عن المتاحة الإلكترونية للمصادر الأرشيفية
 للمكتبات فقط الحديثة المصادر إتاحة على

 المصادر إلى للوصول سبيل هناك وليس. المشتركة
 يمنع الذى الأمر سابقة، بسنوات الخاصة القديمة

 من المصادر هذه على الحصول من المكتبات هذه
 بعض وتحرص. لها إلكترون أرشيف تكوين أجل

 النسخ اقتناء حق على التفاوض على المكتبات
 ناشر لدى فيها اشتركت التى للسنوات الأرشيفية

٠(٩٩ ص ،٢٠٠٧ وجيه، )أمل بعينه

 للمصادر، الأرشيفى الحفظ مشكلة ولحل
 وقومية وإقليمية مختلقة)محلية بجمعات قامت

 للمصادر غوذجية تراخيص بتطوير وعالمية(

 المتفاوض العقود من كثيراً أن ومع. الإلكترونية
 الدائم الأرشيفى الحفظ موضوع تناقش لا عليها

 التراخيص كل إن إلا الإلكترونية، للمصادر
 على تشدد بحت التى والعالمية( )القومية النموذجية

 للحصول أو الأرشيفى للحفظ بند وجود أهمية

 هناك التشديد، هذا وبرغم. المعلومات على الدائم
 الإلكترون، الأرشيفى الحفظ تحص شائعة مشكلة

 هذا مسئولية يتول من على الاتفاق عدم وهى



 المصرية الجامعية المكتبات تجمع على ميدالية دراسة: الإلكترونية المصادر تجمعت

The (  التجمع تكوين )مرحلة الجنينية المرحلة أ-

. Embryonic stage

 قبل ما بفترة المرحلة هذه صفات تتعلق

 التعاون إلى بالحاجة فالاعتراف. التجمع تأسيس

 سواء التجمع لتأسيس الدافعة الأولية القوة هى

 المرحلة هذه وتتمير. خارجية أو داخلية كانت

 الشبكات إنشاء تتعلق رسمية غير تطوعية بأنشطة

 الكبيرة الجهود لكن. المكتبات بين والإعارة

 النوع مكتبات تجمعات إنشاء فى تتجلى للتعاون

 الأكاديمية(، المكنات: )مثال الدولة داخل الواحد

 خلاله من الذى الأساس توفر الجهود وهذه

 من وغيرهم المكتبات عن المسئولون يستطيع

 لتعاون رسمية آليات وضع فى يبدأوا أن المساهمين

 البيانات جع يتم الآخر، الجانب وعلى. قومى

 التجمعات فى المثلى الممارسات عن والمعلومات

 بذل عن فضلاً وذلك العالم، أنحاء كل فى الأخرى

 التى والمنح الحكومى التمويل على للحصول الجهود
 للمكتبات، الرسمى التجمع تأسيس على تساعد

 الفترة، هذه وفى. التالية المرحلة إلى يؤد والذى

 بمهام بشدة ويتأثر داخلية قيادة إلى التجمع يحتاج

 الأخرى، التجمعات )المكتبات، الخاصة بيئته

 وتمتد. الراعية( المؤسسات والموردون، الناشرون

 الجهد من الأقق على عامين لمدة المرحلة هذه

. المكثف

Farly ( المبكر النمو مرحلة ب(

. Development

 عملياته على التجمع يتعرف المرحلة، هذه فى
 التجمع ويكتسب. وينميها أعضائه مع وعلاقاته

Allen وهيرشون ألان and Hirshonطريقة 

 على "يجب أنه إلى يشيران حيث الثقة لتوليد

 جدا المهمة القضايا مناقشة ضمان التجمعات

 أن إلى الخلافية القضايا وتأجيل مبكرة، بصورة

(Hiremat, 2001 : p. "  النجاح بعض يتحقق

. 86)

. التجمعات حياة دورة(٧)
 ف البيئة مستويات من بالعديد التجمع يتأثر

 أو حله إلى تأسيسه )من نموه من مختلفة مراحل
 والسياسية القانونية )البيئة العامة فالبيئة. اندماجه(

the task  المهام وبيئة والثقافية( والاجتماعية
environmentوالناشرون والتجمعات )المكتبات 

 مو على تؤثر الراعية( والمؤسسات والموردون

 التجمع يهدف أن ويجب. وحله التجمع وتكوين
 الناشرين مع يندمج لكى بيئته مع التكامل إلى

 القليل التكامل لأن ذلك والمكتبات، والموردين

 ورما التجمع، كفاءة وتقليل العزلة إلى يؤد
 يتحقق ولكى. التفكك إلى النهاية ف يؤد

 بيئته، بين الموازنة من لابد للتجمع، النجاح
 وأموال أهداف لمها نوعها من فريدة كمنظمة
 دورة وبين للبناء، وفرص وتحديات وقيود وأعضاء

. المتعددة .بمراحلها حياته

 الاجتماعية الا=.لافات من الرغم وعلى

 التنبؤ يمكن فإنه للتجمعات، والسياسية والقانونية

 مراحل غس تشمل والتى التجمع حياة بدورة
 مرحلة المبكر، النمو مرحلة الجنينية، )المرحلة

 الاندماج(. أو الحل مرحلة النضج، مرحلة النمو،

(Shachab,  المراحل لهذه عرض يلى وفيما

2003: .م100-95)
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 فرحات إبراهيم ثناء د.

. Maturation ( النضج مرحلة د(
 هذه ف التجمع أنشطة تشتمل ما عادة

 بين والإعارة الموحد، الفهرس على: المرحلة
 من الإلكترونية للمصادر والوصول المكتبات،

 وصلات ودعم التجمع، اشتراكات خلال
. الغرض لهذا الحاسبات توفير وأحياناً الإنترنت،

 قدرات يتجاوز ما والخدمات العضوبة توسيع ويتم
 ف المتوقع أن من الرغم وعلى ، الأعضاء المكتبات

 عن مستقلة التجمعات تكون أن المرحلة هذه

 أو الحكومة من الخارجى، التمويل أشكال معظم

 تمويلها مصادر ف تتنوع التجمعات أن إلا غيرها،

 من تمويلها يتم التجمعات هذه فبعض. آلياتها وق

 تتلقى أخرى تجمعات وهناك فقط، الدولة ميزانية
 ف التجمعات بعض تستمر وريما. إضافيا تمويلا

 هذه وف. الأم الهيئات من دعم على الحصول

 جزءا والخدمات العضوية رسوم تكون المرحلة،
 التجمع حجم يكتمل وعموما،. الميزانية من هاماً

 المتوقعين الأعضاء معظم ويكون المرحلة هذه فى

 التجمع ويعمل المستقرة، التجمعات ف أعضاء

 اتصال قناة أنه على إليه وينظر مستقلة كمنظمة

 التراخيص ف للتفاوض ووكيل أساسية
 بكامل التجمع يعمل المرحلة، هذه فى الإلكترونية.

 وتقييم الإحصائية المقاييس استخدام ويتم طاقته
 جانب من المنافسة تمثل ورمما ، والموظفين الجودة

 عليه الضغط أشكال من شكلاً الأخرى التجمعات

 وتحسين إليه وصل ما على المحافظة نتيجته تكون

. أخرى تجمعات مع التعاون طريق عن الخدمات

 قد طويلة لسنوات تستمر أن المرحلة لهذه ويمكن

 والخدمات العضوية ف طفيفة تغييرات فيها يحدث

. والميزانية والأهداف

 تنظيم لأنضل فهماً الأولى التعاون فترة أثناء
 مع تتناسب التى والخدمات والعلاقات للميزانيات

 الأهداف يحقق أن عليه ويتعين فيه، المشاركين نوع
 المرحلة هذه ف التجمع يقوم وقد. له الأساسية

 تلك لأعضائه، الخدمات من العديد بتقدم

 الببليوجرافية الشبكة تتعدى التى الخدمات

 بالاشتراك وذلك المكتبات، بين الإعارة وخدمات
 والببليوجرافيات الكاملة النصوص بيانات قواعد ف

 التكامل جهود وتتضح ، المحلية والخدمات القومية
 الفريدة هويته التجمع يخلق عندما المرحلة هذه فى

 هذه وفى ، الخارجية علاقاته وينمى نوعها من

 كبيرة أههية ذات الفعالة الإدارة تكون المرحلة،
 من المبكر النمو مرحلة وتستمر. التجمع لنجاح

 مسبقاً أساسياً شرطاً وتعد سنوات، ثلاث إلى سنة

. التالية للمرحلة

. Development ( النمو مرحلة ج(

 وعدم الثقة بين بالتأرجح النمو مرحلة تتميز

 يوحى السابقتين المرحلتين خلال فالنجاح. التأكد

 يكون ما عادة ولكن الاستمرار، على بالقدرة

 هذه وف. التجمع مستقبل بخصوص شك هناك

 تمويل مصادر عن بالبحث التجمع يقوم المرحلة،

 العضوية رسوم بتحصيل والالتزام خارجية

 لزيادة الأموال هذه تستخدم حيث الداخلية،

 هذه وف ، العضوية وزيادة العمليات وتحسين

 المصادر فى الاشتراكات عدد يزداد أيضاً، المرحلة

 بعض إضافة وتتم التجمع لأعضاء الإلكترونية

 سنوات خمس حو المرحلة هذه وتستمر. الخدمات

. التجمع وكفاءة فعالية على خلالها الجهود تتركز
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Chicago  ستار نورث شيكاغو شبكة أ حين
North Star Netًوف مفككًاً. تجمعاً تعد مثلا 

 عدد بين تعاون من التجمع يتكون عديدة، حالات

 يكون أخرى عديدة حالات وف الأفراد، من قليل

 الإدارى اصيكل بالتفصيل تصف وثائق هناك

 تشدد وهناك. وجوده وسبب للتجمع التنفيذى

 للتجمعات، الإدارى بالتوثيق الالتزام ف متزايد

 النظام تصف التى الفرعية القوانين عن فضلاً وذلك

 القانون الوضع إلى وتشر والعضوية، الإدارى
 المعاملات تخص التى التفاهم ومذكرات للتجمع
 وكذلك التجمع، ف عضو مكتبة كل بين التجارية

 رسم ف تتفاوت التى المصادر مشاركة اتفاقيات
 استراتيجية حطط وهناك التعاونية، المشاركة حدود
 نفسه التجمع يرى الذى المنظور عن نصوصا تقدم

(Hiremath,2001:p.82-  أساسه على ومستقبله

. 83)

 المصادر تجمعات لعمل البارزة التطورات ومن
 إصدار الأمريكية المتحدة الولايات فى الإلكترونية

 المكتبات تجمع إدارة عن١٩٩٩ عام ف دورية
Library Consorium ( ( عالمية دورية مجلة

Management: An Intemational Joumal
 الفكرى والإنتاج التجمعات بتكوين أساساً تختص

 ستة لمدة الدورية هذه صدرت وقد. ها المتعلق

. (Nfila, 2002 : p. 210)  فقط شهور

 المصادر تجمعات من لنماذج عرض يلى وفيما

. الأمريكية المتحدة الولايات فى الإلكترونية

. ICOLC ( إيكولك تجمع أ(

 المكتبات لتجمعات الدولى الاتحاد تأسس

Intemational Coalition of Library

Disbanding ( الاندماج أو الحل مرحلة ه(
. or MetaConsotia

 مرحلة فى يعمل قد التجمع أن من الرغم على
 اتجاه ف يتطور ربما أنه إلا طويلة، لفترة النضج

 لأنشطته إلهاؤه: الأول المسار مسارين أحد
 النمو مراحل من مرحلة أى ف يحدث رمما والذى

 نادر المسار وهذا فشل. أو التجمع ضعف إذا
 فارمينجتون خطة فشل عليه الأمثلة ومن الحدوث،

Fammington Planالمتحدة الولايات ف .
 تجمعات أحد ف الاندماج: الثان والمسار

 أهداف تحقيق أجل من للتعاون المكتبات
 الاتحاد ذلك على الأمثلة أفضل ومن. مشتركة

 وتجمعICOLC المكتبات لتجمعات الدولى
. eIFL

 بعض فى الإلكترونية المصادر تجمعات: ثالثاً
: الدول

. الأمريكية التحدة الولايات(1)

 -وخاصة الإلكترونية التجمعات تكاثرت
 حيث ،١٩٩٦ عام -منذ الأكادعية المكتبات بين

 ف العضوية بأن تعتقد المكتبات معظم بدات
 على للحصول الوحيد السبيل هى التجمع

. التكاليف باهظة الإلكترونية المصادر تراخيص
 على يزيد ما المتحدة الولايات ف يوجد والآن،

. كبير إلكترون تجمع١٠٠

 المتحدة الولايات ف التجمعات تتخذ
 مثل منها البعض أن حتن عغتلفة، أشكالاً الأمريكية

Ohio لينك أوهايو Linkحيث مركزية سلطة له 

 ف العمل، جوانب مختلف ق أكفاء موظفين يضم
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 فرحات إبراهيم ثناء د.

 التى الإلكترونية المجلات بأسعار الخاصة سياساتهم

 إلى وأدى(Nfla,2002:209) منهم يشتريها

 على للحصول التفاوضية القدرة ف متميزة زيادة

 فقد لذلك، ونتيجة الإلكترونية. المصادر تراخيص

 طلبات لتناسب منتجاهم مواءمة ف البائعون بدأ

.(Hiremath,2001:p.82)  الناشئة التجمعات

 بولاية الإلكترونية المكتبات تجمع )ب(
. (SCELC)  كاليفورنيا

The  تجمع تأسيس تم ،١٩٨٦ عام ف
Statewide Califomia Electronic Library

(Consortium (SCELCإلى قدف لا كمنظمة 
 وأكاديمية خاصة مكتبة٩٦ من وتتكون الربح،

 ولاية أنحاء كل فى تنتشر بحوث ومكتبات
 منذ بسرعة التجمع هذا تطور وقد. كاليفورنيا

 ثلاثة من بأكثر٢٠٠٦/٢٠٠٥ وحى تأسيسه
 إلى أدى مما فيه، الأعضاء المكتبات عدد أضعاف

 المصادر بتراخيص المتعلق العمل حجم زيادة
 لزيادة ونظرًاً. والناشرين الموردين مع الإلكترونية

 ف الكلية الإيرادات تضاعفت التراخيص، حجم
 كان عما الأعضاء عدد لزيادة نتيجة الأخيرة الآونة

 النمو، هذا ومع٠٢٠٠٦ و٢٠٠٥ عامى فى عليه
 لإدارة فعالة وسيلة إيجاد الضرورى من كان

. الإلكترونية المصادر ف والاشتراكات المشتريات
 على يزيد وما موردا،٤٠ على يزيد ما مع فالعمل

 المنتجات، من وغيرها مختلفة، بيانات قاعدة٧٥٠

 كبيرة بدرجة معقدة عملية يشكل أصبح

 بضعة من الصفقات عدد ازداد وقد ، ومتزايدة

. العام ف صفقة٣٥٠٠ إلى ليصل مئات

(Consortia (COLCبدعوة١٩٩٧ عام ق 

 المتحدة الولايات فYale بيل جامعة مكتبة من

 نشأ وقد.(٩٦ :ص٢٠٠٥ عزة، بو )عبدالمجيد

 رؤساء بين الودى الاتصال طريق عن التجمع هذا

 يتحدوا أن قرروا والذين التجمعات، بعض

 الاهتمام ذات الموضوعات الموردين مع ليناقشوا

 المقام ف يخدم الذى التجمع هذا بدأ وقد. المشترك

 من مكونة .بمجموعة العالى التعليم مؤسسات الأول

 دول ومن المتحدة الولايات ق تجمعاً ،ه حوالى

 وألمانيا المتحدة والمملكة الشمالية )أمريكا أخرى

 أطلق ربحى شبه كياناً كونت وأستراليا( وهولندا

(Nfila, 2002 : p.  إيكولك تجمع اسم عليه

 على الاتحادى التجمع هذا يشتمل والآن،.210)

 العالم أنحاء كل من للمكتبات تجمعا١٥٠ً حوالى

(Shachaf, 2003 : p.  هيرماث ويذكر.(100

(Hiremath, 2001 :p.  إيكولك تجمع أن(82

 أبرز ليصبح تقريبا مرات أربع حجمه تضاعف قد

 بوصفه وهو، ، المكتبات لتجمعات عالى تجمع

 الجماعية، الإرشادات بوضع المعي الرئيسى التنظيم
 فيه المشاركة التجمعات قادة لاجتماع مكان

 الآراء لتبادل

 آلاف تمثيل إلى إيكولك تجمع ويهدف
 عابرة النشر شركات مع التفاوض ف المكتبات
 أسعار استقرار مثل نقاط ومناقشة القارات،

 وأرشفة خاصة بنسخ والاحتفاظ الاشتراكات

 عزة، بو )عبدالحميد المكتبات بين والإعارة المجلات

 الأنشطة من ذلك وغير (،٩٦ :ص٢٠٠٥
 تحدى بمهمة إيكولك تجمع قام وقد. التعاونية

 تقييم إعادة منهم طالبا التجاريين الناشرين
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(Hiremath,  الفهرس هذا فى للمشاركة التجمع
.2001:p. 83)

 التحدة. الملكة(2)

 المملكة ف المكتبات قامت ،١٩٨٢ عام ف
 الجامعية البحوث مكتبات تجمع بتكوين المتحدة

Consortium of University Research
(Libraries (CURLالمعلومات ف للمشاركة 

 المكتبات يشمل التجمع وهذا. الببليوجرافية
L ndonم  لندن جامعات ف والرئيسية الكبرى

Edinburgh Glasgow وادنبرا  وجلاسجو

Cambridge Oxford وكامبردج  واكسفورد

Manchester L edsع ومانشيستر  وليدز

 المكتبات هذه معظم أن من الرغم وعلى. وغيرها
 صعوبات تواجه كانت أنها إلا بالحاسب، تعمل

 السبب ويرجع. المحسبة الفهارس ف المشاركة ف
 المشتركة الفهرسة معايير فى النقص إلى ذلك ف

 إلى بالإضافة للتحسيب، المختلفة المستويات وإلى
 المستخدمة الحاسب وبرامج معدات ف التوافق عدم

 قامت ولذلك، ، التنسيق سياسات ف والنقص
The University Grants  الجامعية المنح لجنة

Committeeشبكة لإنشاء اللازم التمويل بتوفير 
 بجميع الآلى الحاسب مراكز لربط مشتركة أكادعية

 استرجاع سهل مما المتحدة، المملكة جامعات

 أخرى إلى مكتبة من البليوجرافية التسجيلات
. (Nfla, 2002 :p. 206-207)

 الأكادعية، للمكتبات قومى تجمع نشأ كما

 ف أكاديمية مكتبة كل مشاركة طريق عن وذلك
 خلال من ذلنث تحقق وقد. مرخص قومى موقع

The  المعلومات لنظم المشتركة اللجنة تأسيس

 درجة حقق قدSCELC تجمع لأن ونظراً

 يستخدم أصبح فقد لذا والتطور، النمو من عالية

 وذلك الإلكترونية، الجداول من جداً كبيراً عددا

 لديهم متعددة منتجات لديهم الذين الموردين لأن

 مما المختلفة المنتجات لهذه مختلفة تسعير نماذج

. المورد لنفس متعددة إلكترونية جداول يتطلب

 جداً، كبير حد إلى مربكاً النظام هذا وكان

 أ عليه يجب أنه التجمع اكتشف ما وسرعان

 كشرط الإلكترونية للمصادر فعالة إدارة له تكون

(Burke,  المستقبل ف لنجاحه وهام أساسى

. 2007.p.1)

 في الأكاديمية المكتبات نجمع مشروع )ج(

. بنسيلفانيا

 بجمع مشروع تكون ،١٩٩٧ عام ف
The  بنسلفانيا فى الأكاديمية المكتبات
Pennsylvania Academic Library

(Consortium Initiative (PALCIمن 
 وعامة أكاديمية مكتبة٣٨ من تتكون مجموعة
 فقط واحد مدير لديه التجمع وهذا. وخاصة

 والتفاوض التمويل نشاطات تنسيق بمهمة يقوم
 مرونة عضو لكل يتاح التجمع، هذا وف. للتجمع
 قاعدة وجود حالة وف. الشرائية خططه ف مطلقة
 أن المدير على فإن للبيع، جاهزة جديدة بيانات
 المكتبات من محددة مجموعة هناك أن من يتأكد

 التفاوض ليتم شرائها ف راغية التجمع ف المشاركة
 المكتبات تجمع مشروع بدأ وقد. شرائها على

 موحد فهرس عمل فى بنسلفانيا فى الأكاديمية
Virtual افتراضى Union Catalog، يجتهد وهو 

 ف المشاركين الأعضاء جميع يضم أن سبيل ف
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(University Libraries (OCULيتكون الذى 

 عضوين إلى بالإضافة أكاديمية مكتبة١٧ من

 وهذا. الكندية اونتاريو مقاطعة من منتسبين

 ودارس طالب ألف٣٠٠ مصالح يمثل المجلس

 مجلس تجمع ويهدف. مؤسسة ا٩ ف أكادرمعى

 مصادر وتطوير نحسين على العمل إلى اونتاريو

 أنشطة خلال من اونتاريو ف الجامعية المكتبات

 والإعارة المصادر ف التعاونية المشاركة ف تتمثل

 كل مرةOCUL مديرو ويجتمع. المكتبات بين

 اتصال على يكونوا لكنهم تقريباً، عام نصف

. العام طوال

١٩٩٨ عام فبراير ف اونتاريو مجلس دعا وقد

 التحول "مشروع موضوعه كان مؤتمر إلى أعضاءه

 وكان اونتاريو". بجامعات الرقمية المكتبة إلى

 تحديث هو المؤتمر هذا من الرئيسى المهدف

 ف رقمية مكتبات لتأسيس المجلس أعضاء معلومات

 وجود من الرغم وعلى ، المقاطعة أنحاء كل

 فإن المؤتمر، أعمال جدول ف كثيرة موضوعات

 مجموعة إنشاء ف تمثلت المهمة النتائج إحدى

 ف السارى الترخيص لمناقشةContent المحتوى

 أصبحت وقد. الإلكترونية المصادر بشأن المقاطعة

 ف المعلومات مصادر باسم معروفة المجموعة هذه

OCUL  الجامعية للمكتبات اونتاريو مجلس

(Infommation Resources (OCULRRوهى 

 عن ممثلين المجلس مديرو لها رشح فرعية مجموعة

 ف المشتركة جامعة١٩ ال من جامعة كل

 الفرعية المجموعة لهذه الأساسية والمهمة. التجمع

 الإلكترونية بالمصادر المتعلقة الاقتراحات تقييم هى

 ف تعمل وهى. التجمع أعضاء بها يهتم التى

Joint Infomation Systems Committee
(JISC)الاستخدام لضمان استشارية كلجنة 

 التعليم فى المعلومات لتكنولوجيا الاقتصادى
 تسليم هو اللجنة هذه إنجازات أحد وكان. العالى

 من١٩٩٠ عام ف بدأت التى الإلكترونية المجلات
 الإلكترون الموقع لتراخيص القومى المشروع خلال

The National Electronic Site License
(Initiative (NESLI.النظام على وبناء 

 المتحدة، المملكة تتبعه الذى العالى للتعليم المركزى

 كى كبير بشكل تبسيطه تم قد المشروع هذا فإن

 مرخص لوقع موحد كنموذج يستمر
. (Hiremath, 2001 :p. 83-84)

. (كندا٣)

 بتاريخ كندا ف الأكاديمية المكتبات تتميز
 المعلومات مصادر وتنظيم بجمع يتعلق عريق

 وبالحفاظ والمستقبليين الحاليين للمستخدمين
 الأكاديمية المكتبات كانت عدة، فلقرون. عليها

 ومع. بمفردها الوظائف بهذه القيام على قادرة
 مطالب وزيادة الفكرى الإنتاج ونمو ازدياد

 من الكفاءة تحقيق إلى المكتبات سعت المستفيدين،

 أحد الموحدة الفهارس وكانت. التعاون خلال
 أعقبها الى المكتبات ف الأولى التعاونية المشاريع
 بين الإعارة مثل الخدمات، بعض ف التعاون

 التأسس عكس وقد. المشترك والتخزين المكتبات
 الذى الأكاديمية، المكتبات لتجمعات نسبياً الحديث

 تطوراً الإلكترونية، المصادر إدارة على يركز
. الكندية الأكادمية المكتبات بين للتعاون مستمراً

 للمكتبات اونتاريو مجلس التجمعات هذه بين ومن
The Ontanio Council of  الجامعية
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. فرنسا )ه(

 الإلكترونية بالمصادر يتعلق فيما التنسيق درجة
 وبسبب. الأن حي فرنسا ف جدا منخفضة

 المساومات وقوة القانونية، المفاوضات ف التعقيد
 المجلات بتراخيص الخاصة الفنية والأجهزة المالية

 البداية ف كبيرة آمال هناك كانت الإلكترونية،

 الهيئات بعض تديره أن يمكن قومى تنسيق لوجود
 العلمى التوثيق مجال ف هام دور لها التى القومية

 والفنية العلمية المعلومات معهد مثل الإلكترون،

Lnstitute de lnfomation Scientifique et

(Technique (INISTالتعليم ببليوجرافيا وهيئة 

Agence Bibliographigue de  العالى

(LEnseignement Superieur (ABES، لكن 

. منفصلة إدارية نطاقات على تقتصر الهيئات هذه

 فرنسا ف بدأ الماضية، القليلة السنوات وف

 معينة، دول عكس وعلى ولكن،. مشترك عمل

 بين تنسيق أى يوجد لا المتحدة، المملكة مثل

 المصادر نشر عن مسئولة هيئة به تقوم الأجهزة

 الناشرون بدأ الأخيرة، الآونة وف. الإلكترونية

 العلوم مجال ف بينهم فيما التنسيق الفرنسية باللغة

 تجمعات تصنيف ويمكن ، والإنسانية الاجتماعية

 فرنسا ف حالياً الموجودة الإلكترونية المصادر شراء

: (Chartron,2001:p.85-92)  التالى النحو على

 وقد ، معين منتج لشراء تكونت تجمعات )أ(

 مبادرة من التجمعات هذه معظم تكونت
 التى والموزعون( )الوكلاء التجارية الشركات

 الجماعى الشراء أجل من معاً العملاء تجمع

 الوكلاء ويهتم. المنتجين من للبيانات

 للحصول الدخول مجال توسيع على الحالى الوقت

 أصبح وقد. قيود بدون الإلكترونية المصادر على

 للوفاء مصدرا التجمع طريق عن الشراء

 تفاوضت التجمع بهذا العمل فمنذ بالمتطلبات،

OCUL-IRعلى يزيد ما إلى الوصول إتاحة على 

(Scigliano, 2002 :  .م إلكترونياً منتجا٤٠ً

. 393)

. (الصين٤)

 المعلومات نظم اتحاد على سريع ضوء بإلقاء

China's all-  الصين ف الأكاديمية والمكتبات

absorbing Academic Library and

(Infommation System Cartel (CALISنجد 

 ومركز، متكامل تجمع لأفضل مثالاً يعتبر أنه

٢٧ من طالب ألف٧٠٠ هناك لأن وذلك
 الإدارة أن كما التجمع، هذا من تستفيد مقاطعة

 بجامعة موجود قومى مركز ف قوى بشكل ملتحمة

 بعض جانب إلى حكومى والتمويل بكين،
 وبعد. الجامعات بعض تقدمها الى المساعدات

 المعلومات نظم تجمع اشترى تكوينه، من عامين
 آى ام ير من كلاً الصين فى الأكاديمية والمكتبات

Elsevier EBSCO وإلسيفيار UMI وأييسكو

Web العلوم وشبكة of Science، وقواعد 

 تجمع ريعان أعضائه. لكل أخرى، بيانات
CALlSمنها تعان التق الضغوط نفس من 

 الوطنى التمويل حيث من الأخرى، التجمعات
 مثل وهو الخلاف، ونقاط الإدارى والتكامل

 القوة أن يعتبر والمانيا المتحدة الولايات ف نظرائه
 المصادر موردى مع التعامل عند الكثرة فى

. (Hiremath, 2001 :p. 84)  الإلكترونية

٨4



٨٥
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 بين أنشئت قد التجمعات هذه غالبية أن إلا

 يتعلق وفيما٠١٩٩٩ و١٩٩٨ عامى
 بين الأول التجمع فإن الإلكترونية، بالمجلات

Couperin  كوبرين تجمع كان المؤسسات
 إليفيار نشر دار مع اتفاقية عقد الذى

Elsevierالعقد هذا وبعد ،١٩٩٩ يونيو ف 
 والناشرون. أخرى مشروعات ف بدأً

 يبدو لا المتخصصون، وبغاصة الفرنسيون،
 ف الطريقة بهذه الحالى الوقت ف مهتمون ألهم
. للمكتبات البيع

. للمكتبات الإلكترونية المعلومات شبكة(٦)

 للمكتبات الإلكترونية المعلومات شبكة بدأت
Electronic lnforation for Libraries

(eIFL.net)لمؤسسة كمشروع سنوات حمس منذ 

Open Society Institute  المفتوح المجتمع
(OSD).الى الإنجازات على الشبكة بنيت وقد 

. المفتوح المجتمع لمؤسسة المعلومات برنامج حققها

 المفتوح المجتمع مؤسسة خصصت التسعينيات، وف
 ف المكتبات وتحديث لتطوير كبيرة استثمارات

 ووسط شرق بلاد خاصة بشبكتها، المشتركة البلاد

 تتميز التى السابق السوفييتى الاتحاد ودول أوروبا
 أسواقاً وتعتبر متطوراً تعليمياً نظاماً بامتلاكها

 الاشتراك تكاليف أن غير. المعلومات لبائعى ناشفة

 القليلة المعرفة إلى بالإضافة الإلكترونية، المصادر ف
 منعت المطبوعة، للاشتراكات الإلكترون بالبديل

 وقواعد الجلات إلى الوصول من البلاد هذه
 مؤسسة أرادت فقد لذلك،. الإلكترونية البيانات

 عن ومستخدميها المكتبات مساعدة المفتوح المجتمع

 فقير، عميل لكل الشرائية القدرة رفع طريق

 البيانات بقواعد أساسية بدرجة والموزعون

. الببليوجرافية

 ويقوم. المؤسسات داخل الشراء مجمعات )ب(

 جماعية سياسة على التجمعات من النوع هذا
 شبكة أو معينة بحثية هيئة داخل داخلية،

 ما غالباً التجمعات وهذه. متماثلة لمؤسسات

 الجماعية المفاوضات ف سابقة خبرة من تنشاً

 قوانين تنظمها التى المطبوعة بالمصادر الخاصة

 وإلى فرنسا. فى والمناقصات العام الإنفاق

 على غالبا، التجمعات، هذه تقتصر اليوم،
. معينة منتجات من صغير عدد

 التجمعات ظهرت. إقليمية مجمعات )ج(

 الجامعات مديرى لمبادرات نتيجة الإقليمية

 كان والتى والغربية الشرقية للمناطق الإقليمية

 ببليوجرافية بيانات بقواعد خاصة برامج لها

 أولية دفع قوة مشت ولكنها جداً متواضعة

. فرنسا ف متعددة تجمعات لتكوين

 والمبدأ. الموضوع أساس على قائمة تجمعات )د(

 تجمعات تقوم أن التجمعات لهذه الأساسى

 تحتوى بحيث الموضوع، أساس على المصادر
 تستخدمها التق العلمية البيانات على

 حى يوجد لا ذلك، ومع. العلمية المجتمعات
 المتخصصة المصادر مراكز بين اتفاق الآن

 البحوث لمكتبات الهامة البيانات توفير بشأن

 إلى بالوصول يسمح مما الجامعية والمكتبات
 على القائمة الببليوجرافية البيانات قواعد

. الرياضيات باستثناء الموضوع

 ظاهرة وهذه. الإلكترونية المجلات تجمعات )ه(

 الأولى التجمعات أن من الرغم فعلى ، حديثة

 ،١٩٩٥ عام ف أقيمت قد بالشراء الخاصة



 المصرية الجامعية المكتبات تجمع على ميدانية دراسة: الإلكترونية المصادر تجمعات

 حدة على كلاً الإلكترونية المجلات تقتتى

. (Breeding, 2004:p. )

 ف التحكم المكتبات أمناء يحاول وعندما

 أنفسهم يجدون فإم الإلكترونية، المجموعات
 البريد ورسائل الإلكترونية الجداول بين ضائعين

 مجموعة مع التعامل عن ومسئولين الإلكترون،

 التى البيانات ومحتويات المنفصلة، النظم من متنوعة

 الأحيان، من كثير وف. البعض بعضها مع تتكامل
 تنسيق فى نقط ذاكرقم على المكتبات أمناء يعتمد
 المكتبى لنظامهم الاقتناء وحدة: مثل النظم،

 البيانات لقواعد الأبجدية والقوائم المتكامل،

 وبرامجهم ابحث ف وأدواتهم الإلكترونية، والمجلات
 بالإضافة ذلك ، الكمبيوتر خلال من المحلى للربط

 أماكن ف المعلومات لإنشاء الأولية الجهود إلى

 النظم، بين التوافق ف المحتمل النقص برغم متعددة
 على وعلاوة الجهود. مضاعفة إلى يؤدى قد مما

 مثل مفيدة، معايير على الحصول فإن ذلك،
 عن والإحصائيات للتكلفة التفصيلية التحليلات

 والواقع. متكلة يمثل زال ما والاستخدام، الأداء
 أن المعايير، هذه بدون يستطيعون، لا المديرين أن

 معلومات توافر لعدم نظرا صائبة قرارات يتخذوا
 الإلكترونية المجموعات على الإنفاق ولأن. كاملة

 أى أفضل؟ حول هناك تكون أن يجب لذا يزداد،

 على ويعمل المعلومات إدارة يدعم نظام توافر يجب

 السليمين والتقييم للاختيار المعلومات تدفق

 بما الإلكترونية المصادر إلى الوصول ف والاستمرار

 والتراخيص بالعمل المتعلقة الشروط مع يتفق
. (Sadeh,2004:p.322-323)

 تجمع خلال من المعلومات بائعى مع والتفاوض

 اشتراك أسعار على للحصول الدول من عدد
 المجتمع مؤسسة مشروع وجاء. الدول لهذه مخفضة
 ليحقق للمكتبات( الإلكترونية )المعلومات المفتوح

 الإلكترونية للمصادر واسعة إتاحة بشأن التفاوض
 من وذلك النامية، البلاد فى المكتبات لمستخدمى

 التى للمكتبات الإلكترونية المعلومات شبكة خلال
 على تعتمد أساسية تغييرات تكوينها منذ أحدثت

 الأعضاء للدول والفعالة المباشرة المشاركة

 :ه فى للمكتبات تجمع من الشبكة هذه )وتتكون
 شجعت فصاعدا،٢٠٠١ عام ومنذ. نامية( دولة

 ف للمكتبات تجمعات تكوين على الشبكة هذه
. (Kupryte, 2005: p. 256)  الأعضاء الدول

 الصادرالإلكترونية +إدارة رابعاً
Electronie Resource Management
(ERM),

• الإلكترونية المصادر إدارة أهمية )ا(

 وكذلك الإلكترونية، المجلات عدد ازدادت

 وبجميعات المرجعية الاستشهادات بيانات قواعد

 المكتبات، معظم تقتنيها التي الكاملة النصوص

 المصادر هذه إدارة وتتضمن. هائلة بسرعة

 المكتبة لمستخدم مريحة وسائل تقديم الإلكترونية

 موظفى وتزويد إليها والدخول عليها للحصول

. تتبعها بوسائل المكتبة

 الإلكترونية المصادر ف المكتبات وتشترك

 نحتو برامج الناشرين بعض فيقدم مختلفة، بطرق

 المكتبة تقتتى .وقد عديدة إلكترونية مجلات على

 قد كما مختلفين، ناشرين من الإلكترونية المجلات
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 المصادر لإدارة المختلفة الجوانب خلال ومن

 يواجهون المكتبات أمناء أن يتضح الإلكترونية،

 عدد ظهور وبرغم. التحديات من معقدة مجموعة

 فإن المشكلة، جوانب من جانب لكل المنتجات من

 تصميم يمكن كيف هو نفسه يطرح الذى السؤال

 جماعى بأسلوب المنتجات هذه كل واستخدام

 ودقيقة واضحة واجهة توفير معه يمكن وبشكل

 على الواقع الزائد العمل وتفادى المكتبة لمستخدمى

. (Breeding, 2004 : p. 4)  المكتبة موظفى

. الإلكترونية الصادر إدارة معايير(٢)

 إلى حاجة ف الإلكترونية المصادر إدارة نظم

 ذلك غر ومع للمكتبة الحالى النظام مع التكامل

 استخدام فإن ولهذا،. والخدمات التطبيقات من

 التكامل لحدوث كبرى أهمية ذا يعد المعايير

 المعايير أهمية توضح أمثلة عرض ويمكننا. الناجح

 إدارة نظام يستفيد كيف لنرى بالتكامل المتعلقة

. المعايير هذه من الإلكترونية المصادر

 هو التطبيق لتكامل الهامة المعايير أحد إن

Simple  البسيطة الأشياء إلى الوصول بروتوكول

،Object Access Protocol (SOAP) {8}

 الفائق النص إعداد لغة على يعتمد بروتوكول وهو

Extensible Markup Language  الموسعة

XMLبين المعلومات تبادل يسهل الذى 

 تطبيق من بعد عن الإجراءات واستدعاء التطبيقات

 النص نقل بروتوكول خلال من آخر تطبيق إلى

 معياراSOAPً برتوكول ويعتبر.HTTP الفائق

 التطبيقات لتكامل الويب خدمات لبناء رئيسياً

heterogeneous  متجانسة غير برامج على المبنية

 نظام إلى تحتاج المكتبات أن فيه شك لا ومما

 دورة مراحل كل ف الإلكترونية المصادر لإدارة

 ينبغى لا النظام هذا مثل لكن. المصادر هذه حياة

 بالمصادر المتعلقة اليومية المهام فقط يتناول أن

 تحليلات أيضاً يوفر أن ينبغى بل الإلكترونية،

 المصادر على المكتبات بإنفاق متعلقة شاملة

 إدارة نظام فإن ذلك، على وعلاوة. الإلكترونية

 جديدة آفاقاً يفتح أن يستطيع الإلكترونية المصادر

- المعلومات فيها تستطيع المجموعات بإدارة خاصة

 المؤسسات بمجموعات العاللى بالسوق الخاصة

 القرار اتخاذ ف مساعدة أداة تكون أن- والنفقات

 نظام أن والواقع. المكتبات ف العاملين جانب من

 للمكتبات، أساسية أداة الإلكترونية المصادر إدارة

. النهائيين بالمستخدمين أيضاً يرتبط تأثيره ولكن

 نظام ف جمعها يتم التى المعلومات تكون أن ويمكن

 لتفاعل البداية نقطة بمثابة الإلكترونية المصادر إدارة

 التفاعل هذا الإلكترونية، المصادر مع المستخدمين

 المصادر إدارة نظام تكامل على ينبى الذى

 مثل ، للمكتبات الأخرى المنتجات مع الإلكترونية

 المتعدد البحث ونظام الربط خدمات برنامج

metasearchالمباشر الفهرس أو OPACق 

 هذا يستطيع المثال، سبيل وعلى. المكتبات

 المصادر إدارة نظام من يستفسر أن المباشر الفهرس

 لعرضها التراخيص أذون عن الإلكترونية

 للمعرفة، شاملة قاعدة وجود ومع. للمستخدم

 محل يحل قد الإلكترونية المصادر إدارة نظام فإن

 مثل أخرى منتجات تحتاجها التى الأدوار بعض

(Sadeh,  الإلكترونية بالمصادر أبجدية توائم إعداد

. 2005:p. 11)



 أن يجب الإلكترونية المصادر إدارة نظم مطورى

 ف التى وتلك الحالية، التطبيقات معايير يراعوا

 التكامل يحققوا أن أرادوا إذا الظهور، إلى طريقها

 ف المستخدمة التطبيقات مجموعة مع نظامهم ف

.(Sadeh, 2005 : p. 7-8)  المكتبات

. الصادرالإلكترونية لإدارة الأساسية الجوانب(٣)

 المصادر لإدارة أساسيان جانبان هناك

: (Breeding. 2004 : p. 1-3)  ها الإلكترونية،

. الإلكترونية للمصادر الخلفية الإدارة أدوات )أ(

. المباشر الخط على المتاح التقليدى الفهرس-١

 الفهرس يعتبر المتكاملة، المكتبات نظم ف
 إدارة أدوات إحدى المباشر الخط على المتاح

 الإلكترونية المصادر ومحتويات الإلكترونية المجلات
 والسلاسل للتزويد فرعية نظم وهناك. الأخرى

 أمناء يستحدث أن الممكن ومن. الغرض لهذا

 الإلكترونية المجلات من لكل تسجيلات المكتبات
 والإصدارات التواريخ إلى والإشارة يمتلكوها، التى

 الفواتير للتزويد الفرعى النظام ويدير. المتوفرة
. الأخر التجارية العمليات ومشاكل والأجور
 تسجيلة أن نجد إلكترونية، مجلة لكل وبالنسبة

 المصدر مواقع عدد على تحتوى بها الخاصة مارك

URLالحقل هذا فإن وبالتالى»٨٥٦ رقم التاج ف 
 على للمجلات الوصول إمكانية للمستفيد يتيح

. الويب شبكة

 الاستخدام طرق من الكثير وجود وبرغم

 نظام ف الإلكترون المحتوى لإدارة الأساسى العملى
 إلى يفتقر الأمر هذا فإن نموذجى، متكامل مكتبات

Platfoms.المصادر إدارة موردى على وينبغى 

 شكل على ملائمة بنيات توفير الإلكترونية

 ف نظمها تكامل تسهيل أجل من ويب خدمات

. الأخرى التطبيقات مع الإلكترونية المصادر إدارة

 هو والمعايير بالتكامل يرتبط آخر مجال وهناك

 خصوصا الإلكترونية، المصادر استخدام تسجيل

 تتم التى الويب صفحات من المستخدم ينتقل عندما

 .بموردى الخاصة الصفحات إلى محليا إدارتها

 المكتبات تعتمد الأحيان، من كثير وف. المعلومات

 وهى الموردون، يوفرها التى الإحصائيات على

 الآونة وف. كثيرة صيغ شكل ف تأتى إحصائيات

 إحصائيات لتقنين الجهود بعض بذلت الأخيرة،

 الموردين من المستمدة الاستخدام

. (Sadeh,2005,p.7-8)

 مشروع المجال هذا ف المشاريع أهم ومن

 ترويجه تم معيار وهوCOUNTER كونتر

 كنظام للكونتر الدولى المشروع بواسطة وتحسينه

 للمصادرOnline المباشر للاستخدام إحصائى

(Kasprowrki, 2007,  الشبكة عبر الإلكترونية

(p.  البحث، مثل: مصطلحات مواصفات يحدد32

 المعيارية والصيغ للمقالات، الكاملة والنصوص

 من كونتر مشروع يشكو وعندما. للتقارير

 بروتوكول ف بيانات يقدمون الذين الموردين

XMLًإدارة نظام فإن المقترحة، للخطة طبقا 

 تحميل على قادراً يكون سوف الإلكترونية المصادر

 المصادر إدارة بيانات قاعدة إلى كونتر إحصائيات

 من المكتبات أمناء يمكن ما وهو الإلكترونية،

 الأخرى البيانات مع الاستخدام إحصائيات تحليل

 فإن وبالتالى،. الإلكترونية بالمصادر المتعلقة
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 فرحات إبراهيم ثناء د.

 قسم من العناوين بعض تختفى وقد إلكترونية،

 ف يتنافسون المجمعين لأن آخر قسم إلى وتنتقل

 المتغيرة الطبيعة أن والواقع. المحتو على الحصول

 الإلكترونية، المجلات من المجمعة للمنتجات بسرعة

 تتسبب المتضمنة، للعناوين الكامل العدد إلى إضافة

 يحتفظون الذين هؤلاء العمل من هائل كم ف

 فبترخيص. المكتبة فهرس ف المجلات من بمقتنياتهم

 التعامل إلى المكتبة أمين يحتاج قد فقط، واحد منتج

 ولكل المجلات، من العناوين لآلاف تسجيلات مع

 المكتبة أمين يشير أن يجب العناوين هذه من عنوان

 الذى٨٥٦ رقم التاج وإضافة التغطية تواريخ إلى

 تغييرات بإجراء الناشر قام ولو. المصادر إلى يشير

 خيارات من المكتبة غيرت أو منتجه، ف فنية

 ف تصبح قد التسجيلات هذه كل فإن اشتراكها،
. تحديث إلى حاجة

 تسجيلة على والحفاظ الصيانة بأهمية وتسليماً

 عدد ظهر المكتبة، فهرس فى الإلكترونية للمجلات

 ويقدم. العملية أتمتة على للمساعدة البدائل من

 قابلة بيانات ملفات )الموردين( المجمعين من الكثير

 مع تتطابق الى المقتنيات تصف للتحميل
. منتجاهم

 متوى على متاحة خدمات حاليا وهناك

 صفحة تؤسس أن للمكتبة يمكن حيث اوسع،
 ملف على تحصل وأن الإلكترونية اشتراكاقا بكل

 ولتقدم. الإلكترونية مقتنياتها لكل شامل بيانات
 بيانات بقاعدة المورد يحتفظ الخدمة، هذه

 الناشرين بواسطة المقدمة المنتجات لكل بالمقتنيات

 فى التغييرات لكل مستمرة متابعة مع المختلفين
 يمكن دورية، وبصفة. التغطية وتاريخ العناوين

 -بدرجة ذلك ويرجع المطلوبة، الصفات بعض

 وإلى المطبوعة، المصادر نحو التوجه -إلى كبيرة

 استخدام تحكم التى التراخيص تعقيدات بعض
 الطباعة، مجال ففى. إلكترون لمحتوى المكتبة
 للأعداد المقابل وتدفع مجلة، ف المكتبة تشترك

 لكن. للاستخدام الرف على تضعها ثم المستلمة
 المصادر مع السهولة من الدرجة هذه ليس ذلكك

 غالباً المحتوى على الحصولل لأن نظراً الإلكترونية،

 الشراء، من أكثر التأجير طريق عن يكون ما

 إلكترون مورد لكل ترخيص على ستوقع فالمكتبة
 ولأنه. مصادر لمجموعة أو واحد لعنوان سواء

 ترخيص، كل نحص التفاصيل من عدد فهناك عقد،
 هناك يكون -متق الترخيص -مدة الثمن: وهى

 المتزامنين المستخدمين -عدد لتجديده حاجة

 على الدخول بحق المكتبة تحتفظ -هل به المسموح

 التليفون -رقم اشتراكها أفت أنها لو المحتوى
 المصدر باستخدام يسمح هل الفنى الدعم لطلب
 مشاكل وهناك المكتبات. بين إعارة طلب لإتمام

 المصادر ف الاشتراكات مع تبرز لا أخرى
. المطبوعة

 المجلات مقتنيات بيانات خدمات-٢

. الإلكترونية
 من المتاحة المقتنيات تتبع يكون أن الممكن من

 الإلكترونية المجلات ف المكتبة اشتراكات خلال
 تختلف قد لأنه وذلك الخوف، على يبعث أمراً

 من يكون وقد الزمن، .ممرور والمقتنيات العناوين
 كل ونهاية بداية تواريخ تفاصيل تحديد الصعب

 مدة أثناء الإصدارات عدد يتغير وقد عنوان،

 إلى إضافية مواد يحول الناشر لأن الترخيص
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 لمواقع القوائم هذه. بها الخاص المباشر الفهرس
 جيدة بحث كوسيلة تعمل الإلكترونية المجلات

 مجلة على الحصو سرعة ف الراغبين للباحثين

 وقد. المباشر الفهرس تعقيدات بدون إلكترونية
 الإلكترونية المجلات من القوائم هذه تكون

 أيضاً تقدم بيانات قواعد فيها تتحكم استخدامات

 شاملة إلكترونية، مجلة كل عن هامة معلومات

 إلى إضافة المتاحة، المصادر وأنواع التغطية تواريخ
 ف وكما.URL المصدر موقع ومحدد العنوان

 إلى الباحث تأخذ الأداة هذه فإن المباشر، الفهرس
. مفردة مقالات إلى وليس ذالقا، الإلكترونية المجلة
 للمجلات حديثة مواقع استخدام على الحفاظ لكن

 على الاعتماد من وبدلاً. كبيراً مجهوداً يتطلب

 من المعلومات على المكتبات تحصل اليدوى، العمل

 مقتنيات خدمة على تعتمد أو المباشر فهرسها

 الإلكترونية المجلات مواقع ف الإلكترونية المجلات
. آليا

Linking to  الكامل النص إلى الوصول-٣
. Full Text

 بالحصول المكتبة من المستفيدون يهتم لا قد
 يرغبون قد بل فقط، الإلكترونية المجلة بيانات على

 عن للمقالات الكامل النص على الحصول ف
 البحث العملية هذه وتتضمن. بحوثهم موضوعات

 من قوائم يوفر والتكشيف للاستخلاص مورد عن
 على تحتوى التى بالمقالات المرجعية الاستشهادات

 لربط جيدة أساليب إيجاد لكن. المعلومات
 هو الكامل بالن المرجعى الاستشهاد مستخدم

 معلوماتية بيئة تطوير فى الأساسية التحديات أحد
 مثل ذاها، قائمة تجميعات وف. للمكتبة

 لموقع ومحدداً بمقتنياتها جديدًاً ملفاً المكتبة تسليم

 الجلات موردى كبار يضمURLS المصدر

 على للحفاظ وذلكTDNET وشبكة الإلكترونية

. المكتبة فهرس حداثة

 للمستفيدين المعلومات على الحصول توفير )ب(

. الأمامية( )الإدارة

 مركز أو للمكتبة الأساسية المهام إحدى

 من للمستفيدين المعلومات توفير هى المعلومات

 من المكتبة زادت وكلما الإلكترونية، المصادر

 على غالباً- الإلكترونية المعلومات ف استثماراتها

 الضرورى من يكون- المطبوعة المواد حساب

 للحصول للمستفيدين مريحة وأساليب وسائل توفر

 المصادر، هذه من يحتاجوها التى المعلومات على

: يلى ما الوسائل هذه ومن

Links from  المباشر الفهرس ا-وصلات
. the online catalog

 وسائل من وسيلة المباشر الفهرس يعتبر
 البحث خلال فمن. الإلكترونية المصادر استرجاع

 يجد أن الممكن من الموضوعات، رؤوس أو بالعنوان
 تشترك التى الإلكترونية المجلات من أياً المستفيد

 إلى يصل وأن المعلومات، مركز أو المكتبة فيها
 والقصور. الموجودة الوصلة خلال من المجلة تلك

 المجلة إلى الوصول هو الأسلوب هذا فى الأساسى

. بداخلها الموجودة المقالات دون ذاتها

F -  الإلكترونية للمجلات المحددة المواقع-٢

. Journal Locator Resouces

 لقواعد بقوائم المكتبات من العديد تحتفظ
 عن مستقلة إلكترونية ومجلات إلكترونية بيانات
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copy.المنتجات من نوع ظهر لذلك، فعل وكرد 
 إضافية خدمات وليقدم المشكلة هذه ليعالج

 المصادر بسين إبحارهم أثناء للباحثين وخيارات
 هذه وأساس. المكتبة توفرها التى الإلكترونية

 على تعتمد التى الوصلات معالجة هو المنتجات
 لتحديد المكتبة اشتراكات لصفحة سانات قاعدة

 لمستخدم تقدم أن يجب التى المناسبة الوصلات

 تركيبة خلال ومن. مرجعى استشهاد فى مكتبة
Open  المفتوح المصدر موقع محدد تسمى قياسية

URLالتكشيف بيانات قواعد منتجو يكون 

 الإلكترونية المعلومات وناشرو والاستخلاص
 بيشة استحداث على قادرين الوصلات ومطورو
 معال المكتبة استخدمت ولو. سويا فيها يعملون

 لصدر المرجعى الاستشهاد يكون فسوف اتصال،
 عليه يضغط زر عن عبارة استخلاص أو تكثيف

 المختلفة الخيارات تقدم قائمة فتظهر المستخدم

 المصدر من الكامل النص إلى للوصول المتاحة

 المعلومات كل توافر ولعدم لكن،. المناسب
 البحث تشمل قد الأخرى الخيارات فإن إلكترونياً،

 إصدارة للمكتبة هل لمعرفة المباشر الفهرس ف
 الإعارة خلال من المطلوبة المادة طلب أو مطبوعة،

. الوثائق تسليم أو المكتبات بين

. Federated Search  الاتحادى البحث-٥

 على يعث الذى الأساسى الآخر المجال
 تسمح التى الاستخدامات فى يتمثل الاهتمام

 نفس ف متعددة مصادر ببحث للمستفيدين
 يحددوا أن على مجبرين يكونون لا وبالتالى الوقت،

 التى المعلومات على، يحتوى قد مصدر أى
 مسميات نحت يندرج الأسلوب وهذا. يحتاجوها

"EBSCO host"أو "Proquest،" تكون 
 هذه فإن ذلك، ومع. وآلية بسيطة العملية

. المجالات من بعدد محدودة تكون التجميعات
 الذى المستخدم ربط فى الحقيقية التحديات وتكمن
 والمستخلصات الكشافات بيانات قاعدة فى يحث
 مكان ف موجودة إلكترونية لمجلة الكامل بالنص

 ف الاستشهادات قدرة تزداد باستمرار، و. آخر
 توفير على والاستخلاص التكشيف مصادر

 لمقالات الكاملة النصوص إلى مباشرة وصلات
 كروسرف جهود خلال ومن ، المجلات

Crossrefناشر(،٢٠٠ عن يزيد ما )مبادرة 
 لمصادر مرجعية استشهادات تتضمن مواقع هناك

 وصلات لتوفير استخدامها الممكن من إلكترونية
 يحر أن للباحث يتيح مما الكامل، النص إلى

. المصادر بين بسهولة

 موقع محدد على المعتمدة الروابط -محلل٤

Open URL - Based  المفتوح المصدر
. Link Resolver

 من يصل أن للباحث دائماً ممكناً يكون لا قد

 مصادر إلى الناشرون يوفرها التى الوصلات خلال

 استشهادات إلى أو والاستخلاص التكشيف

 إلى تشير قد الوصلات فهذه. لمقالات مرجعية

 وجود وبافتراض. المكتبة فيها تشترك لا مصادر

 معدلة نسخة أى معرفة فإن عديدة، مصادر

 من يكون وقد. مشكلة يمثل بها نرتبط )إصدارة(

 عندما مصدر ف المقالة إلى تشير أن الوصلة حظ

 خلال من عليها الدخول على قادراً الباحث يكرن

 أنه حتى السيناريو هذا ازداد وقد. أخرى وصلة

appropriate  الملائمة الطبعة بمشكلة عرف
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 التوثيق معلومات الاستخدام، وقيود تراخيص لها،
 والتنظيم، للتجريب بالنسبة العمل سير والاتصال،

 الموظفين وإبلاغ المعلومات إلى الدخول تنفيذ
 الوقت نفس وف. بالاسترجاع صلة لهم الذين
 قام خاصة، نظم بناء ف المكتبات فيه بدأت الذى
 غير المكتبات ونظم المتكاملة المكتبات نظم بائعو

 ووثائق المكتبات متطلبات بدراسة المتكاملة
 المكتبات لاتحاد الإلكترونية المصادر إدارة مشروع

Digital Library Federation's  الرقمية
Electronic Resources Management

Initiative، لإدارة تجارية نظم لبناء وذلك 
(Rafal, 2006 :p. 1,4)  الإلكترونية المصادر

 شأها من حلولاً البائعين من عدد يقدم والآن،

 على الحفاظ فى المكتبات أمناء تساعد أن

 كبير حد إلى وتطويرها الإلكترونية المجموعات

 إدارة نظام البائعين بعض عروض وتشمل. أيضاً

 لا جزءاً يشكل الذىERM الإلكترونية المصادر

 وهناك. للمكتبات المتكامل نظامهم من يتجزأً

EX عرض مثل أخرى عروض Librisالذى 

 مع تعمل أن يمكن بذاتها قائمة وحدة من يتكون

 منتجات ف دمجها يمكن المكتبات نظم من سلسلة

 الحل وهذا ، البائع منتجات نفس من أخرى

 أن المحتمل ومن. أكبر بدرجة منتشراً أصبح الأخير

 تدعم التى النظم مع الحقيقى التكامل يكون

 الإلكترونية المصادر حياة لدورة المتعددة الجوانب

 الحل هذا لكن. إدارتها حلول لنجاح المفتاح هو

 الموجودة، والإجراءات البيانات ينسخ لا أن ينبغى

 كما تدفقها، وينظم يكملها أن عليه يتعين بل

 لأمناء للمراقبة مركزياً برجاً يقدم أن ينبغى

Federated  الاتحادى :البحث مختلفة
Cross Searching، الشامل البحث أو
. Metasearch Searching، المتعدد البحث أو

 التكنولوجية الأسس ذات المصادر من عدد ويتوافر
 وتعتمد. البحث من النوع هذا ف المختلفة
 طريقها عن ترسل معينة آلية على المصادر

 تتسلم ثم الستار وراء من مورد كل إلى استفساراً
 فإن بحث، طلب المستخدم يدخل وعندما. النتائج

 الأهداف بواسطة المطلوبة الصورة إلى يحوله النظام

 يقدم ثم النتائج، بين ويوازن ويجمع المختارة،

 هذه فإن معهود، هو وكما. منظم بشكل النتائج
 مجموعة بيانات عن البحث تتضمن الاستخدامات

 فروع من مجموعة أو العريضة الموضوعات من

 هو ما معرفة مشقة المستخدم تكلف ولا المعرفة

 المصادر مسن أى يحتويها التى المعلومات نوع

 لاستخدام العام الشكل من وكجزء. الجديدة

 بصفحة تحتفظ سوف المكتبة فإن المتعدد، البحث

 فيها. تشترك التى الإلكترونية للمصادر

Home- ( المحلية المصادرالإلكترونية إدارة نظم(٤

. Grown ERM Systems

 قامت الشاملة، التجارية الحلول غياب ظل ف

 الجوانب مع للتعامل نظم بتطوير المكتبات بعض
(Sadeh,  الإلكترونية المصادر لإدارة المتعددة

(p.2:2005.كولورادو تحالف ذلك: على الأمثلة 

Johns Colorado، هوبكتز وجون Alhiance

Hopkins، للتكنولوجيا ماساتشوسيتس ومعهد 

Massachusetts Institute of Technology

Tr - College (MIT)، الثلاى الكليات وتجمع

Consortium.بين تكامل لإحداث وذلك 

 المكونة والأجزاء البرامج مجموعات: مثل عناصر
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Massachusetts  ماشاتشوستس ومعهد
(Institute of Technology (MITوالبائع 

Ex ليبريس اكس Librisالعمليات لتحديد 
 وقد. الإلكترونية المصادر إدارة لنظام الضرورية

 التى الأعمال وسير المعلومات الناتج التقرير غطى
 الأساسية المجالات فق الجديد النظام يدمجها أن يجب
 الدخول، حق توفير وكذلك وتزويد، اختيار من

 المشاكل، وحل المستفيد، ودعم المصادر، وإدارة
 على التقرير احتوى كما. والحفظ والتجديد

 قيود )مثل المستفيدين: من لكل البيانات عناصر
 المصادر( وتوفير الرخص، منح وإجازة

 الرخص، عن مفصلة معلومات والموظفين)مثل
 المرور، وكلمات الهويةالإدارية، تحقيق وبطاقات

 عن ومعلومات الاستخدام، وإحصائيات
 حل موضوعات التقرير ناقش كما. التدريب(
 التجارية والأعمال بالبائعين، والاتصال المشاكل،

 التراخيص تجديد ومعلومات الأسعار، نماذج )مثل
. وانتهائها(

 ومعجم الكيانات، بين للعلاقة البيانى الشكل )ب(

 البيانات وبنية البيانات، عناصر

The entity - relationship diagram,
DataData Element Dictionary,

stnucture .

 غليلاً الكيانات بن للعلاقة البيان الشكل يعد
 المصادر لإدارة المطلوبة الأساسية للكيانات مرئياً

 قاعدة لبناء كأساس ينها فيما وللعلاقة الإلكترونية
. الإلكترونية المصادر إدارة لنظام بيانات Functional  الوظيفية المتطلبات )أ(

 المصادر يديروا أن منه يستطيعون بحيث المكتبات

. (Sadeh, 2005 : p. 2-3)  الإلكترونية

 الإلكترونية الصادر إدارة تجمعات: خامسا
ERM Consortia

 المكتبات لاتحاد الإلكترونية المصادر إدارة مشروع(١)

 الرقمية
Digital Library Federation's ERM
Initiative (DLF ERMI).

 المصادر لإدارة آلى بمعيار الاهتمام برز
 والتزويد المجلات معايير محدودية بسبب الإلكترونية

. بالتراخيص الصلة ذات العناصر كل مع للتعامل
 محدودية مشكلة الرقمية المكتبات اتحاد اهتم ولقد

 الإلكترونية المصادر إدارة مشروع وأطلق المعايير
,Breeding) للاتحاد 2004: p.  وهى.(2

. وبائعين مكتبات أمناء من تتكون
٢٠٠١ عام الرقمية المكتبات اتحاد بدأ

 لإدارة وأدوات مواصفات لتطوير مشروعا
 الصلة ذات الإدارية والمعلومات التراخيص
 المصادر لمجموعات المصاحبة الداخلية والعمليات
 على التشجيع هو الهدف وكان. الإلكترونية

 بواسطة الإلكترونية المصادر لإدارة نظم تطوير
 الاستخدامات لأفضل والترويج التجاريين، البائعين
 عام من أغسطس ف نهائى تقرير وصدر. والمعايير

(Kasprowski,  مما جانبين ناقش٢٠٠٤
: 2006:p. 1-3)

٩٣

 المنتج يكون المقترح، البيان الشكل وف
 قاعدة أو الإلكترونية المجلات )حزمة الإلكترون

 هرمية علاقات مجموعة عن عبارة المقالات( بيانات

. Requirements

 تعاون خلال من الوظيفية المتطلبات تطوير تم

Harvard University  هارفارد جامعة بين أولى



 المصرية الجامعية المكتبات بجمع على ميدانية دراسة: الإلكترونية المصادر تجمعات

 الإلكترونية المصادر إدارة لتطويرنظم الفعلى
ERMS، ف الثانية للمرحلة الرئيسى الهدف فإن 

 التراخيص لصياغة معايير تطوير هو المشروع هذا
 جعل خلال من الاستخدام إحصائيات وجمع

 يمكن محتوى شكل ف متوافرة التراخيص بيانات
. الإلكترونية المصادر إدارة نظام ف مباشرة تحميله

 اسم عليها أطلق والتى الثانية المرحلة طورت وقد
 لإحصائيات المعيارى الحصاد مشروع

Standardized Usage Statistics  الاستخدام
Harvesting Initiative SUSHIًنموذجا 

 يتم الى الشكاوى بيانات ملف لنقل معياريا

 إدارة نظام إلى الموردين من استرجاعها

 مستقل معيارى نمط باستخدام المصادرالإلكترونية

 الآلى لحاسب أجهزة بين المعلومات نقل لتنظيم

(Kasprowski, 2007 :p. 32)

 لشركة الصادرالإلكترونية إدارة نظام(2)

. إنوفيتية

 قرر ،٢٠٠٢ وحتى٢٠٠٠ عام من الفترة ف
 ف الاشتراك الأكادمية المكتبات كبار من عدد

- الإلكترونية الصادر لإدارة نظام لتطوير تجمع
 مكتبات من النظام تطوير ف المشاركون كان وقد

 المكتبات وقررت. قارات ثلاث ف دول أربع
 محلياً المعدة الحالية نظمهم استبدال المشاركة

 الإلكترونية المصادر إدارة مهام دمج من والاستفادة
. لمكتباتهم متكامل نظام خلال من نظمهم ف

 فونس تيودور بدأ الفترة، هذه وخلال
Theodore Fons-مديرا يعمل كان الذى 

 -فInnovative إنوفيتيف شركة ف للتزويد

 ترخيص ويرتبط والمورد، المشترك بين التسلسل
 ذلك من مستو بأى المعلومات على الدخول

 ترتبط قد: المثال سبيل )على الهرمى التسلسل

 أو كلها بالواجهة عليها الحصول المراد المعلومات

 معلومات ترتبط قد بينما منفرد، مورد بأى

 من منتج بكل وكذلك كلها بالواجهة الترخيص
. المكونات(

 نظام يحدد فإنه البيانات، عناصر معجم أما

 ويوضح الوثائق، بيانات وبنية البيانات عناصر
 وكذلك والكيانات للبيانات عنصر كل بين العلاقة

 بين والعلاقة البيان الشكل فى الممثلة العلاقات

 المصادر إدارة مشروع ويخطط. الكيانات
 وبنية البيانات معجم بين للربط الإلكترونية

. مستقبلاً معدلة نسخة ف البيانات

 الدليل. )ي(

 الإلكترونية المصادر إدارة مشروع دليل أعد
. حدة على مكتبة لكل الرقمية المكتبات لاتحاد

 مع يتناسب لحل حاجة ف التعديلات ومازالت

 كليات ثلاث تدخل قد: مثال والبائعين، المكتبات
 الإلكترونية المصادر أحد لشراء مستقلة تجارب فى

 عدداً المصدر حالة حقل فيه يكون الذى الوقت ف

 قابل غير أنه على الرقمية المكتبات اتحاد قبل من

 محل التحديد ذلك يكون أن الممكن ومن للتكرار،

 فى الثلاث الكليات من أى من رفض أو مراجعة

 الحقل يكون أن أيضاً يجب لذا، ، واحد وقت

. معينة بقيم مقيداً يكون لا وأن للتعديل قابلاً

 اتحاد أعدها التي المواصفات أصبحت أن وبعد

 لإدارة مشروعه خلال من الرقمية المكتبات

 المعيار هى٢٠٠٤ عام ف الإلكترونية المصادر

٩٤
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 إدارة تجمع استطاع التطوير، عملية فاية وف

 متطلبات بمعظم يفى أن الإلكترونية المصادر

 اختارت كما فيه. المشتركة للمكتبات التطوير

 يوتا ولاية جامعة مكتبات مثل المكتبات، من عدد

Utah State Universityجامعة ومكتبات 

Comell كورنيل University، تشترى أن 

. الإلكترونية المصادر لإدارة منفصل كنظام النظام

 تحدياً النظام اشترت التى المكتبات واجهت وقد

 بطريقة المتاحة مجموعاتها تكامل عدم فى تمثل

 مكتباقا، في المتبع المحلى النظام معonline مباشرة

 لإدارة المركزى النظام فوائد من استفادت ولكنها

 ها التى المكتبات مثل مثلها الإلكترونية المصادر

. (Grover, 2004: p. 111-115)  متكامل نظام

Electronic ( الإلكترونية المصادر تتبع نظام(٣

SystemTrackingResources

.(ERTS)

 تجمع ف الأعضاء الثلاث الكليات تشارك
The Tn - College  الثلاثى الكليات

Consortiumإنوفيتيف لشركة واجهات نظام فى 
Lmnovative Interfaces System DSالخاص 

 مشتركة خطة لها وهى المتكامل، المكتبات بنظام
 المصادر من لمشترياقا مشترك وتفاوض

. الإلكترونية

 تجمع مكتبات طورت ،٢٠٠١ عام وفى
 الإلكترونية المصادر لتتبع نظامها الثلاى الكليات

 المعلومات عن للبحث رئيسى كمستودع ليعمل

 والاتصالات التراخيص، منح قيود مثل الإدارية،
 عن والمعلومات الإحصائيات وتوفير الفنية،

 بالمصادر بالتزويد المتعلقة القضايا مناقشة
 أمناء مع وذلك مهني، مؤتمر في الإلكترونية
 وأظهرت. التجمع فى المشتركة المكتبات
 مكونات لها الإلكترونية المصادر أن المناقشات

 والمجلات الكتب مجموعات عن معقدة وعلاقات

 نظام تطوير المناقشات هذه عن نتج وقد. التقليدية

. الإلكترونية المصادر لإدارة

 عملية في المشاركة المكتبات قامت البداية، ف

 تبناها التى الأهداف وإعلان بصياغة التطوير

 المتكاملة، التراخيص تضمنت والتى المشروع

 واحدة، واجهة باستخدام الشراء وتفاصيل
 على المحافظة عن والتخلى العمل، فى والتعاون

 المعلومات وعرض وخزن منفصلة، بيانات قواعد
 والمستخدمين العاملين تناسب انتقائية بطريقة

 تحميل تشمل إضافية أهداف وهناك. الدائمين
 لحل الأفضل والدعم الحالية، المجموعات معلومات

. الموردين عقود وتتبع المشكلات،

 المزايا بدمج إنوفينيف شركة قامت وقد
 من الإلكترونية المصادر إدارة وحدة داخل الجديدة
 المصادر لوصف جديدة تركيات خلال

 لها الملائمة بالتراخيص وربطها الإلكترونية
. والعقود والمجموعات والمدفوعات

 ف المشاركون قدمها أخرى متطلبات وهناك

 الجوانب، بعض لتطوير الشركة وجهت التجمع
 الإلكترون البريد طريق عن الفورى الإبلاغ مثل

 والتركيات والتجديد، الترخيص، تاريخ لانتهاء
 والعلنى العام والعرض المرور، وكلمة الحديثة،

 التى للرسائل العام والعرض والمسئوليات، للحقوق
. المشكلات من ذلك وغير.. النظام، عمل تصف
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 بيانات قاعدة تطوير تم ذلك، وبعد. الأجور

 وصفا تضفنت التجريبية المعلومات لإدارة منفصلة

 على للحصول الدخول عن ومعلومات للمصادر،

 عن ومعلومات الأسعار، عن ومعلومات البيانات،

 الهدف وكان. للملاحظات وحقلاً التراخيص،

 الإلكترونية المصادر تتبع نظام دمج هو النهائى
 يحتفظ واحد نظام ف التجريبية البيانات وقاعدة

 الشراء وحنتى التجريية المرحلة من بالبيانات

. والتجديد

 الثلاثى الكليات تجمع قرر ،2٠٠٤ عام وف

 نظام تصميم قVTLS فيتلس البائع يشارك أن

 فيتلس وأسس. الإلكترونية المصادر لإدارة جديد

 مواصفات على بناءVERIFY المسمى نظامه

 واستخدمت الإلكترونية، المصادر إدارة مشروع

 التسجيلات لنموذج الوظيفية المتطلبات

 ومعاهد لجمعيات الدولى للاتحاد الببليوجرافية

IFLA's Functional (FRBR)  المكتبات

for BibliographicRequirementes

Records modelالمعدلة النسخ بين للربط 
. الإلكترونية للعناوين

 النظام حقول استخدام التجمع حاول وعندما

 قاعدة وحقول الإلكترونية، المصادر لمتابعة الجديد

 المصادر إدارة بنظام الخاصة التجريبية البيانات

 لم الحقول معظم أن تبين ،VERIFY الإلكترونية

 حقل فى تسجيلها تم أها أو لها حاجة هناك يكن

 فيها يحدد لم وعناوين برامج هناك وأن مختلف،

 أن عن فضلاً والوالد،وذلك الطفل بين العلاقات

. كافية غير الغالب فى كانت العلاقة بنية

 البنية أن فينلس أدرك ،٢٠٠٥ عام وبحلول

 للتسجيلات الوظيفية المتطلبات على القائمة

 أكثر نظاماً واتبع مرنة، غير كانت الببليوجرافية

 الموسعة الفائق النص إعداد لغة على يعتمد مرونة

(XML،) كيانات فى مصدر كل نظم بعيث 

 الحزمة، عتويات إلكترون، )مصدر متعددة

 سير المعلومات، على الدخول الترخيص، التزويد،

 حقول بواسطة ومنفصلة والتجريب( العمل

 يزال ولا.VERIFY لاختبار جاهزة متباعدة،

 الحقول من العديد لأن تطوير إلى حاجة ف النظام

 المصادر إدارة مشروع مواصفات مع متوائمة غير
 بيانات نسبة المستحل من كان كما الإلكترونية،

(Kasprowsk, .  بمفردها كلية إلى التزويد

. 2006 :p. 2-4)

: الصرية الجامعية المكتبات تجمع: سادسا

 التابع لمصرية الجامعية المكتبات تجمع يعد
 الرئيسية اتحاور أحد للجامعات الأعلى للمجلس
 ف المعلومات وتكنولوجيا نظم تطوير لمشروع

Information and  العالى التعليم
Communication Technology Project

(ICTP)المكتبة مسمى تحت التجمع بدأ وقد" 
 ف الاسم تغير ثم ،٢٠٠٥ فبراير ف الرقمية"
 الجامعية المكتبات "تجمع إلى٢٠٠٦ سبتمبر

 يتم الآن حى المشروع تمويل زال وما المصرية"،
 ، لذلك. الرقمية( )المكتبة القدم الاسم مظلة تحت
. الرقمية المكتبة باسم تتم المكاتبات جيع فإن

 إلى المصرية الجامعية المكتبات تجمع ويسعى

 ف والاتصالات المعلومات تكنولوجيا استخدام
 التدريس هيئة لأعضاء متعددة قنوات توفير

٩٦
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 والوظائف الأنشطة ميكنة يسمح المصرية
. المكتبات لتلك المختلفة

 الكفاءة لرفع تدريية برامج وتنفيذ إعداد(3)
. المصرية الجامعية بالمكتبات للعاملين المهنية

 عمل وورش خاصة مؤتمرات وإعداد استضافة(٤)

. المعلومات وعلم المكتبات تخصص نطاق فى

 المشروعين لتنفيذ التخطيط بدأً وقد هذا،
 ولكن ،٢٠٠٣ عام من اعتباراً والثان الأول
 مشروع إدارة لتغير نظراً نسبياً تأخر الفعلى التنفيذ

 وكذلك تنفيذه، بداية ف مرات عدة التجمع
 إجراء تطلبت والتى بالمشروع الخاصة الفنية للطبيعة
 بما التنفيذ ف البدء قبل الفنية الدراسات من العديد
. لأهدافه التجمع تحقيق يضمن

: التجمع عضوية

 أول ف عمله المصرية المكتبات تجمع بدأ
 ومع حكومية، جامعة١٢ مشاركة٢٠٠٥ فبراير
 جامعات ثلاث إليه انضمت٢٠٠٥ عام هاية

 الجامعات فأصبحت الفيوم(، سويف، بن )بنها،
 إلى بالإضافة مصرية حكومية جامعة١٥ المشاركة

 الجدول ويوضح. القاهرة ف الأمريكية الجامعة
 حالياً المستفيدة المؤسسات وأعداد نوعية )ا( رقم
. التجمع من

٥ ي٠ جد٠

 إلى للوصول المصرية بالجامعات والطلاب
 التعليمية العملية تخدم التى المعلوماتية احتياجاتهم

 بين شراكة تحقيق خلال من وذلك والبحثية،

 النفقات ترشيد على تساعد المصرية الجامعات

. المتاحة للموارد استخدام أفضل وتحقيق

 تنسيق جهاز بناء ق الشراكة تلك تتمثل

 لصالح الإلكترونية المصادر ف الاشتراك يتولى
 موحد فهرس بناء إلى بالإضافة المصرية، الجامعات

 المتاحة بالمقتنيات موحدة بيانات وقواعد

 ف الشراكة تلك وتساعد. المصرية بالجامعات
 المقتنيات ف المرغوب غير التكرار على القضاء

 تفاعلية معلومات خدمات وتقم والعمليات
 المعلومات تكنولوجيا تطبيقات على تعتمد

 مجتمع متطلبات مع يتوافق بما والاتصالات
. المعاصر المعلومات

 إلى المصرية الجامعية المكتبات تجمع ويهدف
: يلى ما تحقيق

 الإلكترونية المجلات ف الجماعى الاشتراك(١)

 لمكتبات الإلكترونية البيانات وقواعد
. المصرية الجامعات

 من وذلك ، المصرية الجامعات مكتبات ميكنة(2)

 الجامعية للمكتبات آلى نظام توفير خلال
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: التنسيق جهاز

 مقرها مركزية وحدة ف التنسيق جهاز يتمثل

 وحدات يتبعها للجامعات، الأعلى المجلس مبن

 فى المشاركة الجامعات من جامعة كل ف فرعية

 العاملين عدد )؟( رقم الجدول ويوضح. التجمع

 على الحاصلين من وجميعهم المركزية، بالوحدة

 مدير عدا فيما والمعلومات المكتبات ليسانس

 تخصص ف دكتوره على الحاصل المشروع

 الحاصل الحسابات ومسئول والمعلومات، المكتبات

 أن إلى هنا الإشارة وتجب. تجارة بكالوريوس على

. مؤقتة( )بعقود مؤقتون بالمشروع العاملين جميع

 الخط يمثلون العاملين هؤلاء فإن لذلك، ونتيجة

 تدريب فبعد. فقط سنتين خلال العمالة ف الرابع

 آخر لمكان العمل يترك فإنه معه، التعاقد يتم من

. دائمة بصفة فيه يعمل

 عدد فإن )ا(، رقم الجدول من يتضح وكما
 ا٧ التجمع من المستفيدة الحكومية الجامعات

 )الجامعة أجنبية جامعات ثلاث جانب إلى جامعة

 الألمانية(، والجامعة البريطانية، والجامعة الأمريكية،
 أكتوبر،٦ )جامعة خاصة جامعات وثلاث

 وذلك الشروق(، وأكاديمية الحديثة، والجامعة

 القومية )المكتبة أخرى مؤسسات٣ إلى بالإضافة
 الإدارية، للعلوم السادات وأكادعية الزراعية،

 الشبكة تشارك كما. السكان( بحوث ومركز
 تشارك لأنها نظرًاً التجمع ف للمعلومات القومية

 الإلكترونية المصادر شراء على التفاوض ف التجمع
. أعضائه لصاخ

 للتجمع الانضمام مؤسسة لأى ويمكن هذا،
 مشروعاته، توفرها التى الخدمات من والاستفادة

 التجمع بين شراكة عقد توقيع خلال من وذلك
. خدماته من الاستفادة ف ترغب التى والمؤسسة

 بالجامعات الأعلى بامججلس للتجمع المركزى التنسيق بجهاز العاملون )؟( رقم جدول

 [لا

٢

٨

%٠١) بنسبة الجامعات تساهم حيث تمويله، ف
 وبنسبة الأساسية، البنية مشروعات موازنة من

. الرقمية المكنة مشروع موازنة من٣0%)

 ن،

 المشرر مدير

 المدير مساعد ا٢

 النظام مدير]٣

 الحسابات مسئول]٤

 الجودة ضط ا٥

 بيانات قواعد أخصائىI و

 سكرتارية ا٧

 الإجمالى

: التجمع موازنة
 التجمع من المستفيدة المؤسسات تقوم
 بالمساهمة للجامعات( الأعلى والمجلس )الجامعات

٩٨
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 إجمالى من مصرى ر؟(جنيه٠ ا٥ ر٠٠ )ء

 إجمالى بلغ كما جنيه.(٧ ر١٧٥ ر٠٠0)

 فى للجامعات الأعلى والمجلس الجامعات مساهمات

 إجمالى من(١٢ ر٣٧٣ ر٤٠٠) الرقمية المكتبات

· ويعرض ، مصرى جنيه(٢١ ر٠٥٢ ر٤٠٠) مبلغ

 الجامعات مساهمات إجمالى)( رقم الجدول

 مشروع ساهم حيث المصرى، بالجنيه المصرية

ICTPالاشتراكات قيمة من'%(٣0) بنسبة 
 الأعلى والمجلس المصرية الجامعات وتحملت

. الأخرى%( ال)، نسبة للجامعات

 التدريب تم فقد التدريب، لمشروعات وبالنسبة

 ساهمت حيث مراحل، أربع على بالجامعات

 رق%(2 بنسبة). الأولى المرحلة فى الجامعات

 الثالثة المرحلة وف%(6٤). بنسبة الثانية المرحلة

 ،0٨0%) بنسبة الرابعة المرحلة وف(2٦). بنسبة

 ميزانية كل الجامعات تتحمل لأن تمهيداً وذلك

 التدريب لمحور المتاح التمويل انتهاء بعد التدريب

. التجمع فى

 والمجلس الجامعات مساهمات إجمالى بلغ وقد
 التدريب مشروعات ف للجامعات الأعلى

٩٩

 المصرى بالجنيه الجامعات مساهات )؟( رقم جدول

 ات المسا.» م الجام م
٦٥١ ر٩٣٠ القاهرة١
٨٩٠ ر٢٠٦ الإسكندرية٢
٨٤١ ر٠١٨ شمس عين٣
٨0٧ ر٤١١ أسيوط٤
٦٠٢ ر٦٩٣ طنطا٥
٥٤٨ ر١٥٠ المنصورة٦
٨٣٦ ر٩٩٦ الزقازيق٧
 ارا٥٦ ر٦٠١ حلوان٨

٦1٨ ر٧٣٠ المنيا٩
٩٧٣ ر٧٨٥ المنوفية١٠
٥٩٥ ر٨٩٢ السويس، قناة١١
٩٤٨ ر٧٤٠ الوادى جنوب١٢
٦٠٣ ر٦٤٠ سويف بن١٣
٤٨٤ ر٣٣٣ لفيو١٤  م

٦٤٧ ر٨٥٩ بنها١٥
 سوهاج١٦

 الشيخ كفر١٧
 ا١ ر٢٠٧٩٨٣ الى الإ<
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 هذه من العظمى الإفادة على الحصول محاولة ه-

. المصادر

 جذب ومحاولة الاشتراكات وتحديث متابعة-٦

. للتجمع جدد أعضاء

 من للمستفيدين تدريبية برامج وتنفيذ إعداد-٧
 المشاركة )المؤسسات ولعملائها الرقمية المكتبة

. الحكومية( الجامعات غير التجمع فى

: والتعاقد الاختيار

 المكتبة بدأت ،٢٠٠٥ عام فبراير ف
 المصرية الجامعات احتياجات بدراسة الرقمية

 جامعة(، ا٢) الوقت ذلك ف التجمع ف الأعضاء

 تلك مقتنيات إجمالى على التعرف خلال من وذلك

. فيها تشترك التى الورقية الدوريات من الجامعات

 أو تشارك التى العناوين بكل قائمة تجميع تم وقد

 المصرية الجامعية المكتبات فيها شاركت

 التى للدوريات الموحدة القائمة على بالاعتماد
 البحث بأكادعية للمعلومات القومية الشبكة تعدها

 اشتراكات على للتعرف والتكنولوجيا العلمى
 رقم )جدول التكرار وأوجه المختلفة الجامعات

.(٤

 إلى الجامعات موازنات بين التفاوت ويرجع

 تطوير مشروعات موازنات ف الكبير الاختلافف

 استفادة اختلاف إلى وكذلك الأساسية، البنية

 تكنولوجيا على التدريب مشروع من الجامعات

 يشترط لم التدريب مشروع لأن ذلك المعلومات،

 تم قد أنه ونلاحظ. المتدربين لأعداد أقصى حداً

 دفع من وسوهاج الشيخ كفر جامعتى إعفاء

 موافقة على بناء الممولة المشروعات ف مساهمتهما

 التعليم )وزارة العلمى والبحث العالى التعليم وزير

 أن ويتضح(٢٠-١٧ :ص٠٧٢٠ سبتمبر العالى،

 تمثل المشروع ف للجامعات الأعلى المجلى مساهة

. مصرياً جنيهاً ارا(٦٥ ر1٧٤)

 الرقمية. الكتبة )ا(

 أول ف الرقمية المكتبة مشروع تنفيذ بدأ
: يلى ما تحقيق بهدف٢٠٠٥ فبراير

 لأعضاء المشترك الاهتمام ذات المجلات تحديد-١
. التجمع

 الإلكترونية بالمصادر موحدة قائمة إعداد-٢
. المطلوبة

. المجلات هذه التقديرية التكلفة تحديد-٣
. الإلكترونية المصادر شركات مع التعاقد-٤

١٠٠



 فرحات إبراهيم ثناء د.

 جامعة كل ق التكرارات وحجم المطبوعة الدوريات عناوين عدد إججالى)( رقم جدول

٦%١١ جامعة بكل المكررة العناوين عدد المطبوعة الدوريات عناوين عدد الجامعات م

1 ر٥٠١٥٣٠٣ القاهرة١

 ر+٣٦٠٠١٦٣٩ الإسكندرية٢

٢ ر٢٦٧٣٧٤٨ شمس عين٣

٣ ر٢٢٩٥٨٧٨ أسيوط٤

٣ ر١٥٣٧٥٥٦ طنطا٥

٥ ر١٤٣٧٨٢٧ المنصورة٦

4 ر٧١٥٣٢٩ الزقازيق٧

٢ ر١١٢٩٣٤ حلوان٨

٤ ر٦٦٩٣١٦ المنيا٩

 را١٢١٣٢٣9 المنوفية١٠

 ره١٢٩٨٧٦٩ السويس قناة١١

٤ ار٧٨٠٣٢ الوادى جنوب١٢

 ر؟٢٢٣١٦,٨٩٢ الى الإج

١٠١

 يقل لا بعدد الاحتفاظ تقرر لذلك،. ورقية دورية

 لها يوجد لا ورقية دورية كل من نسخ٢ عن
 جغرافياً موزعة رئيسية مراكز ف إلكترون بديل

 البحرى والوجهين الكبرى القاهرة تغطى بحيث
 وجامعة القاهرة جامعة: )مثلاً والقبلى

. أسيوط( وجامعة الإسكندرية

 جامعة كل فى المستفيدين أعداد تحديد تم كما

 وطلبة ومعاونوهم التدريس هيشة )أعضاء
 شركات مخاطبة تم ذلك وبعد العليا( الدراسات

. الأسعار أفضل على للحصول الإلكترون المحتوى

 المحتوى ناشرى بيانات عرض ذلك وتبع

 طبقاً وترتيبهم معهم الاشتراك المقترح الإلكترون
 المصرية الجامعات رؤساء نواب على للتكلفة

 وأعداد الجامعات رغبات ضوء وف. للاختيار
 التى التكلفة تحديد تم جامعة، كل ف المستفيدين

 المصرية الجامعات اشتراكات تجميع تم كما

 ترتيب ذلك بعد وتم. الإلكترونية الدوريات ف

 فيها شاركت أو تشترك التى الورقية الدوريات

 )من الاشتراكات لعدد طبقاً المصرية الجامعات

 أمية مدى عن النظر بصرف الأقل( إلى الأكثر

 تخدمها التى العلمية المجالات ف المجلات تلك وتأثير

 المشاركة الجامعات فى منها الإفادة معدلات أو

 دقيقة إحصائيات على الحصول لتعذر نظرا فيها

 تحديد ذلك وتبع٠(٢٠٠٨ عبدالفتاح، )خالد

 مجلة٣٠٠ لأول الإلكترون المحتوى ناشرى أسعاء

 تشترك التى الورقية الدوريات أن تبين وقد. ورقية

 وأن دورية،٣٤٢ عددها الأقل على جامعتان فيها

 إلكترون شكل على منها تنشر التى الدوريات عدد

 إلى تصل إلكترونية تغطية بنسبة دورية١٨٦ هو

 لكل إلكترون بديل يوجد لا وبالتالى،. ه%(٤)
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Memnorandum of Understanding

. (MOU)

 مشروع يقوم بحيث جامعة كل تتحملها أن يجب

ICTPفى الاشتراك قيمة من%٣ ، بتمويل 

 تقوم بينما عامين، لمدة الإلكترونية المصادر

 الاشتراكات تلك قيمة من%٧ ، بسداد الجامعات

 الإجمالية التكلفة )قدرت العامين هذين خلال

: يلى ما تبين وقد. دولار( مليون٢ بنحو

 التى الورقية للدوريات الإلكترون المحتوى أن )أ(

 المصرية الجامعات فيها شاركت أو تشترك

: التالية المنتجات في يوجد

ABI - ASP- BSP - CABI - IEL­
Medline Full Text - Ovid -
Sciencedirect.

 وشركةBlsevier فقط:شركة شركتين
Ovid،) مع الاتفاق لعقد العام الشكل ومراجعة 
. الشركات تلك

 الرقمية للمكتبات الفرعية اللجنة قامت وقد

 على الحصول هدف الشركتين من كل بمناقشة

 الفرعية اللجنة )تشكلت التعاقدية الشروط أفضل

 كرم، عمر عبدالباسط، أحمد: من كل بعضوية

 عمود لورانس، علا الجوهرى، عبدالهادى أمجد

 وتمت. "مقررا"( حسن نبيل الحديدى، طاهر

 تفاهم وثيقة صورة على إليه التوصل تم ما صياغة

 التعاقد لبنود القانونية الصيغة مراجعة وبعد

: يلى ما على التعاقد تم الشركتين، من كل مع

 قاعدة لتوريدElsevier شركة مع ا-التعاقد
 حو تتضمن والتىSciencedirect بيانات
 من%٢ ه تمثل إلكترونية بحلات٢١٠٥
 مجالات ف العالم في المتاح الإلكترون المحتوى
 عدد )يبلغ والتكنولوجيا والعلوم الطب

 النظام على الموجودة الكاملة النصوص
 ديسمر من اعتبارا وذلك(٧٣٤٩٩٤٧

 بقيمة ،٢٠٠٧ ديسمبر٢ ا وحتن٢٠٠٥

 ديسمبر شهر خلال دولارا٣١٩٤٠٣٨
 لعام دولارا٣٨٣٢٨٤٦٢ً ومبلغ ،2٠٠٥

 لعام دولارًا٤٧٨٧٧٩٥٠ً ومبلغ ،٢٠٠٦

 الجامعية المكتبات تجمع يقوم أن على ،٢٠٠٧
 أقساط٤ على الاشتراك قيمة بدفع المصرية

 جامعة١٢ لعدد٢٠٠٥/١٢/٣١ من تبدا
 الدخول الجامعات لهذه يحق وبيث. حكومية

 نشرها يتم الورقية الدوريات بعض أن )ب(

 منتجات من أكثر أو اثنين بواسطة إلكترونياً

Cells  بجلة مثلاً: الإلكترون المحتوى

"Ovid" Tissues من كل ف تنشر Organs

. "Medline FuIl Text"و "ASP"  و

 المحتوى بتجميع الشركات بعض تقوم )جب(

 الناشرين بواسطة نشره يتم الذى الإلكترون

 تسوقEBSCO شركة: مثلاً الآخرين،

. BSP ASP و  من لكل الإلكترون المحتوى

 لكل الإلكترون المحتوى تسوقHIS وشركة

. ASME API و LEL و  من

 بجال ف متخصص خبير مع الاتفاق تم وقد

 خبرة سابق لعدم نظرا الجنسية( )هولندى المكتبات

 المحتوى شركات مع التعاقد فى المصرية الجامعات

 يتم التى الشركات عدد تقليل ليقترح الإلكترون،

 اقترح )والذى ممكن عدد أقل إلى معها التعاقد

١٠٢
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 فرحات إبراهيم ثناء د.

 قاعدة على للحصولOvid شركة مع التعاقد-٢

Wilson Humanities Abstracts  بيانات

Full Textعلمية مجلة٥٠٠ تتضمن حيث 

 قواعد وثلاث ومستخلصات، كاملة نصوصا

 اامن٠٠ ه تتضمن ببليوجرافية بيانات
 المجالات فق الكاملة والنصوص المستخلصات

CAB Global HEALTH  والزراعية الطبية
Medline plus CAB و ABSTRACTS,

Full Text، ف إلكترونية مجلة٢٤٠ وعدد 
 استخدام إلى بالإضافة هذا، ، الطبية المجالات

 من واحدة تعد التىPortal استخدام بوابة
 العالمية البيانات لقواعد البحث أدوات أكبر

 أن على دولار، ألف٧٥ بقيمة الأول للعام
 ألف٦٥ بقيمة٢٠٠٧ لعام العقد يجدد

 جميع استخدام على الاتفاق تم وقد. دولار
 ف للمستخدمين أقصى حد بدون القواعد

Wilson  بيانات قاعدة باستثناء واحد وقت

Humanities٤ لعدد استخدامها يمكن والتى
 على الاتفاق تم وقد. موقع بكل مستخدمين

 الدعاية حملة وف التدريب ف التعاون
 كما. المستفيدين قبل من القواعد لاستخدام

 دولارا٢٦٣٧٦٠ً بقيمة للاشتراك التعاقد تم

 لعام دولارا٢١٥٤٢٣ً وبقيمة ،٢٠٠٦ لعام

 البوابة، استخدام استمرار بافتراض ،٢٠٠٧

 )تشمل حكومية جامعة١ ه لعدد وذلك

 استخدام حق مع الجديدة(، الثلاث الجامعات

 عليها، المتعاقد للسنوات الأرشيفى المحتوى

 بسنة الخاص المحتوى إرسال يتم أن على

 على إما للاشتراك، سنة كل فاية ف الاشتراك

 تتضمنها الت الجلات جميع على
Sciencedirect، البيانات قاعدة واستخدام 

 خلال من المستخدمين لعدد أقصى حد بدون
Site License.جامعة كل تحدد أن على 

 المجلات٢٠٠٦ عام من المتبقية الفترة خلال
 ضوء ف وذلك احتياجاقا، تناسب التى

 حدود وف السابقة، للفترة الفعلى الاستخدام
 وحق السنوى، للاشتراك الإجمالية القيمة

 سنوات٤ لمدة الأرشيفى المحتوى استخدام
 الإلكترون بالمحتوى الاحتفاظ وحق فقط،

 ف إرساله خلال من الاشتراك بسنة الخاص
 شرائط شكل على إما اشتراك سنة كل فاية

 نقل برنامج باستخدام أوCD شكل على أو
 بتغيير الشركة تسمح .كماFTP الملفات

 كل بداية مع فيها الاشتراك يتم الى العناوين
 ف جدد أعضاء بإضافة العقد ويسمح. عام
 حساب يتم أن على العام، من وقت أى

 المستخدمين لعدد وفقا المنضم العضو تكلفة

: كالآتى تصنيفهم يتم والذين
 عدد يتعدى. كبيرة جامعات

. ألنا٢ً ه فيها الفعليين المستخدمين
 عدد يتراوح. متوسطة جامعات

 ألفا٢٥ً بين فيها الفعليين المستخدمين

. آلاف١ و،
 المستخدمين عدد. صغيرة جامعات

. آلاف١٠ من أقل فيها الفعليين

 من عضو أى بانسحاب العقد ويسمح
 يسبق الذى العام من أغسطس أول ف التجمع
 توافر عدم )مثل الضرورة حالة ف التعاقد تحديد
 ، العضو( للجامعة ميزانية
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 الاستخدام، وإحصائيات السنوية التكلفة دراسة

 الاشتراك ف الاستمرار المجلس يقرر عليهما وبناء

 التجديد ويتم. الاشتراك إلغاء أو المصدر ف

 إحصائيات على بناء للاشتراكات السنوى

 الاستخدام.

: الصادرالإلكترونية تراخيص

 للجامعات الأعلى المجلس يقرر عندما

 الرقمية المكتبة تقوم إلكترون، مصدر ف الاشتراك

 وبعد الترخيص، نموذج لإرسال المورد بمخاطبة

 مراجعته المشروع مدير يتول الترخيص وصول
 التأليف )حقوق الفنية الناحية من مبدئية: مراجعة

 وغير.. الإتاحة، وشكل العادل، الاستخدام وحق

 تحافظ التى )الجوانب القانونية الجوانب ومن ذلك(،

 الورد يسمح ما وعادة ، التجمع( حق على
 وفقا الترخيص بود بعض بتعديل للمكتبة

 على الإتاحة تراخيص تشتمل ما وغالباً. لمتطلباتها

 ه% بين ما يتراوح والحذف بالإضافة خاص بند
 المورد يضيف أن )معنى التعاقد قيمة من%6١ ، إلى

 المكتبة إخطار بشرط ولكن مجلة( يحذف أو مجلة
 المجلة تكون ربما لأنه نظرًاً الإضافة أو بالحذف

 الأعضاء المكتبات من المطلوبة المجلات من المحذوفة

 مجلة يضيف الموردين بعض وهناك. التجمع ف
 مجموعة ف المكتبة اشتراك حالة ف مجاناً جديدة

 قاعدة لكل الترخيص كتابة يتم ما وعادة. مجلات

 التى التراخيص جميع وف. حدة على بيانات

 التجديد على ينص بند يوجد المورد، يرسلها

 يتم التجديد فعند ذلك، ومع. للترخيص التلقائى

 أن بعد وذلك مرة، كل فى جديد من التفاوض

 دراسة الترخيص بدراسة مجدداً المكتبة تقوم
. شاملة

 عن أوCD شكل على أو شرائط شكل

 السماح عدم مع ،FTP الملفات نقل طريق

 ويسمح. فيها الاشتراك تم التى العناوين بتغيير

 الجامعات من جدد أعضاء بإضافة العقد

 على العام، من وقت أى ف العلمية والمعاهد

 لعدد وفقاً المنضم العضو تكلفة حساب يتم أن

 جاء مثلما تصنيفهم تم والذى المستخدمين

 يسمح كما.Elsevier شركة مع بالعقد

 أول ف التجمع من عضو أى بانسحاب العقد

 التعاقد تجديد يسبق الذى العام من أغسطس

 ميزانية توافر عدم )مثل الضرورة حالة ف

. العضو( للجامعة

EBSCO  شركة مع التعاقد تم ذلك، وبعد

Academic Search  بيانات قاعدة ف للاشتراك

Premierمع العلوم ف مختلفة لموضوعات الشاملة 

 اعتباراً الاجتماعية والعلوم الإنسانيات على التركيز

 دولار ألف٢٧٨ بمبلغ وذلك ،٢٠٠٦/١/١ من
. Site License  بنظام عامين لمدة

 فى الاشتراك الرقمية المكتبة تود عندما وحاليًاً،

 الاشتراك يتم ما )وعادة مرة لأول إلكترون مصدر
 ذلك يكون منفردة(، مجلة وليس مجلات مجموعة فى

 ويتم الأعضاء، الجامعات طلبات على بناء

 معظم ف كتجربة شهور، ثلاثة لدة الاشتراك

 إحصائيات دراسة بعدها بجرى الحالات

 السنوية والتكلفة التجربة فترة خلال الاستخدام

 التعليم وزير لمستشار يرفع تقرير يعد ثم للمصدر،
 برفعه يقوم الذى العلمى للبحث والدولة العالى

 لعرض للجامعات الأعلى المجلس عام لأمين

 يتم المجلس، اجتماع وف. المجلس على الموضوع

١٠٤
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 فرحات إبراهيم ثناء د.

 الطبية المجالات فى إلكترونية دورية٢٤٠ وعدد

 يناير الجوهرى، عبداهادى )أمجد

(.١٤ :ص٢٠٠٧

 قاعدة١٤ ف حالياً الرقمية المكتبة وتشارك

EBSCO, Academic :  إلكترونياً ومصدراً بيانات

Search Premier, ASME Joumal, ASME

Stander, CAB Abstracts, Clobal Health,

LEEE, LWW, Medline, Sciencedirect,

Scopus, Wilson Humanities, Springer,

Proquest.

 للجامعات حالياً المتاحة العناوين إجمالى ويبلغ

٧٠ من أكثر الرقمية المكتبة خلال من المصرية

 فيها تشارك مجلات بعضها إلكترونية، مجلة ألف

 وبيانات ومستخلصات كاملة )نصوص المكتبة

 إلكترونية مصادر الآخر والبعض ببليوجرافية(،

 التعليم )وزارة الإنترنت خلال من متاحة مجانية

 باللغة جميعها(٢٢٠٤٥ :ص٢٠٠٧ العالى،
. الإنجليزية

 الإلكترونية المصادر أن إلى هنا الإشارة وتجب
 مجلات بين ما تتنوع التجمع خلال من المتاحة

 قياسية ومواصفات ومعايير جامعية ورسائل وكب

 و حالياً التجمع ويشارك. مؤتمرات وأعمال

 كانت التى الإلكترونية المجلات من%٦٢ حوالى

 المطبوع شكلها فى المصرية الجامعات فيها تشارك

.(٢٠٠٨ عبدالفتاح، )خالد

: الإتاحة

 الخدمة إتاحة بدأت ،٢٠٠٦ عام بداية مع

 الجامعات داخل من المصرية بالجامعات للباحثين

 من أرشيفية بنسخة المكتبة لاحتفاظ وبالنسبة

 عند نيها تشترك التى والمجلات البيانات قواعد

 تتضمن التراخيص عقود بعض فإن معين، مورد

 على وإنزالها البيانات على الحصول ف المكتبة حق

 حصول تتضمن الأخر والبعض ،Server الخادم

 الفترة خلالC.D على أرشيفية نسخة على المكتبة

 يتيح الثالث والبعض فيها، تشترك التى الزمنية

 طريق عن تدخل أن الاشتراك توقف عند للمكتبة

 الاشتراك تم التى للمجموعات أرشيفه على المورد

. العمر طوال فيها

 والتى السابقة للسنوات الأرشيفى الحفظ أما

 ولم حاليا، متاح غير فهو المكتبة، فيها تشترك لم

 قبل من منه نسخة شراء على أو عليه التفاوض يتم

. المكتبة

 فى المكتبة بها تحتفظ التى للنسخ وبالنسبة

 مرتبطة سياسة الآن حى هناك فليستC.D شكل

 فنياً إعداداً إعداده أو صيانته حيث من بالأرشيف

. المكتبة قبل من

 المقتنيات

 مرحلته ف الرقمية المكتبة مشروع تضمن
 لجميع نصية بيانات قواعد ثلاث عدد اقتناء الأولى

 ذلك ف عددها والبالغ الحكومية المصرية الجامعات
 منها اثنتان تغطى جامعة، ا٥ الوقت

Academic Search Premier Sciencedirect و

(Wilson  والثالثة متعددة، تخصصات

(Humanitiesمجال ف نصية بيانات قاعدة 

 قواعد ثلاث اقتناء إلى بالإضافة الإنسانيات،

 والزراعية الطبية المجالات ف ببليوجرافية بيانات
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4 التدريب

: هى أساسية مستويات لثلاثة التدريب تم
 المكتبات وأخصائيو الجامعات، بشبكات العاملون

. ومعاونوهم التدريس هيئة وأعضاء والمعلومات،

 بيانات قاعدة عى التدريب خلال من ذلك تم وقد

Sciencedirect، البيانات قواعد على والتدريب 

. Ovid  لشركة الرقمية والبوابة

 بيانات قاعدة على التدريب بدا

Sciencedirectعلى٢٠٠٦ فبراير شهر ف 
 المكتبات لأخصائى الأولى المرحلة كانت. مراحل

 وبعض بالدمعات المعلومات بشبكات والعاملين
 )عين جامعات سبع ف التدريس هيئة أعضاء

 الإسكندرية، القاهرة، المنوفية، الزقازيق، شمس،

 التدريب استكمال يتم أن على المنيا(، أسيوط،

 وذلك ومايو، مارس شهرى خلال الجامعات باقى

 القومية الشبكة مع الشركة تعاقد خلال من

 فى تكلفة أى المشروع يتحمل ألا على للمعلومات
. الشأن هذا

 استخدام على التدريب تم الشهر، نفس وف

 بالإضافة ،Ovid خلال من المتاحة البيانات قواعد

 لأخصائىOvid بوابة استخدام على التدريب إلى

 بالجامعات، المعلومات بشبكات والعاملين المكتبات

 جامعات بخمس رئيسية تجمع أماكن ق وذلك

 حلوان لجامعات فيها التدريب وتم حلوان، )جامعة

- والفيوم سويف وبى مس وعين والقاهرة

 لجامعات فيها التدريب وتم المنصورة، وجامعة

 طنطا، وجامعة وبنها- والمنوفية والزقازيق المنصورة

- والإسكندرية طنطا لجامعتى فيها التدريب وتم

 الآلية الحاسبات أجهزة خلال من وذلك فقط،
 جامعة لأى المصرية الجامعات بشبكة المتصلة

Ovid  موقع استخدام تم البداية، وف ، مشتركة
Web Portalمن الانتهاء لحين مؤقت بشكل 

. بالتجمع الخاصة البحث بوابة إعداد

 التى الإلكترونية المصادر كل تتاح وحالياً،
 إلكترونية بوابة خلال من التجمع فيها يشارك
 من وذلك المصرية، الجامعية للمكتبات موحدة

 الإنترنت شبكة على التجمع موقع خلال
http://www.eul.edu.eg.تلك وتساعد 

 بحث أداة ف البيانات قواعد كل بجميع على البوابة
 خلالها من يمكن موحدة تعامل واجهة تستخدم

 لو كما البيانات قواعد كل ف شامل بحث إجراء
 إمكانية إلى بالإضافة. واحدة بيانات قاعدة كانت

 موحد، مصدر خلال من المصادر وعرض تصفح

 ويمكن البوابة. بتلك الكاملة النصوص وربط
 ومعاونيهم( التدريس هيئة )أعضاء للباحثي
 أجهزة خلال من الإلكترونية المصادر استخدام

 المصرية الجامعات بشبكة المتصلة الآلية الحاسبات

 مشتركة، جامعة لأى الجامعى الحرم داخل من
 خلال من الجامعى الحرم خارج من وأيضاً

 المكتبة داخل من مرور كلمات على الحصول
 بالجامعات الآلى الحاسب ومراكز المركزية

 بروتوكولات على بالاعتماد التجمع ف المشاركة
Intemnet) الإنترنت Protocols (PSالمسجلة 

. التجمع ق الأعضاء الجامعات من جامعة لكل

 للطلاب المصادر تلك استخدام يتح لم الآن، وحيتى
. العليا الدراسات طلاب وخصوصاً
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 وقواعدSciencedirect بيانات قاعدة استخدام

 ثلاث فOvid شركة خلال من المتاحة البيانات

 تم وقد. سويف( وبي وحلوان )بنها جامعات

 وتضمن: واحد يوم لمدة جامعة كل فى التدريب

 ساعتين لمدة نظرية ومحاضرة المشروع، عن مقدمة

 للمعلومات القومية بالشبكة خبراء قبل من
 ساعة لمدة عملياً وتطبيقاً بالمشروع، والعاملين

 معمل، بها المتوفر بالجامعات الآلى الحاسب بمعمل

 والإنجليزية العربية باللغتين مبسطة مواد وتوزيع

 كيفية عن(CD خلال ومن مطبوع شكل )ف

 على التدريب تم كما. البيانات قواعد استخدام

Academic Search  بيانات قاعدة استخدام

Premierكلية والقاهرة حلوان جامعتى فى( 

 كل فى آخر يوم لمدة السياسية( والعلوم الاقتصاد

 ف الجامعتين ف اللقاءات تضمنت وقد. جامعة

 الخبير قبل من ساعتين لمدة محاضرة اليوم هذا

Kuyng الكورى Sooلشركة الإقليمى المدير 

 مبسطة مواد وتوزيع بالشرق.الأوسط، أبسكو

 استخدام كيفية عن مطبوع( )يشكل العربية باللغة

 الرقمية المكتبات عن٣ رقم )تقرير البيانات قاعدة

٠(٢٠٠٦ -امايو

 تدريب تم ،٢٠٠٦ مايو شهر وخلال
 المعلومات بشبكات والعاملين المكتبات أخصائى

 هيئة أعضاء بعض إلى بالإضافة بالجامعات،
 بيانات قاعدة استخدام على بالجامعات، التدريس

Sciencedirectمن المتاحة البيانات وقواعد 

 بيانات قاعدة إلى بالإضافة ،Ovid شركة خلال

Academic Search Premier، ثلاث فى 
 تم وقد. وحلوان( والزقازيق )طنطا جامعات

 لجامعات فيها التدريب وتم أسيوط، وجامعة

 قناة وجامعة الوادى- وجنوب والمنيا أسيوط

 من جامعة بكل التدريب وتم ، السويس(

 انقم وقد. واحد يوم لمدة الخمس الجامعات

 عرض عن عبارة الأول الجزء جزأين، إلى التدريب

 قواعد خصائص استخدام وكيفية لإمكانيات عام

 عملياً تدرياً الثان الجزء وتضمن البيانات،

 الحاسبات معامل داخل القواعد تلك لاستخدام

 خلال الرقمية المكتبات مشروع عن )تقرير الآلية

.(٢٠٠٦ فبراير شهر

 ست عقد تم ،٢٠٠٦ مارس شهر وخلال

 استخدام على والتدريب التوعية هدف زيارات

 ثلاث قOvid وSciencedirect بيانات قواعد

 المؤتمر القاهرة: جامعة إلى زيارات )ثلاث جامعات

 وكلية الليزر ومعهد الطبيعى العلاج لكلية السنوى

 المنيا، بجامعة الطب كلية إلى وزيارة الآداب(

 وقد بقنا( الوادى جنوب جامعة إلى وزيارة

 قبل من المشروع عن مقدمة اللقاءات تضمنت

 لمدة نظرية وعاضرة الشروع، على المشرف
 تم حيث الوادى، جنوب جامعة عدا )فيما ساعتين

 بالشبكة المعلومات أخصائى قبل من فيها التدريب
 عملياً تطبيقاً تضمنت كما للمعلومات(، القومية

 صاحب وقد. ساعة لدة الألى الحاسب بمعمل
 استخدام كيفية عن مبسطة مواد توزيع ذلك

 المكتبات مشروع عن )تقرير البيانات قواعد
.(٢٠٠٦ مارس شهر خلال الرقمية

 تدريب تم ،٢٠٠٦ أبريل شهر وخلال
 المعلومات بشبكات والعاملين المكتبات أخصائى

 على التدريس مئة أعضاء وبعض بالجامعات



 المصرية الجامعية المكتبات مجمع على ميدانية دراسة: الإلكترونية المصادر تجمعات

 ببليوجراف مرفق بناء هو الجامعية المكتبات ميكنة
 ميكنة طريق عن المصرية الجامعات لمكتبات

 هذه بين والربط المكتبات تلك ف العمل إجراءات
. المصرية الجامعات شبكة خلال من المكتبات

 موحد فهرس بناء إلى والربط الميكنة عملية وتهدف
 تعظيم على يساعد مما المكتبات، تلك لمقتنيات

 غير التكرار على والقضاء خدماتها من الاستفادة
 بناء يساعد كما. والعمليات المقتنيات ف المرغوب

 المادية المكونات فى التوحيد على الموحد الفهرس
 على تساعد موحدة سياسات واعتماد والبرمجية

 التعاون الاقتناء مثل: التعاونية، البرامج من العديد
. المكتبات بين الإعارة وتبادل التعاونية والفهرسة

 للمشروع الإستراتيجى الهدف تحقيق ويمكن

: التالية الفرعية الأهداف مجموعة تحقيق خلال من

 المطلوب التفصيلية بالمواصفات قائمة ا-إعداد

 فى تطبيقه سيتم الذى الآلى النظام ق توافرها

. الموحد الفهرس بناء

 المتطلبات مع يتوافق آلى نظام اختيار-٢
 ووفقاً التفصيلية المواصفات لقائمة الأساسية

. آلى نظام لثراء المتوافرة المادية للإمكانيات

 اللازمة المادية المتطلبات وتركيب تجهيز-٣

 الجامعية المكتبات تجميع فى النظام لتشغيل

. الأعضاء الجامعات ومكتبات المصرية

 النظام استخدام على البشرية الكوادر تدريب-٤

 بالاعتماد والأصلية المنقولة الفهرسة وعلى

. (MARC 21  مارك الاتصال شكل على

 المشروع لتنفيذ الفنية المتطلبات تجهيز ه-

 وتضمن جامعة، كل ف واحد يوم لمدة التدريب

 ساعتين لنحو نظرية ومحاضرة المشروع، عن مقدمة

 للمعلومات القومية بالشبكة خراء قبل من

 باللغتين مبسطة مواد وتوزيع بالمشروع والعاملين

 خلال ومن مطبوع شكل )فى والإنجليزية العربية

CD)تقرير البيانات قواعد استخدام كيفية عن( 

 يونيه٢٨- الرقمية المكتبات عن٤ رقم

٠(٢٠٠٦

 للمستفيدين تدريبيتين دورتين إعداد تم وقد

 مشروع من ومعاونيهم( التدريس هيئة )أعضاء
 الإلكترونية المصادر استخدام على الرقمية المكتبة

 البيانات قواعد لشرح وذلك منها، والإفادة
. جامعة كل فى يومين بواقع استخدامها، وكيفية

 وحق٢/١٨ من الفترة ف الأولى الدورة عقدت
 وحق٣/١٣ من الفترة ف والثانية ،٢٠٠٨/٣/١٥

. ٢٠٠٨/٥/٤

 الطلاب، تدريب الآن حى يتم ولم هذا،

 استخدام على العليا، الدراسات طلاب وخصوصا

 المصرية، للجامعات المتاحة الإلكترونية المصادر

 إنشاء من الأساسى الهدف أن من الرغم على

 هيئة لأعضاء متعددة قنوات توفير هو التجمع

 فى الأعضاء المصرية بالجامعات والطلاب التدريس

 التى المعلوماتية احتياجاتهم إلى للوصول التجمع

. والبحثية التعليمية العملية تخدم

. المصرية الجامعية المكتبات ميكنة مشروع )؟(

 المصرية الجامعية المكتبات ميكنة عملية تعتبر

 تلك إمكانيات لتطوير الأساسية الركائز من

 لمشروع الإستراتيجى الهدف فإن ولذلك المكتبات،
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 المصرية، الجامعية المكتبات تجمع بين -التعاون١

 ومكتبات ومراقبة، وتنسيق تخطيط كجهاز

 التنفيذ عملية تتولى التى المصرية الجامعات

. للمشروع الفعلى

 والدعم التنسيق مسئولية التجمع -يتولى٢
 إلى بالإضافة البشرية، للكوادر والتدريب
 خلال مسن الموحد الفهرس استضافة

 يوفرها التى والبرمجية المادية الإمكانيات
 الجامعات بمكتبات أو للتجمع سواء المشروع
. المصرية

 للمشروع منسق تخصيص جامعة كل -تتولى٣
 الجامعية المكتبات بجمع مع بالتنسيق يقوم

 فى الميكنة مشروع على ويشرف المصرية
. جامعته

 لمكتبات موحد فهرس إنشاء ولدعم

 وتكنولوجيا نظم تطوير مشروع قام الجامعات،

: مايلى بتوفيرICTP والاتصالات المعلومات

Hardware - اللازمة والعتاد الخوادم أجهزة

. المصرية الجامعات بشبكة مركزياً وإتاحتها

. المستقبل( )نظام البرمجيات نظم تطوير تمويل-

 بالمجلس المصرية الجامعية المكتبات تجمع إنشاء-

 يلى: ما مسئولية تولى والذى للجامعات الأعلى

 جامعة مع المستقبل نظام تطوير متابعة ه

. المنصورة

(Hardware &  النظام تشغيل ه
. Software)

 المكتبات تجمع ف واختباره النظام تركيب-٦
. المصرية الجامعية

 المكتبات لجميع النظام استخدام إتاحة-٧

 الجامعات شبكة خلال من الأعضاء الجامعية

. المصرية

 لدى المتاحة الآلية الفهارس من نسخ تجميع-٨

. الجديد الآلى النظام إلى وتحويلها المكتبات

 ومراجعة بالنظام تحويلها تم التى المواد حصر-٩

 معايير أحد خلال من التسجيلات جودة

 العالمية. الجودة ضبط

 فقط واحدة تسجيلة واعتماد المكررات ا-إلغاء٠

. تحويلها تم التى المصادر من مصدر لكل

 خلال من الموحد الفهرس بناء في البدء ا-١

 المنقولة الفهرسة إمكانيات على الاعتماد

 أخرى مكتبات في فهرستها تم التى للمصادر

 يمكن التى الإنجليزية باللغة المصادر وخاصة

 الببليوجرافية المرافق من تسجيلاتها نقل

 الكونجرس ومكتبةOCLC مثل العالية،

 والبريطانية، الأمريكية الجامعات ومكتبات

 التى للمصادر الأصلية الفهرسة إلى بالإضافة

 المكتبات من أى ف لها تسجيلة إيجاد يتعذر

 إحدى تتولى حيث الإنترنت على المتاحة

 ومراجعتها أصلية فهرسة فهرستها المكتبات
 ضبط معايير لأحد وفقاً جودتها من للتحقق

. الجودة

٩ الشروع تنفيذ محاور

 على المشروع تنفيذ أسلوب اعتمد وقد
: التالية المحاور



 المصرية الجامعية المكتبات بجمع على ميدانية دراسة: الإلكترونية المصادر تجمعات

 شراء على لتعاقدها نظرا. القاهرة ا-جامعة

 المكتبات، لإدارةmillennium الألفية نظام

 المستقبل. بنظام اقتناعها وعدم

 تمويل على لحصولها نظرا. حلوان جامعة-٢

 )صندوق"HEEPF' مشروع من سابق

 نظام على وحصولها العالى(، التعليم تطوير

"ALIS"بمكتبات واستخدامه المتطور 
. الجامعة

 ميكنة المرحلة هذه تتضمن الأولى: المرحلة

 المصرية الجامعات بجميع الأساسية العملية الكليات

 كل من مكتبات أربع بواقع جامعة( ا الحكومية)ه

 والهندسة والعلوم الطب كليات )مكتبات جامعة

. المركزية( والمكتبة

 ميكنة إلى المرحلة هذه قدف الثانية: المرحلة

. بعد( تحدد )لم جامعة كل من مكتبات عشر

 إلى الأخيرة المرحلة وقدف الثالثة: المرحلة

. جامعة كل فى المكتبات من المتبقى العدد ميكنة

 ميكنة من الأولى المرحلة تنفيذ بدأ وقد

 مكتبة٦٠ ف٢٠٠٧ أبريل فى الجامعية المكتبات
 وكان. حكومية جامعة١٥ من أكادمية

 أن إلا العام، هذا المرحلة هذه تنتهى أن المستهدف

 هذه من بعد تنته لم المكتبات من كبيرًاً عدداً هناك

 وتأخر المدربة، غير العاملة الأيدى بسبب المرحلة

 بعض ف عليها العمل يتم التى الأجهزة توريد
 بعض تعديل من الانتهاء وعدم الجامعات،

. به العمل يتم الذى المستقبل نظام مكونات

 من والثالثة الثانية المرحلتين تنفيذ تأجل كما

 فضلاً وذلك الأولى، المرحلة تأخر بسبب المشروع

 وذلك النظام، على العاملين تدريب ه

 إدارة عن التجمع مسئولية إلى بالإضافة
. البيانات قواعد

 مقتنيات بيانات إدخال عملية ف المساهمة ه
. المكتبات

: الأتية المسئوليات جامعة كل تتولى أن على

 متصلة حديث كمبيوتر جهاز٢٠ عدد توفير-

 ا٠٠ دفع )أو ليزر وطابعة الإنترنت، بشبكة

 للقيام للمشروع التكلفة مقابل جنيه ألف

 بيانات لإدخال مركزيا( الشراء بعملية
. الجامعات بمكتبات واستخدامها المقتنيات

 البشرية )بالجهود البيانات إدخال وتنفيذ تمويل-
 شركات طريق عن أو بالجامعة المتوفرة

 الفنن الدعم من الاستفادة مع متخصصة(
 مشروع من المقدم والتدريب والاستشارى

 المعلومات وتكنولوجيا نظم تطوير
 والذى المالى الدعم وكذلك والاتصالات،

. اللازم التمويل من المائة فى بخمسين يقدر

 الفنى الدعم تكلفة بتحمل الجامعات تتعهد-
 آلاف١ ، بنحو والمقدر سنويا المنصورة لجامعة

 جامعة. لكل جنيه

 التدريب تكلفة بتحمل الجامعات تتعهد-
. النظام مع التعامل على المكتبات لأخصائى

: المشروع تنفيذ مراحل
 الجامعية المكتبات لميكنة خطة وضع تم

 مدة مرحلة كل تستغرق مراحل، ثلاث تتضمن
 وذلك وحلوان، القاهرة جامعتي عدا فيما عام

: التالية للأسباب
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- -الإعارة -البحث الفهرسة ب: )الخاصة

 البيانات -إدارة -الصيانة -البيانات الجرد

 جديدة مجموعة بناء إلى بالإضافة الببليوجرافية(،

 ميكنة عمليات إليها تحتاج التى النماذج من

 المكتبة الرقمية، البوابة وهى: مستقبلاً، المكتبات

 الإعارة تبادل الإلكترون، المحتوى إدارة الرقمية،

 ف الآن حتى جارياً العمل ومازال. المكتبات بين

. النظام هذا مكونات بعض تطوير

 التدريب. )ب(

 بتنظيم المصرية الجامعية المكتبات تجمع قام

 لتدريب مراحل( )أربع تدريية دورات أربع

: الأعضاء الجامعية المكتبات ف العاملين

 أبريل شهر ف تمت الأولى التدريية الدورة-

 مقر فى التدريب )تم مركزية وكانت ،٢٠٠٧

 أربعة فيها وتدرب للجامعات(، الأعلى المجلس

١ ال من جامعة كل من مكتبات أمناء

 أمين(٦0) بإججالى التجمع، ف الأعضاء جامعة

 ممثل أساس على المتدربين اختيار تم وقد. مكتبة

 المشاركة الأربع المكتبات من مكتبة لكل واحد

 وكان. الميكنة مشروع من الأولى المرحلة ف

 شكل استخدام على الدورة هذه فى التدريب

 مع والتعامل المستقبل ونظام مارك الاتصال

. Z39.50  معيار

 مايو شهر ف تمت الثانية التدريبية الدورة-

 ثلاث فى نفذت ، لامركزية وكانت ،٢٠٠٧
 فيها وتم والمنيا( والمنوفية )القاهرة جامعات
 من جامعة كل من مكتبات أمناء ثمانية تدريب

 )الأربعة التجمع ف الأعضاء جامعة١٥ ال

 زال وما لهما، تمويل مصادر وجود عدم عن
. للمرحلتين التمويل مصادر عن جاريا البحث

 المكتبات. لإدارة آلى نظام تطوير )أ(

 المعلومات تكنولوجيا نظم تطوير مشروع قام
ICTPالجوانب كافة لدراسة لجان عدة بتشكيل 
 للمكتبات كاملة ميكنة لعمل اللازمة والمالية التقنية

 القومية اللجنة أقرت وقد. المصرية بالجامعات

٢٠٠٦/٤/١٦ بتاريخ اجتماعها فى للمشروع
 لإدارة محلياً المطور المستقبل نظام استخدام

 المعلومات تقنية مركزى بين بالتعاون المكتبات

 وذلك والزقازيق، المنصورة بجامعتى والاتصالات

 بعض وإضافة مكوناته بعض وتحديث تطوير بعد

 ،منح المنصورة جامعة تعهد مع إليه، الوظائف

 الجامعات لجميع مجاناً النظام استخدام ترخيص

. للجامعات الأعلى للمجلس التابعة

 )الجهة المنصورة جامعة مع عقد توقيع تم وقد

 الجامعية المكتبات تجمع موجبه يتولى للنظام( المالكة

 النظام بتحليل الخاص الفتى الدعم تقدم المصرية

 بجامعة والاتصالات المعلومات تقنية لمركز

 نظم تطوير مشروع يقوم أن على المنصورة،

 لوزارة التابع والاتصالات لمعلومات وتكنولوجيا

. المشروع بتمويل العالى التعليم

 إمكانيات تطوير إلى المشروع هذا ويهدف

 ف العمل إجراءات ليكنة المستقبل نظام وقدرات

 المواصفات كل تحقيق بغرض والمعلومات المكتبات

 وذلك المكتبات، لنظم العالية القياسية التفصيلية

 الأساسية النماذج من مجموعة تطوير خلال من

 الفرعية النظم على تشتمل والتى يتضمنها التى
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 مؤتمر أى عقد يتم م لكن(٠٢٠٠٦٢٠٠٧)

. الآن وحتئق التجمع إنشاء منذ

. والإدخال التجميع )ج(

 وعاء للغة وفقا التنفيذ إجراءات قسمت
: المعلومات

 تم الإنجليزية: باللغة المتاحة للكتب بالنسبة

: التالى الوجه على الفهرسة بيانات تجميع

 من الكتب عن المتاحة البيانات -تجميع١

 وعمل الوعاء( عنوان-ISBN) المكتبات

139.50 باستحدام البيانات لهذه حزم

. Servers

 لم التى التسجيلات عنOCLC ف البحث-٢

. 739.50 servers  ف عليها يعثر

 المحلية البيانات من مجموعة على الاعتماد-٣

. Local data

 قبل من إدخالها تم التى البيانات على الاعتماد-٤
. النظام على الأخرى المكتبات

 ومازالت الساقة بالمراحل المرور حالة ف-٥
 إدخالها يتم النظام إلى تدخل لم البيانات

 م

. يدويا

Ouality  المدخلات جودة ضبط يتم-٦
Controlالتسجيلات، مراجعة طريق عن 

 خبراء: على بالاعتماد العملية هذه وتتم

. -متدربين طلاب متخصصين

 تم: الإنجليزية باللغة المتاحة للدوريات بالنسبة

 الوجه على الدوريات وفهرسة بيانات بجميع

: التالى

 أربعة+ الأولى الدورة فى تدريبهم تم الذين
 وتم مكتبة، أمين(١٢٠) بإجمالى جدد(،

. الآى المستقبل نظام على فيها التدريب

 يولية شهر ف تمت الثالثة التدريبية الدورة-

 المجلس ف نفذت. لامركزية وكانت ،٢٠٠٧
 المنيا، وجامعة المنوفية وجامعة للجامعات الأعلى

 من مكتبات أمناء عشرة تدريب فيها وتم
 جامعة كل فى الميكنة مشروع ف العاملين

 فيها التدريب وتم مكتبة، أمين(١٥٠) بإجمالى
 )السلاسل المطبوعة التقليدية المواد فهرسة على

 والموسوعات( المعارف ودوائر والدوريات
 والمصغرات الإلكترونية المصادر وفهرسة

 والتسجيلات والبصرية السمعية والمواد والخرائط
. مارك الاتصال شكل باستخدام الاستنادية،

 ،٢٠٠٨ يناير شهر ف تمت الرابعة ­الدورة
 المجلس من كل ف نفذت. لامركزية وكانت
 وجامعة المنصورة وجامعة للجامعات الأعلى

 من مكتبات أمناء عشرة تدريب فيها وتم المنيا،

 وكانت مكتبة، أمين١٥٠ بإجمالى جامعة كل

 المكتبات ف للكتب الفنية العمليات عن

 الموضوعية )الفهرسة المعلومات ومؤسسات

 الجامعية الرسائل فهرسة وعن والتصنيف(،

 مارك، الاتصال شكل باستخدام والدوريات
 إعدادها تم التى التسجيلات جودة ضبط وعن

. المصرية الجامعية للمكتبات الموحد للفهرس

 جامعة كل ف عمل ورشة عمل تم كما-
 ف المعلومات تكنولوجيا تطوير لمشروعات
 السابقتين السنتين مدار على المصرية الجامعات

١١٢



١١٣

 فرحات إبراهيم ثناء د.

 بيانات تحويل إمكانية دراسة تم البداية، ف

 التوثيق قسم بإدخالها قام التى الجامعية الرسائل

 والموجودة السابقة المراحل ف بالشبكة والميكروفيلم

(SOL, Access,  البيانات قواعد من عدد ف

(CDS/ISIS، على والتعرف دراستها بغرض 

 بيانات قاعدة بناء فى عليها الاعتماد إمكانية

 الجامعية الرسائل مكتبة )تضم الجامعية للرسائل

 الرسائل لتجميع مركزا بوصفها شمس، عين بجامعة

 عدد المصرية، الجامعات تجيزها اليى الجامعية

 باللغة رسالة٢٤١٥٩ منها رسالة١١٨٣٣٨

 وتسلم الأجنبية، باللغات رسالة٩٤١٧٩ و العربية

 التوثيق قسم إلى البداية فى الرسائل هذه

 فيلمياً ميكرو تصويرها ليتم بالشبكة والميكروفيلم

 مكتبة إلى تسلم ثم بيانات قاعدة فى وإدخالها

 الرسائل بيانات أن تبين وقد ، الجامعية( الرسائل

 المتوفرة الثلاث البيانات قواعد ف الموجودة
 من إدخالها المطلوب البيانات عن تختلف بالشبكة

 الترقيم وعلامات والحقول البيانات طبيعة حيث
. الثلاث البيانات قواعد ف مستخدمة كانت التى

 بيانات جميع إدخال فى جديد من البدء تقرر لذلك
 الجامعية الرسائل بمكتبة المقتناة الجامعية الرسائل

 جامعة كل تتولى أن على شمس، عين بجامعة

 ونقاً أجازقا التى الرسائل بيانات إدخال مسئولية

. الميكنة بمشروع الخاصة للمراحل

 والبرمجية المادية التجهيزات إعداد تم وقد

 الخاصة القوالب وإعداد المشروع لتنفيذ اللازمة

 شهر من بداية الجامعية الرسائل تسجيلات بإدخال

 بشبكة الأخصائيين تدريب تم كما.2٠٠٧ يوليو

 معالجة عمليات على مس عين جامعة معلومات

 التى بالدوريات الخاصISSN ال ا-تجميع

. الجامعات فيها تشترك

. للبيانات حزم عمل-٢

. OCLC  فى المتبقية البيانات عن البحث-٣

. URLICH  فى البحث-٤

. يدويا المتبقية البيانات إدخال يتم ه-

 مراجعة طريق عن المدخلات جودة ضبط يتم-٦

. التسجيلات

: العربية باللغة المتاحة للكتب بالنسبة

 من الكتب عن المتاحة البيانات تجميع يتم-

 وعمل الوعاء( عنوان-ISBN) المكتبات

Z39.50  باستخدام البيانات لهذه حزم

. servers

. المحلية البيانات ف البحث-

: العربية باللغة المتاحة للدوريات بالنسبة

. Z39.50 servers - ف البحث

. المحلية البيانات ف البحث-

. العربية المكتبات ف البحث

 سعى فقد: الجامعية للرسائل بالنسبة أما

 مع بالاشتراك المصرية، الجامعية المكتبات تجمع

 إلى شمس، عين بجامعة الجامعية المعلومات شبكة

 الجامعية للرسائل ببليوجرافية بيانات قاعدة بناء

 البيانات على تحتوى المصرية الجامعات أجازها التى

 لكل ملخص على وكذلك للرسائل، الأساسية

 ببوابة القاعدة تلك ربط يتم أن على رسالة،

. للجامعات الأعلى بالمجلس التجمع
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 مثل لمصطلحات ببعض مسبوقا الرقم يوجد ­قد

.. Intemnational Local أو validate أو

 يأتى الذي الرقم يسجل الحالة هذه وفى اخ.

 يوجد لا مادام المصطلحات هذه من أى معه

. الكتاب على غيره

 هذه بدون موجودا الرقم كان إذا أما

 هذه تحمل أخرى أرقام مع المصطلحات،

 الموجود الترقيم تسجيل يتم فإنه المصطلحات،

: مثال ،ISBN المصطلح مع

-ISBN (validate): 435-123-546-23-

ISBN (ocal);: 009-123-546-23 -

ISBN: 890-793.324-xx

 أو"Local" مصطلحى وجود حالة فى أما-
"Intemational"،الثانى نسجل فقط :

- ISBN (ocal): 009-123-546-23 - ISBN

(intemnational): 009-123-546-23

 كلمات الرقم غاية ف وجدت ­إذا
 يتم لا "،Hardbook" أو"Perbook مثل"

- مثال: الرقم ضمن الكلمات هذه كتابة
ISBN: 009-123-546-23(hardbook)

 الكلمة بدو الرقم تسجيل يتم حيث
hardbook23-546-123-009: يلى كما-

 تسجيلة منISBN على الحصول يمكن-
 إعداده تم الى بالكتاب الخاصة الفهرسة

 التق الصفحة فى النشر أثناء للفهرسة كنموذج
. العنوان صفحة تلى

 بيانات قاعدة من الانتهاء مقرراً وكان. الرسائل

 وقد. التاريخ هذا من عام خلال الجامعية الرسائل

 فى البيانات بإدخال بالشروع الفعلى العمل بدأ

 هذا ف جاريا العمل ومازال ،٢٠٠٧ سبتمبر شهر

 شبكة فى الموجودة للرسائل بالنسبة المشروع
 رسالة(، ألف )،ه شمس عين بجامعة المعلومات

 معظم ف الرسائل بيانات إدخال بعد يدأ ولم
 بمكتبة المقتناة الرسائل ولا المصرية الجامعات
. شمس عين بجامعة الجامعية الرسائل

 باستخدام البيانات بتجميع الخاصة الإرشادات )د(
٠ (ISBN)

ISBN - للكتاب الموحد الدولى الرقم كتابة يتم
 قل الصفحة ف أو الكتاب غلاف فى هو كما

 أرقام شكل ف يكون وهو الأخيرة،
:ISBN أوحروف)  أو (،009-123-546-23

. ISBN: 009-123-780-xx  وحروف أرقام

: يلى كماISBN المختصر بدون التسجيل ­يتم
. 009-123-870-xx

 عنه البحث يتم الغلاف على الرقم يوجد لم ­إذا

. الكتاب أجراء باقى ف

 من استبعاده يتم رقم أى للكتاب يوجد لم ­إذا
. بعد فيما أصلية فهرسة له تتم حيث الحصر

 للكتاب، موحد دول ترقيم من أكثر وجد إذا-
 وهو للكتاب الموجودة الترقيمات أحدث نأخذ

: مثل الأخير الرقم يكون الغالب فى

- ISBN: 009-123-546-23 - ISBN: 329-

888-546-777 - ISBN: 329-888-546-

880
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١١٥

 فرحات إبراهيم ثناء د.

 من بالمشروع المشتركة المكتبات انتهاء ­عند

 إرسالها يتم الكتب، عن المطلوبة البيانات تجميع

 قبل من لذلك المخصص الإلكترون البريد على

CD  أسطوانة على تسليمها أو المشروع إدارة

. ROM

 .عمراجعة بالمشروع المركزى العمل فريق ­يقوم

. ملفات إلى تحويلها ثم البيانات هذه

 من ملائم عدد إلى الملفات هذه تقسيم ­يتم
 على يزيد مالا ملف كل يحمل الملفات

. تسجيلة(١٠٠٠)

 خلال من البيانات استيراد عملية إجراء ­يتم

. FLS  برنامج

. بالجامعات للمواقع الإدخال )ه(

 الإدخال نشاط يوضح جدول يلى فيما
 المجلس إلى إضافة١ ه ال بالجامعات للمواقع
. للجامعات الأعلى

GENERAL - العام الرقم كتابة يتم
NUMBERالثان العمود ق .

 كل كتابة يتم نسخة، من أكثر للكتاب كان ­إذا
 الخانة نفس ف النسخ لكل العامة الأرقام

. )ز( شارحة بشبه منها كل بين مفصولا

 إلى بالإضافة- الفهرسة تسجيلات ­لاستيراد

 للنسخ الاستدعاء ورقم العام الرقم تسجيل

: الآتى عمل يتم- الاستيراد عملية أثناء مباشرة

 قاعة أو مكتبة هو الحالى الموقع أن من التأكد-١

. مكتبة من

 ال رقم كتابة يتم بحيث نصى ملف إنشاء-٢
ISBNثم العام الرقم ثم):( شارحة ووضع 

 ثم)$( بعلامة بينهما مفصولا الاستدعاء رقم

 حيث. التالية النسخ وبيان):( شارحة شبه

: التالى بالشكل يكون

 العام الرقم$ الثانية للنسخة الاستدعاء رقم
: العام الرقم$ الاستدعاء رقم; الثانية للنسخة

. ISBN
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 النشاط حسب مرتباً للمواقع الإدخال نشاط )ه( رقم جدول

 بالتجمع، خاصة لائحة وجود عدم -تبين٢
 تنظم خاصة لائحة وجود عدم وكذلك

 المكتبة فى الإلكترونية المصادر مع التعامل
. للتجمع التابعة الرقمية

 الإلكترونية المصادر اختيار سياسة اعتمدت-٣

 أر تشارك التى العناوين بكل قائمة تجميع على
 النظر بصرف الجامعية المكتبات فيها شاركت

 فهناك المكتبات، لتلك أميتها مدى عن

. فيها الاشتراك عن المكتبات توقفت مجلات
 تلك ف إليها الحاجة عدم ثبت قد يكون وريما

 تحاول لم الرقمية المكتبة لكن المكتبات،

 والتوصيات النتائج

: النتائج(١)

 الجامعية المكتبات تجمع ف العاملين ا-جميع
 الخبرة ميزة التجمع يفقد مما مؤقتون المصرية

 فالعاملون. فيه الاستمرار لعدم نظراً بالعمل

 المكتسبة والخبرة المعرفة تعوزهم التجمع فى

 يمثلون لأنهم الإلكترونية المصادر مع للتعامل

 فقط، سنتين خلال العمالة ف الرابع الخط

 العمل يتركون وتدريبهم معهم التعاقد وبعد

. دائمة بصفة فيه يعملون آخر لمكان

١١٦



١١٧

 فرحات إبراهيم ثناء د.

 السابقة للسنوات الأرشيفى للحفظ بالنسبة-٩

 أنه تبين المكتبة، فيها تشترك لم التى للمجلات

 قبل من منه نسخة شراء على التفاوض يتم لم

 بالنسبة خصوصاً أهميته، من الرغم على المكتبة

 للجامعات والضرورية الأساسية للمجلات

. التجمع فى الأعضاء

 تبين الإلكترونية، المصادر لأرشيف -بالنسبة١٠

 على الدخول يتيح الموردين بعض أن

 فيها اشتركت التى للمجموعات أرشيفه

 هناك ولكن العمر، طوال الرقمية المكتبة

 من فترة بعد بالأرشيف يحتفظون لا موردين

 عدم بينها من أسباب لعدة وذلك الزمن،

 جانب من الوصول حق على حصولهم

. المجال تركهم أو نشاطهم تغيير أو البائعين

 خطة من الأولى المرحلة تنفيذ ف تعثر هناك-١١

 عدم بسبب الجامعية الرقمية المكتبات ميكنة

 من عدد ف المدربة العاملة الأيدى توافر

 يتم التى الأجهزة توريد وتأخر المكتبات،

. عليها العمل

 والثالثة الثانية المرحلتين تنفيذ تأجيل تبين-١٢

 تأخر بسبب وذلك الميكنة، مشروع من

 تمويل مصادر وجود وعدم الأولى، المرحلة

. المرحلتين لهاتين

 تطوير من الانتهاء يتم لم الآن، حيى-١٣
 المستقبل نظام مكونات بعض وتحديث

 المكتبات أنشطة ميكنة ف المستخدم
 ، الجامعية

 ف الاشتراك عن التوقف أسباب عن البحث
. المجلات هذه

 المصادر ف السنوية الاشتراكات تجديد-٤
 إحصائيات على يعتمد الإلكترونية

 بعض أن من الرغم وعلى. الاستخدام
 ندرة إلى تشير السابقة الإحصائيات

 المصادر تلك ف الاشتراكات فإن الاستخدام،
. مستمرة زالت ما

 مرة، لأول إلكتروى مصدر ف الاشتراك عند-٥

 يتم كتجربة شهور ثلاثة لمدة فيه الاشتراك يتم

 خلال الاستخدام إحصائيات دراسة بعدها

 كافية غير الفترة وهذه شهور، الثلاثة فترة

 ويتعودوا الاشتراك بهذا المستفيدون يعلم حنتي

 معظم فإن وبالتالى استخدامه، على

 نتيجة لأن إلغاؤها يتم سوف الاشتراكات

. دالة وغير ضعيفة تكون سوف الإحصائيات

 المكتبة لدى مكتوبة سياسة وجود عدم -تبين٦

. دورى بشكل التراخيص لمراجعة الرقمية

 من بالأرشيف مرتبطة سياسة وجود عدم -تبين٧

 قبل من فنياً إعداداً إعداده أو صيانته حيث

 المكمة

 للتراخيص موحد موذج وجود عدم -تبين٨

 جميع ف الرقمية المكتبة قبل من يستخدم
 الإلكترونية، بالمصادر الخاصة الاشتراكات

 المسئولين اجتهادات على تعتمد العملية وأن

 كل فى الموردين اجتهادات وعلى المكتبة عن
. حدة على تعاقد حالة
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 مجموعة بين ضعيفة علاقة وجود تبين-١٨

 الباحثين لمجتمع المتاحة الإلكترونية المصادر

 الإلكترونية والمصادر المصرية بالجامعات
 )خالد العالية بالجامعات للباحثين المتاحة

٠(٢٠٠٨ عبدالفتاح،

 تجمع إنشاء من الأساسية الأهداف أحد-١٩

 قنوات توفير هر المصرية الجامعية المكتبات

 والطلاب التدريس هيئة لأعضاء متعددة

 التجمع ف الأعضاء المصرية بالجامعات

 تحدم التى المعلوماتية احتياجاهم إلى للوصول

 لم الآن، وحتن. والبحثية التعليمية العملية

 الأولى، اخامعية المرحلة طلاب تدريب يتم

 استخدام على العليا، الدراسات طلاب ولا
 المكتبة خلال من المتاحة الإلكترونية المصادر

 هذه من الاستفادة أن كما. الرقمية
 هيئة أعضاء على تقتصر حاليا المصادر

. فقط ومعاونيهم التدريس

 أهداف أحد يعد ذلك أن من الرغم وعلى-٢٠
 الآن حتى مؤتمر أى عقد عدم تبين التجمع،

 وعلم المكتبات تخصص نطاق فى
. المعلومات

 المكتبات تجمع أن السابق العرض من ويتضح

 يحتاج وأنه البداية، طور ف مازال المصرية الجامعية

. لتطويره الجهود من الكثير إلى

: التوصيات )؟(

 تجمع ف العمل تنظم لائحة عمل ضرورة ا-
 لائحة وكذلك المصرية، الجامعية المكتبات

 التى الإلكترونية المصادر مع التعامل تنظم

. الرقمية المكتبة فيها تشترك أو تقتنيها

 بيانات إدخال فى جاريا العمل مازال-١٤

 شبكة ف الموجودة الجامعية الرسائل
 بعد يبدأً ولم شمس، عين بجامعة المعلومات

 بمكتبة المقتناة الرسائل بيانات إدخال
 ولا شمس، عين بجامعة الجامعية الرسائل

 الجامعات معظم ف الرسائل بيانات
. المصرية

 )فقط( طلاب قبل من البيانات إدخال يتم-١٥
 أخطاء عنه ينتج مما الجامعات، معظم ف

. العمل فى كثيرة

 للمصادر الخدمة تقدم ف قصور هناك-١٦
 بالجامعات الكليات بعض ف الإلكترونية

 أن كما. أيضاً المركزية المكتبات بعض و
 قواعد استخدام ف واضحا نقصاً هناك

 الكاملة والنصوص المستخلصات بيانات
Wilson  بيانات قاعدة )مثل المتخصصة

Humanities)الجامعات قبل من .

 الحصول هو الرقمية المكتبة أهداف أحد-١٧
 المصادر من الإفادة معدلات أعلى على

 المشاركة للمؤسسات المتاحة الإلكترونية
 متوى انفاض تبين وقد. التجمع ف

 ذات وخاصة الجامعات، بعض ف الإفادة
 التدريس هيئة أعضاء لأعداد العالية الكثافة

: جامعات مثل العليا، الدراسات وطلاب
 )أمجد والإسكندرية وحلوان شمس عين

.(٢٤ :ص٢٠٠٨ الجوهر، عبدالهادى
 حيث من الإفادة، معدلات تدن تبين كما

 المركزية بالجامعات الفرد نصيب متوسط
 عبدالفتاح، )خالد الإقليمية بالجامعات عنها

٠(٢٠٠٨

١١٨



١١٩

 فرحات إبراهيم ثناء د.

 بالنسبة واتباعها سياسة وضع ضرورة-٨
 إعداداً وإعداده صيانته حيث من للأرشيف

. المكتبة قبل من فنياً

 خلال من الوثائق توفير خدمة تقدم ضرورة-٩

. الرقمية المكتبة

 التجمع فى الأعضاء الجامعات تقوم أن ا-يجب٠
 ندوات- )ملصقات الطرق بكل بالإعلان

 المصادر عن اخ(٠.. -تدريب ­مؤتمرات
 الرقمية المكتبة فيها تشترك التى الإلكترونية

 هيئة أعضاء بين استخدامها طرق وعن

 والباحثين، والطلاب ومعاونيهم التدريس
 التدريبية اللقاءات من الاستفادة إلى بالإضافة

 بشكل التجمع إدارة طريق عن تتم التي
. أفضل

 من بالاستفادة للطلاب السماح -ضرورة١١

 تشترك أو تقتنيها التى الإلكترونية المصادر
 طلاب وخصوصا الرقمية، المكتبة فيها

 على تدريهم بعد وذلك العليا، الدراسات
. استخدامها

 أوجه تلاف على التجمع يحرص أن -يجب١٢

 الرقمية المكتبة خدمات تقلم فى القصور

 وببعض الجامعية الكليات بعض ف الموجودة

. المركزية المكتبات

 المرحلتين لتنفيذ اللازم التمويل توفير -ضرورة١٣
 الجامعية المكتبات مكنة فى والثالثة الثانية

 التجمع فى الأعضاء الجامعات بين مشاركة

. ICTP  ومشروع

 ف دائمة عمالة هناك تكون أن يجب-٢
 المؤقتة للعمالة بالإضافة وذلك التجمع،

 العقد فى جزائى شرط وضع يتم وبحيث
. العمالة استمرارية على الحفاظ يكفل

 بالجامعات المتوفرة المصادر دراسة يجب-٣

 ودراسة إلكترونية( أو )تقليدية المصرية
 المصادر، هذه إلى الحاجة ومدى الفجوات

 عدم أو الاشتراك تحديد يتم أن على
. ذلك بعد فيها الاشتراك

 المصادر لاختيار سياسة رسم ضرورة-٤
 الفعلية الاحتياجات على تعتمد الإلكترونية

. المصرى المجتمع وطبيعة المصريين للباحثين

 لتراخيص موحد مودج عمل يجب-٥
 جميع فى استخدامه يتم المصادرالإلكترونية

 من الإلكترونية بالمصادر الخاصة الاشتراكات
 إلى الحاجة لتجنب الرقمية المكتبة قبل

 ترخيص، لكل والقانونية الفنية المراجعة
. المراجعة ف الضائع الوقت واختصار

 لمراجعة مكتوبة سياسة وضع ضرورة-٦

 دورى بشكل الإلكترونية المصادر تراخيص

 الرقمية. المكتبة قبل من

 شراء على الرقمية المكتبة تفاوض ضرورة-٧

 بالسنوات الخاص بالأرشيف الاحتفاظ حق

 للمجلات بالنسبة وخصوصا السابقة،

 ف الأعضاء للجامعات والضرورية الأساسية

. التجمع
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٠(٢٠٠٦) المصرية الجامعية المكتبات تجمع-

 خلال الرقمية المكتبات مشروع عن تقرير

. فبراير شهر

٠(٢٠٠٦) المصرية الجامعية المكتبات تجمع-

 خلال الرقمية المكتبات مشروع عن تقرير

· مارس شهر

٠(٢٠٠٦) المصرية الجامعية المكتبات تجمع

١-٠ الرقمية المكتبات عن٢ رقم تقرير

٣٠٠0٥ لرة جهة علك
٢٨-٠ الرقمية المكتبات عن٤ رقم تقرير
. يونية

 مقومات تأثير٠(٢٠٠٨) عبدالفتاح خالد-

 المصرية للجامعات الرقمية المكتبة مشروع

 المعلومات مصادر من الإفادة معدلات على

. النشر -قيد. الإلكترونية

 مصادر.(٢٠٠٠) شاهين كامل شريف-

 ومراكز المكتبات ق الإلكترونية المعلومات

- ، عبدالهادى فتحى محمد تقدم/ المعلومات

٢٥١-٠ اللبنانية المصرية الدار: القاهرة

· ص
 البنهاوى قاموس(.١٩٩١) خليفة شعبان-

 المكتبات مصطلحات ن الموسوعى
: -القاهرة. تذكارية ط- والمعلومات

٠ ص٤٦٩-. والتوزيع للنشر العربى

(.٢٠٠٥ يوليو/ )فبراير بوعزة عبدالجيد-
 -مجلة. الفكرية القضايا الرقمية المكتبات

 ز.بدء

 جودة )ضبط التسجيلات مراجعة ا-ضرورة٤

 خرج حى متخصصين قبل من التسجيلات(

 سليمة. بصورة العمل

 نظام وتحديث تطوير من الانتهاء ا-ضرورة٥
 المكتبات أنشطة مكنة ف المستخدم المستقبل
 بطريقة الميكنة عملية تتم حتى الجامعية
. وسريعة مرضية

 نطاق ف والندوات المؤتمرات بعقد -الاهتمام١٦
. والمعلومات المكتبات تخصص

 الصادر:
٠(٢٠٠٧ )يناير الجوهرى عبدالهادى أمجد

 للدوريات المصرين الباحثين استخدام
: الكامل النص بيانات قواعد ف الإلكترونية

 المكتبة مشروع من الإفادة على حالة دراسة
- ممصر. للجامعات الأعلى بالمجلس الرقمية

 والمعلومات، المكتبات ف الحديثة الإتجاهات
.٣٣-١٣ ص -ص٠٢٧ \،ع٤ مج

 وإدارة تنمية٠(٢٠٠٦) حمدى وجيه أمل-
 المكتبات فى الإلكترونية المعلومات مصادر

 للواقع دراسة: المصرية المعلومات ومراكز

 فتحى محمد إشراف/ للمستقبل والتخطيط

 أ. الجيزة:. سولومون بول عبدالهادى،
 )دكتوراه( ص.-أطروحة٥ ا٠.- حمدى
- الآداب كلية- والمعلومات المكتبات قسم

. القاهرة جامعة

 المصادر٠(٢٠٠٧) حمدى وجيه أمل-
 والتنظيم الاختيار: للمعلومات الإلكترونية

 الدار: -القاهرة. المكتبات ق والإتاحة
· ص٢٤٦-. اللبنانية المصرية

١٢٠
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Second Life  الثانية الحياة
 والمعلومات المكتبات تخصص في الإلكتروني التعليم وتطبيقاتهافي

 م/(٢ ر الأمريكية المتحدة بالولايات هوزيه سان بجامعة المعلومات وعلم المكتبات مدرسة لتجربة وتقييم رصد

 متولي حسين الله عبد د.
 المعلومات وتقنية والوثائق المكتبات بقسم مدرس

 القاهرة جامعة- الآداب كلية
Abdabc2005@gmai.com

 الواقع في تنفيذها بمكان الصعوبة من يكون قد

 المدى أو التكلفة مثل: قيود وجود نتيجة الفعلي
 للطلاب تتوافر كذلك المكاني. النطاق أو الزمني
 وأنشطة أدوات تصميم فرصة الحياة هذه داخل
 التعلم، عملية في فعليين كمشاركين بأنفسهم التعلم

 الميزة لعل بل لمحتواها. سلبيين متلقين فقط وليس
 تكن أنها الثانية الحياة داخل التعليم لبرامج الأبرز

 في التعليمية المواد نفس من الإفادة من الطلاب
 تشاركى"". بشكل الوقت نفس

 التي الحلول أحد هي تكون قد الثانية الحياة إن

 الصعوبات بعض على التغلب من تمكن
 التقليدي التعليم نمط في نواجهها التي والمشكلات

 إمكانية تتيح حيث الأولى، الحياة في المعتاد
 التعليم تدعم آمنة ييشة ضمن المحاكاة استخدام

 وممارسة اكتساب من الأفراد وتمكن التجريي،

 تخصص في الإلكتروني التعليم الثالث: القسم
 الثانية الحياة بينة داخل والمعلومات المكتبات
 بجامعة المعلومات وعلم المكتبات مدرسة تجربة

 التحدة: بالولايات هوزيه سان

 توطنة: /ا2

 إمكانية من لقطافها الثانية الحياة تتيحه ما إن

 والانخراط الانغمار، لدرجة حقيقية تجارب معايشة
 أنشطة ممارمة وكذا واقعية، شبه سياقات في

 فرص إعطاء مع مختلفة، تطبيقات وتنفيذ متنوعة،
 والانطباعات السرؤى عن بحرية للتعبير كاملة

 وموذجية خصبة بيئة منها جعل قد الشخصية،

 يستطيع بيئة وأنماطه. مستوياته بشنى والتعلم للتعليم
 من أكبر قدر تحقيق بالتدريس القائمون فيها

 مهام بإنجاز ويكلفونهم طلاهم، مع الحقيقي التفاعل

.٢٠٠9 يناير عدد فى الدراسة من الأول نشرالجزء)(

١٥٢٠-١٢٥ ص (،٢009 )يوليو٢٢ ،ع مج\ا ، والمعلومات المكتبات ى الحديثة الاتجاهات



 الأكاديمية المعاهد من كثير سعت هنا من

 مناظرة كيانات إنشاء إلى التعليمية"" والمؤسسات
 بها تخيلية دراسية فصول وإقامة الثانية، الحياة في

 للفصول التقليدي للنمط داعمة أو بديلة تكون

 وتنظيم الفعلي، الواقع في الموجودة الدراسية
 عمل، ورش مؤتمرات، تعليمية) فعاليات

 من تجمعات تشكت كما داخلها، إلخ(... سمنارات

 والأفكار الخبرات لتبادل والأكاديميين الباحثيين
 قاطنو تجمع منها: الثانية، الحياة داخل التعليم حول
Educators المتعلمين عش Coop،"" ويكي 

Second Life in  الثانية الحياة في التعليم
.(Education Wiki

 في سواء الإلكتروني التعليم يختلف ولا هذا

 من غيره أو والمعلومات المكتبات تخصص

 خلال من تم ما إذا الجوهر حيث من التخصصات

 تم أو التعليمية للمؤسسة الإلكترونية المواقع أحد

 هناك أن إلا الثانية، الحياة في المناظر كيالها داخل

 القرار اتخاذ عند مراعاتها الواجب من النقاط بعض

 التعليم برنامج لتقدم بيئة الثانية الحياة باختيار

 أهمها: الإلكتروني،

 خلال من المقدم المقرر كان إذا ما تحديد أولاً:

 سيكون"". البرنامج هذا

 جزئياً المباشر الخط على إلكتروني تعليم مقرر أ(

Partially online:المواد تتكامل حيث 
 بعض مع المطبوعة، غير أو المطبوعة التدريسية

 هذا يعتمد وقد المباشر، الخط على التعليم عناصر

Leaming  التعلم إدارة نظم أحد على النوع
(Managemnt System (LMSالأقل على أو 
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 بالإضافة الجديدة، الأفكار وتطبيق المهارات، بعض

 فرصة إتاحة إلى بالإضافة الأخطاء. من التعلم إلى

 الحقيقي العالم في ما تجربة أو خبرة لاجتياز التأهيل

 الحياة في محاكية بيئة في خوضها طريق عن

 الثانية"".

 بها تحظى صارت التي الأمية على يدلل ومما

 للتعليم برامج بتقلم يتعلق فيما الثانية الحياة

Sanchez  سانشيز إليه انتهى ما الإلكتروني،

 استخدام تأثير قياس حول دراستهم في ورفاقه"

 الأولى الجامعية المرحلة تلاميذ على الثانية الحياة

 غالبية أن وجدوا حيث الأدب، مقرر ضمن

 تصميم بتجربة استمتاعهم عن أعربوا قد الطلاب

 شكل في المعادل هذا كان سواء منهم، لكل معادل

 أقر كما ملت. شكل في أو هم الشبه قريب

 مع التوحد من كبيرة بدرجة بشعورهم بعضهم

 التي الاجتماعية المواقف في خاصة معادليهم

 داخل الدراسي المقرر حضور أثناء لها تعرضوا

 الصورة تطابق من درجة وحدوث الثانية. الحياة

 على أكدوا كما معادليهم. مع لزملائهم الذهنية

 داخل البحثية والمشروعات التكليفات إنجاز أن

 وشجعهم إبداعهم، تنمية إلى أدى قد الثانية الحياة

 مرئية صورة في المشاريع هذه صياغة على أكثر

 المتعة إلى بالإضافة هذا.Visualized محسوسة

 الثانية، الحياة أروقة في التجول نتيجة المتحققة

 داخلها. جديدة ومباني مناطق واستكشاف

 وإقامة يرونه، ما حول ملاحظات وتسجيل

 إلى والاستماع عامة، أو خاصة جانبية محادثات

 بعد. عن ومحاضرات إرشادات

١٢٦
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 مترلى حين الله عبد د.

 توافر جانب وإلى الموضوعي، بالتخصص
 أدوات مع والتعامل استخدام مهارات
 وسائط مثل: المتطورة الدراسة وعناصر

 الإلكترونية، الملفات وتشغيل تحميل
MP3 مشغلات Players، التدريس مواد 

web-based  الإنترنت على المتاحة
teaching materials، والوسائط 

discussion  للنقاش ومواقع المتعددة،

،e-mail boards، إلكتروني البريد
،wiks ، الويكي blogs  المدونات

text النصية الدردشة chat، عبر المنتديات 
Video الفيديو forums، الألعاب 

 للمحاكاة نظم ،games الإلكترونية

Simulations، الإلكتروني التصويت نظم 
Electronic voting systemكليكرز( 

Clickers)، التعلم إدارة برمجيات 
Learning management software
.Blackboard ،Moodle ، Sakai :  مثل

 يتطلبها التي بالمهارات الإلمام من لابد
 والتي الثانية الحياة داخل والتعلم التعايش

 ثم عضويتها في التسجيل كيفية بمعرفة تبدأ

 بالاطلاع ومروراً المعادل، وتحريك تصميم
 التعامل تحكم التي واللوائح المعاير على

 بتصميم انتهاء ثم بها الحرفي والالتزام داخلها
 المشروعات وتنفيذ الأبعاد ثلاثية الأشياء
 المختلفة. البحثية

 على سيجرى وهل البرنامج، نطاق تحديد ثالثاً:

 داخل مشتراه حتى أو مستأجرة أرض قطعة

 تمتلك التعليمية المؤسسة أن أم الثانية الحياة

 غير النقاش حلقات لبعض مراسلة قائمة على

 التعليم عليه يطلق ما هو النمط وهذا المتزامنة،

 استخدام يتم حيث ،Hybird الجين أو المزجي
 )الماق(. المقرر لتدريس طريقة من أكثر

 على يطلقون بعد عن التعليم مع والمتآلفون

 اسم" الأسلوب كذا تدرس التي المقررات
wrap الملتفة المقررات around courses"لأن 

 إطاره في تتم التي والتعلم التدريس أنشطة معظم
 كالكتاب المقررة التدريسية المواد حول تلتف

 مثلاً. الدراسي

 المباشر الخط على إلكتروني تعليم مقرر ب( أم

Fully كاملا online، معظم بجرى حيث 

 المباشر. الخط على والتعلم التدريس أنشطة

 عليهم يتعين قد الطلاب لأن هنا معظم ونذكر

 وكتب مطبوعة تدريسية مواد في يدرسوا أن

 لتحويل سبيل ولا المكتبات من ومصادر دراسية

 ارتفاع بسبب إما إلكتروني شكل إلى المواد هذه
 يطلق ما عادة لذا التأليف. حقوق أو التكلفة

 ب الأسلوب بهذا تدرس التي المقررات على

."Integrated courses " المتكاملة المقررات

 عناصر ستتحدد القرار هذا على بناء لأنه

 والجداول البرنامج، تصميم داخل كثيرة
 للقائمين المكتبية والساعات التدريسية،

 الفنية التجهيزات إلى بالإضافة بالتدريس،

 البرنامج. عليها المعتمد والتكنولوجية

 من كل ومهارات قدرات على التعرف ثانياً:

 والطلاب البرنامج في بالتدريس القائمين
 الإلمام فبالإضافة به، التحاقهم المتوقع



١٧-١٣ العمرية الفشة في وشباب مراهقين
 عاما(.

 نسبة إلى بالإضافة مؤسسة كل تتمتع حيث

 مؤسسة لكونها نظراً الشراء عند% ، الخصم

 منها لامتيازات من وعدد للربح، تهدف لا تعليمية

 الحصر: لا المثال سبيل على

Terrafomming  الأرض قينة على القدرة(١

 التطبيق. أو الحياة ونمط الرغبة حسب

 او لمحيط أكانت )سواء المياه ارتفاع في التحكم(٢

 الأرض وتضاريس فهر(، أو شلال أو محر

 وشدة حركة واتجاه مرقع عن فضلاً وطبيعتها،

 والقمر. الشمس ضوء

 الجزيرة عليه تطل الذي الطبيعي المنظر اختيار(٣

Landscape:مناظر أرمة توجد حيث 

 يختار أن يمكن الجزر عليها تطل أساسية طبيعية

 إمكانه في أن كم له، يروق ما المشتري منها

 يريد كيفما اختاره الذي المنظر في التعديل

 سرعة زيادة أو الأشجار من مزيد )كإضافة

 المطلة البحر أمواج ارتفاع زيادة أو الرياح

 الجزيرة(. عليه

 قائمة تتسع حيث للدخول اشتراطات وضع(٤

Ban الحظر Listقاطن. اسم ثلاغائة لنحو 

Allowed  لهم المسموح قائمة تتسع كما

Listما إلى بالإضافة تقريبا العدد لنفس 

 أو تصنيفية مجموعة وستين هس من يقرب

Allowed فئة Groups List.داخلها 

 فهم المسموح للقطان الأقصى العدد في التحكم ه(

 لوقت. نفس في الأرض داخل بالوجود
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 م ومن الثانية، الحياة داخل خاصة جزيرة

 الأكاديمي المجتمع أفراد يتحرك أن يمكن

 العنصر ولهذا الجزيرة، هذه داخل بحرية

 الطلاب إقبال مدى على وانعكاسه أهميته

 من لهم يوفره لما البرنامج على الدارسين

 ينعكس كما والإبداع، التفاعل في حرية

 يمكن التي التطبيقات ونوع حجم على أيضاً

 تنفيذها الدارسين الطلاب من يطلب أن

 الثانية. الحياة داخل

 مختبر أن إلى الإشارة تجدر الصدد هذا وفي

 التعليمية للمؤسسات حرية أعطى قد ليندن'

 هذه جعل في الثانية الياة في أراض أو لجرر المالكة

 الدخول يقتصر بحيث مؤمنة الأراضي أو الجزر

 بربط وذلك المشتركين الأشخاص على إليها

 الثانية الحياة مداخل حراسة فريق بموقع الجزيرة

Second Life Concierge Team، جعلها أو 
 كما شخص. لأي مجاناً مصراعيها على مفتوحة

 التعليمية المؤسسة طلاب حركة تقييد أيضاً يمكن

 للمؤسسة المملوكة الجزيرة نطاق على بقصرها

 المجتمع داخل التحرك على اقتصارهم لضمان

 والخروج للدخول لهم العنان إطلاق أو الأكاديمي

 ولكل يشاءون ومق يشاءون كيفما الجزيرة من

 وعيوبه. مزاياه اختيار

 في جزرا التعليمية المؤسسات تمتلك ما وعادة

Main الرئيسة الأراضي شبكة Gridوهي( 

 ا٨ سن فوف هم ممن فقط للكبار مخصصة مساحة
 والمراهقين الشباب أراضي شبكة وليس عاماً(،

Teen Gridبواسطة وأنشئت صممت )والتي 
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 متول حسين الله عبد د.

Systemالحاصلة جامعياً، حرما٢٣ً تضم التي 

 الأمريكية)'(. المكتبات جمعية اعتماد على

 الأولى المرتبة المدرسة احتت٢٠٠٦ عام في

 الولايات في والمعلومات المكتبات مدارس بين

 للتعليم برنامج ها التي الأمريكية المتحدة

 السنوي الإحصائي التقرير حسب الإلكتروني،
US News and World  موقع على المنشور

Report، جائزة على العام نفس في حصلت كما 
 ولاية مكتبات جمعية من العامة العلاقات في التفوق

 كاليفورنيا"؟.

 هيئة عضو مائة من أكثر بالمدرسة ويعمل هذا

 من أما الوقت، طول يعملون غالبيتهم تدريس
 من مع التعاقد تجديد يتم فلا الوقت بعض يعملون

 استطلاع في3.0 من أقل تقدير على منهم يحصل
 قدراته مدى حول الطلاب يعده الذي الرأي

 فصول ثلاث مدار على التدريسية وفعاليته
 دراسية(.

 الدراسات في المسجلين الطلاب لعدد بالنسبة

٢٠٠٧/٢٠٠٦ الجامعي العام في بالمدرسة العليا

 حاصلون جميعهم طالب، ألفي من يقرب ما فيبلغ

GPA) مستوى على  للالتحاق كشرط(3.0

 في الطلاب لعدد الأقصى الحد يبلغ كما بالمدرسة،

 طالً""(. وعشرين حمسة الواحد الفصل

 هها تتمتع التي الأكاديمية المكانة تتضح سبق مما

 سان بجامعة المعلومات وعلم المكتبات مدرسة

 التعليم من مختلفة أنماط لتوفير وجاهزيتها هوزيه،

 الحياة في وخاصة الإلكتروني التعليم بينها ومن
 التالي. العنصر في تفصيلاً شرحه سيتم كما الثانية،

 الدراسي الفصل داخل التفاعل شكل صياغة رابعاً:

 أن الطلاب على سيفرض وهل التخيلي،

 ثابتة مقاعد في بالجلوس معادلوهم يتقيد

 الحركة حرية لهم ستتاح أم المحاضرة أثناء

 الفصل"" داخل

 بطان بجامطة العلوطات وطلم الكتبطات مدرطة٢/٣

 والتطور: النشاة المتحدة: بالولايات هوزيه

 تتبعها التي هوزيه سان جامعة عمر يبلغ

 عام أنشت حيث ونصف؟ قرن من أكثر المدرسة

 الساحل في عال تعليم مؤسسة أول لتكون١٨٥٧

 وادي ومقرها الأمريكية، المتحدة للولايات الغربي

 بولاية هوزيه سان .مدينة السليكون

 مقر فيه يقع الذي المكان نفس كاليفورنيا»وهو

 "ا.Google جوجل شركة

 فترجع المعلومات وعلم المكتبات مدرسة أما

 بتقدم بدأت حيث١٩٥٣ عام إلى نشأتها بداية

 عام المكتبات علم في العليا للدراسات برنامج

 جمعية قبل من البرنامج هذا اعتمد وقد ،١٩٥٣

١٩٩٤ عام في ثم ،١٩٦٩ عام الأمريكية المكتبات

 المكتبات في للماجستير برنامج ليصبح البرنامج تغير

 المسجل الطالب على يتعين حيث المعلومات، وعلم

 حق دراسية وحدة وأربعين ثلاثاً يكمل أن فيه

 لهذا اعتماد آخر جرى٢٠٠٧ يونيو وفي يجتازه.

 لتدريس معتمد برنامج أكبر باعتباره البرنامج

 المدرسة هذه أن كما العالم، مستوى على المكتبات

 الوحيدة المعلومات وعلم المكتبات مدرسة هي

 كاليفورنيا ولاية جامعات منظومة داخل

Califomia State University (CSUS)



 واجتماعات لقاءات إلى بالإضافة المباشر الخط

 الجامعي(، بالحرم المدرسة مقر داخل لوجه وجهاً

 على المباشر الخط على تقدم المقررات غالبية فإن

 برنامج من: كل على ذلك في معتمدة الإنترنت

Blackboardالفصول دعم أجل من التعلم لإدارة 

 من اعتبارا محه سيحل والذي التخيلية، الدراسية

،"""Angel ePortofolio  برنامج٢٠٠٩ ربيع

Elluminate Web conferencing  وبرنامج

 بالإضافة الريب، على المؤتمرات لعقد عمل كمنصة

 الإصدارة أدوات من وعدد الثانية الحياة بيئة إلى

.Web 2.0  الويب من الثانية

 مقاطع التعيمي البرنامج يتضمن ما وعادة

 الأخر والبعضLive حي بعضها وفيديو؟ صوتية

 بالإضافة والمحاضرات، للمؤتمرات مسجل أرشيفي

 الإلكتروني الإذاعي البث من حلقات إلى

Podcastingوخدمة الاهتمام، محط للموضوعات 

 الإنترنت بروتوكول عبر الآني الصوتي الاتصال

.Voice over PP (VoIP)

 المعلومات وعلم المكتبات مدرسة كيان١/٣/٣
 الحياة داخل المناظر هوزيه سان بجامعة

 الثانية:

 بجامعة المعلومات وعلم المكتبات مدرسة تعد

 التي المكتبات مدارس أوليات من هوزيه سان

 حيث الثانية، الحياة في مناظرة كيانات لها أنشات

Soros  سور.س مؤسسة من بمنحة اشترت

Foundationالإنسان، وحقوق التعليم لدعم "؟ 

 افتتاح وتم الثانية، الحياة أراضي من فداناً عشر ستة

 لمقرها تماماً المطابق الثانية الحياة داخل المدرسة مقر

Second Life  الثانية الحياة

 الثانية الحياة داخل الإلكتروني التعليم تجربة٣/٣

 يطان بجامطة المعلوطات وطم المكتبات بمدرسة

: هوزيه

 الخاصة التجربة تفاصيل استعراض قبل ينبغي

 سان بجامعة المعلومات وعلم المكتبات مدرسة

 ملامح إلى الإشارة الثانية، الحياة داخل هوزيه

 هناك يسمى كما أور بها الإلكتروني التعليم برنامج

.(")Dز stance leamnig  بعد عن التعليم ببرنامج

 الخاصة فلسفتها المدرسة هذه لخصت لقد
 موجزة عبارة في بعد عن التعليم ببرنامج

Conveniently  مكان كل في الملائم هي"الوجود
located everywhere"أنه ببساطة تعني والتي 

 بها الالتحاق في يرغبون الذين الطلاب إمكان في
 وعلم المكتبات في الماجستير درجة على والحصول
 الخط على والتواصل الاتصال طريق عن المعلومات

 نتيجة العمل مقر أو المرل من سواء المباشر
 في الرغبة لمجرد أو الخاصة ظروفهم أو انشغالهم

 قناعة على المدرسة هذه أمر على فالقائمين ذلك،
 شامل برامج لتقدم شكل هو بعد عن التعليم بأن

 مجال في والتعليم لإرشاد المتناول رفي وعادل
 ولاية مسترى على ليس والمعلومات المكتبات

 من طلابا ليشمل يمتد بل فحب، كاليفورنيا
 من أجيال إعداد بهدف العالم، أنحاء مختلف

 على قادرون المعلومات وأخصائيي المكتبيين
 المعلومات لمجتمع الخاصة الطبيعة مع التعاطي

 جديدة وآليات وأدوات بطرق الرقي
٢ مبتكر"

 لبعض المدرسة تقلم من الرغم وعلى

 )على المزجي أو الهجين التعليم نمط وفق المقررات

١٣٠



 متولى حسين الله عبد د.

 المساحة قمت وقد بها. التخيلية الفصول داخل
 الموضح النحو على بالمدرسة الخاصة التخيلية

(٧) رقم الشكل

 المكاني التوزيع الناحية من سواء الحقيقي الواقع في

 كما "(،٢٠٠٧ صيف في الوظيفي التوزيع أو

 مقرراهم بعض لتدريس التدريس هيئة أعضاء دعي

 المكتبات مدرسة أرض لتقسيم التخطيطي الرسم )لا( رقم الشكل
 الثانية الحهاة داخل هوزيه سان بجامعة المعلومات وعلم

 جزيرة أرخبيل استاد
 المعلومات

١

١٣١

Classroomsهيئة عضو لكل يمكن حيث 
 لإلقاء دارسا(٣٠-٥ بين )ما تجميع تدريس

 أن أو التقديمية العروض أحد أو عليهم محاضرة

 ضمن بذلك للقيام الدارسين هؤلاء احد يدعو

 وتم تدريسه. يتول الذي الدراسي المقرر فعاليات
Student  الطلاب لانحاد الجنوبية المنطقة إفراد

Union، اجتماعي مقر إلى يكون ما أقرب وهو 

 سواء الطلاب من الدارسون فيه يتجمع أومقهى
 حول للنقاش أو الودية الأحاديث لتبادل

 يعدونها. التي البحثية المشروعات

 عليه يطلق ما بها ويوجد الغربية المنطقة تأني ثم

Teaching  التدريسي الرمل صندوق
Sandbox""هيئة لأعضاء المخصص المكان وهو 

 الذي الخاص مكتبه ببناء منهم كل ويقوم التدريس

 كممشى الوسطى المنطقة خصصت حيث
Walking  الجامعي الحرم داخل للمعادلين

Campus، كيانات شوارعها جاني على تنتظم 
 عادة منها ويبدأً الجامعة في الرئيسة للمبانى مناظرة

 المنطقة خصصت بينما الدد"""، الدارسين
R  والتطوير البحث وبرامج لمشروعات الشمالية
Sloodle D& برنامج استخدام يمكن وبها

 بين ما يجمع المصدر مفتوح )وهومشروع
 متعددة تخيلية كبيئة الثانية الحياة إمكانيات

 لإدارة كنظامMoodle وبرنامج المستخدمين
 أعضاء أو الدارسين جانب من سواء التعلم("""

 بالمدرسة. التدريس هيئة

 العروض لتقدم فمخصصة الشرقية المنطقة أما

Presentation &  التخيلية المحاضرات وتدريس



 ممارسة على ذلك يؤثر أن دون الوقت نفس
 تنفيذ أو الأدوات استخدام فعالية أو الأنشطة

 المدرسة تحرص جهتها ومن البحثية. المشروعات
 من والمتطوعين المساعدة، الأدوات كافة توفير على

Tour guides and  والتوجيه الإرشاد مسئول
hosthostessesالإرشادية والأدلة والبرامج 

Tutoralsمن الإفادة من شخص كل يساعد مما 
 على تؤكد فإنا المقابل وفي الثانية، الحياة بيئة

 منتسبيها من أكانوا- سواء الأفراد التزام ضرورة
 مختبر وضعها التي بالقواعد- العام الجمهور من أو

 الحياة داخل والتعامل السلوكيات لتنظيم ليندن
 معايير بقواعد والمعروفة الثانية

Community المجتمع Standardsإلى بالإضافة 

 الإداري النام تحكم التي التنظيمية اللوائح
 بالمدرسة. والتعليمي

 الإلكتروني التعليم برنامج ملامح٢/٣/٣

 المعلومات وعلم المكتبات لمدرسة

 الثانية: الحياة داخل هوزيه سان بجامعة

 العامة: الملامح أولاً:

 تحققها أن يمكن التي المزايا إلى الالتفات إن
 يبدأ م الأكاديمية والمؤسسات للتعليم الثانية الحياة

 ثم ومن ""،٢٠٠٥ عام من الثاني النصف في إلا
 وعلم المكتبات مدرسة تفكير بدايات فإن

 لها كيان إنشاء في هوزيه سان بجامعة المعلومات

 فيه إلكترونية مقررات وتدريس الثانية الحياة داخل
 في فعليا تدشينه ثم ،٢٠٠٦ عام منتصف من

 من عشر السادس الأربعاء يوم مساء من السادسة

 للحياة اخلى التوقيت )حسب٢٠٠٧ مايو شهر
Second) الثانية Life Time (SLT"""يضعها 

 هذا في الرائدة المكتبات مدارس مصاف في
 الحال.

Second Life  النائية الحياة

 الطلاب فيه يستقبل كما وبحوث، أعماله فيه ينجز

 هيئة أعضاء معظم ويقوم المكتب، ساعات ضمن
 فيديو مقاطع بتوفير المنطقة هذه في التدريس

 التي والملتقيات الندوات أو لمحاضراتهم مسجلة
 يعرضون كما فيها، يشاركون أو يعقدونها

 التي البحوث ومشروعات الدراسية الواجيات

 الدراسي المقرر ضمن تنفيذها طلاهم على يتعين
 الثانية. الحياة في يدرسونه الذي

 أفراد خدمة على المدرسة جانب من وحرصا

 شرقية الشمال الجهة في منطقة خصصت المجتمع،

 خبر داخلها الأفراد يستطيع العام للجمهور

 وتصميم الثانية، الحياة تتيحها التي الإمكانيات

 حيث المساحة، هذه في المختلفة والمباني النماذج

 التعليم أغاط كأحد تعليمية فيديو لقطات لهم توفر

 "صندوق المنطقة هذه على وأطلق مي، الر غير

Public العام الرمل Sandbox."توفر كما 
 اجتماعات مبن المنطقة هذه في المدرسة

Auditorumشخص مائة لنحو يتع مفتوح 
 المؤتمرات. عقد أو العروض لتقدم استخدامه يمكن

 مدرسة إشتراك إلى الإشارة تجدر أخيراً
 مع هوزيه سان بجامعة المعلومات وعلم المكتبات

The Alliance  المكتبات تحالف منظومة
Library Systemالخدمات تقدم في بأهايو 

Infolsland  المعلومات جزيرة داخل المعلوماتية
 "ستاد المسماة المنطقة في سابقاً، إليها المشار

Infoisland  المعلومات جزيرة أرخبيل
."Archipelago Stadium

 معادل٤٠-٣٠ لنحو يمكن ما وعادة هذا
 في المدرسة أرض على داخل بحرية يتحركوا أن

١٣٢
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 متولى حسين الله عبد د.

 والذي ،Sloodle ب المعروف الثانية الحياة داخل

 المصدر مفتوح برنامج أنه منها: كثيرة .بمزايا يتسم

 من التدريس بعملية القائمين يمكن بالمجان، متاح

 ومدى كفاءتها واختبار الدراسية مقرراهم تصميم

 كذلك الدارسين، الطلاب لاحتياجات ملاءمتها

 تدعم التي الأدوات من عدد البرنامج هذا يقدم

 وفي التخيلية، الانغمارية البيئات في والتعلم التعليم
 الثانية)""( الحياة بيئة مقدمتها

 بالمدرسة تدريس هيئة عضو لأي ويمكن هذا

 الحياة في المدرسة كيان داخل مقرره تدريس

 أعضاء تشجع ذاتها المدرسة إدارة إن بل الثانية،

 هم وتوفر الخطوة هذه اتخاذ على التدريس هيئة

 وجد وقد ذلك. لتحقيق اللازم والتدريب التدابير

 المناظر المدرسة كيان زيارة خلال من الباحث

 تم ي التي الموضوعات أن الثانية الحياة داخل

 المكتبية الخدمة المراجع، خدمة هي: هناك تدريسها

 كما المكتبات. تاريخ والشباب، للاطفال الموجهة

 عند تستخدم ما عادة الثانية الحياة بيئة أن وجد

 من أكثر أو لواحد تلبية الموضوعات هذه تدريس

.٢ التالية"" الأغراض

 المطلوبة البحثية والتكليفات المشروعات تنفيذ أ(

 التدريسية. الأنشطة ضمن

 الدراسية الفصول داخل محاضرات إعطاء ب(

 التخيلية.

 أو زائرون أساتذة يلقيها محاضرات إعطاء ج(

 شرف. ضيوف

 تدريس بعملية القائمين معظم أعرب وقد
 سعادة عن الثانية، الحياة بيئة داخل المقررات

 أي تسجيل على قيد هناك ليس عامة بصفة

 داخل يدرس إلكترون مقرر أي في لنفه طالب

 توافر شريطة الثانية، الحياة في المناظر المدرسة كيان

 عن الحديث عند سالفاً إليها المشار القبول شروط

 وتوافر المدرسة، في المطبق بعد عن التعليم برنامج

 اللازمة والمتطلبات المقومات من الأدن الحد

 داخل والوجود الثانية، الحياة بيئة إلى للدخول

 المحاضرات بحضور الالتزام مع هناك، المدرسة أرض

 وتنفيد التخيلية، الدراسية الفصول داخل

 تكون ما غالبًاً التي البحثية والمشروعات التكليفات

 أشياء وإنشاء تصميم على الأساس في منصبة

 سيمنارات في والمشاركة الأبعاد، ثلاية ونماذج

 عليها يشتمل التي المختلفة المناطق في تعقد ولقاءات

 الثانية. الحياة في المناظر المدرسة كيان

 مقرر ضمن الطلاب قام المثال سبيل فعلى

 بإنشاء الثانية الحياة في الإلكتروني المكتبية الخدمات

 المعلومات وأخصائي المكتبيين لشباب خصص مبق

 مجال في التطورات بأحدث علما لإحاطتهم

 التي القضايا حول حوار قنوات وفتح التخصص

Young  الشباب "مساحات عليه أطلق شمهم

adult spaces،" آخرين طلاب من طلب كما 

 الثانية الحياة أرجاء في التجول المقرر نفس ضمن

Quest مثل: بعينها أماكن وزيارة Atlantis، ثم 

 الثانية الحياة في المدرسة مقر داخل مدونة إنشاء

 ومن مشاهدته. تمت ما حول الآراء وتبادل للنقاش

 الثانية الحياة بيئة استخدام المستقبل في المخطط

 برنامج او أداة على اعتمادا المرجعية الخبرة لإظهار

 متزامن. آني بشكل صوتية دردشة إقامة من يمكن

Moodle  التعلم إدارة نظام استخدام وتعميق
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 هذه داخل التعلم تجربة خوض على طلابهم وإقبال

 بالمرونة تتسم بأنها وصفوها حيث البيئة

 في المشاركة من أكبر قدراً وتحقق والاجتماعية

 جو عن هم تخرج ألها كما التعليمية"(، العملية

 إتاحتها عن فضلا الرسمي، التقليدي المحاضرة

 التخصص في عدة تطبيقات وتنفيذ لتصميم الفرصة

 فعالة تعليمية بيئة فهي م ومن ومتع. تجريي بشكل

 التفاعل، خلال من التعلم للدارس تتيح ومحفزة،

 للإبداع الفرصة وإتاحة الخبرات. في والتشارك

 تنظيم مثل: قضايا فهناك ذلك ومع والابتكار"ً".

 تتم التي والاجتماعات التعليمية الأنشطة واستقرار
 تقع قد التي والمقاطعات التخيلية، البيئة هذه داخل

 التطبيقات أو المحاضرات لسير آخرين معادلين من
 إلى حاجة في ستظل وغيرها،... الثانية الحياة في

 وفعالة. سريعة حلول

 أعضاء من ثلاث رأي استطلاع خلال ومن
 مقررات بتدريس فعلياً قاموا ممن التدريس" هيئة

 التجربة، لتك رؤيتهم حول الثانية، الحياة داخل
 الآتي: بالجدول الخروج أمكن

 )ه( رقم الجدول

 مقررات يدرسون الذين التدريس هيئة أعضاء من ثلاث رأي استطلاع

 هرزيه سان بجامعة المعلومات وعلم المكتبات بمدرسة الثانية الحياة داخل

 الد، رر ن سبا راية شبًا.نار: ا غ تق واة"،]تكنة
 المعادلين. خلال من أو لوجه وجها التخيلي "التفاعل الملكية حرية حول سيمنار

Intellectual Freedom Seminarالمكتب. ساعات ضمن الطلاب لقاء 

 المرجعية. المقابلة على والتدرب "مارسة والمراجع المعلومات خدمات

Reference and Information Servicesالتفاعل" 

 ششش نت ه.، تاريخية. إلكترونية مواقع داخل تخيلية بجولات "القيام والمكتبات الكتب تاريخ
 فإن السابق، الجدول من ملاحظ هو كما

 المكتبات بجال في متنوعة موضوعات هناك

 في الثانية الحياة ببيئة الاستعانة يمكن والمعلومات

 هيئة أعضاء تعليقات مجمل أن كما تدريسها،

 أفادوا التي الكيفية حول رأيهم المستطلع التدريس

 تعكس مقرراتهم تدريس في الثانية الحياة من بها

 الثانية الحياة محاكاة ميزة لاستثمار مشتركاً اتجاهاً

 كثيراً التعويل يمكن فلا ذلك ومع الفعلي. للواقع

 كنقطة اتخاذه بقدر هذا الرأي استطلاع ناتج على

 سلوكيات تدرس مقترحة لبحوث انطلاق

 تعليم مظومة داخل الثانية الحياة من المستفيدين

 طلاب. أو أساتذة سواء والمعلومات المكتبات

 التجربة: تقييم ثانياً:

 تجربة على عام من أكثر مرور وبعد الآن

 بجامعة المعلومات وعلم المكتبات مدرسة إنشاء

 أن يبدو الثانية، الحياة في مناظر لكيان هوزيه سان

 التي التعليمية المؤسسات من كثير شأن شأها

 الأداء تراجع تزال ما المنطقة هذه اقتحمت

 أفضل إلى الوصول في أملاً لآخر آن من والتطبيق

١٣٤



١٣٥

 متول حسين الله عبد د.

 الانخراط أن إلا التعليم، في التقليدي أو المعتاد

 قد الأبعاد ثلاثية النماذج وتنفيذ تصميم في

 يدري أن دون نفقات الطالب من يستحلب

 قيامه أثناء يعيشها التي والإثارة المتعة مع خاصة

 الثانية. الحياة داخل بذلك

 هيئة أعضاء من سواء البعض هناك يزال ما٣

 الذين بالمدرسة الدارسين الطلاب أو التدريس

 كيان داخل معادله خلال من الباحث قابلهم

 البيئة لهذه ينظر الثانية، الحياة في المناظر المدرسة

 ولا الإلكترونية الالعاب إحدى ألها على

 دون يحول ما وهو الجد. محمل على يأخذها

 منها. الإفادة تعميم الأقل على أو التجربة تطور

 الملكية حدود حول الدائر اللغط انعكاس.٤

 الثانية الحياة داخل التأمينية والجوانب الفكرية

 إلى والاطمئنان الثقة درجة على عام بشكل

 ما وهو داخلها، تجرى التي التعليمية البرامج

 أنواع أقصى اتخاذ ضرورة المدرسة على يفرض

 ذات معلومات توفير تضمن التي الضوابط

 التشويش أو اختراقها يمكن لا كبيرة مصداقية

 لحماية وضمانات وسائل توفير وكذا عليها،

 أخيراً ثم الانتحال، أو السرقة من الأفراد أعمال
 لتقييم موضوعية مقاييس وضع آخرا وليس

 الجديدة. البيئة هذه داخل الطلاب إنجازات

 وتزيينهم تصميمهم الطلاب يستغرق قد ه.
 تكنولوجية تفاصيل في والانخراط لمعادليهم

 والجهد الوقت من كثير يستنفد مما كثيرة،

 في يستثمرونه أن يبغي كان الذي المال وأحياناً

 بها المكلفون البحثية المشروعات تصميم

 وفي بالأساس التعليمية العملية تدعم التي النتائج
 التكنولوجية للتطورات مواكبة جعلها الوقت نفس

 قرار اتخذ من ذلك على أدل وليس المجال في

 إلىBlackboard برنامج استخدام من التحول
Angel برنامج استخدام ePortofolioمن اعتبارا 

٠٢٠٠٩ القادم العام

 الحياة على الطلاب إقبال فإن حال أية على

 عدد وتحمس للتعلم، وجذابة جديدة كبيئة الثانية

 بالمدرسة التدريس هيئة أعضاء من بالقليل ليس

 أو كامل بشكل سواء داخلها مقرراهم لتدريس

 التدريس، عملية في المعتاد الأسلوب يدعم بشكل

 حول التقييمية الملاحظات بعد طرح من يمنع لا

 على والوقوف الأداء لتطوير سعيا التجربة هذه

 للأمام. سيرها تعترض التي والمشكلات الصعوبات

 وهي:

 التي بالأنشطة الخاصة والتقنينات المعايير غياب ،١

 الثانية، الحياة داخل التعليمية العملية ضمن تتم

 المقرر ضوء في الأنشطة هذه تتشكل ما فعادة

 ومهارات بتدريسه القائم وقدرات يدرس الذي

 إلى يضاف الدارسين، الطلاب وإمكانيات

 التحرك وكيفية التكنولوجية المتطلبات أن ذلك

 تمثل تزال ما الأبعاد ثلاثية البيئة داخل والعمل

 وطلاب. أساتذة البعض: أمام عائقاً

 التي المالية للالتزامات سقف وجود عدم.٢

 وتنفيذ المقرر دراسة أثناء الطالب سيتحملها

 تميل الاقتصادي الوفر كفة أن فرغم التطبيقات،

 الحياة داخل الإلكتروني التعليمي برامج لصاح

 النمط وفق تتم التي بالبرامج مقارنة الثانية



 هذه استقرار عدم من متخوفا البعض يزال ما٠٨

 عليها الاعتماد صعوبة م ومن التخيلية البيئة

 واستراتيجيات أهداف لوضع عمل كمنصة

 بضرورة ينصح م ومن مستقبلية، تعليمية

 والتعلم، للتعليم التقليدية الطريقة في الاستمرار

 بأنشطة بالقيام الدارسين الطلاب مطالبة مع

 وإنجاز ، الثانية الحياة داخل عملية تطبيقية

 الإفادة مدى تعكس تقارير وكتابة تدريبات،

 فضلاً الدراسي، المقرر من عليها تحصلوا التي

 وذلك إلكترونية، دراسية حقيبة إعداد عن

 التعم؟. إدارة نظم أحد على اعتماداً

 السابقة الملاحظات بعض فإن واضح هو كما

 وعلم لمكتبات مدرسة تجرية على فقط تنصب لا

 أن يمكن بل هوزيه، سان بجامعة المعلومات

 مناظرة. خرى مدارس تجارب على أيضاً تنسحب

 أن يمكن الحسبان في ووضعها مراعاها فإن ثم ومن

 الإلكتروني التعليب برامج على إيجابياً عائداً يحقق

 تتوفر التي برمتها التعليمية العملية بل تقدمه، الذي

 عليها.

 الخلاصة:.٤/٣

 وعلم لمكتبات مدرسة تجربة تعد عام بشكل

 الإلكتروني التعيم في هوزيه سان بجامعة المعلومات

 أمام الباب تفتح رائدة، تجربة الثانية الحياة داخل

 يحذو لكي العالم في المكتبات مدارس من كثير

 ويستكشفوا الجديدة البيئة هذه ويخبروا حذوها،

 ستنعكس شك بلا والتي فيها الكامنة الإمكانات

 التعليم وخاصة التعليم عملية على بالإيجاب

 عمل منصة الثانية الحياة أصبحت الذي الإلكتروني
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 سوى يحله أن يمكن لا ما وهو وتنفيذها.

 تحديد على التدرب خلال من نفسه الطالب

 العمل بمهارات والإلمام الوقت وإدارة الأوليات

 الثانية. الحياة بيئة داخل

 لأسمائهم الطلاب استخدام عدم أن يرى قد٠٦
 التخيلية الدراسية الفصول داخل الحقيقية

 اختاروها التي بالأسماء عنها والاستعاضة

 التعليمية العملية طبيعة مع يتماشى لا لمعادليهم
 إلى ينظر قد حين في مهما، عنصرا ويفقدها

 تعطي حيث إيجابي عنصر أنها على النقطة هذه

 مع التفاعل في والمرونة بالحرية شعور للطلاب

 .ممرور وأنه خاصة المحاضرين ومع زملائهم

 من يتجزء لا جزء المعادل اسم يصبح الوقت

 الحقيقي، لاسمه مرادف وشبه صاحبه شخصية

 داخل رسمية تصرفات أي أن على التأكيد مع

 الحقيقي بالاسم تتم لا ألها معروف الثانية الحياة

 المدرسة. سجلات في المدون الرسمي

 المتعمدة -سواءLnterruption المقاطعة تعتبر.٧

 غير آخرين معادلين جانب من المتعمدة غير أو

 الحياة داخل المحاضرة -لسير الطلاب معادلي

 يعاني التي المشكلات وأقصى أكثر من الثانية،

 البيئة، هذه داخل تتم التي التعليم برامج منها

 الاقل على أو الحاضرة تعطيل إلى تؤدي والتي

 وما والمحاضر، الطلاب من كل انتباه صرف

 إلى المحاضر يعمد أن الصدد، هذا في به ينصح

 خاص مكان أو مساحة في تتم المحاضرة جعل

Private spaceالطلاب على دخوله مقصور 

 المسجلين.
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 متول حين الله عيد د.

 المؤتمرات في المقدمة البحوث نطاق تتجاوز

 وعلم المكتبات نخصص صعيد وعلى والندوات.
 الذي والاهتمام الحثيثة الجهود ورغم المعلومات

 الأجنبية والمهنية الأكاديمية المؤسسات توليه

 تفطن لم المجال، في الثانية الحياة لتطبيقات

 بعض إن بل لأهميتها، والعربية المصرية المؤسسات

 كما الإطلاق، على ها تسمع لم المؤسسات تلك

 الأكاديميين مجتمع أفراد من جداً قليل عدد أن

 يخطون يزالون ما التخصص لهذا المنتمين والدارسين

 بعد توجد كمالا نحوها، الأولى خطواتهم

 في عليها الاعتماد يمكن كافية أمبريقية دراسات

 أن في الباحث من وثقة هنا ومن الصدد. هذا

 أكاديمياً والمعلومات المكتبات تخصص مستقبل

 على وأنشطته جوانبه من كثير في سيعتمد ومهنيا

 تغيير من ذلك سيحققه وما الثانية، الحياة بيئة

 من التعليم غط من: كل في وشامل جذري

 والآليات والمنهج، والمحتوى، الشكل، حيث:

 أو معلمين أكانوا سواء والأفراد والأدوات.
 ط وم والأداء، الشخصية، حيث: من متعلمين

 عملياً الاهتمام إلى يدعو فإنه الآخر. مع التواصل
 تخصص في الثانية الحياة بتطبيقات وتنفيذيا

 المصري الصعيد على المعلومات وعلم المكتبات

 الأشكال الاهتمام هذا يتخذ أن ويمكن والعربي،
 الآتية:

 المكتبات لتخصص منتسب كل قيام أولاً:

 الحياة موقع إلى بالدخول به، ومهتم والمعلومات

 له، معادل وتصميم داخلها، نفسه بتسجيل الثانية

 جديدة تكنولوجية كبيئة باستكشافها البدء ثم

 الإفادة بأوجه والإلمام عليها التعرف عليه ينبغي

 منها.

 من الطلاب تمكن له، بالنسبة فعالة تفاعلية

 من التخصص في ومهارات معارف اكتساب

 حول الملاحظات وتسجيل الأدوار لعب خلال

 الحياة، هذه داخل المكتسبة والخبرات التجارب

 البرنامج صياغة التدريس هيئة لأعضاء وتتيح

 ما وهو وفاعلية، مرونة أكثر شكل في التعليمي

 وفائدة متعة أكثر التعليم من النمط هذا يجعل

 من لابد فقط سواء. حد على والمعلمين للمتعلمين

 سالفا إليها المشار التقييمية الملاحظات مراعاة

 في كلية تدرس لأن الملائمة المقررات أي وتحديد

 بعض فقط تنتقى منها وأي الثانية الحياة بيئة

 بيئة في تجرى لكي إطارها في تتم التي الأنشطة
 الأبعاد. ثلاثية الثانية الحياة

 تجربة هذه أن أخيراً عليه التأكيد ينبغي وما

 سان بجامعة المعلومات وعلم المكتبات مدرسة

 مدارس تجارب من سيعقبها أو واكبها وما هوزيه

 قادمة لسنوات سيظل والمعلومات للمكتبات أخرى

 لنفسها الثانية الحياة ثؤمن حتى ومراجعة تقييم محط

 في سواء التعليم منظومة داخل مستقر شبه مكاناً

 آخر. محال أي أو والمعلومات المكتبات مجال

 خاتمة:

 أنه إلى الإشارة بنا يجمل البحث هذا ختام في
 نظاماً وفرت قد الثانية الحياة أن من الرغم على

 النظام كبير حد إلى يشبه واقتصادياً اجتماعياً

 في الأسي التزايد ورغم الحقيقية، الحياة في الموجود

 فإن والمؤسسات، الأفراد من قطانها عدد

 التعليم مجال في الحياة هذه واستثمار استكشاف

 البحثية الكتابات أن كما مهده، في يزل لم العالي

 لم التعليمية تطبيقاتها حول الأكاديمية والدراسات



 الماجستير وطلاب الباحثين تشجيع خامسا:

 علمية بحوث إعداد على التخصص في والدكتوراه

 الثانية الحياة بيئة تتناول أكادعية ودراسات

 التركيز مع داخلها، إجراؤها يمكن التى والتطبيقات

 أمبريقية والدراسات البحوث هذه تكون أن على

 أعمق مستويات استكشاف يتسق حنى وتجريبية

 البيئة""(. هذه من الإفادة من

 عامًا عشر ثلاثة منذ أني إلى أشر أن لل بقي
 نظم تطبيقات حول لي مقالا اختتمت قد تقرييا
- والعلومات المكتبات تخصص في التخيلي الواقع
 الثانية- الحياة تطور من يتجزأ لا جزا تعد والتي

 على النظم هذه إلى منا المرء ينظر أن من بالتحدير
 نعيش الدى الفعلي الواقع من للهروب وسيلة أفا
 بل مفرداته، بأنفسنا نصوغ بديل أخر واقع إلى فيه

 من تمكننا أداة أفا على معها التعاطي علينا يجب
 وإدراكنا فهمنا زيادة شأنه من اصطناعي لم عا نحلق

 وإيجاد نعيشه الدي الحقيقي عالنا ومتطلبات لأبعاد
 صعاب من فيه يواجهنا لا المثلى الحلول

 الحياة نشأة مع مدفوعا فاراني ومشكلا(.
 أعداد في الردة والزيادة رقعتها واتساع الثانية
 وأضاعف التحدير هذا من أعظم وزائريه، قطاها

 اثنين أو تطبيق بصدد نعد هنا لأننا أهميته، من
 وتجرفنا فيها ننخرط قد كاملة، حياة إزاء نحن بل

 عن بعيدا- ندري أن دون- ومشاغلها ملاميها
 أحدنا عند الحياتان تتبدل قد أو الأولى حياتنا

 ومحور له بالنسبة الأولى هي الثانية الحياة فتصبح
 هي التي الأولى حياته وتتراجع الأساسي، اهتمامه
 ضمن الثانية المرتبة لتحتل العاض الحقيقي الواقع

 المستو عنى ذل حدث سواء أولوياته.
 الدراسي السنوى أو والعائلي الشخصي
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 الأقل على أو المؤتمرات أحد تحصيص ثانيًاً:

 تعقدها التي المؤتمرات من أي محاور أحد

 العوالم بيئة لمناقشة والمهنية الأكاديمية المؤسسات

 حيث من الثانية الحياة بيئة أبرزها ومن التخيلية

 على سواء والمعلومات المكتبات لتخصص أهميتها

 التجارب دراسة مع التعليمي، أو المهني المستوى

 الدول بها قامت التي المختلفة والمشروعات

 الأجنبية.

 كأقسام الأكادمية المؤسسات قيام ثالثاً:

 المعلومات، وعلم المكتبات ومدارس ومعاهد
 والتجمعات، والجمعيات كالاتحادات والمهنية

 كالمكتبات الميداني: الحقل في العاملة والمؤسسات
 المالية التدابير باتخاذ المعلومات، ومراكز

 كيانات لإنشاء اللازمة والبشرية والتكنولوجية

 أو مملوكة أراض على سواء الثانية الحياة في مناظرة
 التي نافذتها الكيان ذلك ليكون مستأجرة، حى

 في وتبدأً الأخرى المؤسسات على خلالها من تطلع
 عن فضلاً للخبرات، وتبادل تعاون علاقات إقامة

 من مختلفة ولفئة جديدة جبهة على خدماتها تقلم

 المستفيدين.

 موضوع تدريس في الفوري البدء رابعا:
 المقررات ضمن وتطبيقاقا" الثانية "الحياة

 المكتبات ومعاهد أقسام في تدرس التي التكنولوجية
 على وكذلك الأولى الجامعية المرحلة متوى على

 وضع ضرورة مع العليا، الدراسات متوى
 الموضوع هذا تدريس وآلية لطريقة واضح توصيف

 داخل التطبيقي العملي الطابع عليه يغلب بحيث
 الثانية. الحياة
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 متول حسين الله عبد د.

 عرضة الشخص هذا سيكون عندئذ والوظيفي.
 إدمان وهو الا الإنترنت إدمان أغاط بأحد للإصابة
 وتفضيل الأول الحياة دون الثانية الحياة في العيش

 انقن، شره على انعنس والوجر: جلإل
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 المقال. هذا غاية في بالصور

 المصطلحات من ،Sandbox الرمل صندوق مصطلح(٢2)

 الأر من مساحة إلى يشر وهو الثانية الحياة في الشائعة

 ونماذج مبان من يريد ما عليها يبني أن شخص لأي يمكن

 للأدوات القرصية "القائمة ب ذلك في مستعيناً وأشياء،

The والخصائص Almighty pie menuقائمة )وهي 

 الوقوف أثناء للفارة الأمن الزر على بالضغط تظهر دائرية

 ،٢2 رقما) الصورتي أنظر تشكيله( المراد الشيئ على

 المقال. هذا نهاية في بالصور الخاص(2) رقم بالملحق(٢٦
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 متولى حسين الله عبد د.

 وعلم المكتبات مدارس في التعلم إدارة نظم ­تطبيقات
 سلوودل لنظام حالة دراسة الثانية: الحياة في المعلومات

.SLoodle

 تجيد التخيلي،أو، الواقع نظم متولي. حين الله عبد(٣٣)

Virtual:) الخيال reality systems (VRSوافد 

 المكتبات ي الحديثة الاتجاهات في: تحديد إلى يحتاج جديد

٢٩٩٠ وير4٤ والإمات

 والوثائق المكتبات لقسم مناظر كيان وتصميم ­إنشاء
 دراسة الثانية: الحياة في القاهرة بجامعة والمعلومات

 تجريبية.

 الحياة في المنشأة التخيلية المكتبات من الإفادة -إماط

 تقييمية. دراسة الثانية:

 داخل المتاحة الإلكترونية المعلومات مصادر وإدارة ­تنمية

 الثانية. الحياة

 والمعلوماتية المكتبية الخدمات من المستفيدين ­سلوكيات

 الثانية. الحياة داخل

 المعلومات وأخصائي للمكتبيين الوظيفي ­التأهيل

 الثانية. الحياة داخل التخيلية المكتبات في العاملين
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 رقم)ا( الملحق

 الثانية الحياة داخل الإلكتروني التعليم برنامج حول مراجعة قائمة

 المتحدة بالولايات هوزيه سان بجامعة المعلومات وعلم المكتبات مدرسة في
 المدرسة وخدمات إمكانات من الإفادة هل /ه١/٢

 أعضاء على مقصورة الثانية الحياة داخل

 أم فقط الدارسين والطلاب التدريس هيئة

 منها؟ الإفادة العام للجمهور يمكن

 نطاق على مقصورة المعادلين حركة هل٦/١/٢

 أم النطاق تجاوزهذا ولامكن المدرسة أرض

 الدخول في وحرية مرونة هناك سيكون

 والخروج؟

 المسموح المعادلين من الأقصى العدد ما٧/١/٢

 في المناظر المدرسة كيان داخل بتواجدهم

 الوقت؟ نفس في الثانية الحياة

 تلك )غير الأخرى والضوابط القواعد ما٨/١/٢

 تفرضها التي ليندن( مختبر قبل من الموضوعة

 الأفراد سلوكيات تنظيم أجل من المدرسة

 وما الثانية؟ الحياة في المناظر كيائها داخل

 عدم حالة في تنفيذها يتم التي العقوبات

 بها؟ الالتزام

 تقديم وطريقة متطلبات حول معلومات٢/٢

 امة دحل ا«لكروب العلم لإ"ي
 بي

 بالبرنامج؟ الطلاب التحاق اشتراطات ما١/٢/٢

 في التسجيل على الطلاب يقبل مدى إلى٢/٢/٢

 بنظراتها مقارنة الثانية الحياة داخل مقررات

 التقليدية؟

 موجزة: تعريفية بيانات الأول: القسم

 )تحديداً: بها الاتصال ووسائل الراسمي الاسم١/١

 الموحد إلكترون/المحدد /موقع إلكتروني بريد
.(slurl  الثانية الحياة في المعلومات لمصدر

 لها. التابعة الأم الجامعة٢/١

 الإنشاء. تاريخ٣/١

 التدريس. هيئة أعضاء وعدد الطلاب عدد٤/١

 الطلاب وعدد تقدم التي الدراسية البرامج /ه١

 ها. الملتحقين

 )تذكر(. أخرى بيانات٦/١

 التعليم برظامج حول معلومات الثاني: القسم

 الحياة داخظل الإلكتروني
 الثانية:

 للمدرسة المناظر الكيان حول معلومات١/٢

 الثانية: الحياة داخل

 الحياة داخل للمدرسة المناظر الكيان موقع١/١/٢

 له. المخصصة والمساحة الثانية

 منطقة أو جزيرة أم مؤجر الموقع هل٢/١/٢

 للمدرسة؟ مملوكة

 بالمدرسة الخاصة الأرض تقسيم تم كيف٣/١/٢

 الثانية؟ الحياة داخل

 داخل تقدم التي والخدمات الإمكانات ما٤/١/٢

 الثانية؟ الحياة في للمدرسة المناظر الكيان

١٤٢
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 دون استخداماً أكثر التواصل أغاط أي٨/٢/٢

 المقررات؟ تلك تدريس عند غيرها

 المسموح المعادلين من الأقصى العدد ما٩/٢/٢

 التخيلي؟ الدراسي الفصل داخل بتواجدهم

 تفرض التخيلية الدراسية الفصول هل١٠/٢/٢

 معادليهم خلال من الدارسين الطلاب على

 شحم مسموح أم مقاعد في بالجلوس التقيد

 الأشياء؟ وتصميم التجول بحرية

 تساعد إرشادية وسائل توجد هل١١/٢/٢

 داخل البحثية مشروعاهم تنفيذ في الطلاب

 أن أم بالمجان متاحة هي وهل الثانية؟ الحياة

 نظير المالية الأعباء بعض تحمل عليهم

 عليها؟ الحصول

 تدريس تواجه التي الصعوبات أبرز ما١٢/٢/٢

 الثانية؟ الحياة داخل الإلكترونية المقررات

 القيام التدريس هيئة عضر على يتعين ماذا٣/٢/٢

 الثانية؟ الحياة داخل مقرره يدرس كي به

 المدرسة قبل من المتبنى التعلم إدارة نظام ما٤/٢/٢

 الحياة داخل الإلكترونية المقررات لتدريس

 احتياجات لتلبية كفايته مدى وما الثانية؟

 التدريس بعملية القائمين من كل

 والدارسين؟

 كيان داخل حالياً تدرس التي المقررات ما٥/٢/٢

 جامعية؟ مرحلة ولأي المناظر، المدرسة

 عددها؟ زيادة مخطط وهل

 داخل كاملة تدرس المقررات هذه هل٦/٢/٢

 وجها يتم منها جزءاً أن أم الثانية الحياة

 الحقيقي؟ الواقع في لوجه

 تلك تتميز التي المختلفة الأنشطة ما٧/٢/٢

 الثانية؟ الحياة داخل بتقديمها المقررات
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 الراجع على الحانية» الحياة داخل رهو بنقه الباحث التقطها التي الصور جانب إلى اللحن هذا في الواردة الصور يميع ا

- Arvetica. Second Life for business.[P.P. presentation] http://www.arvetica.comlentraining/
(accessed April 21, 2008).

- Hull, Jason. Doing Business in Second Life: Considerations for Small Businesses.
http://creativecommons.org/licenseslby-nc-sa/3.0/us/ (accessed August 23, 2008).
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(٣ رقم) الملحق
 التعليمية والمؤسسات الجامعات بأبرز قائمة

 الثانية"" الحياة داخل مناظرة كيانات لها التى
Universities, Colleges and Schools

A Iha Vestibular, Brasil
http://slrl.comlsecondlife/Vestibular%20B
rasil/1320229/23

Aarhus Business College: Aarhus, Denmark
http://slurl .comlsecondlife/Kirkby/1 19/26/5
7

A...bo Akademi University, Turku, Finland
http://slurl.com/secondliferEduisland%20II
/142218n22/

Audiocourses Music Production School:
London, United Kingdom
http://slurl.com/secondlifelaudio/32/126/31
Australian Film TV and Radio School:
Sydney, Australia
http://slurl.comlsecondlife/Esperance/66/13
6/31

Bedfordshire, University of Luron d Bedford,
United Kingdom
http://slurl.com/secondlife/Bedfordia/229/2
01/22

Bournemouth University, The School of Health
& Socia] Care (HSC): Bourrenouth,
United Kigdom
http://slurl.com/secondlifefEducation%20U
K%202/222/19/22

Bowling Green State University
http://slurl.comlsecondlife/bowling'%2Ogre
en%20state/140/140/140/
Bradley University, Peoria, IL-­
Multimedia Program via NMC and Library
on Info Island
http://slane.bradley.edulcomfaculty/lamou
reux/website2/slstuff.html

Bromley College of Further and Higher
Education: Greater Lndon, United
Kingdon
http://slurl.com/secondlife/Daydream%%20S
F%20lslands/206/40

Buena Vista University Stom Lake, IA
http://slurl.com/secondlite/Buena%2OVista
/102/80024

Clemson University: Clenson, South Carolina
http://slurl.comlsecondliferTeaching/203/4
١22

Clemson University Craduate School: Clemson,
Souh Carolina
http://slurl.comlsecondlife/Clemson%2OUn
iversity620GS/25/11/43

College of Internet Distance Education of
Assumpion University
Bangkok, Thailand
http://slurl.comlsecondlife/Charming69/14
0/25

١٤٩

 التالي: الموقع على القائمة هذه مادة تجميع في اعتمد(1)
Institutions and Organizations in SL. http://www.simteach.com/wikiindex.php'?
title=Institutions_an_Organizations_in_SL#To_sort_list_from_Home_Rage. (accessed April 21,
2008)

 الحياة في المعلومات لمصدر المرحد الحدد خلال من الثانية الحياة داخل الشخصية بالزيارة وحذفا إضافة بيانات من ها ما تحديث مع
:SLurl  الثانية



Columbia College Chicago: Chicago, IL, USA
http://slurl comlsecondlife/I%20AM%2OC
olumbia/1 -8/128/0/2title-I%20AM%20Co
lumbia%.2ILsle

Edinburgh Univ ersity Edinburgh, Scotland, UK
http://slurl com/secondlife/Vue/205/53/30

Fontys Universty of Applied Sciences:
Netherlas
http://slurl comsecondlife/fontys/128/] 10
30

Georgia State Lniversity, Faculty Development
Island, Atlnta, GA
http://slurl comsecondlife/Five%2OPoints/
115/144R26

Glendale Community College Glendale AZ
http://slurl com/secondlife/GCCAz/19/222/
22/

Great Northern Way Campus - Centre for
Digital Media
Vancouver, BC, Canada
http://slurl comsecondlife/University@2OP
roject150.'84/23/

Griffith University, Cueensland, Australia
http://slurl.comsecondlife/Griftith%20Uni
versity/13 1/9I/28/?Iitle=Criffith%2OUnive
rsity

Harvard Lniversity,Canbridge, Mass.
http://slurl.com/secondlifeRBerkman/105/7
4/35

Hong Kong Polytechnic University, Hung Hom,
Kowloon. Hong Kong
http://slur' .comlsecondlife/Polyusotel/128/
128/0

Leeds College of Art and Design: West
Yorkshire. United Kingdom
http://slurl.con/secondlife/the%2Ocollectiv
e/128/128/100
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Leicester, University of, Media Zoo Island
http://slurl.com/secondlifefMedia'2(Dco/
١70/150/17

Link Campus University, Rome, Italy
htp://slurl.com/secondlife/Link%2OC'ampu
s%20Island/237/129728/

Massachusetts Institute of Technology:
Cnibridge, MA
htup://slurl.com/secondlife/MIT/51/35/23/?١
itle=Massachusetts%2OInstitute%20t':20
Technology

Middle Georgia College: Cochran, GA
http:i/slurl.com/secondlife/Paideia20i0,:48/
7/

Minnesota 5tate Colleges and Universities:
htLp://slurl.comn/secondlifeMNSCU/128/12
8/0

Monroe Community College Rocheste٣ NY
http://slurl.com/secondlife/Monroe%20Co
mmunity%2CCollege/ 109/92/23

North Carolin State University, Raleigh, NC
htIp://slurl.com/secondlifc/NC%2OState%2
0Wolflands/102/1 19/22

North Carolina, University of, Chapel Hitl, .VC,
US
http://slurl.com/secondlife/UNC

New York City College of Technology ("Cnty
Tech"), CUNY Brooklyn, NY
htp://slurl.com/secondlife/CityTech/128/1
28/30

New York University, New York City
http://slurl.com/secondlife/Outreach/6l/72/
26e

Northern Illinois University Dekalb, lL
http://slurl.com/secondlife/Gliddenl4١/I7
6/33

١٥٠
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Oakton C'ommunity ('ollege, Des Plaines IL
htup://slurl.com/secondlifeleduisland4 205/
03/107١

Penn Stte UniversiTy
ht://shrl.vvimsecondlite/Renn% 20State%
20Isle/1 20!131/41

Princeton University: Princetcn, 8ewJersey.
http://slurl.con/secondlife/Prineeton%2OU
nivesity/13/148/24

Ric Universiy: Housto, 'IX, [S,
hIp://slurl.com/secondlite/Owl'20Land/l
28/50/26

San Diego State University
h١p://slurl.cuniseeondlile/Me،dowbIUk/  ا
28/128/0

San Iose State Lniversity, School of Library

and Information Science, San .Jose, CA,

1/S٨
htup://+lurl.comsecandlife/SISU% 2OSLIS/

128/12$

Sungshin Univcrsity - Korea
htp://slurl.comsecondlife/joongang/1 44/2
٦٩/١

San Jose State Uniersily San Jose, School of
Librry and lformation Science, CA

http://slurl.com/secondlife/SISU%20SI.[S/128/1
28

St. John's University, New York,
htp://slurl.com/secondlilEfEmgeetee/1 28/8
4/2.3

Texas State Technieal College.
htIp://slurl.com/secodlite/TSTT'%62OCom
mons/130/127/46

Universidad de San Martin de Porres: LIMA,
Perا 
http://slurl.conlsecondlite/Novatierra/ 168/
207/54

Universitit Duisburg-Essen: NRW, Germuny
htp://slurl.comsecoRd'ite/European%2OSc
ienee/48/213/24

Universitit Fiankfirt
http://slurl.comlsecondlife/Frankfurt%20O
s1/218/35/24

{/ict tnversitd cegli studi di Catania:
Caania, Sicilia, ttalia
htp://slurl.com/sevondiife/Nuova%20Sicili
a%202/71/197/43

University of Hamburg
http://slurl.cotnlsecondlife/Campus%20Ha
mnbur8/67/203/22

University of Illimois at Urbana-Champaign:
Urbana, lL, USA
http://slurl.com/secondlife/Saeneul/249/15
2/91/2ttle=CTER%2Oin'20SL

University of Kansas Medical Center
http://slurl.comn/secondlife/KUMC%2OIsle/
128/128/0

University Oن f Notre Dame, South Bend, IN

http://slurl.comsecondlife/Sophia/136/121/
 و٦

UIniversity of Plymouth: Devon, Uk
http://slurl.com/secondlife/Education%20U
K/3363/22

University f Portsmouth: Porsmonth, UK
http://lurl.com/secondlife/Tcaching%202/
42/80/24

Lniversity of Wiseonsin Oshkosh, College of
Nursing: Oshkosh, WI,
http://slurl.com/secondlife/Wisconsin%20T
ecne/128/128/0

Other Associations

International Society for Tehnology in
Education (ISTE), Washington,
http://slurl .com/secondlife/ISTE%20Island/
90/80/30/



The Sloan Consortium (Sloan-C)
http://slu l.comsecondliferTeaching/60/11
١/23

Rockcliffe School of Business: Ottawa, ON
http://slurl.comlsecondliferRockcliffe%20l/
100/1020

Avatar English & Avatar Languages: La Paz,
Bolivia
http://slurl.com/secondlife/Hope%20lsland
$%20CTRI01n202n22

International Schools Island (ISD)
http://slurl.com/secondhife/Lnternational%72
0Schools'64/90/24

EPBCN- Espcio Psicoanalftico de Barcelona
http://slurl.com/secondlife/Freudiana/10/l0
n20

Sprott Shaw 1egree College: British colmbia,
Canada
http://slurl.com/secondlife/Sprott Shaw
218/5723

Organisations Offering Kacilities for
Educators

+٣ The Consultants-E SL - EduNation:

http://www.theconsultants­
e.comledunauionedunation.asp

Second Life  الثانية الحياة

33 EDTECH island (A non-profit resource open
to the public for educational use. The
island hosts an amphitheatre, large sandbox
for building/scripting classes, a lodge with
a conference table that seats 15, as well as
two informational center for virtual
educators. To schedule an event, contact
Bcreative Wilde inworld.

Education lsland - a place where you can find
useful tools for education and testing (i.e.
Team Testers), as well as support
equipment you could use in classes. You
can rent fully equipped classroom or get
help for creating your own.
http://slurl.comlsecondlife/Education%620Is
land

٣ Educational instiuutions often advertise land
for rent and services available for educaTors
(for free or a fee) on the Second Life
Educator's Mailing List (SLED).

«% Eduisland

3٣ English Village (for language teachers)
http://eslteacherlink.com/index.php?option
=com_content&task=view&id=27&ltemid
=88888918

«٧٣erum's Place

http://audiocourses.pbwiki.comVerum%27s­
Place
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 الرقمية البيئة فى المعلومات تنظيم: العدد ملف





 المعلومات دورتقنية

 المعلومات لمصادر الفنية المعالجة فى

 الهادى عبد فتحى محمد د.
 المعلومات علم أستاذ

 القاهرة جامعة- الآداب كلية

: مستخلص

 للباحثين الاسترجاع أدوات وإنتاج إعداد عن
 عناصر ثلاثة إلى الفنية المعالجة وتنقسم والدارسين.

 وأدوات العمل، وأدوات :الأنشطة، هى أساسية،
 الاسترجاع.

 الفنية، العمليات فهى الأنشطة أما
 الموضوعية، والفهرسة الوصفية، :الفهرسة وهى

 والضبط والاستخلاص، والتكشيف، والتصنيف،
 الفهرسة عمليات وتقوم والميتاداتا. الاستنادى،

 الوصف على والتصنيف والموضوعية الوصفية
 المعلومات لصادر والموضوعى الببليوجراف

 فإنهما والاستخلاص التكشيف أما المستقلة،
 بينما المعلومات، مصادر عتوى بتحليل يهتمان

 ف الإتاحة نقاط بضبط الاستنادى الضبط يختص

 بوصف الميتاداتا وقتم الاسترجاع، أدوات
 الهوية تحديد بغرض المعلومات مصادر خصائص

 على العمليات أو الأنشطة وتعتمد والاكتشاف،
 الفهرسة، قواعد: مثل العمل أدوات من مجموعة

 العلومات تقنية وأر دور الدراسة تتناول
 اليتاراا، ، الفرسة ، الفنية العليات نى

 كما الاستنارى، الضب التكشيف، التصنيف،
 أدوات ني العلومات تقنية استخدامات تتناول
 الفرهرسة بقواعد يعلى ما وخاصة ويشكه العل

 الآلية الاستنادية واللفات الاتصال وأشكال
 البيانات ومراش الاكتونية الفنية العمل وعطات

 أدوات فى الاستخدامات وأيضًا الببليوجرافية،
 على التامة الفارس وخاصة ووسائله الاستجاع
 ويشم البحت. وحركات والبوابات الإنترنت
 كما ابال هذا نى العربى الوضع إلى الدراسة

 العمل بأدوات يتعلس نيما القتات بعهم تقدم
 العربية. الفنية

: ا-تمهيد
 لمصادر الفنية المعالجة أو المعلومات، تنظيم

 ف العمل حلقات من رئيسة حلقة هى المعلومات

 المسئولة الحلقة وهى المعلومات، ومراكز المكتبات

١٥٥ .١٧٨-١٥٥ (،ص٢00٩ )يوليو٣٢ ،ع ا٦ مج ، والمعلومات المكتبات فى الحديثة الاتجاهات



: فهى المعلومات تقنية أما

 والمهارات والخبرات المعارف مجموعة"

 المادية والوسائل والأدوات، والمتاحة، المتراكمة

 فى الإنسان يستخدمها التى والإدارية؟ والتنظيمية،

 والمصورة، الملفوفة،: المعلومات على الحصول

 وبثها معالجتها وف والرقمية، والمرسومة والمتنية،

 المعلومات على الحصول تسهيل بغرض وتخزينها

 للجميع"."" متاحة وجعلها وتبادلها

 إدارة أوجه كافة يضم العريض المصطلح وهذا

 متضمنا الحاسب باستخدام المعلومات ومعالجة

 إليها"(. للوصول المطلوبة والبرمجيات العتاد

 إلى للإشارة العادة فى المصطلح ويستخدم

 التى والنظم الحديثة، والوسائل والأدوات الأجهزة

 وتبادلها المعلومات على الحصول لتسهيل تستخدم

 وفاعلية. بسرعة لطالبيها متاحة وجعلها

 مح تتعامل المعلومات تقنية فإن وعموما

 تداولها وبمراحل أشكالها، بكافة المعلومات

 ومعالجتها واختزالها بإنتاجها يتعلق ما أى المختلفة

 وبثها. واسترجاعها

 المعلومات لمصادر الفنية المعالجة ف المعلومات تقنية دور

 ونظم والمكانز، الموضوعات، رؤوس وقوائم
 الكشافات إعداد ومواصفات ومعايير التصنيف،

 ومعايير الاتصال، وأشكال والمستخلصات،
 للعمل. الإرشادية والأدلة الميتاداتا

 الملموس الناتج فهى.. الاسترجاع أدوات أما
 إليها يرجع التى الأدوات وهى الفنية، للعمليات
 مصادر عن المعلومات أو للبيانات طلبا المستفيد

: بين ما الأدوات هذه وتتنوع المعلومات.
 ونشرات والكشافات، والببليوجرافيات، الفهارس،

 البليوجرافية البيانات وقواعد المستخلصات،
 البحث. وأدلة ومحركات

 المعالجة بعناصر الخاص )ا( الشكل ويوضح

 بالنسبة يوجد العمل أدوات فثات بعض أن الفنية

 الإرشادى الدليل له نشاط فكل نشاط من لأكثر
 الخاصة القواعد نشاط لكل أن كما به، الخاص

 استرجاع أداة هناك ليست أنه ويلاحظ إلخ.٠٠٠ به

 هذا نشاط ناتج وإنما الاستنادى، للضبط بالنسبة

 إليها، المشار الاسترجاع أدوات فى متضمن العمل
 الببليوجرافية البيانات قواعد أن كذلك ويلاحظ

 الببليوجرافيات أو الفهارس بيانات تتضمن التى هى

 ف الميتاداتا، أو المستخلصات أو الكشافات أو
 محتب. شكل

 أهمية يدرك لا قد الباحث أن للنظر واللافت

 المعلومات تداول حلقات من الحلقة هذه قيمة أو

 يريدها التى المعلومات يجد طالما واضح بشكل

 الجهود يعرف لا الغالب ف وهو وبسرعة بسهولة

 أجل من تبذل التى له، بالنسبة المرئية غير المضنية،

 التى والوسائل الأدوات وتوفير المعلومات تنظيم

 إليها." الوصول من تمكن
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 قواعد

 البيانات

 الببليوجرافية

 الفهارس
 الببليوجرافيات

 الكشافات

 الفهرسة قواعد
 الإتاحة نقاط ترتيب قواعد
 الاتصال أشكال
 للعمل الإرشادية الأدلة

 الموضوعات رؤوس قوائم
 الموضوعات رؤوس قواعد
 للعمل الإرشادية الأدلة

 التصنيف نظم
 للعمل الإرشادية الأدلة

 والمواصفات المعايير
 التكشيف قواعد
 للعمل الإرشادية الأدلة

 الوصفية الفهرسة

 الموضوعية الفهرسة

 التصنيف

 التكشيف

١٥٧

 المستخلصات
 والمواصفات المعايير

 الاستخلاص قواعد
 للعمل الإرشادية الأدلة

 الاستناد قوائم
 للعمل الإرشادية الادلة

 والمواصفات المعايير
 للعمل الإرشادية الأدلة

 الفنية المعالجة عناصر )ا( شكل

:
:

 الاستخلاص

 الاستنادى الضبط

 الميتاداتا



 ف الآلى الاستخدام دخول منذ فإنه.. وعمومًا

 تغيرت العشرين، القرن من الستينات ف المكتبات
 العمليات بأقسام العاملين هيئة فيها تنجز التى البيئة

 الآلى الاستخدام فقبل كبيرة، لدرجة أعمالها الفنية

 ف يتجمعون العاملون كان الفنية، العمليات ف

 التى الورقية، الملفات حول صغيرة، مجموعات
 المكتبيين من كثيرون وكان ويصونوها، يديروها
 على ومقدرهم .ملفاهم، بالفخر يشعرون

 من وحدة لكل وكان منها. المعلومات استخلاص
 وأى بها، اخاصة الملفات الفنية العمليات وحدات

 عليه كان.. الملفات هذه استخدام ف يرغب فرد

 للاتصال التليفون يستخدم أو إليها، يذهب أن
 أولئك فإن الآلى.، الاستخدام بعد أما بالوحدة.

 الاختيار بعمليات يقومون الذين الأشخاص

 المقروءة لملفات مع العمل بدأوا والفهرسة والتزويد
 أو البطاقات بنسخ يقومون الأفراد يعد ولم آلياً.

 استبعادها، أو ترتيبها. إعادة أو سحبها، أو ترتيبها
 بالملفات بالاتصال يقومون ذلك من بدلا وإنما

 الإلكترون"". الحاسب ف المخزنة

 تقنية استخدامات أبرز يلى فيما ونتناول
 المعلومات. تنظيم أو الفنية المعالجة ف المعلومات

 العمليات أو الأنشطة في المعلومات دورتقنية-٢

 الفنية
 الفهرسة١/٢

 أولاهما عمليتين، من أساسا الفهرسة تتكون

 المعلومات، لمصدر ببليوجرافية تسجيلة إنشاء

 التسجيلة لهذه اللاحقة المعالجات هى والثانية

 الفعلى. الفهرس لتكوين الأخرى والتسجيلات

 المعلومات لمصادر الفنية المعالجة ف المعلومات تقنية دور

: تتضمن الحديثة فالتقنية هذا عن وفضلا

 بتجهيز تقوم التي الإلكترونية، الحاسبات ه
 منها، ضخمة كميات واختزان المعلومات

 ودقة. بسرعة واسترجاعها

 يسمح الذى الليزر، بأشعة التسجيل أو النسخ•
 ف المعلومات من ضخمة كميات باختزان

 الوصول وإتاحة جدا صغيرة مساحة أو حيز
 وبسهولة. بسرعة إليها

 توزيع تستطيع الى بعد عن الاتصالات ه
 مختلفين لأشخاص كبيرة بسرعة المعلومات

 التى الأماكن عن النظر بصرف ومتعددين،
 فيها. يقيمون

 تعنى لا المعلومات تقنية أن إلى الإشارة وتجدر
 حدة على الحديثة التقنيات من واحدة كل

 هذه تزواج أيضاً تتضمن هى وإنما فحسب،
 معاً. التقنيات

 سائر ف الحديثة المعلومات تقنية وتستخدم
 العمليات من كل ف أى الفنية؟ المعالجة عناصر
 الاسترجاع. أدوات وأيضا العمل، وأدوات الفنية،

 من كان المجال هذا أن بالذكر وجدير

 ف أنه كما التقنية. استخدام ف السباقة المجالات

 لأن لمها؟ استخدامًا المجالات أكثر من نفسه الوقت

 تقدمها التى الأخرى والخدمات العمليات معظم

 لدرجة- مرتبطة المعلومات ومراكز المكتبات

 المعلومات. مصادر الفنية المعالجة -بناتج كبيرة

 زيادة مع المعلومات تنظيم إلى الحاجة وتزداد
 مثلا، ظهرت، لذلك الحديثة، التقنية على الاعتماد

 الويب. محتوى تنظيم ق متخصصة أدوات
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 يقوم حيث الخرائط، وصف ف بالمساعدة يقوم

 قد والتى له، اللازمة بالمعلومات المفهرس بإمداد

 المختلفة الوصف عناصر بعض تحديد ف تساعده

 للخرائط.

 على تعتمد التى المحاولات من العديد وتوجد

 وصياغتها، الإتاحة نقاط اختيار ف الخبيرة النظم
 قواعد من الثان القسم على المحاولات هذه وتعتمد

 نقاط اختيار بأليات الخاصة أمريكية الأنجلو الفهرسة

 أن التجربة مع ثبت أنه إلا وصياغتها، الإتاحة

 وجود تتطلب بالذات الإتاحة نقاط تحديد عملية
 البشر العقل مع جنب إلى جنبا التقنيات تلك

 نظام ذلك على الأمثلة ومن بأخر. أو بشكل

CATLYSTتقلم على يقوم خبير نظام وهو 
 نقاط تحديد فى الفى للأخصائى والمساعدة الدعم

 المعرفية قاعدته طريق عن وذلك وصياغتها الإتاحة

 فى قاف قواعد من الثان القسم على تحتوى التى
 الثانية.)( طبعتها

: اليتاداتا٢/٢

 الإلكترونية، المعلومات مصاذر تزايد أدى
 كما الانترنت على منها متاح هو ما وخاصة
 إلى العشرين القرن من التسعينيات ف ونوعا،
 أدى بل ، الوصف عملية ف كبيرة ثورة حدوث

 هو فائقة بسرعة يتطور جديد نشاط نشوء إلى
 أو المعيارى التمثيل أجل منMetadata الميتاداتا

 اكتشاف يمكن حى الإنترنت، لصادر المقنن
 تلى التق تلك نفعاً الأكثر المتاحة المعلومات
 شيوع على ساعد ما وهو للمعلومات، احتياجاتنا
 المعلومات على للدلالة الميتاداتا مصطلح استخدام

 ما. مصدر عن

 الحاسب استخدام المألوف من أصبح وقد

 وضع على ذلك وينطوى الفهرسة، عملية ف الآلى

 آلياً، مقروء شكل فى الببليوجرافية التسجيلة بيانات

 إلى تهدف للاتصال، مقننة أشكال على اعتماذًا

 ومتطلبات لحاجات يتسع للتسجيلة بناء توفير

 على الأمر يقتصر ولا النظم. من عريض قطاع

 الفهرسة، ف مساعدة كوسيلة الآلى الاستخدام

 فى واستخدامها الفهارس، إخراج إلى يتعداه وإنما

 الببليوجرافية البيانات وعرض والاسترجاع البحث

 بعد. فيما نتناوله سوف ما وهو

 الإمكان ف أصبح أنه بالذكر وجدير

 سواء الفهرسة، عمليات ف الخبيرة النظم استخدام

 تحديد أو الوصف، أو الإتاحة، بنقاط يتصل فيما

 برنامج هو الخبير، والنظام الموضوعات. رؤوس

 أداء على قادر الاصطناعى، للذكاء آلى حاسب

 مدرب متخصص من عادة تطلب التى المهام،

 تم وقد الخبرة. من معين ميدان فى جيدًا، تدريبا

 الفهرسة قواعد إدخال خلال من بالفعل ذلك

 فى وحقائق قواعد هيئة على أمريكية الأنجلو-

 أو قائمة إلى بالإضافة الخبير للنظام معرفة قاعدة

 بعملية النظام يقوم تم ومن بالأسماء، استناد ملف

"(. المكتبية يدخل معلومات مصدر لكل الفهرسة

 المحاولات من للكثير أمكن فقد وعليه

 الآلة إحلال إلى الوصول الخبيرة النظم باستخدام

 من الرغم وعلى الوصف، ف البشرى العنصر محل

 تنتشر، أو تعمم ولم فردية كانت المحاولات هذه أن
 متباينة. بنسب ونححت بالفعل تمت قد أفا إلا

 جامعة به قامت ما ذلك على الأمثلة ومن

 خبير نظام ببناءUCLA أنجلوس بلوس كاليفورنيا



 البحث، محركات أداء من فاعلية وأكثر الفهرسة

 المؤلفين حانب من بسهولة فهمها يمكن أنه كما

 نشر أو بإنتاج المعنية الفئات من وغيرهم والناشرين

 الإلكترونية. المصادر

 منشئ جانب من الميتاداتا إعداد يتم وقد

 ويتم إترافه، تحت آخر طرف أو نفسه العمل

 يمكن كما المدر، إنشاء وقت نفس ف عادة ذلك

 من كجزء آخر طرف قبل من إنشائها يتم أن

 يكون وقد المصدر. نشر بعد الفهرسة عملية

 معينة هيئة أو المكتبة، مثل مؤسسة الآخر الطرف

.OCLC  للمكتبات المباشر التحسيب مركز مثل

 يتمثل قد اميتاداتا إجراء ناتج فإن ذلك وعلى

 أو نفسه الإلكترون المصدر داخل ترد تسجيله في

 ببليوجرافية لتسجيلات بجميعى عمل ن يتمثل قد

٢" الإلكترونية. المصادر إلى تحيل

Cooperative  كورك مشروع مثلا ومنها

Online Resource Catalogue (CORC)

 المصادر لإتاحة تعاون فهرس لإنشاء مشروع وهو
 قاعدة خلال من الإنترنت عبر المتاحة الإلكترونية

 التحسيب مركز مع بالتعاون وذلك خاصة بيانات

 الفهرس هذا ويشتمل ،OCLC للمكتبات المباشر

 لهذه الكاملة الببليوجرافية التسجيلات على

 المصادر.

: التصنيف٣/٢

 مثل نظام على الاعتماد المألوف من أصبح

 لمصادر التصنيف عملية ف الإلكترون ديوى

 فى أيضا الخبيرة النظم دخلت وقد المعلومات.

N-Cube  نظام تطوير تم فقد التصنيف، عملية

 المعلومات لمصادر الفنية المعالجة ف المعلومات تقنية دور

 إلى١٩٩٥ عام حدود فى المصطلح دخل وقد
 المكتبات عالم ف المتداولة العملية المصطلحات مجال
 الأساسية الميتاداتا عناصر مجموعة استحداث مع

 كور. دبلن ب اختصارا -تعرف والتى لدبلن

 منطقة بمثابة الأولى كور دبلن مبادرة وكانت

 شبكة ومجتمع ناحية من المكتبات مجتمع بين تفاعل
 أخرى.' ناحية من الويب

 الميتاداتا نظم تطور ف أثرا عاملان وهناك
: هها

 المنهجى أو النسقى الاكتشاف إلى ا-الحاجة
 الشبكية. للمصادر والاسترجاع

 الرقمى الكيان ف الميتاداتا تضمين على المقدرة-٢
.Digital object

 كانت الميتناداتا أن جورمان"" ميشيل ويرى

 الإلكترونية المصادر لتنظيم ثالثة" "طريقة بمثابة

 استخدام هى الأولى فالطريقة لها. الوصول وإتاحة

 الأدلة على ويعاب البحث. ومحركات الأدلة

 عددًا للباحث تقدم فهى معظمها تغطية محدودية

 الشبكة على فعلاً المتاحة المصادر من قليلا:

 بما فعالة غير فهى البحث محركات أما العنكبوتية،

 كبيرة بمجموعة المستفيد تزود أها إذ الكفاية فيه

 الرد بدقة تمثل لا والتى المطلوبة غير المصادر من

 استخدام هى الثانية والطريقة استفساراته. على

 المصادر لفهرسة مارك وصيغة الفهرسة قواعد

 نظر وجهة من الاستخدام هذا ويمثل الإلكترونية.

 وإن للوقت ومضيعاً ومكلفاً معقدًا نظامًا البعض

 فعالاً. كان

 هى ثالثة طريقة إلى الحاجة نشأت هنا ومن

 نظم تعقيدات من أبسط بأنها تتميز وهى الميتاداتا،
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 تساعد التى البرامج من مجموعة ظهور إلى والسريع

 بتكشيف يتعلق ما ومنها عمله، أداء فى المكشف

 بذاته القائم التكشيف برامج أشهرها من الكتب،

 وكذلك ماكركس، برنامج أو سيندكس كبرنامج

 برامج وهىembeded المضمن التكشيف برامج

 ف تستخدم مكتى نشر برامج أو نصوص معالجة

 أو وورد مايكروسوفت برنامج مثل التكشيف

. ميكر فرام أدوى برنامج

 التى التغييرات أبرز من الويب تكشيف ويعد

 التكشيف، مجال ف المعلومات تقنيات أحدثتها

 ف الويب لمواقع أدلة إنشاء بين ما يتراوح وهو

 الفردية المواقع بتكشيف مرورا معينة، موضوعات

 هياكل إنشاء إلى المباشر الخط على والمطبوعات

navigation إبحارية structuresتمد جديدة 

 مواقع لمحتويات وواضحة سهلة بمداخل المستفيدين
»١٦ الو  يا.

: الاستنادى الضبط2/٥
 المباشر الخط على التحسيب مركز قام
OCLCتستخدمه أن يمكن آلى نظام بإعداد 
 الخاصة الاستنادية الرؤوس لتصحيح المكتبات

 هذه أكانت سواء الببليوجرافية بالتسجيلات
 أو الهيئات أو الأشخاص بأسماء خاصة الرؤوس

 للرؤوس وفقا وذلك الموضوعات، أو السلاسل
 الضبط ظل وف الكونجرس. لمكتبة الاستنادية

 ف المكتبات تعد لم الآلية النظم ف الاستنادى
 وإنما موحد استنادى شكل استخدام إلى حاجة
 يختار الإتاحة لنقاط متنوعة أشكال إتاحة يمكن

 لن أنه أى معه، يتالف أو يناسبه ما المستفيد منها

 وسيطة. خطوات هناك تكون

 العشرى التصنيف باستخدام المصادر لتصنيف
 من انطلاقا التصنيف رقم تحديد يتم بحيث العالمى

 الدالة الكلمات أو المستخدم الموضوع رأس
 أو الواصفات تل مضاهاة يتم أن على بالعنوان،
 بالنظام الفرعية أو الرئيسية الأقسام مع الكلمات
 بها.)'( الخاص التصنيف رقم لتحديد

 للانترنت المتزايد الاستخدام أدى وقد
 كميات واسترجاع اختزان ف الويب ولشبكة

 الخاص الفهم تغيير إلى المعلومات من هائلة
 الويب، على المتاحة الموضوعات بتصنيف

 من المزايا من عددا يتيح الويب على فالتصنيف
 التوسيع والاستعراض، التصفح عمليات: أهها

 حيث السياق البحث، عمليات نطاق من والتضييق
 لكلمات سياقا تصنيف نظام أى استخدام يتيح

 اللغوية. الحواجز على التغلب ف المستخدمة البحث

 لتنظيم أساسية التصنيف عملية تعد وهكذا
 المواد تقسيم فإن الإلكترونية، البيئة ف المعلومات

 المواقع بناء ف المتبعة الأساليب أحد هو فئات إلى
)' البحث. أدلة وف

: التكشيف٤/٢
 البيانات تحسيب عملية التكشيف نظم تعدت
 أو بالكشافات، الخاصة والموضوعية الببليوجرافية

 أنظمة إلى -تعدته آليا مقروء شكل إلى تحويلها

 كما المعلومات مصادر نصوص مع تتعامل ، آلية

 و للمتن، بالنسبة النصوص فهارس ف بجد
 بالنسبة السياق ف الدالة الكلمات كشافات
 للعناوين.

 بداية ف الشخصية الحاسبات ظهور أدى وقد
 الهائل وتطورها العشرين القرن من الثمانينيات



 الألية بالنظم للفهرسة الفرعية النظم٧/٢
 التكاملة

 أنظمة عدة على المتكاملة الآلية النظم تشتمل

 والضبط بالفهرسة الخاص النظام منها فرعية

 بإنشاء المتعلقة الوظائف تؤدى حيث الاستنادى،
 وتعديلها والاستنادية الببليوجرافية التسجيلات

 الخط على سواء تصديرها أر واستيرادها وحذفها
 لثكل طبقا أخرى وسائط خلال من أر المباشر
 إنشاء عن فضلا المكتبة تختاره معيارى اتصالى

 النصوص وبين وبينها التسجيلات هذه بين الروابط

 والاسترجاع للبحث وإتاحتها تصفها التى

 فف والنقل والتحميس والطباعة والعرض والتصفح
 لكيفية خاصة معايير الآن وهناك شكل. من أكثر

 تقييمها"(.

 أدوات فى المعلومات تقنية -استخدامات٣
: وبيئته العمل

 الحديثة المعلومات تقنية استخدام يقتصر لم

 الفنية، العمليات من عديد إنجاز فى المساعدة على

 الآن فهناك نفسها، العمل أدرات إلى امتد وإغا

 أنتجت أر أصدرت التى المؤسسات، من عديد

 عن فضلا إلكترون، شكل ف العمل أدوات

 مع تتلاءم لكى الأدوات بعض ف كبيرة تغييرات

 أو مصادر مس تفرزه وما الإلكترونية البيئة طبيعة

 استخدامات.

 و الفهرسة قواعد١/٣

 على للمهرسة قواعد أشهر أن المعروف من

 أمريكية الأنجلو الفهرسة قواعد هى العالى النطاق

AACRالقرن أوائل إلى نشأقا ترجع التى 

 المعلومات لمصادر الفنية المعالجة في المعلومات تقنية دور

 الضبط إلى الحاجة أ إلى الإشارة وتجدر

 حجم تزايد ظل ف الآن أكثر أصبحت الاستنادى
 ف البحوث دقة لتحسين الآلى، الحاسب ملفات
 الإنترنت""(. أو الكبيرة البيانات قواعد

 جديدة استخدامات الويب بيئة قدمت وقد

 تكمل جديدة وأهداف الاستنادية للتسجيلات

 فى المشاركة نحو اتجاه وهناك التقليدية الأهداف

 المجتمعات. كل بين الاستنادية الملفات

 إلى الوصول من المستخدمين تمكين هو والمهم

 يفضلونه الذى والشكل والحروف باللغة المعلومات

 لمم"". الحلية المكتبة تقدمه الذى ذلك أو

٩ الأصلية والفهرسة المنقولة الفهرسة٦/٢

 قواعد أتاحت التى التقنيات أن المؤكد من
World  وخاصة الضخمة الببليوجرافية البيانات

OCICCatالفهرسة أداء على ساعدت قد 

 إلى أدت فقد وسرعة، دقة وأكثر أفضل بشكل
 على الكبير والاعتماد الأصلية الفهرسة من الإقلال

 الاستفادة على تقوم التى تلك المنقولة الفهرسة
 ف توجد التى البيانات من الكاملة شبيه أو الكاملة

 البيانات. بقواعد الببليوجرافية التسجيلات

 تسجيلة من الاستفادة هى المنقولة الفهرسة إن

 قاعدة خلال من ومتاحة بالفعل معدة ببليوجرافية

 بحيث غيرها أوOCLC بيانات قاعدة مثل بيانات

 فهرسته تتم الذى العمل لخصائص ملائمة تكون

 الواضحة الأخطاء لتصحيح تعديلات مع

 الفهرسة ممارسة تعكس بسيطة أخرى وتعديلات

 محليا. المقبولة
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 الهاد عبد فتحى محمد د.

 الخطوط يتضمن فصل على قسم كل ويحتوى

 يشتمل وهكذا الكيانات. وفصول الإرشادية

 والتعليمات الإرشادية الخطوط على الجديد التقنين

FRBR  حددقا التى الكيانات خصائص لتسجيل

 إنشائها عن المسئولين عن فضلا بينها والعلاقات

 الخطوط يتضمن فإنه ثم ومن الهيئات( )الأشخاص،

 المصادر وصف تحكم الى والتعليمات الإرشادية

 يشتمل أنه كما وصياغتها. الإتاحة نقاط واختيار

 والعلاقات بالإحالات المتعلقة المعلومات على أيضا

 التقنين هذا صدور المتوقع ومن التسجيلات. بين

 المودة صدرت رقد."""٢٠٠٩ عام الجديد

٢٠٠٨٠ نوفمبر فى التقنين هذا من الأولى

 يبذل والعشرين الحادى القرن أوائل ومنذ

 المكتبات ومؤسسات لجمعيات الدولى الاتحاد

IFLAمبادئ تطوير أجل من كبيرة جهوذا 

 المبادئ لبيان مسودة فوضع الدولية. الفهرسة

 على اجتماعات عدة وعقد للفهرسة، الدولية

 الاجتماع وهو بالقاهرة )أحدها دولى مستو

 زيادة أجل من(٢٠٠٥ عام عقد الذى الثالث

 الدولى المجتمع بناء فى المشاركة على القدرة
 الببليوجرافية التسجيلات أسس بعرض للفهرسة

 وهذا المكتبات، بفهارس المستخدمة والاستنادية

 الفهرسة لقواعد الدولى المؤتمر هدف يكمل الهدف

 ومادى لقواعد دولى أساس بوضع١٩٦١ عام
 مراجعة الاجتماعات هذه ف تم وقد الفهرسة،

 ف وضعه تم الذى المبادئ بيان مسودة وتحديث

٠٢٠٠٣ فرانكفورت اجتماع

 باريس مبادئ محل ستحل الجديدة المبادئ إن

 حيث النطاق من توسع وسوف١٩٦١ عام

 يتلاءم .بما كامل قرن عبر تتطور وظلت العشرين،

 التى المعلومات مصادر بيشة ف يحدث الذى والتغير

 والعشرين الواحد القرن أوائل وف وصفها. تتولى

 إصدار تقرر حيث القواعد لهذه مهم تطور حدث

 إلا(١٩٧٨ الثانية )الطبعة القواعد من ثالثة طبعة

 العنوان بتغيير قرار اتخاذ تم قليل وقت بعد أنه

RDA :  هو جديد عنوان على والاتفاق

Resource Description and Accessوام" :

 اللجنة اسم تغيير وتم المصادر"، وإتاحة وصف

Joint Steering :  إلى القواعد لمراجعة المشتركة

Committee for Development of RDA

 هى: كبيرة هيئات ست من ممثلين تضم والى

 عن الاسترالية اللجنة الأمريكية، المكتبات جمعية

 عن الكندية اللجنة البريطانية، المكتبة الفهرسة،

 المكتبات لإختصاصيى المرخص المعهد الفهرسة،

 الكونجرس. مكتبة )بريطانيا(، والمعلومات

 هو الجديد التغيير هذا من الهدف وكان

 الرقمى، العالم طبيعة مع يتلاءم معيار تصميم

 الإرشادية الخطوط من شاملة مجموعة ويتضمن

 لكل والإتاحة الوصف تغطى التى والتعليمات

 تسجيلات عنها وينتج والتناظرية، الرقمية المصادر

 متنوعة. رقمية بيئات ف استخدامها يمكن

 المشتركة اللجنة وافقت٢٠٠٧ أكتوبر وف
 سينظم حيث للتقنين، جديد تنظيم أو بناء على

 مجموعتين، نحت تقع أقسام عشرة فى المحتوى

 للكيانات الصفات أو الخصائص لتسجيل الأولى

Recording attributesأقسام، أربعة وتضم 

 الكيانات هذه بين العلاقات لتسجيل والثانية

 أقسام. ستة وتضم



 فيما المشتركة التطبيقات من الكثير المحاولات تلك

 مثل المعايير أوXML وHTML مثل لغات بين

Dublin Coreمن مارك معيار وبين جهة من 

 أخرى. جهة

 كثيرة مناقشات الأخيرة الفترة ف دارت وقد

 والحاجة21 مارك منها يعان التى التعقيدات حول

 قواعد صدور بعد خاصة تعديله أو تبسيطه إلى

. المصادر وإتاحة وصف

: الآلية الاستنادية اللفات2/٤

 العمل أنشطة أكثر الاستنادى الضبط يعتبر

 وجود حتمية إلى دعا مما التكلفة حيث من المكتبى

 التى الضخمة الاستتد ملفات لإنشاء تعاونية جهود

 تكلفة توزع بحيث التسجيلات من الملايين تضم

 على التعاونية المرافق تلك وصيانة وإدارة إنشاء

 ما ومنها فيها، المشتركة والمكتبات الهيئات مجموعة

• يلى

NACO • للأسماء الاستنادى التعاون البرنامج

 للموضوعات الاستنادى التعاون البرنامج ه
SACO

VIAF • الافتراضى الدولى الاستنادى الملف

 الاستنادية الملفات إتاحة إل بالإضافة هذا

 العالمية الببليوجرافية البيانات مرافق لبعض

 الإضافة للمشترك يمكن بحيث فيها للمشتركين

 هذه وتضم الأخرى. العمليات وباقى والاسترجاع

 الاستنادية التسجيلات ملايين الاستنادية الملفات

 الشركات من الكثير اتجهت كذلكOCLC مثل

 على الكبرى للمكتبات الاستناد ملفات تجميع إلى

 المعلومات لمصادر الفنية المعالجة ف المعلومات تقنية دور

 الكتب، فقط وليس الأوعية أشكال كافة ستغطى
 قبل من كان ما فحسب تتناول لا سوف أفا كما

 أوجه كل وإما وشكله، المدخل باختيار متعلقاً
 المستخدمة والاستنادية الببليوجرافية التسجيلات

 المكتبات. فهارس ف

 هذه من القصد أن إلى المبادئ مجال ويشير
 تقنينات تطوير بشأن الإرشاد تقدم هو المبادئ

 التسجيلات على تنطبق وهى الفهرسة،
 المكتبات وفهارس والاستنادية الببليوجرافية

 على أيضا المبادئ هذه تنطبق أن ويمكن الحديثة

 تنشئها التى البيانات وملفات الببليوجرافيات
 من وغيرها والمتاحف والأرشيفات المكتبات

 المجتمعات(

: والكانز الموضوعات رؤوس قوائم٢/٣

 أدوات بعض تحسين إلى الآلى الاستخدام أدى
 قائمة على أدخلت التى التحسينات مثل العمل،

 من ابتداء الموضوعات، لرؤوس الكونجرس مكتبة
 إنه بل ،١٩٨٩ عام الصادرة عشر الحادية الطبعة

 تتطور المكانز، مثل جديدة أدوات تطوير إلى أدى

 لآخر. وت من كبراً تطوراً

: الاتصال أشكال٣/٣
 أدوات ابتكار إلى التقنى الاستخدام أدى

 مارك وأبرزها الاتصال أشكال مثل للعمل، جديدة

،MARC 21 :21

 رأسها وعلى الهيئات من العديد قامت وقد

 معيار لتطوير كثيرة .محارلات الكونجرس مكتبة

MARCصعيد على الحادثة التطورات ليواكب 

 عن نتج وقد الإلكترونية، البيانات وإتاحة وصف
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 افادى عبد فتحى محمد د.

: ودعمها الفنى العمل أدوات إنتاج برمجيات٦/٣

 مثل العمل أدوات لإنتاج برمجيات الآن هناك
 العمل أدوات لدعم برمجيات هناك أن كما المكائن،

Cataloging Calculator :  الأمثلة ومن الفنية،

 الداعمة الأدوات ضمن وهو الكونجرس لمكتبة

 موقع خلال من بالمجان تتاح التى مارك لشكل
 اسم من الفورى التحويل يمكنها وهذه بها. خاص

 إلى اللغة من وكذلك بها الخاص الكود إلى البلد
 الأداة تلك استشارة يمكن كما بها، الخاص الكود

 مفصلة معلومات فتعطى مارك من حقل أى عن
 الفرعية. وحقوله مؤشراته وعن عنه

: التصنيف نظم٧/٣

 ف المتاحة العالمية التصنيف نظم أبرز من

Electronic  الإلكترون ديوى إلكترون، شكل

Dewey، وى دي تصنيف بيانات قاعدة وتشتمل 

 ف المداخل تناظر تسجيلات، على العشرى
 الإرشادى. الدليل أو القوائم أو المطبوعة الجداول

 ديوى تصنيف استخدام إمكانات الأداة هذه وتوفر

 التصنيف أرقام ربط تتيح إنها بل بالغة، بسهولة

 إلكترونيا. الكونجرس مكتبة موضوعات برؤوس

 تصنيف ف التفكير عند الطبيعى من وكان

 يتجه أن الويب على الإلكترونية المعلومات مصادر

 لأغا منها العالمية ولاسيما المكتبية النظم إلى التفكير

 منها جعلت التى المواضع من كثير ف تميزا أظهرت

 المعرفة تنظيم مجال ف الباحثين من العديد اهتمام

 الويب. على

 على المعرفة تنظيم حاولت المواقع بعض أن إلا

 مصنعة تصنيف نظم إنشاء خلال من الانترنت

 شركة ومنها ربحى بهدف واتاحتها العالم مستوى

Bibliofile.وغيرها 

 الملفات إلى الوصول أيضا الممكن ومن

 العالم متوى على المكتبات من لكثير الاستنادية

 من محان بشكل الكونجرس مكتبة رأسها وعلى

 الانترنت"(. عبر المتاحة فهارسها خلال

: إلكترونى شكل فى العمل أدوات إتاحة/٣

 المنتجة والمؤسسات الهيئات من الكثير أتاحت

 أو مواقعها خلال من الأدوات تلك العمل لأدوات

 حدة. على أداة بكل خاصة مواقع خلال من

: أنواع على والمواقع

 موقع مثل فردية عمل بأدوات خاصة مواقع )أ(

 الفهرسة. بقواعد خاص

 وهى العمل، لأدوات تكاملية عامة مواقع )ب(

 بوظيفة للقيام أكثر أو أداتين بن تجمع الق

 محتواها ف الأدوات تلك تتكامل حيث معينة

 مثل وه عرضها وطريقة

Classification ،Cataloger's Desktop

. Plus

 العمل، لأدوات تكاملية غير عامة مواقع )ج(

 بشكل تتاح خلالها من الموجودة والأدوات

Cataloger's  مثل العام للاستخدام مجان

. Toolbox

2Z39.50  معيار مثل الاتصال معايير وهناك

 الفهارس بين فيما الاتصال ف يستخدم الذى

 بهدف المختلفة للمكتبات المباشر الخط على المتاحة

 الببليوجرافية. التسجيلات تبادل



 بدايتها من إنشائها أو وتعديلها الببليرجرافية
 أو الببليرجرافية البيانات بمرافق بالاتصال بالاستعانة

 إلكترون شكل فى المتاحة الفنية العمل بأدوات
 عطة ضمن الحاسب على محملة تكون قد والتى

 الخارج. من إليه الوصول يتم أن أو ذاقا العمل

 العادة ف للمفهرسين العمل محطات وتتكون
: من

 بالمكتبة. الخاص الآلى -النظام

 الاتصال من المفهرس تمكن اتصال -وسيلة
 البيانات ومرافق الأخرى بالمكتبات

 الأدوات إلى الوصول وكذلك الببليرجرافية
 بعد. عن المتاحة الإلكترونية

 الإلكترونية. العمل أدوات

 معيار مثل البيانات تبادل ووسائل معايير-

Z39.50

 الفنى العمل ضبط ف تسهم أخرى برمجيات
 المخرجات.» ف والدقة الكفاءة وتحقيق

: الضخمة الببليوجرافية البيانات مرافق٩/٣
 المباشر اخط على التحسيب مركز يعتبر

Online Computer Library Center (OCLC)
Incالببليوجرافية المرافق وأهم أكبر من 

 ف والعضوية المجال. هذا ف التعاون ومشروعات

 المكتبات لكل١٩٧٣ منذ مفتوحة الشبكة هذه
 أن كما بالولاية، الأكاديمية وغير الأكاديمية

 قد أوهايو ولاية خارج والشبكات المكتبات

 لهذه المشتركة الفهرسة نظام ف أيضا تساهم

 المكتبات عدد وصل٢٠٠٦ عام وف الشبكة.
 العام. ف مكتبة٥٤,٤٠٠ من أكثر إلى الأعضاء

 المعلومات لمصادر الفنية المعالجة فى المعلومات تقنية دور

 مواءمة بهدف مولدة عليها نطلق أن يمكن محليًا،

 المواقع هذه وتتزايد الإنترنت. مع المتشابكة الطبيعة
 المتصاعد الاستخدام زيادة مع كبير بشكل

 لمواقع النظم هذه غالبية إنشاء تم ولقد للإنترنت.

 من معين .يمجال غتم التى تلك وهى متخصصة

 متوافق نحو على استخدامها بغرض المعرفة مجالات

 تطوير تم وقد المستخدمين. من معينة مجموعة مع

 المعلومات مصادر مع ثستخذم لكى النظم هذه
 بجال ف تتنوع وهى الويب، على المتاحة

. الاهتمام

 السمات من .مجموعة النظم هذه تميزت وقد
: منها

 التصنيف تصاحب التى الرموز من أ-تحررها

 التصفح. ف الهرمى التدرج على واعتمادها

 مجموعة مع تصنيفها، يدعم بحث عرك ب-وجود

 وتوسيع تضييق على تساعد الاختيارات من

 الإمكان. بقدر البحث

 أساليب النظم جميع تبنت :حيث الكشاف ج-

 كشاف ين تراوحت التصفح لمساندة مختلفة
 ومكز،' موضوعى، وكشاف هجائى،

 المتكاملة الإلكترونية الفنية الحمل محطات٨/٣

٤ Workstations

 العمل مكان داخل منطقة هى العمل محطة إن

 عالية عرض وشاشة شخصى بحاسب مزودة

 بالإنترنت أو محلية بشبكة شبكيا ومتصل الكفاءة

 ف المعلومات استخدام تتطلب التى الأعمال لإنجاز

 رقمى. شكل

 المحطات هذه ف الإلكترونية الحاسبات إن

 التسجيلات إلى الوصول إمكانية للمفهرس تتيح

١٦٦



١٦٧

 الهادى عبد فتحى محمد د.

 يخدم النظام فإن ثم ومن التسجيلة. له أعدت الذى
 بين الإعارة لعمليات وكمرشد موحد كفهرس

.4 المكبات"

 الصدد هذا فى العربية المشروعات أهم ومن

 الملك مكتبة تدعمه الذى الموحد" العربى "الفهرس

 من عدد مع بالتعاون بالرياض، العامة العزيز عبد

 الكبرى. العربية والهيئات المكتبات

 عدد وكان٢٠٠٧ عام فعليا تشغيله بدأ وقد

 الخدمة انطلاق عند الببليوجرافية التسجيلات

 من سنة خلال وف تسجيلة،٣١٠,٠٠٠ الرسمية

 مرات ثلاث قرابة العدد تضاعف الخدمة انطلاق

 تسجيلة.٨٤١,٥٢٤ التسجيلات عدد بلغ حيث

 قاعدة من يتكون الذى الفهرس هذا إن

 المعلومات لأوعية ضخمة ببليوجرافية معلومات

 التسجيلات على الإطلاع من يمكن العربية

 المكتبات ف المتاحة المعلومات لأوعية الببليوجرافية

 خلال من فيه المساهمة من يمكن كما فيه، المشتركة

 وذلك جديدة، ببليوجرافية تسجيلات إنشاء
 الببليوجرافية التسجيلات تبادل تسهيل على يساعد

 تكرار يجنبها كما المباشر، الخط على المكتبات بين

 عن فضلا مرة، من أكثر الواحد الوعاء فهرسة

 الفهرسة. من جيد متوى ضمان

• بها والعاملون الفنية العمليات أقسام١٠/٣

 تنظيم إعادة الحاضر الوقت ف المكتبات تشهد

 لتتوافق هيكلها وإعادة ها الفنية العمليات أقسام

 متزايدا اعتماداً تشهد كما الإلكترونية، البيئة مع

 الوظائف وتعدد الخارجية، المصادر على

 بها. للعاملين الجديدة التخصصية

 النظام هىOCLC ل الأولية الخدمة إن

 لخلق المباشر الخط على بالفهرسة الخاص الفرعى

 الموحد الفهرس عليها يطلق كان بيانات قاعدة

.World Cat  اسمها أصبح ثم المباشر الخط على

 أن النظام فى المشتركة المكتبات لكل ويمكن

 بها موجودة منافذ خلال من مباشراً اتصالاً تتصل
terminalsالبيانات بقاعدة databaseالمقروءة 

٦٠ )حوال للمركز الرئيسى بالمقر والموجودة آلياً

 ببليوجرافية(. تسجيلة مليون

،MARC OCLC بتسجيلات  بيانات وتبدأ

 البيانات قاعدة فى مدبجة تسجيلاتها كل أن أى

 أن عضو لأى يمكن ثم ومن. هذه الببليوجرافية

 على للحصولOCLC ب مباشراً اتصالاً يتصل

 من غيره أو كتاب أى عن الببليوجرافية البيانات

 فإن هذا إلى وبالإضافة مارك. شكل على المواد

 إدخال فيه الأعضاء المكتبات لكل يتيح المشروع

 وهذه النظام. ف بها تتم التى الأصلية الفهرسة نتائج

 ذلك بعد متاحة تصبح المضافة الأصلية التسجيلات

 الأخرى. الأعضاء المكتبات لكل

 أيضاً يتاح العالى، الفهرس إلى وبالإضافة

 الموضوعات استناد وملف الأسماء استناد ملف

 التصفح. أو للبحث سواء الكونجرس لمكتبة

 الاتصال يمكنها النظام ف المشتركة المكتبة إن

 بطاقة رقم خلال منOCLC البيانات بقاعدة

 -العنوان المؤلف أو المؤلف أو الكونجرس مكتبة

 م ومن إلخ، الموحد، الدولى الرقم أو العنوان أو
 كاملة فهرسة بطاقة بها المنفذ شاشة على ترى

 العمل بها يوجد التى بالمكتبات بيان إلى بالإضافة



 وتعطى المعلومات. لمصادر بدائل تعتبر تسجيلات

 المؤلف اسم مثل كافية معلومات تسجيلة كل

 تخدم أن يمكن ثم ومن الإنشاء وتاريخ والعنوان

 المعلومات. لمصدر مختصر أو قصير كتمثيل

 نقاط طريق عن تسترجع أو ترتب والتسجيلات

 الاتاحة أو الوصول ونقطة الاتاحة. أو الوصول
 مصطلحا أو عنواناً أو اسما تكون أن يمكن

 ذلك. غير أو موضوعيا

 الوصول نقطة فإن المباشر الخط نظم وفى
 تم إذا ما تسجيلة ف كلمة أى تكون أن يمكن

 الدالة. بالكلمة بالبحث السماح

 هى الأساسية الاسترجاع ووسائل أدوات إن
 والكشافات والفهارس الببليوجرافيات

 البيانات وقواعد الإيجاد ووسائل والمستخلصات

 حكمها. في وما البحث ومحركات

 مصادر قوائم أساسا هى والببليوجرافيات

 موضوع عن المصادر عن بيانات وتضم المعلومات،

 ف أو ما مكان فى الصادرة أو معين لمؤلف أو معين

 الفهارس وتقدم ذلك. إلى ما أو معينة زمنية فترة

 أو ما مكتبة مجموعة داخل المفردة للمواد وصولا

 والمستخلصات الكشافات أما معا. مكتبات عدة

 لمواد احللة للمحتويات وصولا تقدم فهى

 ف قصيرة قصص ما، مجلة ق )المقالات المعلومات

 تكتفى ما وعدة الخ( ما، مؤتمر بحث ما، مجموعة

 تضم بينما الببليوجرافية بالبيانات الكشافات

 وهناك بها. المدرجة للمواد ملخصات المستخلصات

 ف تساعد أدوات وهى الإيجاد، وسائل أيضا

 الأرشيفية، الوثائق عن المعلومات على الحصول

 الوثائق. لتلك وصفية فهارس أو قوائم بمثابة وهى

 المعلومات لمصادر الفنية المعالجة ف المعلومات تقنية دور

 ثابتة فهرسة نسخة إلى الوصول قاد لقد

 من سواء آليا، مقروء شكل ف فيها وموثوق
 من شبكة من أو الكبيرة، المكتبات إحدى

 إليها تنتمى التى الكبيرة، الببليوجرافية الشبكات
 العاملين لهيئة فعالية أكثر استخدام إلى المكتبات

 المتخصص، قيمة زيادة إلى أدى كما بالمكتبة،
 التسجيلات يتقدم يساهم أن يمكن الذى

 حالة فى المشتركة، البيانات قاعدة إلى الببليوجرافية

- أدى كما ، التسجيلات هذه مثل وجود عدم

 ف التغييرات بعض إجراء -إلى هذا عن فضلا

 الوظائف. ومسميات العمل مواقع

 تأهيل إلى جديدة نظرة الآن الأمر ويتطلب

 التكنولوجيات استخدام لأن وتدريبهم؟ العاملين
 والمعلومات، المكتبات أقسام من يتطلب الحديثة

 ذات جديدة، مقررات وإدخال المناهج تطوير
 يتطلب كما واستخداماها. ، بالتقنيات علاقة

 وتدريب للطلاب، العملى بالتدريب الاهتمام الأمر
 السوف لحاجات السريعة والاستجابة المدرسين،
 العاملون يحتاج.. أخرى ناحية ومن.. والمكتبات
 المستمر، التدريب إلى المعلومات ومراكز بالمكتبات

 للتقنيات التعلم فرص لهم تتاح وأن الخدمة، أثناء
 يظل لا الذى الخريج لأن معها والتعامل الحديثة

٢)"" كالمعلومات. يتقادم جديد، هو بما اتصال على

 أدوات فى المعلومات تقنية استخدام-٤
: ووسائله الاسترجاع

 الأدوات هو للعمل الملموس الناتج إن
 طلبا الباحث إليها يرجع التى والوسائل

 على والوسائل الأدوات وتحتوى للمعلومات.
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 المادى عبد فتحى عمد د.

 الإنترنت شبكة على المتاح المكتبة موقع طريق عن

 للبحث. الملائمة الاستراتيجية وباختيار

 الفهارس عن الفهارس هذه تتميز وعموما
: التالية بالخصائص التقليدية

 الرسوم على تعتمد واجهات استخدام٥

GUI  والصور
 بين للتجول الفائقة النصوص روابط استخدام ه

 عمل يمكن وبالتالى الببليوجرافية التسجيلات
 ف الببليوجرافية التسجيلات بين روابط

 متاحة كانت إذا الكاملة والنصوص الفهرس

 إلكترونيًا.
 الناشرين. مواقع•

 بالمؤلف. الخاص الإلكترون البريد أو الموقع ه
 تحوى أخرى مكتبات مواقع فى البحث ه

. البحث .بموضوع صلة لها مقتنيات

 طريقة من بأكثر التسجيلة عرض إمكانية•

 مارك(. مختصرة، )كاملة،
 وصول ونقاط بأساليب البحث إمكانية•

. متعددة

: دراسة الآن وتجرى

 الطبيعية. باللغة الاستفسار تعبيرات قبول ه

 المضاهاة/ التحويل ق مساعدة وسائل إيجاد•

 جداول ، النطق )تصحيح للمصطلحات الآلية

 مرادفات(.

 أولويات. حسب مرتبة استرجاع مخرجات•

 والمصطلحات الدالة الكلمات بين تكامل ه

 المضبوطة.

 الميتاداتا مع الكاملة والنصوص الصور تكامل•
 لها. المصاحبة

 فى المتاحة تلك هى البيانات تواعد أن إلى ونشير
 أو المعلومات لمصادر كأدلة محسب شكل

٢ محتوياها.""

 التكشيف خدمات معظم أن ويلاحظ

 على مثيلات حاليا لها الرئيسية، والاستخلاص

: مثل الإنترنت، وعلى المدبجة الأقراص
Biological Abstractsومثل SSCI، ما ومنها 

،ABL Infom :  مثل مطبوع، مثيل له ليس
 والإدارة. بالأعمال الخاصة الخدمة وهى

 على القسم هذا ف حديثنا نركز وسوف
 والبوابات الإنترنت على المتاحة الفهارس

 حكمها. ف وما البحث ومحركات

٩ الإنترنت على المتاحة الفهارس١/٤

 العشرين القرن من التسعينيات منتصف بحلول
 التقنيات للمكتبات الآلية النظم من الكثير أتاحت
 موقع خلال من المحلى المكتبة فهرس لإتاحة اللازمة
 خلال البحث يمكن بحيث الإنترنت على المكتبة

 قواعد مثل ذلك ف مثله المحلى المكتبة فهرس
 وذلك الانترنت على المتاحة الببليوجرافية البيانات

Web- Web أو PACs  ب عرف فيما
Based OPACإمكانات الفهرس هذا مثل ويتيح 

 وأدق أفضل على المستفيد وحصول أكبر، بحث
 من ممكن وعدد وقت أقل ف ممكنة نتيجة

 العمليات.

 على المتاحة المكتبات فهارس أشهر ومن

 بالولايات الكونجرس مكتبة فهرس الإنترنت

 مليون١١٠ من أكثر يضم وهو الأمريكية المتحدة
 الفهرس ف البحث ويمكن اللغات، متعددة مادة
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 واحدة كقطة بالعمل المعلوماتية احتياجاهم

 عنى لاشتمال طريق عن الإمكان قدر للتسوق

". الفهرس ف الويب لمصادر وصول

: حكمها فى وما البحث محركات٣/٤

 تمثيلات إيجاد على البحث محركات تعمل

 ف توجد أن يمكن التى المطلوبة الجمل أو للكلمات

 بغرض نشأت قد وهى الأداة، تغطيها التى المواد

 أو كلمات أجل من للمواد الكامل النص بحث

 معينة. جمل

 تكون التى النتائج تقدم لا أو تقدم قد وهى

 الاسترجاع أدوات تقدمها التى النتائج مثل مرضية

 يقرون ما غالبا المستفيدين ولكن الأخرى،

 ،ما يتعلق شيئا يجدون أهم منطلق من برضاهم

 بسرعة. يجدونه وهم عنه يبحثون

 أشهر هوGoogle البحث محرك ويعتبر

 التى المحركات بعض رهناك البحث، محركات

 موقع مثل معين موقع لبحث خصصيا صممت

OCLC، الانترنت ف للبحث الآخر والبعض 

 من فقط صغيرة نسبة أن من الرغم )على كلها

 واحد كل بواسطة بحثها يتم الى هى الإنترنت

 من بيانات قاعدة بحث محرك كل ويجمع منها(.

 برنامج بواسطة أوتوماتيكيا تنشأً التى التسجيلات

 عنكبوت أو دgcnt وكيل أو روبوت يسمى

Spiderشابه. ما أو 

 الأساسية البحث محركات إلى وبالإضافة

 أضاف وقد الموضوعية. والبوابات الأدلة هناك

 البشرى التدخل المثال سبيل علىYahoo ياهو

 مصطلحات البشر يضيف حيث بياناته قاعدة لخلق

 المعلومات لمصادر الفنية المعالجة ف المعلومات تقنية دور

 و البوابات٢/٤

 الاتصال يفضل قد المستفيدين بعض لأن نظرا

 عن المرور بدون المباشر الخط على بالمصادر مباشرة

 أو أنشأت قد المكتبات بعض فإن الفهرس طريق

 للمصادر منفصلةgateWays بوابات طورت

 المصادر إلى الوصول تهل البوابات وهذه الشبكية

 طريق عن المكتبة قبل من المختارة الإلكترونية

 فئات ف وتنظيمها واحدة، مدخل بنقطة الإمداد

 المستفيدين لمساعدة الميتاداتا واستخدام
 فهارس مثل والبوابات الشبكية. المواد استخراج
 على ما مجتمع مفهوم حول ثبنى ألها ق المكتبات

 من أكبر المستفيدين من مجتمعها أن من الرغم

 المكتبة. فهرس مجتمع

 تتكامل أنه ف الفهارس عن تختلف ولكنها

 التركيز وليس نظامها ف المعلومات طرق كل فيها

 توظفها التى والمحركات المنشورة، المعلومات على

 وتوليد الموحدة العناوين لحصد برامج تستخدم

 الاستجابات.

 طريقها عن إليها الوصول يتم التق والمعلومات

 من للويب الفائقة الروابط وباستخدام للغاية حديثة

 لأخرى. وثيقة من التحرك السهل

 كبوابة يخدم أن المكتبة لفهرس يمكن هل

 لكل البوابة مثل ذلك يفعل أن يستطيع لا للويب؟

 والتنوع الرهيب الكم بسبب الإنترنت مصادر
 الويب. لمصادر الكبير

 الشمول حو السعى من وبدلا هذا من وبدلا
 هو يكون أن ينبغى كبوابة الفهرس من الغرض فإن

 لتلبية المستفيدين لمجتمع القدرة زيادة على العمل
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 المهادى عبد فتحى محمد د.

: الفهرسة عملية إنتاجية ب-رفع
 المواد بفهرسة يسمح التقنيات استخدام إن

 المخرجات، ف الثبات إلى ويؤدى أكبر، بسرعة
 عن ينتج أن يمكن الذى الخطأ، نسبة من ويقلل

 البشر. يصيب الذى التعب، أو الارهاق طريق

 الوصول سرعة فإن .، للمفهرسين وبالنسبة

 قد الببليوجرافية، البيانات قواعد ف المرغوب إلى

 يتم كان الذى الوقت، ف كبير توفير إلى أدت

 الفهرس: مثل مصادر، ف البحث فى استغراقه

National القومى الموحد Union Catalogق 

 بالنسبة ميكروفيشى شكل ف أو مطبوع، شكل

copy المنقولة للفهرسة cataloging.أدى وقد 

 الفهرسة جهد ف التكرار حذف إلى أيضاً هذا

 الأخرين، قبل من المعدة الجاهزة البيانات بإتاحة

 إنتاجية رفع إلى أدى ومما المعتمدة. المعايير وفق

 المؤسسات من عديد دخول أيضا الفهرسة عملية

 ف للعمل المساعدة الأدوات إنتاج ف التجارية

 للربح، جديدا مصدرا فيها وجدوا فقد الفهرسة،

 مستوف من حسنت أخرى ناحية من أنها إلا

 سرعة ف وزودت الجهد، من وقللت العمل،

 العمل.

 شكل ف العمل أدوات على الاعتماد أدى ج-
 من الكثير على التغلب إلى إلكترون
 أدوات استخدام ف المفهرسين مشكلات

 عن النسخ عدد نقص: مثل التقليدية العمل
 للنسخ المادية الحالة تدهور العاملين، عدد

 طبعات قدم المفهرس، وقت إهدار وقالكها،
 والتعديل الإضافة صعوبة الأدوات، من الكثير
٢ الأداة."" بجسم

 على فئات إلى التسجيلات ويقسموا موضوعية
.٢ أدلة هيئة

 وراء ما أو المحركات محركات أيضا وهناك

Meta المحركات search enginesمحركات وهى 

 من مجموعة نتائج فى بالبحث تقوم التى البحث

 المعلومات مصادر ن وليس الفردية المحركات

 من النوع هذا من ويوجد الإنترنت، على مباشرة
Dog  مثل المشهورة الأسماء من الكثير المحركات

pile, Web Meta search, Met crawler
(٢٦)

 فى المعلومات تقنية استخدام -تأثيرات٥
 الفنية المعالجة

 استخدام أن المعروف من فإنه بدء ذى بادئ

 التحسين من نوعا يحدث وأن لابد جديدة تقنيات

 العرض ويقود موجود. هو ما على التطوير أو

 بها يرتبط وما الحاسبات، تقنيات لاستخدام السابق

 إلى وما بعد، عن للاتصالات تقنيات استخدام من

 يقودنا المليزرة- الأقراص تقنيات عن فضلاً ذلك.

 من التقنيات هذه أحدثته ما نتائج تناول إلى

 المعلومات. لمصادر الفنية المعالجة ف تأثيرات

: التالى النحو على ذلك إيجاز ويمكن

٩ وأدواته العمل١/٥

: عالية وكفاءة أفضل ضبط توفير أ-

 كثيرة مكتبات التحسيب عمليات مكنت فقد

: مثل متنوعة، نشاطات بين التكامل إحداث من

 عن نتج وقد والإعارة. والفهرسة، الكتب، طلب

 أحسن. وكفاءة أفضل ضبط ذلك



 من عديد إلى -الرجوع الورقية للكشافات

 فترة عبر البحث، نطاق امتد إذا الجلدات،

 طويلة. زمنية

 النص على البيانات قواعد بعض تحتوى-

 ن ع البحث يمكى حيث للمصادر الكامل

 طباعة ثم وتحديدها، المطلوبة الموضوعات

 للباحث يتيح مما المصادر، تلك نصوص

 فترة ف منه وينتهى بجثه، يبدأً أن إمكانية

 أماكن إلى الانتقال إلى الحاجة دون قياسية،

 المطلوبة. المصادر نصوص عن للبحث أخرى

: الستفيدون٣/٥

 على العمل التقنيات استخدام مظاهر أبرز من

 يتفاهم أن يستطيع للمستفيد، صديقة نظم إيجاد
 ما أفضل لأخذ وسهولة بسرعة، معها ويتفاعل

 منها. يمكن

 من مزيد إى التقنيات استخدام أدى وقد

 وتقدير واحترامها، المعلومات، .بمهنة الاهتمام

 أيضاً يستدعى أصبح الأمر أن إلا بها، العاملين

 الجديدة، الأنظمة على المستفيدين تدريب ضرورة

 منها لانتفاع يمكن حتى بالمكتبة تستخدم التى

 ممكن. نحو أفضل على

: السلبيات بعض4 ه/

 الإيجابية الجوانب من كثير عرض رغم

 بعض هناك أن إلا.. الحديثة التقنيات لاستخدام

 الإيجابيات، مس بكثير أقل أمها رغم السلبيات،

: مثل

 بسرعة جديدة تقنيات ظهور تتابع أدى-

 أو السابقة، التقنيات تشارك الى تلك كبيرة،

 المعلومات لمصادر الفنية المعالجة ف المعلومات تقنية دور

 المكتبات مع المتزايد بالتعاون السماح د-
: الأخرى المعلومات ومراكز

 آلياً المقروءة للبيانات المعيارى الشكل أتاح

 الفهرسة، نشاط لاقتسام مسبوقة غير فرصة

 ولإمكانيات الببليوجرافية، التسجيلات ولتبادل

 إتاحة عن فضلا واسع، بشكل المتزايد التعاون

 مفهوم يزدهر ولم العمل. ف المركزية فرص

 المحسبة. المكتبات نظم مع إلا المشتركة الفهرسة

: الاسترجاع أدوات٢/٥

 بالنسبة أفضل إمكانات الحديثة التقنية أتاحت

 النحو على إيجازها يمكن الاسترجاع، لأدوات
: التالى

 وقواعد الإنترنت على المتاحة الفهارس ­وفرت

 تكن لم بحثية، تسهيلات الببليوجرافية البيانات

 الفهارس ف البحث كان فقد قبل من متوفرة

 والعنوان المؤلف على يعتمد التقليدية

 أضافت الجديدة الأدوات أن إلا والموضوع،

 أخرى عناصر المحدودة، العناصر هذه إلى

 الموحد الدولى والرقم :الناشر، مثل كثيرة،

 بن الربط عن فضلاً النشر، ومكان للكتاب،

 الموضوعية البحوث وعمل أكثر، أو عنصرين

 أتاحت.. هذا إلى بالإضافة وهى المعقدة.

 من ممكن عدد أكبر يستعرض أن للمستفيد

 الواحدة. المرة فى التسجيلات،

 فرصا الببليوجرافية البيانات قواعد ­أتاحت

 أكثر تكون ما عادة فهى البحث ف أكثر

 والسرعة البحث، ف الدقة عن فضلاً حداثةً،

 -بالنسبة يتطلب الأمر كان فقد.. إجرائه ف
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 من الخوف وإلى المكتبة، تتبعها التى المؤسسة،

 مع التعامل من البعض لدى والرهبة البطالة،

 بعدم الاتهام من الخوف وإلى الأجهزة،

 القرارات. اتخاذ ف التسرع ثم ومن التطوير،

 السلبيات هذه مثل بأن القول نعاود هذا ومع

 ليست ألها المطمئن ولكن ومتوقعة، طبيعية

٢" تدريجيا. تزول وأتها جوهرية،

: واقتراحات العربى -الوضع٦

 العمل أدوات استخدام واقع عن دراسة ف
 حوالى أن تبين المصرية المكتبات من عينة في الفنية

 فيها يجتمع مكتبات(٩) العينة مكتبات من%6٦ ه

 أدوات من والإلكترون التقليدى الشكلين كلا

%٣ وهى الباقية النسبة ثسجل بينما العمل
 شكلها ف الأدوات فيها تستخدم التى للمكتبات
 تستخدم مكتبة أى توجد لا لكنه التقليدى،

 ويلاحظ فقط. الإلكترون شكلها ف العمل أدوات
 عمل أدوات تستخدم المكتبات من%6٤ ه أن

 ه% ه النسبة باقى وأن مباشرة غير إلكترونية
 وغير المباشرة الإلكترونية العمل أدوات تستخدم
 معا. المباشرة

 أدوات لاستخدام نسبة أعلى أن تبين كما

 نصيب من كانت فردية مباشرة إلكترونية عمل

 على المتاح الكونجرس لمكتبة الأسماء استناد ملف

 العمل محطات استخدام يتحقق ولم الإنترنت،

 الأمريكية الجامعة مكتبة فى إلا المتكاملة الإلكترونية

 ثم بالقاهرة، الكونجرس مكتبة ومكتب بالقاهرة

 المجمعة الفنية العمل أدوات مجموعة الترتيب ف تلاه

 الفنية العمل أدوات لإتاحة العامة المواقع خلال من

 المكتبات ف انزعاج إلى محلها تحل حتق
 بالتقنية الإنبهار فبقدر المعلومات، ومراكز
 الموجة، وركوب والتطوير التغيير ف والرغبة

 أى الموجودة؟ النظم ف الخسارة بقدر
 ذلك، غير أو الأجهزة، بعض عن الاستغناء

 أدى فقد مادية، خسارة من ذلك يسببه وما

 النظر إعادة إلى المدمجة الأقراص تقنية ظهور

 الاتصال على المعتمدة الحسبة النظم ف

 إجراء يستدعى الأمر وأصبح المباشر،
 القرار اتخاذ أجل من معمقة؟ دراسات
 الانترنت على الاعتمد أدى كما المناسب،

. المدبجة الأقراص دور إقلال إلى

 إلى الحديثة للتقنيات الرائجة السوق ­أدت
 عمل ف التجارية المؤسسات من كثير دخول
 الفنية الأدوات إنتاج وف البيانات، قواعد

 صعب مما والبرامج والنظم للعمل المساعدة
 فرص المعلومات ومراكز المكتبات على

 العوامل، من لعديد نظرا الصحيح؟ الاختيار

 إبراز تحاول التقنيات مؤسسات أن أبرزها

 سرية حتى أو ندرة وهناك فقط. الإيجابيات

 لا بما الجوانب، ببعض المتعلقة المعلومات ف

 ومتوازنة. مكتملة الصورة يجعل

 الحديثة التقنيات استخدام أن يرى من ­هناك

 وحي بل العاملين، بعض لدى بالسب يؤثر
 ومراكز المكتبات خدمات من المستفيدين

 المثال سبيل على ذلك أدى وقد المعلومات،

 الجديد الجيل تقدير أو احترام عدم إلى
 بالمكتبات، العاملين الكلاسيكيين للقدامى

 ف العليا الإدارة موقف ف تذبذب إلى وأدى



 قوائم توجد لا: الموضوعات رؤوس قوائم ه

 شكل فى متاحة الموضوعات لرؤوس عربية

 إلكترون.

 الإلكترونية المحاولات بعض توجد: الكانز ه

 والثقافة التربية مكر: ومنها القيمة العربية

 الوقف علوم ومكر الموسع، والكتر والعلوم،

 العديد إلى بالإضافة الطفولة ومكتر الإسلامى،

 والتى لعربية، للغة الداعمة الأجنبية الكانز من

 بها الواصفات لغات أحد العربية اللغة تمثل

 المتحدة، الأمم الخاصUNBIS مكتر: ومنها

 منظمة عن الصادرAGROVOC ومكنز

 المتحدة. بالأمم والزراعة الأغذية

: اقتراحات٦/2
 إلى الفعلية الحاجة تدعو سبق ما انطلاقاً

 لأدرات القاتمة الصورة تلك ملامح تغيير محاولة

 وذلك عمل من بها يرتبط وما العربية، الفنية العمل

: خلال من

 الأكثر العربية الفنية العمل أدوات تحسيب ه

 مناسب إلكترون بشكل وإتاحتها استخدامًا،
 العربية. المعومات ومراكز المكتبات لإمكانات

 الأجنبية الإلكترونية الفنية الأدوات تعريب•
 المعلومات ومراكز بالمكتبات استخداما الأكثر

 العربية، للمكتبة يتسن حتي وذلك العربية،
 التكنولوجية المزايا من الكاملة الإفادة تحقيق

 على ولأجنى العرى بشقيها العمل لأدوات
 سواء. حد

 التعاونية الفهرسة أو و/ المركزى التجهيز ه
 البليوجرافية المرافق من الانتفاع أو والمشاركة
 العري والفهرس ،OCLC مثل الضخمة

 المعلومات لمصادر الفنية المعالجة ف المعلومات تقنية دور

 نفسه، الكونجرس مكتبة فهرس ذلك بعد يأتى ثم

 الرتب ف حظا أيضا21 مارك لشكل كان ولقد

 ف وجاء الاستخدام حيث من الأولى الخمس

 الذى الأول المشترك القاسم ولعل الرابعة، المرتبة

 مجانية هو الأولى الأربعة المراتب ين جمع
. الإتاحة

 يقابلها وما الفنية بالأنشطة بيان يلى وفيما

 مستخدمة عربية إلكترونية فنية عمل أدوات من

: بالفعل

 والتعريات الترجمات: الوصفية الفهرسة ه
 فى صدرت الآن ح الصادرة الفهرسة لقواعد
 هذه من أى تتح ولم مطبوع تقليدى شكل

 سواء إلكترون شكل ف التعريبات أو الترجمات
 الإنترنت. خلال من أو مليزر قرص على كان

 قوائم أو ملفات توجد :لا الاستنادى الضبط•
 إلكترونية استنادية عمل أدوات أو استناد،
 بناؤها تم التى الاستنادية الملفات تلك إلا عربية،
 للمكتبات، الآلية الأنظمة داخل جزئى بشكل

 الاستنادى الملف بناء خلالها من يمكن والتى

 مباشر بشكل أما المعلومات مركز أو للمكتبة

 وجودها عدم حالة ف التسجيلة بناء يتم حيث

 طريق عن أو الآلى، للنظام المحلى بالملف

 الببليوجرافية الاستنادية المرافق أحد من استيرادها

,NACO مثل العانية SACO, VLAF،وغيرها 

Horizon, VTLS, :  يوجد النظم هذه ومن

.Innovative Lnterfaces lnc.. etc

 عربية خطط أى للتصنيف يوجد :لا التصنيف ه

 إلكترونية.
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 إذ المفردة، الأدوات من الكثير المعلومات مركز أو
 إلى بالإضافة الفنية، العمل أدوات أهم على تحتو
 الأدوات من العديد إلى الموصلة الروابط من الكثير

 وقد أخرى، مواقع خلال من المتاحة الأخرى

 أو مجانية مواقع الصلة ذات المواقع هذه تكون

 ترخيص. أو اشتراك إلى تحتاج مواقع

: المحطة هذه عليه تشتمل ما أهم ومن

 الأنجلو الفهرسة لقواعد الكامل الشكل•
 وتعديلاتها طبعاتها أحدث ف أمريكية
. ومراجعاها

 وتيجانه وحقوله21 لمارك الكامل الشكل ه
 المختلفة.

 مكتبة موضوعات رؤوس قائمة لوقع روابط•
 الكونجرس مكتبة تصنيف وخطة الكونجرس

Calssification  ب موقه خلال من المتاحة

.Web

 المكانز. من العديد•

 تصنيف خطة من العريضة الخطوط ه

 الكونجرس،

 الجغرافية. والمناطق واللغات البلدان أكواد ه

 وتفصيلاتها. كتر جداول ه

 الفنى. للعمل الإرشادية الأدلة من العديد

Web Dewey

 إلى للوصول الأداة هذه فى الاشتراك يمكن
22 طبعتها ن العشرى ديوى تصنيف خطة

 والإضافات التعديلات بأحدث المزودة والأخيرة

 الوصول الأداة نفس خلال من ويمكن بها الخاصة

 البرامج بعض إلى بالنسبة الأمر كذلك الموحد،
 النشر. أثناء الفهرسة برنامج مثل الأساسية

 الفنية العمل محطات بإنشاء الاهتمام ه
 بأقسام وتشغيلها المتكاملة الإلكترونية

 بالمكتبات. الفنية العمليات

 الفنية المعالجة مقررات الاهتمام الضرورى من•
 لأقسام الدراسية البرامج ف تصنيف( )فهرسة،
 التجهيز غياب ظل ف والمعلومات المكتبات
 المعلومات، لمصادر التعاون أو المركزى
 أقسام أو مقررات وجود أهمية على والتأكيد

 بالفهرسة مكثفة بصورة تتعلق مقررات من
 مفهرسين تجهيز أجل من آليا؟ المقروءة
 التى الآلية للتطبيقات المناسبة المهارات يمتلكون

 من المكتبات من كبير عدد فى تنتشر بدأت
 الاعتناء الضرورى من كذلك. الأنواع كل

 يتعلق فيما سواء والتطبيق، العملى بالتدريب
 أن وعلى النظم، أو القوائم أو القواعد بدراسة
 كله وذلك الآلية، النظم على التركيز يكون

 مقررات من الأساسى الهدف أن منطلق من
 على قادر شخص تجهيز هو الفنية المعالجة
 إلكترونية بيئة فى بكفاية الفتى العمل ممارسة

 متطورة.

 المقترحة الإلكترونية الفنية العمل أدوات ه
 المكتبات ق الفنية العمل بيئة لتطوير

• العربية"
Cataloger's Desktop

 عمل أداة ذاقا حد ق الأداة هذه تعتبر لا

 العمل محطات مواصفات من به تتمتع ما بقدر

 العمل أدوات من الكثير فيها يجتمع حيث الفنية

 المكتبة على ذاته الوقت فى وتوفر متكامل، بشكل



 العشرى ديوى تصنيف أرقام بين الربط ه
 والعكس. الكونجرس مكتبة تصنيف وأرقام

Cataloging Calculator

: خلالها من يتاح مجانية عمل لأداة موقع

 مقمة وتتصيلاته،21 لمارك الكاملة الحقول ه

 وصفه. يتم الذى الوعاء نوع وفق

 الجغرافية. والمناطق البلدان أكواد ه

 إلكترون. بشكل للمؤلفين كنتر أرقام تحديد ه

 الأتحلو الفهرسة قواعد اختصارات قوائم•

 أمريكية.

 العرب21 مارك شكل
 من يمكن التق المواقع من الكثير حالياً يوجد

 ،21 لمارك الكامل الشكل إلى الوصول خلافا

 اللغوية للإمكانات مناسبة وأكثرها أهها ولعل

 ما العربي العالم في المعلومات ومراكز للمكتبات

 ،٢٠٠٦ عام ف الموحد العربى الفهرس مركز أنتجه

 لمارك المعربة الخمس الصيغ على يشتمل والذى

 مصورة إلكترونية نسخ شكل ف ويتيحها ،21
PDF، موقع خلال من مقابل دون مجاناً ويتاح 

 الفهرس.

 عامة مجانية عمل ومواقع أدوات

 التى والمجانية العامة المواقع من الكثير توجد

 الفنية لعمل أدوات من الكثير خلاها من يتاح

 المتنوعة الفنية الاستشارات لتقلم تصلح والتى

: ومنها
Cataloger's Toolboxه 

• Cataloger's References Shelf
• Technical Processing Online Tools

(TPOT)

 المعلومات لمصادر الفنية المعالجة ف المعلومات تقنية دور

 المرتبطة الكونجرس مكتبة موضوعات رؤوس إلى
 خلال من وذلك بالخطة الرئيسية التصنيف بأرقام

 المباشر التحسيب مركز وهو الأصلى الناشر
.OCLC  للمكتبات

 الأداة هذه اقتناء يتوقف أنه بالذكر وجدير

 التصنيف خطة على معلومات مركز أو مكتبة بأى

 المعلومات. مركز أو المكتبة هذه لدى المعتمدة

LC Authority File

 الكونجرس لمكتبة الاستنادى الملف يعتبر

 على الاستنادية الملفات وأقدم أكبر من واحذًا

 المكتبات من الكثير عليه وتعتمد العالم، مستوى

 لبحث كأداة العالم حول المعلومات ومراكز

 الملف هذا يقدم حيث المؤلفين، أسماء استنادية

 سواء المؤلفين لأسماء المقنن الاستنادى الشكل

 الشكل تقدم عن فضلاً الأجانب، أو العرب

 تقدمها الخدمة وهذه للعناوين. المقنن الاستنادى

 الإنترنت على موقعها لزوار الكونجرس مكتبة
 اشترك. أو مقابل دون مجان بشكل

Classification Web

 مكتبة موضوعات رؤوس قائمة الأداة هذه

 تصنيف خطة مع تكاملى شكل ف الكونجرس
: خلالها من يمكن والتى ، الكونجرس مكتبة

 الكونجرس. مكتبة تصنيف أرقام استعراض•

 مكتبة موضوعات رؤوس استعراض ه
 الكونجرس.

 مكتبة موضوعات رؤوس بين الربط ه
 العشرى ديوى تصنيف وأرقام الكونجرس
 والعكس.

١٧٦



 الهادى عبد فتحى محمد د.

 المصادر:

 العريية المعرفة.- تنظيم الهادى. عبد فتحى محمد )ا(

.٩ -ص٠٢٠٠٧ )نوفمبر٢٦٤ ،٧ .-س3000

 الاتصال وصناعة المعلومات تكنولوجيا الدين. علم محمود(٢)

-٠١٩٩٠ والتوزيع، للنشر العرى: القاهرة الجماهيرى.-

.٤١ م

(3) Reitz, Joan M. Dictionary for Library and

Information Science.- Westport, Conn.:
Libraries Unlimited, 2004.- p.359.

(4) Johnson, Peggy. Technological change in

libraries.- In : Encylopedia of library and
infommation science.- Neبw York : Dekker,
1991.- p.332-333.

 القبرل بين والفهرسة الخبيرة النظم زايد. يسرية )ه(

 المكتبات ى الحديثة الاتجاهات والرفض.-

.٥٢-٣٧ -ص٠(١٩٩٦)٥ والمعلومات،-ع

 الإلكترونية الفنية العمل أدوات معوض. حامد محمد(٦)

 القاهرة، الهادى.- عبد فتحى محمد إشراف للفهرسة/

 جامعة )ماجستير(- أطروحة ،8٤-٨٢ ص ،٢٠٠٧

 القاهرة.

 البيانات وراء ما أساسيات بريسيلا. ، كابلن(٧)

 هاشم وتعليق ترجمة والمعلومات/ المكتبات لاختصاصى

.٢٠٠٧ الوطنية، فهد الملك مكتبة: الرياض فرحات.-

(8) Gomman, Michael. The enduring library.­

Chicago : ALA, 2003.- p.89-91.

 النظرية أسها: الميتادانا الهادى، عبد فتحى محمد(٩)

 خالد الهادى، عبد فتحى محمد إعداد/ العملية وتطبيقاها

 العلمية، الثقافة دار: الإسكندرية عمد.- الفتاح عبد

.١٩ -ص٠٢٠٠٨

 ص سابق. مصدر معوض، حامد محمد ا(٠)

٠٨٤

 الئة ف المعرفة تصنيف جهره عطية. الدين مجى هانى )اا(
 للمكتبات الأكادية استكشافية.- دراسة: الإلكترونية

 ،١٢ ص(.-٢٠٠٤ )مارس١ ع والمعلومات.- والوثائق

،١٣

 المعلومات تكنولوجيا تأثير السعدن. الرحمن عبد محمد(١2)

 القاهرة، المكثفين.- إعداد وبرامج التكشيف على

 -جامعة )دكتوراه( أطروحة ،٥٢-٤٩ -ص٠٢٠٠٨
 المنوفية.

 الآلة.- النظم فى الاستنادى الضبط حمدى. وجيه أمل(١٣)
١٥ والمعلومات.-ع المكبات فى الحديثة الاتجاهات

٠١٤٣-١١١ -ص٠(٢٠٠١ )يناير
(14) Tillet, Barbara B. Authority cantrol : state

of the art and new perspectives.- p.23-41.

In : Authority control.- New York : The

Haworth lnfommation Press, 2004.

 النظم المعلومات. وتكنولوجيا الاتصالات وزارة ا(مصر.٥)
 والوظيفية، التقنية المواصفات: للمكتبات المتكاملة الآلية

 عبد فتحى محمد الرئيسى الباحث/ والاعتماد الاختبار
 هندسة واعتماد تقييم مركز: القاهرة الهادى.-

.٥٢-٤٢ -ص٠٢٠٠٥ البرمجيات،

 الفهرسة، علم إلى المدخل المهادى. عبد فتحى محمد(١٦)
 الاسكندرية ومراجعة.- ومنقحة مزيدة ،t ط جا.-

٠٦٠»٥٩ -ص٠٨٠٢٠ العلمية، الثقافة دار

٠٦١٠٦٢ ص السابق. المصدر ا(٧)

.٣١٣٢ ص سابق. مصدر. معوض حامد محمد ا(٨)

٥٠ ،١٢ ص سابق، مصدر عطية. الدين مجى (هانئ١٩)
٦٥

.٩٧ ص سابق. مصدر معوض. حامد (عمد٢٠)

 الفهرسة، علم إلى المدخل الهادى. عبد فتحى (عمد٢ )ا
: الاسكندرية ومراجعة.- ومنقحة مزيدة ،٤ ط-٠٢ ج

٠٢١٨ -ص٠٢٠٠٨ العلمية، الثقافة دار

 المكتبات على المعلومات تقنية أثر الشربجى. نجيب(٢٢)
 ،٢٢ مج.- الكتبة رسالة والتوثيق.- المعلومات ومراكز

٠٤٥-٣٣ (-ص١٩٨٧ )ديمبم ع؟

 ص سابق. مصدر المعرفة. تنظيم الهادى. عبد فتحى محمد(٢٢)

٦٤٥
(24) Thomas, Sarah E. The catalog as portal to

the Internet (accessed : 11/05/2004)

http://Icweb.loc.govlcatdirfbibcontrol/thom



 الفهرسة/ فى حدينة اتجاهات الهادى. عبد فتحى محمد(٢٨)

 عبد يسرية جمعة خليفة نبيلة الهادى عبد فتحى محمد

 للكتاب، اعربية الدار مكتبة: القاهرة زايد.- الحليم

.١٦١-١٤٧ -ص٠١٩٩٧
١٢٦٤١٣٣ ،هص سابق مصدر معوض. حامد (محمد٢٩)

.١٣٥

١٦٨٠-١٦٧ ص. السابق المصدر(٣٠)

 المعلومات لمصادر الفنية المعالجة فى المعلومات تقنية دور

(25) Taylor, Arlene G. The organization of

information.- 2" ed.- Westport, Conn.:

Libraries Lnlimited, 2004.- p.44-45.

.٥ ص سابق. مصدر معوض. حامد (محمد٢٦)

.٢١٨ ص السابق. المصدر(٢٧)

١٧٨



Meta اليتاداتا تيجان tagsالويب صفحات فى تمثيلها ومدى 

 الإنترنت على العربية الرقمى التميز مواقع على تطبيقية دراسة

 البسيونى محمد بدوية د.
 جدة- العزيز عد الملك بجامعة المعلومات علم بقسم ساعد أستاذ

 )مصر( طنطا بجامعة والمعلومات المكتبات بقسم مدرس
dbadawia@hotmail.com

: مستخلص

 ثم٠7٣٨٠٦٤ بنسبة الاتصالات وتطاع المعلومات
 نم7٢٦٠٢٦ بنسبة الصحية اثدمات نطاع

 والرحلات والفنار والإنتاج الاعن قطاعات
7٢٤,.9 بنسبة والنقل والصحانة الإعلام ووسائل

 تليه7٣١٠٨٢ بنسبة التجارة نطاع ثر منا، لكل
 الأزياء ودور الواقع وبصميم الأئتة قطاعات

 والبيئة والعقارات الكومية والنظمات والنتدياث
 الرياضة قطاع وكان منها، لكل7٢٩٠٥ ه بنسبة

 باليتاراتا، اهتماما الموضوعية القطاعات أتل مو
 نقط. تيجان أربعة موائعه ظهرت حيث

 أحد العالية)الويب( العنكبوتية الشبكة تمثل
 يوم، بعد يوما تزداد والتي بالمعلومات الغنية المصادر

: هما أساسيتين مشكلتين من الويب ويعافي

unstructured nature  المهيكلة غير الطبيعة

 إلى يؤدي مما ، الويب على المتاحة للمعلومات

 منها والكثير المصادر من هائل كم استرجاع

. المستفيد استفسار عن الصلة بعيد

٢٦١ في ظهرت تاجا١٠٤٥ الدراسة حللت
 للميز جوائز على الاصلة الواقع موقعا

 توزع م وقد العربي العام مسو على الرئمي
 اليتارائا. تيجان مر تاجا ا4 على التيجان تلك

 التحليلي الوصفي النج على الدراسة واعتمت
 الوجورة اليتارائا تيجان وقليل الواقع حصر ي

source code  الصرر كور كليل طريى عر بها
 وجور إلى الدراسة ويوصلت صفحة، بكل الخاص
 مر79٩,٦٢ بنسبة موقعا٢٦٠ في العنوان تاج

 النوع باع يليه الدراسة، موضوع الواقع اشمالي
Typeالكلمات تاج يليها٠7٨٤,٦٧ بنسبة 

 الوصف تاع تم ،7٤٧,٣١ بنسبة الفتاحية
1٦,7١٩ بنسبة الروبوت باع٠٧٤٣,٣٠ بنسبة

 القطاعات أكتر مر والتقانة التعليم تطاع وأن ،
 التيجان، مر عدر ألم برها ظهر التى الوضوعية

 التيجان إثمالى مر٥٠,٠٠ ظرهربرها حيث
 القطاع يليه الدراسة، موضوع بالواقع الواردة

 خدمات قطاع نم٠ لإ٤٠,9 بنسبة\ الصناعى

١٧٩ ٠٢٢٤-١٧٩ س (،٢٠٠9 )يوليو٢٢ ،ع١7 مج ، والمعلومات المكتبات ق الحديثة الاتجاهات



 المصدر كود تحليل طريق عن المواقع بتلك
source codeصفحة. بكل الخاص 

 الدراسة: مراحل

 هي: "ساس مراحل بثلاث الدراسة مرت

 على الحاصلة العربية الواقع :تجميع الأولى المرحلة

 الرقمي للتميز جوائز

 المواقع بتجميع المرحلة هذه في الباحثة قامت

 لغة( بأية ومتاحة عربية لدول )التابعة العربية

 ،٢٠٠٨ لعام الرقمي للتميز جوائز على والحاصلة

٠٢٠٠٩/١/٣١ حى التجميع عمليات واستمرت

 الرقمي للتميز جائزة ا٤ الدراسة حصرت

 الجوائز استبعاد تة وقد العربي، العالم مستوى على

٢٠٠٨ عام بالفائرين قوائم بمواقعها تتوافر لا التي

 تم التي الجوائز ومن ،٢٠٠٩/١/٣١ حتن

 استبعادها:

 الصباح العلي سالم الشيخ سمو جائزة•

 فقط(٢٠٠٧) للمعلوماتية

• Jordan Web Awards ٢٠٠٧-٢٠٠٦)

 فقط(

• Egypt Web Awards(فقط٢٠٠٧ )

• Oatar Web Awards ٢٠٠٦-٢٠٠٥)

 فقط(

• Oman We Awards -٢٠٠٦-٢٠٠٥)

 فقط(٢٠٠٧

Yemen Web  استبعاد تم وكذلك
Awardsنشط. غير به الفائزين قائمة رابط لأن 

Meta الميتاداتا تيجان tagsالويب صفحات ف تمثيلها ومدى 

 والوثائق المعلومات ودقة جودة في الثقة ­عدم
 الويب. خلال من المسترجعة

 وثائق استرجاع في الميتاداتا وجود يساعد

 مساعدة جانب إلى الاستفسار، بموضوع صلة أكثر

 أفضل. بشكل الموقع تكشيف في البحث محركات

(Krshnamurthy, 2006)

 ة الدراسة أهداف

 من مجموعة تحقيق إلى الدراسة هدفت

 هي: الأهداف

 في استخداماً الميتاداتا تيجان أكثر تحديد ا.

 للتميز جوائز على الحاصلة العربية المواقع

 الرقمي.

 المواقع في المستخدمة التيجان أنواع تحديد.٢

 رقمياً. المتميزة العربية

 على حرصا الموضوعية القطاعات أكثر تحديد.٣

 بمواقعها. الميتاداتا إعداد

Dublin  كور دبلن معيار تواجد مدى تحديد.٤

Coreرقمياً. المتميزة بالمواقع 

 على المواقع أصحاب حرص مدى تحديد ه,

 الواردة التيجان صياغة في الجودة توكيد

 ،بمواقعهم.

: الدراسة منهج

 الوصفي المنهج على الدراسة اعتمدت

 العربية المواقع حصر خلال من وذلك التحليلي
 متوى على الرقمي للتميز جوائز على الحائزة
 الموجودة الميتاداتا تيجان وتحليل ، العربي العالم

١٨٠



١٨١

 البيو محمد بدوية د.

 المواقع لجائزة المؤهلة الجوائز من وهي ، موضوعيا

.Pan Arab Web Award  العربية

Lebanon web:الانترنت لمواقع لبنان جائزة.٣ 

award
http://www.lebanonwebawards.org/inde
x.shtml

 لبنان لجنة برعاية الرابع للعام الجائزة تقلم يتم

MSN مع بالاشتراك المواقع لجوائز Arabiaو 

Microsoftو BSAقطاعا٣٦ً الجائزة وتغطي 

 لجائزة المؤهلة الجوائز من كذلك وهي موضوعياً

.Pan Arab Web Award  العربية المواقع

 بالسعودية: الرقمي التميز جائزة.٤

http://www.mcit.gov.salarabic

 وزارة رعاية تحت٢٠٠٥ عام الجائزة بدأت

 وتغطي بالسعودية المعلومات وتقنية الاتصالات

 موضوعية. قطاعات سبعة الجائرة

 الواقع وتحليل :فحس الثانية المرحلة

 عددها البالغ المواقع بفحص الباحثة قيام عند
 يلي: ما تبين موقعا٢٧٤ً

code source - المصدر كود فتح امكانية عدم

 المتصفح بواسطة موقعا٢ ب الخاص

Microsoft lnternet Explorerأدى مما 

Mozilla  متصفح بتحميل الباحثة قيام إلى

Fire Foxخلاله من الباحثة تمكنت والذي 

 المواقع. تلك فتح من

 فتحها الباحثة تستطع م مواقع ثمانية وجود

 والموجود بها الخاص الرابط صحة عدم بسبب

 على مواقع ها جوائز أربعة استبعاد وتم
 الفائزة بالمواقع قوائم بمواقعها يوجد ولا الانترنت

 وهي: بها

• Saudi Web Awards
• Kuwait Web Awards
• Bahrain Web Awards
• Syria Web Awards

 على الحاصلة المواقع من موقعا٢٧٤ً تجميع تم

 عام العربي العالم مستوى على الرقمي للتميز جوائز

 جوائز أربعة على موزعة المواقع وهذه٢٠٠٨

 هي·

Pan Arab Web:العربية المواقع جائزة.١ 

Award
http://www.panarabwebawards.org/inde
x.shtml

(DIC)  للانترنت دبي مدينة الجائزة هذه تتبنى

 وجمعية(APTL) لبنان في والتقنيين المهنيين وتجمع

، (BSA)  التجارية الكمبيوتر برامج منتجي

 الجائزة وبدأت موضوعياً قطاعا٣٨ً الجائزة وتغطي

 الآن. حى مستمرة زالت وما٢٠٠٥ عام منذ

uae web:الانترنت لمواقع الامارات جائزة.٢ 

award
http://www.uaewebawards.org/index.sht
m]

 مستمرة زالت وما٢٠٠٥ عام الجائزة بدأت

 لواقع الإمارات جوائز لجنة وتتبناها الآن حتى

Arabia مع بالتعاون الانترنت MSNو 
Gowealthyو BSAقطاعا٣٤ً الجائزة وتغطي 



."Omniyat"  موقع ه

 جائزة على الحائز"Conapro" موقع ه

 العربية. والجائزة لبنان

 عمليات عد للمواقع النهائي العدد وصل

 موقعا،٢٦١ إلى التكرارات وحذف الاستبعاد
 )ا( رقم الجدول في كما وذلك

Meta الميتاداتا تيجا tagsالويب صفحات فى تمثيلها ومدى 

 جوائز عدة على حاصلة مواقع خمسة وجود

 جائزة، من أكثر في الفائزين قوائم في ومكررة

 الإمارات جائزة على حاصلة مواقع أربعة منها

 هي: المواقع وهذه العربية والجائزة

 التجاري". البك" مرقع•

 الامارات". شعب" موقع•

."Dubai Media City" • موقع
 )ا( رقم الجدول

٢٠٠٨ عام الرقمي للتميز جوائز على الحاصلة العربية المواقع أعداد

Mozilla نشطة ابط الاجا fire fox.عير رو 
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 الجائزة اسه

Pan Arab award

uae web award

Lebanon web award

 بالسعودية الرقمى التميز جائزة

 كل عليها المشتمل التيجان عدد تحديد كذلك

 تاج كل خليل ثم التيجان، تلك ومسميات موقع
 الحرص ومدى به المستخدمةvalues القيم لتحديد

 على اشتماله ومدى سليم بشكل صياغته على
 لطباعية. أو البنائية الناحية من سواء أخطاء

 السابقة: الدراسات

 تناولت التي الدراسات من العديد توجد
 يمكن والتي الالكترونية المواقع في الميتاداتا تيجان

 يلي: ما إلى تقسيمها

 وجود مد لتحديد الاستكشافية الدراسات أولا:
 بالمواقع الميتاداتا

 المواقع في اميتاداتا لتيجان التحليلية الدراسات ثانياً:

 الالكترونية

 والمواقع المكررة المواقع بحذف الباحثة قامت

 سيتم التي المواقع عدد إجمالي فوصل النشطة غير

 حاصلاً موقعا٩٦ً منها موقعا٢٦١ً إلى دراستها

pan العربية الجائزة على Arab award7٣ و

 موقعا٧١ً و الإمارات جائزة على حاصلاً موقعاً

 على حاصلاً موقعا2١ً و لبنان جائزة على حاصلاً

 بالسعودية. الرقمي التميز جائزة

 الثالثة: الرحلة

 الميتاداتا تيجان تحليل المرحلة هذه في تم

 كود من بنسخة والاحتفاظ الدراسة بمواقع الواردة

 الدراسة حللت وقد ، موقع بكل الحاص المصدر

 فناها حسب التيجان تلك توزيع وتم تاجا١٠٤٥

 وتم الميتاداتا، تيجان من تاجا٤٤ً إلى النوعية

١٨٢
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 البسيون محمد بدوية د.

(Weideman, 2003)  بها قام التي والدراسة

 استخدام يتم مدى أي إلى تحديد إلى قدف والتي

 حيث ، الحكومية التجارية المواقع في الميتاداتا

 وتحليل فحص وتم موقعا٢٠٠ الدراسة حصرت

 ، المواقع تلك في المستخدمة الميتاداتا تيجان

 المواقع إجمالي من%٦٣ ه, أن الدراسة وأظهرت

 إجمالي من%٣٦ ه, أن حين في الميتادانا تستخدم

 غير بشكل ولكن بها الميناداتا استخدام تم المواقع

 التام الغياب كذلك الدراسة وأظهرت جيد،

Dublin كور دبلن معيار عناصر لوجود Coreفي 

 الالكترونية. التجارية المواقع

 قدف التي(٢٠٠٥ الهادي، )عبد ودراسة

 مواقع من عينة في الميتاداتا عناصر تحليل إلى

 مكتبة وهي والسعودية مصر في العربية المكتبات

 الكتب ودار المصرية المكتبات وشبكة الإسكندرية

 الملك مكتبة و الوطنية فهد الملك مكتبة و المصرية
 اعتمد العامة. مبارك مكتبة و العامة العزيز عبد

 خلال من التجريبي المنهج على دراسته في الباحث
 على الشهيرة البرمجيات من بواحد الاستعانة

 المواقع، في الميتاداتا تحليل من تمكن والتي الإنترنت
Meta برنامج وهو Tag Analyzer، نتج وقد 
 موقع أ يهتم لم أنه عامة بصفة الدراسة هذه عن

 يدرك ولم باميتاداتا المصرية أو السعودية المواقع من

 إليه. الوصول عملية في أهميتها

(٢٠٠٧ )الزهيري، بها قام التي والدراسة

 الحكومية للمواقع الميتاداتا تقييم إلى قدف والتي

 تكشيفها آلية في وتأثيرها الانترنت على العراقية

 الدراسة استخدمت البحث. محركات قبل من

 للوزارات مواقع حمسة تحليل في التحليلي المنهج

 وجود مدى لتحديد الاستكشافية الدراسات أولا:
 بالواقع اميتاداتا

 إلى غدف التي(٢٠٠٢ )شاهين، دراسة

 على العربة المكتبة اعتماد إمكانية من التحقق
 المتاحة الالكترونية العربية بالمصادر الملحقة الميتاداتا

 الالكترونية فهارسها دعم في الإنترنت شبكة على
 المصادر لتلك معيارية ببليوجرافية بتسجيلات

 التسجيلات وتبادل الاتصال أشكال مع تتوافق

 المنهج على الدراسة اعتمدت الببليوجرافية.

 مراجعة وهو النظري الجانب تكوين في الوصفي
 للمعايير الببليوجرافية التطبيقات لتطور علمية

 والمنهج البيانات)الميتاداتا( لواصفات المختلفة

 معيار توافق درجة وفحص اختبار في التجريي

Dublin كور دبلن Coreو الشكلية والخصائص 

 من لعدد الالكترونية والبنية الموضوعية السمات

 واختبار ، الانترنت على المتاحة العربية المصادر

 في التجهيز سابقة الأدوات بجاح درجة وفحص

 اختبار ثم ومن العربية للمصادر الميتاداتا تعيين

 إلى العربية الميتاداتا تحويل في نجاحها درجة وفحص
 مارك صيغة في قياسية ببليوجرافية تسجيلات

MARC.تعارض يوجد لا أنه الدراسة كشفت 

 مصادر متطلبات وبين للميتاداتا الدولية المعايير بين

 أثبتت حيث ، الالكترونية العربية المعلومات

 معالجة في الإعداد سابقة الأدوات نجاح الدراسة

 استثمار العربية للمكتبة ويمكن ، العربية المصادر

 قواعد إعداد في المصادر لتلك المصاحبة الميتاداتا

 المعلومات مصادر وأن بها، البليوجرافية البيانات

 حمسة توجد إذ الميتاداتا بمعايير تلتزم لم العربية

 الدراسة عينة من%٦,٢٥ أي فقط مصادر

 المنشئ. تاج تضمنت



 إلى مجملها وافتقار جيدة تكن م المواقع في الميتاداتا

 المهمة. الحقول من العديد

 في اليتاداتا لتيجان التحليلية الدراسات ثانياً:
 الالكترونية الواقع

,Craven) دراسة  إلى نهدف التي(2000

 نتائج صفحات في للميتاداتا الوصف تيجان تحليل

 البحث محركت من أربع في المسترجعة البحث

Goو HotBotو Yahooو Exciteو 

 محركات بين الفرق إكتشاف أجل من ذلك
Descniption  الوصف تاج ظهور في البحث

Tag، قام ر التجريي المنهج الباحث استخدم 
 محرك من استفسارا١٥ من تتكون عينة باختيار
 تصنيف خطة على موزعةAskjceves البحث
 و الموضوعات في التنوع لضمان العشري ديوي

 محركات إى الاستفسارات تلك إرسال ثم من
٦٠-٥٠ أول تحميل و الدراسة مجال البحث
 كشفت تحليلها. و البحث نتائج من صفحة

 لا العينة اختيار طرق اختلاف ر تعدد أن الدراسة
 و للباحث الوصف تيجان تحليل دراسات في يؤثر

 في طفيفة اختلافات هناك أن الدراسة أظهرت
 محركات في البحث نتائج في الوصف تيجان وجود

Go  البحث محرك أن حيث الأربعة، البحث
 أقل الميتاداتا تيجان على تحتوي صفحات استرجع

 أن كما ،HotBot وExcite البحث محرك من
 تتضمن صفحات استرجعYahoo البحث محرك

Go Yahoo ر ، وأن HotBot  من أقل ميتاداتا
 أقل الوصف تاج على تحتوي صفحات استرجعا

. Excite  البحث محرك من استرجاعه تم ما من
 بتحليل مستقبلا الاهتمام بضرورة الدراسة أوصت

 ولا المنخفض الترتيب ذات الالكترونية الصفحات

Meta الميتاداتا تيجان tagsالريب صفحات ف تمثيلها ومدى 

 العلمي والبحث العالي التعليم وزارة وهي: العراقية

 وذلك والكهرباء والتجارة الصناعة و التربية ر

، Metachecker.net  التحليل برنامج باستخدام

 الميتاداتا تيجان من مجموعة على الباحث ركز ولقد

 و المفتاحية الكلمات و الوصف و )العنوان وهي

 البحث. لمحركات بالنسبة لأهميتها الزاحف(

 استخدام ضعف عن التحليل عملية كشفت

 الدراسة أظهرت حيث المواقع، تلك في الميتاداتا

 المواقع بعض في المفتاحية الكلمات استخدام عدم

 الموضوعي المحتوى وبين بينها علاقة وجود وعدم

 بضرورة الباحث أوصى استخدمتها. التي للمواقع

 بيانات توصيف إعادة و المحلية المواقع تطوير

 البحث محركات عمل آلية على والتعرف مواقعهم

 كما الاسترجاع، كفاءة لضمان أفضل بشكل

 المواقع تصميم عن المسؤولة الجهات الباحث أوصى

 الاحتياجات الميتاداتا إعداد عند تراعي أ العراقية

 ومباشر سريع وصول لضمان للمستخدمين البحثية

 المواقع. لتلك

 فيها تم والتي(٢٠٠٨ ، غلاني )مر ودراسة
 الجامعات مواقع من موقعا عشرة أحد تحليل

 المواقع بتلك الميتاداتا توافر مدى لتحديد السعودية
 والنهج المسحي المنهج على الدراسة واعتمدت ،

 التحليليي البرنامج الدراسة واستخدمت التحليلي
Metachecker.netوالتأكد الميتاداتا قيم لتحليل 

 موضوع المواقع في توافرها مدى من
 بإدراج الاهتمام عدم الدراسة وأظهرت الدراسة.
 ترواح فقد السعودية، الجامعات مواقع في الميتاداتا

٣-١ بين ما المواقع بتلك ظهرت التي الحقول عدد
 بناء طريقة أ الدراسة فقط.وأظهرت حقول
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 السيون محمد بدوية د.

meta tagوالكلمات الوصف تيجان وكذلك 
 السماح بضرورة الدراسة وأوصت المفتاحية،

 لدعم وذلك الويب لصفحات الآلي بالتكثيف
 منها. والإفادة استرجاعها

,Ahimohammadi) ودراسة  والتي(2004

 الميتاداتا تيجان وجود لأهمية الباح فيها عرض

 العنكبوتية الشبكة من المعلومات لاسترجاع

 مدى استكشاف إلل الدراسة وهدفت العالمية،

 على الإيرانية الصفحات في الميتاداتا تيجان وجود

 إيرانياً موقعا٣٤٦ً الدراسة حللت وقد الانترنت،

 دليل في متاح إيراني موقع٣٣٤٢ إجمالي من

 تحليل خلال من وذلك ،Iranhoo الإيرانية المواقع

Source المصدر كود codeبتلك الخاص 

 الوصف تاج توافر مدى لبيان الصفحات

description meta-tagالمفتاحية الكلمات وتاج 

Keywords meta-taEأظهرت المواقع. بتلك 
 الإيرانية المواقع إجمالي من لاo٣١ ه, أن الدراسة

 المفتاحية، الكلمات تاج بها توافر الدراسة موضوع

 على المواقع إجمالي من%0٢٤,٦ اشتملت بينما

 إنخفاض كذلك الدراسة وأظهرت الوصف، تاج
 الميتاداتا تيجان على المشتملة الإيرانية المواقع أعداد

 الأخرى. البلدان بمواقع بالمقارنة

,Craven) ودراسة 2004a)إلى هدفت التي 

 مواقع في الميتاداتا تيجان توافر مدى تحديد

 الدراسة حددت وقد لغة، بعشرين المتاحة الانترنت

 وحللت العالم مستوى على انتشاراً اللغات أكثر

 جوجل في البحث خلال من المسترجعة الصفحات

 النتائج صفحة في متقدماً ترتيباً احتلت والتي

 وطول الوصف تاج على اشتمالها مدى وتحديد

 تأخذ التي الالكترونية الصفحات بتحليل يكتفى

 المحركات. في البحث نتائج ترتيب في أولوية

 تحليل فيها تم التي(Craven,2001) دراسة
 الكترونية صفحة١٨٧٢ ل عشوائية عينة

 توافر مدى لتحديد ياهو، البحث محرك في مكشفة

Meta الميتاداتا تيجان tagsتلك وخاصة بها 

 وأظهرت لحتواها، وصف على المشتملة الصفحات

 الصفحات إجمالي من%٣٨,٨ أن الدراسة

 تاج على تشتمل البحث محرك من المسترجعة

description الوصف meta tagطول وتراوح 

 الدراسة وأظهرت تمثيلة،٢٠٠-١٥٠ من التاج
 من قليل عدد على المشتملة الصفحات أن

visible المرئية النصوص textأقل كانت 

%٧ وأن الوصف، تاج على المشتملة الصفحات
 العبارات كررت المسترجعة الصفحات من

 كذلك الدراسة أشارت المرئي. النص في الوصفية

 الكلمات تاج في المستخدمة الجمل تشابه إلى

 بدراسة الباحث وأوصى الوصف. وتاج المفتاحية

 لمعايير وفقا جودنا لقياس الوصف تيجان من عينة

 أوصى كما متخصصين، خراء و موضوعية

 تلك لمنشئي مساعدة أدوات توفير بضرورة
 مكان أي من النص بنسخ ههم تسمح الصفحات

 إلى المستخلصات نسخ من ليتمكنوا الصفحة على

 الوصف. تيجان

,Drott) بها قام التي الدراسة  والي(2002

 تسمح مدى أي إلى استكشاف إلى هدفت

 الآلي التكشيف بعمليات الالكترونية الصفحات

 عناصر فحص خلال من البحث، محركات قبل من

 مع الصفحات بتلك المتوافرة التيجان( الميتاداتار

Robot  الزاحف أو الروبوت تاج على التركيز



,Noruzi) دراسة  اهتمت التي(2005
٢٥ في التعليمية الصفحات في العنوان تاج بتحديد

 وجود وأظهرت العالم، مستوى على دولة
 في مكشفة معنونة غير صفحة٢٨,٧٠٠,٠٠٠

 عدد وصلت بينما ، جوجل البحث محرك

 البحث محرك في والمكشفة المعنونة غير الصفحات

MSNصفحة٣٥٠٦٦٤,٦٨١ حوالي إلى ، 

 عدد وصل وقد ،٢٠٠٦ ديسمبر٢ حتن وذلك

 صفحة١٥٧,٤١١,٤٢ إلى التعليمية الصفحات

 وكانت معونة، غير صفحة١,٣٨٦,٥٤٥ منها

 صفحات على اشتمت التي الدول أكثر هي الهند

 المعنونة غير الصفحات إجمالي بلغ فقد معنونة، غير

 من%٧٤,١. يعادل ما أي٤٧٥,٠٠٠ بها

 على بما الخاصة التعليمية الصفحات إ.جمالى

 أن كذلك الدراسة أظهرت كما. الانترنت

 للصفحات العناوين تيجان من٨٢٠,٣٥٩

 واصفة غير عبارات على تحتوي المسترجعة

Welcome to Our Home  مثل للمضمون

Page، من المزيد إجراء الدراسة واقترحت 

 تاج غير أخرى عناصر على والأبحاث الدراسات

 ولغةURL و المفتاحية الكلمات مثل العنوان

 العنوان تاج لتصوير دراسات وإجراء الخ... الموقع

.DOC ،PDF  صيغ في الالكترونية الصفحات في

,Fei) دراسة  الكشف إلى قهف التي(2005

 وصف في المستخدمة الميتاداتا خطط عن

 تم حيث ،٢٠٠٠ لعام الالكترونية الصفحات

 إجمالي من الكترونية صفحة١٦٣٨٣ تحليل

 الالكترونية الصفحات من صفحة٢٠٠,٠٠٠

 على والحاسبات المكتبات بمركز الخاصة العامة

Meta الميتاداتا تيجان tagsالويب صفحات ف تمثيلها ومدى 

 بين واضحاً اختلافاً الدراسة أظهرت التاج. هذا

 على اشتماها حيث من المسترجعة الصفحات

 التمثيلات عدد في بينها فيما والتفاوت التاج،

 الدراسة وأظهرت الوصف، تاج في المستخدمة

 الغربة أوربا بلغات المتاحة المواقع حرص كذلك

Westem European Languageإدراج على 

 في الوصف تاج تمثيل ضعف بينما الوصف، تاج
 الصينية. باللغة المتاحة الصفحات

(Craven, 2004b)  بها قام التي والدراسة

 صفحات اشتمال مدى تحديد إلى هدت التي

 التمثيلات عدد وتحديد الوصف تاج على الويب

 وذلك التاج(، طول) التاج إعداد في المستخدمة
 دليل من المسترجعة الصفحات تحليل خلال من

!Yahoo ياهو directoryجوجل ودليل 
Google directoryمتقدماً ترتيباً احتلت والتي 

 الموضوعية بالقطاعات الخاصة النتائج صفحات في

 يلي: ما لتحديد ولذلك الأساسية

 الصفحات في الوصف تاج توافر مدى•
 المسترجعة.

 صياغة في ام.ستخدمة التمثيلات عدد تحديد ه

 التاج.

 الفعلي للمحتوى الوصف تاج مطابقة مدى
 المسترجعة. للصفحات

 تاج في ملحوظاً تفاوتاً النتائج وأظهرت
 الدليلين كلا من المسترجعة الصفحات في الوصف

 هو الصحة قطاع وكان ، الموضوعي للقطاع وفقاً
 وأن الوصف، تاج بها توافر التي القطاعات أكثر

 دليل في المكشفة للصفحات المستخدم الوصف
 الصفحات. تلك محتوى يعكس لا ياهو
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Occurrence Elements.أن الدراسة أظهرت 

HTML Meta  خطة هي استخداما الخطط أكثر

Tagط الخط وأقل'%٦٢,٨٣ بنسبة وهي 

%٧,٤٢ بنسبة كور دبلن خطة هي استخداما

 ناشري أو مؤلفي أن إلى الدراسة وأشارت

 أكثر استخدام يفضلون لا الالكترونية الصفحات

 ه6لا ,ا٤ أن حيث الميتاداتا تيجان من تاجين من

 وتاج الوصف تاج تضمنت العينة صفحات من
 استخداماً الأكثر كانا أنهما و المفتاحية الكلمات

 العنوان أو المؤلف مع مدمجة بصفة أو مستقلة بصفه

 أيضا الدراسة كشفت و ، الخ.٠.. الطبع حقوق أو

 من أي في مجتمعة تاجا عشر الإئني توفر عدم عن

 أوصت الدراسة. مجال الالكترونية الصفحات

 الأبحاث من المزيد إجراء بضرورة الدراسة

 الميتاداتا عناصر استخدام تتناول التي والدراسات

Co-Occurence Llement  واحد آن في معاً

 الصفحات ميتاداتا على الدراسة منهج تطبيق مثل

 كور. دبلن خطة باستخدام المعدة الالكترونية

 تاج تناولت التي(٢٠٠٨ )العربي، ودراسة

Title العنوان Tagالنص تقيئة لغة صفحات في 

 على المتاحة العربية المواقع فيHTML الفائق

 تاج أهمية تحديد يهدف العالمية العنكبوتية الشبكة

 ينبغي التي والجوانب الانترنت صفحات في العنوان
 صفحات عدد حديد ،و صياغته عند مراعاقا

 في والمكشفة ،Untitled العنونة غير الويب
 التعليمية الصفحات عدد وتحديد البحث محركات

 المعنونة غر العربية التجارية و والحكومية

.Coogle  جوجل البحث محرك في والمكشفة
 و البحث في الميداني المنهج على الباحث اعتمد

 أن الدراسة أثبتت وقد ،OCLC المباشر الخط
 الخاصة الصفحات إجمالي من فقط%٨,١٩

 أكثرها وأن الميتاداتا تيجان تستخدم بالمركز
Description  الوصف تيجان كانت استخداما

Meta Tagsالمفتاحية الكلمات تيجان و 

Keyword Meta Tagsكور دبلن وتيجان 

Dublin Core Tags، قلة الدراسة وأظهرت 

 الصفحات وصف في كور دبلن معيار استخدام

 محركات قبل من تجاهلها بسبب وذلك الالكترونية

 أن يجب إذ للدراسة المهمة النتائج من وهي البحث

 البحث محركات عمل ميكانيكية الاعتبار في يوضع

 الدراسة الالكتروني،وأوصت المصدر إنشاء عند

 واستخدامها الميتاداتا تطور توضح دراسات بإجراء

 مع هويتها، لتحديد الويب مصادر وصف في

 أو بمضمون تتعلق التي ال.راسات من المزيد إجراء

 المفتاحية. والكلمات الوصف تيجان عتوى

,Zhang) دراسة أما  فيها بحث فقد(2006

 في الميتاداتا عناصر استخدام في المتبع السلوك

 أربعة في المتخصصة الالكترونية الصفحات

 المنظمات المعلومات و المكتبات وهي قطاعات

 والأعمال- الصناعة الربية- غير الحكومية

 المنهج الدراسة استخدمت المعلومات. تكنولوجيا

 كود طريق عن المتاحة الميتاداتا لتيجان التحليلي

Resource المصدر Codeلعينة تاجا،١٢ وهي 

 اختيارها تم الكترونية صفحة٢٤٠٠ من تتكون

 موضوعي حقل لكل صفحة٦٠٠ بواقع عشوائياً

 وما المستخدمة الميتاداتا خطة هي ما لمعرفة وذلك

 هذه أكثر وما الاستخدام في المفضلة التيجان عدد

Co-  واحد آن في معاً استخداماً التيجان



<head> Meta tags </head>كود بداية في 

 الصفحة.

(webopedia , 2003)  ويوبيديا قاموس ويعرفها

 الويب صفحة عن معلومات تقدم التي التيجان بأنها

 والموضوع التحديث فترات و المؤلف "اسم مثل

 التي المعلومات من وغيرها المفتاحية والكلمات

 التيجان تلك استخدام ويتم ، الصفحة هوية تحدد

 قواعد بناء عند البحث محركات من العديد قبل من

 بها. الخاصة البيانات

(Tech  الحاسب مصطلحات معجم ويعرفها

(Tems computer Dictionary ,  بأنها2009

 عن معلومات لتخزين تستخدم التي التيجان تلك

 خلال من عرضها يتم لا ولكن الويب صفحة

web المتصفح browserالتيجان هذه وتقدم 

 تصميم في المستخدم البرنامج اسم مثل معلومات

 الخاصة المفتاحية والكلمات الويب صفحة

 التي البحث محركات من العديد وتوجد بالصفحة،

 عند بتخزينها وتقوم التيجان تلك تستخدم تزال لا

 الويب. صفحة تكشيف

 التسويق مصطلحات معجم وقدم
(Marketing Temms Dictionary, 2007)

 التي لتيجان هي" الميتاداتا لتيجان التالي التعريف

 ، الويب صفحة من متعددة جوانب تصف

 الآخر والبعض البحث محركات بعض وتستخدمها

 مخفية التيجان وهذه التيجان، تلك ،محتوى يهتم لا

 الصفحة." عرض عند رؤيتها يتم ولا

,Pinello) وعرفها  من جزء بألفها(2002

 والذي ،HTML الفائق النص قينة لغة أكواد

Meta 'لميتاداتا تيجان tagsالويب صفحات ف تمثيلها ومدى 

 العنوان تاج على تشتمل لا التي الصفحات حصر

 الخاص الدولي الانترنت رمز على بالحصول وذلك

 تم من و(sa لها يرمز )السعودية عربية دولة بكل

 والحكومية التعليمية الصفحات عدد إجمالى تحديد

 وتحديد حدة على دولة بكل الخاصة التجارية و

 باستخدام منها العنونة عير الصفحات عدد

 الدراسة كشفت للبحث. متعددة إستراتيجيات

 بتاج العربية الصفحات قبل من نسي إهتمام وجود

 المعنونة غير الصفحات إجمالي بلغ حيث العنوان

٤٧٧١٨ الثلاثة المجالات في العربية بالدول الخاصة

 الدراسة كشفت%.٠,٢٣ بنسبة أي صفحة

 قد التي العربية العبارات من مجموعة هناك أن أيضا

 أنها على حسابها ويتم العنوان تاج في تظهر

 ليت الأمر حقيقة في ولكنها معنونة صفحات

 التي" جديدة صفحة عبارة" مثل وهي عنوانا

 موقع١٥٥٠٠٠ ب الخاص العنوان تمثل كانت

 ظهرت التي الإنشاء" قيد" وعبارة ، الانترنت على

 مثل: أخرى عبارات و ، موقعا٦٧٦ً ل كعنوان

 موقعنا" في بكم "نرحب و موقعنا" في بكم "أهلاً

 العنوان مجملها في تمثل الرئيسية" و"صفحتنا

 الشبكة. على عربي موقع١٥٦٣٥٩ ب الخاص

Meta tags :  اميتاداتا تيجان مفهوم

 الميتاداتا لتيجان التعريفات من العديد ظهرت

 الويب تصميم مصطلحات معجم تعريف منها

(The Motive Web Design Glossary,

 صفحة عن معلومات عن عبارة بأنها2005)

name  الاسم هما عنصرين من وتتكون الويب

 الرأس منطقة في إضافتها ويتمcontent والمحتوى



١٨٩

 البيرق عمد بدوية د،

 الميتاداتا تيجان أن على التأكيد وينبغي البحث،

 عن تتم التي التكشيف عمليات في دور أي ها ليس

manual اليدوية الإضافة طريق submissionفي 

 الانترنت. على البحثية الأدلة

 على الحصول في الحركات وتستخدمها
 صفحة في يظهر والذي للموقع الملائم الوصف
 للموقع المناسبة المفتاحية الكلمات تحديد أو النتائج

 الصفحة بتكشيف قيامها إمكانية مدى لتحديد أو

(Heng, . links لا أم فيها الواردة  الروابط وتتبع

2008)

 عدة الميتاداتا لتيجان أن البعض يرى حين في

 قد التيجان تلك من كبير كم فاستخدام سلبيات،

 تحميل في المستغرق الوقت زيادة إلى يؤدي
 البحث محركات بعض قيام إلى بالإضافة الصفحة،

 كبيرة نبة على المشتملة الصفحات بعض بمعاقبة

 داخل تكشيفها وتمنع التيجان داخل التكرار من
(Kymin, 2009) .  المحرك بيانات قاعدة

 الويب. صفحات في الميتاداتا تيجان إدراج طرق

 خلالها من يمكن التي الطرف من العديد توجد

 الويب صفحات في الميتادانا تيجا إدراج

 برامج خلال من الميتادانا تيجان إدراج أولاً:
 المختلفة. المواقع تصميم

 خلال من الميتاداتا تيجان إدراج ثانياً:
 يطلق الغرض لهذا معدة آلية برامج على الاعتماد

 /المحررات/ المولدات عليها
Generators/Editors/Template :  القوالب

 للمستفيد تسمح التي الأدوات تلك هي
 ثم مسبقا، معدة قوالب في الميتاداتا قيم بإدخال

 واتفق الويب. صفحة عن موجزة معلومات يقدم

 المخفية التيجان تل أنها على الباحثين من عدد

Head hidden الرأس منطقة في والموجودة tags

 الوصف وتاج العنوان تاج ،مثل الويب لصفحات

 لتقلم ،وتستخدم... المفتاحية الكلمات وتاج

(Kymin, 2009) .  الوثيقة عن إضافية معلومات

(Sullivan, 2007)

 من أجزاء عن عبارة ألها آخرون ويرى
 على وتشتمل الموقع داخل الموجودة الخفية الأكواد

 التيجان هذه وتقوم ، صفحة كل عن معلومات
 الصفحة ،مضمون البحث محركات بإعلام

 زيادة إلى يؤدي بالوقع ووجودها ومحتواها،
 محركات خلال من الصفحة استرجاع احتمال

(Roeder, 2009; Coers, 2006).  البحث

 لدى متميزة مكانة الميتاداتا لتيجان كانت

 مرور مع ولكن سنوات عدة منذ البحث محركات

 جانب من السيئة الممارسات بعض وظهور الوقت

 الكلمات من العديد إدراج من المواقع مديري

 لرفع الموقع بمحتوى علاقة لها ليست التي المفتاحية

 تنبهت البحث، محركات قوائم في مواقعهم ترتيب
 من نوعاً واعتبرها الممارسات هذه لمثل المحركات

 العديد قررت لذا ،Spamming للمحرك الخداع

 الميتاداتا لتيجان دعمها عن التخلي المحركات من

 صفحات في المواقع ترتيب في عليها واعتمادها

(Search SERPs  البحث محركات نتائج
(Coers, 2006).Engine Resuls Pages)

 يلي: فيما الميتاداتا تيجان أهمية وتكمن

 تصنيف عمليات دقة في الميتاداتا تيجان تزيد

 محركات قبل من الويب على الصفحات وتكشيف



<META N.ME="keywords"

CONTENT=" <" المفتاحية الكلمات تكنب

<HEAD>ل 

<BODY>

... للوثيقة الرئيس الجم...

<BODY>ل 

<JHTML>

 اليتاداتا: تيجان بنية

 تصف جمل عر عبارة هي الميتاداتا تيجان

 واستخدام إيجاد من تمكننا لكي المعلومات مصادر

 أن المصادر،حيث تلك وحفظ وتقييم وإدارة

 الجملة هي التيجان تكوين في الأساس الوحدة

 وقيمةelement عنصر من الجملة وتتكون

value، المعلومات مصادر تصف الجمل وهذه 

(Kurth,  التالي: المذل من يتضح كما(2006

<META NAME="element"

CONTENT="value">

<META NAME="author"

CONTENT=" <" البسري عمد ببدوة

: الميتاداتا تيجان بنية يوضح التالي والشكل

Meta اميتاداتا تيجان tagsالويب صفحات ف تمثيلها ومدى 

 أكواد/تيجان شكل في القيم تلك بتجميع تقوم
 برامج بتحليل سابقة دراسة في الباحثة قامت ،وقد

 وأوردت الانترنت على الميتاداتا إعداد وأدوات
 لموقعه الميتاداتا إعداد من المستفيد تمكن أداة١٨٣

(Albassuny,  بجاناً.(2008

 الرأس منطقة في الميتاداتا تيجان إدراج ويتم

Headقيئة بلغة مكتوبة صفحة أية تتكون ،حيث 

HTML :Hyper Text Markup  الفائق النص

Languageهي أجزاء ثلاثة من :

 الذي الجزء وهو:Line الخط/السطر.١

 اللغة بإصدارة الخاصة المعلومات على يشتمل

HTML Version

 على يشتمل الذي الجزء وهو:Head الرأس.٢
 ، المؤلف العنوان، مثل الميتادا" عناصر

'... ،اللغة ،الوصف المفتاحية الكلمات

 على يشتمل الذي وهو:Body الجسم.٣
(٢٠٠٨ للصفحة.)العربي، الفعلي المحتوى

<HTML> !4.0!

<HEAD>

<TITLE> <rTITLE> الصفحة عنوان نكتب

<META NAME="description"

CONTENT=" <" الوعن لكتب

١٩٠



 البيول عمد بدوية د.

 هe مe أعتصر.ام
 اstatement جملة. و ا٦ ي.

 إشة&ما-
· أيننؤكتكنشنننلأ

(1) رقم شكل
 الميتاداتا تيجان بنية

١٩١

 التالي: النحو على التيجان تلك صياغة ويتم
(Andrew, 2009)

• <META HTTP-EOUIV="name"
CONTENT="content">

 الأنواع باستعراض الباحثة ستقوم يلي وفيما

 وكيفية أيتها لبيان الميتاداتا تيجان من المختلفة

 صياغتها:

Title Tag  العنوان تاج

 التي المعلومات أهم من الصفحة عنوان يعتبر

W3C  الويب ائتلاف يصف حيث توافرها، ينبغي

World Wide Web Consortiumعنوان 

 لصفحة وضروري مطلوب عنصر بأنه الصفحة

 من وتعتبره البحث محركات جميع وتدعمه الويب،

 السنوات ففي الصفحة عن المتاحة المعلومات أهم

 الميتاداتا تيجان من الكثير فقدت الماضية الأخيرة

 ،بينما البحث محركات من للعديد بالنسبة أحميتها

 ما أول وهو الحركات لكافة مهماً العنوان تاج ظل

(Wall, 2005a).  والمستفيد الزاحف يراه

: التالية النقاط في العنوان تاج أهمية تتمثل

: اليتاداتا تيجان أنواع

 البنائية الناحية من الميتاداتا تيجان تقسيم يمكن

 هما: نوعين إلى

NAME META  تيجان

 بواسطة استخدامها يتم التي التيجان وهي
 للزواحف للمعلومات كمصدر البحث محركات

 الوصف تيجان في استخدامها وينبغي بها، الخاصة
 تلك صياغة ويتم وغيرها، المفتاحية والكلمات

 النحو: هذا على التيجان

• <META NAME="name"
CONTENT="conten">

HTTP-EOUIV  تيجان

 متصفح نشاط في تتحكم التي التيجان وهي

 معرفة في المتصفح وتساعدBrowser الانترنت

 وهذه الويب لصفحة الأفضل العرض كيفية

 الانترنت متصفحات أغلب تدعمها التيجان

Microsoft مثل الشهيرة Intemet Explorerو 

Netscape Navigator، بعض تتجاهلها بينما 

Web مثل الأخرى المتصفحات proxiesالذي 

 الأخيرة. الآونة في الانتشار في بدأ



 مثل المواقع تصميم برامج من العديد وتقوم

Front Pageو Dream Weaverعدد بإضافة 

 العنوان، تاج منها آلي بشكل الميتاداتا تيجان من

 المنتشرة احدوين برامج من العديد كذلك وتقوم

 ، آلي بشكل العنوان تاج بإدراج الانترنت على

Word Press  برنامج يقوم المثال سبيل فعلى

 بتعبئتها يقوم التي البيانات خلال من التاج بإدراج

(Bearz, 2008; Clark, .  المدونة صاحب

2008)

 تاج صياغة عند مراعاتها ينبغي التي الجوانب
 العنوان:

 مفتاحية كلمات٤ أو٣ اختيار يجب ا

 أن ينبغي والتي ، جمل هيئة على وصياغتها

. الشكل يهذا تكون

<TITLE>keyword phrase one-keyword
phrase two<rTITLE>

 عن الأولى المفتاحية الجملة تزيد ألا مراعاة مع

 يعرض جوجل البحث محرك لأن تمثلية،٦٦

 يعرض بينما العنوان، تاج من تمثيلة٦٦ أول
(Goldsborough, 2006) .  تمثيلة١٢٠ ياهو

(Regan, 2009)

 استخدامها تم مفتاحية كلمات اختيار ينبغي"

Visible المرئي النص في webصفحة في 

 الويب

 تاج في القصيرة العناوين استخدام ينبغي"
 عن الأحوال من حال بأي تزيد وألا العنوان

 الويب. ائتلاف حددها كما تمثيلة٦٤
(Sheriff, 2007)

Meta الميتاداتا تيجان tagsالويب صفحات فى تمثيلها ومدى 

 العنوان تاج في الموجود الصفحة عنوان يظهر ا.

Favorites,  للمفضلة الموقع إضافة عند

. Bookmarks

 حفظ عندdcfault افتراضي كعنوان يظهر.٢

 الحاسب. على الملف

 طباعة عند الصفحة شمال أعلى في يظهر.٣

 الويب. صفحة

 على المؤثرة العوامل من العنوان تاج يعد

 حيث البحث، محرك داخل الصفحة ترتيب

 النص باستخدام البحث محركات معظم تقوم

 بالموقع، الخاص العنوان تاج في الموضوع

Hyperlink فائق كعنوان titleصفحة في 

(٢٠٠٨ له.)العربي، للوصول النتائج

 حيث الزائر، متصفح في الصفحة عنوان يظهر.٤

Microsoft lntemet  متصفح يقوم

Explorer٩ ه أول بعرض المثال سبيل على

 الشاشة. أعلى في العنوان تاج من تمثيلة

(Regan, 2009)

 العنوان: تاج صياغة أسلوب

 الرأس منطقة بداية في العنوان تاج يقع
<head>العنوان تاج ويدا الويب، صفحات في 

 الصفحة منشئ يقوم ثم<TTTLE> بالكود
 وينتهي ، الصفحة عنوان عن المعبر النص بإضافة

 الشكل: هذا ويكون<rTTTLE> بالكود التاج

<itle>الصفحة عنوان ال <title>ه 

 ه<title> في تمثيلها ومدى الميتاداتا تيجان

<title>الويب صفحات ل 

١٩٢



 البيون عمد بدوية د.

Meta Description Tag :  الوصف تاج

 الزائر أو الزاحف بإعلام الوصف تاج يقوم
 الجمل من مجموعة خلال من الموقع بمحتوى

 الويب صفحة لمنشىء التاج هذا يسمح المفتاحية،

 الصفحة لوصف تظهر التي المعلومات في بالتحكم
 البحث، محركات ببعض الخاصة النتائج صفحة في

 العنوان تاج بعد الوصف تاج إدراج يتم ما وعادة
 توجد لا كانت وإن المفتاحية الكلمات تاج وقبل

(Sullivan, 2007a).  التيجان لترتيب فعلية أهية

 التالي: النحو على الوصف تاج صياغة وتتم

<META name="description"
content=" <" الصفحة وصف

 تاج إعداد عند مراعاتها ينبغي التي الجوانب
 الوصف

 المفتاحية الكلمات على الوصف يشتمل أن ه

 الموقع. محتوى على والدالة المهمة

 في المهمة المفتاحية الكلمات وضع يتم أن ه

 قيلة٢٥ ه أول في وبالأخص الوصف بداية

 الوصف. من

 التاج. هذا في مفردة كلمات وضع تجنب ه

(Harpf, 2004; 1ames, 2000)

 وأدوات الجر حروف من كثير تستخدم لا•
the..) مثل التعريف ,on ,a)المحركات لأن 
 التكشيف. عند تتجاهلها

 من صفحة لكل وصف إعداد يتم أن ه

 الموقع. صفحات

 استخدام الويب صفحة مشىء على ينبغي•

Context -rich title  السياق غنية عناوين

 مقدمة مثل عامة كلمات استخدام عن والبعد

Lntroductionلمحتوى خلفية تقدم لا والتي 

 الصفحة.

 الواحد المصطلح تكرار عدم على الحرص د

 البحث محركات لأن وذلك العنوان تاج داخل

 في الكلمات تكرر التي المواقع بمعاقبة تقوم

 وفي الخداع، أنواع من نوعاً وتعتبرها العنوان

 أن ينبغي المصطلحات بعض تكرار حال

(Nonuzi, .  البعض بعضها عن متباعدة تكون

2007)

 اسم أو الشخص اسم استخدام عدم ينبغي"

 المحتوى يصف لا لأنه العنوان تاج في الشركة

 المستفيدون. عنها يبحث التي الخدمات ولا

 من صفحة بكل العنوان تاج إدراج ينبغي"

 تلك تكون أن وينبغي الموقع صفحات

 صفحة. كل محتوى عن ومعبرة مختلفة العناوين

(Wall, 2005)

 تاج في الرموز بعض استخدام الممكن من"

 البحث محرك من كل يعرض حيث العنوان،

AltaVistaو AIITheWebو Ooogleو 

MSNو !Yahooعلامة مثل الرموز بعض 

 و التجارية)"( العلامة رمز و النشر)@( حق

 )@(والموجودة المسحل التجارية العلامة رمز

(Regan, 2009).  العنوان تاج في



Infoseek (Go)و MSN  و ياهو البحث محرك

Inktomiو 

 بشكل الوصف تاج المحركات هذه تدعم
 المشتمل الوصف تاج بعرض تقوم حيث كامل
 تلك تظهر لم وإن حتى البحثية الكلمات على

 ياهو البحث محرك ويقوم المتن، في الكلمات

 بينما الوصف، تاح من كلمة٣٠-٢٥ أول بعرض
MSN ,Coers) يعرض 2006).  كلمة١ ه أول

Altavistaو Teoma  البحث محرك

 فعندما الوصف تاج المحركان هذان يدعمان

 يقومان الحشية الكلمات بإحدى المستفيد يبحث

 الوصف، تاج في الكلمة تلك عن بالبحث

 الموقع في جملة أول بعرض يقومان ولكنهما

 ألتافيستا ويعرض النتائج، صفحة في له كوصف

(Bradley, .  له كوصف الموقع في تمثيلة٢٥٠ أول

2004; Whalen, 2004)

Fxeite  البحث محرك

 كوصف ويستخدمه الوصف تاج يدعم
 الموقع. بمحتوى صلته من التأكد بعد للموقع

(Cheranev, 2006)

Meta Keywords :  المفتاحية الكلمات تاج
Tag

 عام ديسمبر في مرة لأول التاج هذا ظهر

 من كل أعلن١٩٩٦ عام وفي١٩٩٥
(Intoseek(Goو Altavistaلتاج دعهما 

 أعلن أشهر بعدة ذلك وبعد المفتاحية، الكلمات

 عام وفي التاج لهذا دعمهlnktomi البحث محرك

Meta ليتاداتا تيجان tagsالويب صفحات ف تمثيلها ومدى 

 من مكررة نسخة الوصف يكون ألا ينبغي•

 العنوان.

 عند ملحوظ بشكل الكلمات تكرار تجنب

 التاج. هذا صياغة

٢٠٠-١٤٠ بين ما التاج طول يترواح أن ه

 تمثيلة.

(Wall,2006; LEwis, 2009)

 في الموقع ترتيب على يؤثر لا التاج هذا وجود

 والتي جوجل البحث محرك الخاصة الخوارزمية

 يؤر بينما الصفحات، ترتيب في عليها يعتمد

 ياهو. لدى المواقع ترتيب في محدود بشكل

 حيث من بينها فيما البحث محركات تختلف

 التالي: النحو على التاج لهذا دعمها

 جوجل البحث محرك

 الكلمات بإحدى المحرك في البحث عند

 على المشتملة الجمل بعرض جوجل يقوم البحثية

 حال وفي الموقع متن في والموجودة الكلمة تلك

 مع البحثية الكلمات على الوصف تاج اشتمال

 ، للموقع الأصلي النص في الكلمات تلك توافر

 المشتمل الوصف تاج من جزء بعرض جوجل يقوم

 يعرض الأحيان بعض وفي الكلمات، تلك على

 الوصف تاج الموجودة كلمة١٥-٧ أول
(Heng,2008;Shemrift,2007)البحث تم وإذا 

 ستظهرURL المنتظم المصدر بمحدد جوجل في

 صفحة في له كوصف بالموقع موجودة جملة أول
 النتائج.
 سا

١٩٤



١٩٥

 البسيولى عمد بدوية د.

• <meta name="keywords"
content=" " المفتاحية المفتاحية،الكلمة الكلمة />

• <meta name="keywords"
content="  ماوراء الخفية، التيجان الميتاداتا، تيجان

"metatags, metadata elementsالبيانات, 

/>

 تاج صياغة عند مراعاتها ينبغي التي الجوانب
 المفتاحية الكلمات

 بمحتوى صلة ذات مفتاحية كلمات استخدام•

 يتم التي المصطلحات وخاصة الموقع

 ويمكن الانترنت رواد قبل من استخدامها
 عن تكشف التي البرامج ببعض الاستعانة
 في البحث عند استخداماً الأكثر الكلمات

Word  البرامج هذه ومن ، الانترنت
Google Keyword أو Spy Tracker أو

. Overture Keywordsأو AdWords
(Nonuzi,2007)

 أو الكلمات بين الفصل عند الفاصلة استخدام•
 المفتاحية. الجمل

.misspellings • الاملائية الأخطاء تجنب

 المترادفات استخدام على الرص ه
.Synonyms

 أية تكرار ويمكن مفتاحية جملة أية تكرار عدم•
 مختلفة. جملة في دامت ما مفتاحية كلمة

 المفتاحية الكلمات تلك إظهار على الحرص ه

 وفي الوصف وفي العنوان وفي الموقع متن في

 وإبرازها والفرعية الرئيسة والعناوين الروابط

 وبعدها ، التاج لهذا دعمهLycos أعلن١٩٩٧

 واعتمادها التاج لهذا المحركات باقي دعم توالى
 عليه المشتملة الويب صفحات تكشيف عند عليه

 تمثيلة١٠٠٠-٢٥٠ أول بتكشيف تقوم وكانت
 التاج. هذا من

 السيئة الممارسات بعض وبسبب الوقت ­كرور
 وقيامهم المواقع عن المسؤولين بعض جانب من

 لما علاقة لا التي الكلمات من العديد بكتابة

 الحركات من العديد قامت الموقع، بمحتوى

 الاعتماد وعدم التاج هذا عن التخلي عن بالإعلان
 عدم عن ألتافستا أعلن حيث التكشيف في عليه

 معظم وأصبحت٢٠٠٢ يونيو في للتاج دعمه
(Sullivan, .  التاج هذا تتجاهل البحث محركات

2007 b)

 القيام على البحث محرك خوارزمية تعتمد

 وتلك بالتاج الموجودة المفتاحية الكلمات بمطابقة

 إلى ذلك فيؤدي يتطابقا لم فإذا بالموقع الموجودة

 البحث. محرك لدى الموقع ترتيب انخفاض

 ياهو و جوجل من كل يقوم التكشيف وعند

 نص في المفتاحية الكلمات وجود من بالتأكد

 توافرت فإذا المفتاحية الكلمات تاج وكذلك الموقع

(Yorzinski, 2007).  الوثيقة يسترجعان فالهما

Teoma Ask و  البحث محركات زالت ولا

 التاج هذا تدعمGigablast وInktomi و

(Sullivan, 2007 .  الاسترجاع في عليه وتعتمد

b)

 التالي: بالشكل التاج صياغة وينبغي



 فيمكن ، عديدة وظائف الروبوت ولتاج

 الموجودة الرواط بتتبع البحث لمحرك السماح

 عن الصفحة تلك تكشيف من منعه و ما بصفحة

 التاج: طريق

• <meta name="robots"
content="noindex, follow">

 بتكشيف البحث لمحرك السماح يمكن

 من بها الموجودة الروابط تتبع من منعه و الصفحة

: خلال

"meta name="robots>ه 
content="index,nofollow">

 الصفحة بتكشيف البحث لمحرك السماح
 خلا: من بها الموجودة الروابط وإتباع

"meta name="robots>ه 
content="index, follow">

(McAnerin, 2004)

 عدم هو الأخيرة الصيغة هذه استخدام ولكن
 الصفحات بتكشيف البحث محرك قيام لأن الفائدة

 افتراضيا عملاً هو بها الموجودة الروابط وتتبع

defaultحاجة هناك فليست للمحرك، بالنسبة 

(Wall , 2004).  الصفحة بتكشيف المحرك لإعلام

 البحث محركات معظم الروبوت تاج يدعم
 و وياهو جوجل مثل منها الشهيرة وخاصة

(Ask(Teomaو MSN، هذا تتجاهل ولكن 
 الضعف نقاط عن والباحثة الخبيئة الزواحف التاج

 الالكتروني. البريد تتعقب والتي بالموقع الأمنية

Meta الميتاداا تيجان tagsالويب صفحات ف تمثيلها ومدى 

.Bold  سميك بخط كتابتها خلال من

(Wall,2005b)

 في الانحليزية المفتاحية الكلمات استخدام ه

 استرجاع يتم حتى أمكن، كلما الجمع صيغة
 أو المفرد بالكلمة المستفيد بحث عند الموقع

 الجمع.

 الانجليزية المفتاحية الكلمات تتنوع أن ينبغي•

 الكبيرة )بالحروف كتابتها طريقة فى
 بأكملها الكلمة كتابة وتجنب( والصغيرة

 الكبيرة. بالحروف

 في المستخدمة التمثيلات عدد تزيد ألا ينبغي•

(Heng, 2008).  تمثيلة١٠٠٠ عن التاج هذا

Meta Robots Tag:  الروبوت/الزاحف تاج

 بروتوكول عن عبارة هر الروبوت تاج

 زواحف لاستبعاد استخدامه يتم معياري

Wall) المحركات. ,  التاج هذا ويمنع(2004

 من معينة صفحات تكشيف من المحركات زواحف

 التاج. هذا البحث محركات معظم وتدعم الموقع،

(Sullivan, 2007a)صفحة مالك أراد فإذا 

 الصفحة تكشيف من البحث محركات منع الويب

 بإدراج فيقوم بها الموجودة الروابط تتبع من ومنعه

 التالي: النحو على الروبوت تاج

<meta name="robots"

content="noindex,nofollow">

 -أو-

<meta name="robots" content="none">
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<meta name="msnbot" content=" •

noindex , nofollow ">

 وتتبع التكشيف منMSN البحث محرك لمنع

(Lewis, 2008)  الصفحة في الموجودة الروابط

 تاج صياغة عند مراعاتها ينبغي التي الجوانب

 الروبوت

 غير للصفحات الروبوت تاج استخدام ينبغي•
 لا معلومات على المشتملة تلك أو المكتملة

 الآخرين إطلاع في الموقع صاحب يرغب
 عليها.

 الصفحات جميع في الروبوت تاج إدراج ينبغي•

 من تكشيفها من الموقع صاحب يرغب لا التي

 البحث. محرك قبل

 مصطلحات على التاج اشتمال عدم ينبغي•
 هذه فيfollow,nofollow مثل متناقضة

 اختيار في الحرية للزاحف سيكون الحالة

 أو الروابط إتباع سواء به يرغب الذي السلوك

(Lewis, 2008).  إتباعها عدم

Revisit-after ٠ الزيارة إعادة تاج

 صفحات في مرة لأول التاج هذا ظهر

Vancouver Webpagesالبحث محرك ويدعمه 

 هذا ويقوم ،searchBC وهو بها الخاص المحلي

 لإعادة المطلوب بالوقت الزاحف بإعلام التاج

 المحرك، بيانات قاعدة في وتحديثه الموقع زيارة

 لتحديث التخطيط حالة في استخدامه وينبغي

 في والتغير التعديل يكثر التي الصفحات وفي الموقع

 هذا في المستخدمة الزمنية الفترة تزيد وألا محتواها،

 التاج لهذا معينة محركات استخدام ولضمان

 على وذلك بها، الخاص الزاحف تخصيص ينبغي

 التالي: النحو

 تتبع أو أرشفة أو تكشيف من جوجل لنع•
 بعدة التاج استخدام يمكن الصفحة الروابط

 منها: طرق

<meta name="googlebot"  ه

content="noarchive">

 الاحتفاظ و الصفحة أرشفة من جوجل لمنع

 قبل من إليها الوصول لإتاحة لها، مخبأة بنسخة

 الأصلية. الصفحة وجود عدم حالة في المستفيد

<meta name="googlebot" •

content=" nofollow ">

 الموجودة الروابط فتح من جوجل لمنع
 بالصفحة

<meta name="googlebot"  ه

content="noindex">

 الصفحة تكثيف من جوجل لمنع

<meta name="googlebot"  ه

content="noarchive, noindex ,

nofollow ">

 الروابط وتتبع التكشيف من جوجل لنع
 للصفحة. والأرشفة

، MSN  البحث لمحرك بالنسبة الحال وكذلك

 للزاحف مخصص بشكل التاج صياغة يمكن حيث

 النحو: هذا على المحرك بهذا الخاص



Classification Meta Tag :  التصنيف تاج

 للموقع الموضوعي التصنيف التاج هذا يحدد

 البحث محركات بعض التاج هذا ويستخدم

 لتصنيف المدسب القطاع تحديد في لمساعدها

 الصفحة.

• <meta name="classification"
content=" <" الموضوعي القطاع

• <meta name="classification"

content=" <" المعلومات،الميعاداتا تقنيات

CopyrightMeta 'Tag :  النشر حق تاج

 الصفحة لمحتوى المالكة الجهة التاج هذا يوضح

 هذا استخدام وينبغي ، التصميم لحق الماكة أو
 بذا صياغته ويتم الموقع صفحات كافة في التاج

 الشكل:

• <meta name="copyright"

">content="  النثر حق صاحب اسم

Designer Meta Tag :  المصمم تاج

 عن المسؤول لتحديد التاج هذا استخدام يتم

 المحركات تدعمه لا التاج وهذا الصفحة، تصميم

 التالي: النحو على صياغته الشهيرة.ويتم

• <meta name="designer"

">content="  المصمم اسم

Abstract Meta Tag :  المستخلص تاج

 الأغلب في ولكنة الوصف تاج يشبة وهو

 تحدد واحدة جملة يكون أن وينبغي ، منه أقصر

 الموقع. محتوى وتصف

Meta المتاداتا تيجا tagsالويب صفحات فى تمثيلها ومدى 

(Lewis, ،  يوما٢٠ً عن تقل ولا سنة عن التاج

 التالي: النحو على التاج صياغة وتتم2008)

• <meta name="revisit-after"
">content="  الزبارة إعادة تاريخ

• <meta name="revisit-after"
content="45 days">

Distribution Meta Tag:  التوزيع تاج

 ويمكن الصفحة توزيع مجال التاج هذا يحدد

 إلى وتقسيمها الصفحة توزيع مستويات تحديد

 التالي: النحو على مستويات ثلاثة

• <meta name="distribution"

content="global">

 بأكملها. الانترنت على الصفحة لتوزيع

• <meta name="distnibution"

content="local">

 المحلي. المستوى على الصفحة لتوزيع

• <meta name="distribution"

content="intemal use">

 إتاحتها وعدم للصفحة الداخلي للاستخدام
 العام. للجمهور

 التوزيع لمنع التاج هذا استخدام عدم ينبغي

 على نشرها عدم الصفحة صاحب أراد فإذا

 الروبوت. تاج استخدام عليه فينبغي الانترنت

(Xpctechnology, 2008)
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Publisher Meta Tag:  الناشر تاج

 الويب لصفحة الناشر اسم يجدد الذي وهو

 الشكل: بهذا

• <meta name="publisher" content="

 الناشر >"اسم

Subject Meta Tag:  الموضوع تاج

 يعد ولم الصفحة موضوع يحدد الذي وهو

 محركات من العديد قبل من مستخدما التاج هذا

 جمل أو كلمات هيئة على كتابته ،ويمكن البحث

 كالتالي: صياغته ويتم مفتاحية

• <meta name="subject"

content=" <" الصفحة موضوع

Date Meta Tag:  التاريخ تاج

 مصدر حياة دورة في حدث أي تاريخ وهو
 وينبغي(٠.. -التعديل الإنشاء المعلومات)تاريخ

 ثم السنة أيIS08601 لمعيار وفقاً التاريخ صياغة

YYYY-MM-DD  التاريخ ثم الشهر

• <meta name = "date"

content="2002-01-01">

Identifier:  /العرف الحدد تاج

 محدد يكون وقد للمصدر المحدد العنصر وهو

URL(Unifom Resource  المنتظم المصدر

(catorمLللكتاب الموحد الدولي الترقيم أو 

SBN[على صياغته ويتم المحددات، من وغيرها 

 النحو: هذا

• <meta name="abstract"

">content="  جلة هيئة على الستخلص

Generator Meta Tag:  الجمع تاج

 البرنامج أو الأداة اسم يحدد الذي التاج وهو
 الميتاداتا، وإعداد الويب صفحة إنشاء في المستخدم

 النحو: هذا على وهو

• <meta name="generator"

content=" <" الأداة اسم

Rating Meta Tag:  الصفحة ملائمة تاج

 الموقع محتوى ملائمة مدى التاج هذا يحدد

 بهذه صياغته ويمكن الزائرين، من المختلفة للفئات
 الأشكال:

• <meta name="rating" content="
Safe For Kids ">

• <meta name="rating" content=" 14
Years ">

• <meta name="rating" content="
General">

 ملائمة حالة في الأخيرة الصياغة وتستخدم

 الفئات. لكافة الموقع محتوى

Author Meta Tag:  المؤلف تاج

 الويب، لصفحة المؤلف اسم التاج هذا ويحدد

 التالي: النحو على التاج صياغة ويتم

meta"= اسم name="author" content>ه 

 الولف>"



 بشكل أحرى صفحة تظهر ثواني بعدة وبعدها

 التايتين: بالطريقتين كتابته يمكن ، تلقائي

• <meta HTTP-EOUIV="Refresh"

CONTENT="5;

URL=http://www.foo.com/foo.htmل 

">

• <META HTTP-EOUIV="Refresh"

CONTENT=" 1O">

 الثواني عدد على يدل التاج في المحدد الرقم
 الصفحة تظهر حى المتصفح ينتظرها أن ينبغي التي

 للموقع. الرئيسة

Window Target Meta :  الصفحة نافذة تاج
Tag

 الإطار أو النافذة شكل يحدد الذي التاج وهو
 ظهور منع استخدامه ويمكن الحالية للصفحة

 على معروضة أخرى صفحة إطار داخل الصفحة
 النحو: هذا على صياغته وينبغي المستفيد، متصفح

• <meta http-euiv ="Window-
target" content ="_top">

Expire Meta 'Tag:  الصلاحية انتهاء تاج

 الصلاحية انتهاء تاريخ التاج هذا يحدد
 التاريخ بعد محدثة صفحة وجود تاريخ أو للصفحة

 من يكون عندما استخدامه ويجب التاج، في المحدد

 معينة فترة بعد إتاحتها عدم للصفحة المخطط

 معرفة في اتاج هذا من البحث محركات وتستفيد
 قاعدة من لحذفه الموقع صلاحية انتهاء تاريخ

Meta المتاداتا تيجان tagsالويب صفحات ف تمثيلها ومدى 

• <meta name="identifier"
content="http://www.kau.edu.sa ">

 موجهة تيجان هي السابقة التيجان وجميع

 وفيماNamemeta باسم والمعروفة البحث لمحرك

HTTP-EOUIV  تيجان استعراض سيتم يلي

 التالية: التيجان وتشمل المتصفح إلى والموجهة

Content -Type Meta Tag  الحتوى نوع تاج

 التكويد خطة لتحديد المتصفح التاج هذا يفيد

 الصفحة، عرض قبل لتحميلها المطلوبة التمثيل أو

 ويؤد دائم بشكل التاج هذا استخدام ويفضل
 عرض عند مشكلات حدوث إلى استخدامه عدم

 تستخدم الصفحة كانت إذا وخاصة الصفحة،

 ترميز بنظام عرضها ويتمUTF-8 الترميز نظام
ASCIأو ISO،ًتصميم برامج تقوم وعادة مثلا 

 تصميم أثناء آلي بشكل التاج هذا بصياغة المواقع

(Wilson, 2007;  التالي الشكل ويتخذ ، الصفحة

Andrew,2009)

• META HTTP-EOUIV="Content­
Type" CONTENT="texthtml;

charset=IS0-2022-JP">

Refresh Meta Tag :  التحديث تاج

 بعدد المتصفح لإعلام التاج هذا يستخدم
 وتدعم الجديدة الصفحة لتحميل اللازمة الثواني

 مثل الشهيرة الانترنت متصفحات أغلب التاج هذا

Netscape Microsoft و Intemet Explorer

Navigatorو AOL  بعض ترفض لكن ،1.2.3
 التاج، هذا على المشتملة المواقع تكشيف المحركات

 ويب صفحة تظهر التي المواقع تفضل لا إلها حيث
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(Clark,2008).  البريد لمالك الإزعاج يسبب
 التالي: النحو على التاج صياغة يمكن

• <meta hTtp-equiv="reply-to"

">content="  الالكترون البريد كتابة

Rragma Meta Tag

 استرجاع بضرورة المتصفح بإعلام يقوم

 التاج هذا مع ويتعامل الصفحة، من جديدة نسخة

 عمليات عندhttp الفائق النص نقل بروتوكول

 التالي: بالشكل يكون أن ينبغي بالصفحة الاتصال

(Lewis, 2009)

• <mcta http-equiv="pragma"

content="no-cache">

HTTP-EOUIV  تيجان من العديد توجد

 الويب صفحات في استخدامها يقل التي الأخرى

Image toolbar  الصورة أدوات شريط تاج مثل

 في الصور أدوات شريط لغلق يستخدم والذي

 وتاج الصورة، تنشيط عند يظهر والذي المتصفح

 التأثيرات يحدد الذيSite-enter الموقع دخول

 دخول وتاج الموقع، لتحميل المصاحبة الحيوية

 التأثيرات يحدد الذيPage-enter الصفحة

 تاج و الصفحة تحميل تصاحب التي الحيوية

MSSmartTag  الميكروسوفت أكواد/تيجان

Meta Tagمن منتج أي لمنع استخدمه يتم الذي 

 الألي التجميع من ميكروسوفت شركة منتجات

(Graham, 2008)  بالصفحة الموجودة للتيجان

 التالى: بالشكل ويكون بها، الخاصة البيانات
( CIark, 2008)

• <meta http-equiv="expires"

content="Tue, 25 Jun 2002 15:42:12

GMT">

Language Meta Tag:  اللفة تاج

 كتابة في المستخدمة اللغة يحدد الذي وهو

 باسم التاج هذا تحرير ويمكن الصفحة نصوص

 وفقاً اللغة تاج صياغة ويفضل الدولة، تاج أو اللغة

 أو حرفين أول بكتابة وذلك1S00639 لمعيار

 زواحف التاج هذا ويستخدم اللغة، اسم من ثلاثة

 وفقا المواقع وتكشف تصنف التي البحث محركات

 للغتها.

• <meta http-equiv="lznguage"
content="eng">

• <meta http-equiv="dialect"
content="us">

 واستخدام لغة من أكثر إدراج الممكن ومن
 بينهما: الفاصلة

• <meta http-equiv="language"

content="en, fr"> (Lewis, 2009)

Reply To Meta 'Tag:  الرد تاج

 يراسلها أن يجب التي الجهة يحدد الذي وهو

 استخدامه ينبغي ولا ، ما أمر عن للاستفسار الزائر

 قيام بسبب الموقع يؤذي قد لأنه طويلة لفترة

 عن موقعك في بالبحث الالكتروني البريد مجمعات

 بشكل واستخدامها الالكتروني البريد عناوين



big موقع"• idea"لبنان جائزة على الحائز 

 الإنتاج قاع في الإنترنت لمواقع البرونزية
 والإعلام.

 العربية الجائزة على الحائز"SNS موقع" ه

 النقل. قضاع في الانترنت لمواقع البرونزية

 العربية الجائزة على الحائز"Zain" موقع•

 الاتصالات. قصاع في الانترنت لمواقع البرونزية

 الرقمي التميز جائزة على الحائز "لك" موقع•

 الثقافية. المواقع قطاع في بالسعودية

 لبنان جائزة على الحائز"Vatech موقع"•

 البيع قطاع في الانترنت لمواقع البرونزية

 بالتجزئة.

 التي المواقع أكتر من اللبنانية المواقع كانت

 اشتمل حيث التيجان، من عدد أكبر على اشتملت

 مواقع ثلاثة واشتملت تاجا١٤ً على مواقعها احد

 المواقع إجمالي من%6 ، بنسبة أي تاجاً،١٣ على

(١٤-١٣) بين ما تترواح تيجان على المشتملة

 تاجا.

Meta الميتاداتا تيجان tagsالويب صفحات ف تمثيلها ومدى 

 النتائج: مناقشة
 موضوع بالمواقع اليتاداتا لتيجان العددي التوزيع
: الدراسة

 في ظهرت والتي تاجا١٠٤٥ً الدراسة حللت

 للتميز جوائز على الحاصلة المواقع من موقعا٢٦١ً

 التيجان تلك توزيع تم وقد العربية بالدول الرقمي

 موقع وكان ، الميتاداتا تيجان من تاجا٤٤ً على

Kit-wood kitchenالتي المواقع أكثر هو 
 على اشتمل حيث للميتاداتا تيجان على اشتملت

 في المتخصصة اللبنانية المواقع من وهو تاجا١٤ً

 الجائزة على حصل والذي المطابخ وصناعة تصميم

 الصناعة. مجال في الاترنت لمواقع العربية الذهبية

 اشتملت مواقع سبعة وجود الدراسة أظهرت

 المواقع وهذه الميتاداتا تيجان من تاجا١٣ً على

 هي:

 لبنان جائزة على الحائز اللبنانية" السوق مرقع•
 الإنتاج قطاع في الاترنت لمواقع الذهبية

 والإعلام.

(2 رقم) الجدو
 الر" التميز لجوائز وفقاً المياداتا لتيجان العددي
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 البسيرن محمد بدرية د.

 الموجودة التيجان إجمالى لأمن6٤,٤٥ بنسبة تاجاً

 الدراسة. موضوع بالمواقع

 اليتاداتا: لتيجان النوعي التوزيع

٢٦٠ في العنوان تاج وجود الدراسة أظهرت
 موضوع المواقع إجمالي من%٩٩,٦2 بنسبة موقعاً

 بنسبةType النوع تاج يليه الدراسة،
 المواقع عدد زيادة في السبب %،ويرجع٤,٦٧6٨

 تصميم برامج قيام إلى التاجين هذين على المشتملة
 أثناء آلي بشكل التاجين من كل بإنشاء المواقع
 بنسبة المفتاحية الكلمات تاج يليهما الموقع، تصميم

 %،3,٤٣. بنسبة الوصف تاج ثم %،3١,٥٤٧

 على يدل ما%٦١٩,1 بنسبة الروبوت تاج ثم
 تيجان إدراج على رقمياً المتميزة المواقع حرص

 لمحركات بالنسبة المهمة التيجان وبالأخص الميتاداتا

 رقم)؟( الجدول من يتضح كما وذلك البحث

 الدراسة. نهاية في الوارد

 ما يترواح المواقع من عدد في تيجان عشرة ظهرت

٢٩ ظهر بينما مواقع،(١٠-٥٠ من )أقل بين
 تسعة بين ما يترواح المواقع من عدد في تاجاً

 الشكل في كما فقط واحدا موقعاً وحيى مواقع

(.٢ رقم)

 يلي: ما السابق الجدول من يتضح

 تيجان على المشتملة المواقع عدد وصل

 و موقعاً،١٩ إلى تاجاً(١٤-١٠) بين ما تترواح

 التميز جائزة على الحاصلة المواقع من موقعين أن

 للميتاداتا تيجان على اشتملا قد بالسعودية الرقمي

 بنسبة تاجا(١٣-١٠) بين ما عددها يترواح

 تلك على الحاصلة المواقع إجمالي من%٩,٥٢

 العربية الجائزة على الحائزة المواقع تليها الجائزة،

 الحائزة المواقع ثم %،6٨,٣٣ بنسبة الانترنت لواقع

 بنسبة الانترنت لمواقع الإمارات جائزة على

 لبنان جائزة على الحائزة المواقع وأخيراً %،٦,٨٥

 المواقع إجمالي %من٥,٦٣ بنسبة الانترنت لمواقع

 الجائزة. تل على الحاصلة

 العربية الجائزة على الحاصلة المواقع اشتملت

 بنسبة أي مختلفاً تاجا٣٤ً على الانترنت لمواقع

 بالمواقع ظهرت التي التيجان إجمالي من%٢٧,٧7

 تليها تاجاً،٤٤ عددها والبالغ الدراسة موضوع

 بها ظهر والتي الإمارات جائزة على الحاصلة المواقع

 السعودية المواقع ثم %،6٥٤,٥ ه بنسبة تاجا٢٤ً

 اشتملت والتي الرقمي التميز جائزة على الحاصلة

 اللبنانية المواقع ثم %'،0٤7,٧٣ بنسبة تاجا٢١ً على

٢٠ على اشتملت والتي لبنان جائزة على الحاصلة
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(1 رقم شكل

 رقمياً. المتميزة المواقع في الميتاداتا لتيجان النوعي التوزيع

 للجوائز وققا للتيجان النوعي التوزيع
 الرقمية:

 إلى تحليلها تم التي التيجان عدد إجمالي وصل

 الجائزة على الحاصلة المواقع واشتملت تاجا١٠٤٥ً

Pan العربية Arab Awardتاجا٣٨٢ً على 

 تحليلها تم التي التيجان إجمالي من%٣٦,٥٦ بنسبة

 المواقع من موقع لكل تيجان أربعة قدرة بمعدل أي

 التي التيجان عدد ووصل الجائزة، هذه على الحائزة

 الإمارات جائزة على الحائزة المواقع في ظهرت

 من موقع لكل تاجا٤,١ً قدره بمعدل ناجا٢٩٨ً

 بلغ بينما ، الإمارات جائزة على الحائزة المواقع

 على الحاصلة المواقع في الواردة التيجان عدد معدل

 ووصل موقع، لكل تاجا٣,٦ً إلى لبنان جائزة

 جائزة على الحاصلة المواقع في الواردة التيجان عدد

 مرقع، لكل تجا٠,٥ً إلى بالسعودية الرقمي التميز

 المواقع اهتمام عدم على المؤشرات تلك وتدل

 صفحاتها في الميتاداتب بإدراج الدراسة موضوع

 يتضح كما وذلك السعودية، المواقع في وبالأخص

 الدراسة. نهاية في الوارد رقم)؟( الجدول من

 اليتاداتا لتيجان الموضوعي التوزيع

 على لحاصلة المواقع بتوزيع الباحثة قامت

 وهي موضوعياً قطاعا٢٤ً إلى الرقمي للتميز جوائز

(.٤) رقم الجدول يوضحها كما
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 البسيرن حمد بدوية د.

)( رقم الجدول

1111%I 29

8.05%I 21

١%6.13 والرحلات والسفر الفنادق 16

١%5.75 المعلومات وخدمات الأدلة 15

I%5.36 التجارة 14

 المالية والمؤسسات البنوك
 ا

 الإعلام ووسائل الصحافة

4.60%/ 12

4.60%١ 12

]l ] %4.21 الاجتماعية والشبكات المنتديات

%114.21 الحكومية المنظمات

%١14.21 الصحية الخدمات

4.21%I 11

1%3.83 العقارات 10

١%3.45 الأزياء دور مؤسسات 9

83.07%

83.07%

 الترفيه

 الحكومية غر المؤسسات

83.07%

83.07%

%62.30 الأغذية

%62.30 الاتصالات

%62.30 الرياضة

%62.30 النقل

%51.92 والأمان البيئة

%31،15 الدولية المنظمات

 على التقسيم هذا في الاعتماد تم وقد

 الجهات حددتها التي الأساس الموضوعية القطاعات

 بعض بدمج الباحثة وقامت للجوائز، اماحة

٧IP  مواقع مثل العلاقة ذات الموضوعية القطاعات

 مواقع مع البنوك مواقع و الشخصية، المواقع مع

 مع الطيران شركات مواقع و المالية، المؤسسات

 مواقع و والطيران، السياحة ومواقع الفنادق مواقع

 و بالتجزئة، البيع مواقع مع الالكترونية التجارة

 والغاز الشركات مواقع مع الصناعية المواقع

 مع والمتخصصة العامة المنتديات مواقع و والبترول،

 الاجتماعية. الشبكات مواقع

 التعليم قطاع أن التحليلية الدراسة أظهرت

 ها ظهر التي الموضوعية القطاعات أكثر من والثقافة

 تاجا٢٢ ا ظهر حيث التيجان، من عدد أكبر

 التيجان إجمالي من ؟٠,٠٠6٥ بنسبة وذلك

 القطاع يليه الدراسة، موضوع بالمواقع الواردة

%٤ ,،٩١ بنبة تاجا١٨ً به ظهر الذي الصناعي

 ذلك في السبب ويرجع الدراسة، تيجان إجمالي من

 تمثل حيث القطاعين هذين في المواقع عدد كثرة إلى

 المواقع رتقنل%١١,١١ نسبة الصناعية المواقع

 موضوع المواقع إجمالي من'%68,٠ ه نسبة التعليمية

 وقطاع المعلومات خدمات قطاع يليه الدراسة،

 بنسبة تاجاً ا٧ منهما بكل توافر فقد الاتصالات

 بالمواقع الواردة التيجان إجمالي من20٣٨,٦٤

 الصحية الخدمات قطاع ثم الدراسة، موضوع

 ثم%٣٦,٣٦ بنسبة تاجا١٦ً به توافر الذي

 والرحلات والفنادق والإنتاج الإعلان قطاعات

 بها توافر التي والنقل والصحافة الإعلام ووسائل

 قطاع ثم منها، لكل%٣٤,٠٩ بنسبة تاجا١٥ً
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 المؤلف، تاج بها ظهر التي القطاعات أكثر هو
 وكان موقعه، منo٣7%,٥. في ظهر حيث

 حرصت التي القطاعات أكثر من الاتصالات قطاع

%٣ ,م٣٣ بنبة وذلك الجمع تاج إدراج على
 من يتضح كد القطاع، هذا مواقع إججالي من

 رقم)ه(. الجدول

 على الموسوعية القطاعات جميع حرصت

 الكلمات وتاج النوع وتاج العنوان تاج إدراج
 إظهار على قطاء٢٢ حرص بينما ، المفتاحية

٢٠ في ظهر الدي الروبوت تاج يليه الوصف، تاج
 القطاعات إجمالي من'%٨3,٣٣ بنسبة قطاعاً

 %ثم٧٩,١٧ بنسبة المؤلف تاج ثم ، الموضوعية

 نسبة وتراوحت %،٧,.٨٣ بنسبة المجمع تاج

 حجتى%2,٥0 بين) ما التيجان باقي تواجد

 الموضوعية القطاعات إجمالي من%(6٤,١٧

 الدراسة. موضوع

 بالواقع الواردة التيجان وخصائص سمات
 الدراسة موضوع

 المواقع من موقعا٢٦٠ً في العنوان تاج ظهر

 ،فقد%٩٩,٦٢ بنسبة وذلك الدراسة موضوع

 عدا ما الدرسة مواقع جميع في التاج هذا ظهر

Charles" موقع Chlela"الجائزة على الحائز 

 ويرجع الشخصية، المواقع قطاع في الذهبية العربية

 إل المواقع في الناج هذا ظهور زيادة في السبب

 ، آلياً العنوان تاج بإنشاء المواقع تصميم برامج قيام

 العديد ظهور التاج لهذا الآلية الصياغة على وترتب

 منها: التاج هذا لمحتوى الخاطئة الصياغات من

Meta الميتاداتا تيجان tagsالويب صفحات فى تمثيلها ومدى 

 الأتمتة قطاعات تليه%٣١,٨٢ بنسبة التجارة

 والمنتديات الأزياء ودور المواقع وتصميم
 توافر والتي والبيئة والعقارات الحكومية والمنظمات

 وكان منها، لكل%٢٩,٥ ه بنسبة تاجا١٣ً بها
 الموضوعية القطاعات أقل هو الرياضة قطاع

 أربعة .بمواقعه ظهرت حيث بالميتاداتا، اهتماما

 وتاج النوع وتاج العنوان تاج هي فقط تيجان
 بنسبة أي اللغة وتاج المفتاحية الكلمات

 بالمواقع الواردة التيجان إجمالي %من٩,٠٩
 رقم)ه( الجدول من يتضح كما الدراسة، موضوع

 الدراسة. نهاية في الوارد

 موضوع الموضوعية القطاعات جميع حرصت

 قطاع عدا فيما العنوان تاج إدراج على الدراسة
 من%٩ ,،٩١ اشتملت والذي الشخصية المواقع
 قطاعات سبعة وحرصت العنوان، تاج على مواقعه

 القطاعات وهذه ، النوع تاج إدراج على
 المؤسسات والتصميم- والإنتاج-الفن هي)الإعلان

- الإعلام -وسائل الصحية -الخدمات المالية

 الصحافة قطاع وكان -النقل(، العقارات
 بإدراج اهتماماً المواقع أكثر هو الإعلام ووسائل

%٨٣,٣٣ في ظهر فقد المفتاحية الكلمات تاج
 التجارة قطاع أما الصحفية، المواقع إجمالي من

 إدراج على حرصت التي القطاعات أكثر فكان

 حيث ، الزيارة وإعادة والروبوت الوصف تيجان

%٨٦,٤2 ر%٧8 ه,٧ في التيجان تلك ظهرت
 على التجارية المواقع إجمالي من%6٣ ,ه٧١ و

 أكثر هو والأمان البيئة قطاع كان التوالي.
 في ظهر حيث اللغة، لتاج إدراجا القطاعات

 والإنتاج، الإعلام قطاع وكان مواقعه، من%٤٠
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 السيول عمد بدوية د.

 معبرة غير واحدة كلمة هيئة على التاج ظهور•

 بنسبة أي مواقع خمسة في الموقع محتوى عن

 الدراسة، موضوع المواقع إجمالي من%١,٩٢

error  كلمة عن عبارة العنوان تاج كان فقد

micro" موقع في sole"جائزة على الحائز 

 الاتصالات. قطاع في البرونزية لبنان

home كلمة عن عبارة العنوان تاج وكان

Dubai" موقع في seeker"الجائرة على والحائز 

 الخدمات. قطاع في الذهبية العربية

(٣ ر رقم الكل

" Dubai seeker  موقع في العنوان تاج

-!<base href='hTtt/ ://www. dubaiseeker ، CCm/home"/ا- 
<"meta http-equ "brtent-Type خ"v2 خ cortent-"texT/html; charset=utf-8>

<"meta name="robots" content="index, foll٥w>
Games, Dubai Transport, ubai ت Educat1 on, DubaiHealth, ٥'

١" content="Dubaiseeker - Your Gateway to Dubai"><tiT

 فيindex كلمة عن عبارة العنوان تاج كان

gulf" موقع in Jordan"الجائزة على والحائز 

 المنتديات. قطاع في الذهبية العربية
 من ة ه٠ ء»

 فيwelcome كلمة عن عبارة العنوان تاج كان

Salman" موقع award"جائزة على والحائز 

 مية ا المؤسسات قطاع في الذهبية الإمارات

 لبنان جائزة على الحائز"transmed" وموقع

 الشركات. قطاع في البرونزية

(6) رقم الشكل
."Salmuan award"  موقع في العنوان تاج

 و،،ربر
1٤1onal//٤N" "http://www.93,0rg/TR/xhTml1/prD/xhtm71-trans1Ticnal. dtd!>

<"itml xmlns="Http://www. w3. Or g/1999/xHtm1>
<heaD>

"meta http-eqا u-"Content-Type" cuntent="Text/html; charset-is0-8859-1>
«T٩٤٦e>welcome«/tiTle>

</ "٦١n٧ H "css/default.css"٣٥٤ ء rel="stylsheeT Type-"text/css>
<script Type-"text/javascripT" src="js/ufo, s"></script>

<scr1pt type-"texT/javascr ipr" src"js/NoIEAcrivate.3 <script/> ز"ء
<"scr1pT Type-"text/ avascr1pt>

2", he1ghr :"169", Ma1orversion:"s", Buii::o"} + ":آبر٤ e
; ("UF0.createGFo, "ufoDema

5", height: "2E", majorversion:"8", bu11d:"0", i;"true
; ("UFo. creareGFo, "ufoDeo2

<scrpT/>
</ "٦٨٢ re٦-"sTylesheat" Type="TexT/css" Href="css/rhotcmorpher. css>

<script Type-"texTFjavastripT"src-"}s/photomor pher .j k/scr ز"ؤ ipT>

<head/>
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 قطاع في الفضية الإمارات جائزة على الحائز

 الموقع أن(٥ رقم الشكل من يتضح الثقافة،
 الصياغة العنوان لتاج مختلفتين صياغتين على اشتمل

 يدري، بشكل إدخالها تم والتي الخاطئة وهي الأولى
 آليًاً. والمعدة السليمة هي الثانية الصياغة أما

Meta الميتاداتا تيجان tagsالويب صفحات ف تمثيلها ومدى 

 بالصياغة يكتفي ألا الموقع صاحب على ينبغي

 غسر الأحوال من كثير في تأتي والتي لتاج الألية

 القيام من له ولابد ، الموقع محتوى عن معبرة

 يدوي بشكل صياغته وإعادة العنوان تاج بإدراج

 أدوات إحدى استخدام أو الصفحة تصميم أثناء

 الموقع. تصميم من الانتهاء بعد الميتاداتا إعداد

 العنوان تاج بنية صياغة في أخطاء ظهور•

 محتوى صياغة في أخطاء ظهور جانب إلى

 التاج بنية صياغة في أخطاء كذلك ظهرت التاج،

"Centre for Musical Arts"  موقع في كما

 )ه( رقم الشكل

" Centre for Musical Ars'  موقع في العفوان تاج

<Hcn٦>

 لألأ+»١٢٣٣٠-٦٩g-"e٩/٧ إيج-إب ي«و:يع4 يإيإمبيو لويييبيي،ير
<'meTa http-eguiv-"Content-Language" conTent="en-us>

<"!meTa nذ re="٤1T٦٥" content='cmadubai.com - break the slence and express '5urself with mu51c>
Music Saniars, Music AppreciaTion, Chamber, choral andorchesTr] music, wor[ , وحH5 و masTerclasses>

ern c]assica tradiiion آ jazz أظن٦ ع nd ة Arabi& mus1c are a so آ significant to ihe shoآ repertoire>
ern classical traditian while jazz and Arabic mus1c are als0 s1gnif1cant To The school's repertoire>

<"SCRIPT LANUAGE="avaScript>
} (function fullscreenGtheuRL

; ('window. openTtheURL,'', 'fu٥٦٦screen=yes', 'scrolTbars=no
<-- ٤nd //

٠٠ مسد س»٩ .ا يي:بميز;:.يتج.و.#ي- 1٤ e>:: Centre f٥٣ Musical Arts Duba1</tiT ]e>

 قطاع في الفضية العربية الجائزة على الحاصل

 التدلي: النحو على ظهر فقد الأتمتة،

<title>Toyota Oman - Fome/title>

 الجائزة على الحاصل حضرموت" "محافظة وموقع

 لحكومية المؤسسات قطاع في الذهبية العربية

 التي الكلمات بعض على العنوان تاج اشتمال•

 أوhome كلمة مثل بحثية دلالة لها ليست

 عشر أحد في ظهرت والتي الرئيسية الصفحة

"Toyota Oman"  موقع في كما موقعاً

٢٠٨



 البسيوف عمد بدوية د.

(٦ رقم الشكل

 حضرموت" محافظة موقع ي العنوان تاج عتو

<"meta http-equiv="Content-Tape" cont ent="text/htm٦; charset-wi ndows-1256>
 زوويجs قؤتؤx قؤx ويينيرق#و]F ]ذ/وي[آe ]]لإينو[لإ]ي_l تبزرييةز/? {ؤ[]تإرشةنريد-_

46#pg%8A%D8%a3%D9%8A%D8%A9_fi les/toolbar! ipe="text/javascript"></script>
9_fi1es/AC_RunActiveconTent.js" Type="text/]avascript"></script></heac><body>
<'form name="aspneTForm" met Iod="post" acTion="home.aspx id= aspneTFDrm>

<div>

 تاج اشتمال السابق الشكل من يلاحظ
 "الصفحة وعبارة "موقع" كلمة على العنوان

 دلالات أية ها ليست الكلمات وهذه الرئيسية"

 العنوان. في ورودها عدم وينبغي بحشية

 وموقع والسياحة، الفنادق قطاع في الذهبية لبنان

 العربية الجائزة على الحاصل للطيران" مصر "شركة

 على التاج اشتمل فقد الطيران، قطاع في الفضية

 والتيwebsite كلمة جانب إلىwelcome كلمة

 من حذفهما وينبغي بحثية دلالة أو أهمية لهما ليست

 العنوان.
 كلمة على موقعا١٤ً في العنوان تاج اشتمل

welcomeشركة موقع" في كما Opic"الحائز 

 والغاز البترول قطاع في الذهبية لبنان جائزة على

 جائزة على الحائز"hoojoozat "شركة وموقع

(٧) رقم الشكل
 للطيران" مر "شركة موقع في العنوان تاج محتوى

<hTm٦>
nguge-'1 avascr1pr' sr='sty]e L1brary/nenu/tr ansmeru. ]s''></scr٦pT>
ge='javascript' src"/sTy٦e ibrary/EAavascripT/pr٦nt. s"><scripT>

١٦٣k ٢٥٦='5HorTcuT 1٥٢' H٣٥٤-"/1mages/favicon.ic٥' Type='1mage/>-1con>
<TiTlE>

 تت-تمت-:.-£.2
"t٦٤٦e><st

 في جداً مختصر بشكل العنوان تاج ظهور•

 بتلك العنوان تاج اشتمل حيث مواقع، ثلاثة

 المواقع وهذه فقط تمثيلات ثلاث على المواقع

BM" مرقع هي bank"على الحاصل 

 البنوك، قطاع في البرونزية العربية الجائزة

" AIA:  لإبداع العبدل وموقع"جائزة
 قطاع في الفضية لبنان جائزة على الحاصل

 السعودية" الاتصالات شركة التعليم،وموقع"

 السعودية الرقمي التميز جائزة على الحاصل

 فقد والأعمال، المال قطاع في الأول المركر

 التالي: النحو على العنوان تاج ظهر

<title>STCdtitle>

 هذا على كنصر بشكل العنوان تاج ظهور
 محركات لاعتماد وذلك مستحب، غير أمر النحو

٢٠٩
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 على النتائج صفحة في للموقع ترتيبها عند البحث

 عنوان في البحثية الكلمة توافر منها معايير عدة

 في الموقع ترتيب تأخر إلى يؤدي قد مما ، الموقع

 البحث. .بمحركات الخاصة النتائج صفحة

 الكلمات تاج وجود الدراسة أظهرت
 من%6٤7,٣١ بنسبة موقعا١٢٤ً في المفتاحية

 تاج وظهر الدراسة، مرضوع المواقع إجمالي
 العربية باللغة سواء واحدة بلغة المفتاحية الكلمات

 موقعا١١٥ً في الألمانية أو الفرنسية أو الانجليزية أو

 في والانجليزية العربية باللغتين التاج ظهر بينما

 المواقع إجمالي %من٧,٢٦ بنسبة أي مواقع تسعة

 المفتاحية. الكلمات تاج على المشتملة

 تاج صياغة على الدراسة مواقع بعض حرص عدم

 بعض وظهور ، دقيق بشكل المفتاحية الكلمات

 الأخطاء تلك وتمثلت التاج هذا صياغة في الأخطاء

 يلي: فيما

 تاج صياغة عند الطباعية الأخطاء بعض وجود•
 إدارة موقع" في كما المفتاحية، الكلمات

 الحاصل الراجحي" العزيز عبد صالح أوقاف
 قطاع في الفضية العربية الجائزة على

 الحكومية غير المؤسسات

(٨) رقم شكل
 الراجحي. العزيز عد لع صا أوقاف إدارة موقع في المفتاحية الكلمات تاج

<١anne= description' contentmeaالراجحى،الراجحيارة الراجحى،اوقاف عدالعزيز صلع أوقاف =إدارة 

 ي;:جؤلإ#.شن:.ختييةي،
<neta nane=' keywvords' contentالراجحي،الراجحي±ارة الراجحي،اوقاف عبدالعرن صلع أوفاف ="إدارة 

 عبدائعزن صع راجحبلإارت]قاف الراب الراجحى،اوقاف عبدائعزن صلع أوقاف الراجحى،ائراجحببارة .ز"يتو3.:"ختة-

 ملحوظ بشكل المفتاحية الكلمات تكرار ه

 على الحاصل"Vatech موقع" في كما

 البيع قطاع في البرونزية لبنان جائزة

 وهذا الالكترونية، والتجارة بالتجزئة

 الخداع من نوعاً ت

spammingتشتمل التي الموقع وتعاقب 

 في تكشيفها تمنع قد بأنها التكرار على

 ها. الخاصة البيانات قواعد

٢١٠



 البيون عمد بدوية د.

(9 ر رقم شكل
.• Vatech"  موقع في المفتاحية الكلمات تاج

"la franco phonieلبنان جائزة على والحائز 

 الرياضة. قطاع في الذهبية
 عدة بأكملة المفتاحية الكلمات تاج تكرار

9٩ التاج ظهور تكرر حيث ، الموقع داخل مرات
"Jeux de  موقع في كما وذلك القيم وبنفس مرات

METAAt٤=""keywords" CONTENT="atech, audio. video, audio vatech, vatech audio, >
video vatech. vatech video, pro video, pro vIdeo vatech, vatech pro video, audo video, video

<"audio, vatech audio video, audio vatech video, audio video vatech

(١0 رقم شكل

" Jeu de la franco phonie"  موقع ي المفتاحية الكلمات تاج

As3٤1ona1/iEr!>l٦ ةr"5iة. icrid=6irrLت ivHeikC '=BLIE  ة-irr1s ةhEad '<ز78-"

#E.٤٦">.-٠٠٠ #يشنجr٦e>٠:: Jeux, Francophon1e ::.</٤itle>٠1nk re٦-"sh٥rtcut icon" href-http://w،1eux2009. 0rg/1Mages/favicon.1co>
<"Meta nذme-"Keywrd" content-"te sit٥ offic l ع des 6es Jeux de a Francophon1e - 8eyrouth 2009>

<ib?%!s!ق, s11و, s1إغ yج, r-"2ebaroجو yويع "e-"Keyor  ز ع"٢٩ جيم4

# <e٤٥ name-"rgyord" conteNT-"i4baب , frgncnpPgnie. ,5eux2009ب >
,l ban, 1eux, 3eux, }iban, jeux 1 ,banais ؟ 7bana1s

<"1bana1se, culTure, s1Te, france, fraRcophonE, 11baN, beyrouTh, 2009, act1٧1tes
<MeTa name-"Keyword" cortent٠"٦ban, francophonie, beyrouth>

,jeuX, jeux de la francophone, site, activites:::ج".مى، _م :يثتئيزلإلإييمء،, يتي{;يم #يغزؤاءتيية":{ت 
<"meTa name="Keyord" conTemt="1ban, 1eux, 2009, frarcophwon1 e>

<"met name-"Keyord" conTert-"Liban, jeux d 1 ,francDphn1e ذ 2009>

٢١١

 الوصف وتاج المفتاحية الكلمات تاج ظهر
 هي: المواقع وهذه معبأ رغر فارغاً مواقع خمسة في

 الإمارات جائزة على الحائز"Zenath" ­موقع
 الشركات. قطاع في الذهبية

Jean-Claude" ­موقع Boulos"على الحائز 
 المنتديات قطاع في البرونزية لبنان جائزة

 الاجتماعية. والشبكات

 المفتاحية الكلمات من كبير كم استخدام•
 في كما الموقع بمحتوى علاقة لها ليست والتي

aram" موقع news"الجائزة على والحائز 

 الإعلام وسائل قطاع في البرونزية العربية

٨٢٠ حوالي على اشتمل والذي والصحافة
 كلمة.
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(1 رقم شكل
''Jean-Claude Boulos"  موقع في المفتاحية والكلمات الوصف تيجان

<title:Jean-Claude Boulos<Ftitle>

base href="http://jeanclaudeoulos. Com/ skins/nffty_coners}" />>

4---.--.-٤
neta name=" generator" content='b2eolution l,9.2" {> <! -- Please leave this for >

 الحائز"AIA: للإبداع العبدل "جائزة ­موقع
 قطاع في الذهبية الفضية لبنان جائزة على

 والثقافة. التعليم

Ars -موقع" Abu Dhabi"الجائزة على الحائز 
 الثقافة. قطاع في الفضية العربية

 العربية الجائزة على الحائز"Mercedes" ­موقع

 الأنمتة. قطاع في البرونزية

 بنسبة أي موقعا١١٣ً في الوصف تاج ظهر

 ، الدراسة موضوع المواقع إجمالي من%٥٤٣,٣٠

 العربية باللغتين صياغته على مواقع ستة وحرصت

(١2 رقم) الشكل

 المواقع إجمالي مس'%5,٣1 بنسبة وذلك والانجليزية

 الوصف. تاج على المشتملة

 على موقعا2' حرص عدم الدراسة أظهرت

 تاج ظهر فقد دقيق، بشكل الوصف تاج صياغة

 عبد لملك "جامعة موقع في معبرا غير الوصف

 التميز بجائزة الثاني المركز على الحائز العزيز"

 كان فقد ، التعليم مجال في السعودية الرقمي

main عن عبارة الوصف pageالشكل في كما 

 التالي:

 العزيز· عبد اللك "جامعة موقع ي الوصف تاج

٠٠٠٠/-٤/٤ تيجيزي:؟يلإيزي;يويييي=جيا <(body bgcolor=" FFFFFEF" background="1ng/bg-mai

 لم ،حيث قصيرا الوصف تاج ظهر كما

 موقع في كما تمثيلات ثلاث على إلا يشتمل

 العربية الجائزة على "الحائز بالأردن العدل وزارة

 الحكومية. المؤسسات قطاع في البرونزية

Meta Name="Description" >
"content="MOل 

 تاج محتوى لنفس مكررا الوصف جاء

%٧,٩٦ بنسبة مواقع تسعة في المفتاحية الكلمات

 الوصف، تاج على المشتملة المواقع إجمالي من
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 البسيون محمد بدرية د.

 على الحائز بالأردن" العدل وزارة موقع"•
 المؤسسات قطاع في البرونزية العربية الجائزة

 الحكومية.

 هو مواقع سبعة في الوصف تاج محتوى ظهر

 المفتاحية، الكلمات وتاج العنوان تاج محتوى نفسه

 الجائزة على الحائز الحرية" موقع"منبر في كما

 التعليم. بجال في البرونزية العربية

 مواقع أربعة في العنوان نفسه هو الوصف وكان

 هي

 الأول المركز على الحائز الخليج" "أطفال موقع•
 تطاع في السسعودية الرقمي التميز بجائزة

 الصحة.

 العربية الجائزة على الحائز وطن" "مدونة موقع•
 والصحافة. الإعلام قطاع في البرونزية

 لبنان جائزة على الحائز"Samer" موقع•
 الأزياء. دور قطاع في الذهبية

(1٣ رقمر الشكل
 الحرية· "منبر موقع في الوصف تاج

«head
-equiv="content-type" content=" application/xhtml+xm]; c'٥٣٤٥٣­

«mninbar a lhurriyy.0r
</ "meta name="descr ipTion" conTent

«/ "meta name="kEywords" content
C) 2005 - 2006 open 5ource Matters.

٠٠٢١٣

 الرأس منطقة خارج الروبوت تاج ظهور
Headقدرة لعدم الفائدة عدم بذلك وهو 

 تاج ظهر وقد عليه التعرف على المحركات
 على الحائز سعود" الملك "جامعة موقع في الروبوت

 التعليم قطاع في بالسعودية الرقمي التميز جائزة
 التالي: بالشكل

 على الدراسة مواقع لأمن٩,١٦1 اشتمت

 خدمات قطاع وكان الروبوت،/ الزاحف تاج

 أكثر هما الالكترونية التجارة وقطاع المعلومات

 نسبتها ،وصلت التاج هذا على المشتملة القطاعات

 تاج على المشتملة المواقع إجمالي من"٤6٢ إلى

 الروبوت.

 الروبوت تاج محتوى بتحليل القيام خلال من

 يلي: ما تبين
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(41 رقمر الشكل

 سعود" الملك "جامعة موقع في الروبوت تاج

٥ HTML 4.01 Trans1Tianal//٤N" "hTTp://www٠ w3.0r ٥/TR/htm14/٦a٥se.dtd!>

:-micr٥5٥f٤-C٥m:٧٨m٦"٧mlns:٥="urn:schemas-mi c٣٥sDft-C٥m٤٥٤٤٦ e: ٥٢٤١ ce>نخ"٠٠٠٠٠٠٠"""" 
٢1٤1e-٥neg إsr3٦e ,.م+ي >دaEع.  باجن»-<84٦1e "»بلدددد1٥

<meTa name="Descr1pTion" conTenT=ًجصب من اكتر تريعشدتلييحها لجة. الملكعود! فهجة بد مرحا 
'_1ayouts/1025/styles/controls.css?rev=4IAopP%2Ft974HfGvnz8x3UG%3D%3D>
١ref="/_layouTs/1025/sTyles/core. css?rev=jKa6jkMH6hTxEOrdeoU4 dA93 D%3D>

 تيجان من تاجا٢٩ً قيم أن الدراسة أوضحت

index, follow  عن عبارة كانت الروبوت

 تاج على المشتملة المواقع إجمالي من%6 ه8 بنسبة

 تسمح الروبوت لتاج قيم على موقعا٤٤ اشتمال
 وإتباع الصفحة بتكشيف المحركات لزواحف
 إجمالي من%٨ بنسبة وذلك بها المتاحة الروابط

 كما ذلك و الروبوت تاج على المشتملة المواقع

 ه(.١٥ رقم) الشكل من يتضح
 وهيall القيمة على موقعا١ً ه واشتمل الزاحف،

 بتكشيف المحركات لزواحف السماح تعني

 يعني وهذا بها، الموجودة الروابط وإتباع الصفحة

(1 رقمره الشكل

 رقمياً. المتميزة المواقع في الزاحف تاج قيم

%٤ %3%2

index,followل 

٥ all

followه 

no indexق 

B index

 ظ حاطئه صاعة
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 السيرن محمد بدوية د.

Couch" موقع اشتمل Potato"الحاصل 

 والترفيه التسلية قطاع في الفضية لبنان جائزة على

meta :  كالتالي وهي للتاج صحيحة غير قيمة على

"name="robot" content="NoODP"

 الصفحات، وتكشيف الروابط بإتباع للمحركات

 ها: الموقعان وهذان

 الجائزة على الحائز"Contest4uae" موقع•
 الترفيه. مجال في البرونزية العربية

 المشتملة المواقع إجمالي من"6٤ تسمح لم

 بتكثيفها. البحث لمحركات الزاحف تاج على

Erihad "  موقع من كل اشتمل فقد

Airways"في الذهبية العربية الجائزة على الحائز 

noindex  بقيمة الروبوت تاج على الطيران قطاع

micro" موقع ركذلك ،solve"جائزة على الحائز 

 الاتصالات. مجال في البرونزية لبنان

Hotshots" موقع ه Dubai"جائزة على الحائز 

 خدمات مجال في البرونزية الإمارات

 المعلومات.

 موقعا٣٣ً فيauthor المؤلف تاج ظهر

 موضوع المواقع إجمالي من%12,٦٤ بنسبة

 هذا بها ظهر التي الأشكال تعدد تبين وقد الدراسة

 في كما وذلك أشكال بخمسة ظهر حيث الناج،

(٦١ رقم) الشكل
 كل على الدراسة مواقع من موقعان اشتمل

 المخصصgooglebot رتاج الزاحف تاج من

 قيم كانت وقد ، جوجل البحث محرك لزاحف

,index هي التاجين من كل followالسماح أي 

(1٦) رقم الشكل

 رقميًاً. المتميزة المواقع لي المؤلف تاج قيم

%1.٠٦

٥ هيئة اسم

B  شحر اسم

 لا الكنروبي برد

 لا اكنروبي وموقع الهيئة اسم

 لا الكدرونى موقع

 على الدراسة مواقع من موقعا ا٤ اشتمل

٠%٤٢,٤2 بنسبة وذلك الهيئة باسم المؤلف تاج

 من%٣٣,٣٣ في أشخاص بأسماء التاج ظهر بينما

 وقد المؤلف، تاج على المشتملة المواقع إجمالي

٢١٥
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 تمت فقد الشخص اسم كتابة أسالب تنوعت

 تم بينما مواقع، عشرة في الطبيعي بشكله كتابته
 الحاصل"Contest4uae موقع" في الاسم قلب
 التسلية قطاع في البرونزية العربية الجائزة على

 الوظائف بعض على المؤلف تاج واشتمل والترفيه،

 الشخص اسم ظهر حيث التأليف، غير الأخرى

 موقع في كما بوظيفته متبوعا يظهر

"uae property database"جائزة على الحاصل 

 ظهر فقد العقارات، قطاع في الفضية الإمارات

 النحو: هذا على التاج

<META NAME="AUTHOR"
CONTENT="Moslem
Ebrahimi(graphist), Hamid
Joukar(developer)">

 بريد شكل على المؤلف تاج قيم وظهرت

 الموقع إيها مضافاً الهيئة اسم أو الكتروني

 ، منهما لكل%٩,٠٩ في ها الخاص الالكتروني

 الالكتروني العنوان على المؤلف تاج واشتمل

 المواقع إجمالي من'%٦,٠٦ فيURL للموقع

 المستحبة غير الأمور من وهو ، التاج على المشتملة

 الاسم إما التاج هذا قيمة تكون أن ينبغي إذ

 الالكتروني. البريد أو هيئة" أو "شخص

 على ادراسة مواقع من موقعا2٨ً اشتمل
 بنسبة وذكrevisit-after الزيارة إعادة تاج

 الدراسة، موضوع المواقع إجمالي لأمن٧٣١,0

 إعادة تاج محتويات بتحليل القيام خلال ومن

 بالواقع ها ظهر التي القيم تعدد تبين الزيارة
 ا(٧ رقم) الشكل يوضحها الدراسة،كما موضوع

(٧) رقم الشكل
 الدراسة. موضوع المواقع في الزيارة إعادة تاج في المدرجة الزمنية الفترات
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 هذا في المدرجة الزمنية الفترات ترواحت

 إعادة تاج اشتمل يوماً،(٣١-١ بين) ما التاج
 بنسبة موقعا١٣ً في الواحد اليوم قيمة على الزيارة

 هذا على المشتملة المواقع إجمالي من%6٤٦,٤٣

٢١٦
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٣١ هي الزيارة إعادة لتاج قيمة أعلى كانت

2Pure Website  موقع في ظهرت والتي يوما

designفي الذهبية الإمارات جائزة على الحائز 

 واشتمل البرامج، وتطوير المواقع تصميم قطاع

planet" موقع orient"للتاج مختلفتين قيمتين على 

 كالتالي:

 على المواقع من%١٤,٢٩ حرصت بينما التاج،

 القيم وتباينت الزيارة، لإعادة أيام سبعة تحديد

 ما وترواحت%3 ,ه٧١ في التاج هذا في المدرجة

 يوماً.(٣١-١٠) بين

(18 ر رقم الشكل
"planet orient'  موقع في الزيارة إعادة تاج

M٤TA» -ر٠د content=global name=distribution>  ب
<M٤TA content= '1 days" name=r evisit-after> "
«META contenT=inDex, fol ٦٥ ب name=r obots>
<META content="2 days" name=r evisiT-aft > ر,ج
<meta http-eguiv="ConTent-Type" content-"texT/html; charset=is0-8859-1">

٢١٧

 موقع في فارغاgeneratorً الجمع تاج ظهور•

 الجائزة على الحائز بالأردن" العدل "وزارة

 الحكومية. المؤسسات مجال في البرونزية العربية

 موقع في فارغاreplyً الرد تاج ظهور•
"Expofolio directory"الجائزة على الحائز 

 المعلومات. خدمات مجال في الذهبية العربية

 في فارغاratingً الموقع ملائمة تاج ظهور•
 جائزة على الحائز العام" حراء "مستشفى موقع

 الصحية. الخدمات مجال في السعودية

 التيجان تلك بنية ظهور في السبب يرجع

 الميتاداتا إعداد في المستخدمة الأدوات إلى فارغة

 تلك تتيح حيث المواقع، تلك عليها اعتمدت والتي

 ولكن التيجان لتلك قيم إدخال إمكانية الأدوات

 إلى يؤدي مما بإدراجها يقوم لا الموقع صاحب

 فارغة. ظهورها

 المواقع أصحاب وعي عدم سبق مما يتضح

 للفترة الأدن والحد التاج، هذا مع التعامل بكيفية

 أن تبين فقد بها، الالتزام ينبغي التي الزمنية

 إعادة تاج على المشتملة المواقع من%٩٢,٨٦

 لإعادة المخصصة الأيام عدد فيها قلت قد الزيارة

 التاج أهمية من يضعف مما يوما٢٠ً عن الزيارة

 للموقع.

 من العديد بنية ظهور الدراسة خلال من تبين

 على وذلك بها، الخاصة القيم إدخال دون التيجان

 التالي: النحو

 في فارغاexpire الصلاحية إنتهاء تاج ظهور•

Hallo" موقع Dubai"جائزة على الحائز 

 الثقافة. مجال في البرونزية الإمارات

 في فارغاabstractً المستخلص تاج ظهور•

furtles" موقع Oman"الجائزة على الحائز 
 بالتجزأة. البيع مجال في الذهبية العربية
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Dublin Core  كور معياردبلن استخدام
 الدراسة: موضوع بالمواقع

 على المعتمدة المواقع عدد قلة الدراسة أظهرت

 لم حيث ، الميتاداتا إعداد عند كور دبلن معيار
 فقط مواقع ثلاثة في إلا كور دبلن تيجان تظهر

 هي

 العربية الجائزة على الحاصل"Zain" ­موقع

١٣ على واشتمل الاتصالات مجال في البرونزية
 تاجاً

 جائزة على حصل الذي عكاظ" "صحيفة ­موقع

 الإعلام مجال في بالسعودية الرقمي التميز

 تيجان ثلاثة منها تيجان ثمانية على ،واشتمل

 كور. دبلن معيار مع متوافقة

 و للميتاداتا تيجان على المشتملة المواقع مثلت

 إجمالي من"%١,١ كوره دبلن معيار مع متوافقة

 تشير ضعيفة نسبة وهي الدراسة موضوع المواقع

 كور دبلن .بمعيار المواقع أصحاب وعي عدم إلى

 الالكترونية. بالمواقع استخدامه وأمية

Arts -موقع" Abu Dhabi"الجائزة على والحائز 

 اشتمل والذي الثقافة، قطاع في الفضية العربية

 تيجان. سبعة على

(٦) رقم الجدول
 كور. دبلن لعار وفقاً العدة اليتاداتا لتيجان النوعي التوزيع

o ·بع

 و
. )ه،

5ت ة" 4 ج
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855'a
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 تيجان على المشتملة المواقع جيع حرصت

 على كور دبلن معيار مع متوافقة و للميتاداتا
 من%6٦٦,٦٧ حرصت بينما العنوان، تاج إدراج
 إدراج على كور دبلن تيجان على المشتملة المواقع
 وتاريخ /المحدد والمعرف واللغة الوصف تيجان

 إلا تظهر لم تيجان ثمانية وتوجد ,والمؤلف، الإنشاء
 المواقع إجالي من'%٣3,٣٣ في واحدة مرة

 كور. دبلن تيجان على المشتملة

2

 الدراسة توصيات
 التوصيات من مجموعة إلى الدراسة توصلت

 يلي: ما أهها من

 الميتاداتا إعداد على العربية المواقع تحرص أن ه

 ملامح وعديد لوصف وسيلة باعتبارها

 جانب من للفهم قابل بشكل الويب صفحة

 البحث، بمحركات الخاصة الآلية الزواحف

١٨٢
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Keywordsنظراً ، للموقع أهمية من لهما لما 

 البحث محركات من العديد قبل من لدعمهما

 التكشيف عمليات في عليهما واعتمادها

 للموقع. والترتيب

 تاج إعداد الالكترونية المواقع على ينبغي

 الصفحات لجميعrobot الزاحف/الروبوت

 محركات قبل من تكشيفها في ترغب لا التي

 صياغة في الوقت إهدار وعدم فقط، البحث

 تكشيف لأنindex,follow بقيم التاج
 الأمور من الروابط وإتباع الصفحات
 البحث. لمحركات الافتراضية

 المرجعية الاستشهادات قائمة

Albassuny, B. M. (2008). Automatic metadata
generation applications: A survey
study. lnternational Journal of
Metadata, Semantics and Ontologies
,3(4) 260-282.

Alimohammadi, D. (2004). Measurement of the
presence of keywords and description
meta-tags on a selected number of
Iranian Web sites. Online Information
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Andrew, J. (2009). A dicriorary of HTML
META Tags. Retrieved January 14,
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Bear, W. (2008). Mena tags (how to). Retrieved
January 15, 2009, from
http://www.bearzweb.com/meta_tags.h
tml

Bradley, P. (2004). Meta tags. Retrieved
December 12, 2008, from
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 وهو جديد عصر إلى الدخول في بدأت والتي
Web عصر  بالويب يعرف ما وهو3.0

semantic الدلالى webالألة يمكن الذي 

 الالكتروني المعلومات مصدر محتوى فهم من
 وسائله. إحدى الميتاداتا ثعلد والذي

 تيجان إعداد في الجودة ضبط إلى الحاجة ه
 التيجان صياغة كيفية لتحديد الميتاداتا

 عند مراعاتها يتم التي القواعد و والجوانب
 الانترنت. على للمواقع الميتادانا إعداد

 المواقع أصحاب لدى المعلوماتي الوعي تنمية•
 بالأدوات وتعريفهم الميتاداتا إعداد بأهمية

 وبالأخص إنشائها من تمكنهم التي المساعدة
 الميتاداتا بإعداد تسمح التي الأدوات تلك

Dublin Core  كور دبلن معيار مع بالتوافق
 الميتاداتا معايير وأهم أشهر من يعد الذي

 العالي. المستو على قبولاً وأكثرها

 على والمعلومات المكتبات أقسام تحرص أن ه
 مقررات بتخصيص العربي العالم مستوى

 البيئة في المعلومات تنظيم كيفية الطلاب لتعليم
 إعداد أساليب على التركيز مع الالكترونية،

 في توافرها ينبغي التي والتيجان الميتاداتا
 الويب. صفحات

 تاج إدراج على المواقع أصحاب يحرص أن ه
Title العنوان Tagبالصياغة الاكتفاء وعدم 

 أضرار من لها لما المواقع تصميم لبرامج الآلية
 محركات نتائج صفحات في الموقع ترتيب على

 البحث.

 الوصف تاج إدراج على الحرص ه
Descriptionالمفتاحية الكلمات وتاج 
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 العنكبوتية الشبكة على المتاحة العربية المواقع على

 العربية، والمعلومات المكعبات مجلة العالمية.
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(Metadata)  المرقية البيانات(٢٠٠٧ ناظم) طلال الزهيري،

 في وتأثيرها لانترنت على العراقية الحكومية للمواقع
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 التصنيف مظاهر أحد الفولكسونومى

 الإنترنت شبكة على

 على حسين حسن

 معلومات أخصائى

 الإدارية للتمية العربية المنظمة

: مستخلص

Adam )  قاله ما الحصر وليس المثال سبيل

Mathes"")عن تعبير بأنة" الفلوكسونومى عن 

 المستخدمين خلال من العنكبوتية الشبكة محتوى

 وفق التنظيم هذا يكون أن على مهنيين الغير

 واللغة والمجتمع بالثقافة تأثرهم خلال من رؤيتهم

 استرجاع يتم أن على ، كثيرة أخرى وأشياء

" التنظيم طريقة بنفس تنظيمها تم التي المحتويات

Nasr uddin, )  من كل أضاف وقد هذا

Mezbah-ul-islam, hogue"")أن على 

 لشبكة الأفراد ممارسة "ناتج هو الفولكسونومى

 المعلومات لمصادر الاستخدام حيث الانترنت،

 أتفق واصفات تحت الشبكة هذه على الموجودة

 دون للشبكة المستخدمين قبل من عليها الرأي

 استخدام في المعيارية بعدم تتسم وهى مسبق أتفاق

 في للاختلاف طبيعي ناتج هي بل المصطلحات

 المصطلحات"

 مصطلع نشأة الدراسة يتناول
 الأساسية والعناصر وتعريفه، الفوللسومونى
 فى والأشكال اللغة واستخدام للفولكلسونومى

 على الكانز وئأنر الرة، الواصفات وضع
 وعيوبه، الفولكسوومى وليزات الفوللسونوى،

Library لوئع ونوزع Thingيستخدم الذى 
· الفولكسونومى نظام

Folksonomy  الفولكسونومى

 والتعريف: النشأة١/١/٢

 من بداية(Folksonomy) مصطلح ظهر

Thomas )  فاندر توماس يد على٢٠٠٤ عام

Vander)يتكره تصنيف عن للتعبير كمصطلح 

 للمصطلحين دمج عن عبارة فهو المستخدمون""،

.(Taxonomy) (Folk) التنظيم علم و  البشر

 من أكثر ظهر الآن حتن٢٠٠٤ عام ومنذ

 على منها ونطرح الفولكسونومى لتعريف محاولة

٢٢٥ ٠٢٤٠-٢٢٥ ص (،٢٠0٩ )يوليو٢٢ ا،ع٦ مج ، والمعلومات المكتبات فى الحديثة الاتجاهات



"""Golder & Hubeman  من كل أشار وقد

 الفولكسونومى تقنية تستخدم التي المواقع أشهر إلى

 كالتالي: وهى عتوياقا تنظيم في

1- DeliciouS :www.dcl.icio.us

2- Flickr : www.flickr.com

3- you Tube : www.youtube.com

4- CiteUlike : www.citeulike.org

5- Connotea : Www.connOteS.Org

6- Technorati :www.technorati.com

7- Furl : www.furl.net

8- Tag Could : www.tagcloud.com

9- Yahoo's My Web :
http://myweb.yahoo.com

10- Simpy : www.simpy.com

11- Unalog : www.unlog.com

12- Shadows : www.shadows.com

13- Spurl : www.spurl.net

14- Scuttle : www.scuttle.com

15- Tagzana : Www.tagzania.com

16- Dabble : www.dabble.com
17- Library thing :

www.librarything.com

18- Wink : www.wink.com

 و الفؤلكسونومى عناصر

 عناصرr هناك أن السابقة التعريفات من يظهر

 وهى: للفولكسونومى أساسية

 إ-المستخدمون

 وصعها يتم التي المصادر-٢

 الحرة الواصفات-٣

 الإنترنت شبكة على التصنيف مظاهر أحد الفولكسونومى

 للفولكسونومى الأخرى التعريفات ومن

Olivier) تعريف classey"")أنه على نص الذي 

 خبراء أيد على يتم لم الذي المنشور التصنيف هو"

 في أو بنيته في يتحكمون الذين التصنيف في

 المستفيدين من استخدامه يتم بل مصطلحاتة،

 في سواء الخاصة طريقتهم على بناءا أنفسهم

. الإتاحة في أو الوصول

 المختلفة التعريفات هذه مع الباحث ويتفق

 بتعريف الخروج يمكن كان وأن للفولكسونومى

 فيه يتم "نظام وهو للفولكسونومى إجرائي
 المستخدمين من معيارية غير واصفات استخدام

 من ما مصدر لتصف وضعها يتم الانترنت لشبكة

 الانترنت شبكة على الموجودة المعلومات مصادر

 نوع أي من قيد بدون الواصفات هذه وضع ويتم
 والاجتماعية الشخصية الاهتمامات على بناءا

 نظام بنية النهاية في تكون أن على للمستخدم

 واسترجاع تنظيم على العمل يمكن تصنيف

 الانترنت شبكة على من المعلومات مصادر

 من نوعين وجود إلى أشار من وهناك

 الضيق الفولكسونومى ومما الفولكسونومى

(narrow Folksonomy)والفولكسونومى 

broad) العريض Folksonomy)الفرق ويقع 

 ففي فقط الواصفات وضع في النوعين بين

 رفع الذي المستفيد يضع الضيق الفولكسونومى

 من غيرة دون فقط التيجان الموقع إلى المحتوى

 الفولكسونومى في صحيح والعكس المستفيدين

 تيجان وضع جميعا للمستفيدين فيمكن العريض

 من إلى النظر دون الواحد للمحتوى مختلفة

 المحتوى. صاحب
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 على حسين حسن

Dehiciousأما المواقع ورصف تنظيم فيهما يتم 

Technoratiالمدونات، ووصف تنظيم في فيستخدم 

 خلال موقع كل في المدرجة الواصفات اخذ تم وقد

 يوم.(٢٠)

 وتم أساسية نقاط٨ الدراسة استعرضت وقد

 يلي: كما وهى(NISO ال) بمعايير مقارنتها

 محاولة يجب انهNISO ال منظمة أشارت.١

 ولكن الهجاء بنفس واصفات كتابة أخطاء تجنب

. مختلف المعنى

 هذا مقارنة التالي الجدول من ويتضح

 الثلاثة. المواقع من المستخرجة بالواصفات

(9 جدول)

" الثلاث المواقع في الهجاء بفض واصفات كتابة "أخطاء

 الأخطاء نسبة زيادة السابق الجدول من يتضح

 وTechnorati موقعي من كل في خاصة

Deliciousموقع في قلت وان Furlظلت وان 

 نسبيا. كبيرة

 باستخدام(NlSO) ال منظمة نصت.٢

 المصطلحات عن للتعبير المفردة الكلمات

. الجمع أو المفردة سواء

 هذا مقارنة التالي الجدول من ويتضح

 الثلاثة. المواقع من المستخرجة بالواصفات

 الفولكسونومى بجاح عوامل إلى بالإضافة هذا
 أو الانسان الجانب ، جانبيين على تتوقف التي

 الأفراد مساهمات عدد على يتوقف وهو البشرى

 أما للنظام، عديدة واصفات إدخال في المستخدمين

 لا الذي الاجتماعي الجانب فهو الآخر الجانب

 بالاكتشاف يتعلق بينما فقط بالاسترجاع يتعلق

 يصبح الاهتمامات نفس لديهم الذين فالأفراد أيضا

 وبالتالل استرجاعها يتم التي المصادر نفس لديهم

. استخدامها يتم التي المواصفات نفس

 جدا المبكر من أن إلى هنا الإشارة وتجدر

 وفق الفولكسونومى فشل أو نجاح على الحكم

 نفسها الواصفات إلى النظر دون العوامل هذه

 وان حتى الفولكسونومى لنظام الأساسية البنية فهي

 اهتمامات عن حقيقي تعبير الفولكسونومى كان

 واحتياجاتهم". المستفيدين

 الحرة الواصفات عنصر أهمية على يدلل ومما

 إحدى فهناك الفولكسونومى لنجاح كأساس

 تحاول التي النقطة بهذه المتعلقة المهمة الدراسات"

 باستخدام الخاصة الدولية المعايير تطبيق

 المنظمة عن صدرت والى المقيدة المصطلحات

 المعلومات لمعايير الوطنية
Nationa] Infommation Standards
Organization (NISO) Guide lines for the
construction of controlled vocabularies.

 رهى مواقع٢ على التطبيق تم فقد
1.Technorati
2. Furl
3. Delicious

 في شهرة المواقع أكثر من المواقع هذه أن حيث

 وFurl فموقع الفولكسونومى، نظام استخدام



 من صيغ سبعة(NISO) ال منظمة قدمت-٢

 ، الواصفات كتابة عند استخدامها الممكن

 هذا مقارنة التالي الجدول من ويتضح

 الثلاثة. المواقع من المستخرجة بالواصفات

 الإنترنت شبكة على التصنيف مظاهر أحد الفولكسونومى

(10 جدر)
• الثلاث المواقع في المفردة الكلمات "استخدام

 المواقع استخدام السابق الجدول من يتضح

 يعكس مما جدا كبير بشكل المفردة للأسماء الثلاثة

(NISO)  ال معايير إتباع

 ا(١) جدول

 الثلاث" المواقع ي تمثيلها ونسب الواصفات "أنواع

12%
4%
0%
0%
8%
0%

 المختلفة بأشكالها الأسماء باستخدام أوصت

 كما والظروف الصفات استخدام من والتقليل

 بالواصفات هذا مقارنة التالي الجدول من يتضح

 الثلاثة. المواقع من المستخرجة

 نسبة ارتفاع الجدول هذا من ينضح

(Things)الثانية المرتبة في وتليها الثلاث المواقع في 

(Activities)ثم (Properties)الثالثة. المرتبة في 

 الأنواع في الضعيفة النسب بعض إلى بالإضافة

. الأخر البعض في تماما انعدامها بجانب الأخرى

 في(NISO) ال منظمة معاير أفاضت وقد-٤

 وقد المختلفة. وأشكالها اللغة استخدام قواعد
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 على حين حسن

(12 ر جدول

" الثلاث المواقع في تمثيلها ونسب اللغة "أشكال

 على وصى وقد المعدودة( غير )الأسماء

 فيها الجمع صيغة باستخدام المعدودة الأساء

 أوصى فقد المعدودة غير للأسماء بالنسبة أما

 المفرد. صيغة باستخدام

 مقارنته التالي الجدول من يتضح كما

 الثلاثة. المواقع من المستخرجة بالواصفات

 توصيات إتباع السابق الجدول من ويتضح
 الأسماء باستخدام(NISO) ال منظمة معايير

 الصفات من والحد كواصفات أنواعها بمختلف

. والظروف

 الأسماء(NISO) ال منظمة معاير -قسمت٥

 وقسم المعدودة( )الأسماء قسم قسمين، إلى

(1٣) جدول
 الثلاث· المواقع ي المعدودة وغير المعدودة "الأمهاء

٢٢٩

 قلة الثلاثة المواقع من المستخرجة بالواصفات

 مما الثلاثة بالمواقع الموجودة الأخطاء نسبة

 معايير توصيات إتباع على مؤشرا يعطى

(NISO)  ال منظمة

 توصيات إتباع السابق الجدول من ويتضح

 بالكبيرة ليست بنسبة(NISO) ال منظمة معايير

 في إلا الثلاث المواقع في النصف عن تقل نسبة فهي

 استخدام نسبة ارتفاع لوحظ حيك(Furl) موقع

 المعدودة. الأسماء مع الجمع صيغة

 باستخدام(NISO) ال منظمة معايير أوصت ،٦

 ، الصحيحة للكتابة والقواميس المعاجم

 هذا مقارنة التالي الجدول من ويتضح



 الإنترنت شبكة على التصنيف مظاهر أحد الفولكونومى

 الألفاظ باستخدام(NISO ال) منظمة أوصت.٨ ا(٤) جدول

 لها. بديل مصصلح يتوافر لا عندما فقط العامية

 بالواصفات مقارنته التالي الجدول من ويتضح

 توصيات إتباع الثلاثة المواقع من المستخرجة

 اللغة استخدام عدم في(NISO) ال منظمة

 العامية
 باستخدام(NlSO) ال منظمة معايير أرصت.٧

 أو ضرورياً استخدامها كان إذا الاختصارات

 التالي الجدول من ويتضح ، علية متعارفا

 المواقع من المستخرجة بالواصفات مقارنته

 متوسطة بنسبة الاختصارات استخدام الثلاثة

 بمعايير الخاصة التوصيات يعكس مما نسبيا

(NISO)  ال منظمة

(1٦) جدول

 الثلاث" المواقع في العامية الألفاظ "استخدام

(١ )ه جدول

 الثلاث" المواقع ي "الاختصارات

 تتعلق التي الأخرى الدراسات من وهناك

(timme)  من كل قام التى و أيضا بالواصفات

 قاموا مستفيد٧٥ انطباع بدراسة(""kristian و)

 موقع على واحدة لمقالة واصفات بوضع

Deliciousالشهير الامريكى للاقتصادي 

New York) Milton بجلة في Friedman)

Times)في الواصفات اختلاف دراسة بهدف 

 الواحد المحتوى

(2 رقم شكل

" الواحد المحتوى في الواصفات عدد يوضح باني "رسم
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 على حسين حسن

 وFlicker موقعي في الواصفات ضمن شيوعا

Deliciousموقع يقوم حيث Flickerبتنظيم 

 الصور. ووصف

 حيث و)؟((٣) الشكلين من هذا ويتضح

 والرسم اللغوي القالب الأول البياني الرسم يمثل

 الأشكال قالب الناني البياني

 اختلاف السابق البياني الرسم من ويتضح

 المحتوى في حتى كبير بشكل وتعددها الواصفات

 المستفيدين أمام كبيرة صعوبة يضع مما الواحد

 للاسترجاع.

 حول أخرى' دراسة جانب إلى هذا

 هذه وضع و المواقع في والأشكال اللغة استخدام

 انتماء )حسب لغوى قالب من أكثر في الواصفات

 الإشكال أكثر إلى بالإضافة ولغته( المستخدم

(٣ ر شكل

" (Delicious) (Flicker) و " مرقعي في اللغوي الجانب استخدام يوضح بيافي رسم

NicKr tag languages
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 مير ىE=٥٤٢٢ كو

 داخل المصطلحات بنية ضعف يعكس مما جدا

 النظام

G3٢م FRr٤as6ا مرطا 
kr

 اللغات تعدد السابق الشكل من يتضح
 زيادة إلى بالإضافة الموقعين في المستخدمة

 كبيرة بصورة معروفة والغير الغريبة المصطلحات
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 الإنترنت شبكة على التصنيف مظاهر أحد الفولكونومى

(6 شكلر

" (Delicious) " موقع في الإشكال استخدام يوضح بيافي رسم

del.icio.us compound separators

١ &

.0،  الأشخاص من%6٢٨ أن٢٠٠٦ عام من ديسمبر

 قاموا قد المباشر الخط على الموجودين الامريكين

 ، الانترنت محتوى لتصنيف واصفات بوضع

 الأشخاص هؤلاء اختلاف يوضح التالي والجدول

 الدخل حيتى والتعليم واللون العمر و النوع في

 الشبكة على الدخول طريقة وكذلك الشهري

 ذاقا.

 الإشكال استخدام الشكل هذا من يتضح
 على رقيب وجود عدم يعكس مما كبيرة بصورة

 الموضوعة. الواصفات من أي

 تعمقت التي الدراسات من فهناك هذا وعلى

 قام فقد الواصفات هذه يضع الذي من درجة إلى

Project Pew Intemnet &  مشروع""

American Lifeيعى ركي عير مشروع وهو 

 شبكة على للأمريكيين الاجتماعي الجانب لتوضيح

 حق انه الدراسة هذه وجدت وقد ، الانترنت



 علمى حين حسن

(١٧ ر رقم جدول
" متعددة لتغيرات وفقا الحرة الواصفات بوضع يقومون الذين الامريكين نسب "جدول

$30K -$49,999

$50K -$74,999

30- 49

50- 64

٢٣٣

 اختيار لكيفية المستخدمين ترشد أداة.١

 لحتوياهم الصحيحة الواصفات

 جانب على رأسية بصورة المكنز وضع يمكن.٢

 أداة تعتبر حتى الرئيسية الصفحة جوانب من

 للاختيار سهلة

4 الفواكسونومى على الكانز تاثير
 تساؤل إلى الدراسة هذه بنا تذهب وقد

 الكانز تفعل أن يمكن ماذا(""Milstesd) وضعة

 عدد في أيضا الإجابة وضع انه إلا للفولكسونومى؟

• يلي كما وهى النقاط من



 التي الخاصة لغته المستخدم استخدام إمكانية-٥

 تعكس بكمات المعلومات وصف بها يمكن
 ثقافته

 ذات لمصطلحات المستخدم استخدام إمكانية-٦

 بالموضوع اهتمامه مى تعكس معينة معاني

 بجميع صريق عن الموضوعية المشاركة-٧

 كلهم بالمستخدمين الخاصة الاهتمامات

 الاهتمام. بهذا المتعلقة المصادر وإتاحة

 لا وبالتالى التنظيم في الهرمية وجود عدم-٨

 تصنيف بنظام ملما يكون أن المستخدم يحتاج

 فهم إلى يحتاج لا حيث ، الوقع ليتصفح معين

 حتى أو المختلفة الروابط وإيجاد المصطلحات

 يندرج موضوع رأس اى في التفكير محاولة

 استفساره. تحته

 دون المصطلحات أو الواصفات وضع سهولة-٩
 أو التصنيف على التدريب إلى الحاجة

 التكشيف

 استخداما الأكثر المصطلحات -استخدام١٠
 مما للمعلومات واصفة كمصطلحات )شائعة(
 بالطريقة استرجاعها سهولة على يساعد
 المهنيين. لغير الشائعة

 جديدة واصفات اى إدراج السهل -من١١
 تحديثها. أو وتغييرها

 قلة من الرغم وعلى الحالات، بعض في أنه إلا
 في التحقيق نسبة وقلة الاستدعاء نسبة

 العشرة النتائج مثل يعتبر انه إلا الفلوكسونومى

 محركات أحد ضمن البحث نتائج في الأولى

 نتائج في يتعمق لا الأفراد بعض أن حيث ، البحث

 الإنترنت شبكة على التصنيف مظاهر أحد الفولكونومى

 عند للاسترجاع كأداة استخدامه يمكن٣

 البحث

 الهجائية الأخطاء أصلاح.٤

 عن التعبير عند واحد مصطلح إلى الارتكاز.٥

 واحد معى

 البشر( البشري- الجنس- )الناس مثال:

 فقط. واحد مصطلح استخدام

• الفولكسونومى مميزات

 مميزات أهم من أنة""»Shirky أشار

 المصطلحات من أفضل ليس أنة الفولكسونومى

 شي. لا من أفضل ولكنة المقيدة

 في الفولكسونومى مميزات سرد الممكن ومن

: وهى النقاط من عدد

 استخدامها يتم التي المصطلحات فعليا ا-يعكس

 لمصادر المستخدمين الأفراد قبل من

 امعلومات.

 يعتبر ،حيث )مكز( نظام لتصميم بداية يعتبر-٢

 والاستبعاد التنقيح على العمل لبداية نواة

 جيد. مكز لتكوين

 تكون قد الأفراد يستخدمها التي المصطلحات-٣

 وضع عند بالمهنيين مقارنة الحداثة من

 آن حيث المعلومات، لمصادر المصطلحات

 المهنيين أما يوميا المصطلحات يضعون الأفراد

 فقط واحدة مرة المصطلح وضع يتم ما فغالبا

 بعدها التحديث يتم ولا

 للتعبير المصطلحات من العديد إضافة إمكانية-٤

 واحد مصدر عن
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 لا الذي الأخر البعض وهناك الكلمة

 يستخدمها.

 التكشيف نطاق ضمن تقع التي الأخطاء-٧

 المهنيين أن حيث الخاطئ الاستخدام بسبب

 موضوعي نمط على التكشيف يستخدمون

 ذاتي شكل على فيتم للأفراد بالنسبة أما

 واضح""".

 المحتوى لرصد الأشكال استخدام تعدد-٨

( واحدة )كلمة يضع من هناك حيث

 جملة( )شبة يضع من وهناك المحتوى لوصف

 كاملة(. )جملة أو

 الكتابة طريقة في المصطلحات بعض تشابه-٩

 المعنى اختلاف مع

 )صلاة( المغرب )دولة( المغرب مثال:

 من فهناك المصطلحات عن التعبير -اختلاف١٠

 من وهناك المفردة( )بالصيغة يعبر

 الجمع( يعبر)بالصيغة

 الحيوانات- الحيوان مثال:

 عن المسئولين قبل من رقابة وجود -عدم١١

 من وضعها يتم التي الواصفات على الموقع

 بعض وجود إلى يؤدى مما المستخدمين قبل

 الخارجة. الألفاظ

 فئة قبل من مستخدمة لغوية غير -مصطلحات١٢

 من معروفة وغير فقط الناس من معينة

 الأخرى. الفات

 عن للتعبير واحدة لغة من أكثر -استخدام١٣

 اختلاف على شخص من أكثر من المحتوى

 لناقم؟.

 مجرد المطلوب يكون وقد أكبر بشكل البحث

 يعتبر وبالتالي سطحية ناحية من للموضوع رؤية

 النقطة. هذه في كبيرة فائدة ذو الفولكسونومى

 الفولكسونومى، عيوب

 يجعل ووضعها الواصفات استخدام ا-سهولة

 على ينعكس مما نسبيا صعبة الاختيار فرص

 الواصفات. في الدقة مدى

 الأحيان بعض في الاسترجاع -صعوبة٢

 معين موضوع عن يبحث الدي فالشخص

 بثقافة دراية على يكون أن علية يجب

 بالمصطلح البحث من يتمكن حنتى الأخرين

 الواضعين الأشخاص بعض به أتى الذي

 قبلهم"". من للواصفات

 كثرة بجانب المعاني في والاختلاف الغموض-٣

 مسمى من أكثر أعطاء حيث من المرادفات

 واحد. لمعنى )مصطلح(

 نفس) في -التي التلفاز- التلفزيون مثال:

 المعنى(

 المصطلح كتابة في الخطأً-٤

 -قرن فرن -الحمل الجمل مثال:

 الاختصارات أو الحديثة الكلمات استخدام-٥

 عبر النصية الرسائل في والمستخدمة الحديثة

 عن المرسلة الرسائل أو المحمول التليفون

 الالكتروني البريد طريق

 تقنية تستخدم التي المواقع بعض استخدام-٦

 بين المسافات لوضع الفولكسونومى

 أول في الكبيرة الحروف بجانب الواصفات



 تم ومن الواصفات لمراجعة مهنيون توفر-١
 المراجعة"ا(. بعد تعديلها

 بشكل مكتر أو تصنيف خطة بنية إضافة-٢

 الذي لموقع الرئيسية الصفحة في أفقي

 بها للاسترشاد الفولكسونومى تقنية يستخدم

 للمحتوى"(. الواصفات وضع عند

 وجود أهمية إلى الإشارة تجدر لكن
 انه نقطة تحت تقع وانتشاره الفولكسونومى

 إضافة أي و وميولهم المستفيدين اهتمامات يعكس

 ينفع. ولن به سيضر الفولكسونومى على

 الإنترنت شبكة على التصنيف مظاهر أحد الفولكونومى

 أو الخاصة للكلمات البعض -استخدام١٤

 الضمائر

 كب- كلبي مثال:

 تعيق والتي العلامات من الكثير -استخدام١٥
 الاسترجاع عملية

 الح...٠-%-/& مثال:

 التواريخ كتابة عند الشكل -اختلاف١٦

2008- ١١٤٢٠٠٨١١Apnl مثال:

 كواصفات. العامية المصطلحات -استخدام١٧

 -الموبايل المحمول التليفون: مثال

 خريطة في التحديث بإمكانية القول ويمكننا

 الطريقتين: هاتين خلال من الفولكسونومى

 نموذج:
Library Thing

 )ه رقم شكل

(Library 'Thing) " لموقع الرئيسية الصفحة
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 الشاشة يمين على النتائج أستعرض•

 الموجودة التسجيلات بين من اختيار ه

(Iags)  حرة واصفات أدخل ه

 للحفظSubmit أضغط ه

 المجموعات إلى الانضمام للمستفيد يمكن كما

 واكتبGroups على الضغط طريق عن القرائية

 والانضمام البحث نتائج لتجد الاهتمام موضوع

 تختارها. التي المجموعة إلى

(LTFL)  ب يسمى ما أيضا وهناك

Library Thing For Libraries

Library Thing  استخدام يمكن حيث

 طريق عن المباشر الخط على المكتبة فهرس ضمن

 الخاص(ISBN) يحتوى ملف المكتبة إرسال

 من الرد ويتم المكتبة بفهرس الموجودة بالكتب

 بالتسجيلات ساعة٢٤ ب بعدها الموقع خلال

 استخدام متيحا فورمات مارك شكل على

 بالفهرس وربطها بالموقع الموجودة الحرة الواصفات

٦٠ لمدة مجانا الخدمة هذه وتتاح للمكتبة، المباشر

 ،$١٠٠٠ مقابل الدوام على أتاحتها ويمكن يوم

 التسجيلات استلام بعد المكتبة لمسئولي ويمكن

 البيانات هذه إتاحة بين ما الاختيار الببليوجرافية

 مع غلقه أم لديها المباشر الفهرس خلال من

. أخر وقت اى في فتحة إمكانية

Library وتتيح Thingمن الاختيار إمكانية 

 حيث(Tags) الحرة الواصفات من مستويات٣

 الحرة للواصفات وتصفية تنقيح بعمل الموقع يقوم

(Tags)المستويات هذه هي ما يذكر لم وإن 

 أناحت التي المكتبات كل إن إلى أشار ولكن

٢٠٠٥ عام في ظهرت التي المواقع أحد هو

Tim يد على Spalding، يمكن حيث 
 الخاصة مجموعا#م وتصنيف فهرسة للمستخدمين

 استيراد الموقع ويتيح المباشر، الخط على الكتب من

 مكتبة موقع في الموجودة الببليوجرافية البيانات

 بجانبAmazon موقع إلى بالإضافة الكونجرس

 الأخرى. المكتبات بعض

 الموقع على يدخل أن للمستفيد يمكن وبذلك

 بأي البحث بعدها يمكن ثم خاص حساب مسجلا

 الدولي أوالترقيم مؤلف أو موضوع أو دالة كلمة

 هيئة في البحث نتائج وتظهرISBN للكتب

 بينها الاختيار يمكن ببليوجرافية تسجيلات

 مع الموقع على الخاصة الفرد مكتبة إلى لإضافتها

 إلى(Tags) الحرة الواصفات إضافة إمكانية

 المختارة الكتب

 حنى فهرستها تم التي الكتب عدد بلغت وقد

 بجانب كتاب مليون٤ عدد٢٠٠٦ عام

 بدون(Tags) حرة واصفات٢١٣,٨٦٢

 كتاب مليون٣١ الآن وصلت وقد التكرارات،

٢٣ إلى(Tags) الحرة الواصفات وصلت وكما
٢ مليون"

 الموقع استخدام بسهولة الاستشهاد ويمكن
 مجموعاتك إلى كتاب بإضافة الخاصة بالصفحة

 الخطوات من عدد طريق عن تنفيذها يمكن والتي

 كالتالي: وهى

Add Books • على أضغط

 كلمة أو المؤلف أسم أو موضع رأس أدخل ه

ISBN  أو دالة

Search  أضغط ه
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Library Thingفهرسها عبر 
 هي كما الحرة الواصفات استخدمت

. أخر متوى إلى

 قد المباشر

 اختيار دون

Danbury Public Library  مكتبة ونعتبر

Lihrary تستخدم مكتبة أول Thingالفهرس عبر 

 المباشر. الخط على بها الخاص

(٦ رقم شكل
" Danbury Public Library " لمكتبة المباشر الفهرس من صورة
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 للموضوعات الآلى الاستنادى الضبط نظم

 والتجارب الخصائص

 سميع سيك ليلى د.
 والمعلومات والوثائق المكتبات بقم هدرس

 القاهرة جامعة اداب كلية

 مستخلص:

 نظام في الأساسية الركائز إحدى وإجراءات

 وثبات. دقة من تحققه لما نظراً الببليوجرافي الضبط

 على المختلفة التجارب أثبتت فقد وبالفعل

 الضبط بعملية القيام أهية والعالي العربي الصعيدين

 نظام أي في الببليوجرافية للتسجيلات الاستنادي

 من نماذج استعراض سيتم يلى وفيما متكامل. آلي

 استقراء خلال من والعالمية العربية التجارب هذه

 للخروج الموضوع هذا في المنشور الفكري الإنتاج
 الأخذ يمكن التي المستفادة الدروس من بمجموعة

 محاولة مع المشروعات هذه لمثل التخطيط عند بها

 بعملية المتعلقة النظرية الجوانب لأهم الإشارة
 المختلفة الكتابات تناولتها والتي الاستنادي الضبط

. إليها الرجوع تم التي

 والمصطلحات التعريفات: أولا
 بالإنتاج الواردة التعريفات استعراض عند
 اتفاقا نجد الاستنادي الضبط لعملية الفكري
 وكذلك العملية تلك تعريف على ملحوظاً

 الاستنادى الضبة بتعريف الدراسة تبدأ
 ملفات وظائف تتناول نر التارفية، وخلفيته
 الضث وأممية الوضوعات. لرؤوس الاستناد

 لظي وموردى للموضوعات، اللى الاستناد
 الاستنادى اللف بناء وتكلفة المعلومات، وخدمات

 مره نازع الدراسة تتناول كما وفديته. وصانته
 ى والتعاون والعالية. العربية وابور التروعات

 الاستنار وملفات الاستنادى، الضبة جال
 الاتصال وصيغ اللغات، متعددة الوضوعية

 الاستنادية. للبيانات

 دقة الأكثر الفهرس هو الأفضل الفهرس إن

 جانب من استخدامه على قبالاً والأكثر

 على يقتصر لا الأمر فإن الحقيقة وفي. المستفيدين

 الببليوجرافيات أيضاً يشمل وإنما فحسب الفهارس

 وتعتبر. المحسبة أو منها المطبوعة سواء والكثافات

 سياسات من تستلزمه وما الاستنادي الضبط عملية

٢٤١ .٢٦٩-٢٤١ ص (،٢٠٠9 )يوليو٢٢ ،ع ا٦ مج ، والمعلومات المكتبات ق الحديثة الاتجاهات



 ذات لأخرى الرؤوس بيان إلى بالإضافة ، تحتها
 الأخرى""). المعلومات بعض عن فضلاً ، العلاقة

 بكل اخاصة القرارات ناتج تسجيل ويتم

 تلك وتتجمع استنادية تسجيلة في موضوع رأس

. الاستناد بملف يسمى فيما معا التسجيلات

 التعامل في باستخدامه تدريجيا العاملون يقوم الذي

 بالتسجيلات الواردة الموضوعات رؤوس مع

 لها، استنادية تسجيلات إعداد تم والتي الببليوجرافية

 لا التي الرؤوس لتلك جديدة تسجيلات وإعداد
 استنادية"(. تسجيلات لها يوجد

 مجموعة توثيق في الاستنادية التسجيلة وتفيد

 يتم الذي الرأس بشأن اتخاذها تم التي القرارات
 ، استشارتها تمت التي المصادر وذكر تقنينه

 الأهمية من كبيرة درجة على ميزة إلى بالإضافة
 الآلية للنطم التكنولوجية الإمكانات أتاحتها

 أو المقنن الرأس سواء الرؤوس ربط عملية وهي
 بالتسجيلات العلاقة ذات الأخرى الرؤوس

»4 الببليوجرافية

 هذا هاية في القول نستطيع النظم ومفهوم

 بعملية المرتطة التعريفات لأهم الموجز العرض

 الضبط نظام آن المحسبة البيئة في الاستنادي الضبط

 التدابير مجموعة عن عبارة هو الآلي الاستنادي

 العمل ودوات والبرامجية والبشرية المادية والموارد

 النظام مدخلات بمثابة تكون التي الاتصال وصيغ

 المعالجة إجراء ويتم البعض بعضها مع تتفاعل والتي

 الإجراءات ضوء في عليها المختلفة والعمليات

 على الحصول كدف سلفا المحددة والسياسات

 شأنه من آلياً مقروء استناد ملف في يتمثل مخرج

 والتجارب الخصائص للموضوعات الآلى الاستنادى الضبط نظم

 الصعيدين على سواء بها المرتبطة المصطلحات

 أن ترى التعريفات هذه وكل الأجنبي أو العربي

 الثبات حفظ "عملية هي الاستنادي الضبط عملية

 ملف على اعتماداً ببليوجرافي ملف في الرؤوس في

 ملفات بين المنطقية الروابط إنشاء أو استناد

»4 الببليوجرافية" والملفات الاستناد

 الله حسب وسيد الشامي محمد أحمد ويعرفها

 المكتبات لمصطلحات الموسوعي المعجم في
 مقتضاها التي الطرق تلك" ألها على والمعلومات

 والموضوعات للأسماء المعتمدة الأشكال تستعمل

 ملف في كرؤوس ، إلخ... الموحدة والعناوين
 طوال موحدة بطريقة الببليوجرافية التسجيلات

 ملف تتضمن وهي صيانتها إلى بالإضافة ، الوقت
 الأشكال على يحتوى الذي الاستنادية التسجيلات

 تحديث آلية تتضمن كما ، وإحالاتها المعتمدة

 ، آلياً المقروءة التسجيلات حالة في التسجيلات

 الوقت""(. طوال الاستخدام ثبات لضمان وذلك

 تعريفات ألمها التعريفات هذه من لنا يتضح

 الإجراءات خلال من بالمصطلح تعرف إجرائية

 ذكره كماتم ملحوظاً اتفاقاً وهناك ، بها يقوم التي

 المصطلحات بين ومن. التعريفات هذه بين فيما

 في الاستنادي العمل مصطلح كذلك العلاقة ذات

. الاستنادي الضبط عملية تنفيذ آلية إلى إشارة

 من سلسلة عن عبارة الاستنادي فالعمل
 تقنين بهدف العاملون يتخذها التي القرارات

 للرأس متفرد شكل وتقدم بالفهرس الرؤوس
 لرأس المحتملة الأخرى الأشكال إلى بالإضافة

 يبحث أن للمستفيد الممكن من والتي الموضوع
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 ميع سيد ليلى د.

 عالي لنظام الأساسية الأطر وصياغة ا-تحديد

 الاحتياجات تلي التي الاستنادي للضبط
. للمكتبات الببليوجرافية

UNDMARC  العالمية مارك صيغة تصميم-٢

. الاستناد لبيانات

 لتبادل وكفاءة فعالية ذات تدابير إلى التوصل-٣

. الاستنادية البيانات

١٩٨٤ عام في الأول الهدف تحقيق تم وقد
 صياغة لكيفية إرشادي دليل إعداد خلال من

 والمسافات الترقيم علامات وتحديد الأسماء مداخل

 الاتفاق من نوع لإيجاد وذلك المدخل في ترد التي

 عمليات تيسير م ومن التوحيد على يعمل الذي

 العنوان الإرشادي الدليل هذا حمل وقد التبادل

Guidelines for Authorty and ":  التالي

GARE) "Reference Entries)، عشرة وبعد 

 الدليل نشر تم١٩٩٣ عام وفي تقرياً سنوات

 لرؤوس الاستنادي بالضبط الخاص الإرشادي

Guidelines for Subject "  بعنوان الموضوعات

"Authority and Reference Entries
. (GSARE)

 عالمية صيغة بتصميم والخاص الثاني الهدف أما
 ب عرف ما أو الاستنادية البيانات لتبادل

UNIMARCمن تحقيقه على العمل تم فقد 
 تتكون١٩٨٤ عام في اهتمام جماعة تكوين خلال

 بالفهرسة الخاصة اللجان من أعضاء من

 تلك إنجاز تم وقد. بالإفلا المعلومات وتكنولوجيا
 الطبعة إصدار تم حينما١٩٩١ عام في المهمة
 الاستناد(. لبياناتUNIMARC من الأولى

 البيانات قاعدة أو الفهرس جودة ضبط
. المستفيد على أثره يعود مما الببليوجرافية

 تاريخية خلفية: ثانياً

 الآلية النظم تغن لم سبق مما لنا اتضح كما

 البحث عمليات في هائلة إمكانات من تتيحه وما

 عن المفتاحية بالكلمات البحث رأسها على يأتي

 الاستنادي الضبط عملية وجود ضرورة

 وترجع ، بالنظام الببليوجرافية للتسجيلات

 نظم وجود ضرورة إلى للدعوة المبكرة البدايات

 الآلي النظام داخل الاستنادي للضبط فرعية

 دعا حينما العشرين القرن سبعينيات إلى المتكامل

 ومعاهدها المكتبات لجمعيات الدولى الاتحاد

 للضبط عالي نظام تصميم ضرورة إلى( )الإفلا

 متابعة مسئولية لتتولى اهتمام وجماعة الاستنادي

 كإحدى١٩٧٨ عام في وذلك العمل ذلك

 في عقد والذي للاتحاد السنوي المؤتمر فعاليات

 يعرف كان فيما بليزو بسكي ستر مدينة

 دعا التي التوصيات كإحدى سابقاً بيوغسلافيا

 والذي١٩٧٤ عام في المنعقد الإفلا مؤتمر إليها

 للضبط عالي نظام وجود بضرورة نادى

Universal Bibliographic  الببليوجرافي

(Control (UBCالضبط أن الاتحاد رأى حيث 

 النظام بهذا الببليوجرافية للتسجيلات الاستنادي

 بين من وكان ، الأساسية دعائمه أهم من الدولي

١٩٧٨ مؤتمر في للمناقشة المطروحة الموضوعات

 إليه"". المشار



 من وغيرها العمل بجان عن الصادرة والتقارير

. الأنشطة

 جانب من المبذولة الجهود صعيد وعلى

 أن نجد الوطني المستوى على المكتبات جمعيات

 بالولايات والمعلومات المكتبات تكنولوجيا ججعية

Library and Information  الأمريكية المتحدة

(Technology Association (LITAكان 

 قامت حيث الأمر لهذا بالدعوة مبكر اهتمام لديها

 متوى عى مؤتمر أول بتنظيم١٩٧٩ عام في

 على الاستنادي الضبط بقضايا فقط يختص العالم

 الضبط بعنوان" ، تيليت باربرا لنا تذكره ما نحر

 هذا في وقدمت الغد" فهرس عصب: الاستنادي

 بضرورة تنادي التي البحوث من سلسلة المؤتمر

 يمكن لا حيث الاستنادي الضبط بعملية الاهتمام

 قواعده في كتر إمي عليها نص التي الوظائف تحقيق

 بعملية القيام دون القاموسي الفهرس لإنشاء
 الاستنادي""(. الضبط

 أوكلت كذلك الوطنية الجهود إطار وفي
American Library  الأمريكية المكتبات جعية

(Association (ALAعام في تيليت باربرا إلى 
 بعمليات الاهتمام جماعة بتأسيس القيام١٩٨٤

 المنبثقة الجماعات إحدى لتكون الاستنادي الضبط

Interest Authority Control  عنها

(Croup (ACIGهذه الاهتمام جماعة قامت وقد 

 نظم وتطوير تصميم على النظم موردي بتشجيع
 استناد عمليات من يتم ما لإنجاز فرعية

 إلى الرجوع عن بديلاً الببليوجرافية للتسجيلات

 يحققه لماسوف وذلك التقليدي الاستناد ملف

 وفعالية كفاءة من الصدد هذا في الآلي الاستخدام

 والتجارب الخصائص للموضوعات الآلى الاستنادى الضبط نظم

 بإيجاد يتعلق والذي الثالث للهدف وبالنسبة

 البيانات لتبادل وكفاءة فعالية أكثر وتدابير طرق

 إشراف تحت دراسة تمويل تم فقد البليوجرافية

 في ها الخاص التقرير وصدر فوسبر روبرت

 التقرير هذا في برردون فرانسوا وقامت١٩٩٣

 وقامت الراهن للوضع مفصلة تحليلية دراسة بعمل

 فقد عامة وبصفة ، التوصيات من مجموعة بطرح

 بألية العمل ضرورة على بوردون فرانسوا أكدت

 بوردون ناقشت وقد النظم. اختلاف مع واحدة

 وضع إمكانية يرى الذي الرأي تقريرها في أيضاً

 البيانات مجموعة على يدل مميز رقم وتحديد

 الاستنادية بالتسجيلات الخاصة الاستنادية

Intemational Standrad "  المختلفة للمداخل

SDAN) " Authority Data Number)على 

 لغة الأرقام لغة أن اعتبار على الدولي المستوى

 التي والمشكلات اللغوية الحواجز تتجنب مشتركة

. اللغات اختلاف تحملها

 جماعة تأسست٢٠٠٥ عام أبريل وفي

 والتكشيف بالتصنيف الخاصة الاهتمام

Classification and lndexing Section

Working Groupعن المنبثقة اللجان كأحد 

 المتطلبات وضع عن مسئولة أصبحت والتي الإنلا

 الموضوعية الاستناد لتسجيلات الوظيفية

Punctional Recuirents for Subject

(Authority Records ( FRSAR.)إ' 

 العشرين القرن من السبعينيات أواخر ومنذ

 الضبط بقضايا الإفلا اهتمام تزايد الآن وحيى

 السنوية المؤتمرات خلال من ومشكلاته الاستنادي
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 تاريخ في بارزة علامة الخطوة تلك مثلت وقد
 الآلي""(. الاستنادي الضبط

 لصيغتي كدمج٢١ مارك صيغة صدرت وقد
CANMARC USMARC و  البيانات تبادل

 صيغ أشهر من تعد والتي١٩٩٩ عام في وذلك
 العالم متوى على الاستنادية البيانات تبادل

 المكتبات مجال في المتخصصة البرامج حزم وتدعمها
. والمعلومات

CLR  المكتبية الموارد مجلس قام وقد
Council on Library Resourcesبارز بدور 

 استناد ملف بناء ضرورة إلى الدعوة في كذلك
 بين الشبكي الربط متطلبات كأحد تعاوني

 والذي الأمريكية المتحدة بالولايات المكتبات
 غاية في ذلك كان وقد إليه تدعو كانت

 القرن من الثمانينيات وبدايات السبعينيات
 هذا مثل وجود أن الكثيرون رأى وقد. العشرين

 يقلل أن ليس شأنه من بناؤه أحكم ما إذا الملف
 فحسب الاستناد لملف الفردي الإنشاء تكلفة من
 تلك فهارس كفاءة من يزيد سوف أيضاً بل

 المتعاونة"ا(. المكتبات

 الوظائف: ثالثاً

 ملفات تؤديها رئيسية وظائف أربع هناك
 شأن ذلك في شأنا الموضوعات لرؤوس الاستناد

 وهذه الاستناد ملفات من الأخرى الأنواع
.0٨4 هي"" الوظائف

: والإسناد التقنين ا-وظيفة

 من الموضوعية الاستناد ملفات تعمل حيث

 رأس شكل توحيد على الوظيفة هذه خلال

 في يبحث الذي للمستفيد أو للمفهرس سواء

 هذه كورديرد ماريا لنا وتوكد الآلي""". الفهرس
 شهد الثمانينات عقد أن تذكر حيث الحقيقة

 الضبط بعمليات للقيام نظم بتطوير الاهتمام

 لعمليات اللازمة الاتصال صيغ وتصميم الاستنادي

 في المشاركة عمليات دعت حيث البيانات تبادل

 هذه وجود ضرورة إلى والمشابكة البيانات تبادل
 خلالها"(. من البيانات لتبادل الصيغ

 في قامت فقد الكونجرس مكتبة صعيد وعلى

 الخاص الأسماء استناد ملف بتحميل١٩٨٠ عام

١٨٠,٠٠٠ تسجيلاته عدد بلغت والذي بها

 وبحلول ، آلياً المقروء الشكل إلى استنادية تسجيلة

 تحميل من انتهت قد المكتبة كانت١٩٨٢ عام

 على وأضافت كاملاً بها الخاص الاستنادي الملف

 ، استنادية تسجيلة مليون1,١ السابقة التسجيلات

 الكونجرس مكتبة قامت أيضاً الوقت ذلك وفي

 الطبع مكتب مع التعاونية التدابير بعض بعمل

 الجهات وبعض شيكاغو وجامعة ، الحكومي

 التسجيلات فإن ذلك من الرغم وعلى الأخرى

 من يدويا معها التعامل يتم كان المتبادلة الاستنادية

 الحاسب على البيانات استمارات إدخال خلال

""٦ ا
 قد الكونجرس مكتبة كانت١٩٨٤ عام وفي

 الاستنادية للبيانات مارك صيغة إعداد من انتهت

USMARCAuthonitiesفي كذلك وقامت 

 السابق الاستنادي الملف بتحويل الوقت نفس

 ,ا٤ التحويل عملية عند بلغ والذي إليه الإشارة

 الاستنادية للبيانات مارك صيغة إلى تسجيلة مليون



 في ويأتي الحديتة التكنولوجيا أضات وقد

 للوظائف أخرى أبعاداً الإنترنت شبكة مقدمتها

 على ومنها الاسشنادي العمل يؤديها أن يمكن التي
 صفحة إلى المستفيد وصول إمكانية المثال سبيل

Home المعلومات Pageبالرأس الخاصة 

 أو هيئة أو شخص اسم كان سواء الاستنادي

 النسيج خدمة عبر والمتاحة موضوع أو مقنن عنوان

 الرأس بين الربط خلال منweb العنكبوتي

 معلومات صفحات من به يتعلق وما الاستنادي

 الخاصة الرقمية للمصادر الوصول أو الشبكة على

 من وغيرها البيوجرافية والمعلومات الأدلة مثل به

 المتاحة""( الرقمية المرجعية المصادر

 الأهمية: رابعاً

 على المكتبات فيه تعاني الذي الوقت في

 المدربة العمالة وقلة الميزانيات بخفض العالم مستوى
 تلك بين الموازنة الصعب من أنه نجد ، جيداً تدريباً

 ألي فهرس في يتمثل جيد منتج وتقلم العوامل
 المجهول اجندي الاستناد ملف ويعد. البناء محكم

 الوظيفة بمثابة فهو الفهرس هذا مثل بناء وراء

 تلبية في الفهرس لنجاح تؤدي التي الخفية
 فيه يرى الذي الوقت ففي. المستفيدين احتياجات
 مارك بصيغة الببليوجرافية التسجيلة المستفيدون

 فإن( الفهرس يقدمها التي الاختيارات )كأحد

 ولكنه المستفيد عليها يطلع لا الاستنادية التسجيلة

 تسجيلات من له يقدم فيما آثارها يتلمس

 تقدم أو مايريد إلى وصوله خلال من ببليوجرافية
 يريدا" لما أيضاً تقوده التي الإحالات

 مجال في هائلة ثورة من حدث ما أن إلا

 عنه أثمرت وما والاتصالات المعلومات تكنولوجيا

 والتجارب الخصائص للموضوعات الآل الاستنادى الضط نظم

 المختلفة الإحالات وتقلم المستخدم الموضوع

 الأخرى الرؤوس أو للرأس المختلفة للأشكال سواء
 العلاقة. ذات

 ، والتجميع الإيجاد وظيفتا-٢

 حيث السابقة بالوظيفة ترتبط الوظيفة وهذه

 إلى المستخدمة الرؤوس في والثبات التوحيد يؤدي

 موضوع لرأس تنتمي التي المختلفة الأعمال تجميع
 المختلفة الإحالات به تقوم عما فضلاً ، معاً واحد

 بغض يريد ما إلى وتوجيهه المستفيد إرشاد من

. بحثه في استخدمها التي المصطلحات عن النظر

 ، معلوماتية وظيفة-٣
 الخاصة الحقول عن فضلاً الاستناد ملف يقدم

 بالإحالات الخاصة والحقول المستخدم بالرأس

 تتعلق معلومات تتضمن التي الأخرى الحقول بعض

 حالة في الاستخدام وقيود الرأس استخدام مجال

 عن فضلاً إليها الرجوع تم التي والمصادر وجودها

 المستخدم تفيد قد التي الأخرى المعلومات بعض

· المفهرس أو و/

: جودتها وضبط الفهارس صيانة -وظيفة٤
 الاستنادية البيانات تستخدم أن يمكن

 بالتسجيلات الواردة الأخطاء لتصحيح
 حالة في وخاصة. المكتبات بفهارس الببليوجرافية

 القيام يصعب والتي الحجم كبيرة المكتبات فهارس
 تلك تتعاقد حيث ، يدويا مراجعتها بعملية

 للقيام الاستناد خدمات موردي بعض مع المكتبات

 إلى بالإضافة الاستناد ملف خلال من بذلك

 لذلك بتصميمها يقومون التي البرامج من مجموعة

. الغرض
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 حميع سيد ليلى د.

 يريده الذي غير آخر ممعن ولكن المصطلح بها ورد

 ما إذا "صفر" له النتيجة تأتي أن أو ، المستفيد

 استخدامها تم التي تلك غير بصيغة المصطلح أدخل

 وجود من الرغم على بالتسجيلة الواردة بالبيانات
»٢ للمصطلح" مختلف بشكل ناتج

 الضبط أمية يلي فيما نلخص أن ويمكن
 بالنسبة للموضوعات الألي الاستنادي

 للمستفيدين:

 التسجيلات إلى الوصول في المستفيد ا-مساعدة
 المصطلح كان أياً يريدها التي الببليوجرافية

 إحالة خلال .من تحته بالبحث قام الذي

 والتجميع الإيجاد وظيفتا تتحقق وهنا. أنظر
. معا

 الببليوجرافية بالتسجيلات المستفيد إحاطة-٢
 لم أمها الممكن من والتي بموضوعه العلاقة ذات
. أيضاً أنظر إحالة خلال من ، بباله تكن

 الببليوجرافية التسجيلات بكل المستفيد إمداد-٣
 بالفهرس المستخدمة اللغات بشق موضوعه ف
 أو7XX الربط حقول استخدام حالة في

.٨٨٠ الحقل

 يتعلق فيما أما بالمستفيد يتعلق فيما هذا

 لرؤوس آلي استناد ملف فوجود بالفهرس
: التالية الأممية يحقق أن شأنه من الموضوعات

 خلال من الآلية الفهارس في الجودة ا-ضبط
 مما الموضوع لرأس المستخدم الشكل توحيد
4 المستخدمة"" المداخل في الثبات على يعمل

 من التعامل في مرونة أكثر الآلي الاستناد ملف-٢
 نبة تقليل على ويساعد المفهرس جانب

. الكتابية خاصة الأخطاء

 المكتبات مجال في تكنولوجية تطبيقات من

 الفنية العمليات قطاع وفي عامة بصفة والمعلومات

 قد ، الحال بطبيعة الاستنادي الضبط بينها ومن

. كبيرة بصورة الصعبة المعادلة هذه حل في ساعد

 أن من الرغم على قبل من إليه الإشارة تمت وكما

 كبيرة بحث إمكانات لنا قدمت التكنولوجيا تلك

 والبتر الدالة بالكلمات البحث إمكانية أهمها من

 تقنين وجود عن تغن لم أها إلا البوليتي والبحث

 استناد ملف وجود خلال من الموضوعات لرؤوس
 أياً يريده لما المستفيد إرشاد على يعمل آلياً مقروء

 من بحثه في استخدمها التي المصطلحات كانت

 بين مقارنة ففي المختلفة"". الإحالات خلال

 مقننة موضوعات لرؤوس وتقليمها الاستناد ملفات

 بالكلمات البحث مقابل في الببليوجرافية بالتسجيلة

 الضبط أهمية الدراسات من العديد أظهرت الدالة

 حجم نما كلما وأنه ، عنه غتى لا وأنه الاستنادي

 كلما وزاد الببليوجرافية التسجيلات ملف

 أكثر استناد ملف لوجود ملحة الحاجة أصبحت

 في حتى الدالة بالكلمات البحث فعند قبل ذي من

 تستخدم والتي العالم متوى على النظم أكبر
 مكتبة نظام مثل الموزونة بالكلمات البحث

 كبير ناتج على المستفيد يحصل فسوف الكونجرس
 من عالية نسبة فيحقق المسترجعة المواد من جدا

 المفتاحية بالكلمات البحث أن حيث الاستدعاء

 التي الببليوجرافية التسجيلات بكل له يأتي سوف

 يقدم لن أخرى ناحية من ولكنه المصطلح بها ورد

 الناتج في والصلاحية التحقيق من جيدة نسبة له

 سواء عموماً اللغة أن أمها من لأسباب المسترجع

 تتميز اللغات من غيرها أو العربية أو الإنجليزية

 ببليوجرافية تسجيلات ترد قد وبالتالي بالمترادفات



 المتحدة بالولايات الاستنادي للضبط مؤتمر أول

 الموردين إعرض أسباب إلى أشارت ، الأمريكية
 وهى""(. النظم تلك مثل تقدم عن

 تصميم يتكلفها سوف التي المرتفعة ­التكلفة

 ذلك في الاستنادي للضبط فرعي نظام

. الوقت

 الأمر بهذا أنفسهم المكتبيين اهتمام عدم
 غير لوظيفة عالية تكلفة تحمل وبالتالي

. مطلوبة

 الاستنادى المف لبناء الهامة الوسائل بين من

 خدمات بموردي الاستعانة الموضوعات لرؤوس

 الأكثر هي الطريقة هذه وتعد. المعلومات

 الدول في المكتبات من الكثير جانب من استخداماً

 أيضاً ولكن الملس بناء عملية في فقط ليس الأجنبية

 على للملف المستمر التحديث عملية في

 ظهرت الذي المصطلحات بين ومن. دفعات"(

 بالإنتاج رصده تم ما واقع من الصدد هذا في

 عرفته ولذيOutsourcing مصطلح الفكري

 مع "التعاقد: أنه على الأمريكية المكتبات ججعية

 الوظائف لإنجاز مؤسسات أو خارجية شركات

 القيام المكتبة لموظفي الممكن من كان التي والمهام

 لجمعية التابعة المهام لجنة واعتبرت بما""(

 بالخدمات الاستعانة قرار أن الأمريكية المكتبات

 عن دقيقة معلومات على بني ما إذا الخارجية

 لها. بالنسبة مفيداً يكون المكتبة احتياجات

 المسحية الدراسات من العديد أجريت وقد

 بالخدمات الاستعانة مدى اكتشاف كدن

 والتي اسكتبات في الفنية العمليات لإنجاز الخارجية

 والتجارب الخصائص للموضوعات الآلى الاستنادى الضبط نظم

 إضافية معلومات الاستنادية التسجيلة تقدم-٣

 مثل المستخدم بالرأس خاصة للمفهرس

 استخدام بجال توضح التي التفسيرية الحواشي

 ، إليها الرجوع تم التي والمصادر ، الرأس

 كمدخل للاستخدام الرأس ملاءمة ومدى

 الببليوجرافية بالتسجيلة إضافي و/أو إضافي

. المعلومات من ذلك وغير

 في كبيرة بصورة الآلي الاستناد ملف يساعد-٤

 الببليوجرافية التسجيلات وتبادل نقل عمليات

 أكثر الآن يتزايد فالاتجاه. الاستنادية و/أو

 من والتي الموارد في للمشاركة قبل ذ من

 الاستنادية التسجيلات الحال بطبيعة بينها

 والجهد الوقت تقليل بينها من عديدة لأسباب
 التكاليف"". وخفض

 المعلومات وخدمات نظم موردو: خامسا

 موردو به يقوم أن يمكن الذي الدرر يتنوع

 ومراكز المكتبات إلى المعلومات وخدمات نظم

 المتخصصة النظم وتطوير تصميم بين ما المعلومات

 الخدمات بعض تقدم أو المكتبات مجال في للعمل

 وإعداد للبيانات الراجع التحويل عمليات مثل

 حسب الاستنادية و/أو الببليوجرافية التسجيلات

 في هاماً دوراً النظم موردو لعب وقد. الطلب

 ما إذا ولكننا ، الصدد هذا في المكتبات خدمة

 للضبط نظما وتطوير تصميم بدايات إلى نظرنا

 في الموردين قبل من وإعراضاً تحوفاً نجد الاستنادي

 لها بحث في مادن ماري أشارت وقد. الوقت ذلك

 نظمته الاستنادي الضبط حول مؤتمر في قدمته

LITA Instituteيعتبر والذي١٩٧٩ عام في 
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 ميع سيد ليلى د.

 النوعين كلا في شائعة عامة ممارسة أصبح خاصة

 المتحدة بالولايات والأكاديمية العامة المكتبات من

. الأمريكية

: المعلومات خدمات بموردي الاستعانة مبررات
 فكري إنتاج من استعراضه تم ما خلال من

 التي الأسباب من مجموعة هناك أن شيري يرى

: بينها من لذلك المكتبات تدفع

. شاق عمل الاستنادي العمل -أن١

 في جهودهم العاملون يذل أن الأفضل -من٢
 الخدمات لموردي يمكن لا أخرى مناشط
. بها القيام

. المكتبة خلال من التكلفة في التحكم-٣

. الفعالية -زيادة٤

. خبرة إلى يحتاج الاستنادي العمل أن ه-

. البيانات قاعدة في الجودة وضبط تحسين-٦

 متوى على المعلومات خدمات موردي أشهر
: العالم

- Library Technologies Inc. (LTD)
- OCLCWLN MARC Record Service
( MARS)

- MARCIVE

- Follett Software Inc.

- Autographics

- Intemet systems , lnc.

 التكلفة: سادساً

 الاستنادي الملف بناء تكلفة قضية تعد

 حائلاً تقف التي القضايا أهم من وتحديثه وصيانته

 الاستناد ملفات ببناء المكتبات من الكثير قيام دون

 أحد ، الاستنادي الضبط الحال بطبيعة بينها من

١٩٩٨ عام في إجراؤها تم الدراسات تلك

Urban  الحضارية المكتبات مجلس بواسطة

Libranes Councilالتي النتائج بين من وكان 

 بين %من١٦ أن الدراسة تلك لها توصلت

 بأنها أجابت عليها المسح إجراء تم التي المكتبات

 من كثير لإنجاز الخدمات تلك بموردي استعانت

 خاصاً جانباً تفرد لم الدراسة أن على الفنية مهامها

 العمليات سائر مع أجملته وإنما الاستنادي بالضبط

٢ الفلية""

 على فقط ركزت أخرى مسحية دراسة

 عام في وبورديو بينوود أجراها الأكاديمية المكتبات

 مكتبات من%٧١ أن وجدا وقد كذلك١٩٩٨

 من غيرها من ؟٥٦6 و البحث مكتبات جمعية

 تستعين الحجم متوسطة الأكاديمية المكتبات

 ، الفنية العمليات ببعض للقيام الخدمات ،بموردي

 بتلك تستعين الحجم كبيرة المكتبات أن وجدا كما

 تم وحينما. الصغيرة المكتبات من أكثر الموارد

 الفنية العمليات بين من الاستنادي الضبط تخصيص

 أكثر أن إلى الدراسة نتائج أشارت المسح عملية في

 عليها المح إجراء تم التي المكتبات نصف من

 استعانت أو بالاستعانة تقوم المكتبات من%٥ ه

 وفيما النظم موردي أو الخارجية بالموارد قبل من

 فقد المكتبات من المتبقية%٤ باله يتعلق

 بذلك للقيام تخطط أنها منها%١٤ نسبة أشارت

 المستقبل" ف
 الدراسات تلك من شيري لنا ويتخلص

 العمليات في الخارجية بالموارد الاستعانة أن وغيرها

 بصفة الاستنادي الضبط وفي عامة بصفة الفنية



 على الخدمة مورد دور يتوقف وقد. للمكتبة

 الاستنادية بالتسجيلات المكتبة إمداد مجرد

 ، ابليوجرافية التسجيلات من محدد لعدد

 المستمر التحديث بعمل المكتبة تقوم أن على

 أن أو. فيها العامين خلال من الاستناد لملف

 يقدم أن على الخدمة مورد مع المكتبة تتعاقد

 لأية الموضوعية الاستناد تسجيلات لها
 بقاعدة تستجد ببليوجرافية تسجيلات

 المورد يقوم بالطبع الحالة هذه وفي- البيانات

 في الواردة الموضوعات رؤوس بمضاهاة
 لإنشاء الجديدة الببليوجرافية التسجيلات

 التي لموضوعات لرؤوس الاستناد تسجيلات

 قبل من بالملف لها تسجيلات إنشاء يسبق لم

 مع الاتفاق الحالة هذه في يتم ما ­وعادة
 الببليوجرافية بالتسجيلات إمداده على المورد

 زمنية فترة كل دفعات صورة على الجديدة
 تحديد كيفية على الاتفاق يتم كما. محددة

 التكلفة

 أن للمكتبة الممكن من الذي الثاني السبيل أما-٢

 تستعين أن هو الاستنادي الملف لبناء تسلكه
. المهمة تلك لإنجاز بها بالعاملين المكتبة

 الأول الخيار لى المكتبات تلجأ عامة وبصفة

 الخدمات موردي أحد إلى باللجوء والخاص عادة

 تتحول عندما للبيانات الراجع التحويل حالات في

 الشكل إلى للفهارس التقليدي الشكل من المكتبة

 رؤوس من هائل بكم المكتبة تواجه حيث المحسب

 الاستنادية التسجيلات إعداد المطلوب الموضوعات

 خاصة الفهرس كفاءة على تؤثر سوف والتي لها
 حالة في أما. كبيراً المكتبة حجم يكون حينما

 الإنشاء الحديثة والمكتبات الحجم صغيرة المكتبات

 والتجارب الخصائص للموضوعات الآلى الاستنادى الضبط نظم

 الضبط من الرغم على" أنه إلا. بها الخاصة

 حوالي يستغرق أنشطة من به يرتبط وما الاستنادي

 الوقت أن إلا ، الفهرسة عمل من الوقت نصف

 وقت هو الاستنادي للضبط الموجهة والموارد

 وظيفة لأن ذلك ، استثمارها أحسن وموارد

 يتم لم ما واضحة بطريقة توفيرها يمكن لا التجميع

 أن يرى البعض إن بل الاستنادي"". الضبط

 في مباشرة غير بصورة المكتبة تتحملها التي التكلفة

 من بكثير أكبر هي استناد ملف وجود عدم حالة

 الرضاء أن كما الاستنادي"(. الملف بناء تكلفة

 استخدامه عند المستفيد يديه أ يمكن الذي

 غير بصورة فيه الفضل يرجع المكتبة خدمات

4 الاستناد ملف إلى مباشرة

 على الإنترنت شبكة استخدام انتشار أن إلا
 التكلفة وطأة تخفيف في ساعد قد العالم مستوى

 الاستنادية البيانات في المشاركة إمكانية خلال من

 الأسس بنفس تسير المتبادلة الجهات أ: طالما

 ذلك على مثال وأبرز. العمل وطريقة والمعايير

 عبر والمتاح الكونجرس لمكتبة الاستنادي الملف
.٢ الإنترنت"" شبكة

 إنشاء سبيل في تسلك أن للمكتبات ويمكن
: طريقتين إحدى ها الاستنادي الملف

 المعلومات خدمات موردي بأحد الاستعانة-١

 البيانات قاعدة على بالحصول يقوم والذي

 بإنشاء خلالها من ويقوم للمكتبة الببيلوجرافية

 بها الخاصة الموضوعية الاستناد تسجيلات

6XX  القطاع بحقول ورد ما على استناداً

 ذلك بعد يقوم ثم. الببليوجرافية بالتسجيلات

 الآلي النظام على التسجيلات تلك بتحميل
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 ميع سيد ليلى د.

 الخدمات موردي جانب من الوعي عدم-٢

 أحد واعتبارها الاستنادية التسجيلات بأمية

. تقدمها أن ينبغي التي الرئيسية الأنشطة

 وجود بأهمية المكتبات جانب من الوعي عدم-٣

 خلال من بنائه على والإنفاق للاستناد ملف

. الخدمات موردي بأحد الاستعانة

 العربية والجهود المشروعات من نماذج: سابعا
 والعالية

OCLC « المباشر الخط على التحيب مركز

 الخط على المكتبات تحسيب مركز أنشئ

 من أعضاءه دعم بهدف١٩٦٧ عام في المباشر

 بالخدمات وإمدادهم تعليمية ومؤسسات مكتبات

 التسجيلات تعد والتي الإلكترونية والمنتجات

 ويعد. رأسها على والاستنادية الببليوجرافية

 يضم حيث العالم مستوى على مكتبات أكبرشبكة

 من وغيرها المتحدة بالولايات مكتبة١٨,٠٠٠

. العالم دول

 الاستنادية التسجيلات توزيع خدمة وتعد

 مرفق يقدمها الى الهامة الخدمات إحدى

OCLC.إلى الخدمة تلك تقدم بدايات وترجع 

 مع بالتعاقدOCLC قام حينما١٩٩٢ عام

 الواردة الرؤوس لتصحيح هارفارد جامعة

 تلك اشتملت وقد ، الببليوجرافية بتسجيلاتها

 وعناوين وهيئات أشخاص أسماء على الرؤوس

 من مستقاة موضوعات رؤوس إلى بالإضافة مقننة

 وقائمة الكونجرس مكتبة موضوعات رؤوس قائمة

 بتصحيح المرفق وقام. الطبية الموضوعات رؤوس

 بالملف أساسية بصورة بالاستعانة الرؤوس تلك

 من فإنها لها الببليوجرافي الملف باء في تشرع التي
 الملف لبناء بها بالعاملين تستعين أن الممكن

. الببليوجرافي الملف مع بالتوازي الاستنادي

 المكتبة تسلكه سوف الذي السبيل كان وأياً

 بكلا الخاصة التكلفة بحساب القيام من لها فلابد

 ضوء في لها بالنسبة أنسبهما لتحديد البديلين

 تتعلق كثيرة عوامل وهناك. ومواردها إمكاناقا
: المثال سبيل على بينها من التكلفة بحساب

. بالملف إنجازها المطلوب التسجيلات عدد-١

. المهمة تلك لإنجاز المطلوب الوقت-٢

 ذلك بمثل للقيام المؤهلين العاملين عدد-٣

. العمل

 للقيام العاملين لهؤلاء المكتبة حاجة عدم-٤
. أخرى بأعمال

 المكتبات تفتقد العربي الصعيد على أما
 للقيام الخدمات موردي أحد إلى اللجوء ثقافة

 أن الباحة وترى لها الاستنادي الملف يإنشاء

: بينها من عوامل لعدة يرجع ذلك

 الذين المعلومات خدمات موردي وجود ا-عدم

 لرؤوس استناد تسجيلات تقلم لهم يمكن
 والسياسات للأدوات وفقاً عربية موضوعات

 تجد حيث. ندر فيما إلا مكتباتنا بها تسير التي

 الضبط بقضية الاهتمام من عقدين وبعد الآن

 التي الرائدة التجربة الآلية النظم في الاستنادي

 والتي الموحد العربي الفهرس مشروع يقدمها

. الإنشاء تحت زالت ما



 في عنها البحث يتم الكونجرس بملف توجد لا

 العالي بالفهرس الخاصة الببليوجرافية التسجيلات

World Catجديدة استنادية تجيلة إعداد ليتم 

 الكونجرس مكتبة استناد ملف إلى إضافتها ويتم لها

 يتم وبذلك. بالمكتبة الخاصة التسجيلات وكذلك

 من الكونجرس لمكتبة الاستنادي الملف تحديث

 العا["( مسترى على المختلفة المكتبات خلال

 التعاوني الموضوعات لرؤوس الاستناد برنامج
SACO

 عام إلى لمشروع هذا المبكرة البدايات ترجع

 المكتبة من توجيهه تم خطاب خلال من١٩٨١

 الفنية العمليات قب رئيس إلى الاسترالية الوطنية

 وقد. أفرام هريت السيدة آنذاك الكونجرس بمكتبة

 الخطاب هذا في الاسترالية الوطنية المكتبة طلبت

 استرالية موضوعات رؤوس لتضمين ما آلية وجود

· الكونجرس مكتبة موضوعات رؤوس بقائمة
 وتعديلاتها المقترحة الرؤوس إرسال يتم كان ولكن

 الفاكس خلال مر ذلك بعد ثم العادي البريد عبر

 التكنولوجيات بفضل تحقيقه أمكن المشروع ولكن
 رؤوس بإضافة يسمح ما١٩٩٢ عام في الحديثة

 الببليوجرافية بالتسجيلات ترد التي الموضوعات

 الكونجرس لكتبة الاستنادي بالملف موجودة وغير

 نفس باتباع مبنية تكون أن شريطة الملف هذا إلى

 في الرؤوس ها تبهى التي والإرشادات الأساليب

 الكونجرس". مكتبة موضوعات رؤوس قائمة

 من مكتبة٧ ، الآن البرنامج هذا في وتشترك

 للأعضاء البرنامج هذا ويسمح. العالم أنحاء مختلف

 الواردة الرؤوس بعض لتعديل حاقم مقتر بإرسال

 أو الكونجرس مكتبة موضوعات رؤوس بقائمة

 والتجارب الخصائص للموضوعات الآى الاستنادى الضبط نظم

 بمتابعة كذلك وقام الكونجرس لمكتبة الاستنادي

 التسجيلات على تطرأ التي التحديثات وإرسال

 من الانتهاء وعند. المختارة للرؤوس الاستنادية

 جامعة تسجيلات ملف على المعالجة عمليات

 تسجيلة٣,٠٦٣,٢٧٦ تسجيلاته البالغة هارفارد

 هيئة اسم١٣٩,٨٨٨ صحح قدOCLC كان ،

 مكتبة قائمة من موضوع رأس٢٩٨,٨٨٥ و

 عن وتولد شخص اسم٠٣٣٥,٥٨ و الكونجرس

 من استنادية تسجيلة٤٨٥,٤٢٢ العملية تلك

 تم قد رأس٧٧٤,٣٥٣ جملة من الكونجرس ملف

 ، تصحيحه

 قام هارفارد جامعة مشروع إلى وبالإضافة
OCLCالموحد بالفهرس للرؤوس تصحيح بعمل 

 تصحيح من المرفق انتهى وقد١٩٩٣ عام في
 بالتسجيلات الواردة الموضوعات رؤوس

6XX  القطاع في الموحد باتلفهرس الببليوجرافية
 بلغت والتي. لها الثاني المؤشر قيمة والتي

 عام من ديسمبر في رأس ,ا٩٨٨,٨٩٥
 وتدقيق مراجعة عمليات وتوالت.١٩٩٣
 بعد"». فيما أنواعها اختلاف على الرؤوس

 يقوم آلي برنامج بتصميم المرفق قام وقد

 بالتسجيلات الخاصة الاستنادية الرؤوس بتصحيح

 ، قليل منذ إليه الإشارة تمت كما الببليوجرافية

 ملف في الاستنادية بالرؤوس .بمضاهاتها وذلك

 المكتبات تقوم حيث. الكونجرس مكتبة استناد

 التسجيلات بإرسال فترات على دورية بصورة

 ويقوم بإعدادها تقوم التى الجديدة الببليوجرافية

 بالتسجيلات الرؤوس بمضاهاة الآلي البرنامج

 التي الاستنادية الرؤوس لتلك وبالنسبة ، الاستنادية
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 وسيلة ألها على١٩٩٨ عام في وآخرون كيريعوير

 إلى والوصول الإتاحة بتيسير تسمح إمكانية أو

 موضوعي قطاع في ما شبكة عبر المتاحة الموارد

 هو الموضوعية البوابات تلك على والمثال ، معين

 النسيج عبر المتاحة المعلومات صفحات من العديد

 الروابط من قوائم تقدم والتيWeb العنكبوتي

 ويشتمل ، الشبكة عبر المتاحة المعلومات لمصادر

 به الخاصة المعلومات صفحة فيSACO برنامج

 في منها الاستفادة يمكن التي بالمصادر قائمة على

 بوابة يعد فهو ، الموضوعات رؤوس إنشاء كيفية

 التي للمصادر للوصول فقط ليس هامة موضوعية

 أيضاً ولكن الموضوعات رؤوس إنشاء في تساعد

 الموضوعات رؤوس لإرسال كوسيلة تستخدم

 للمفهرسين وسيلة فهي ، التعديلات أو المقترحة

 رؤوس قائمة ضمن مصطلحاتهم لإدراج والهيئات

 وسيلة فهي وبالتالي الكونجرس مكتبة موضوعات
 القائمة)'( لتحديث هامة

 ، البرنامج في الاشتراك كيفية

 في الاشتراك في ترغب التي للمكتبات يمكن
 شبكة عبر به الخاص الموقع بزيارة تقوم أن البرنامج
 قائمة إرشادات اتباع على والموافقة ، الإنترنت

 وإرسال الكونجرس مكتبة موضوعات رؤوس

 عير المتاح النموذج خلال من المقترحة الرؤوس
 المساعدات لمستخدميه يتيح الدي الموقع

 نماذج من العملية تلك لتيسير اللازمة والتسهيلات

 ، المقترحة المصطلحات عن البيانات ملأ خاصة

. اللازمة للمصادر موضوعية وبوابة والإرشادات

 لابد التي المتطلبات من مجموعة فهناك عامة وبصفة

 وهي""": المقترحة الرؤوس مع ترفق أن

 بخطة يتعلق فيما الأمر وكذلك إليها الإضافة
 التعاوني البرنامج ويعد. الكونجرس مكتبة تصنيف
 هامة تعاونية برامج أربعة أحد الموضوعي للاستناد
 برنامج الأم المشروع ضمن التعاونية للفهرسة

Program for Cooperative  التعاونية الفهرسة
,(Cataloging (PCCالكونجرس مكتبة تبنتها 

 المعلومات ومرافق المكتبات من غيرها مع بالتعاون
 المباشر الخط على التحسيب مركز مثل الأخرى

. RLN OCLC البحث مكتبات وشبكة
 الاستناد برنامج هى: الأخرى الثلاثة والبرامج

Name Authority Cooperative  للأسماء
(Project (NACO، التعاوني الفهرسة برنامج 

Cooperative Online Serials  للمسلسلات
(Program (COSER، التسجيلات وبرنامج 

Monographic  التعاوني للمنفردات الببليوجرافية
Bibliographic Record Program

.٢%.(BIBCo)

 رؤوس على المقترحات تشتمل وقد
 مكتبة رؤوس قائمة تغطها لم جديدة موضوعات
 الرؤوس تلك مراجعة وتتم بعد. الكونجرس

 الفني والدعم السياسات مكتب جانب من المقترحة
 وقد. الكونجرس لمكتبة التابع الفهرسة بقسم

 بدء أسابيع ستة المتوسط في العملية تلك تستغرق
 المكتبات جانب من المقترحة الرؤوس بإرسال

 إلى إضافتها ثم ومن مراجعتها وحتى المشاركة
 على وتوزيعها الكونجرس لمكتبة الاستنادي الملف

.4 المختلفة" المرافق

 يسمى ما مع الأن البرنامج ربط تم وقد

 سيا في تعريفها يمكن والتي الموضوعية البوابات

 لجون مقال في ورد ما نحو علىSACO برنامج



 ملف للاستناد ملفين سوى الروسية الوطنية
 فى للمؤلفين وملف ، والأجنبية الدولية للهيئات
 الاستنادية التسجيلات أعدت وقد خاصة قطاعات

 ولكن ،USMARC لصيغة وفقاً الملفين هذين
 الاستنادي باضبط العاملون قام التاريخ ذلك منذ

 ملفات وصيانة إنشاء أجل من مهامهم بتنشيط

 بالتسجيلة الوردة الرؤوس كافة تغطي استناد
 للتغلب بتجربة المكتبة قامت وقد. الببليوجرافية

 للوعاء لأصلية اللغة بين ما اللغوي الحاجز على
 استناد تجيلني عمل خلال من الفهرسة ولغة
 بلغة والأخرى الروسية باللغة إحداهما رأس لكل

 كلا في أيضاً أنط بإحالة بينهما الربط مع العمل
. التسجيلتين

 المسئولون اتخذها التي القرارات أهم من وكان

 بين والمهام الواجبات وتقسيم التعاون المشروع عن

 جمهورية فمكتبة. بروسيا الوطنيتين المكتبتين

 الوطنية الرسمية الجهة تكون سوفRSL روسيا

 لأسماء الاستنادي الملف وصيانة إنشاء عن المسئولة

 الوطنية المكتبة إلى توكل بينما ، الأشخاص

 الاستنادي المف وصيانة إنشاء مسئولية الروسية

 على .، للموضوعات الاستنادي والملف للهيئات

 اتصال بصيغة تسير منهما مكتبة كل أن من الرغم

 مارك وصيغة٢١ )مارك الأخرى عن تختلف

 التحويل ويتم مختلفين آليين وبنظامين( الروسية

 العمل الأفضل من كان وإن الصيغتين"". بين

 عن الناتج الوقت لتوفير الاتصال صيغة توحيد على

. التحويل عمليات

 والتجارب الخصائص للموضوعات الآلى الاستنادى الضبط نظم

 الواردة للإرشادات المكتبة تطبيق إلى -الإشارة١

 موضوعات رؤوس قائمة من الحالية الطبعة في

. الكونجرس مكتبة

 الاستنادي الملف في للبحث إمكانية وجود-٢

 والمتاح الكونجرس مكتبة موضوعات لرؤوس
 عدم لضمان وذلك ، الإنترنت عبر بجاناً

 وأن ، سلفاً بالقائمة الموضوع رأس وجود
 تحت مازالت التي المقترحة الرؤوس من يكون

. الإعداد

 من الحالية النسخة إلى الوصول إمكانية-٣

 العامة الفرعية للتقسيمات الهجائية القائمة

 مكتبة موضوعات رؤوس بقائمة الخاصة

Free-Floating Subdivisions  الكونجرس

. فرعي كتقسيم المصطلح وجود عدم لضمان

 صيغة من الحالية النسخة إلى الوصول إمكانية-٤

. الاستناد لبيانات٢١ مارك

: الروسية التجربة+

 بمكتبة الخاص الإلكتروني الفهرس كان لقد
Russian State (RSL)  روسيا ة جمهوري

Libraryعلى يشتمل٢٠٠٣ عام حنتى 
 واللغات الروسية باللغة الببليوجرافية التسجيلات

 أليف برنامج باستخدام إدخالها تم والتي الأوربة

Aleph٢٠٠٣ عام وفي ،٢١ مارك لصيغة وفقا

 بلغة والمسلسلات الكتب فهرسة المكتبة قررت

 السوفيتي الاتحاد منها يتكون كان التي الشعوب
 التي الإتاحة لنقاط خاصة معاجة تطلب مما السابق

 ملفات على الأول المقام في عليها الحصول يعتمد

 بالمكتبة يكن م٢٠٠٣ عام وحيتى. الاستناد
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 موضوعات رؤوس قائمة إنشاء على العمل-١

 ، وإرشادات قواعد من بها يرتبط وما وطنية

 ، فنلندا ، ألمانيا مثل دول به قامت مما احتذاء

 أو بولندا

 الروسي الاستنادي الملف إنشاء-٢
 رؤوس قائمة على اعتمادا للموضوعات

 وتهيئة وتعديل الكونجرس مكتبة موضوعات

 مع ليتناسب بها الخاص الإرشادي الدليل
. الروسية المكتبات

 طويل باع لها الروسية المكتبات لأن ونتيجة

 التحليل عملية في والتطبيق النظرية مجال في وخرة

 أول ظهر حيث ، الموضوعية والفهارس الموضوعي

 السابع القرن أواخر في روسيا في موضوعي فهرس

 الوطنية المكتبة فضلت فقد لذلك نتيجة ، عشر

 من بدلاً بها الخاص الاستنادي الملف إنشاء الروسية

 مكتبة موضوعات رؤوس قائمة على الاعتماد

: يلي ما الاتجاه هذا يحقق وسوف ، الكونجرس

. وتطويرها الوطنية الممارسات على المحافظة

 وتوفير ، الفعالية من أفضل معدلات ­تحقيق

 تعديل عملية في سينقضي كان الذي الوقت

. الأجنبية القوائم وتهيئة

 العديد في للمناقشة الموضوع هذا طرح وقد

 قامت وقد. النقاشية والحلقات المؤتمرات من

 سنوية نقاشية حلقة بتنظيم الروسية الوطنية المكتبة

 الوطني الملف إنشاء مشكلات ومتابعة لمناقشة

(NSAF)  ا الخاص الموضوعات لرؤوس

National Subject Authority File.وقد 

 في عقدت التي النقاشية الحلقة نتائج أهم من كان

 في للموضوعات الوطني الاستنادي الملف
 روسيا""".

 الروسية المكتبات أن بالذكر الجدير ومن
 مجال في الماضية الأعوام في موسعاً نشاطاً شهدت

 بصيغة للعمل نتيجة فعالة بصورة التعاونية الفهرسة

 ولغة الروسية مارك صيغة في متمثلة معيارية اتصال

 قائمة أو أداة إنشاء على العمل خلال من موحدة

 المكتبات فإن وبالتالي. الموضوعات لرؤوس
 الملف إنشاء عقبات تذليل في بدأت قد الروسية

 إرشادي دليل إعداد مع للموضوعات الاستنادي

 بمكتبة الخاص الدليل نق على الموضوعي للتحليل

· الكونجرس

: للموضوعات الاستنادي اللف إنشاء دوافع

 الموضوعات لرؤوس استنادي ملف وجود إن
: التالية المنافع يحقق أن شأنه من الروسية بالمكتبات

 الببليوجرافية التسجيلات توزيع في ا-يساعد

. بها والتبادل

 وعلى الموحدة الفهارس إنشاء في ا-يساعد

. متفاوتة مستويات

 فيما المشتركة الببليوجرافيات نشر في -يساعد٣

. وبعضها الروسية المكتبات بين

 مقننة بإتاحة المستفيدين إمداد في -يساعد٤

 متوى على سواء للمعلومات وموحدة

. المكتبات مستوى على أو الموحدة الفهارس

 على الكبر المكتبات تجارب على وبالاطلاع

 الملف إنشاء على القائمون وجد ، العالم مستوى

 إحداها الوطنية المكتبة تسلك أن يمكن طريقتين

 الموضوعات لرؤوس الاستنادي الملف لإنشاء

: به الخاصة والقواعد والإرشادات



 الموضوعي التحليل في القائمة وتستخدم

 جيع تغطي وهي ، المعلومات أوعية أشكال لكافة
 القائمة تحديث .ويتم البشرية المعرفة قطاعات

 ما سنويا الملف إلى يضاف حيث ، باستمرار

. جديدة تسجيلة ا٢,٠٠٩ من يقرب

 و القائمة تحديث آلية

 الروسية الوطنية المكتبة إلى ترد ا-حينما

 لهذه الفني الإعداد مرحلة في جديدة مقتنيات

 حاجة هناك كان إذا ما تحديد يتم المقتنيات

 بعض إجراء أو جديدة رؤوس لإضافة

 من بالقائمة الموجودة الرؤوس على التغييرات

. قبل

 جديدة رؤوس بإضافة إما مقترح إرسال يتم-٢

. القديمة الرؤوس على تغييرات إجراء أو

 الضبط عملية عر المسئول العاملين فريق يقوم-٣

 على بأول أولاً المقترحات بمراجعة الاستنادي

. اللازمة التعديلات وإجراء محددة فترات

 لتحديثها القائمة إلى التعديلات إضافة يتم-٤

 الوطنية المكتبة في فقط ليس بها والعمل
 روسيا في المكتبات مختلف في وإنما الروسية

 في الكونجرس مكتبة به تقوم ما )احتذاء
 قائمتها( تحديث

 الإيطالية +التجربة

 تحدم آلية استناد ملفات إنشاء في التفكير بدأ

 عن١٩٨٩ عام منذ الإيطالية الوطنية الببليوجرافية
 تلك قامت حيث.ICCU-BNCF جماعة طريق

 الإفلا 'صدرتها التي الدولية المعاير بتحليل الجماعة

 والتجارب الخصائص للموضوعات الآلى الاستنادي الضبط نظم

 الملف اختيار١٩٩٨ عام في بترسرج سانت

 الوطنية بالمكتبة الخاص للموضوعات الاستنادي

National Library of Russia  الروسية

Subject Authonity File (NLR SAF)

 الوطني الاستنادي الملف لإنشاء النواة هو ليكون

 تاريخ ويرجع الروسية المكتبات في للموضوعات

 الروسية الوطنية بالمكتبة الموضوعي الفهرس

 أواخر إلى الموضوعات رؤوس قائمة وكذلك

 تلك كانت وقد العشرين القرن من العشرينيات

. بطاقي شكل في القائمة

 في آلياً المقروء الشكل إلى القائمة تحويل تم وقد

 لبيانات الروسية مارك صيغة باستخدام١٩٩٨ عام

 على وتشتمل ، العالي مارك مع تتوافق والتي الاستناد

: التالية القطاعات إلى مقسمة رأر مليون من أكثر

. العائلة وأسماء الأشخاص أسيماء

. الهيئات أماء

. المقننة العناوين

 ، الموضوعية المصطلحات

 على القائمة فتشتمل للمحتوى وبالنسبة

: رأس كل عن التالية البيانات

. أنظر إحالة-

 العلاقات فيها ويوضح ر أيضاً أنظر إحالة

( المصطلحات بين الهرمية

 التفسيرية الحواشي

. الاستخدام -تعليمات

. التصنيف أرقام-

. الحاجة حسب أخرى معلومات
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 دليل إعداد مع المشروع في للعاملين التد-رمية
 أولاً الملف مراجعة متابعة مع. مفصل إرشادي

 المقام في المشروع اهتمام كان وقد».4 بأول"»

 عام وفي. المقننة والعناوين الأشخاص بأسماء الأول

 آراء لعرض دولية نقاشية حلقة تنظيم تم٢٠٠١

 الأجانب أو الإيطاليين سواء والمهتمين الخبراء

 باللغة الموضوعي للتحليل أداة تطوير بشأن

 ومراكز المكتبات مع المشاورة تمت كما ، الإيطالية

. الإيطالية المعلومات

 بالمكتبة المشروع هذا عن المسئولون قام لقد

 قائمة على بالاعتماد بفلورنسا المركزية الوطنية

Soggettario  الإيطالية الموضوعات رؤوس

 التي التغيرات لتواكب تطويرها على والعمل

 الموضوعات رؤوس قائمة نشرت وقد. حدثت

 عبارة وهيBNCF بإشراف١٩٥٦ عام في هذه

 المقننة الموضوعية المصطلحات من مجموعة عن

 القائمة أن إلا. الإحالات من بشبكة ترتبط والتي

 تقدم فلا للمصطلحات اللاحق الربط على تعتمد

 أمثلة تقدم ولكنها بالمصطلح ترتبط تقسيمات

 الممكن من كأمثلة وتقسيماقا المصطلحات لبعض

 تبنت وقد. أخرى مصطلحات على تنسحب أن

 وتحديثها بتطويرها وقامت القائمة الوطنية المكتبة

 بالمصطلحات الخاصة بالقوائم الاستعانة خلال من

 الوطنية للببليوجرافية إضافتها تم التي الجديدة

 ،٠١٩٧٧٠١٩٨٢١٩٨٧ للأعوام الإيطالية

 والروابط العلاقات إنشاء وتم١٩٩٩٤١٩٩٧

 مصطلح كل ربط وقد. المضافة بالرؤوس الخاصة

 بها استخدامه تم التى الببليوجرافية بالتسجيلة جديد

 تطوير في كذلك الاستعانة تمت وقد ، مرة لأول

Cuidelines for  الوقت ذلك في والمتاحة

authority and reference entries,

(GARE)وكذلكك١٩٨٤٠ عام في نشرت والتي 

 عام في الصادرة للاستناد العالمية مارك صيغة تحليل

١٩٩١UNIMARC/ Aالجماعة وقامت 

 تلك بين المقارنة مع الأساسية العناصر بتحديد

 اللجنة وقامت. الوطنية والقواعد الدولية المعايير

 بالمعايير وثيقة بإعداد١٩٩١ في عملها بإنهاء

 المكتبات على ينبغي التي الفنية والمواصفات

 عمليات في الدخول أجل من اتباعها الإيطالية

 وضبط العمل توحيد هدف الصدد هذا في التعاون

 المتعاونة المكتبات من العدد هذا ظل في الجودة

 الوطني الاستنادي الملف إنشاء إلى النهاية في لتودي

 إلى إضافة المختلفة المكتبات إسهامات بفضل

. الوطنية المكتبة

 من الرغم على تعثر قد المشروع أن إلا

 عدم إلى ذلك في السبب ويعود الجيد التخطيط

 حصلت قد المؤسسة أن إلا ، المالى الدعم وجود

 هيكلة لإعادة دراسة لإجراء مادي دعم على

 مع بالتعاون إيطاليا في الببليوجرافية الخدمات

National  بفلورنسا المركزية الوطنية المكتبة

Central Library of Florence.دعت وقد 

 استناد ملف وجود ضرورة إلى الدراسات هذه كل

 مراحل عدة إلى المشروع تقسيم تم وقد قومي
 المكتبات من العديد الآن المشروع هذا في ويشترك

BNCR, the ،  مثل أنواعها اختلاف على بإيطاليا

Biblioteca Nazionale Braidense (Milan)

CILEA university consortium the

University Library of Bologna

ICCU.الدورات من مجموعة تنظيم تم وقد 

 ه



 للبيانات٢١ مارك صيغة المكتبة ­تستخدم

 كل على التسجيلة وتشتمل ، الاستنادية
 المستوى على المطلوبة البيانات عناصر

. الوطني

 موضوعات رؤوس قائمة المكتبة تستخدم

. الكونجرس مكتبة

 الونية بالمكتبة الموضوعي الاستناد ملف
 الاسترالية

 بصورة الموضوعي الاستنادي الملف يعتمد

 ، الكونجرس لمكتبة الاستنادي الملف على أساسية

 بها يدرج خاصة قائمة هناك لذلك بالإضافة

 في تستخدم التي والإحالات الموضوعات رؤوس

 حق مقترحة تزال لا والتي الوطنية الببليوجرافية

 للقائمة وضمها باعتمادها الكونجرس مكتبة تقوم

. بها الخاصة

٩ الاخرى الكانز

 مكتبة موضوعات رؤوس قائمة إلى بالإضافة

 الاستنادي الملف بناء في المكتبة تستخدم الكونجرس

 قامت والتي التالية المكانز ها للموضوعات

: بإعدادها

١-thesaurs Occupationsبعض وتستخدم 

 الخاصة التسجيلات في مصطلحاته

 الخاصة الصوتية والتسجيلات بالمخطوطات

. والصور الشفوي بالتاريخ

٢-Thesaunus APAISمصطلحاته وتستخدم 
 الخاصة الببليوجرافية التسجيلات في

. البيانات وقواعد بالكشافات

 والتجارب الخصائص للموضوعات الآلى الاستنادى الحبط نظم

 كان التي التقليدية الاستنادية بالبطاقات القائمة

 على تشتمل كانت والتي المفهرسين ها يستعين
 مثل بالرأس الخاصة الهامة البيانات من العديد

 ، العلاقة ذات الأشكال ، الأخرى الأشكال
 إليها""». الرجوع تم التي المصادر

 الاسترالية""". +التجربة

 اهتماماً الاسترالية الوطنية المكتبة أولت لقد

 الركائز كأحد الاستنادي الضبط بعملية كبيراً

 من تكفله لما للمستفيدين فعالة إتاحة لتقدم المامة

 الحديث سبق كما بالفهرس للجودة وضبط ثبات

 إمكانية من تقدمه عما فضلا ، قبل من عنه

 أو الببليوجرافية سواء وتبادلها البيانات في المشاركة

 يتعلق فيما بارز بدور المكتبة وتشارك. الاستنادية

 إجراء أو الجديدة للرؤوس المقترحات بإرسال

 رؤوس بقائمة القديمة الرؤوس على تغييرات

 يخص فيما الكونجرس مكتبة موضوعات

. الاسترالية المصطلحات

 إلى الاسترالية الوطنية المكتبة تنبهت ولقد

 تكفل التي الإرشادية والأدلة المعايير توافر ضرورة
 بالبيانات التبادل وإمكانية العمل وثبات توحيد
 الحصول في الأخرى المرافق من الاستفادة أو الناتجة

 ما خلال من وذلك الاستنادية البيانات على

: يلى

 وفقا الاستنادية التسجيلات صياغة تمت

 العمل أدوات من المتاحة الطبعات لأحدث

 أمريكية، الأنجلو الفهرسة قواعد مثل والقواعد

 الخاص الموضوعية للفهرسة الإرشادي الدليل

 الكونجرس بمكتبة
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 عيع سيد ليلى د.

 لكافة استنادية تسجيلات إنشاء يتم-٢

 حالة تسجيل ويتم ، المقترحة المصطلحات

 وقبوله المقترح على الموافقة تمت ما وإذا. المصطلح

 يتم الكونجرس مكتبة موضوعات رؤوس قائمة في

 منشا كرأس به الخاصة الاستناد تسجيلة تحديث

 ، الكونجرس مكتبة موضوعات رؤوس لقائمة وفقاً

 قائمة إلى ضمه الممكن فمن قبوله يتم لم إذا أما

 رؤوس لقائمة المكملة الموضوعات رؤوس

Australian  الكونجرس مكتبة موضوعات

extension to LCSH

: العربية الجهود

 المنشور العربي الفكري الإنتاج باستقراء

 مجال في المتخصصة والمؤسسات المكتبات ومواقع

 تسيران تجربتين رصد نستطيع والمعلومات المكتبات

 ملفاتها بناء في الصحيح الاتجاه نحو ثابتة بخطى

 في زالتا ما التجربتان تلك كانت وإن الاستنادية

 خططا قد عليهما القائمين ولكن النشوء طور

: خلال من المشروعين لهذين سليمة بصورة

 اتصال كصيغة٢١ مارك صيغة -استخدام

 متوى على استخداماً الأكثر هي عالمية

 المرافق جانب من مدعمة ألها كما العالم،

 ومكتبةOCLC مثل الكبرى الببليوجرافية

· الكونجرس

 وتصنيف فهرسة أدوات باستخدام ­العمل
 خطة استخدام مثل عالميا بها معمول معيارية

 موضوعات رؤوس وقائمة ديوي تصنيف
 بالإنتاج يتعلق فيما هذا الكونجرس مكتبة

 رؤوس قائمة واستخدام الأجنبي الفكري

 الوضوعات لرؤوس الاستنادية التسجيلات إنشاء
 و الجغرافية والأسماء

 كما العاملون عليها يسير عامة قاعدة هناك

 تسجيلة أية إنشاء عدم وهي السياسة حددتها

 رؤوس بقائمة موجود موضوع لرأس استنادية

 هو يتم ما ولكن ، الكونجرس مكتبة موضوعات

 تعديلات أو جديدة لرؤوس مقترحات إنشاء

 وفيما. بالقائمة موجودة رؤوس على وتغييرات

 بها مقترحات إرسال فيتم الجغرافية بالأسماء يتعلق

 مكتبة بملف ورد ما وبين بينها ارتباك حدث ما إذا
 خاصة حاجة هناك أن أو للأسماء الكونجرس

. للتعديل

 وفقاً المدير مع المقترحات مناقشة ويتم

 التي الببليوجرافية والمعايير إقرارها تم التي للسياسة

 وسير. صحتها من للتأكد المكتبة عليها تسير

: التالية للاليات وفقاً العملية تلك

 في المقترحات كافة وإرسال استقبال ا-يتم
 خدمات قسم عبر الاسترالية المكتبات

National  الوطنية الببليوجرافية
Bibliographic Database Services

sectionالتالية الإرشادات القسم يقدم .و 
 في وتوجيهها لمساعدتها الاسترالية للمكتبات

: ومنها الشأن هذا

 وكذلك ، المقترحة المصطلحات استمارة نموذج#

. النموذج استخدام تعليمات

 على إجراؤها المطلوب التغيرات استمارة نموذج مج
 تعليمات وكذلك ، القديمة المصطلحات

. النموذج استخدام



٢١ مارك صيغة تستخدم فالمكتبة الاتصال

. VTLS  برنامج خلال من الاستنادية للبيانات

 الاستنادية التسجيلات بتحميل المكتبة وتقوم

 مرفق من الأجبية باللغات الموضوعات لرؤوس
OCLCبينما. عليها المحية التعديلات إدخال مع 

 لرؤوس الاسنادية التسجيلات بإنشاء تقوم
. العربية الموضوعات

 بقائمة مناسب مصطلح وجود عدم حالة وفي

 المكتبة تقوم الكونجرس مكتبة موضوعات رؤوس

 ب. ا لإوز"ع

 بناء عملية في ثابتة بخطى المكتبة وتسير هذا

 لبناء نواة ليكون بها للموضوعات الاستنادي الملف

 الكتب دار مع بالتعاون مصر في وطني استناد ملف

. الوطنية

 الموحد"". العربي +الفهرس

 أحد الموحد العربي الفهرس مشروع يعد
 العربي المعلومات لمجتمع الأساسية البنية مشروعات

 للإنتاج شامل حصر يعمل المشروع ويقوم ،

 تسجيلات وإعداد المنشور العربي الفكري
 والمعايير للقواعد وفقا له معيارية ببليوجرافية

 التسجيلات بيانات توحيد بهدف وذلك الدولية
 على يعمل مما المكتبات بين تبادلها تسهيل تم ومن

 من أكثر في الواحد الكناب فهرسة تكرار تجنب
 المرافق من وغيرهOCLC بمشروع احتذاءً مكتبة

. الببليوجرافية

 التي للتوصيات ترجمة المشروع هذا ويعد
 والندوات المؤتمرات من الكثير بها نادت

 والتجارب الخصائص للموضوعات الآلى الاستناد الضبط نظم

 نتاج بالنسبة الكبرى العربية الموضوعات

 بعض يساندها أن الممكن ومن العربي الفكري

 أو العربية الدول جامعة عن الصادرة المكائز

. اليونسكو

 الملفات بناء تدعم آلية أنظمة استخدام

 وتمح٢١ مارك لصيغة وفقا الاستنادية

 التسجيلات واستيراد تصدير بعمليات

 تلك تبادل بإمكانية يسمح مما الاستنادية

 وبعضها المكتبات بين فيما التسجيلات

. البعض

 المعلومات لبعض يلي فيما نعرض وسوف

 التجربتين: بهاتين الخاصة

: الإسكندرية »مكتبة

 المكتبات أوائل من الإسكندرية مكتبة تعد

 الملفات ببناء اهتمت التي العربي المستوى على

 ، لفهرسها أكبر فعالية لتحقيق المختلفة الاستنادية

 والذي للأسماء الاستنادي الملف ببناء قامت حيث

 الاستنادي والملف ، كبيراً شوطاً فيه قطعت
. بداياته في يزال لا والذي للموضوعات

 بالمعايير الالتزام لضرورة المكتبة تنبهت وقد
 حيث ، اتصال وصيغ عمل أدوات من الدولية

 العربية الموضوعات رؤوس قائمة المكتبة تستخدم

 لرؤوس الاستنادية التسجيلات لإنشاء الكبرى
 مع أساسية بصورة وذلك العربية الموضوعات

 وقائمة ، الحاجة عند الموسع بالمكر الاستعانة

 لرؤوس الكونجرس مكتبة موضوعات رؤوس
 قائمة استخدام عن فضلا ، الأجنبية الموضوعات

 بصيغ يتعلق وفيما. الفرنسية الموضوعات رؤوس
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 ميع سيد ليلى د.

 والاستنادية الببليوجرافية التسجيلات استيراد-٣
. الإعضاء المكتبات جانب من

 والي الفهارس في الجودة ضبط خدمات-٤

 المضافة التسجيلات محتوى مراجعة في تتمثل

 مختلف بتصحيح والقيام الأعضاء قبل من

 المكتبة إلى منها نسخة إرسال مع ، الأخطاء

 ضبط عمليات بين ومن ، للتجيلة المنشئة

 الاستنادي الضبط عملية مراجعة هذه الجودة

 للتسجيلات.

 الفنية والمساعدة الفني الدعم خدمات ه-

 من المشروع في المشاركة المكتبات لفهرسي
 بالعمل الحاصة الإرشادية الأدلة توفير: خلال

 ومن ، المختلفة العمل أدوات توفير وكذلك
- الاستنادي بالضبط الخاصة الأدلة بينها

 المشاكل مناقشة التدريبية الدورات تنظيم

 ومحاولة الفهرسة في المفهرسين تواجه التي

. لها حلول إيجاد

 تمكين في تتمثل والتي للفهارس المؤقت الإيواء-٦

 من آلي نظام لديها يتوافر لا التي المكتبات

 المكتبات لتلك ويمكن تسجيلاتها تخزين
 اقتنائها بمجرد كاملة تسجيلاقا على الحصول

. متكامل آلي لنظام

 بناء أن العرض هذا خلال من لنا يتضح

 أحد هي العربية للتسجيلات الاستنادية الملفات

 ضبط عوامل وأحد للمشروع الأساسية الركائز

 عن المسئولون قام وقد. التسجيلات لهذه الجودة

 للبيانات٢١ مارك صيغة باختيار المشروع إدارة

 على والعمل لها وفقاً التسجيلات لبناء الاستنادية

 تبنت وقد ، والمعلومات المكتبات لاختصاصيي

 تنفيذ مسئولية العامة العزيز عبد الملك مكتبة

 والهيئات المكتبات من عدد مع بالتضامن المشروع

 رقم الملكي المرسوم صدور عقب الكبرى العربية

 ه١٤٢٢/١٢/١٩ بتاريخ(٢٦٣٤٦)

: الشروع أهداف

 يعى التي الأهداف من مجموعة هناك

 الدليل في ورد لما وفقا تحقيقها إلى المشروع

 الموقع عبر المشروع هيئة عن الصادر الإرشادي

: بينها من نذكر ، به الخاص الإلكتروني

 بيانات قاعدة في العربي الفكري الإنتاج ا-حصر

. موحدة معيارية

 أعمال تقنين إلى الرامية العربية الجهود توحيد-٢

. والتصنيف الفهرسة

 الموارد في المشاركة تحقيق-٣

 عمليات تكرار على المترتبة التكاليف خفض-٤

. للوعاء الفي الإعداد

. العلمي البحث وتشجيع الباحثين خدمة ه-

 و الموحد العربي الفهرس يقدمها التي الخدمات

 يقدم ذكرها تم التي الأهداف من انطلاقاً

 المشتركة للمكتبات الخدمات من مجموعة المشروع

: الخدمات هذه من ، به

 الأنظمة إلى الببليوجرافية التسجيلات ا-تصدير

. المشتركة بالمكتبات المختلفة

 الأنظمة إلى الاستنادية التسجيلات تصدير-٢

. المشتركة بالمكتبات المختلفة



 عربية استناد تسجيلات استخدام إمكانية وبحث

 الكوخرسا(. لمكتبة الاستنادي الملف ضمن

 الاستنادي الضبط مجال في التعاون: ثامناً

 الخلفية بشأن استعراضه سبق مما لنا يتضح

 أن الآلية الظم في الاستنادي للضبط التاريخية

 منذ لموضوع بهذا الاهتمام إثارة منذ بدأ الاتجاه
 المشاركة نحو العشرين القرن من السبعينيات عقد

 فقد. الاستنادية التسجيلات وتبادل الموارد في

 العملية تلك لتحسيب طريقة عن المكتبات بحثت

 والوقب ها العالية التكلفة على التغلب لمحاولة

 الاتجاه هو لدلك الحل وكان. فيها المبذول والجهد

 مجموعة بين واحد استنادي ملف في المشاركة نحو

 من ممكن قدر أقصى إلى للوصول المكتبات من

 كانوا الذين النم موردي وتشجيع التكلفة فعالية
 للضبط نظم تطوير من الأمر بادئ في يتخوفون

 لارتفاع عنها المكتبات تعرض قد الاستنادي
 هذا صور من الكثير الآن ونلمس ، تكلفتها
 مشروع مثلاً فنجد العالي المستوى على التعاون

 مشروع ،NACO التعاوني الأسماء استناد ملف
SACO  التعاوني الموضوعات رؤوس استناد ملف

 وهونج بالصين الخاص الأسماء استناد ملف ،

. HKCAN  كونج

 يد قدمت قد الأمس تكنولوجيا كانت وإذا

 كل التعاونية المشروعات هذه مثل لقيام العون

 فتحت قد اليوم تكنولوجيا فإن بذاته قائم مشروع
 من نوع لإيجاد جيدة فرصا وقدمت واسعة آفاقاً

 في مكتبات مجموعة بين فقط ليس والتعاون التبادل

 إمكانية هاك أصبحت بل واحد مشروع إطار

 والتجارب الخصائص للموضوعات الآلى الاستنادى الضبط نظم

 للفهرسة الكونجرس مكتبة إرشادات استخدام
 بترجمة المشروع على العاملون قام وقد الموضوعية

 دونما ولكن الاستنادية للبيانات مارك حقول قائمة
. الحقول استخدام بكيفية خاصة تفصيلات

 مراحله في الاستنادية الملفات بناء مشروع ومازال

 الأولى

 أن لنفسه المشروع وضعها التي الأهداف ومن
 من ذاتية بصورة الاستنادي الملف نمو عملية تتم

 المكتبات ترسلها التي بالتسجيلات تغذيته خلال

 المرافق به تقوم ما غرار على المشروع في المشاركة

 أن طالما ، وغيرهOCLC مثل الهامة الببليوجرافية

 القواعد بنفس تسير المشتركة المكتبات تلك
. العمل وأدوات والمعايير

 المركز قام بنجاح العملية تلك تنفيذ ولضمان

 الجهات على وتوزيعها به الخاصة الإرشادات بنشر

 الدورات من مجموعة تنظيم مع ، المشاركة

 إنشاء كيفية على المكتبات بتلك للعاملين التدريبية

. المعايير لهذه وفقا التسجيلات

 الموضوعات رؤوس قائمة إعداد لجنة وتعد

 قدف والتي بالمشروع الهامة اللجان إحدى العربية

 مبنية عربية موضوعات لرؤوس قوائم إعداد إلى

 القائمة تلك وستكون.٢١ مارك صيغة على

 قائمة مثل الشهيرة بالقوائم بربطها اللغات متعددة

 وقائمة الكونجرس مكتبة موضوعات رؤوس

 ، الكندية وكذلك الفرنسية الموضوعات رؤوس

 مكتبة في المسئولين مع دائم اتصال على والمركز

 تتعلق التي الأمور في معهم للتشاور الكونجرس

 والأسماء، للموضوعات الاستنادي الضبط بعمليات



 ميع سيد ليلى د.

. إمكانات من تقدمه وما النظم اختلاف-٢

 لإنشاء المستخدمة الاتصال صيغ اختلاف ا-
. الاستنادية التسجيلات

. الكتابة وهجائيات اللغات اختلاف-٤

 بالقواعد تتعلق تحديات فهناك إذن

 وصيغ العمل وأدوات بها المعمول والممارسات
 هناك أخرى ناحية ومن ، ناحية من هذا الاتصال
 إتاحة في المستخدمة بالتكنولوجيات تتعلق تحديات

 المختلفة تلك خاصة الاستنادية التسجيلات وعرض
 هناك أن إلا. بها"" الخاصة الاتصال صيغ في

Z39.50  بروتوكول من بالاستفادة تتعلق حلول
 بعمل المختلفة الاتصال صيغ بين التوفيق لمحاولة

 صيغة مضاهاة تمت وبالفعل بينها مضاهاة خرائط

ONIX  نظام وبين بينها والتحويل٢١ مارك

 ماراك صيغة وتحويل المضاهاة تمت كما ، وغيره

.(·" xML  لغة إلى٢١

 متعددة الموضوعية الاستناد ملفات: تاسعا
Multilingual authority  اللغات

files

 وإتاحة اللغوية الحواجز على القضاء قضية تعد

 أحد لغة من بأكثر الموضوعية الاستناد تسجيلات
 بعد خاصة الآن الساحة على المثارة الهامة القضايا

 من العديد وإتاحة الإنترنت شبكة استخدام انتشار

 يقوم وبالتالي الشبكة عبر لفهارسها المكتبات

 الفهارس تلك على بالاطلاع المستفيدين من العديد

 إقليم أو دولة متوى على فقط ليس فيها والبحث

 المستفيدون وهؤلاء العالم مستوى على وإنما

 التي اللغات هي تكون لا قد مختلفة لغات يتحدثون

 منها والاستفادة معا""" المشروعات هذه كل لربط

 جودة على أثره يعود التكامل من نوع إيجاد في

 ، الحال بطبيعة الببليوجرافية التسجيلات إنتاج

 وعدم التكلفة في خفض من يحققه عما فضلاً

 الوقت توفير من عليه يترتب وما للجهد تكرار

 الخدمات من مزيد تقلم في استثماره يمكن الذي

 للمستفيدين.

 من العديد الماضية السنوات شهدت وقد

 على الاستناد ملفات لإتاحة التعاونية المشروعات

: المشروعات هذه بين ومن ، أكبر صعيد

 قام والذي الاستناد لملفات الأوربي -المشروع١

 التسجيلات لتحويل الأوربي الاتحاد بتمويله

 دول سبع في الاتصال صيغ مختلفة الاستنادية

 هي واحدة اتصال صيغة إلى أوربية

.UNIMARC

 ربط إلى يهدف والذيLEAF -مشروع٢

 والمتاحف الرقمية بالأرشيفات الاستناد ملفات

 باستخدام الإنترنت على المتاحة والمكتبات

. OAI Z39.50 وبروتوكولات  بروتكولات

: الموارد في المشاركة عمليات تواجه التي التحديات

 التحديات من مجموعة تيليت باربرا لنا تذكر

 في المشاركة عمليات في المكتبات تواجه التي

: ومنها الاستناد ملفات

 الخاصة والقواعد الممارسات اختلاف\-

 بين فيما خاصة المكتبات بعض في بالفهارس

 رؤوس قوائم في وخاصة المختلفة الدول

. المستخدمة المكائن أو الموضوعات



 الاستناد ملفات من المقابلة الرؤوس استخدام

 الاهتمام جماعة فكرت ذلك ولتنفيذ الأخرى"

 الربط من نوع إيجاد في المشروع تنفيذ عن المسئولة

 منها كل تمثل موضوعات رؤوس قوائم ثلاثة بين
 بكل الوطنية بالمكتبة مستخدمة تكون بحيث ما لغة

 وهذه التجربة في المشاركة الأربع الدول من دولة

: هي المكتبات

. السويدية الوطنية -المكتبة

. الفرنسية الوطنية -المكتبة

. البريطانية -المكتبة

. الألمانية الوطنية -المكتبة

 رؤوس قوائم المكتبات تلك وتستخدم

 رؤوس قائمة: لغته حسب كل التالية الموضوعات

 رؤوس -قائمة الكونجرس مكتبة موضوعات

 الموضوعات رؤوس قائمة الفرنسية الموضوعات

(LCSH, RAMEAU and SWD)  الألمانية

 اللغات من لغة أي في المصطلح بين الربط وبالتالي

 إلى الحاجة دون( -الألمانية -الفرنسية الإنجليزية

 لها القابلة المصطلحات ووضع قائمة كل ترجمة

 الحالة هذه في أنه حيث ، أمامها الأخرى باللغات

 في ومقابلاقا المصطلحات بين الربط يتم سوف

 بين الربط خلال من الثلاث اللغات هذه

 يتكون وبالتالي ها الخاصة الاستنادية التسجيلات

Virtual  نخيلي عالي استنادي ملف لدينا

. authority file

 والتجارب الخصائص للموضوعات الآلى الاستنادى الحبط نظم

 من هذا. الفهارس تلك في البيانات بها كتبت

 أوعية المكتبة تقتتي قد أخرى جهة ومن ، جهة
 إنشاء عليه يترتب مما مختلفة بلغات معلومات

 المواد بتلك الخاصة الموضوعية الاستناد تسجيلات

 باختيار الأقل على حتق أو ها كتبت التي باللغات

 تكتب التي اللغات لكل كبديل الإنجليزية اللغة

 الربط الحالة هذه في المفيد ومن ، اللاتينية بالهجائية

 ما بلغة وردت التي الموضوعات رؤوس بين

 نفس في أخري لغات أو بلغة وردت التي بالرؤوس

 بناء أهية إلى الدعوة ظهرت وبالتالي ، الملف

 بلغات الرؤوس تربط اللغات متعدة استناد ملفات
 أو الاستنادية التسجيلة نفس في سواء معا مختلفة

 رقم خلال من استناديتين تسجيلتين بين بالربط

. منهما بكل الخاص التسجيلة

 الفات متعددة الموضوعية للإتاحة الأوربي الشروع

(MACSو""") 

 الموضوعية الإتاحة مشروع في العمل تم لقد

Multilingual Access to )  اللغات متعددة

MACS) ( Subiects)كتنفيذ١٩٩٧ عام في 

 المكتبات لأمناء الأوربي المؤتمر توصيات لإحدى

Conference of European National  الوطنية

(Librarians (CENLالحلول إيجاد يهدف وذلك 
 اللغات متعددة الموضوعية الإتاحة لمشكلة المناسبة

 ذلك من الرغم وعلى. الأوربية البيانات لقواعد
 على الغرض هذا لخدمة يسعى لا فإنه الهدف

. العالم مستوى على وإنما فقط الأوربي المستوى

: الشروع تنفيذ

 "تقدم على للمشروع الرئيسية الفكرة تقوم

 خلال من اللغات متعددة موضوعية إتاحة
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 رأس أن هنا نذكر أن بالذكر الجدير ومن

 مصطلحاً بدوره يكون أن الممكن من الموضوع

 رؤوس قائمة خلال من تقنينه يتم موضوعيا

 أن الممكن ومن ، المكنز أو المستخدمة الموضوعات

 اسم أو مقنن عنوان أو هيئة أو شخص اسم يكون
 متبوعا الحالة هذه في يكون ما وعادة جغرافي

 إنشاء عند الحالة هذه وفي. فرعية بتقسيمات

 الرجوع يتم كموضوع للاسم أستنادية تسجيلة
 أنواعها اختلاف على الأسماء استناد ملفات إلى

 وتسجيل الإحالات وعمل الاسم شكل لتقنين
 بقوائم تأتي لا الأسماء أن حيث ، اللازمة البيانات

 المثال سبيل على إلا المكانز أو الموضوعات رؤوس

. والتمثيل

 و الاستنادية للبيانات٢ ا مارك صيفة

 من الاستنادية للبيانات٢١ مارك صيغة تعد

 متوى على الاستنادية البيانات تبادل صيغ أشهر

 مجال في المتخصصة البرامج حزم وتدعمها العالم

 كافة حقولها وتستوعب. والمعلومات المكتبات

 فضلاً استعراضها السابق الاستنادية الرؤوس أنواع
 المختلفة بالعلاقات خاصة حقول من تكفله عما

 إحالة سواء الإحالات به نعني ما وهو الرؤوس بين

 الشكل إلى مستخدم غر شكل من للإحالة) أنظر
 إلى تحبل والتي أيضاً أنظر إحالة أو( للرأس المقنن

 ، بالرأس العلاقة ذات المقننة الأخرى الرؤوس
 العامتين أيضاً وأنظر أنظر إحالتي إلى بالإضافة

 البيانات من ذلك وغير التفسيرية والحواشي

 وكذلك الاستنادي الرأس عن تسجيلها المطلوب

 أغراض في تفيد والتي الضبط حقول من مجموعة

. وتبادلها التسجيلة مع التعامل

 الاستنادية للبيانات الاتصال صيغ: عاشرا

 أن المعيارية الاتصال صيغ من العام الهدف إن

 البيانات خلاله من تخزن قالب بمثابة تكون

 ليس البالغة أهميتها الصيغ ولهذه ، تخزينها المطلوب

 وتخزينها البيانات تنظيم سهولة في فقط
 كذلك وإغا وحسب الألي بالحاسب واسترجاعها

 تبادل أغراض في المعيارية الاتصال صيغ تفيد

 مما ، الاستنادية أو الببليوجرافية سواء التسجيلات

 أفاق وتوسيع والجهد الوقت توفير في يسهم

 المعلومات مرافق بين فيما الموارد واقتسام التعاون

 أنواعها اختلاف على المكتبات بينها من والتي

. الحال بطبيعة

 للبيانات الاتصال صيغ صممت وقد
 الرؤوس أنواع لكافة حاملاً تكون بحيث الاستنادية
 كنقاط تستخدم أن الممكن من والتي الاستنادية

 إبراز إلى بالإضافة ، الببليوجرافية بالتسجيلة إتاحة

 الإحالات عن فضلاً الرؤوس بين فيما العلاقات

 لك ونتم• لطرأ الستحدمة عبر الأشكال من
:' إلى الرؤوس

. الأشخاص أسماء-١

. الهيئات أسماء-٢

. إلخ٠٠. والندوات واللقاءات المؤتمرات أسماء-٣

. الجغرافية الأسماء-٤

 عناوين ذلك في )ما المقننة العناوين ه-
( السلاسل

. الموضوعات رؤوس-٦
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 متولى حسين الله عبد د. عرض

 والمعلومات والوثائق المكتبات بقسم مدرس
 القاهرة جامعة الآداب كلية

AbdAbc200s@sralLcom
Abdalah neuman Avatar الثانية الحياة ي  المعادل اسم

 مقدمة

 باراك المنتخب الأميركي الرئيس يحرص عندما

 البيئات خبراء من إثنين يضم أن على أوباما
 "أجندة بصياغة المكلف عمله تفريق التخيلية"»؟

Innovation الابتكار Agenda"البنود -أحد 

 ذلك وقبل- الرئاسي برنامجه رأس على الموضوعة

 كيان إنشاء على الانتخابية حملته فريق مع حرصه

 الثانية بالحياة يعرف ما داخلReplica مناطر

(Second Life (SL""، تحرص عندما كذلك 

 الحاسبات مجال في تعمل كبرى مؤسسات

،IBM Google، و :  مثل المعلومات وتكنولوجيا

 من الدولارات ملايين توجيه علىDell و

 وتقوم الحياة، هذه داخل للاستثمار أرصدتها

 ونيويورك، ستانفورد، بحجم: جامعات

 مدرسة مثل: مكتبات ومدارس وأكسفورد.

 هوزيه، سان بجامعة المعلومات وعلم المكتبات

 شمال بجامعة المكتبات وعلم المعلومات ومدرسة

 داخلها دراسية برامج بإنشاء هيل بتشابل كارولينا

.E-leaming  الإلكتروني التعلم بنظام تجرى
 والمكتبة الكندية، الوطنية المكتبة إنشاء على علاوة

 مقار العامة كليفلاند ومكتبة الاسترالية، الوطنية

 المكتبات جمعية وقيام بل هناك، منها لكل تخيلية

 الحياة هذه داخل جزيرة بشراءALA الأمريكية

 بعض وعقد الحقيقي لكيالها مناظر كيان وبناء

 وأن فلابد ذلك كل نلاحظ عندما داخله. مؤتمراتها

 "الحياة المسماة الجديدة البيئة هذه عند نتوقف

 في نفكر ثم مزاياها، وتختبر أبعادها ونرصد الثانية"

 دفعت والتي المستقبل، في ها تعد التي الفرص
 بأنها للجزم لها والمتحمسين بها المهتمين من كثيرين

 شبكة من القادمة الأجيال عمل منصة ستكون

 مختلف نطاقها في ستجرى التي والبيئة الإنترنت،

 منتسبو داخلها ويتواصل التكنولوجية، التطبيقات

 الاجتماعية. الشبكات

 الوارد المقال كتابة على حرصي كان هنا من

Second life  الثانية "الحياة عنوان تحت العدد بهذا

 تخصص في الإلكتروني التعليم في وتطبيقاها

٠٢٧٦-٢٧٣ ص (،٢009 )يوليو٣٢ ،ع١٦ مج ، والمعلومات المكتبات ى الحديثة الاتجاهات

 حقيقية"" ومكتبات تخيلية عوالم



 التخيلية العوالم طبيعة حول رؤاهم وطرح للكتاب

 تقلم يتسنن وكيف الثانية الحياة رأسها وعلى

 مقررات، وتدريس ومعلوماتية، مكتبية خدمات

 العوالم. تلك داخل نقاش وحلقات ندوات وإقامة

 اليوم المعلومات مؤسسة فهو الكتاب ناشر أما

(Information Today, lnc. (ITI، في الضالعة 

 الإنترنت مجال في المتخصصة والكتب المجلات نشر

 مجتمع لأفراد بالأساس الموجهة والتكنولوجيا،

 المعرفة. وإدارة والمعلومات المكتبات

 ،محتو التعريف في الشروع وقبل بداية
 عند تتخيلا لا معدتيه كلا بأن نقول الكتاب،

٢٠٠٥ عام الثانية الحياة بيئة إلى دلوفهما

 يمثلهما ،Avatar رقمي لمعادل وتصميمهما
 ف ستشتركان سنوات ثلاث تحو بعد أمهما داخلها
 البيئات في المكتبات علم يتناول كتاب إعداد

 التي الصغيرة الأض لقطعة تتوقعا لم كما التخيلية،
 المعلومات "جزيرة واسمياتقا امتلكياتها

folslandم I"""لتضم رقتها وتتسع ستنمو أما 
 أن ولا الثانية، الحياة داخل جزيرة وخمسين أربعاً
 أيدينا بين الذي لكتاهما عرض أي في إليهما يشار

Bell  بل إن بن "رائدات". أو "مبتكرات" بأهما

 ويطلق يوم سيأتي أنه الإطلاق على تحلم م نفسها

"Founding Mother  تأسيس "أم لقب عليها

 التخيلية. العوالم في المكتبات

 الكتاب هذا لفكرة الأولى البدء شرارة ترجع

 نشر دار مسئول طلب عندما ،٢٠٠٦ عام إلى

 تدشين من قصيرة فترة بعد اليوم" "المعلومات

 الثانية الحياة داخل تخيلية مكتبة أول إنشاء مشروع

 حقيقية ومكتبات تخيلية عوالى

 مدرسة تجرية وتقييم رصد والمعلومات: المكتبات
 هوزيه سان بجامعة المعلومات وعلم الكتبات

 ظهر كتاب وعرض الأمريكية"، المتحدة بالولايات

 اكتوبر٢٠ في )وتحديداً النشر سوق في مؤخراً

Virtual Worlds, Real  بعنوان(٢٠٠٨"
Libraries: Librarians and Educators in
Second Life and Other Multi-User

Virtual Environments"فور حظي والذي 

 حركة متابعي من بالقليل ليس عدد باهتمام نشره

 الواجب الكتب من واحداً اعتبروه والذين النشر
 والأكادميين المكتبيين جموع جانب من قراءتها

 تخصص على الثانية الحياة بتأثيرات المهتمين وأولئك

 على أنفسهم وعليهم بل والمعلومات، المكتبات
 الشخصي. المستوى

 الكتاب

 رواد من إثنتان الكتاب هذا إعداد على توفر
 لوري هما: التخيلية العوالم ببيئة المهتمين المكتبيين

 الثانية الحياة في معادلها )واسمLمrBell بل
Rhonda Lorelei)، ترومان ب. وروندا Junot

B. Tnuemanالثانية الحياة في معادلها )واسم 
Abbey Zenith)لمساعدة جانبهما من سعيا 

 وعلم المكتبات ومعاهد ومدارس المكتبات
 التخيلية البيئات أهمية على التعرف في المعلومات

Multi-user Virtual  المستخدمين متعددة

(Environments (MUVEs، أربعة أسهم وقد 
 المكتبات، مختلفة: مشارب من باحثا وعشرون

 تكنولوجيا المعلومات، علم التربية،
 العلمي المحتوى بناء في وغيرها.... الاتصالات
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 متولى حمين الله عبد د.

 تعليم المكتبات، علم المكتبات، مهنة المكتبيون،

 المكتبات، تجمعات المكتبات، مؤسسات المكتبات،

 في الإسهام لهم يتيسر حى المكتبات موردو

 تلاه المستخدمين. متعددة التخيلية البيئات والإفادة

 متعددة المحكمة العوالم حول أحدها فصلان

Massively  المباشر الخط على المتاحة المستخدمين

،Multiplayer Online Worlds (MMOW)

 المتاحف وتطبيقات المكتبات تعليم حول والآخر

 والناشئة، للأطفال الموجهة التخيلية العوالم في

Marty  جروقر مارتي كتابتهما على توفرت

Fleet ( الثانية الحياة في معادلها واسم Crover

Goldenberg،) على يركز الذي الثاني القسم أما 

 فصولاً فيتضمن التخيلية المكتبات ائتلاف مشروع

 المرجعية، الخدمات التدريس، الإدارة، حول:

 مشروعات تتناول فصول إلى بالإضافة المجموعات،

 المعلومات جزيرة أرخبيل يضمها جزر على قائمة

 الخيال بوابة لينكولن، أرض النهضة، جزيرة مثل:

 يبرز والذي الأخر الثالث القسم يأتي ثم العلمي.

 من والأكاديين المكتبيين ومقترحات خبرات

 في المعلومات وعلم المكتبات ومعاهد مدارس

 التي المعارف ويتبادلوا التخيلية، العوالم مع التعامل

 يدا داخلها، تعاملهم خلال من عليها تحصلوا

Barbara جاليك باربرا ل بفصل Galikواسم( 

Puglet الثانية الحياة في معادلها Dancer)المدير 

 ورئيس برادلي بجامعة كولوم-ديفز لمكتبة التنفيذي

 ما أشبه المكتبات ائتلاف منظومة إدارة مجلس

 يسعون الذين لأوليكManual عمل بدليل يكون

 الثانية الحياة باحة إلى بالدلوف مؤسساتهم لإقناع

 ل فصل يليه أروقتها، بين أنشطتها وممارسة

 التخيلية المكتبات تجمع أو "ائتلاف ب المعروف

Alliance Virtual Library Project"بل من 

 وأساسي رئيس مصدر بمثابة يكون كتاب إعداد

 العاملين والأكاديميين المكتبين من لكل للمعلومات

 الساعين المعلومات وعلم المكتبات تخصص في

 التخيلية، العوالم حول معلومات على للحصول

 جدو بوجود بعد يقتنعوا لم الذين أولئك وكذا

 بل همة التقت وقد العوالم. هذه وراء من فعلية

 ترومان طموحات مع الكتاب هذا لإعداد

Tnuemanالزوار، إرشاد مهام تتولى كانت التي 

 المكتبة مشروع المجموعات وإدارة المباني، وتصميم
 مصادر مدير منصب حاليا وتتولى التخيلية

 من خمس في التخيلية المكتبات تجمع وخدمات

 ومن.Infolsland المعلومات بجزيرة الرئيسة الجزر

 لعرض والعشرين الأربعة الباحثين هؤلاء دعتا ثم

 والعوالم الثانية الحياة حول وخبراهم رؤاهم

 النهائي. شكله في الكتاب بإعداد قامتا ثم التخيلية،

 رئيسة، أقسام ثلاثة إلى الكتاب متن ينقسم

 والمكتبات، التخيلية العوالم بعنوان: الأول القسم
 تجمع أو ائتلاف مشروع الثاني: القسم يتناول بينما

 الأخير الثالث القسم إما التخيلية، المكتبات

 والتعليم. التخيلية العوالم فيتناول:

 بيترس توم كتبه بفصل الأول القسم يستهل
Tom Petersالثانية الحياة في معادله )واسم 

Maxito Ricardo،) تاب لمؤسسة التنفيذي المدير 

TAP lnfomation  المعلومات لخدمات

Services، في متخصصة صغيرة مؤسسة وهي 

 فيه تناول الإبتكار، تنمية مجال في المساعدة تقلم

 المكتبات، من: لكل اللازمة والمتطلبات السبل



Lori Bell and Rhonda B. Trueman.
California: Infomation Today, Inc, 2008.
272p.

Virtual Worlds or ( التخيلية العوالم أو البيئات(2

Environments:الحاسبة داخل ناؤها يتم محاكية بيئات 

 خلال من والتفاضل الوجود لمستخدميها تتيح الآلي،

 المعادلون هؤلاء.Avatars )أفيطار( رقميين معادلين

 إن ومعظم الأبعاد، ثلاثية رسومية صورا يتخذون ما غالباً

 من أكثر وتفاعل للتعامل معدة التخيلية العوالم كل يكن لم

 الوقت. نفس في مستخدم

Beth ( نوفي بيث البروفيسور هها: الخبران هذان(٣

Noveckوإيرقينج نيويورلك، بجامعة القانون أستاذ 

،Irving Wladawsky-Berger  ولادوسكي-بيرجر

.1BM  لشركة الفخري الرئيس

Virtal Second: تخيلي عالم Life ( الثانية الحياة(٤

 الإنترنت، شبكة عبر المباشر الخط على متاح الأبعاد ثلاثي

 الأدوار لعب -فئة الإلكترونية الألعاب كبر حد إلى يشبه

 بينة لقطانه يوفر ،MMORPG اللاعبين متعدد المحكم

An انغمارية lmmersive environmentيمكنهم 

 اللعب مفهوم يتجاوز بذلك وهر بحرية، التفاعل داخلها

 يبنوا كي العالم أنىء مختلف من للأفراد الفرصة إتاحة إلى

 هم، يتراءى كيفما متعددة تطبيقات ويجروا لأشياء نماذج
 ممارسةAvatars معادليهم خلال من يستطيعون كما

 أو بشكل تتصل قد التخيلي العالم داخل وأعمالاً أنشطة

 على فقط ناصرة تكون أو المعاش الحقيقي بالعالم بأخر

 وطبيعة مفهوم حو المعلومات من )لمزيد التخيلي. العالم

 هذا في المرض هذا كاتب مقال مطالعة يمكن الثانية الحياة

 المجلة(. من العدد

 الكبر الجزر إحدى:Infolsland المعلومات جزيرة )ه(

 فلسفة وفق المعلومات خدمات فيها تقدم الثانية، بالحياة

 منظومة دشنتها ،Library2.0 المكتبة من الثاني الجيل

The Alliance Library System  المكتبات ائتلاف

 متطوعون داخلها الخدمة ويقدم ويديرها بأوهايو.

 العالم. أنحاء شتى من ومؤسسات

 حقيقية ومكتبات تخيلية عواء

Jeremy كيمب جيرمي Kempسان جامعة من 

 أو تدريس في الخاصة تجربته فيه يعرض هوزيه

 والمعلومات المكتبات في الماجستير لدرجة مقرر

 خدمة حول فصل ثم الثانية. الحياة بيئة داخل

 مؤداها فكرة حول ودار التخيلي العالم في المراجع

 المراجع خدمة بين والتناغم التكامل تحقيق ضرورة

 الواقع في المراجع وخدمة الثانية، الحياة داخل
 المباشر الخط على التخيلية المراجع وخدمة الحقيقي،

 وأمناء المستفيدين من كل احتياجات يلي ،مما
 المكتبات.

 خاتمة

 من معلومات من الكتاب هذا في ما تلقي إن

 على يتم أن يمكن متخصص أو قارى أي جانب

 يكون أن والأهم الأفضل وهو الأول مستويين:

 له وسبق الثانية الحياة بيئة مع متالف القارى هذا

 به، خاص رقمي ،بمعادل حظي و إليها الدلوف

 حولها ومعارفه مداركه توسيع سيستطيع فعندئذ
 أما داخلها، جديدة وتطبيقات أنشطة ويستكشف

 يسمع الذي بالقارئ خاص فهو الثاني المستوى

 العهد حديث أو الثانية الحياة عن الأولى للمرة

 بهذه تعرفه التي ضالته الكتاب هذا في سيجد حيث

 الخاصة طبيعتها على وتطلعه الجديدة البيئة

 أكان سواء منها والإفادة إليها الدخول ومتطلبات
 المكتبات مدارس بإحدى يعمل أكادمياً أر مكتبياً

 المعلومات. وعلم

 ، الهوامش
(1) Virtual Worlds, Real Libraries: Librarians

and Educators in Second Life and Other
Multi-User Virtual EnvironmentsrEdited by
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