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111  ا>عمال جدوى دراسة تطوير
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 الأولوية حسب أهدافك رتب

 المصلحة. أصحاب في تفكيرك خلال من أربعة، أو أهداف ثلاثة إلى القائمة اختصر

 وما واهتماماتهم؟ احتياجاتهم إلى استنادًا مهقة يعدوها أن يرجج التي الأهداف ما

 القرارات؟ اتخاذ عملية في أساسا عادة، يعتمدونها التي الأهداف

.1

.2

.3

.4
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 هدف كل مقاييس حدد

 عليك يجب بدائلك، تحدد أن وبعد أهدافك، من هدف كل مع تتناسب مقاييس حذد

 العملاء رضا المقاييس: وتشمل خياراتك. من خيار كل أثر لقياس المقاييس هذه استخدام

... وهكذا وكلفتها، التبذل دورة وزمن تبذلهم، ومعدل الموظفين ورضا عليهم، والمحافظة

.1

.2

.3

.4

 البدائل توليد:3 القسم

 بالبدائل قائمة أعد

١- الذ لفر ا الأهداف ء صة، لر تسسة - ويحى سيحمى ي.. الدا ما ثل الممكنة لنهج الأعما ل

 الخيارات أحد بصفتها الراهنة الحالة استمرار في التفكير عليك أن تذكر للأعمال؟

 مع اجتماعا اعقد البدائل، من كاملة مجموعة فى فكرت أنك من تتأكد وكى المطروحة.

 الأفكار. لتبادل المعنيين

1

.2

.3

.4

 الراهنة الحالة5.

· حصر البدا قائمة-٠١ ئل
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 من واستفد الراهنة. الحالة إلى إضافة خيارات، ثلاثة أفضل أو خيارين أفضل حدد

 لأهداف تستجيب أن المرجح من التي الخيارات، من منطقية مجموعة إلى للتوصل خبرتك

 المعنيين. الأشخاص واحتياجات الأعمال

 الراهنة الحالة

٠1

2

.3

.4

 المشروع تنفيذ تتبع

 إلى حاجة في كنت إن فكر تنفيذه. أثناء في مشروعك لتتبع الاستمارة هذه استخدم

·٠ ا4 على ا استنادا التنفذ: خطط لى ا النتا" لتى ب تحققها ·أثناء كل حلة،  مر في ، دج ء. يدعيير ء ادخا ل

 دراسة إعداد على لمساعدتك الأداة: هذه من جمعتها التي البيانات أيضًا تستخدم وقد

 المستقبل. في أفضل بشكل الأعمال جدوى

1 المرحلة

 المرحلة: اسم

 المرحلة: وصف

 الفعلي الاكتمال تاريخ لاكتمالها التقديري التاريخ المرحلة نتاجات

.1

.2

.3

.4

 الكاسب

 للمكاسب الفعلي المستوى( للمكاسب المتوقع المستوى
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 التالية للمرحلة بها الموصى التغييرات

2 المرحلة

 المرحلة: اسم

 المرحلة: وصف

 الفعلي الاكتمال تاريخ لاكتمالها التقديري التاريخ المرحلة نتاجات

1

.2

.3

.4

 الكاسب

 للمكاسب المتوقع المستوى للمكاسب المتوقع المستوى

 التالية للمرحلة بها الموصى التغييرات
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 الفعلي الاكتمال تاريخ ا لاكتمالها التقديري التاريخ

 ا>عمال جدوى دراسة تطوير

.3 المرحلة

 المرحلة: اسم

 المرحلة: وصف

 المرحلة نتاجات

1

2

3

 ة
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 الكاسب

 للمكاسب المتوقع المستوى للمكاسب المتوقع المستوى

 التالية للمرحلة بها الموصى التغييرات

.4 المرحلة

 المرحلة: اسم

 المرحلة: وصف

 الفعلي الاكتمال تاريخ لاكتمالها التقديري التاريخ المرحلة نتاجات

1

.2

.3

.4

117  ا>عمال جدوى دراسة تطوير



 للمكاسب المتوقع المستوى

 الكاسب

 للمكاسب المتوقع المستوى
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 التالية للمرحلة بها الموصى التغييرات
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 الأعمال جدوى دراسة لإعداد التحقق قائمة

 لصياغة استعدادك مدى لتقييم الآتية، التحقق قائمة في الواردة العشرين الأسئلة استخدم

 المكتوبة. الأعمال جدوى دراسة

 لا تعم السؤال

 تريد التي الفرصة أو حلها، تريد التي المشكلة حددت هل1.

 واضخا؟ تحديدا انتهازها

 واضح فرصة بيان وضعت هل2

 له مقا مؤسستك، لدى الرئيسة الأعمال أهداف حددت هل3.

 الفرصة؟ بهذه صلة

 المعنيين احتياجات إلى استنادا الأهداف: قائمة اختصرت هل4.

 واهتماماتهم

 أهداف من هدف كل مع المتلائمة المقاييس حددت هل5.

 لديك؟ الأعمال

 من للفرصة، للاستجابة بالبدائل كاملة قائمة وضعت هل6.

 المعنيين؟ مع الأفكار تبادل خلال

 تستجيب التي البدائل إلى وصولا البدائل اختصرت هل7.

 ممكن؟ نحو أفضل على المعنيين ولاحتياجات لأهدافك

 تحليل من تتمكن كي بيانات من يلزمك ما كل جمعت هل8.

 بدائلك؟
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 وتحقيق المبادرة، لتنفيذ تقديريًا زمنيًا إطارا وضعت هل9.

 الفرصة؟ مكتسبات

 وفرضياتك؟ تقديراتك كل وتقت هل10.

 الصلة؟ ذات الأعمال مقاييس إلى استنادا بدائلك: حللت هل11.

 والسلبيات، الإيجابيات جدول باستخدام بدائلك بين قارنت هل12.

 آخر؟ عمل إطار أي باستخدام أو

 بالتحليل؟ قيامك بعد ممكن حل أفضل اخترت هل13.

 جانب كل لتخفيف خطة وضعت وهل المخاطر. في فكرت هل14.

 المخاطرة؟ جوانب من

 المستوى؟ رفيعة تنفيذ خطة وضعت هل15.

- أ· سلة أتة أ متابعة خطة ضعت لتتبع نتا·16.  دج. حرى و و.. و هل

 المشروع؟

 أوصيت الذي الحل قبول النهاية سيقررفي الذي من تعرف هل17.

 قبوله؟ عدم أو به

 المحددين القرار صانعى لإقناع الأفضل الطريقة تعرف هل18.

 تقدمه؟ الذي الأعمال باقتراح17 رقم السؤال في

 مختصرا النهائي عرضك بجعل الكفيلة السبل في فكرت هل19.

 ومركزا؟

 الحسابات( فيها )بما الاحتياطية المعلومات كل تملك هل20.

 إضافية؟ أسئلة عليك أحد طرح إذا تلزمك التي
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 يجب عندها الأسئلة، هذه من سؤال أي عن «لا، بكلمة أجبت إذا

 بكلمة الإجابة تستطيع ريثما والانتظار الاقتراح تقديم تأجيل عليك

 كلها. الأسئلة عن «نعم،

 ا>عمال جدوى دراسة تطوير



 الأعمال جدوى دراسة نموذج

 تقديمه. تريد الذي الأعمال جدوى دراسة لصياغة دليلا النموذج هذا استخدم

 المبادرة اسم المقترح/ المشروع

 المقترحة المبادرة المقترح/ المشروع وصف

 الأعمال فرصة

 الأعمال نتائج ة المحتمل الأثر

 لتحليلها الاختيار عليها وقع التي البدائل

 الفرضيات
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 البدائل تحليل

.1 البديل

 السلبيات الإيجابيات

2 البديل

 السلبيات الإيجابيات

 الراهنة (الحالة.3 البديل

 السلبيات الإيجابيات

 والمنطق التوصيات
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 التوصيات

 المنطق

 تخفيفها وخطط الخاطر

 الخطط الخاطر

 التنفيذ خطة
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.1 المرحلة

 المرجعية /النقطة المرحلة وصف

 ر ريج المسؤول الشخص١٠ التا لمقر المستندات

 اللازمة الموارد

 المرتقبة المكاسب مستوى

.2 المرحلة

 الرجعية النقطة/ المرحلة وصف

 المستندات

 اللازمة الموارد
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 المرتقبة المكاسب مستوى

.3 المرحلة

 المرجعية /النقطة المرحلة وصف

 المستندات

 اللازمة الموارد

 المرتقبة المكاسب مستوى

.4 المرحلة

126 ا>عمال جدوى دراسة تطوير



 الرجعية النقطة/ المرحلة وصف

 اللازمة الموارد

 المرتقبة المكاسب مستوى

.5 المرحلة

 المرجعية /النقطة المرحلة وصف

 المستندات

 اللازمة الموارد
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 ا>عمال جدوى دراسة تطوير

 المرتقبة المكاسب مستوى
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 نفسك اختبر

 على لمساعدتك متعدد من اختيار أسئلة عشرة القسم هذا يقدم

 هذه إجابات وترد الأعمال. جدوى دراسة بإعداد الأساسية معرفتك تحديد

 الاختبار. نهاية في الأسئلة

 عادة يستحسن الأعمال، جدوى لدراسة تنفيذ خطة بوضع تقوم عندما.1

 باستثناء: يأتي ما بكل تقوم أن
 عن المسؤوليات تحديد عند الأشخاص أسماء إدراج أ.

 المهمات.

 مرجعية. نقطة كل إلى للوصول محددة تواريخ استخدام ب.

 المرجعية. للنقاط الواضح الوصف ج.

 من بدلاً أعمال خطة بإعداد تقوم الآتية، الحالات من حالة أتة في2

 أعمال؟ اقتراح
 للمؤسسة. جديد منتج عرض يحققها التي القيمة بيان أ.

 مجموعتك، ضمن المشاريع أولويات ترتيب كيفية تقرير ب.
 حذفها. الواجب المشاريع وتقرير

 القادمة الخمس السنوات خلال وحدتك تغير كيفية تخطيط ج.
 المنافسة. مع لتتلاءم

 الإستراتيجية ما المجدية، البدائل من عدد وحددت فرصة، حددت لقد.3

 الخيارات؟ هذه لاختصار الأفضل
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 المعنيين. لدى شعبية يلقى أ يحتمل خيار أي إلغاء أ.

 العالية. المخاطرة ذات المطولة الخيارات إلغاء ب.

 مستبعدًا. لك بدا إذا الراهنة الحالة خيار إلغاء ج.

 إعداد عند وتحليلها البيانات جمع بمرحلتي تتعلق جمل ياتي ما في4

 بينها: من الصحيحة الجملة حدد الأعمال، جدوى دراسة
 التقديرات على جمعتها، التي المعلومات معظم تعتمد أ.

 والفرضيات.

 خلال من اللازمة، المعلومات كل على الحصول يمكنك ب،
 المعنيين، مع الحديث

 الرئيس المالي المحرك الاستثمار، على العائد يكون أن يجب ج.
 القرار. صنع عملية في

 التالية الخطوة ما محددة. أعمال فرصة لاغتنام بدائلك حللت لقد.5

 الأفضل؟
 المستوى. رفيعة تنفيذ خطة وضع أ.

 البدائل. من بديل بكل المرتبطة المخاطر تعداد ب.

 القرار. صنع منطق تحديد ج.

 شركة من مساعدة يتطلب لمشروع أعمال جدوى دراسة زميلك أعد لقد ،6

 المالي القسم لكن مشروعه، على موافقة تلقى وقد خارجية. استشارية
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 المشروع. موازنة إلى الاستشارية للشركة المترتبة الأجور قيمة يحول لم

 عن: غفل قد زميلك أن فالأرجح
 على والحصول المشروع، عن المسؤول الشخص تحديد أ.

 الشخص. ذلك التزام
 المال من المقدار ذلك إضافة إلى لحاجته الواضح التحديد ب.

 المشروع. لتنفيذ الموازنة إلى

 للتنفيذ. الصالح المجدي البديل اختيار ج.

 الأعمال جدوى دراسة عرض حول سيئة نصيحة عده يمكنك ماالذي.7

 القرار؟ صانعي أمام
 تحليلك. عمق لإظهار جميعها الحسابات إدراج أ.

 المعلومات على التركيز مستمعوك يستطيع كي الاختصار ب.
 أهمية. الأكثر

 وصفية. لغة باستخدام مقنعة قصة تقديم ج.

 الأعمال؟ جدوى لدراسة الأفضل التعريف يعد الآتية أي.8
 اتخذته. الذي القرار خلف الكامن المنطق تعرض وثيقة أ.

 الأعمال مشهد خضم في المؤسسة «إبحار، كيفية بشأن دليل ب.
 المتغير.

 بأحد التوصية قبل ومناقشتها، متعددة بدائل لتحديد أداة ج.
 الخيارات.

 الأفضل الخطوة ما الأعمال. جدوى دراسة لإعداد الفرصة حددت لقد.9
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 ذلك؟ تلي التي
 الفرصة. هذه مع للتعامل الممكنة بالبدائل قائمة إعداد د.

 الأشخاص يدعمها أن ترجح التي الأعمال أهداف تعداد
 المعنيون.

 على الشركة مساعدة الفرصة،في إسهام كيفية في التفكير
 الرئيسة. الأهداف بلوغ

 البدائل من بديل لكل المحتمل الأثر عن التعبير على قادرا تكون أن يجب.10

 خطاً؟ أم صحيح هذا هل نقدية. كميات صورة على
 صحيح ز.

 خطا ح.

 الاختبار أسئلة إجابات
 جدوى دراسة في التواريخ لتحديد زمنية فترات استخدام عليك )ب(.1

 أو الأولى، «السنة مثلاً، بعينها. تواريخ تثبيت من بدلاً الأعمال،

 التواريخ تكون العقد. على الموافقة تاريخ من ابتداء أشهر «ستة

 تطوير مراحل من المرحلة هذه في ضرورية غير عادة المحددة

 تحشر أن المستحسن غير من ذلك، عن فضلا الأعمال. اقتراح

 من مبكرة فترة منذ بعينها بتواريخ التقيد ضرورة ضمن نفسك

 تحاسب فقد الورق، على محددة بمواعيد التزمت وإذا العملية.

 واقعية. غير كانت إذا حتى تحقيقها، في نجاحك مدى على

.٥

 و·
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 خلال وحدتك تغير كيفية توقع لتستطيع الأعمال: خطة ستستخدم

 التنافسية. السوق مع التلاؤم أجل من القادمة الخمس السنوات

 في الأمد بعيدة توقعات عادة، الأعمال جدوى دراسة وتتضمن

 لضمان اللازمة المعلومات وبقية والنفقات الإيرادات يخص ما

 إستراتيجية تنفيذ لتخطيط أو المستثمرين، من التمويل تأمين

 واحد، فعل أو قرار على فيركز الأعمال، اقتراح أما الشركة.

 اقتراحات المديرون يضع القرار، لهذا الممكنة البدائل وعلى

 القرارات، أنواع لمختلف اللازم الدعم على للحصول أعمال

 محددة. لمبادرة موارد على للحصول أو بعينه، عمل لبدء أو

 )ج(.2

 للخروج حدسك استخدام عليك البدائل، قائمة تضع أن بعد )ب(.3

 من تتمكن أن يرجح التي البدائل من منطقية فرعية بمجموعة

 المعنيين. الأشخاص حاجات وأهم اعمال، أهداف أهم تلبية

 بالغ يبدو خيار أي حذف البدائل، قائمة اختصار طرق ومن

 الأخرى. بالخيارات والاحتفاظ التنفيذ أوصعب التعقيد

 تقديرات وضع وتحليلها، المعلومات جمع عمليات معظم تتطلب )أ(.4

 تبدو معلومات على للحصول تستطيع ما كل ابذل وفرضيات.

 فرضياتك توثيق على واحرص عنها، الدفاع يمكنك منطقية

 يسألك. من أمام منطقك شرح تستطيع كي وتقديراتك:
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 صنع منطق تحديد في التالية الخطوة تكمن بدائلك، تحلل عندما )ج(.5

 العلوم بين من ليس القرار صنع منطق اختيار لكن القرار.

 وخبرتك. حدسك على الاعتماد يجب أنه يعني وهذا المضبوطة،

 بعد. ما في للأخرين شرحه تستطيع كي منطقك: توثيق تذكر

 دراسة إعداد عند المديرون يرتكبها التي الشائعة الأخطاء من )ب(.6

 موارد إلى الحاجة عن الواضح التعبير إغفال الأعمال، جدوى

 صانعي إعلام يجر لم وإذا التنفيذ. خطة ضمن إضافية

 يوافقون فقد الموارد، إلى بالحاجة واضحا، إعلاما القرار

 وإذا اللازمة. المواد له يخصصوا أن دون من المشروع على

 على الموظفين عدد أو المالية، الموازنة حركة بإظهار تقم لم

 عنها يغفل فقد تضعها، التي التنفيذ خطة ضمن خطوة شكل

 بتمويل ستقوم أنك يفترضون لعلهم أو أيضًا، القرار صانعو

 أنت. موازنتك من مشروعك

 من الكثير تقديم محاولة المديرين، لدى شيوعا الأخطاء أكثر من )أ(٠7

 صانعي أمام الأعمال جدوى دراسة عرض بداية منذ المعلومات

 جهد من بذلته ما إظهار تحاول أن المغري، من حيث القرار.

 أكثر لأن الإغراء هذا مقاومة عليك لكن عملك. في وتفكير

 أن يريدون لا وهم العمل. بأعباء مثقلون التنفيذيين المديرين

 لكن قرارهم. لاتخاذ فعلاً تلزمهم التي المعلومات سوى يروا
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 تدرج أن أو احتياطية، عرض شرائح تنشق أن المستحسن من

 أمام الإضافية، وتحليلاتك حساباتك لعرض الوثيقة في ملحقا

 التفصيلية. المعلومات من مزيد على الحصول في يرغب من

 يحدث الذي «ما الآتي: السؤال عن الأعمال جدوى دراسة تجيب )ج(.8

 وحدتك كانت إذا مثلاً، العمل؟، في النهج هذا اعتمدنا إذا

 يسألك فقد جديدة، سوق صوب المبيعات توسيع في تفكر

 التي البديلة السوق فما بديلة. أسواق ثلاث «لدينا مديرك:

 نقوم أن علينا وهل قيمة؟ أكبر لإيجاد فيها الاستثمار يمكننا

 المستويات مختلف على المديرون يقوم أصلاً؟. الاستثمار بهذا

 لمختلف الدعم على للحصول الأعمال جدوى دراسات بإعداد

 الموارد لتأمين أو معينة، أعمال لإطلاق أو القرارات، أنواع

 المبادرات. لإحدى اللازمة

 خطوتك تكون أن يجب الأعمال، جدوى لدراسة الفرصة تحديد بعد )ج(.9

 ولمعرفة أهمية. أهدافها أكثر تحقيق من شركتك تمكين التالية

 الأعمال مقاييس تنظرفي أن عليك مهقا، شركتك تعذه الذي ما

 من عددا تحدذد أن وبعد باتباعها. الشركة تقوم التي الرئيسة

 ترتبها أن يمكنك الشركة، لدى الأهمية ذات الأعمال أهداف

 دراسة في منها أربعة أو ثلاثة تستخدم ثم أولويتها. حسب

 ذلك، من أكثر المجال تضييق تستطيع وكي الأعمال. جدوى
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 نحو على دعمهم إلى تحتاج الذين الأشخاص تحدد أن يمكنك

 أفكارك وضعت إذا يتأثر أن يمكن الذي من وتعرف خاص،

 الأشخاص قيام كيفية لتحديد وقتا خطص التطبيق. موضع

 في أهمية الأكثر الأعمال نتائج وما قراراتهم، باتخاذ المعنيين

 نظرهم.

 معظم في وحدها الأرقام على الأعمال جدوى دراسة تعتمد لا .)ب(10

 كبيرة أهمية تعلق كثيرة شركات توجد أنه والواقع الأحيان.

 مثل وذلك كميًا، تعبيرا عنها التعبير يمكن لا مكاسب على

 تقترح ما بسبب العملاء ولاء على تطرأً أن يمكن التي الزيادة

 التكاليف بعض عن التعبير من تتمكن لا وقد به. الشركة تقوم أن

 على قادرا تظل أن يجب لكنك محددة، نقدية بقيمة والمكاسب

 تفكر أن عليك الحالات، هذه في مقنع. نحو على أثرها بيان

 خياراتك، حول والمعارضة المؤيدة بالحجج جدول إنشاء في

 محتملة. مالية غير أو مالية آثار أتة عن للتعبير
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