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ومحتوياتهالفصلهذامنالغرض

والملحقعشروالحاديالعاشر)الفصلانالثانيالجزءمنالهدفإن

نوعهووماللمالكالقيمةبتوليديتعلقماكلولوضيحسبرهوأيضا(الثالث

النشط.المالكدورفيناجحايصبحلكيبهايتحلىأنيجبالتيالكفاءة

نجاحهابرهنةهيهذهالاكتشافرحلةلمثلالحسنةالبدايةنقطةكانتولما

ماهي،وحيدةحالةعلىستركزالدراسةهذهفإن،العمليةالحياةفي

الصناعةعلىهيمنتفقد.السويديوولنبيرخعالمتحديداعليهسنطلق

وإيركسونأ.ب.بالكبيرةالجنسياتالمتعددةالشركاتمنقلةالسويدية

الناجحةالشركاتهذهمنوالكثيرالخ.وفولفوإنسووستوراهـالكترولوكس

ممثلونقامكمامعه.تاريخيةصلاتلهاوكانتوولنبيرغعالممنجزءهي

نشطينكملآكقياديةأدواراومارسواملموسةبمساهماتوولنبيرغسلالةمن

إلىتاريخهايعودالتي،السلالةهذهمنالخامسالجيلأما.الشركاتلهذه

ستوكهولمبنكهوبنكاالأولالجدافتتحعندماعشرالتاسعالقرنمنتصف

وولنبيرغ.عالمفيقياديةمواقعمجددااتخذفقدإنسكيلدا)1(،

والحسدالإعجابأثارالذي،وولنبيرغنجاحخلفيكمنالذيفما

تتكونوممفريد؟كشيءأيضا،دولياوإنماالسويديةالصناعةفيفقطليس

وولنبيرغ؟لعالمالمتميزةالملكيةمهارات
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المالكلصلاحيةالمهمةالجوانبإيضاح

ستحتاجفهي؟الأسئلةهذهعنالكاملالجوابالدراسةهذهتقدملن

هذامنوالهدف.ممكنةأصلاكانتلومافيهذاجدا،تفصيليتحليلإلى

كقاعدةالمالكأهليةفيالمهمةالجوانببعضيوضحفهومحدود،العرض

تسهيلجرىوقد.المطلوبةالأهليةونوعالملكيةلدورالمستمرلتحليلنا

الشركاتبعضأو،ككلوولنبيرغعالملأن،الدراسةهذهمنالقصد

قبلومنالاقتصادمؤرخيكبارمنعددقبلمندرستقد،فيهالأعضاء

وجانغاسلاندروأولغاردلاندوتورستندانيلسونكرايسترمثلمن،باحثين

تمكنمامعهذا،كلمكنوقد)2(.أولسونوأولفلندغرنوهاكانغليت

التجمععنممثلينمعحواراتخلالمنعليهوالوقوفرصدهمنالمؤلف

اختبارمن-حياديينخبراءأوومعجبينناقدينمن-خارجيينآخرينومع

عنها.أمثلةهـاعطاءوولنبيرغلدىوتحديدهاالمتميزةالملكيةمهاراتبنية

الحساسةوالعواملالنجاحأشكالنحددأنمنبدفلاذلكإلىوللوصول

إلىتسربتالتيالإخفاقعنأمثلةإلىبالإضافةفيها،تميزهايمكنالتي

وولنبيرغ.تخصصنطاقعنالخارجةالأعمال

الفصلمحتوىملخص

المالي.ونجاحهوولنبيرغعالمنطاقباستعراضالفصلهذاسيبدأ

تحديدبقصدوذلك،الفاعلةملكيتهمنظورمنالتاريخيتطورهوسيحلل

وسيتضمن.المالينجاحهتفسرالتيللكفاءةالأساسيةوالعواملالنجاحصيغ

وولنبيرغلعالمالتاريخيةالجذورعنإضافيةمعلوماتيحويمنفصلاملحقا

ممارستهكيفيةعنأمثلةوكذلك،تطورهكؤنتالتيالمهمةالأحداثوبعض

الذي،الملحقويبدأ.الاستراتيجيةممتلكاتهمناثنتينفيالنشطةملكيته

موجزباستعراض،الفصلهذامعالتوازيعلىقراءتهالمفيدمنسيكون

الأساسية.وممتلكاتهاInvestorأنفستورفيالاستثمارحقيبةلتوزع

الأساسيةوالتحدياتالراهنةللحالةموجزاعرضاالتاليالفصلوسيقدم
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.اليوموولنبيرغعالمعلىالقيمينقبلمنمعهاالتعاملكيفيةوكذلك

ماركوسالتنفيذيوالمديربارنفيكبيرسيالرئيسقبلمنالأولىوبالدرجة

وأداةالاستثمارشركةهيالتي،أنفستورلشركةالتواليعلىوولنبيرغ

ابن،وولنبيرغجاكوبقبلومن،وولنبيرغعالمفيالرئيسيةالفاعلالمالك

ونائب،SEBسيبالسابقالعائلةبنكورئيس،نفسهالعمرومنماركوسعم

أنفستور.رئيس

خطوتينفيخلاصة

الأولى.خطوتينفيوولنبيرغعالمنجاحتحليلنتيجةستلخص

النجاحلصيغةالجوهريةالكفاءةعناصرتسميتهيمكنما(0101)الشكل

جزءسيضاف،الفصلهذانهايةفيوالثانيةوولنبيرغ.لعالمالنشطةللملكية

وولنبيرغعالمنجاحلصيغةالكاملالمفهوملتقدم01.5()الشكلاخرحيوي

وولنبيرغ.لعالمالفاعلةللملكيةالمتميزةالكفاءةأو

وسلالتهوولنبيغعالمعنمقدمة

متعددةالشركاتمجتمعوفيالأعمالعالمفيالسويدتتمتع

لائحةفيشركاتهامننسبياكبيرعددقبلمنممثلةبكونهاالجنسيات

(العائداتبحسب)الحجمFortuneشركة005منالمؤلفة)الثراء(فورتيون

بحسب)الحجمشركة005منالمؤلفةتايمزالفايننشاللائحةوكذلك

اخرمكانفياليومالمسجلةالشركاتضمتإذاخاصة-(السوقرسملة

اللائحةوتتضمن.(ABB.ب.ب.إي)مثلسويديأصلمنولكنها

وعلىمنها.عشراالثانيةاللائحةوتتضمن،الشركاتهذهمنثمان،الأولى

فيالثامنةالدولةالسويدتكونالسكانعددإلىالشركاتنسبةأساس

بينومن.الثانيةاللائحةفيالعالمفيوالخامسةالأولىاللائحةفيالعالم

شركاتلهمااللتانالدولتانهمافقطوهولنداسويسرافإنالصغيرةالدول

نسبي.أساسعلىأكثر
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N

الادارةإدارةكفاءةاواهلهة

الصحيحةوطإاإيجاد.

جيوالخارالداخلىالتنظيه.

المكانفياطاصبالرجل.

مرحلةفيالمناسب

المناشة*سالتض

الماعكملطلا"اشخدام.

1(السلضةريعتولإعاد!

السائلىة/الميمالملكيةهلىف

وليةالمسؤمنعنو

اكتظاهرويىفعلانكرنأن

للسويدناصب

المشاريعتجاء

الاندماخ

والمثابرةالأمد/الجلدالصريلةالنظرة

شJ.0ااضافسالعالمية

/ضغطالمالعوقفئالتسعير

الخارجيالمالك

الشكيلات

حس!علىالقادرينالمديربنأهمية

لديهمومنوالمبدعينالأمرر

"صمشاريعبخاءطموح

اكتقانيةالريخادذ

(1.اشقدبممز...الإننفاث..."

القيمةوتوليدالملكية

بالأعمالأخطاركفاءة

منطقفيونجاحاخبرذاكز

لهاالمحركةوالقوىا!اخالار

فى:

علىالقانمةالشر!صات

!اويةاالمراد

والأعمالىالهندصيةالشركات

وتجهيزاتاشركاتب!ت

التحتيةالبنية

اشكنفيرايطوشالبحث

المالةالخدمات

الرعةضرورة

السلوكاعد/توالتفاف!.

اثملبهايضربشخميةشاسات.

الصالحاعرتالاجتصاعية/الموالفاية.

ايضأ:عائةحكرميةحكرمية/لامؤصات:العامةالخدمات.

الخارجيةالقرىمراكزمعصيبةعلاقات.

الخارجيةاولقاتالثبكةإدارة.

وولنبيرغ.عالمفيالنشطللمالكالقيمةتوليدنجاحصيغةفيالأصاسيةالكفاءةعناصر:5101الشكل
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هـايركسونإليكترولوكسمثلمألوفةأسماءلهالشركاتهذهوبعض

أ.ب.ب.مثلالأعمالعالمفيأفضلمعرفةالاخربعضهاوعرفوفولفو،

ABBهناكشركة005أهمإلىوبالإضافةإينسو.وستورا)زينكا(وأسترا

أطلسمثلعملهامجالاتفيالصدارةلهاعالميةكثيرةسويديةشركات

وسكانيا.وساب.3.فم!اوس.كوساندفيككوبكو

عالميةشهرةذواسم-وولنبيرغ

فيالمشهورةالشركاتهذهإلىبالإضافةاخرسويدياسميوجد

متكررموضوعوهيوولنبيرغ.مجموعةهو،الدوليوالأعمالالمالمجتمع

Businessالأعمالأسبوع)مثلالرائدةالأعمالمجلاتفيرئيسيةلمقالات

Week،المستثمرومجلة7991الأولكانون02عدد،الأوروبيةالطبعة

Institutionalالمؤسساتي Investorومقالات9991(عامالأولتشرينلشهر

هيالرائدةالسويديةالشركاتمنالكثيربأنإدراكيوجدكما،إثارةأقل

لعالمفإن،الحقيقةوفيوولنبيرغ.مصالحعالمغالباعليهيطلقمماجزء

رأسإجماليقيمةمن05%زهاءيبلغالشركاتفيحاسماتأثيرأوولنبيرغ

.9991()نهايةستوكهولممالسوققائمةعلىالمسجلةللشركاتالسوقامال

العهدحديثةدراسةفيذكرمافيالفضلبعضوولنبيرغلعالمفإنوعليه

القرنفينجاحاالماليةالأسواقأكثركانتالسويدبأنوخصوصا

.)3(العشرين

أجيالخمسةمنسلالة

اهتماميبدأفقدوعفويا.مبكراوأعمالهوولنبيرغعالمإلىدخوليكان

)الذيوأحاورهأبيإلىاستمعكنتإذ،مبكرةسنفيالقضايابهذه

وكان(.عمرهمنعشرةالخامسةفيوولنبيرغماركوسكانعندماتوفى

منذليمعلما918-8291(9الأصغروولينبرغ)ماركوسأيضأجدي

وولنبيرغ.عالمإلىللتعرفوسيلةلهرفقتيوكانتيافعا.شاباكنت

شيءأيأوصيدأوإبحارمن-المكتبخارجيفعلهماكانومهما
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عالممعدائماجديعاش-معهأكونأنفرصةليأتيحتاخر

وأالإبحاررحلاتفييشاركمنبينكانوقد.وقضاياهوولنبيرغ

وولنبيرغ.عالممنمهحةشخصيات،الخ...هذهالصيدحفلات

غنيوسطفى-تلتهاالتيوالسنواتطفولتيمنذ-كنتفقدوهكذا

العالم.هذاعنبالمعلوماتدائما

أنفستور)"(لشركةالتنفيذيالمدير،وولنبيرغماركوس

والإعلامالصحافةانتباهأثارتالتيللنظراللافتةالمواضيعأحدكان

فيقياديةمواقعباحتلالحديثابدأقدوولنبيرغلعائلةالخامسالجيلأنهي

!!3س.إ.بلبنكرئيساوولنبيرغجاكوب،العمومةأبناء-وولنبيرغعالم

إنجازاتأوائلمنوكان1856عامفيأسسللعائلةبنكالأصلفي)وهو

شركةوهيأنفستور،لشركةتنفيذيأمديراوولنبيرغوماركوسوولنبيرغ(أسرة

وعليهوولنبيرغ.عالملكاملالرائدةالمالكأداةتصبحأنفينجحتاستثمار

لشركاتكمالكينلإنجازاتهمواسعنحوعلىالإعجابوولنبيرغالأثارفقد

الأعماأفيالشركاءمنالواسعةالعالميةولشبكاتهمرائدةسويدية

حتىأجيالخمسةعبرامتدتالتيالمستمرةلسلطتهموكذلك،ولعلاقاتهم

الخمسةالأجيالهذهعبرالأساسيةالشخصياتتتابع1501الجدوليبين.الآن

إ-بانكن)3(/س.إنسكيلدا/)فيوولنبيرغعالمفيالرسميةوأدوارهم

آنفأبهاستشهدناالذيالمقطعويعطي(.التواليعلىوأنفستورSEBس.إ.ب

إلىجيلمنوولنبيرغعالمفيوالمسؤولياتالتقاليدانتقالكيفيةعنفكرة

وسماتهوولنبيرغعالمقدرةالفصلهذافيبعمقوسنناقش.التاليالجيل

قوته.ونقاطالأساسية

جدارتهيثبتأنالخامسالجيلعلييزاللا

عائلةشبابداممامفتوحةمسألةالخامسالجيلنجاحبالطبعيزاللا

بيتر،الرابعالجيلدامما،فقطحديثاالأمورمقاليدتسلمواقدوولنبيرغ

وولنبيرغلمؤسساتكرئيسفاعلايزاللا،ماركوسوعمالأبوولنبيرغ
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791التميزتصنعالملكية

إلىأضف.للعائلةلهمنافسلاوكزعيملأنفستورشرفكرئيسوكذلكأولأ

جداوتراجعأ،899منتصفمنذانخفضقدأنفستورأسهمأداءأنذلك

شركةحسميسمىماأنكما.ستوكهولمفيالماللسوقالعامالمؤشرخلف

هذهلتفسيرعشرالحاديالفصلفي4الملاحظة)انظرهذهالاستثمار

-سنواتعدةمنذعليهكانعمابكثيرأعلى0002()مطلعحالياهو(الظاهرة

35%.حوليراوخ

وولنبيرغ.وعالموولنبيرغلسلالةالخمسةالأجيال01.1الجدول

السابقالمنصب

68-1856لإنسكيلداتنفيذيمدير9188-1816وولنبيرغأوسكارأندريه

1191-1886لإنسكيلداتنفيذيمدير3891-1853وولنبيرغ.أ.كنوتأ.

3891-1991لإنسكيلدارئي!

0291-1191لإنسكيلداتنفيذيمدير4391-1864الجدوولنبيرغماركوس

4391-3891لإيسكلندارئيسلكنوتشقيقغيروأخأوسكارأندريهابن

4691-2791لإنسكيلداتنفيذيمدير0891-2918وولنبيرغجاكوب

9691-4691إيسكلندارئيىالجدماركوصابن

7891-4691وبروفدينشياأنفستوررئيس

5891-4691لإنسكيلداتنفيذيمدير8291-918والابنوولنبيرغماركوس

7191-9691إيسكلندارئيسالجدماركوسابن

7691-7291السويديوالبنك

8291-7891أنفستوررئي!

7191-5891لإنسكيلداتنفيذيمدير7191-2491وولنبيرغمارك

وولنبيرغماركوسابن

7991-8291أنفستوررئي!2691-وولنبيرغبيتر

7991منذلأنفستورفخريرئيسوولنبيرغماركوسابن

9991-لأنفستورتنفيذيمدير5691-وولنبيرغماركوس

وولنبيرغماركابن

7991SEB-سيبرئي!-6591وولنبيرغجاكوب

وولنبيرغبيترابن
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ئعارءاأد

الذيالواحدالسويديفالكرونحال.أيةعلىرائعاتاريخياالأداءكان

كرون0035إلىتضاعف1691عامفيانطلاقتهالدىأنفستورفياستثمر

ماللسوقالعامالمؤشرأداءبذلكمتجاوزا9991عامنهايةمعسويدي

سنةالعشرينفيالسنويةالعائداتتجاوزتكما.أمثالبثلاثةاستكهولم

الأداءهذاوسبب2%.بنحواستكهولمماللسوقالعامالمؤشرالأخيرة

خصوصأ.9991و8991الأعوامخلالحدثتالتيالتطوراتهوالمتواضع

زيادةبسبب8991عامخلالأ%بمقدارأنفستورفيالسهمسعرانخفضفقد

03%بمقدارازدادتقدأنفستورسوقرسملةأنومع.الشركةاستثمارحسم

قدبشدةالارتفاعفياخذةكانتالتياستكهولمفيالمالسوقأنإلا

9991.عامفيفأكثرأكثرالشركةاستثمارحسموازدادذلك.ضعفحققت

قليلة،مئويةبنسبةانفستور،يضعالعهدوالحديثنسبياالضعيفالأداءوهذا

Warrenبوفيتوارنهواخرأسطوريمستثمرخلف Buffet،وفرعه

Berkshireهاتاويبيركشاير Hathaway،أساسعلىالمدةنفسخلال

.السنويالأداءمتوسط

الصتعيةالممتلكاتفيمذهلدوليلهفو

فيالمذهلالنمومعتاريخياللانتباهالمثيرالماليالأداءهذاتماشىلقد

وولنبيرغ.عالمشركات

قبلمنأجريتدراساتعدةمن)6(واحدةمن01.2الشكلاستقي

الموظفينعددالشكلهذايظهرالاقتصاد.تاريخفيلامعينسويدييندارسين

وولنبيرغ،عالمممتلكاتمنشركاتعشرأكبرتؤلفالتيالشركاتفي

0991.عاموحتىالعشرينياتمنتصفمنمختلفةمددأربعخلالوذلك

بمقدارازدادقدوولنبيرغعالمفيالعاملينعددفإنالتعريفهذاوبحسب

شركاتفيموظفونوكلهم،الماضيةوستينالخمسةالأعوامخلالمرة36

جدا.معروفةعالمية
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القيمةفي1كثرمذهلولهفو

أكثرمذهلاكانفقدوولنبيرغعالميديرهاالتيالممتلكاتفيالنموأما

الماضيةالثلاثالسنواتاختيرتوقد01.3.الشكلفيذلكيظهركما

فيالرئيسيةالممتلكاتمعظمكانتفقدوولنبيرغ.لعالمالكليالمجاللتظهر

فيمركزة(،العائلي)البنكإنسكيلداباستثناء،المضطربةالعشرينياتنهاية

استخدموقدمضى.فيماللبنكعائدابعضهاوكانأنفستور،استثماراتحقيبة

استثمارشركاتعدة929192991بينالواقعةالمدةخلالوولنبيرغعالم
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.أ.بلأنفستورالسنويةالتقارير،لندغرن:المصدر

07

9291

،03م!ه

.25مو5

0005،2-

فقد299194991بينأما.المجموعةكاملعلىللسيطرةقابضةوشركات

ميزانيةواخرأنفستور.يدفيالممتلكاتكلتركزتبحيثالهيكلةأعيدت

وعالمأنفستورمنكلتدخلأنقبل8991نهايةفيكانتلأنفستورعامة

.جديدةإدارةظلفيللهيكليةمركزةإعادةمنجديدةمرحلةفيوولنبيرغ

مديراوولنبيرغوماركوس7991عامفيرئيسابارنفيكبيرسيأصبححيث

علىداهلباكوكلاييسوولنبيرغبيترمنكلمنبدلا9991عامفيتنفيذيا

التوالي.
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وولنبيغ؟عالمهوما

فيهامارستالتيالشركاتمنمجموعةوولنبيرغعالمبعبارةيقصد...

)7(.الفاعلةالملكيةمننوعاوولنبيرغعائلة

مدرسةفيالاقتصاديالمؤرخ،لندغرنالبروفيسورعرفالكلماتبهذه

وهيلأنفستور،دراستهفيالمستخدمالعامالتعبيرهذاللاقتصادستكهولم

عننتحدثأنالأنسبومنوولنبيرغ.العليهايهيمنالتيالاستثمارشركة

نإحيث،الشركاتمنمجموعةعننتحدثأنمنبدلاتأثير(j)عالم

فقط،رسميةمالكةأغلبيةوجودبسببليسمعابقيتوولنبيرغعالمشركات

تمايزيةانتخابوحقوقتراتبيةبنىمثل-الوسائلفيتنوعبسبب!انما

منوتنبعجداكبيرةالفعليةالملكيةسلطةولكن.والكفاءةللعراقةإضافة

سابقةأجيالقبلمنأسستالتيالريعيةوالصناديقالمؤسساتمنمجموعة

ذلكويتضمنالحاليةالملكيةبنية01.4الشكليبين.عطاءاتهمعلىوبناء

أنفستور.استثماراتحقيبةفيالموجودةالأساسيةالممتلكات

النجاحاجلمنوولنبيغلمنظومةأبعادأربعة

الكفاءةلعناصربمراجعةوولنبيرغمنظومةفيالنجاحتحليلسيبدأ

1501.الشكلفيالمبينةالأربعة

وماوولنبيرغ؟لعالمالتاريخيالتطورمراجعةمننتعلمأنيمكنماذا

كانوالتيفيهاجداللاالتيالنجاحاتتفسرالتيالجوهريةالعواملهي

وراءها؟وولنبيرغعالم

يلخصأبعاد،أربعةفيتوزيعهاالمفيدفمنجيداالأسئلةهذهولتحليل

عنها.الإجاباتخلاصة0101الشكل

أكثروولنبيرغعالمكانحيثالأعمالأنماطبعضتوجدهل.

أشكال!فأية-الحالةتلكوفي؟تخصصينمطبرزوهلنجاحا؟

تفسرها؟التيالمحركةالتاريخيةالقوىهيوماتميزها؟يمكننا

؟الأعمالهذهتتصفوبماذا
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حدة؟علىكلالشركاتمععلاقاتهوأداروولنبيرغعالمنظمكيف.

،أخرىبكلماتأووولنبيرغ؟عالمممثليمداخلاتتتصفوبماذا

تجربةوأيةوولنبيرغعالملشركاتالمشتركالتوجيهنظاميبدوكيف

؟تفسره

صنعوكيفوولنبيرغ؟لعالمالخارجيةالعلاقاتسياسةكانتماذا.

المجتمعوفيدولياوكذلكالسويدفيالأعمالعالمفيشرعيته

هذامعمصلحةلهكانتمنكلمعأمورهتدبروكيفعموما؟

العالم؟

التيالقيمهيوما؟العالمهذاتشكلخلفالكامنةالفلسفةهيما.

دفعللمالكأساسيهدفتمييزيمكنوهل؟وتصرفاتهأعمالهتقود

وولنبيرغ؟لعالمالحيويةالجهودكلووجه

والكفاءةالأعمالفيالتخصص

فرزمنلتمكنا،لأنفستورالاستراتيجيةالممتلكاتإلىنظرنالو

ثلاثإلىالثانيةالعالميةالحربقبلماإلىتاريخهايعودالتيالشركات

أساسية:فئات

(،الكبيرة)الشاحناتسكانياشركة:الهندسيةالصناعةشركات.

opcoكوبكوأطل!سوشركةABBإ.ب.بوشركة Atlasوشركة

.Saabإ.ب.!!وسابSKFس.ك.ف

إنسوستورا:الغابة/منتجاتالأوليةالموادعلىالقائمةالشركات.

.StoraEnso

SEB:الماليةالخدمات.

الهلذسيةالصتعةشركات

لاحقااعتبرماإلىإضافةشركاتعدةتاريخياالأولىالفئةتضمنت

-Alfaألفا-لافالمثلاستراتيجيةممتلكات Laval.جرىالتيالشركةوهي

وعالمأنفستورواجهتهاالتيالماليةالأزمةخلالهivestedبهاالتشهير
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النشطةالملكيةلتاريخمراجعةالملحقيتضمن.التسعينياتمطلعفيوولنبيرغ

!!!)اسيا(أ.ب.ب.:الفئةهذهفيالأساسيةالممتلكاتمنثلاثفي

Asea،واحدةشركةفياندمجتاالأخيرتانالشركتان)وهاتانوسكانياوساب

فينظرحيث.(Saab-Scaniaسكانيا-سابشركةهيسنة25نحومنذ

الثورةولكن.ميكانيكيةهندسيةكشركةإريكسونشركةإلىالماضي

فيالنظرإعادةبررتدفعهافيأساسيةقوةأريكسونكانتالتيالتكنولوجية

الشركة.هذهإليهاتنتميالتيالفئة

شركةالأوليةالموادعلىالقائمةالشركاتمنالكثيرأصبح

والورقالورقلعجينواحدة

واحدةاستراتيجيةملكيةاليومالأوليةالموادعلىالقائمةالفئةتتضمن

Storaإنسوستوراهيفقط Enso،الغابةمنتجاتعلىكلياتركزالتي

تحوللعمليةالحاليةالنتيجةهيالشركةوهذه.نفسهوالورقالورقكعجين

الهيكلةإعادةأداةستوراأصبحتحيث،السويديشقهافيطويلةوتخصص

ستوراسابقاتدعىكانتالتيستورا،شركةملكتفقدوولنبيرغ.عالمفي

9)..بأبيرغسلاغسكوباربيرغس Kopparbergs Bergslags)8BA،عدة

عالمسيطروقد.السبعينياتفيجميعابهاالتشهيرجرىفولاذمصانع

منتجاتصناعةفيتعمل،منفصلةإدارةذات،أخرىشركاتعلىوولنبيرغ

فيالشركاتهذههيكلةأعيدتوقد.نفسهوالورقالورقعجينمنالغابة

بيبروسوهيسنواتبعدة8291عاموولنبيرغماركوسوفاةقبلمجموعتين

وهالتنيمولاهيشركاتثلاثعلىاستحوذتالتي،طرفمن

Bergvikبيرغفيكعلىاستحوذتالتيستوراثانطرفومن،وكوبارفورس

بوويشغلوولنبيرغبيتريرأسهاالتي-ستوراأنذلكوتلاا!.4وإلي

ستورامجموعةفيفقطتندمجلم-التنفيذيمديرهامنصببيرغرين

السويدفيالورقوعجينالورقصناعةهيكلةأعادت!انما،وبيبروس

ستورااستحوذتفقد.الصناعةهذهفيالمهمةالأوروبيةالمراكزفيوكذلك

Billerudإدهولمبيلرودمجموعةعلى Uddehoimألمانيةشركةوأكبر
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للصناعةأكبرهيكلةإعادةإلىالأعمالهذهوأدت.Feldmuhieفيلدميوهل

الأساسية-الشمالشركاتتسيطرحيثأوروبا،وباقيالسويدمنكلفي

سويدياتوثلاثفنلنديتانوشركتانإنسو()ستورا/فنلنديةسويديةواحدة

أوروبافيالورقوعجينالورقصناعةكاملعلىحاليا-نرويجيةوواحدة

وجيفرسونAWAإويمثلالمجالهذافيالعاملينأهممنقلةباستثناء

Jeffersonسمورفيت Smurfit،بيبرانترناشيونالInternational Paper.

إنسوستورابدأت0002(عام)مطلعالكتابهذامنالانتهاءولدى

بيبركونسوليديتوهيأمريكيةرئيسيةشركةأولاستملاكعملية

onsolidate Paperللورقالعالميةالصناعةفيالقياديوضعهابذلكمعززةح

.الورقوعجين

الفئاتكلأصلالمصرفيةالأعمال

ماحدإلىواضحةفهيالماليةالخدماتفيالمتمثلةالثالثةالفئةأما

الإشارةيجبهذاومعشيء.كلفيالأصلكانتالتيإنسكيلداطريقعن

عبرانطلقتالماليةالخدماتفيالجديدةالمبادراتمنالكثيرأنإلى

أوروكاردمثلإداريامستقلةشركاتبعدمافيأصبحتالتيإنسكيلدا،

Eurocard.السويديالبنكيكنلموعندماS E Bankenاستراتيجياهدفا

مطلعفيالبنكيةالأزمةوحتىوولنبيرغماركوسموت)بعدوولنبيرغلعالم

البنكيالاستثمارإلىبالتحولجديامهتمةأنفستوركانتفقد(التسعينيات

المكرسةالأولىالشركةبأنهاتدعيالتي-السويديةل!هأو.مشركةوتأسيس

ستوكهولممالسوقعلىاستحوذتوالتيالعالمفيالمالسوقفيللربح

فيجديدةاتجاهاتأو.مشركةأدخلت.المدةتلكخلال-8991عامفي

منجديدةأنماطامؤخراطورتفقدباهر،بنجاححظيتالسويديةالسوق

أو.متتوسعحيثالكهربائيةالقدرةمثلالخاصةتقانتهاعلىقائمةالمبادلات

الدولي.المستوىعلى

التجارة:رائدةمبادرةعنأو.مأعلنت)0002(العامهذابدايةوفي

o b e i k a n d l . c o m



602
1لمقيمةوتوليدالملكية

التيالجديدةوالشركة.الإنترنتباستخدامللأسهمللحدودالعابرةالمباشرة

بنكشركةمعمشتركمشروعوهياiwayجيويشركةهيبذللثتعنى

وايتر.دينستانليمورغانالأمريكيةالماليةوالخدماتالاستثمار

مستصتخصص

كانتعندماوولنبيرغلعالمالأولىالتكوينحقبةالثلاثالفئاتتبرز

المرتكزةالشركاتكانتوقد.السويديالصناعيالتحولقلبفيإنسكيلدا

هيالميكانيكيةالهندسيةالصناعاتعليهتأسستالتيالطبيعيةالمواردعلى

أسواقفيوقيمةمنافسةمنتجاتتأمينطريقعنالتصنيععمليةتقودالتي

معخاصة،الماليةللخدماتالسليمالعملكانلقدأيضا.التصدير

شرطا،الأجنبيالمالرأسأسواقإلىالولوجإمكانلهاالتيالمؤسسات

التصنيع.عمليةلكاملمهماأوليا

تلكإلىتاريخهيعودالحاليةالاستراتيجيةالممتلكاتمنعدداأنومع

أيضاتمثلفهيبكاملها.القصةتمثللافإنهاالنمو،منالمبكرةالمرحلة

الرئيسيةالممتلكاتفكل.الزمنمعوولنبيرغلعالمالمستمرالمالكتخصص

وولنبيرغلعالمكانوقد.عالميةأسواقنحوتتوجهدوليةشركاتهياليوم

الأولتركيزهاكانشركاتفيكثيرةممتلكاتلتطورهالأولىالمراحلفي

تعملكانتالتيالنقلفيالتحتيةالبنيةشركاتمثل،المحليةالسوقعلى

لمواليوم.المفرقبيععملياتفيوكذلكالحديدللسككمشغلةكشركات

لتأمينأنشئتالتي،فقطSASساسالاسكندنافيةالطيرانشركةسوىيبق

.ونيويوركستوكهولمبينهوساسلشركةطيرانأولكان.الدوليالنقل

فيمكن،استراتيجيممتلكأنهاأساسعلىرسميأتقدمأنهاومع،واليوم

أنها-المقبلالفصلفيالمستقبليةالقضاياحولالنقاشمستبقين-الادعاء

لتوليدفرصوخلقالمستقبلفيهيكلةإعادةينتظرمالياستثمارحقيقة

ثلاثملكيتهافيتشاركواحدةإدارةتحتكتجمعساستعمل.القيمة

هي-الخاصوالقطاعالحكومةكلبينمناصفةممتلكة-وطنيةشركات

o b e i k a n d l . c o m



702التمئزتصنعالملكية

منهما.لكل2/7بنسبةوالنرويجيةالدانمركيةمنوكل3/7بحصةالسويدية

منالسويديةالحصةفيالأكبرالخاصالمالكهووولنبيرغعالمكانولما

مارسفقد،وولنبيرغماركوسقبلمنأطلقتقدساسكانتولما،سسا

كونمكنوقد.الشركةهذهفيالنشطةالملكيةدورتقليدياوولنبيرغعالم

ضرورياكانمافعلمنصارمةلقوانينيخضعانوالدوليالداخليالطيران

فيالشركةلهذهالاسكندنافيةالوطنيةالحكوماتدعموكاننشط.كمالك

باليةهيالحاليةالمالكصيغةفإنواليومأيضا.قوةمصدرالقضايابعض

Starأليانسستارهوجديدتجمعإلىساسانضمتفقدمعا.ومعوقة

,Alianceتدمجلأنساسفستحتاج،بسرعةيتقدمالقوانينتحريركانولما

إعادةفيالمشاركةمنتتمكنلكيالمالسوقفيتعوموأنواحدككيان

ولكنهمالكأالأغلبعلىوولنبيرغعالميبقىولن.الطابعدوليةهيكلة

معالأصلفيمنسجمةساسكانتفقدهذاومع.أنيقلانسحابسيخطط

السككتقانةمنانتقلتأنهابمعنى،فيهالتجديدومثلتوولنبيرغعالم

التوجه.عالميةالحديثةالطيرانتقانةباتجاهالحديد

عالمياالتنافس

مع،الاستراتيجيةللممتلكاتمبكروقتفيمشتركةميزةبرزت

العالميالدورعلىالتركيزفيتمثلتانفا،ذكرتالتيالاستثناءات

فيالعالميةإلىالانتقالذلكوتبعطبيعيةبدايةكانفالتصدير:والمنافسة

والشركاتهـايركسونإنسوستورامنفكل.الشركاتمعظمفيمبكروقت

حالياكلهاهي.ك!3س.ك.ف-3ووسكانياكوبكووأطلسأ.ب.ب-الهندسية

بفضلكبيرحدإلىهذاوكان،العالميةالأسواقفيمثيلاتهاصدارةفي

مبكر.وقتفيالعالميةإلىالانتقال

ستورافيحالياوالمركزة-الأوليةالموادعلىالقائمةالشركاتأما

كانوبذلكوولنبيرغ.عالمفيتماماالأولىالصناعةتجربةفتمثل-إنسو

أولىوفي.الأولىالبدايةمنذأساسيةسمةالدوليةالصبغةعلىالتركيز
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عامفيإنسكيلداتأسيسسبقتالتيSundvallساندسفالعبرالبنكيةعملياته

عجينلمنتجاتالتصديرتجارةوولنبيرغأوسكارأندريهمؤلفقد،

أولىكانتإنسكيلداتأسيسوبعد.الفولاذيةوالمنتجاتوالورقالورق

أفلستعندما"امتلاكها"تموقدHofors)هوفورسهيالصناعيةالممتلكات

التقليديالمورد(للقروضإضافيةكضمانةأسهمهاإنسكيلداوأخذتالشركة

الهيدروليكيةالقدرةومصادرالزراعيةوالأراضيوالغاباتالأرض)امتلاك

إنتاج؟الرئيسيةالصناعيةاستثماراتهأولفيوولنبيرغعالمانخرطحيثالخ(

التصدير.لأسواقالورقعجين

كييرامالورأسالتمويلتتظلبالتيالأعمال

تتطلبهمماالطويلالمدىعلىأكثرالتزاماالصناعاتمنقلةتتطلب

تتجددحيثالشمالبلادفيخاصة،الغاباتعلىالقائمةالصناعات

هوأيضامميزهووماسنة.وهها06بينتقعالزمنمندورةعبرالأشجار

الغاباتعلىالقائمةالصناعاتفيالاستثماراتفيالماللرأسعالتركز

الأخذعند-ذلكإلىيضاف.نفسهوالورقالورقعجينصناعةفيوخاصة

النجاحمسألةفيللغايةمهمالاستثماراتتلكمثلفيالتوقيتأنبالحسبان

الشركةأن-العملدورةخلالكبيراتغيرايتغيرأنيمكنالأرباحتحقيقوأن

قادرينمالكوهايكونوأنماليةمرونةلهاتكونأنيجبالصناعةهذهفي

.اللزومعندالكبيرالماليالدعمتقديمعلى

ولأسواقها.شائكةماليةقضايالهاالهندسيةالشركاتفإن،وكذلك

فيمشاريعأوالأعمالبينمشاريعشكلتأخذالتيتلكسواء-المعروفة

.معقدةماليةجوانب-الصناعيالاستثمارمشاريعأوالكبيرةالتحتيةالبنى

قضيةتحللمماأساساتتحققلنهذهالكبيرةالاستثمارمشاريعومثل

الذقيالخطرلتحملمستعدماشخصيوجدلموما،الأجلالطويلالتمويل

البناءلمراحلالأجلالقصيرالتمويلمسألةهناكوثانيا،ذلك.عليهينطوي

القيامتقليديايجريحيثالنقديةالأموالإدارةقضيةهناكثالثا،.والعمولات

للممولين.إيجابيانقديادفقايولدبحيثمقدمابدفعات
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؟الأعمالكفاءةهي-ماأخرىاسلزاتيجيةممتلكات

الرئيسيةالأنماطخارجتقعالتيالاستراتيجيةالممتلكاتعنماذا

فيالكفاءةمنمختلفةأنماطايتطلباخرأعمالمنطقتمثلوهل؟الثلاثة

:الممتلكاتهذهمثلتتضمن؟الأعمال

غامرو.وشركة)زينكا(أستراشركة:بالصحةالعنايةالدوائيات/.

إلكترولوكسشركة:الهندسية.

داتا-إمدبليووشركةإيركسونشركة:الاتصالات/المعلوماتتقانة.

WM- data.الا

للإعجابمثيربانتقالقامتفقدسابقا،ذكرهاجاءالتي،إيركسونأما

رائدةشركةإلىتقليدية/اتصالاتالميكانيكيةالهندسةفيتقليديةشركةمن

الأمثلةأفضلمنواحدةبذلكوهي.والنقالةالرقميةالاتصالاتفيعالميا

جوانبعدةلاحقاوسنناقشوولنبيرغ.لعالمالكفاءةتجديدعلىوالأدلة

العهدحديثأساسيممتلكفهيإم-داتادبليوأما.الموضوعبهذامتعلقة

أيضا.لاحقاوسنناقشهاأنفستور،لدىالتجديديةالجهودأكثرمنواحدةوتمثل

وضعفهوولعنيرغعالمقوهتكشفإلكزولوكس

تعودالتيوولنبيرغعالمفيبدايتهامنذأخرىقضيةهيإلكترولوكس

التيالرئيسيةالبضائعإلكترولوكسأعمالىعلىسيطرتفقد.الخمسينياتإلى

...والغسالاتكالبراداتبالأبيض)الملونةالبيضاءالبضائع-المستهلكتهم

الخ...المنزليةالتنظيفوأدواتالخ(...)كالتلفزيونالبنيةوالبضائعالخ(

وكذلكالخ....العشبجزازةمثلالمنزلخارجتستعملالتيالمنتجاتأو

الصناعيةالمطبختجهيزاتمثلالأعمالبينالمتبادلةالمنتجاتبعضتوجد

ضمننسبياصغيرةولكنها،الخ...المهنيللاستخدامالخشبنشروآلات

خارجإلكترولوكسكانتفقدوهكذاإلكترولوكس.لشركةالإجماليةالصورة

لبقاءأساسيانتفسيرانيوجدأنهإلاوولنبيرغ.لعالمالرئيسيالأعمالمنطق

هما:وولنبيرغعالمفيإلكترولوكس
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كلفيالبدايةفيحاليا(ABBوهيASEA)إيسياشركةأعمالتنوع

استملاكفرصةلاحتوعندمامتفاوتا.نجاحهاوكان،المنزليةالأدواتأنواع

ذلكفعلفيوولنبيرغماركوسيترددلمالخمسينياتأواخرفيإلكترولوكس

مختلفبينالتنسيقعمليةفيهيإلكترولوكسإلىالحاجةأنبحجة

وولنبيرغماركوسمنكلطموحأنوبدا)15(.المجالهذافيإيسياشركات

والأتمتةالطاقةتجهيزاتعلىتركزإيسياجعلفيكانوولنبيرغوعالم

ذلكفيالظهورفيأخذتالتيالصناعيةالعملياتفيوالتحكمالصناعية

جرىفقدوهكذا(.الشركات)بينالأعمالبينماأسواقعلىوكذلكالوقت

فيكفاءتهامبرزةالنشطةالملكيةتقاليدأفضلضمنالرئيسيالتحولهذا

الصناعية.الهيكلةإعادة

الوقت-ذلكفيالمستهلكنحوجداموجهةثقافةلإلكترولوكسكان

التنظيفلأجهزةالمباشرةالمبيعاتعلىكبيرحدىإلالمتزايدنجاحهاوبني

منتجاكانالبرادأنكما.أبوابهنعلىمباشرةبالقرعالبيوتلرباتالمنزلية

بدايةفيآخرسويدياختراعمنوكان،الأولىالبداياتفياخرناجحا

باستملاكهوولنبيرغعالمحصلفقدوهكذا.العشرينالقرنمنالعشرينيات

إيسياشركاتبينللتنسيقاللازمةالضروريةوالكتلةالكفاءةعلىإلكترولوكس

.المجالهذافي

السبعينياتخلالوخاصة-إلكترولوكسأنفهوالثانيالسببأما

عبرعالمياقياديموقعلبلوغطموحتأثيرتحتتتوجهكانت-والثمانينيات

تطبقإلكترولوكسكانتفقدوعليه.الصناعيةالهيكلةوإعادةالاستملاكات

الواسعةالعالميةوالشبكةالماليةوالمهاراتالقدراتفيهاكانتاستراتيجية

ومؤهلةديناميكيةتنفيذيةإدارةتدعمأساسيةنجاحعواملوولنبيرغلعالم

لاحقا.سنناقشهماوهوفائقةبعناية

اللذينالهندسيوالتوسعالهيكلةإعادةمرحلةمنالانتهاءوعند،ولكن

بالمنتجاتيتعلقمافيوولنبيرغعالمعيوبثانيةمرةبرزت،بمهارةأنجزا
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التسعينياتمعظمخلالإلكترولوكسأداءركدفقد.والأسواقالاستهلاكية

فقط.أخيرابالتحسنوبدأت

والممثابرةالتجديدعلىدليل-بالصحةوالعتيةالدوائيات

أسترا)زينكا(بالصحةوالعنايةالدوائياتفيالاستراتيجيينللمالكين

مشتركةروابطلهاولكنمختلفةأصولوولنبيرغعالمممتلكاتمنوكامبرو

فيأسترااستملكتفقد.والمثابرةالتجديد:النشطةبالملكيةيتعلقمافي

جاكوبقبلمنخاصمشتركمالرأسبمبادرةالعشرينياتمنتصف

شركةالوقتذلكفيأستراتزاللاكانت.شركائهمنوحفنةوولنبيرغ

الروحيةللمشروباتالمحتكرةالدولةشركةعليهاتسيطرخاسرةصغيرة

عقارطرحعندما4891عامفيأسراتحققهاختراقأولىوكان.والخمر

فيالمالقائمةعلىأستراوأدرجت.Xylocainكسملوكينالأسنانمخدر

لأنفستر.الاستراتيجيةالممتلكاتإحدىأصبحتعندماالخمسينياتمنتصف

الكيميائية.للصناعةالجديدالمدهشالنموالوقتذلكفيتمثلأستراوكانت

والستينياتالخمسينياتفيالدوائيالمجالخارجأستراأعمالتنوعتكما

والتطوير.البحثمشاريعطريقوعنشركاتلعدةاستملاكهاطريقعن

هناككانتحيث،الكيصائياتسوقفيالجذابةالفرصإلىبالإضافة

تخططآنذاكاليساريةالحكومةكانتفقد.التنوعهذاتقودسياسيةمخاطر

7791عامحتىلأستراالتنويعاستراتيجيةواستمرت.الدوائيةالصناعةلتأميم

جديد.منالدوائياتعلىالتركيزعادعندما

لوسيكاسمهثجاح

التأميمخطرابتعادبسببالأساسياتإلىبالعودةالقراراتخاذيكنلم

الفرعية،أستراشركاتمنواحدةفيالدوائيةالبحوثبدأتفقدفقط.

Astraأ.بهاسلأستراالمسماة Hassle AB،جدا.مهمةجديدةأدويةبتوليد

والتي،الجديدةوالمنهجيةالكفاءةعلىالمرتكزةوالتطويرالبحثقاعدةإن

منتجاتتوليدفيبدأت،الستينياتوأوائلالخمسينياتأواخرفيأدخلت
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مطلعفيكانالأسواقفيالأولىنجاحهاولكن،الستينياتمناعتبارامهمة

أسترابدأت.Selokenسيلوكنهوللقلبدواءأنتجتعندماالسبعينيات

التريهـعودةإلىأيضاأدىالجامعيةالعياداتمعجدامتطوراتعاوناهاسل

فقطمعتمدةالشركةتكونأنمنوبدلاالدوائيات..فيوالتطويرالبحثعلى

مثاشالإنسانلجسمالبيولوجيةالآلياتأصبحتفقدالكيميائيةكفاءتهاعلى

منيكونقدالوراءإلىالنظروعند.الستينياتبدايةفيالجديدالاهتمام

بعدمافيسميتالتي-للدوائياتاحااي.س.ايشركةأنملاحظةالمفيد

نفسهالوقتفيالتوجهنفساختارت-أسترامعتجمعفيودخلتزينكا

هذاعلىاعتمادا،الأولمنتجهالتطلقأمرهاتدبرتآي.س.ايولكنتقريبا.

6691.عامفيوذلكهاسلأستراقبلشهرا18بنحو،التوجه

هوالاسم)وهذالوسيكلشركةالمدهشالنجاححققالذيالأمرإن

Lowالمنخفضالإفرازلعبارةاختصار secretionالقرحة،معالجةدواءهو

كانالذيوالتطويرالبحثنموذجإلىبالاستنادتطويركمشروعبدأالذي

منأكثرالمشروعهذافيالعملواستغرق.الستينياتمنتصففيقائما

قررتعندماولكن8891.عامفيالأسواقإلىيصلأنقبلسنةعشرين

مرشحالوسيكمشروعكان7791عامفيالدوائياتعلىالتركيزأسترا

رجلبفضلتخطاهاولكنهمتكررةصعوباتالمشروعواجهلقد.للتوقف

شركةفيأوستولمإيفانالأسطوريوالتطويرالبحثرئيسوهووحيد،

البحثقسموشيدالخمسينياتمنتصففيأوستولموظف.هاسلأسترا

الجديدةالمنهجيةأدخلحيث،هاسلأستراشركةفيالجديدوالتطوير

المشاريعمنمجموعةإلىبالإضافة،بنفسهبدأكما.البحثعلىوالتركيز

وحمايتهلوسيكمشروعبإنقاذشيءكلفوقوقاملوسيكمشروع،الأخرى

أسترالشركةالتنفيذيالمديرقام7791عاموفي.8391عامفيتقاعدهحتى

كانالذيأوستولمالدكتورعلىالمبكرالتقاعدبعرضالوقتذلكفي

رفضأوستولمالدكتورولكن،المشروعلإغلاقجديةمقاومةكلسيزيح

عليه.عرضتالتيجداالسخيةالمبكرالتقاعدبنود
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فيوعنادهأوستولمللدكتورالمغامرةالشخصيةإلىالفضلويعود

واجههاالتي-الإدارةثقةعدمذلكفيبما-الصعوباتكلعلىالتغلب

.مراتخمسمنأكثرالمشروعإنهاءخطرحدإلىوصلتوالتي،المشروع

كانتالتيالتنظيميةالمبادئنوعيةعنماشيئانفسهالوقتفييخبرناوهذا

هذامنتاليةفقرةفيأكبربتفصيلهذاسيناقشوولنبيرغ.عالمفيمطبقة

)11(.الجانبهذايعالجالفصل

ازدادتفقدالعالمفيرائجدواءأفضلأصبحقدلوسيكلكونونتيجة

الربع)حتىتاريخهافيأنفستورممتلكاتأكبروأصبحتبسرعةأستراقيمة

الممتلكاتكلإريكسونسوقرسملةتجاوزتعندما9991عاممنالرابع

فيهاتستثمرالتيالكليةالشركاتمن04%منأكثربالغةلأنفستور(،الرئيسية

.التسعينياتأوائلفيأنفستور

التجديدمنمضاعفةحلقة-ائشعتيصاغامبرو

طرحمنأولكانتالتي،Gambroغامبروشركةالانوسعتلقد

نأإلا،الطبيةتجهيزاتهاطيفمنسويديابتكاروهي،الاصطناعيةالكلية

فيالأساسيةوأعمالها.الطبيةالخدماتمنعددفيبقيالأكبرنموهامجال

فيغابروتصنفحيثالكلىغسيلعياداتمنسلسلةهيالصحيةالخدمات

وغابرو.Freseniusفريسينيوسالألمانيةالمجموعةبعدعالمياالثانيةالمرتبة

نتيجةاخروكانتأنفستورفيهاتستثمرالتيالشركاتمنجديدةشركةهي

الطريقةوبهذه.أ،+ءح+اء7ل!35مداأنسنتيفلمجموعةالتامةالهيكلةلإعادة

عالمجانبمنالتجديدمنمضاعفةحلقةمنصيغةهيغابروإنالقوليمكن

مالكشركةلتعملأنسنتيفوولنبيرغماركوسأطلقالستينياتففيوولنبيرغ.

وأنجوهريةنموبطاقةالشركاتفي"تشاركأنفيهايفترضكانوتطوير

أيضاذلكفيبما-ماحدإلىالفكرةهذهوطبقت")12(.اللاحقتطورهاتسهل

ولكن-الأخرىالجديدةالتقاناتوشركاتالطبيةالتجهيزاتفيالاستثمارات

لمالتيللشركات"التجميع"نقطةمننوعاالوقتمرورمعأصبحتأنسنتيف
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عندماأكثرالصفةهذهوتعززتوولنبيرغ.عالمفيملائماآخرمكاناتجد

منجزءوهو((ASEA-restإيسيامن"الباقييسمىكانماأنسنتيفالتقطت

Brownبوفريبراونمعيندمجلمالذيإيسيامجموعة Boveri،ليصبح

مطلعفيأنسنتيفلمجموعةكبيرةهيكلةإعادةوبعد.ABB..بأ.ب

عدامامستقلةكشركاتاعتبرتأوالمجموعةهذهشركاتاختفتالتسعينيات

الصحيةوالعنايةالطبيةالتقانة-جديدتوجهذلكعلىبناءوتقرر.واحدةشركة

كاردومجموعةمن)كجزءغابروحديثاالمستملكةالشركةعلىكانحيث-

ardo Groupلنموالنواةتصبحأنسابقا(فولفوعليهاتسيطركانتالتي

تجديدحلقةاكتملتفقدوهكذا.للمجموعةالجديدالاسمتكونوأنإضافي

.الأعمالمنجديدأنوعأوولنبيرغعالمودخلثانية

جديدوتحدمؤكد-نجاحبالصحةالعتية

وكانت،طويلةمدةخلالوولنبيرغعالممنجزءا)زينكا(أستركانت

منذوأصبحت(اخرينخاصين)وشركاءوولنبيرغلجاكوبخاصةملكيةبداية

ولكنهاأنفستور،فيهاتستثمرالتيالشركاتمنجزءاالخمسينياتمنتصف

والشركاتالميكانيكيةالهندسةعليهتسيطرعالمفيمعزولةحالةبقيت

منطقفيمتماثلةسماتهناكنفسهالوقتوفي.الأوليةالموادعلىالقائمة

وأطلسوأريكسونأ.ب.بنجاحمثل،أسترانجاحيفسرالذيالأعمال

يمكنلاالذيالحظعنصروكذلك-الكثيفينوالتطويرالبحثأي:كوبكو

الطبي-المجالفيوالتطويربالبحثخاصعنصروهو،عليهالسيطرة

الخطرالاستثمارعملياتلجعلوالمثابرةالصبروكذلكالتقانيوالتجديد

ثمارها.تعطي(لوسيكحالة)مثل

الطبية.التجهيزاتميدانفيالأقلوعلىغامبرو،الصيغةهذهتلائم

لغامبروفإنهذاومعجديد.تحدمنأكثرهيالصحيةالعنايةوخدمات

الهندسيةالشركاتمنعددمعالخدماتأعمالتنميأنفيطموحا

بينالأعمالخدماتسوقفيبعيدحدإلىنموهافرصتكمن.الميكانيكية
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أما.طويلةلمدةأ.ب.بلدىالأفضليةلهنمواتجاههذاوكان.الشركات

هذامثللدعمحديثامهمةباستملاكاتقامتفقد،ثانكمثالكوبكوأطلس

النمو.

والكفاءةالأعمالفيالتخصصخلاصة

رعايةعلى-نجاحاأكثروكان-دائماتاريخياوولنبيرغعالمركز

طبيعيةنتيجةوهي.التاليةبالسماتتميزتأعمالفيالقيمةوتوليدالنجاح

وولنبيرغ.عالمفيالفاعلةالملكيةكفاءةملامحأيضأتبرز

الصناعيةالاستثماراتوأسواقالتحتيةوالبنيةالشركاتبينالأعمال.

العالميالدوليالتنافس.

والعموديالأفقيوالاندماجالأوليةالموادمعالجة.

البحثفيالكبيرةالاستثماراتطريقعنالتقانيالاستقلال.

والنموللتجديدوالتطوير

المالرأستركيز.

بينوثيقوتعاونالإجماليالتمويلفي/مهارةالمشاريعتمويل.

والشركةالبنك

الفرديةوممتلكاتهوولنبيرغعالم

الادارةادارةعلاقة

أولإ.القبظان

عملهعنبالابتعادالأصغرأخاهوولنبيرغأندريهكلاوسيغريأنقبل

الجدوولنبيرغماركوسأرسل،البنكفيالعملفيوالبدءالقانونمجالفي

الوضعبخصوصعملهيجبماحولتوصيةمع1887عامفيرسالة

التنفيذيالمديرتغييرهيتوصياتهأولىكانتهوفورس.لشركةالإشكالي

لماالبدايةكانتوهنا".الاقتصاديلتقدمناعائقا"يشكلالشخصهذالأن

ماوهو،وولنبيرغلعالمالنشطالمالكلطرازأساسيةسمةسيصبحكان
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بيتروحفيدهماركوسوابنهالجدوولنبيرغماركوسمنكلخصوصامارسه

هووما،جيدةإدارةوجودفيكانالأساسيفالشيء.الفرديةممتلكاتهمفي

القوةدوريمارسأنعليهكانالذيالتنفيذيالمديروجودهوأهميةأكثر

الخاصةللحالةوملائماالثقةموضعيكونوأن،بالكفاءةويتحلى،المحركة

معينةصفةعلىخصوصاالجدوولنبيرغماركوسوشدديديرها.أنعليهالتي

ترجمةويمكن.عملهفيناجحاماتنفيذيمديرلجعلضروريايراهكانلما

بهاعنىالتي")13(البناءة"الاكتسابيةبعبارةلذلكاستخدمهالذيالتعبير

منالكثيررفضفقد.مربحنحوعلىوتنميتهاالأعماللتطويرقويااندفاعأ

يكنولم.لديهمالخصلةهذهلضعفالتنفيذيينالمديرينوأبدلالمرشحين

وبدلابعينها.لشركاتصغيرةبإدارةالقياممحاولةالمالكينمهمةأوطموح

الكتابهذافييسمىماتطبيقالمديرينعبريديرواأنيريدونفهمذلكمن

.الإدارةبإدارة

إيجاد-التنفيذيالمديردائماكانالأولالتفتيشحاجزفإنوهكذا

تنشئتهافيقويةبحريةتقاليدللعائلةكان.المهمةلهذهالمناسبالرجل

ثمأولا"القبطان:لديهاالشائعالتعبيرالتنشئةهذهعلىوكدليللأفرادها،

المناسبالرجللإيجادبذلتالتيالجهودعلىكثيرةأمثلةفهناك".السفينة

أقنععندماإيدسترومسيغفريدحالةفيكما،التنفيذيالمديرمنصبلشغل

العشرين،القرنبدايةفيإيسيالشركةتنفيذيامديراليكونكمرشحيتقدمبأن

بيرسياختير!(.وعندماالثالثالملحق)انظرطويلةمباحثاتبعدوذلك

دقيق.بحثعمليةبعدذلككانفقد0891عامفيالعمللنفسبارنفيك

فيعميقةمهاراتخصوصاوطورأبيهخطىعلىوولنبيرغماركوسسار

المديروشخصيةوكفاءة،طرفمنمالشركةالنموحالةبينالتطابقإنجاز

لماركوسالمديدالانخراطذلكعلىوكمثالثان.طرفمنالتنفيذي

عامفيللرئيسنائباثم3291عاممنللمجلس)مديراإيركسونفيوولنبيرغ

التنفيذيينالمديرينتعيينفيالمؤثرودوره(7691و5291بينرئيساثم4691
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المديرينتتالي01.2الجدوليوضحمرة.كلفيوالحالةيتناسببما

.إيركسونفيالتنفيذيين

للحالةالمناسبالرجل-إيركسونشركةفيالتنفيذيينالمديرينتعاقب:01.2الجدول

الأصاسيةميزاتهالتنفيذىالمديرالأساسيةالقضيةالسنة

خبير،عقلانيهولمبعدالهيكلةإعادة3291

الربحيةتحسينكرويغرانهيار

فييعملكانإيرمحصنالمحليةالسوقالئانيةالحرب

الاتصالاتالوحيدةهي

أساسأوهي،السويدبةالممكنة

الوحيدالزبون

طويلةلمدةعملأبيرغ،العالميةإلىالعودةا4691-639

المبيعاتتنظيمفيلمبدلالعا!الاستئمار

فيالدوليةعاديكهروميكانيكي

إيركسون

فيعاديتقنيلوررول)"(تقانيخرقإنجاز6491-7791

الاتصالاتنقاناتالعدديالتبديلفي

الحديثة(AXE)إكى

المشروعمديرسفيدبيرغالخرقاستكمال7791-0991

د)إكسالسابقوتسويقالتقاني

(AXEالعدديالمبدل

(AXE)إكس

لقسمسابقرئي!را!ميتتجاريخرق0991-7991

النقالالهاتف.فيعالميةوريادة

الهاتفمجال

النفال

وولبيرغ.ماركوسبعدرنجسا)8(اصبح

التنفيذيينالمديرينإيجادفيوولنبيرغماركوسإرثفإنمبينهووكما

رامكفيست،لارسأنيبدوإذ.8291عامفيوفاتهبعداستمرقدالمناسبين

فيالأفضلالخياركان،7991وعام0991عامبينتنفيذيامديراكانالذي

الهاتفموضوعفيلأريكسونالعالميالقياديالوضعوتحسينالمحافظة

.النقال
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وأالشركاتنموحالةلمواجهةوتغييرهمالتنفيذيينالمديرينانتقاءإن

كمالكوولنبيرغعالمبينالقائمةوالعلاقات،فقطواحدشيءهوتحدياتها

عنالكثيروشوهدكتبفقدآخر.شيءهيمالشركةالتنفيذيوالمديرنشط

هذافيالابنوولنبيرغوماركوسالأبوولنبيرغماركوسمنكل

صورةوولنبيرغماركوسبإمرةعملواالذينالتنفذيينوللمديرين.الخصوص

خصوصا:هيملامحثلاثةفيعنهمتشابهة

مستمرحوارعبرومتابعتهتجسيدهجرىالأداء،علىحازمإصرار.

ويعئر.المتكررةاتصالاتهفيالمفضلةأداتهالهاتفوكانومركز.

الذ-تالتنفيذيينالمديرينمنالكثيرتجربةعنالاتيالاستشهاد

اسمهو)دوددودمعرفةتكن"لموولنبيرغماركوسمععملوا

بيبروسبشركة(المقربونزملاؤهيستعملهكانالذيالتحبب

عميقةمعرفةعلىكانفقد.الشركةلهذهالكليةبالبنيةمحدودة

،الورقآلاتمختلفتعملسرعةبأييعرفكانفهو،بالتفاصيل

مساعداسموأيضا،الأرضيةالأخشابعجينشراءأسعارويعرف

القدرةمحطةخزانفيالماءملءومستوى،المراقبةرئيس

التفاصيلهذهكلمعرفةكانتوقد.بالشركةالخاصةالهيدروليكية

معههاتفيةمكالمةأثناءعنهاإجابةوإعطاء(للشركةتنفيذي)كمدير

أيامخلالومساء،صباحا،الحدوثكثيركانأمروهوصعبا.شيئا

مابكلمعرفةعلىيبقىأنيريدوكانالاحاد.وأيامالأسبوع

المدير:هليكتشفأنيريدفكانذلكىإلوبالإضافة.يجري

.(Q(14)يكونأنعليهبأنيعتقددودكانكماومتنبهفطنالتنفيذي

خارجية،مصادرمنالشركةعنلهحدودلامعلوماتتجميع.

وقدفقط.التنفيذيالمديرمنوليسالشركةمنداخليةوكذلك

المؤسسة.فيمختلفةمستوياتعندالناسوولنبيرغماركوسعرف

أصحابمنكانواسواءوسهلاعفوياالناسمعتخاطبهوكان
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ماشركةمبنىفييتمشىكانعندماالزرقاء،أوالبيضاءالياقات

طرائقهإحدىهذهوكانتلها.زيارتهخلاللهاالتابعةوالأراضي

فييجريماكلعلىممتازنحوعلىمطلعانفسهإبقاءفي

نفسه-الوقتوفيأيضا.للتفاصيلجيدةذاكرةلهوكانت،الشركة

تماماوولنبيرغماركوساحترمفقد-عليهالتشديديجبماوهذا

كانوقد.والمسؤولياتالأدواربتقاسميتعلقمافيالرسميةالبنية

عندومسؤوليتهالتنفيذيالمديرسلطةحرمةتنتهكألامنحذرا

بواجباته.التنفيذيللمديرالمتكررتذكيره

المديريخفيألابشرط-الصعبةالأوقاتأثناءدعمهفيكريم.

مثلالأحديكنفلمذلك.منهيطلبوعندما-شيءأيالتنفيذي

العالمهذافيالعاليةالمستوياتإلىالوصولفييجاريهأن

معها.والتعامل

مختلفانلهفوذجان-ووللنيرغوجاكوبووللنيرغماركوس

ثقسهاالمبادئلهماولكن

إلىبهوصلحتىأبوهبدأهماطورفقد-قائداوولنبيرغماركوسأصبح

وأخوهماركوستماسم)فقدوولنبيرغعالمعلىفقطيهيمنلمفهو.الكمال

كانولكن(،الرئيسيةبالممتلكاتيتعلقمافىوولنبيرغعالممسؤوليةجاكوب

طويل.وقتخلالعموماالأعمالثقافةوفيالسويديةالصناعةفيكبيرأثرله

إدارةفيأخرىوطريقةآخرأسلوبالهبأنوصففقدجاكوبأخوهأما

وولنبيرغ.عالمشركاتمنبهالخاصللجزءالتنفيذيينالمديرينمععلاقاته

كانالتيالشركاتإدارةمعاليوميالحوارعلىيركزكأخيهيكنلمفهو

يكنولماكتراثاأقليكنلمولكن،تفاوتهناككانبلعنها،مسؤولا

والتطويرالبحثرئيس،أوستهولمإيفانويشدد.مسؤوليةأقلبالتأكيد

كمالكوولنبيرغجاكوبعملأهميةعلى،هاسلأسترالدىالأسطوري

البحثفيوولنبيرغجاكوبباهتمامجداتأثرت"لقد:للشركةورئيسنشط
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مصالحهمنوبالرغمالأمد.طويلةللالتزاماتواخلاصهإيسترامجموعةفي

حصةمنيحدأنرئيسابوصفهيريدكانأنهإلا،الشركةفيخاصكمالك

استثماراتفيالأرباحتوظيفوإعادةفعلا.الضروريالحدإلىالأرباح

البحثيعنيالأمركانوعندماممكنأ.ذلككانكلماالشركةفيالأمدطويلة

")13(.الأولىالأفضليةفلهوالتطوير

فياللامركزيةمبدأماركوسكأخيهوولنبيرغجاكوبمارسفقدوعليه

.الإدارةوفرقالتنفيذيونالمديرونيتحملهاالتيالمسؤولية

عالممنالثالثالجيلميزتالتيالإدارةإدارةعناصركلوبقيت

أسلوبلهكانأنهيبدوولكن،وولنبيرغبيترحكمخلالمكانهافيوولنبيرغ

طاقمإدارتهخلالأنفستوروطورت-بالأحرىالنبلاءأسلوب-مختلفإدارة

القنواتإلىإضافةوتحليلهاالمعلوماتتجميععلىومقدرتهافيهاالعاملين

الشخصية.

والمجلسالرئيسطريقعنالنشظةالملكية

ماعادةكانالملكيةوولنبيرغعالممنهمارسالذيالرئيسيالمكانإن

الشركةرئيسمنصبهو-وابنهوأخيهأبيهمثل-وولنبيرغماركوسبهقإم

المعنية.

كانالمجلسفيإضافيونمديرونهناككان'الأولىالمراحلوفي

البنكفيالحالهوهذاوكان.المعنيةالشركةفيمستثمرونشركاءبينهممن

صيغةالجدوولنبيرغماركوسغيروقد.الصناعيةالمشاريعوفيالبدايةمنذ

أقللتصبحالصناعيةوالشركاتالبنكمنكلفيترأسهاالتيالمجالس

منأكثرالمجلسطورفقدالابنماركوسأما.العادةعليهكانتمماتنفيذية

جلبفقدأنفستورفيوحتى.أخرىشركاتمنتنفيذيينمديرينفضثمذلك

وهذه.الأخرىالشركاتمنالتنفيذيينالمديرينمنالكثيرالمجلسإلى

بالمديريناستبدلولكنوولنبيرغبيترولايةخلالاستمرتالممارسات

وأواحدةلملكيةرؤساءنفسهالوقتفيكانواأشخاصأتدريجياالتنفيذيين
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استقداموراءالدافعأنالمحتملومنوولنبيرغ.عالمممتلكاتمنأكثر

المناقشاتنوعيةولتحسينالمعلوماتقاعدةلتحسينكانالتنفيذيينالمديرين

فيالفصلالكلمةلهكانتمنفيشكأدنىهناكيكنولم.المجلسفي

وقدالتقليد.هذاعلىبيترواستمررئيسا.ماركوسكانعندماالمسائلكل

إشارةأنهعلىتفسيرهيجبالذيهنا"التبجح"يتوقف:قولهعنهنقل

نفسهوولنبيرغماركوسكانلقد.الحقيقيالقرارصانعهومنإلىواضحة

عددولكن،فقطوولنبيرغبيترليسذلكفيوخلفه.شركة03لقرابةرئيسا

العائلة.أفرادغيرمنبهموالموثوقالمقربينمن

ومديرينمحلزفينرؤساءليصبحواالمبكرالتلقيذيينالمديرينتقاعد

لجعلمستمرامجهودا،المسؤوليةتسقمأنمنذوولنبيرغبيتربذل

الخمسيناتمنتصفبلوغهمعنددورهمعنيتخلونالتنفيذيينالمديرين

الممكنمنكانالحالاتمنكثيروفي.الإداراتإلىذلكمنبدلالينضموا

عالمشركاتمنأكثرأولشركةورئيسالأنفستورمديراماشخصيكونأن

(:الأقدميةبحسبمثل)الترتيبوولنبيرغ

حتى،رئيس0002،عاممنالأولاليومفيتوفي:ورتنهانس

سابقتنفيذي)مديرهـايريكسونلإلكترولوكس،تقاعده

لإلكترولوكس(.

سابقا()إيسييأ.ب.بمنلكلحاليا،متقاعد،رئيس:نيكولينكيرت

لإيسياسابقتنفيذي)مدير؟أخرىوشركاتوساس

(وساس

رئيس،وس.ك.فوسابوسكانياكوبكوأطلسرئيس:شاربأندرشى

لأنفستور،متقاعدرئيسونائبلإلكترولوكسمتقاعد

لإلكترولوكس(.سابقتنفيذي)مديرأنفستور؟مدير

رئيسونائبوستورالأسترامتقاعدورئيسساسرئيس:بيرغرنبو
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وأنسنتيف(.لستوراسابقتنفيذي)مديرلأنفستورمتقاعد

تنفيذي)مديرلأنفستور؟مدير؟الانومتقاعدإيركسونرئيس؟سفيدبيرغبجورن

وسيب(.لأريكسونسابق

تنفيذي)مديرزينكا؟واستراأ.ب.بانفستور،رئيس:بارنفيكبيرسي

وإيسيا(.أ.ب.بمنلكلسابق

وسيبأنفستوررئيسونائبوغامبروإنسوستورارئيس:داهلباككلايس

لأنفستور(.سابقتنفيذي)مدير

اللشظةللملكيةالمرحبالمجال

المديرينإدارةهومماأكثروولنبيرغعالمفيالنشطةالملكيةتضمنت

الأساسيةالأولوياتمندائماكانوقد.المجلسأعضاءوتعيينالتنفيذيين

القيمةتوليدعلىالمقدرةتحقيقجرىهلأي:ملكيةكلفيالأعمالتطوير

الاتجاهاتأكثروفيالكفايةفيهبماكبيرةالتجديدسرعةوهل؟المستديم

الأسئلةاسترعتالخ.؟الممكنةالبنىبأفضلمدعمةالأعمالوهل؟الواعدة

مباشروانخراطمبادراتعنهاونجمت،الانتباهمنالكثيربذلكالشبيهة

فيالملكيةتعزيزبهندسةوولنبيرغماركوسوقاموولنبيرغ.عالمعنلممثلين

يحدد+ا.ومن!!لمنأسهمهااسترجاعهطريقعنوإيركسونإيسيا

ومبادراتالكثيرةالهيكلةإعادةعملياتالفصلبهذاالخاصالملحق

وأ.ب.بهـايسياإلكترولوكسلشركاتالتجمعاتمنوالانسحابالتجمعات

القوةفقطيكنلموولنبيرغعالمأنويبدو.المثالسبيلعلى-سكانياوساب

خلالإيركسونلشركةالجذريةالتجديدخطواتمعظمفيالوحيدةالمحركة

مثلالأساسيينالمالكينمعذلكفيجدامتعاوناكانبل،الطويلتاريخها

رألي!فيالتغيراتإلىسابقاأشرناوقدهاندلسبانكن/أنديوفاريوس.عالم

ما.لشركةالنمومستوياتمختلففيالتحدياتلمواجهةالإداريالهرم

مشتركمشروعإقامةمبادرةاتخذقدوولنبيرغماركوسأنذلكإلىيضاف

اليوم)تسمىللدولةالتابعةالسويديةالاتصالاتوكالةمع(Ellemtel)إلمتيل
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مجالفيتجارينجاحأول،وهي8قيعإكسشركةعنهانجمالتيتيليا(

النقالالهاتفأنظمةمنحساساجزءالاحقاغدتالتيالرقميالتبديلنظم

مطلعفيصعبةمرحلةفييمرإيركسونتطوركانوعندمالإيركسون.

هاندلسبانكن/عالممعالتوازيعلىوولنبيرغعالمقرر،التسعينيات

سلبيأثرلهكانوالتطوير،البحثمجالفيهائلمجهوددعمأنديوفاريوس

خرقتحقيقبهدفوذلكالقصير،المدىعلىبالدخليتعلقمافيقاس

مافيكبيراربحاحققوالذيوأجهزتها(النقالالهاتف)أنظمةجديدتقاني

بعد.

السلظة"لتغييرالسلظة)،حشد

في،ممتلكاتهلصالحعلاقاتهإدارةفي،وولنبيرغعالميترددلم

السلطةبنيةفيتغييرإلىأيضاقادماوهووالتجديد،للتغييرسلطتهاستعمال!

السلطة"تجنيدالإدارةلإدارةاخرتعريفايستدعيوهذا.المعنيةالشركةفي

قدوالمبادراتالتدخلاتهذهمثلكانتولما.)16(1(توزيعهاإعادةبقصد

قيمةإذنتولدفإنها،حالةكلفيللوضععميقفهمعلىبناءأرسيت

إضافية.

الإدارةإدارةفيالأساسيةللدعاماتملخص

لإدارةممارستهفيوولنبيرغلعالمالأساسيةالدعاماتملخصيتضمن

يأتي:ماالإدارة

فيخاصةحالةلمواجهةالمناسبينالتنفيذيينالمديرينأفضلإيجاد.

الذيالتنفيذيالمديراستبدالفيإطلاقاالترددوعدم.معينةشركة.

.جديدةحالةذلكتطلبتإذاأومطلوبهوماإنجازفييخفق

وولنبيرغ/رئيسعالمفيالقيادةبينالمستمرةالعلاقةإيجازيمكن.

وقاسمركزحوار:الاتيةبالسلسلةالتنفيذيومديرهاالمعنيةالشركة

سخي.ودعم-قيمةمعلومات-وملح
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للمديرمخلصينعامينمديرينمنجداكفءلكادردائمةتنمية

وتتضممتوولنبيرغ.عالمفيوالرئيسالمديرولمناصبالتنفيذي

قليا!عدديصبحأنالمستمرالتطورهذامنالأخيرةالمرحلة

أنفستور.مجلسفيأعضاءبهمالموثوقالأصدقاءمنمصطفى

اخرينومديرينالمجلسرئيسطريقعنالممتلكاتتوجيهيكون

شركاتفيقويموقعالمجلسولرئيسوولنبيرغ.عالميمثلون

عضواالرئيسكانعندمابالطبعواضحاهذاوكانوولنبيرغ.عالم

مراراالرئي!سمنصباحتلوعندماوولنبيرغ.سلالةفيمكانةذا

وولنبيرغبيترولايةأثناءوولنبيرغعائلةإلىينتمونلاأشخاص

التوجيهجدلكانحينوفيأكبر.سلطةتدريجيالهؤلاءأصبح

للشركة،التنفيذيوالمديروولنبيرغماركوسبينالبدايةفييدور

عالمفيالريادةلهاالتيأنفستور/بينيدورالانأصبحفقد

استثنائيةحالاتفيإلاتنفيذيغيرهو)الذيوالرئيسوولنبيرغ

نأهذاويعنياخر.طرفمنالتنفيذيوالمديرطرفمن(قليلة

وولنبيرغ.عالمممتلكاتتوجيهفيأهميةأكثرأصبحككلالمجلس

وشبكةإينسكيلدافيالإحصاءبقسميسمىماكانالخاليةالأيامفي

وولنبيرغعالمقمةفيالممثلينيزودونوالمستشارينالخبراء

السنواتخلالوفي.مماثلةمساندةوأشياءوالتحاليلبالمعلومات

النوعهذالتقديموكفاءاتمصادرأنفستورطورتالأخيرةالعشرين

مافيالأخيرةالسنواتفيالدعمهذانظموقدداخلها.العونمن

أعمالفريقوكل.استراتيجيةملكيةلكلالأعمالبفرقسمي

وقتفيعملواممنأنفستورفيالاستثمارموظفيكبارأحديترأسه

المحترفينفللرؤساءوهكذا.المعنيةالشركةمجلسفيما

أفضل،نوعيةمنوربماأكثر،دعموولنبيرغعالمفيوالمديرين

عموما.المديرونعليهاعتادعما

المبادرةبأهميةالقويالاعتقادهيأولا..."،"القبطانفكرةإن

البناءة"والاكتسابيةالأعمالإقامةفيالجريئةالمبادرةوملكةالفردية
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Constructive acquisitiveness))فيالبديهيةالنتيجةجميعالهاوأن

اللامركزية.مبدأ

حينففي.مناسبينوخارجياداخلياتنظيماشركةلكلأنمنالتأكد

/المديرالمجلسمعالحوارمنجزءاالداخليالتنظيميكون

كلوفيلهكانالخارجيالتنظيمفإن،شركةكلفيالتنفيذي

اتخذتوقدوولنبيرغ.عالمفيمهمأعمالجدولالظروف

وأمع-شراكةأوتشهيرأواستحواذاتأودمج-متكررةمبادرات

التنفيذية.الإدارة/المجلستعاونبدون

أفضلتوليدإلىتهدفالإدارةإدارةإنالقوليمكنوعموما

والإدارةالمجلسيكونأنهـالى،للازدهارمالشركةالشروط

جوانبيتضمنأنلهذافيمكنسابقا،أشيروكماوكفئين.فعالين

وولنبيرغ.عالمفيمتنوعةكثيرة

بهدفالسلطة"تجنيدفيمهارةوولنبيرغلعالمكانفقدوختامأ،

فهمعلىيبنىأنيجبذلكأنبالحسباناخذينتوزيعها"،إعادة

المالكلسلطةوتطبيقه.البحثقيدهيالتيوالقضاياللوضععميق

الوقتفيمستدامةقيمةتولدتفقد:خترةحلقةولدالطريقةبهذه

تمالتيوولنبيرغعالمفيوالمصداقيةالكفاءةفيهكانتالذي

سلطتهامواقعأكثرعززتقدالعمليةتلكخلالعليهماالحصول

تأثيرها.محيطووسعت

المحيظة:بالبيئةوولنبيغعالمعلأقةإدارة

والمؤسساتيةالشرعيةاكتساب

المساعدةيديمدالملك

أوسكارلأندريهالذاتيةالسيرةفينيلسونب.غورانالبروفيسوريروي

أواخرفيالثانيأوسكارالملكمساعدةعلىأندريهحصولقصةوولنبيرغ

سيئة،قروضعنشائعاتسرتفقدعشر.التاسعالقرنمنالسبعينيات
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منالكثيرجعلتالوقوعوشيكةسيولةبأزمةمحاصراكانإينسكيلداأنوعن

الحادةالحالةتحسنتثم.ودائعهمبسحببدأواأنهملدرجةقلقينالزبائن

فيالمالمنكبيرامبلغاأوذعقدأنهوبمعرفتهالملكعنأشيععندماكثيرا

-الأيامتلكفيضخممبلغوهوكرونور،15555الفعليالمبلغوكان.البنك

)ويستندفعلا.عليهكانعماعدةبمراتالمبلغضخمتالإشاعةولكن

هذهالملكيرويحيث،للملكالشخصيةالمذكراتإلىنيلسونالبروفسور

نفسهالملكبرهنوهكذافيها(.المبالغبالإشاعةغبطتهعنويعربالقصة

استعادفقدوهكذافيها.المبالغالشائعاتجداضخمتهاالتي،بالبنكثقتهعن

كانمحتماانهياراالبنكتجنيبوتمإينسكيلدا،فيبالبنكثقتهمالمشككون

.الحدوثوشكعلى

...للشرعنةمدروسةسياسة

عنشرعيانفسهلجعلواعيةجهوداالبدايةمنذوولنبيرغعالمأظهر

التيالملكقصةتدلكماالخارجيةالسلطةمراكزمععلاقاتهتطويرطريق

سابقا.إليهاأشير

عالمفإن،للبنكالناجحةإدارتهمطريقعنالثروةتوليدهمإلىوإضافة

فيفقطليس،الشرعيةنفسهلإكسابالوسائلمنكاملأطيفأطوروولنبيرغ

وسطفيأيضاولكن،والحكوماتالاخرينوالعواهل،الملوكأعين

الطرقهذهلبعضملخصيأتيماوفيعموما.والمجتمعالأعمال

والوسائل:

نجاحتحقيقبغيةالشركاتعالمتطويربمسؤوليةمطلقالتزام.

برمته.المجتمعمصالحإغفالدونولكن،دائم

تسييرمجالفي-التصرفلكيفيةصارمةوقواعدمبادئمجموعة.

وولنبيرغسلالةفييكنفلمالأفراد.بسلوكيتعلقماوفيالأعمال

شخصياتأكثروولنبيرغأ.كنوتوكان.مسرفمستهترأوغاصب

بعضانتقدتفقدالآراء.حولهاتضاربتالتيوولنبيرغعائلة
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.أ.كنوتوكانهـاذا.إبداعيةجدلكونهاالخاصةالماليةصفقاته

حذافقدالمشبوهينالأمريكيينالثروةأربابمعتشابهأيوولنبيرغ

وهبفقدأولادا،ينجبلمإنهوحيث.سمعتهتحسينفيحذوهم

مؤسسةسميتجديدةخيريةمؤسسةإلىثروتهماكلوزوجتههو

وولنبيرغمؤسساتكلمنبكثيرأكبروهيوولنبيرغوأليسكنوت

الخيرية.

كوفئفقد-أدناهمإلىأعلاهممن-بالعاملينالحسنالاعتناء

ممكن،هوماأفضلقدمأنبعداخفقمنوحتىالجيد،الأداء

كانتفقدالعملعنالتوقففتراتفيوحتى.حسنةمعاملةعومل

تماما.مجزية-تاريخيا-العملمنالفصلمرتبات

الخيريةوولنبيرغمؤسساتاليوموولنبيرغثروةمعظمعلىتسيطر

أنشأفقد.والجامعاتالبحوثلمعاهدالمساعدينأكبرتمثلالتي

أقدممنواحدةوهيللاقتصاد،ستوكهولممدرسةوولنبيرغال

.9091(عامفي)افتتحت3091عامفي،الأوروبيةالمدارس

حكوميةغيرمنظماتلإقامةكثيرةبمبادراتوولنبيرغعالمقام

كلفي-الصناعةفيالحميدةوالأخلاقالحسنةللممارسهللترويج

وهوSAFسافوكذلكللصناعةالسويديالاتحاد)مثلالسويدمن

قوةوولنبيرغعالمكانكماودوليا.(السويديينالموظفيناتحاد

حيثححاالعالميةوالتجارةالصناعةغرفنموفيرئيسيةمحركة

لها.رئيساوولنبيرغوبيترماركوس!منكلعمل

منبارزتانشخصيتان،تزاللاوربما،احتلتحالياالسويدوفي

للصناعةالسويديالاتحادمنلكلالرئيسمنصبوولنبيرغعالم

بيغرينبوالدكتورالتواليعلىوهماالسويديينالموظفينواتحاد

نيكولين-كيرتالدكتورسابقاكانكما.شاربأندريسوالسيد

لاتحادرئيسا-وولنبيرغعالمفيالبارزةالشخصياتإحدىوهو

السويديين.الموظفين
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وجاكوبالجدوولنبيرغوماركوسوولنبيرغ.أ.كنوتأما.

فقد.مختلفةبطرائقالسويديةالحكومةخدموافقدالابنوماركوس

الاخرونأماالحالمية.الحربخلالللخارجيةوزيرأكنوتعين

الدوليةالمباحثاتفي،أخرىأشياءإلىإضافةساهموا،فقد

الدولية.وعلاقاتهمالمباحثاتفيخبراتهمعلىمعتمدين

التزاماتالعالميةالتجارةغرففيعالمياانخراطهمسبقوقد.

ماركوسوخاصة.الحكوميةوغيرالحكوميةالمؤسساتأمامأخرى

بعدمامباحثاتفيلمشاركتهكبيرااحتراماحازالذيوولنبيرغ

الماليةللجنةوكرئيسالألمانيةالحرببتعويضاتالخاصةالحرب

الأمم.لعصبة

وولدنجيرغعالمشركاتفيالأعمالنجاحفي...ساهمت

فتحتفقدكثيرا.وولنبيرغعالمالمؤسساتيةالسياسةهذهأفادتلقد

هذايعطولموولنبيرغ.عالمفيالبارزةللشخصياتالموصدةالأبوابدائما

عملياتفيجداقيماكانبل،وممثليهوولنبيرغلعالمفقطوالشرعيةالمكانة

ورئاسةوولنبيرغعالمزعامةفيدورهفيوولنبيرغلبيتركانحيث.الأعمال

بماالأمريكيةالإدارةعالمإلىالدخولإمكانية،العالميالتجارةغرفاتحاد

الصينفيالأبوابوولنبيرغبيترفتحكما.المتحدةالولاياترئيسذلكفي

ذلك.علىقادراغيرهأحديكنلمالتيإيركسونلشركة

مؤلس!لهفج

أصبحفقد،الواعيةالشرعيةاكتسابوسياسةالأمدالطويللأدائهنتيجة

حدودأثروتجاوز.السويديةالأعمالحياةفيتحتذىمؤسسةوولنبيرغعالم

والنموبالتوجهيتعلقمافينهجمؤسسأصبححتىوولنبيرغعالمشركاته

امتدادعلىقدمالذيوهو،العملبأخلاقيتعلقمافيوكذلكالدوليين

الخاصة.الصناعةفيقيمةالوظائفأكثرطويلةحقبة
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وحيدةجديةمخالفة

باستثناء،تساؤلموضعوولنبيرغعالمونزاهةمصداقيةكانتمانادرا

بالتحديد:هماحالتين

Boschبوشصفقة.

بهاقاموالافتراءالاعتداءحملاتمنلعددشعبيهدف.

.اليساريالجناحمنالمتطرفون/الشيوعيون

معظمواستمرتالستينياتأواخرفيحضوراأكثرالأخيرةهذهوكانت

السمةأما.المدةهذهخلالالخاصةالمصالحكلهوجمتحيث.السبعينيات

المجموعاتأكبركونهفكانت،السياقهذافيوولنبيرغلعالمالخاصة

ونفوذا.قوةوأكثرهاحجماالخاصة

الأمريكيةالسلظاتحظوةخالبم

كانالذيالوقتففي.النازيةبألمانياوتتعلقتعقيداأكثرالأولىالنقطة

كان،والأمريكيةالإنكليزيةالأوساطمعممتازةعلاقاتوولنبيرغلماركوس

أفضلأنهوحصلماولكنألمانيا.معأفضلعلاقاتوولنبيرغلجاكوب

اغتيالحاولتالتيللمجموعةينتمونأشخاصمعكانالشخصيةعلاقاته

فيهنفذالذيغويرديلرالدكتوربينهممنوكان4491.و4391عاميبينهتلر

لعالمالمتاعبسببالذيولكن.المؤامرةفيلمشاركتهالإعدامحكم

وهو،بوشعائلةمعاتفاقاكان،المتحدةالولاياتفيخاصة،وولنبيرغ

معالخارجفيبوشممتلكاتوولنبيرغجاكوبفيهاشترىصورياتفاق

هوالاتفاقهذامنفالهدىوكانبوش.قبلمنشرائهاإعادةتلزمفقرة

.الحربخلالالمعاديةالقواتقبلمنالمصادرةمنالملكيةهذهحماية

وثائقعبرالسريةالاتفاقيةهذهعنالنقابكشفتالأمريكيةالقوىولكن

حاصرتفقدلذلكونتيجة.الحرببعدلبوشالرئيسيالمركزفيوجدتها

ماركوسولكنأمريكا.فيوولنبيرغعالمممتلكاتكلالأمريكيةالسلطات

الحظر.ورفعالأمريكيينمعالموضوعحلتدبروولنبيرغ
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حالةفيكما،جيلبعدوجيلابكاملهاوالعائلاتالأفراديقودالذيما

وتطويرها؟فيهاالاستثمارفيوالاستمرارالشركاتإقامةإلى،وولنبيرغعائلة

إلىبهوالوصولماعملبإقامةيكتفونوالمالكينالعملأربابمنفالكثير

الرغبةهيفهلالنمو.زيادةمتاعبتحمليريدونلافهم.معينمستوى

لاحالليسهذاولكنالثراء؟فاحشييصبحواأنوفيالثروةفيالعارمة

شخصيةثرواتلهمكانتالمختلفةالأجيالممثليأنوطبيعيوولنبيرغ.

معبالمقارنةالحاليالجيللممثلينسبيامتواضعابقيمقدارهاولكن.كبيرة

منوولنبيرغالمنالأولىالأجيالجمعتهماومعأخرىسويديةثروات

فيواستخدامهابهاالمساسيمكنلاخيريةمؤسساتفيوضعت،ثروة

العائلةثروةصغرمدىإلىالناسمنالكثيرأشاروقد.الخاصةالمصاريف

بيتررئاسةوخلالوولنبيرغ.عالمشركاتلكلالإجماليةالثروةإلىبالنظر

بليونينقرابةمنلأنفستورالماديةالقيمةازدادتفقدمثلأ،لأنفستوروولنبيرغ

6991عامخريففيكرونوربليون75قرابةإلىالثمانينياتبدايةفيكرونور

حالهاعلىوولنبيرغلعائلةالخاصةالثروةالمدةنفسخلالبقيتحينعلى

نأفيجبولذلك)17(.سويديكرونورمليون003-005قرابةوهيتقريبا

Ja,لاالتي،الصرفةالماليةالأسبابباستثناء،أخرىمحركةقوىتوجد

وولنبيرغ.عالمتطويرفيالمرشدالنجم

تكونأنفيتتظاهرأنوليسفعلاتكونأن

أفرادعنالمنقولةالاستشهاداتبعض0101الشكلفيالتوضيحيتضمن

وولنبيرغماركوسكانالتيالمتكررةالتعبيراتوأحدوولنبيرغ.عائلةمن

علىحاليأالقائمفالجيل".المسؤوليةمنبنوع"لنتحلهيغالبايستعملها

نفسهيذكروأنيتذكر،أنعليهوشركاتهوولنبيرغعالمممتلكاتإدارة

تلكطورتهاالتيوالشركاتالقديمةالأجيالتجاهعليهتقعالتيبالمسؤولية

يدلأخرىمسائلفيوانخراطهااستمراريتهاعلىوساعدتالأولىالأجيال
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تكون"أن-القائلالمثلوولنبيرغماركوساستعمل.السابقالتعبيرعليها

Esseأ)18(((تكونأنفيتتظاهرأنوليسفعلا non viderمغزىيؤكدوالذي

الاستهلاكأوالعامةالأوساطفيالوجاهةعنالبحثمنبدلأالمرءينجزهما

.للذوقالمنافي

والعولمةالموطنية

وقاعدةوطنابوصفهالسويدتجاهقوياشعوراأيضاالملكيةهدفتضمن

رأواأنهمحقيقةفيعنهايعبرلمالقيمةوهذهوولنبيرغ.لمصالحإقليمية

أيضاقلقينكانوابل،فحسبالسويديةوالشركاتللصناعةمطورينأنفسهم

أعطتقدالمصالحهذهأنأيضأعنتولكنها،السويديةالملكيةحمايةعلى

نأالمرءوعلىسابقا.ذلكذكرناكماوللعمومللدولةومباشرافاعلادعما

الأولى.العقودفيكانتكماقويةتزاللاالقيمةهذهكانتإننفسهيسأل

جذرياتغيرتقدللنجاحالأوليةوالمتطلباتحركئةطاقةاكتسبتفالعولمة

عشرةالخمسأوالعشرالسنواتخلالوالشركاتالصناعاتمنالكثيرفي

الماضية.

التكافلتوليدقيمة

مننوعابوصفهيعرفكانلماالأوليةالمتطلباتغئرتالعولمةأنكما

الديموقراطيةوالحكومةالقويةوولنبيرغعالمتصديرشركاتبينالتكافل

مولدةلشركاتالفقريالعموديمثلالذي،وولنبيرغفعالم.الاشتراكية

ضريبةوقاعدةودخلتوظيفزيادةعرض،الاقتصاديوللنموللتصدير

ذلكإلىيضاف.السياسيوالاستقرارالعملسوقاستقرارمقابلفيمتزايدة

الابتكاراتمنللكثيراستراتيجيامهمأزبوناأيضاكانالحكومةقطاعأن

جرتفقد.التحتيةبالبنيةالخاصةالتقاناتفيوولنبيرععالملشركاتالمثيرة

منومولتالهيدروليكيةالقدرةومحطاتالحديدالسككفيالاستثمارات

أماكوبكو.وأطلس!إيسيالشركةمهماشيئاهذاوكان.الحكومةقبل

اعتادتالتيالسويديةالتحتيةالبنىإحدىوهي،الاتصالاتفيالاستثمارات
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إيركسونلريادةأهميةذاتكلهاكانتفقد،المقدمةفيتكونأن

خارجوبقاؤهاالسويديةالحيادسياسةأما.التسعينياتحتىالتكنولوجية

شركةمنجعلتمحليةدفاعبصناعةقدمادفعتفقدالعسكريةالأحلاف

الاشتراكيةالديموقراطيةالحكومةأماالخ....الوحيدالطائراتمزودساب

الرخاء.حالةلتوسيعالأوليةالشروطعلىبهايتعلقمافيحصلت.فقد

فيالذروةالتكافلهذابلغ.الصفقةمنيخصهاماتنفيذعلىحريصةوكانت

هذهمنطويلةمراحلوخلال.الستينياتونهايةالثانيةالعالميةالحرببينما

سترانغ،غونرنفسهالماليةوزيرالاشتراكيينللديموقراطيينكانفقد،المدة

وولنبيرغ.عالمعلىالمهيمنالقائدوولنبيرغماركوسكانالذيالوقتفي

تداركانتالسويدأن-نفساهماالشخصيتانهاتانبينهمومن-الكثيروادعى

يسمعأنللمرءويمكن.المدةهذهخلالالشخصينهذينقبلمن

"سأهتفأو"سترانغل"سأهتفتقولالاخرمنأوأحدهمامنتصريحات

وسهولة.بسرعةعليهاتفقمهمشيءعلىللحصولوذلكوولنبيرغ"و

لهلأقيمةلامماقيمةمنهل

الصناعيةالشركاتتوقفتعندمابالتدهورالتكافلهذامؤسساتبدأت

وحداتفيبالتوظيفيتعلقمافيوبخاصةالسويد،فيالنموعنالتقليدية

لجمهورالأساسيةالنواةوهي-السويدفيالشركاتبهذهالخاصةالإنتاج

كانتفقد،قريبعهدوحتى.الاشتراكيالديموقراطيالحزبناخبي

صعوبات،الاشتراكيينخصوصا،السياسيينلدىوكاناستثناءإيركسون

القاعدةوتبخرت.التسعينياتأواخرفيحدثالذيالتغييرفهمفيكبيرة

التقاناتقادتفقد.كثيرةلأسبابوذلكحالياإيركسونلشركةالتصنيعية

تنمووأن،برمجياتشركةهياليومإيركسونشركةتكونأنإلىالجديدة

بهيعهدلأنالتصنيعيالجانباحتاجحينفيالسويد،خارجبعيدحدإلى

التغيراتهذهمعللتلاؤمالمطلوبةالهيكلةإعادة.خارجيينمزودينإلى

السكرتير8991-عامفي-قادماوهو،العملمنالتسريحبعضتطلبت

إيركسونهاتفمقاطعةلاقتراحالاشتراكيالديموقراطيللحزبالتنفيذي
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الأمروكذلك-ونجاحهاإيركسونحجمكانفقدنفسهالوقتوفي.النقال

الاتحادوكذلكأوروبااهتمامموضوعمنهاجعلاقد-نوكيالشركةبالنسبة

للهاتفجديدةومواصفاتمعياربوجودقراراتخذوعندماككل.الأوروبي

وحكومته،البريطانيالوزراءرئيسبلير،طونيقام،سنتينمنذالنقال

الأوروبيةالتقانةوهيونوكيا،إيركسونمعيارخلفأوروبالتوحيدبمبادرة

الحكومةوكانت.العالميالمستوىعلىتنافسأنلهايمكنالتيالوحيدة

السياسيونبدأفقطقريبعهدومنذ.السياقهذافيصغيرةكسمكةالسويدية

وعلاقتها-لإيركسونالهائلةالنموآلةعليهأصبحتمايدركونالاشتراكيون

ولكن،الخاصنموهاصيغةفيفقطليسوهذا.السويديبالاقتصاد

العالميالمكانأنهاعلىإليهاينظرالتيالسويدخلفرئيسيةقوةباعتبارها

هذاويحدث.بالإنترنتالخاصةوالتقاناتالجديدالنقالالهاتففيالأهم

بسببوخصوصا،لندنإلىقيادتهامقرإيركسونفيهتنقلالذيالوقتفي

الأفراد.علىتأديبيةضرائبالسويدفرض

الطرفين(كلاتفيد)علاقةموجبسبتيعلاقةالعلاقةكانتفقد،وعليه

علاقةفهيالآنأماوضوحأ،وولنبيرغوعالمالاشتراكيةالحكومةبين

علىحتىالضرائببتغييراليومالاشتراكيةالحكومةوتهدد.سيئةأومهزوزة

وولنبيرغ.عالمسلطةقوةجديايضعفقدماوهو،الخيريةالمؤسسات

لأنفستور،التنفيذيالمدير،وولنبيرغماركوسيزالفلاهذاومع

:يقولعندماوولنبيرغلعالموطنيةقاعدةبصفتهاالسويدأهميةعلىيشدد

مجتمعهيلناأهميةالجهاتأكثرفإنوشركاتنامساهميناإلىإضافة

هووولنبيرغمؤسساتهدفإنحيث،السويديالأكاديميالبحث

السويد)91(.فيالمتطورةللبحوثالماليالدعمتقديم

السويديةمصادرهاقاعدةحماية

وكما،المسيطرةهيتزاللاالسويدفيوولنبيرغعالممصالحأنإلا

فإنالسويد،فيمصادرهابقاعدةوثيقاارتباطأمرتبطةتزاللاإمكاناتهاأن
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علىالواضحةالمؤشراتومن.الجوهريةالقيمةتبقىأنيجبذلكحماية

Novarكابيتالنوفارعبرالجديدةالأعمالفيأنفستوراستثماراتذلك

Kapital7".إ.كيو.تشركةومخاطر(مالرأسشركة)وهيEشركة(

خاصة(عاديةأسهمممتلكاتها/شركةبيعطريقعنالشركاتعلىسيطرة

كانتوإنحتىولكن.السويديةالشمالمشاريععليهماتسيطرواللتين

لاهذافإن،وولنبيرغلعالمأساسيةأهميةذاتتزاللاالسويديةالقاعدة

النف!!يجبلذلك.أهميةأكثرأصبحتقدالدوليةالمنافسةأنحقيقةيستثني

يحميأنيمكنالذيماأي.مختلفةجهةمنالسويديةالمصالحإلى

ب.ب.سمعالاندماجمنأكثرإيسيافيأفضلحمايةالسويديةالمصالح

BBCلدىقويادعماالاندماجلهذابأنعلماإي.ب.ب.ب.ب؟لتشكيل

إثارةأكثروزينكااسترابينالعهدالحديثالاندماجكانحينعلى،القيادات

التالي.الفصلفيالاندماجهذالمناقشةوسنعود.للخلاف

أهميةالأكثرالمشاريعبتءفيالجريئةالمبادرة

عقيدةصميمفيأخرىقيمةهيالمشاريعبناءفيالمبادرةأهميةإن

عمليةومارستجسدتالعائلةهذهفيالمسؤولةالشخصياتفكلوولنبيرغ.

نأالواضحومنما.حدإلىمختلفبأسلوبعنهاعئرهـانالمشاريعبناء

لدىالتوجهبفضلأسستقدكانت،وولنبيرغعالمنواةوهيإينسكيلدا،

ونموهوولنبيرغعالمولادةأنإلا.المشاريعإقامةفيوولنبيرغأوسكارأندريه

جهة،منالبنكبينتداخلنتيجةولدتالتيالخاصةللديناميكيةنتيجةهما

منوغيرهموالثالثالثانيللجيلينالمخاطرةوروحالمشاريعبناءفيوالحافز

بيترفيمتمثلة-الحاليةالأجيالبرهنتولقد.أخرىجهةمنوولنبيرغأسرة

على-الشركةلهذهالحاليالتنفيذيالمديروماركوسلأنفستورالسابقالرئيس

المقبل.الفصلفيسنتناولهابطرائقالمشاريعبناءبقيمةإيمانها

الماليوالحذرالاثذماج

قويةبسياسةموازنتهتمتقدوالمخاطرةالمشاريعببناءالإيمانإن
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التطوراتمرحلةإلىهذاويعود.الماليوالحذرللاندماجتدعومماثلة

منالسبعينياتأواخرفيالأعمالتراجعأثناءإنسكيلداعاشهاالتيالحرجة

)انظرالإفلاسوشكعلىإنسكيلدابنككانعندماعشرالتاسعالقرن

التيوخصوصاالبنكشؤونإدارةفيأولاالسياسةهذهطبقتإ(.الملحق

أمرمعاتدبرااللذانالجد،وولنبيرغوماركوسوولنبيرغ.أ.كنوتجسدها

سياسةكانتولكنهاوولنبيرغ.جاكوبمعالأمركانكماالبنكقوةإعادة

منطويلةمددخلالىالرئيسيةممتلكاتهبخصوصوولنبيرغعالممارسها

وأالبنككانوقدالنمو.عمليةفيالأولىالمراحلأوالتمهيديةالمراحل

فيمطامحهاعنوكذلكأرباحهاعنتحجممالكابصفتهاالمستثمرةالشركة

مستوياتإلىالشركةوصولحتىوذلكالأوليةالخسائرمنالسريعالتخلص

ومستدامة.مقبولةربحمة

البعيدالمدىعلياللزام

فيتمثلتتطورعمليةكلفيجداطاغيةسمةوولنبيرغلعالمكانت

جزئيبمنظورليسمحكومةالتزاماتهوكانت.وجلدهالأمدالبعيدةرؤيته

الأعمالفيالبعيدالمدىعلىمسؤوليةالمرءعلىأنبفكرةوإنما،فحسب

الخ....بسلامتمرأنيجبالحادةالأزماتوأن،قبلمنفيهاانخرطالتي

ولا،وولنبيرغعالملتطورالأولىالمراحلفيهذاعنكثيرةأمثلةهناك

الأسهمبيعإلىأدىالماليةالمواردفنقصأيضا.الحاليةالمراحلمنهاتخلو

-Alfaألفا-لافالىحالهوكانكما،والسندات Laval،الرأيولكنمثلا

Tetraباكتيتراأنيبدوماعلىهوذلكأثناءالسائد Pakمالكةشركةكانت

لألفا-لافال.الكامنةالقوةمعظممنأفضلنحوعلىللاستفادةموقعهايؤهلها

بالسؤالوتسمحوضوحاأكثرمثالكانتربماأوتوهوبيلسابوشركة

فيخبرةذيشريكمعلترتبطالوقتهذاكلساباستغرقتلماذا:التالي

لأزمةضرورياكانولماذاوولنبيرغ؟عالممنللخروجتخططولأنالصناعة

الوقتوفي؟مراحلوعلىتدريجياسابملكيةتتغيرأنقبلتحدثأنحادة

فيالجوهريةالشركاتمنواحدةمثلا،،SKFس.ك.فبقيتنفسه
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ضعيفا،فيهاالوسطيالربحكانطويلةمدةانقضاءمنبالرغمالمجموعة

موضوعسنناقشذلك.بخصوصالكثيرفعليمكنلاأنهيبدوكانوحيث

عشر.الحاديالفصلفيوولنبيرغلعالمالحاليالوضعمراجعةعندس.ك.ف

مدةأثناءالقليلسوىيحدثلمحيثاخر،مثالهيإلكترولوكسأنكما

حيث-باهربنجاحفيهاالصناعةهيكلةتعيدشركةمنتحولتفقد.طويلة

إيجادفيرئيساثمومنتنفيذيامديراويرتنهانسبقيادةالإدارةفريقتميز

أساسيةميادينفيعضويتجديدعبرالنجاحتحققشركةإلى-خاصةثقافة

هناالمالكونكانفهل.طويلةمدةخلالشديدببطءطورتالعدد،محدودة

ضع!علىدليلاهذاكانأوالضروريالجلدلديهمكانأنهعلىيبرهنون

بمنتجاتتتعلقنجاحوعواملمحدودةمخاطرمعالتعاملفيكفاءتهم

عنموجزاتعليقاأيضاالمقبلالفصلسيتضمنوأسواقها؟إلكترولوكس

إلكترولوكس.فيالعهدالحديثةالتطورات

المالأسواقوتسعيراتالدوليةالمتفسة

تأهبحالةتعيشالمشركاتتجعلان

اعتمادهافيالشركةمنحىأنمبكرةمرحلةفيوولنبيرغعالمأدرك

إلىتستكينإدارتهايجعلأنيمكنالرئيسيالمالكعلىالطويلالمدىعلى

مطامحهاتتلاشىثمومننفسها،عنالرضاإلىيقودهابالأمانخاطىءشعور

منواحداالعالميةجعلفيمهماباعثاالإدراكهذاوتدوالنمو.الكفاءةفي

كونهموبسببفيها.منخرطينكانواالتيللشركاتالرئيسيةالأهدافأهم

الدوليالتنافسفيممتلكاتهمعلىوالمحافظةدولي!النموعلىمرغمين

المجموعةفيكانتالتيالشركاتأما.فاعليةذاتدائماالشركاتفستبقى

هومماوضوحأأكثركانشيءوهو-المحليةبالسوقمعنيةكانتوالتي

وهذامهما.أمراالمالسوقفيتسعيراإعطاؤهاأضحىفقد-الآنعليه

نأعلىأيضاحساباتهموسيجبر،اخرينمالكينمنطلباتإلىسيعرضهم

وكانتالخ....عامةشركةمنمتوقعهوكماللجميعأكثرمتاحةتكون

الأكثرالعاملولكن،المالسوقفيمسعرةالتوجهالعالميةالشركات
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تعاضداافضلشركاتتولدالتشكيللات

وولنبيرغ.عالمعقيدةمنكبيراجزءا"التشكيلات"عنالبحثكؤن

كانالذيالمصرفيللمنظورنظراطبيعينحوعلىذلكحصللربما

السهلمنكانفقد.البدايةفيالبنكإدارةفيبدأعندماوولنبيرغأ..لأندريه

مواضعرؤية-الخطبيعيةمصادراستغلال-جديدةتصنيععمليةتمويلعند

ومن.مربحةالاستثماراتلجعلالناقصةالضروريةوالارتباطاتالاختناق

النقصهذابخصوصماشيءلفعلوشركاتباستثماراتالبدءخلال

"تشكيلات"عنالبحثفكرةوأصبحتجددا.زبائنيكسبأنالبنكاستطاع

وولنبيرغ.ماركوسلاحقاعززهاوولنبيرغعالمفلسفةمنكاملاجزءاممكنة

القوةكانت(الانأ.ب.بشركة)وهيإيسيامعالمبكرةتجربتهأنويبدو

الاستثمارشركاتتشكيلسهلفقد.الخصوصهذافيالمحركة

العالمية(للأسواقأنفست-هـاليكتروالشماللسوقإلفيرك)سكانديافيسكا

فيإيسياتطور،مشابهةومشاريعالقدرةتوليدمحطاتفياختصتالتي

ونقلها.وتحويلهاالطاقةتوليدمشاريع

التنفيذعليالكفوئينللقائمينالأوليالأفضلية

والقادرينوالمبدعينالحيويينوالإداريينالقادةأهميةمراراأكدنالقد

فيشركةتوجد"لابمقولةذلكعنوعبرنانصابها.فيالأموروضععلى

جيدةبحالةشركةتوجدولا،يح!نهاأنجيدمديريستطيعلاسيئةحالة

القادةهؤلاءإلىوالتعرفيدمرها")02(.أنسيئمديريستطيعلاجدا

ذلك،المالكينعاتقعلىتقعالتيالمهماتأكثرمنهووالمديرينالجيدين

ولكنالتفكير،يمكنهمممنالناسمنكثيرفهناك.أمثالهموجوديندرلأنه

إلىخلاقةوأفكارجيدتحليلتحويليستطيعونممنبكثيرأقلعددهناك

والمعرفةالتحليلبأهميةالاستهانةيعنيلاوهذاوتطبيقها.حقيقيةقرارات

أحاطواقدوولنبيرغعالمفيالقادةأنيبدوإذالعكس!،علىبل.العملية
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تجميعجودةعلىكثيراشددواجدا،متمكنينبمستشارينأنفسهم

التحدياتلقضاياالمتخصصللتحليلمهمةمصادروكرسوا،المعطيات

كؤنتالتيأنفستور،شركةعلىكثيراينطبقوهذا.المهمةوالقراراتالكبيرة

منمجموعةووظفتالأقوياءالمحللينمنمجموعةالأخيرةالسنواتفي

مواظبزبونوهي،الحقلوفيالمركزيةالإدارةفيللعملالمؤهلينالناس

أتيالتيالأعمالفرقوعبرالطريقةوبهذه.الاستشاريةالخدماتطلبعلى

فعلاالملكيةيمارسونمنيساندأنوولنبيرغلعالميمكنسابقا،ذكرهاعلى

المديرونيقدمهاالتيالمعلوماتواستكمالالإدارةمشتركةالشركاتفي

.الشركاتفيللمجالس

وأخيهوولنبيرغماركوسترويجعنعرفتالتيالمزاياأهمومن

بهاالإيمانعليهميجبمسؤوليةأعطواممنالناسأنهيلهاجاكوب

للإقراروالمالكينالمجلسأماميضعونهاالتيبالمقترحاتوالالتزام

الذينهمهؤلاء:أخرىبكلماتأي،اللازمالاستثمارمالرأسوتخصمص

للمالكين.أوللمجلسيوكلونهاولابأنفسهمالمسؤوليةيتحملون

التقاثيةالمقيادةخللالمنالتنافسيالحد

تمثلتوولنبيرغماركوسلدىللنجاحالضروريةالشروطفيبارزةسمة

الريا*ةتوفرهاالتيالتنافسيةوبالقدرةالجديدةالتقانةبفضائلاعتقادهفي

المهنيةوولنبيرغماركوسحياةطوالناظماخطاالاعتقادهذاوكانالتقانية.

بأنالقولالإنصافمنولكن.الثالثالملحقذلكيظهركمانشطكمالك

فيالمسيطرةالحاليةالقيممنظومةمنرسمياجزءاأصبحقدالاعتقادهذا

المنفقتشكلوولنبيرغلعالمالرئيسيةالممتلكاتتزالولاوولنبيرغ.عالم

أ.ب.بشركاتمثلمن،السويديةالصناعةفيوالتطويرالبحثعلىالأكبر

المالرأسمشاريعفيالاستثماراتأنكما.وسابزينكاواستراهـايركسون

نأوعليناتكنولوجيا.موجهةمشاريعبعيد،حدهـالىأيضا،هيالمخاطر

ممنوولنبيرغأسرةفيشخصأوليكنلموولنبيرغماركوسأننضيف
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التيالأجيالاعتمدتهاجوهريةقيمةووسعتابعولكنه،الجديدةبالتقانةآمنوا

فيأساسيةقوةكانالذيالجدوولنبيرغماركوسأبوهوبخاصة،سبقته

هـانتاجالكيمائيالورقعجينمثلوتطويرهاالجديدةالتقاناتإدخال

.الديزلومحركالنتروجين

،،عليهنحرصأنيستحقالذيالوحيد،،00.التقليد

أيضاكانهـانما،الجديدةالتقانةفيفقطالتجديديكنلمأخيرا،

للبقاءالتجديديةالجهودأنواعكليتطلبالأعمالفيفالنجاحعاما.اعتقادا

أشستهمااحتراموبالتالي،فالاستمراريةممكنا.النمووجعلالمنافسةفي

لاأنيجب،جهةمنوولنبيرغعالمموقفيميزالذي،السابقةالأجيال

جهةمنالمستمرالتجديدإلىوولنبيرغآليعيرهاالتيالأهميةمعيخلط

إحدىفيوولنبيرغماركوسقالفقدتماما،النقيضوعلى.أخرى

الارتقاءهوالسابقةللأجيالالاحتراملإظهارطريقةأفضلإنالمناسبات

هوماإلىالقديم...منقدما"00.السيرأيبها،أعجبواالتيبالمبادئ

(1)21(.عليهنحرصأنيستحقالذيالوحيدالتقليدآت...فهو

الممضاعفةالقيادةحركية

مافيكبيرةأهميةولها،السياقهذافيإبرازهايمكنواحدةملاحظه

قبلمنمحكوماكانوولنبيرغعالمأنهي،التجديديةبالمقدرةيتعلق

وجهاتغالبالهماكانوقد.الزمنمنطويلمدىوعلىبارزتينشخصيتين

المالكعلىيجبوكيفوالأولويات،الأعمالتسييركيفيةفيمتباينةنظر

كنوتالشقيقينغيرالأخوينبينالثانيالجيلفيهذاحدث.دورهيؤديأن

الأخوينبينالخصامظهرفقدالثالثالجيلفيأماالجد.وماركوس.أ.

والبنكإينسكيلدابينجرىالذيالاندماجفيوماركوسجاكوب

لكلواحد،قسمينإلىوولنبيرغشركاتفصلاوعندما،الاسكندينافي

سيظهربأنهظنوهمابحسبالتقسحمهذاحدثهليتساءلأنوللمرءمنهما.

علىقائماكانانهأو؟الملكيةممارسةوطريقةللأخوينالمختلفةالخبرة
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علىوهو،للطرفينوالإخفاقالنجاحإلىيشيرأنللمرءويمكناخر؟شيء

الملكية.ممارسةوطريقةالأخوينمنكلبمزاياوج!هةصلةلهأنيبدوما

بنجاحات،بالأخوينالممثلالاختلافلقيمةالنهائيةالنتيجةترجمتوقد

كانماوبقدر.المستقبلمواجهةعلىأكبركامنةقدرةذيقيمةوتوليدمهمة

هذهفيتدخلهوكذلكإيركسونفيوناجحامناسباللملكيةماركوسمنحى

مافيالأقلعلىناجحايبدلم،أنسنتيففيالملكيةفيمنحاهفإن،الشركة

شركةتصبحأنفيوبخاصة،الأصليةلأهدافهاأنفستوربتحقيقيتعلق

إيستراشركةفيمنحاهكانفقدجاكوبحالةفيأما.للابتكاراتمشجعة

السويديةالثقابشركةإحياءأرادعندماولكنناجحا،للبحوثالموجهة

متجانسة.وغيرمبعثرةاستراتيجيةحدوثهعندوأصبحجدامتأخرأجاءحينئذ،

وولنبيغعالملدىالملحيةلهد!المحونةالمسيطرةالقي!اتلخيص

نظامعلىمبنيوولنبيرغعالملدىالملكيةهدففإنالخلاصةوفي

يلي:مايتضمنالسائدةالقيممن

عنوكذلك،ممتلكاتهوعن،ككلوولنبيرغعالمعنمسؤولية.

لوولنبيرغ.الحسنةالسمعة

نتائجتحقيقعلىالتركيز"،تكونأنفيالتظاهرولي!س،تكون"أن.

المتعةمجردعنأومصطنعةشهرةعنالبحثمنبدلأونمو

الشخصية.

فيوكذلكالسويديةالمؤسساتفيأكبر،بمسؤوليةالاضطلاع.

عليها.والمحافظةالجيدةالدوليةالمؤسساتتطوير

لعالمرئيسيةمحركةكقوةالمشاريعبناءفيالجريئةالمبادرةأهمية.

ككل.وللاقتصادالأخرىللشركإتتصلحكونهاوكذلكوولنبيرغ

البقاءبهدفأخرىشركاتمعوالاندماجالماليالحذرضرورة.

الطويل.المدىعلىوالنجاح

المدىبعيدةنظرةالمضافةالقيمةعلىالمستمرالحصوليتطلب.

دائمة.سلطةذاومالكأ
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وطنيةسوقمنتنطلقالتيللشركةوبخاصة،ضرورةهيالعالمية

منذالدوليةالمنافسةإلىالتطلعفإن،ولذلكالسويد.مثلصغيرة

.مصيريأمرهوجديدلعملالأولىالبداية

شركاتالمدىالبعيدالالتزامذاتالنشطةالملكيةتتطلبلا

جلبمنوالفائدة(.محددةانتقاليةمراحل)باستثناءتمامامملوكة

الخاصةالمالرأسقاعدةقوةزيادةفيفقطليستاخرينمالكين

الإدارةعلىإضافيضغطعلىللحصولولكن،وولنبيرغبعالم

ما.لشركةالتنفيذية

الاعتقادهوتاريخهعبروولنبيرغلعالمالمشتركالناظمالخطكان

القيمةلتوليدوالصناعيةالماليةالكفاءةتضافريتيحهاالتيالفوائدفي

المضافة.

الجدوولنبيرغماركوسصاغهشعارهو"السفينةثمأولا"الربان

المقاولةروحلديهممديرونللشركةيكونأنأهميةعلىيدل

والمغزىالقرار.اتخاذعلىوقادرونمبدعون"البناءة)والاكتسابية)

للرؤساءالحريصالانتقاءفيفقطيظهرلاالاعتقادهذامن

هؤلاءلمثلطاقمبتطويرالخاصالاهتمامفيأيضاولكنالتنفيذيين

المرشحين.

الأعمالفيللنجاحمفتاحهيالتقانيةالريادةبأنالقويالاعتقاد

زينكاوأستراأ.ب.بمثل،استراتيجيةممتلكاتعدةتبرزهماوهذا

نأويمكن.الجديدةالاستثماراتوكذلكوايركسونكوبكووأطلس

علىالجدماركوصعهدحتىالوراءإلىالاعتقادهذاوجوديعود

ماركوسسيطرعندماالصدارةاحتلتقيمةأصبحتولكنها،الأقل

وولنبيرغ.لعالمالصناعيةالممتلكاتعلىوولنبيرغ

باستثناء-القيمعناصرمختلفبينالنفسفيوقعاأكثرهوماإن

الموجهالتشديدكانربما-للملكيةمتجانسهدففيكلهاوضعها

-وولنبيرغعائلةأجيالعبرشيءكلفيالتجديدضرورةنحو

".عليهنحرصأنيستحقالذيالوحيد"...التقليد
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وولنبيغعاللةمثال-المميزةالمالككفاءة

الرئيسيةالأربعةالمكوناتبينالعامةالصلاتأيضا1501الشكليبين

لعالمالناجحةللملكيةالأوليةوالمتطلباتالأساسيةالقيمةتوليدلمهارات

النواةلتشكيلبعضابعضهاويدعمالأربعةالمكوناتهذهتكملوولنبيرغ.

وولنبيرغ.عالمفيالنشطةالملكيةلنجاحالنوعية

محددةتحتيةبنية

إلىالإشارةدونمنكاملةتكونلنالمميزةالملكيةكفاءةصورةولكن

المحددةالتحتيةالبنيةبالأحرىأو،المالككفاءةعناصرمنإضافيعنصر

هذهمنالأساسالعنصر01.5.الشكلذلكيوضحكما،وولنبيرغلعالم

هـتومجلسالمستوىرفيعيالمنفذينالناسمنكادرهوالعناصر

وعلىالعلاقاتشبكاتعلىالضوءأيضأسلطالدراسةهذهوفي.المحترفين

وآوولنبيرغعالمتصرفتحتكانتالتيوالعلاقاتالماليةالخبرةالأخص

وتجددتترعرعتالميالعلاقاتشبكةوتعتبرتجنيدها.علىالقادرالعلاقات

وسعتهامجالهافيفريدةشبكه،جيلإلىجيلمنوانتقلتكبيرةمدةطوال

فيوالغبطةالإعجابوتثيرمجالهافيعالميةفهي،فقطالسويدفيليس

العالم.أنحاءجميع

القيمةتوليدفىحاسمةدلالةله،التحتيةالبنيةهذهفياخرعنصر

العالمية.المالبسوقيتعلقمافيوالعلاقات،الماليةالخبرةهو،الأساسي

الطليعة.فيإينسكيلدابنكفيومغزاههذاونشأةالتاريخيةالجذوربينتكما

مهاراتإلى،الثمانينياتمنذخصوصا،الماليةالخبرةتطورتوكذلك

فىالنشطةللملكيةأداةكأبرزدورهاوعززتأنفستور،فيالتعقيدمسزايدة

وولنبيرغ.عالم

عام؟تطبيقإمكانية

تشكا!والتيالآخربعضهاعلىبعضهايتوقفالتيللمكوناتهل
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=وولنبيرعمعافىالمميزةالملكيةكفاءة.وولنبيرغلىلعاا(هـئيسيةالممتلكات:01.5أصشككا

محد!.لمالكالتحتيةأصبنيةوامحددلمالكالم!أساسيالقيمةتوليدنفامب!تالمزا!جة

العالم،هذانجاحفيحاسمةأنهاثبتوالتيوولنبيرغلعالمالملكيةكفاءة

فيالوحيدالجانبإنالمولالحكمةمنوهل؟عموميةأكثرتطبيقلهاهل

المحتية؟البنيةوفيللكفاءةالرئيسجةالعناصرفييبرزأنيجبملكيةحالةكل

بتوليدالخاصةالخبرةيطورواأنعليهمفهل،ناجحينالمالكونيكونولكي

الأربعةالعناصرذلكفيبما،الشرعيةعلىالحصولوفيالأساسيالقيمة

تحتيةبنيةتجنيد،علىقادرينيكونواوأنيطوروا،وأن،الشكلمركزفي

؟محددةملكيةلحالة،الخ،الماليةوالخبرةوالعلاقاتالمصادرمنملائمة

؟المكوناتهذهلماذا

فلماذا،وولنبيرغبعالمالخاصةالنجاحصيغةتعميمالممكنمنكانإذا
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؟والمهاراتالمكوناتهذهمنالأساسيةالقيمةتوليدفيالمالككفاءةتتألف

والنجاحالقيمةتوليدعمليةعشرالثانيالفصلمنالثالثالجزءفيسيحلل

وكيفالعمليةهذهمعالملكيةدوريتواءمكيفأيضاوسيبين.الشركاتفي

أمثلةباستخدامتوضيحهاجرىالتي)المكوناتهذهمنمكونلكليكون

.السياقهذافيمركزيةدلالةوولنبيرغ(عالممن

الحقيقيالتعل!أ

مامفهومتفسيرفيطريقةهيمعالمهاحددتالتيالنجاحصيغةإن

وولنبيرغ.لعالمالمميزةوالكفاءةالخاصالمالكهدفمنهيتكونوتحديده

يزؤرأنأوأكثريشذبأنأو،بالطبعجدلموضعذلكيكونأنويمكن

بإدراكالأمريتعلقعندمامحدوديتهاالصيغةهذهلمثل.الأخرينقبلمن

قصصمنالكثيرتفسيريمكنإذوولنبيرغ.عالملإنجازاتالمحركةالقوى

لأسبابأوللغايةموهوبينأفرادلجهودنتائجانهاعلىالناجحةالأعمال

تحديدويمكن.المناسبالوقتوفيالمناسبالموقعفييكونواأن،ظرفية

أوسكارلأندريهكانفقدأيضا.وولنبيرغعالمنجاحسيرةفيالعواملهذه

تصنيععمليةبدأتعندماتماماالبنكيتجديدهإطلاقفيالحظوولنبيرغ

قيمةالسويديةالطبيعيةللمصادركانوقدزخما.تكتسبالسويديالاقتصاد

ماركوسكانلقد.والبريطانيةالأوروبيةالقارةأسواقازدهارفيهائلةكامنة

وتوليدالنموورعايةالنشطةالملكيةممارسةعلىمقدرتهفيفريداوولنبيرغ

موجودوولنبيرغفعالم:أكثرهومايوجدولكن.شركاتعدةفيالقيمة

وذلكالتاليالجيلإلىجيلمنوالمسؤوليةالقيادةنقلفينجحلأنهاليوم

سلالةوعاشتوولنبيرغعالمعاشلقدهذا!يومنافيالخامسالجيلحتى

مبكرةمراحلفيأخرىسلالاتحالتردتحينعلى،وتوسعتوولنبيرغ

جدا.

المستمرللنجاحالمحركةالقوى

لعالمالدائمالنجاحتفسرالتيالمحركةالقوىمنالتعلممحاولةفي
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تذكر:جداالضروريفمنوولنبيرغ

التجربةفيالقويةالنقاطبينالتوازنأمروولنبيرغعالمتدبركيف

التجديد.أجلمنوالفرصةالحاجةمعالأولى

بارزفرديإنجازمنأكثرشيءهووولنبيرغعالمفيالنجاحأن

الإنجازاتهذهخلفالموجهةوالقوىالكفاءةوأن،جيلكلفي

التالي.الجيلإلىجيلمنالحياةفياستمرتالفردية

لتسلموولنبيرغآلمنالجديدةللأجيالوالإعدادالتربيةأنومع

لمالهرمرأسعلىالحاليةفالخلافة،وأناةبدقةأعدتقدالسلطة

منوولنبيرغماركوسيقول.التاليللمرشحيمسلاامتيازاتكن

ماركوسجدي"كانلأنفستور:التنفيذيوالمديرالخامسالجيل

القادمةالأجيالمنأحدخططإذاأنهدائمايرددانجاكوبوأخوه

ذلكيكونأنفيجب،وقيادتهوولنبيرغعالمأعمالفيللعمل

وهولذلكوكفاءتهمبذلكاللامحدوداهتمامهم:شيئينعلىقائمأ

هيوالكفاءةجانبا.نتنحىأنفيجبالشرطيننحققلموإذا.الأهم

لعالمالخاصةالملكيةأنذلكشيء،كلمنالأهمالمطلب

".محدودةملكيةبالأحرىهيوولنبيرغ

وولنبيرغماركوسشعرفقد،كافتحضيروبعداخر،طرفومن

"لقد:ويقوللأنفستور.التنفيذيةالمسؤولياتلتسلممستعدأنه

ألمانيافيالبنوكفيسنواتعشرأعمللأنالفرصةليسنحت

أننيذلكإلىيضاف.المتحدةوالولاياتكونغوهونغوبريطانيا

لمدةالتسويقعنمسؤولا)الورق(الغابةمنتجاتصناعةفيعملت

تطوريفيكبيرةقيمةلهذاوكانوألمإنيا.السويدفيسنواتأربع

)نائباأنفستورفيالصعبةالوظائفتوليفيولقراريالشخصي

تنفيذيا(".مديراثمالتنفيذيللمدير

لهمكانفقدمتباينةشخصيةميزاتالعائلةهذهلكباركانأنهومع

فقد.ومتمكنينأقوياءبأناسأنفسهمأحاطواأنهمهو:مشتركقاسم
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الذينالبارزينللأفرادالدائمتفضيلهفيتقليداالجدماركوسأرسى

مديرينيكونوالكيالصعبةشروطهيستوفونفقطيكونوالم

كرئيستحديهعلىالقدرةأيضالهمكانتبل،ناجحينتنفيذيين

ليستالذينالناسيسأمالجدماركوسكانوولنبيرغ.لعالموزعيم

ذلك.فعلعلىالمقدرةلهم

كشيءيدرأويقدلموولنبيرغعالمأنالتأكيدالضروريومن.

التنوعفيعاملاكانتالناجحالتجديدفيالرئيسيةفميزتهجامد.

ساندتالتيالتنظيميةالمبادئوكذلكالهرمرأسفيبهالمسموح

طويلة؟مدةخلالأخوانالهرمرأسعلىكانفقد.التنوعهذا

ثمالجدماركوسوأخوهكنوتثمأغاتونوأخوهأوسكارأندريه

ولدت.وماركوسجاكوبالعمومةأولادوالانوماركوسجاكوب

إدارةفيوالممارساتالآراءفيبناءتنوعاالمضاعفةالقيادةهذه

أفضلمنأناسوطففقد،ذلكمنوأكثروولنبيرغ.عالمشؤون

أدوارممارسةلهموتركت،وولنبيرغعائلةإلىينتمونلاالشركاء

للمديرينأتاحعملياتسانمطااللامركزيةكانتفقدتنظيميأأما.مهمة

.للتحركوفضاءكبيرةمسؤولياتالتنفيذيين

التيالعامةالتحدياتتحليللدىبالموضوعكبيرةصلةالدروسلهذه

الثالثالجزءفيالنقاطهذهوستناقش.اليومالقيمةوتوليدالملكيةتواجهها

.الكتابهذامنعشروالثالثعشرالثانيالفصلينفي

o b e i k a n d l . c o m




