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                               جمهورية مصر العربية
 جامعة الإسكندرية

 الدراسات العليا –كلية الآداب 
 قسم علم الاجتماع

 
 
 
 

 ( 1)الملحق 
 الاستبانة الأولى
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 .أختي الكر ة/ أخي الكرو 
 تحية طيبة وبعد،،،

، إحدع طالبات الدراسات العليا بمرحلوة الماجسوتير، بقسوم علوتح الاجتمواع (إيناس رجب محمد بوجيدار) أنا الباحثة
ل درجووووة الماجسووووتير في الآداب، بارهووووا أدام لدارسووووتي لني ووووالاسووووتبانة الحاليووووة باعتب عووووداد  قوووود قمووووت  جامعووووة الإسووووكندرية، و  -

 : ا اوعنو 
 التحولات الاقتصادية وثقافة الاستهلاك خلال الألفية الثالثة
 (ليبيا)دراسة سوسيولوجية وصفية تحليلية لعينة من الأسر في مدينة درنة 

 
Economic transformations and the consumption culture in the third 

millennium 

Sociological study and descriptive analysis of a sample of households in 

the city of Derna (Libya) 

توا  لكوول منهوا عوودم ي   ،فقوورم (52) وقود أعوودت الباحثوة مجموعووة موح العبووارات المرتبطوة بمو وووع الدراسوة تشووتمل علوتح
 .إجابات

وذلك مح خلان قيامكم باسوتيفاء قائموة الاسوتبيان  ،همتكم في هت  الدراسةف ن  يشرفنا مسا ؛صبرتكم العملية اونظرر 
 . شاكرم ومقدرم كرو تعاونكم ...جميع البيانات سوف تحظتح بسرية تامة ن  كمع العلم ب. المرفقة والإجابة علتح أسئلتها

بالضورورم بموا  ثلو  الو وع  ولويس ،حوون مجوالات الاسوتبانة رأيكومالمطلوب هو الإجابوة بموا  ثول  أن   :يرجتح مراعام
 .لدع ا سر التي أثرت علتح السلوك الاستهلاكيي  العام لتلك التحولات  

 
 وتفضلوا بقبون فائق الشكر والتقدير

 
 :الباحثة

 إيناس رجب محمد بوجيدار
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 المعلومات لعينة الأسر  استقصاء قائمة
 :بالأسر ةخاصالالعامة  المعلومات :الأول القسم

 :المناسبة الإجابة أمام ( √ ) علامة بو ع الآتية ا سئلة علتح لإجابةا الرجاء
 أنثتح □ ذكر □ :الجنس. 1

 

 :العمر. 2
 35 مح أقل إلى 30 مح □ سنة 30 مح أقل إلى 25 مح □

 فككثر سنة 40 مح □ سنة 40 أقل إلى 35 مح □ سنة
 

 :عدد أفراد ا سرم. 3
  3إلى  2مح  □ فقط  2 □
  5أكثر مح  □  4إلى  3مح  □

 

 :اسم الحي. 4
 الجبيلة □ المغار □ باب شيحا □ الساحل الشرقي □
 الفتائح □ البلاد □ باب طبرق □ الساحل الغرب □

 

 :المؤهل العلمي. 5
 دبلوم عان □ دبلوم متوسط □
 ماجستير فكعلتح  □ ليسانس/ بكالوريوس  □

 

 :متوسط دخل ا سرم الشهري. 6
  251قل مح أ □ بتلا يوجد دخل ثا □
 751إلى  511مح  □ 511إلى  251مح  □
 1111أكثر مح  □ 1111إلى  751مح  □

 

 :المسئون علتح الإنفاق. 7
 ال وجة فقط  □ ال وج فقط □
 أخرع  □ ال وج وال وجة  □

 

 :نوعية السكح. 8
 لك م   □ تكجير □
 أخرع  □  مع ا سرم □

  

 :الملكية. 9
 أسهم □ سيارم □ عقارات □
 أخرع □ مجوهرات □ سندات  □
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 :اقتناء أدوات حديثة. 12
 (مع ذكر العدد) 

 جوان □ تكييف  □ ثلاجة □
 بلايستيشح □ كمبيوتر  □  LCDشاشة □
غسالة ملابس  □ غسالة صحون□

 رقمية
 جوان □

 :أخرع اذكرها□
 

.........................................................................................................................
............................................................................................................ 

...................................................................................................................
.........................................................................................................................

........................................ 
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 ماهو ططك في الاستهلاك؟ -1

O موفر O معتدن O ترفي O هدري O أخرع 
          

 

 هل تستهلك مح أجل؟ -2
 O الاستخدام  O التبادن  O الاستمتاع  
           O الكرم  O الانتماء  O  أخرع  

          
  

 نترنت؟هل تتسوق عبر الإ -3
 O دائمرا  O أحيانرا  O نادررا  

          
 

 هل تتسوق مح مراك  التسوق؟ -4
 O ائمراد  O أحيانرا  O نادررا  

          
 

 هل تقيم الحفلات والولائم؟ -5
 O دائمرا  O أحيانرا  O نادررا  

          
 

 تشتري كل ما هو جديد أثناء التسوق؟ هل تحب أن   -6
 O دائمرا  O أحيانرا  O نادررا  

          
 

 سوق؟هل تلت م بشراء السلع التي تحتاجها أثناء الت -7
 O دائمرا  O أحيانرا  O نادررا  

          
 

 هل تحب اقتناء الكماليات دون استخدامها؟ -8
 O دائمرا  O أحيانرا  O نادررا  

          
 
 

 أنماط الاستهلاك
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 كانت تفوق قدراتك المالية؟  هل تفضل اقتناء السلع عالية الجودم وإن   -9
 O دائمرا  O أحيانرا  O نادررا  

          
 

 أيح تتسوق عادمر؟ -11
 O متاجر  O مراك  تسوق O نترنت عبر الإ 

          
 

 كم عدد الولائم التي تقيمها شهريرا؟  -11
O مرم واحدم O أربع مرات O مرت  فكقل O لا أقيم ولائم 

           
 

 ماذا تشتري عندما تتسوق؟ -12
 O السلع ا ساسية فقط O الكماليات فقط  
           O الحاجات الضرورية والكماليات O كل ماهو جديد  

          
 

 عندما تتهب للتسوق؟ -13
O تلت م بشراء السلع التي دونتها فقط O ت يد عليها O  أخرع 

          
 

 متى تشتري الكماليات؟ -14
O عند كل تسوق O في أوقات التن يلات فقط   

          
 

 غالية الثمح؟هل تشتري السلع  -15
O شتريها ولو بالتج ئةأ ،لا أهتم بالثمح O  جمع ثمنهاأأؤجل شرائها إلى أن 
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 ما أهم الحاجات الاستهلاكية؟ -1
O المككل O الملبس O ا ثاث O ا جه م المن لية  

          
 

 هل تغير أثاث من لك بشكل سنوي؟ -2
 O دائمرا  O أحيانرا  O نادررا  

          
 

 أيح تقضي الإجازم الصيفية؟ -3
 O داخل ليبيا O في دون عربية O في دون أجنبية 

          
 

 هل تستغ  عح الضروريات لتجديد أثاث المن ن؟ -4
 O دائمرا  O أحيانرا  O نادررا  

          
 

 للسلع والمنتجات؟هل تحب أن تمتلك الحاجات المطورم والحديثة  -5
 O دائمرا  O أحيانرا  O نادررا  

          
 

 هل  دد أثاث من لك؟ -6
 O سنويرا  O  سنوات 3بعد O  سنوات فككثر 6بعد 

          
 

 علتح ماذا تنفق أغلب الدخل؟ -7
 O المككل والمشرب O الملابس  O الهدايا  
           O الحفلات والولائم O ا ثاث     

          
 

 هل تكتفي باقتناء؟ -8
 O  ا جه م المن لية القد ة O   أتيحت ل الفرصة الحاجات الحديثة مح ا جه م إن 
           O أواكب كل الحاجات الحديثة ولو كانت تفوق قدرتي المادية   

          

 الحاجات والقيم الاستهلاكية

 

o b e i k a n d l . c o m



 223 

 ما هي القيم الاستهلاكية لديك؟ -9
 O تستهلك  نك كرو O ح أجل الاستمتاعم 
           O مح أجل المظاهر O مح أجل التمي  والتفاخر   

          
  

 هل تستهلك بشكل ترفي مح أجل؟ -11
 O الحصون علتح مكانة اجتماعية معينة O لتضمح لنفسك مظهررا أنيقرا 
           O مح أجل تقوية العلاقات الاجتماعية O عيةمح أجل المسايرم الاجتما 

          
 

 هل تشتري الحاجات الحديثة  نك؟ -11
 O تحتاجها بشكل  روري O مح أجل التمي  والتفاخر O مح أجل التقليد 

          
 

 هل تلجك إلى تقدو هدايا غالية الثمح لتقوية علاقاتك الاجتماعية؟ -12
 O دائمرا  O أحيانرا  O نادررا  

          
 

 ليك الانتماء الاجتماعي الاستهلاك المظهري؟هل يفرل ع -13
 O دائمرا O أحيانرا O نادررا O ا   أبدر

          
 

 سبب الاستهلاك الترفي الهدري في الحفلات والولائم هو؟ -14
 O تقليد ااتمع الغرب O العادات والتقليد المحلية 
           O كلاهما معرا O أخرع 
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 ما العلامات التجارية التي تفضلها عند شراء ملابس أطفالك؟ -1
 O الماركات العالمية O مستوردم أجنبية  
           O مستوردم عربية O أفضل الملابس المحلية  

          
 

 ما الملابس التي تفضلها؟ -2
 O ا وروبية O عربية O محلية O  شرق أسيا  

          
 

 هل تشتري المنتجات ذات الماركات العالمية مهما كانت غالية الثمح؟ -3
 O دائمرا O أحيانرا O نادررا O ا   أبدر

          
 

 ك حاجات لا تحمل علامة  ارية عالمية يشعرك بالنقص؟ؤ هل اقتنا -4
 O دائمرا O أحيانرا O نادررا O ا   أبدر

          
 

 فضل اقتناءها؟ما الحاجات التي ت -5
O التي تتناسب مع مي انيتك المادية O التي تحمل علامة حتى ولو كانت باهظة الثمح 

          
 

 ك لملابس ومنتجات ذات ماركات عالمية تع ز مح ثقتك وتضمح لك مظهررا أنيقرا؟ؤ هل اقتنا -6
 O بالتككيد  O ليس بالضرورم O ا   أبدر

          
          
 
 
 
 
 
 
 

 العلامات والرموز
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 هل تستفيد مح نظام البيع بالتقسيط؟ -1
 O دائمرا O أحيانرا O نادررا O ا   أبدر

          
 

 هل يشجع البيع بالتقسيط علتح زيادم الاستهلاك الترفي؟ -2
 O دائمرا O أحيانرا O نادررا O ا   أبدر

          
 

 هل التقسيط يجعلك تشتري أكثر مما تحتاج إلي ؟ -3
 O دائمرا O أحيانرا O نادررا O ا   أبدر

          
 

 هل التقسيط يجعلك تستهلك بشكل يفوق قدرتك المادية؟ -4
 O دائمرا O أحيانرا O نادررا O ا   أبدر

          
 

 ؟هل تفضل شراء الحاجات -5
O  دفع المبلغ كاملار O بتاع وأسدد بالتج ئةأ 

          
 

 تقسيط؟متى تلجك إلى الابتياع بال -6
 O دائمرا وحتى مع توفر المان النقدي O عندما لايتوفر لديك المان الكافي 

          
      

 
 
 
 
 

    
 

 
 
 

 هل تمتلك بطاقة ائتمان؟ -1
 O نعم O لا  
          

 
الانتقان إلى  فالرجاء (لا)و أما إذا كانت الإجابة ب ،فالرجاء الاستمرار في الإجابة (نعم)و إذا كانت الإجابة ب

 .القرول
 

          

 نظام التقسيط

 

 بطاقات الائتمان 
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 هل استخدامك لبطاقة الائتمان ت يد مح استهلاكك؟ -2
 O دائمرا O أحيانرا O نادررا O ا   أبدر

          
 

 هل تلجك إلى استخدام بطاقة الائتمان حتى بوجود نقود عينية لديك؟ -3
 O دائمرا O أحيانرا O نادررا O ا   أبدر

          
 

 لماذا تلجك إلى بطاقة الائتمان في التسوق؟ -4
 O ستفيد منها عندما ينفت رصيديأ  O مح أجل التباهي والتفاخر 

          
          
 

 
 
 

 هل تقترل مح أجل الحصون علتح الحاجات التي تحمل علامات؟ -1
 O نعم O لا  

          
 

 متى تقترل؟ -2
 O ء في حالة عدم قدرتي علتح اقتنا

 الحاجات
O  األا لجك إليها أبدر  

          
 

 جل أن تستهلك السلع التي تحمل رموز وعلامات متصلة؟أهل تلجك إلى الاقترال مح  -3
 O نعم O لا  

          
 جل امتلاكها؟أالحاجات العالمية التي تحمل علامات  علك تقترل مح  -4

 O نعم O لا  
          
          

 
 

 
 

 القروض
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                               جمهورية مصر العربية
 جامعة الإسكندرية

 الدراسات العليا –كلية الآداب 
 قسم علم الاجتماع

 
 
 
 

 ( 2)الملحق 
 الصدق

 / السيد الدكتور 
 تحية طيبة وبعد،،،

الاجتمواع  بقسوم علوتح، إحدع طالبات الدراسات العليا بمرحلوة الماجسوتير، (إيناس رجب محمد بوجيدار) أنا الباحثة
  ....ل درجة الماجستير في الآدابالاستبيان الحال باعتبار  أدام لدارستي لني   قد قمت  ب عدادجامعة الإسكندرية، و  -

 :ف ن  يشرفنا إجابتكم عح السؤان التال ؛العمليةو  صبرتكم العلمية اونظرر 
 
 ؟ما التي يقيس  الاستبيان    

 
 . شاكرم ومقدرم كرو تعاونكم

 
 وتفضلوا بقبون فائق الشكر والتقدير

 
 

 
 :الباحثة

 إيناس رجب محمد بوجيدار
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                               جمهورية مصر العربية     

 جامعة الإسكندرية
 الدراسات العليا –كلية الآداب 

 قسم علم الاجتماع
 
 
 
 

 (3)الملحق 
 الاستبانة النهائية
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 .أختي الكر ة/  أخي الكرو
 تحية طيبة وبعد،،،

، إحدع طالبات الدراسات العليا بمرحلوة الماجسوتير، بقسوم علوتح الاجتمواع (إيناس رجب محمد بوجيدار) أنا الباحثة
ل درجووووة الماجسووووتير في الآداب، الاسووووتبانة الحاليووووة باعتبارهووووا أدام لدارسووووتي لني وووو قوووود قمووووت  ب عوووودادجامعووووة الإسووووكندرية، و  -

 : ا اوعنو 
 التحولات الاقتصادية وثقافة الاستهلاك خلال الألفية الثالثة
 (ليبيا)دراسة سوسيولوجية وصفية تحليلية لعينة من الأسر في مدينة درنة 

 
Economic transformations and the consumption culture in the third 

millennium 

Sociological study and descriptive analysis of a sample of households in 

the city of Derna (Libya) 

منهووا عوودم  تووا  لكوولي فقوورم ي   (52) وقوود أعوودت الباحثووة مجموعووة مووح العبووارات المرتبطووة بمو وووع الدراسووة تشووتمل علووتح
 .إجابات

سوتبيان وذلك مح خلان قيامكم باسوتيفاء قائموة الا ،ف ن  يشرفنا مساهمتكم في هت  الدراسة ؛صبرتكم العملية اونظرر 
 . شاكرم ومقدرم كرو تعاونكم ...جميع البيانات سوف تحظتح بسرية تامة ن  كمع العلم ب. المرفقة والإجابة علتح أسئلتها

بالضورورم بموا  ثلو  الو وع  ولويس ،الاسوتبانة حوون مجوالات   رأيكومالمطلوب هو الإجابوة بموا  ثول  أن   :يرجتح مراعام
 .لدع ا سر السلوك الاستهلاكيي  التي أثرت علتح العام لتلك التحولات  

 
 وتفضلوا بقبون فائق الشكر والتقدير

 
 :الباحثة

 إيناس رجب محمد بوجيدار
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 المعلومات لعينة ا سر  استقصاء قائمة
 :بالأسر ةخاصالالعامة  المعلومات :الأول القسم

 :اسبةالمن الإجابة أمام ( √ ) علامة بو ع الآتية ا سئلة علتح الإجابة الرجاء
 أنثتح □ ذكر □ :الجنس. 1

 

 سنة   :العمر. 2

 

 :عدد أفراد ا سرم. 3
 فقط 3 □ فقط  2 □
  5أكثر مح  □ فقط  4 □
 

 :اسم الحي. 4
 الجبيلة □ المغار □ باب شيحا □ الساحل الشرقي □
 الفتائح □ البلاد □ باب طبرق □ الساحل الغرب □

 

 :المؤهل العلمي. 5
 دبلوم متوسط □ دون الثانوية □ محو ا مية  □
  ماجستير فكعلتح □ ليسانس -بكالوريوس □  دبلوم عان □

 

متوسط دخل ا سرم . 6
 :الشهري

  251اقل مح  □ لا يوجد دخل ثابت □
 751إلى  511مح  □ 511إلى  251مح  □
 1111أكثر مح  □ 1111إلى  751مح  □

 

 :المسئون علتح الإنفاق. 7
 وجة فقط ال   □ ال وج فقط □
 أخرع  □ ال وج وال وجة  □

 

  مع ا سرم □ ملك  □ تكجير □ :نوعية السكح. 8
 

كم يستهلك إيجار المن ن مح دخلك . 9 
 :الشهري

 أكثر مح □  21% – 15 □ 15% – 11 □
21%  
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 :الملكية. 12
 أرا ي □ سيارات □ عقارات □
 أخرع □ مجوهرات □ عقارات للتكجير  □

 

أدوات اقتناء . 11
 :حديثة

 (مع ذكر العدد) 

 تلف يون عادي □ غسالة صحون □ فرن حديي □ ثلاجة □
 مجفف ملابس □ غسالة ملابس □ العاب فيديو □ جوان □
الانترنت □

 وملحقات 
 كاميرا رقمية  □ آلة خياطة □ كمبيوتر  □

 مايكروويف □ أجه م التدفئة □ فرن لي ري □ شفاطات □
شاشة  □ مكيف □

LCD 
 مكنسة كهربائية □ فري ر مجمدم □

 :أخرع اذكرها □
.............................................................................................................

.............................................................................................................
.......... 

 

 
 
 ما ططك في الاستهلاك؟ -1

O موفر O معتدن O ترفي O هدري O أخرع 
          
 هل تستهلك مح أجل؟ -2

 O الاستخدام  O التبادن  O الاستمتاع  
           O الكرم  O الانتماء  O  أخرع  

          
 أيح تتسوق عادمر؟ -3

 O متاجر  O مراك  تسوق O نترنت عبر الإ 
          
 نترنت؟هل تتسوق عبر الإ -4

 O دائمرا  O أحيانرا  O نادررا  
          
 كم عدد مرات التسوق في الشهر؟  -5

O بكستمرار O 2 – 3 مرم O 4  مرات O 5  مرات 
           

 

 أنماط الاستهلاك
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 ماذا تشتري عندما تتسوق؟ -6
 O السلع ا ساسية فقط O الكماليات فقط  
           O الحاجات الضرورية والكماليات O  أخرع  

          
 تشتري كل ما هو جديد أثناء التسوق؟ هل تحب أن   -7

 O دائمرا  O أحيانرا  O نادررا  
          
 هل تلت م بشراء السلع التي تحتاجها أثناء التسوق؟ -8

 O دائمرا  O أحيانرا  O نادررا  
          
 هل تحب اقتناء الكماليات دون استخدامها؟ -9

 O دائمرا  O أحيانرا  O نادررا  
          

 متى تشتري الكماليات؟ -11
O عند كل تسوق O في أوقات التن يلات فقط O عندما أريد استخدامها 

          
 هل تفضل اقتناء السلع عالية الجودم وإن كانت تفوق قدراتك المالية؟ -11

 O دائمرا  O أحيانرا  O نادررا  
          

 هل تشتري السلع غالية الثمح؟ -12
O  شتريها ولو بالتج ئةألا أهتم بالثمح O أؤجل شرائها إلى أن اجمع ثمنها 

          
 هل تقيم الحفلات والولائم؟ -13

 O دائمرا  O أحيانرا  O نادررا  
          

 تقيمها شهريرا؟كم عدد الولائم التي   -14
O مرم واحدم O أربع مرات O مرت  فكقل O لا أقيم ولائم 
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 ما أهم الحاجات الاستهلاكية؟ -1

O المككل O الملبس O ا ثاث O ا جه م المن لية O  أخرع 
          
 علتح ماذا تنفق أغلب الدخل؟ -2

 O المككل والمشرب O سالملاب  O الهدايا  
           O الحفلات والولائم O ا ثاث  O  أخرع  

          
 هل تقوم وأسرتك بتناون الوجبات السريعة في المن ن أو خارج ؟ -3

 O دائمرا  O أحيانرا  O نادررا  
          
 كم عدد مرات أكل الوجبات السريعة بالشهر؟  -4

 O يوميرا  O  عدم مرات O  واحدم في الشهرمرم 
          
 أيح تقضي الإجازم الصيفية؟ -5

 O داخل ليبيا O في دون عربية O في دون أجنبية 
          
 هل تغير أثاث من لك بشكل سنوي؟ -6

 O دائمرا  O أحيانرا  O نادررا  
          
 هل تستغ  عح الضروريات لتجديد أثاث المن ن؟ -7

 O دائمرا  O نراأحيا  O نادررا  
          
 هل تكتفي باقتناء؟ -8

 O  ا جه م المن لية القد ة O   أتيحت ل الفرصة الحاجات الحديثة مح ا جه م إن 
           O   الحاجات الحديثة ولو كانت تفوق قدرتي المادية أواكب كل   

          
 للسلع والمنتجات؟تمتلك الحاجات المطورم والحديثة  هل تحب أن   -9

 O دائمرا  O أحيانرا  O نادررا  
          

 لماذا تشتري الحاجات الحديثة؟ -11
 O تحتاجها بشكل  روري O مح أجل التمي  والتفاخر O مح أجل التقليد 

          

 ستهلاكيةالحاجات والقيم الا
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 ما القيم الاستهلاكية لديك؟ -11

 O تستهلك  نك كرو O مح أجل الاستمتاع O حاجتي ستهلك لسدأ 
           O مح أجل المظاهر O مح أجل التمي  والتفاخر   

 ما سبب الاستهلاك الترفي الهدري في الحفلات والولائم؟ -12
 O تقليد ااتمع الغرب O العادات والتقليد المحلية 
           O كلاهما معرا O أخرع 

          
 لماذا يستهلك الناس بشكل ترفي؟ -13

 O الحصون علتح مكانة اجتماعية معينة O لتضمح لنفسك مظهررا أنيقرا 
           O مح أجل تقوية العلاقات الاجتماعية O مح أجل المسايرم الاجتماعية 

          
 هل تلجك إلى تقدو هدايا غالية الثمح لتقوية علاقاتك الاجتماعية؟ -14

 O دائمرا  O أحيانرا  O نادررا  
          

 ؟*هل يفرل عليك الانتماء الاجتماعي الاستهلاك المظهري -15
 O دائمرا O أحيانرا O نادررا O ا   أبدر

          
          
 
 

 
 

 
 ما الحاجات التي تفضل اقتناءها؟ -1

O التي تتناسب مع مي انيتك المادية O التي تحمل علامة حتى ولو كانت باهظة الثمح 
          
 هل تشتري المنتجات ذات الماركات العالمية مهما كانت غالية الثمح؟ -2

 O دائمرا O أحيانرا O نادررا O ا   أبدر
          

                           
ت غالية الثمح والتي تبدو ظاهرم فراد باستهلاك السلع واصدمايقصد ب  النمط الاستهلاكي التي مح خلال  يقوم ا : الاستهلاك المظهري* 

 .للغير بهدف عرل الطبقة الاجتماعية للمستهلك

 العلامات والرموز
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 ما مصدر الملابس التي تفضلها؟ -3
 O  بيةا ورو

 بية
O عربية O محلية O  شرق أسيا  

          
 أطفالك؟ما العلامات التجارية التي تفضلها عند شراء ملابس  -4

 O الماركات العالمية O مستوردم أجنبية  
           O مستوردم عربية O أفضل الملابس المحلية  

          
 ك حاجات لا تحمل علامة  ارية عالمية يشعرك بالنقص؟ؤ هل اقتنا -5

 O دائمرا O أحيانرا O نادررا O ا   أبدر
          
 ات ماركات عالمية تع ز مح ثقتك وتضمح لك مظهررا أنيقرا؟ك لملابس ومنتجات ذؤ هل اقتنا -6

 O بالتككيد  O ليس بالضرورم O ا   أبدر
          

 
 

 
 هل قمت بالشراء بنظام البيع بالتقسيط؟ -1

 O نعم O لا  
          

 
فالرجاء الانتقان إلى  (لا)و أما إذا كانت الإجابة ب ،فالرجاء الاستمرار في الإجابة (نعم)و إذا كانت الإجابة ب

 .بطاقات الائتمان
 

          
 هل تفضل عند شراء الحاجات -2

O  دفع المبلغ كاملار O ابتاع وأسدد بالتج ئة 
          
 متى تلجك إلى الابتياع بالتقسيط؟ -3

 O دائمرا وحتى مع توفر المان النقدي O عندما لايتوفر لديك المان الكافي 
           O للضرورم القصوع فقط      
          
 هل تستفيد مح نظام البيع بالتقسيط؟ -4

 O دائمرا O أحيانرا O نادررا O ا   أبدر
          

 

 نظام التقسيط
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 هل التقسيط يجعلك تستهلك بشكل يفوق قدرتك المادية؟ -5
 O دائمرا O أحيانرا O نادررا O ا   أبدر

          
 ي أكثر مما تحتاج إلي ؟هل التقسيط يجعلك تشتر  -6

 O دائمرا O أحيانرا O نادررا O ا   أبدر
          
 هل يشجع البيع بالتقسيط علتح زيادم الاستهلاك الترفي؟ -7

 O دائمرا O أحيانرا O نادررا O ا   أبدر
          
          
 

 
 

 هل تمتلك بطاقة ائتمان؟ -1
 O نعم O لا  
          

 
فالرجاء الانتقان إلى  (لا)و أما إذا كانت الإجابة ب ،فالرجاء الاستمرار في الإجابة (نعم)و الإجابة بإذا كانت 

 .القرول
 

          
 لماذا تلجك إلى بطاقة الائتمان في التسوق؟ -2

 O ستفيد منها عندما ينفت رصيديأ  O مح أجل التباهي والتفاخر 
          
 بطاقة الائتمان حتى بوجود نقود عينية لديك؟هل تلجك إلى استخدام  -3

 O دائمرا O أحيانرا O نادررا O ا   أبدر
          
 هل استخدامك لبطاقة الائتمان ت يد مح استهلاكك؟ -4

 O دائمرا O أحيانرا O نادررا O ا   أبدر
          
          
 
 
 
 
 

 بطاقات الائتمان 
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 هل قمت بالاقترال مح البنوك؟ -1
 O نعم O لا  
          

  فالرجاء الاستمرار في الإجابة  (نعم)و إذا كانت الإجابة ب 

          
 ؟كم يستهلك القرل مح دخلك الشهري  -2

O 12% O 22% O 32% O 42% 
            فككثر

 متى تقترل؟ -3
 O  في حالة عدم قدرتي علتح اقتناء

 الحاجات
O  األا لجك إليها أبدر  

          
 تقترل مح أجل الحصون علتح الحاجات التي تحمل علامات؟ هل -4

 O نعم O لا  
          
 جل امتلاكها؟ألتي تحمل علامات  علك تقترل مح الحاجات العالمية ا -5

 O نعم O لا  
          
 هل عدم قدرتك علتح إقامة المناسبات والولائم يجعلك تلجك إلى الاقترال؟ -6

 O نعم O لا  
          
 ما أوج  الإنفاق ا خرع التي أدت إلى الاقترال؟ -7

 O الغلاء وعدم الاكتفاء بالراتب O الاستهلاك الترفي والوجاهة الاجتماعية 
          
          

 
 
 
 
 

 

 القروض
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                               مصر العربية جمهورية       
 جامعة الإسكندرية

 العليا الدراسات –كلية الآداب 
 قسم علم الاجتماع

 
 
 
 

 (4)الملحق 
 دليل المقابلة
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 دليل المقابلة
 .ا و اع المعيشية ل سر بااتمع الليب: البند ا ون

  ؟كم عمرك -أ 
 

..................................................................................................... 
 لك العلمي؟ما مؤه -ب 

 

..................................................................................................... 
 كم عددهم؟  ؟لديك أولاد -ج 

 

..................................................................................................... 
 ي  ملك لك أم إيجار؟ لو إيجار كم يستهلك مح دخلك الشهري؟البيت التي تعية ف -د 

 

.....................................................................................................  
 ما مصادر دخلك؟ -ه 

 

..................................................................................................... 
 دخلك الشهري يغطي مصاريف البيت؟ في رأيك أن   -و 

 

 ................................................................................................. 
 خر يشترك معكم في المصاريف؟آهل يتحمل معك الطرف الثاني مصاريف ا سرم؟ وهل هناك طرف  -ز 

 

..................................................................................................... 
 ماذا تمتلك مح السلع المعمرم؟ وما عدد كل منها؟ -  

 

 ..................................................................................................... 
 تف النقالة في المن ن؟كم عدد الهوا -س 

 

 ..................................................................................................... 
 

 .أطاس الاستهلاك ا سري في ااتمع الليب :البند الثاني
 .(تعويضي –ترفي  –معتدن )؟ بماذا تقيم ططك في الاستهلاك -أ 

 

................. .................................................................................... 
 الشراء وأوج  الإنفاق في ا سرم؟ رأيك مح المسئون عح قرارات في -ب 

 

..................................................................................................... 
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 م تتسوق في الشهر؟ كم مر  -ج 
 

 ..................................................................................................... 
 هل تلت م بشراء بما تحتاج  فقط؟ -د 

 

.....................................................................................................  
 تتناون الوجبات السريعة؟  -ه 

 

..................................................................................................... 
 أيح تتناولها في المن ن أم خارج ؟ -و 

 

..................................................................................................... 
 كم مرم في الشهر؟ -ز 

 

..................................................................................................... 
 كم عدد الولائم أو الحفلات التي تقيمها في الشهر؟ -  

 

............................................................................. ........................ 
 ؟كم مرم تسافر خارج البلد في السنة؟ ولماذا -س 

 

..................................................................................................... 
 تستطيع تخفيض الاستهلاك؟ -ي 

 

..................................................................................................... 
 

 .تداعيات ثقافة الاستهلاك علتح الحاجات والقيم والرموز :البند الثالي
 زيادم الاستهلاك الترفي الهدري؟..... في رأيك أن العادات والتقاليد للمناسبات الاجتماعية تدفع إلى الاقترال -أ 

 

..................................................................................................... 
 هل تكتفي باقتناء الضروريات مح الحاجات والسلع؟  -ب 

 

..................................................................................................... 
 العصر؟ في هتا  الكماليات أصبحت  روريات   هل تعتقد أن   -ج 

 

..................................................................................................... 
 تحب اقتناء الماركات العالمية؟ ولماذا في رأيك؟ -د 

 

..................................................................................................... 
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 ما هو جديد وحديي مح السلع؟ في رأيك لماذا تواكب ا سر كل   -ه 
 

..................................................................................................... 
 

 .مقابلة المتعامل  بالتقسيط
 .كإسهام التعامل بالتقسيط في زيادم الاستهلا (:ب) .... البند الرابع

 ما السبب وراء ذلك؟... نك تبتاع ا شياء بالتقسيطإبما  -أ 
 

..................................................................................................... 
 كم عدد المرات التي تعاملت فيها بهتا النظام مح البيع؟ -ب 

 

..................................................................................................... 
 ما السلع التي اشتريتها بالتقسيط؟ -ج 

 

..................................................................................................... 
 تعتقد بكنك مستفيد مح هتا النظام؟ -د 

 

..................................................................................................... 
 ما ردك علتح هت  العبارم مح خلان  ربتك الشخصية؟... .(يشجع البيع بالتقسيط علتح الاستهلاك الترفي) -ه 

 

..................................................................................................... 
 اذكر ل السلبيات والمشاكل التي و عك بها هتا نظام البيع بالتقسيط؟ -و 

 

..................................................................................................... 
 

 مقابلة ا سر المالكة لبطاقات الائتمان
 .قات الائتمان في زيادم الاستهلاكإسهام بطا (:ج) .... البند الرابع

 في رأيك لماذا اقتنيت بطاقة الائتمان؟ -أ 
 

..................................................................................................... 
 ما الحد ا قصتح لبطاقتك الائتمانية؟ -ب 

 

..................................................................................................... 
 في أي الحالات تلجك إلى استخدام بطاقة الائتمان؟ -ج 

 

..................................................................................................... 
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 تعتقد أنك مستفيد مح بطاقة الائتمان؟ -د 
 

..................................................................................................... 
 ؟ اذكرها؟لبطاقات الائتمان سلبيات   تعتقد أن   -ه 

 

..................................................................................................... 
 

 مقابلة المقتر  
 .إسهام القرول في زيادم الاستهلاك (:أ) .... البند الرابع

 كم مرم لجكت إلى الاقترال؟  -أ 
 

..................................................................................................... 
 ما الدافع وراء اقترا ك؟  -ب 

 

..................................................................................................... 
 ما أوج  الإنفاق التي جعلتك تقترل؟ -ج 

 

..................................................................................................... 
 القرول أصبحت سمة مح سمات العصر؟ تعتقد أن  هل  -د 

 

..................................................................................................... 
 كم يستهلك القرل البنكي مح دخلك الشهري؟  -ه 

 

..................................................................................................... 
 ما رأيك في هت  المقولة؟... .(الاستهلاكالاقترال هو التي زاد مح ) -و 

 

..................................................................................................... 
 تعتقد بكن ظهور السوق العالمي المتطور بشكل سريع هو مح دفعك إلى الاقترال؟ -ز 

 

..................................................................................................... 
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                               جمهورية مصر العربية
 جامعة الإسكندرية

 الدراسات العليا –كلية الآداب 
 قسم علم الاجتماع

 
 
 
 

 (5)الملحق 
 خرائط تبين موقع مدينة درنة 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

o b e i k a n d l . c o m



 244 

 
 نة درنة في ليبياخريطة توضح موقع مدي

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مدينة درنة الحدود البلدية لخريطة توضح 
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                               جمهورية مصر العربية
 جامعة الإسكندرية

 الدراسات العليا –كلية الآداب 
 قسم علم الاجتماع

 
 
 
 

 (6)الملحق 
 ائياسة الميدانية والتحليل الإحصبعض الجداول للدر 

 438= ا للجنس ن لعينة الدراسة وفقً  التوصيف العددي  ( 1)جدول 
 %النسبة العدد الجنس

 56.16 246 ذكر
 43.84 192 أنثى

 
 438= ا للعمر ن لعينة الدراسة وفقً  التوصيف العددي  ( 2)جدول 

 %النسبة العدد العمر
 21.23 93 سنة 31قل من أ
 37.44 164 سنة 41قل من أإلى  31من 
 22.15 97 سنة 51قل من أإلى  41من 

 19.18 84 سنة فطكثر 51من 
 

 438= ن  ا لمتوسط دخل الأسرةلعينة الدراسة وفقً  التوصيف العددي  ( 3)جدول 
 %النسبة العدد متوسط دخل الأسرة الشهري

دينار 511إلى  251من   26 5.94 
دينار 751إلى  511من   130 30.37 
دينار 1111إلى  751من   146 33.33 

دينار 1111أكثر من   133 30.37 
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 438= ا لعدد أفراد الأسرة ن لعينة الدراسة وفقً  التوصيف العددي  ( 4)جدول 
 %النسبة العدد عدد أفراد الأسرة

 9.82 43 نافرد
 16.21 71 ثلاثة أفراد
 29.45 129 أربعة أفراد

 44.52 195 خمسة أفراد فطكثر
 

 438= ا للمنطقة السكنية ن لعينة الدراسة وفقً  ددي  التوصيف الع( 5)جدول 
 %النسبة العدد اسم الحي

 12.56 55 الساحل الشرقي
 12.33 54 باب شيحا
 13.24 58 المغار
 11.87 52 الجبيلة

 12.33 54 الساحل الغربي
 12.10 53 باب طبرق
 12.56 55 البلاد
 13.01 57 الفتائح

 
 438= ن  ا للمؤهل العلمي  لعينة الدراسة وفقً  التوصيف العددي  ( 6)جدول 

 %النسبة العدد المؤهل العلمي
 3.20 14 محو الأمية
 8.45 37 دون الثانوية
 9.82 43 دبلوم متوسط
 28.54 125 دبلوم عال
 30.37 133 بكالوريوس
 19.63 86 ماجستير فطعلى

 
 438= ن  ة الإنفاق على المنزلا لمسئوليلعينة الدراسة وفقً  التوصيف العددي  ( 7)جدول 

 %النسبة العدد المسئول على الإنفاق
 37.44 164 الزوج فقط
 7.08 31 الزوجة فقط
 53.88 236 الزوج والزوجة
 1.60 7 أخرى

 

o b e i k a n d l . c o m



 247 

 438= ا لنوعية السكن ن لعينة الدراسة وفقً  التوصيف العددي  ( 8)جدول 
 %النسبة العدد نوعية السكن
 19.41 85 تطجير
 74.20 325 لكم  

 6.39 28 مع الأسرة
 

 85= ا لنسبة الإيجار من الدخل ن لعينة الدراسة وفقً  التوصيف العددي  ( 9)جدول 
 %النسبة العدد كم يستهلك إيجار المنزل من دخلك

 14.12 12 من الدخل% 15الى 11من 1
 29.41 25 من الخل% 21إلى  15من 

 56.47 48 من الدخل% 21أكثر من 
 

 438= ا للملكية ن لعينة الدراسة وفقً  التوصيف العددي  ( 11)ل جدو 
 %النسبة العدد الملكية
 24.89 109 عقارات
 78.77 345 سيارات
 19.63 86 أراضي

 22.83 100 عقارات للتطجير
 92.92 407 مجوهرات
 8.45 37 أخرى

 
 

 438= العينة ن  ىلمعمرة لدا لامتلاك السلع العينة الدراسة وفقً  التوصيف العددي  ( 11)جدول 
غسالة  لعاب فيديوأ جوال تلفزيون عادي غسالة صحون فرن حدي  ثلاجة 

 405 269 438 324 339 362 438 العدد ملابس
 92.47 61.42 122.22 69.41 77.42 82.19 122.22 %النسبة
نترنت الإ مجفف ملابس         

 وملحقاته
 فرن ليزري طاتاشف كاميرا رقمية آلة خياطة كمبيوتر

 112 216 269 117 382 258 214 العدد
 25.57 49.32 61.42 26.71 87.21 58.90 48.86 %النسبة
شاشة  مكيف مايكروويف أجهزة التدفئة         

LCD 
مكنسة   فريزر مجمدة

 كهربائية
 

  438 179 387 364 284 374 العدد
  100.00 40.87 88.36 83.11 64.84 85.39 %النسبة
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 ا للذكور والإناثيوضح نمط الاستهلاك لدى عينة الدراسة وفقً ( 26)جدول 

 نمط الاستهلاك الدلالات الإحصائية الجنس
 هدري ترفى معتدل موفر

 ذكر
 
 246= ن 

 32 25 166 23 العدد
 13.01 10.16 67.48 9.35 %النسبة

 أنثى
 
 192= ن 

 82 64 24 22 العدد
 42.71 33.33 12.50 11.46 %النسبة

 المجموع
 
 438= ن 

 114 89 190 45 العدد
 26.03 20.32 43.38 10.27 %النسبة

 لدى عينة الدراسة( ما يتم شراؤه خلال التسوق)يوضح ( 33)جدول 
 ما يتم شراؤه خلال التسوق الدلالات الإحصائية

الحاجات الضرورية  الكماليات فقط السلع الأساسية فقط
 311 23 104 ارالتكر  والكماليات

 71.00 5.25 23.74 %النسبة
 

 
 ا للذكور والإناثلدى عينة الدراسة وفقً  (مصدر الملابس التي تفضلها)يوضح ( 73)جدول 

 الجنس
الدلالات 
 الإحصائية

 مصدر الملابس التي تفضلها
 شرق آسيا المحلية العربية الأوروبية

 ذكر
 
 246= ن 

 0 6 51 189 العدد
 0.00 2.44 20.73 76.83 %النسبة

 أنثى
 
 192= ن 

 8 0 37 147 العدد
 4.17 0.00 19.27 76.56 %النسبة

 المجموع
 
 438= ن 

 8 6 88 336 العدد
 1.83 1.37 20.09 76.71 %النسبة

 

 
 ا للذكور والإناثلدى عينة الدراسة وفقً ( معدل الشراء بنظام البيع بالتقسيط)يوضح ( 85)جدول 

 الجنس
الدلالات 

 حصائيةلإا
 الشراء بنظام البيع بالتقسيط

 لا نعم
 ذكر
 
 246= ن 

 116 130 العدد
 47.15 52.85 %النسبة

 أنثى
 
 192= ن 

 81 111 العدد
 42.19 57.81 %النسبة

 المجموع
 
 438= ن 

 197 241 العدد
 44.98 55.02 %النسبة
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 ا للذكور والإناثنة الدراسة وفقً لدى عي( حالات اللجوء للشراء بالتقسيط)يوضح ( 89)جدول 
الدلالات 
 الإحصائية

 حالات اللجوء للشراء بالتقسيط
دائمًا وحتى مع توفر 
 المال النقدي

عندما لايتوفر لديك 
 المال الكافي

 للضرورة القصوى فقط

 13.51 36.04 50.45 %النسبة
 45 97 99 التكرارات
 18.67 40.25 41.08 %النسبة

 

 
 

 لدى عينة الدراسة ( البيع بالتقسيط يشجع على زيادة الاستهلاك الترفي  )ضح يو ( 93)جدول 
الدلالات 
 الإحصائية

 البيع بالتقسيط يشجع على زيادة الاستهلاك الترفي
 انادرً  اأحيانً  ادائمً 

 16 79 146 التكرارات
 6.64 32.78 60.58 %النسبة

 

 
 ا للذكور والإناثة الدراسة وفقً لدى عين( امتلاك بطاقة ائتمان)يوضح ( 98)جدول 

الدلالات  الجنس
 الإحصائية

 الشراء بنظام البيع بالتقسيط
 لا نعم

 ذكر
 
 246= ن 

 183 63 العدد
 74.39 25.61 %النسبة

 أنثى
 
 192= ن 

 166 26 العدد
 86.46 13.54 %النسبة

 المجموع
 
 438= ن 

 349 89 العدد
 79.68 20.32 %النسبة

 
 لدى عينة الدراسة ( سبب اللجوء لبطاقة الائتمان)يوضح ( 111)جدول 
الدلالات 
 الإحصائية

 سبب اللجوء لبطاقة الائتمان
 من أجل التباهي والتفاخر رصيدي دستفيد منها عندما ينفأ

 25 64 التكرارات
 28.09 71.91 %النسبة
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 لدى عينة الدراسة ( لاستهلاكمعدل الاستخدام لبطاقة الائتمان تزيد من ا)يوضح ( 113)جدول 
الدلالات 
 الإحصائية

 مدى استخدام لبطاقة الائتمان تزيد من الاستهلاك
 انادرً  اأحيانً  ادائمً 

 8 27 54 العدد
 8.99 30.34 60.67 %النسبة

 

 
 ا للذكور والإناثلدى عينة الدراسة وفقً ( الاقتراض من البنوك)يوضح ( 118)جدول 

 الجنس
الدلالات 
 ائيةالإحص

 الاقتراض من البنوك
 لا نعم

 ذكر
 
 246= ن 

 81 165 العدد
 32.93 67.07 %النسبة

 أنثى
 
 192= ن 

 132 60 العدد
 68.75 31.25 %النسبة

 المجموع
 
 438= ن 

 213 225 العدد
 48.63 51.37 %النسبة

 
 لدى عينة الدراسة ( متى يتم الاقتراض)يوضح ( 111)جدول 

الدلالات 
 ائيةالإحص

 متى يتم الاقتراض
 ادائمً  في حالة عدم قدرتي على اقتناء الحاجات

 52 173 التكرارات
 23.11 76.89 %النسبة
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