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 اٌفصً اٌصأٟ

 ِؤعغاخ س٠اض الأغفاي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اٌفصً اٌصأٟ

 أ١ّ٘رٙا( –أ٘ذافٙا  –)ِفِٙٛٙا  ٚلا: س٠اض الأغفايأ

 ٍٓلّٜٞ ٣ًجٛ ث٧ٟلج 

 ٍكٛوثف ٣ًجٛ ث٧ٟلج 

 ٍك٤ٔٛز ٣ًجٛ ث٧ٟلج 

 ِؤعغاخ س٠اض الأغفاي شا١ٔا: الإداسج فٟ   

 ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ك٤ٔٛز ث٩هثًر ك٢ 

 ٓؤّْجس ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ مٚجة٘ ث٩هثًر ك٢ 

 ػجٓزثُٔؤّْجس ثُضٌد٣ٞز دٚلز  ٓذجها ث٩هثًر ك٢ 

 ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ًر ثُقو٣غز ك٢ٓذجها ث٩هث 

 ٍدؼٜ ٓوٞٓجس إهثًر ٓؤّْجس ٣ًجٛ ث٧ٟلج 

 .ٍثُض٣ٌٖؼجس ثُٔ٘ظٔز ٩هثًر ٣ًجٛ ث٧ٟلج 

 .ٍإٌٓجٗجس ٣ًجٛ ث٧ٟلج 

 ٍدؼٜ ثُٔلج٤ْٛ ثُنجٟتز ػٖ إهثًر ٣ًجٛ ث٧ٟلج 

 ٍٓؼج٤٣ٌ ٗؾجؿ إهثًر ٓؤّْجس ٣ًجٛ ث٧ٟلج 

 َٟلجٍث٧ ٣ًجٛ إهثًر دٔؤّْجس ثُٜ٘ٞٛ ّٝجة 

 ا١ٌٙىً اٌرٕظ١ّٟ ٌّؤعغاخ س٠اض الأغفايشاٌصا : 

 ذٛ ١اخ ساتؼا  : 
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 ِؤعغاخ س٠اض الأغفاي

 أٚلا: ِؤعغاخ س٠اض الأغفاي:

 ِفَٙٛ س٠اض الأغفاي:

صٌػ٠ ث٧ٟلجٍ ك٢  ٢إٕ ص٤ْٔز ٌٓفِز ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ٝإ٬ٟهٜج ػ٠ِ ثُٔؤّْجس ثُضٌد٣ٞز ثُض

ص٤ْٔز ٫ صؤمي ػ٠ِ  ٢فض٠ ثُْجهّز ٖٓ ثُؼٌٔ صو٣ٌذج  ٛغجُغز كٝ ثٌُثدؼز ثٌُٔفِز ث٤ُْ٘ز ٖٓ ّٖ ثُ

ٌ ػٖ ٟذ٤ؼز ٟلَ ٛيٙ ص٤ْٔز صؼذ ٢ؽو٣ٌر دٞهلز صؤمي ك٤ٜج دجُضود٤ٌ ٝث٫ػضذجً كٜ ٢ػِضٜج دَ ٛ

دجُقٔج٣ز  ءث٢ُِٔثٌُٔفِز ٝكٗٚ ٫ ٣َثٍ ؿٞج  ٙـ٤ٌث  ٣قضجػ إ٠ُ د٤تز صٖذٚ د٤تز ثٍَُٔ٘ ثُقٌ 

٣ضٔضغ ك٤ٜج ثُطلَ  ٢ثٓضوثه ُق٤جر ثُذ٤ش ثُض ٢ؽٌٞٛٛج ثُؼجّ ٛ ٢كٕ ٛيٙ ثٌُٔفِز ك ١ٝث٧ٓجٕو ك

 دجُقًٌز ٝثُٖ٘جٟ ٝثُق٣ٌز.

ػ٤ز صْؼ٠ إ٠ُ صت٤َٛ ثُطلَ صت٬٤ٛ ٤ِّٔج  ٬ُُضقجم ٝصؼضذٌ ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ٓؤّْجس صٌد٣ٞز ثؽضٔج

دجٌُٔفِز ث٫دضوثة٤ز ٝىُي فض٠ ٫ ٣ٖؼٌ ثُطلَ دج٫ٗضوجٍ ثُٔلجؽب ٖٓ ثُذ٤ش إ٠ُ ثُٔوًّز ف٤ظ 

صْؼ٠  ٢ٓٔجًّز ٖٗجٟجصٚ ٝثًضٖجف هوًثصٚ ٤ُٓٝٞٚ ٝإٌٓج٤ٗجصٚ ٝديُي كٜ ٣٢ضٌى ُٚ ثُق٣ٌز ثُضجٓز ك

ٛيٙ ثٌُٔفِز  ٢ٝمذٌثس ؽو٣ور ٝصضٌثٝؿ كػٔجً ث٧ٟلجٍ كثًضْجح ٜٓجًثس  ٢إ٠ُ ْٓجػور ثُطلَ ك

 0121ػجّ  ٢ٝهو صْ صقو٣و صؼ٣ٌق ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ دٌَٖ ًّٔ وٓج د٤ٖ ػٌٔ ثُغجُغز ٝثُْجهّز

دجفض٤جؽجس ث٧ٟلجٍ  ٢ف٤ظ ػٌكش دتٜٗج "صِي ثُٔؤّْجس كٝ ثُٔوثًُ ثُٔضنٚٚز ثُض٢ صل

دتٕ  4111ْ٘ز ُ 046ًو هجٕٗٞ ثُطلَ ًهْ ٣ٝؤ وٝص٤ٜتضْٜ ثؽضٔجػ٤ج  ٌُِٔثفَ ثُضؼ٤ٔ٤ِز ثُضج٤ُز"

٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ٢ٛ "ٓؤّْز صٌد٣ٞز هجةٔز ديثصٜج ٤ًّٔز كٝ ٢ٛ ًَ هثً صوذَ ث٧ٟلجٍ دؼو ّٖ 

ثٌُثدؼز"
(0)

 . 

 أ٘ذاف س٠اض الأغفاي:

كٕ ٗقوه  ٢ٌٓفِز صؼ٤ٔ٤ِزو ُيُي ٣٘ذـ ٣١ؼو صقو٣و ث٧ٛوثف كفو ثُؼٞثَٓ ثُض٢ صؤهٟ إ٠ُ ٗؾجؿ ك

صقو٣و ٤ًق ٣ٌٖٔ ثمض٤جً ثُّٞجةَ ٝث٧ٖٗطز ٝثُنذٌثس  ٢ٍو ٧ٕ ىُي ٣ل٤و ككٛوثف ٣ًجٛ ث٧ٟلج

ٝث٧ّج٤ُخ ٝث٧ؽَٜر ٌٟٝم صو٣ْٞ ث٧ٟلجٍو ٝصٔغَ ث٧ٛوثف ثُضٌد٣ٞز ٌُٔفِز ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ 

٤ّجّز صٌد٣ٞز ٝصنضِق ٛيٙ ث٧ٛوثف ٖٓ ٓؾضٔغ ٥مٌ فْخ ثُو٤ْ ثُْجةور ك٢  ١دوث٣ز ثُط٣ٌن ٧

ًٙٞر كفٌجّ ه٤ٔز ُِٚلجس ثٌُٔؿٞح إًْجدٜج ٨ُٟلجٍ دٔج ٣قون  ٢صِي ثُٔؾضٔؼجسو ٝص٘ؼٌِ ك

ٓقوه ٢كًذٌ هوً ٌٖٓٔ ُْ٘ٔٞٛ ًتكٌثه ٣ؼ٤ٖٕٞ ك٢ إٟجً ثؽضٔجػ
(4)

. 

ٝهذَ ثُضطٌم إ٠ُ كٛوثف ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ك٢ ٌٓٚ ٫ دو ُ٘ج ٖٓ ثُضؼٌف ػ٠ِ كٛوثف ٣ًجٛ 

ث٧ٛوثف ثُؼج٤ُٔز ٣ٌُجٛ  ٌٓٚ ٓغ ٢ث٧ٟلجٍ ثُؼج٤ُٔز ٌُؤ٣ز ٓوٟ صٞثكن كٛوثف ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ك

 ث٧ٟلجٍ.

 :٢ًج٥ص ٢ٝهو كٝٝـ ثُؼو٣و ٖٓ ثُضٌد٤٣ٖٞ كٕ كٛوثف ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ٛ

 ص٤ٔ٘ز ثُؾٞثٗخ ثُٔنضِلز ٖٓ ٕن٤ٚز ثُطلَ. .0

                                                           
(1) Horing. Eileen, 2010. http://www.forum.moe.gov.om/moeoman/vb/showthreadphp? 

 400و  4115و ثُوجٌٛر و  ػذو ثُنجُن كؤثه و ٓقٔو ٓقٔٞه و هًثّجس ك٢ صطًٞ ثُلٌٌ ثُضٌد١ٞ و ٌٓضذز ثُٔض٘ذ٢ (4)
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 إًْجح ثُطلَ ثُٜٔجًثس ثُٔنضِلز ٓغ ثٛضٔجّ مجٗ دجُٜٔجًثس ث٫ؽضٔجػ٤ز. .4

 .إفوثط ثُض٤ٌق ٓغ ثُذ٤تز ثُٔق٤طز دجُطلَ ٝثُضؼجَٓ ٓغ ٬ٍٓةٚ .3

ص٤ٜتز ثُطلَ ٌُِٔثفَ ثُضؼ٤ٔ٤ِز ثُضج٤ُز .2
(0)

.
 
 

( 04ٝث٬ُةقز ثُض٘ل٤ي٣ز ُوجٕٗٞ ثُطلَ ًهْ ) 0116( ُْ٘ز 3245ًهْ ) ١فوه ثُوٌثً ثٍُٞثًًٔج 

ٓؾٔٞػز ٖٓ ث٧ٛوثف ف٤ظ صٜوف ٓؤّْجس ٣ًجٛ  4111( ُْ٘ز 046ٝصؼو٬٣صٚ دجُوجٕٗٞ )

 : ٬ٍث٧ٟلجٍ إ٠ُ ص٤ٔ٘ز ث٧ٟلجٍ ٝص٤ٜتضْٜ ٬ُُضقجم دٜج ٖٓ م

ثُض٤ٔ٘ز ثُٖجِٓز ٝثُٔضٌجِٓز ٌَُ ٟلَ ك٢ ثُٔؾج٫س ثُؼو٤ِز ٝثُؾ٤ْٔز ٝثُق٤ًٌز ٝث٫ؽضٔجػ٤ز  .0

 ث٫ػضذجً ثُلٌٝم ثُلٌه٣ز. ٢ٝثُنِو٤ز ٝثُو٤٘٣ز ػ٠ِ كٕ ٣ؤمي ك

ص٤ٔ٘ز ٜٓجًثس ثُطلَ ثُِـ٣ٞز ٝثُؼوه٣ز ٝثُل٤٘ز ٖٓ م٬ٍ ث٧ٖٗطز ثُلٌه٣ز ٝثُؾٔجػ٤ز ٝإٗٔجء  .4

 دضٌجً ٝثُض٤َٔ.ثُووًر ػ٠ِ ثُضل٤ٌٌ ٝث٫

صِذ٤ز فجؽجس ٝٓطجُخ ثُ٘ٔٞ ثُنجٙز دٜيٙ ثٌُٔفِز ٖٓ ثُؼٌٔ ُض٤ٌٖٔ ثُطلَ ٖٓ كٕ ٣قون ىثصٚ  .3

 ْٝٓجػوصٚ ػ٠ِ ص٣ٌٖٞ ثُٖن٤ٚز ث٣ُْٞز ثُوجهًر ػ٠ِ ثُضؼجَٓ ٓغ ثُٔؾضٔغ.

ٌٓفِز ثُضؼ٤ِْ ث٧ّج٠ّ ٝىُي ػٖ ٣ٌٟن ث٫ٗضوجٍ  ٢ص٤ٜتز ثُطلَ ُِق٤جر ثُٔو٤ًّز ثُ٘ظج٤ٓز ك .2

ضطِخ ىُي ٖٓ صؼٞه ػ٠ِ ثُ٘ظجّ ٝص٣ٌٖٞ ٣ٖٓ ؽٞ ث٧ٌّر إ٠ُ ثُٔوًّز دٌَ ٓج  ٢ثُضو٣ًؾ

ػ٬هجس إْٗج٤ٗز ٓغ ثُٔؼِْ ٝث٬َُٓء ٝٓٔجًّز كٖٗطز ثُؼ٤ِْ ثُض٢ صضلن ٝثٛضٔجٓجس ثُطلَ 

ٕض٠ ثُٔؾج٫س ٢ٝٓؼو٫س ْٗٔٞٛ ك
(4)

. 

 :٢ٝٛ٘جى ٓؾٔٞػز ٖٓ ث٧ٛوثف صضِن٘ ك٤ٔج ٣ِ

 ٗلُٞ ث٧ٟلجٍ. ٢ٝؿٌُ ثُو٤ْ ٝثُٔغَ ث٧م٬ه٤ز ثُْج٤ٓز كًد٠ ٓذجها ث٣٩ٔجٕ دٔذجها ثُو٣ٖ  .0

ثفضٌثّ كٌه٣ز ث٧ٟلجٍ ٝصٖؾ٤ؼْٜ ػ٠ِ ثُضؼذ٤ٌ ػٖ ىٝثصْٜ هٕٝ مٞف ْٝٓجػوصْٜ ػ٠ِ  .4

 ص٣ٌٖٞ ثصؾجٛجس إ٣ؾجد٤ز ٗقٞ ثُيثس ٝٗقٞ ثُـ٤ٌ.

٤ُٝز ٝث٫ػضٔجه ػ٠ِ ثُ٘لِ ٝثفضٌثّ ثُوٞثػو ؤص٤ٔ٘ز ًٝؿ ثُٔذجهًر ٝثُٔغجدٌر ٝثُٖؼًٞ دجُْٔ .3

ث٫ُضَثّ دجُ٘ظجّٝ
(3)

.
  

         

 صنضِق ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ٖٓ ٓؾضٔغ إ٠ُ ومٌ ًٝؿْ ىُي صٞؽو كٛوثف ٖٓضًٌز ٢ٛٝ:

 ص٤ٔ٘ز ثُطلَ ٖٓ ؽ٤ٔغ ثُؾٞثٗخ ث٫ٗلؼج٤ُز ٝثُؾ٤ْٔز ٝثُؼو٤ِز ٝث٫ؽضٔجػ٤ز ٝث٧م٬ه٤ز.

 ٢ٙز ٣ٌٟٝٛٝ دؼٜ ػِٔجء صٌد٤ز ثُطلَ كٗٚ ص٘ذغن ٖٓ ث٧ٛوثف ثُْجدوز ٓؾٔٞػز ٖٓ ث٧ٛوثف مج

 :٢ًج٥ص

                                                           
ثدضْجّ ػذو ثُٜجه١ ًٓٞجٕ و ثُض٤ٔ٘ز ث٤ُٜ٘ٔز ُٔؼِٔجس ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ك٢ ٌٓٚ ٝإٗؾِضٌث )هثًّز ٓوجًٗز( و ٤ًِز ثُضٌد٤ز و ؽجٓؼز ( 0)

 .4و  4117ٟ٘طج و هْْ ثُضٌد٤ز ثُٔوجًٗز ٝث٩هثًر ثُضؼ٤ٔ٤ِز و 

 . 4111و ؽ٣ًٜٞٔز ٌٓٚ ثُؼٌد٤ز و ثُوجٌٛر و  4111ُْ٘ز  046( هجٕٗٞ ثُطلَ ث١ٌُٚٔ ثُٚجهً دجُوٌثً ًهْ 4)

 01و  4114ك٤ْٜ ٓٚطل٢ و ٜٓجًثس ثُضل٤ٌٌ ك٢ ٌٓثفَ ثُضؼ٤ِْ ثُؼجّ و هثً ثُلٌٌ ثُؼٌد٢ و ثُوجٌٛر و ( 3)
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 ِغاػذج الأغفاي ػٍٝ اٌؼٕا٠ح تصؽرُٙ: -2

 ف٤جصْٜ ث٤ٓٞ٤ُز. ٢ٓٔجًّضْٜ ثُؼجهثس ثُٚق٤ز ث٤ُِْٔز ك -ك

 ٓٔجًّضْٜ ثُٜٔجًثس ثُذو٤ٗز ٝثُق٤ًٌز ث٤ُِْٔز. -ح

 صطذ٤وْٜ ُِوٞثػو ثُذ٤ْطز ثُٔضؼِوز دتْٜٓ٘ ٬ّٝٓضْٜ. -ػ

 ُ ِغ سفالُٙ ٚاٌثاٌغ١ٓ:ػاداذٙ ِٟغاػذج الأغفاي ػٍٝ ذطث١ك ل١ُ ِعرّؼٕا ف -1

 .٢ًِّْٜٞ ثُٖنٚ ٢دجفضٌثْٜٓ ُِوٞثػو ٝثُِْطز ك -ك

 ْٜ د٤ٖ ٓج ٛٞ ثُٚٞثح ٝٓج ٛٞ ثُنطت ك٢ صٌٚكجصْٜ.٤َ٣دضٔ -ح

 دج٫ُٞء ًَ ٙذجؿ. ٚدضؼ٣ٞوْٛ ػ٠ِ ٌٌٕ الله ػ٠ِ ٗؼٔ -ػ

 ِغاػذج الأغفاي ػٍٝ ذى٠ٛٓ اذعا٘اخ ٚػلالاخ غ١ثح ِغ ألشأُٙ ٚاٌثاٌغ١ٓ: -0

 ثْٜٓ كّج٤ُخ ٜٓيدز ُِضؼذ٤ٌ ػٖ ٖٓجػٌْٛ ٗقٞ ث٥م٣ٌٖ.دجّضنو -ك

دجٕضٌثًْٜ ك٢ ث٧ػٔجٍ ثُؾٔجػ٤ز ٝث٧ُؼجح ثُض٢ ٣وّٞ ػ٤ِٜج دٌٗجٓؾْٜ ث٠ٓٞ٤ُ ك٢ ٣ًجٛ  -ح

 ث٧ٟلجٍ ٝصؼجْٜٝٗ ػ٠ِ صقو٤وٜج.

 راذُٙ: ٟذ١ّٕح شمح الأغفاي ف -2

 ز.دٔج ٣ضلن ٓغ ثٛضٔجٓجصْٜ ثُقج٤ُ ٢ٝثُل٘ ٢ٓٔجًّضْٜ ثُضؼذ٤ٌ ثُقًٌ -ك

 دئٗؾجٍْٛ ُؼَٔ كٝ ٖٗجٟ ٓل٤و ٣ضلن ٝثّضؼوثهثصْٜ ثُلٌه٣ز. -ح

 ٓٔجًّضْٜ ثُضطذ٤و٤ز ُِضؼِْ. ٢ثّضؼوثهثصْٜ ٝك ٢دٌٔثػجر ثُلٌٝم ثُلٌه٣ز ك -ػ

 ِغاػذج الأعشج اٌّصش٠ح ػٍٝ ذشت١ح أغفاٌٙا تطش٠مح ع١ٍّح: -6

 ز.دج٫صٚجٍ ثُوثةْ دج٧ٌّر ُِضؼجٕٝ ٓؼٜج ك٢ فَ ٬ٌٖٓس ث٧ٟلجٍ ث٤ٓٞ٤ُ -ك

 دض٘ظ٤ْ ٓقجٌٝثس ٝإهجٓز ٗوٝثس ُٔ٘جهٖز ٬ٌٖٓس ث٧ٟلجٍ. -ح

دضطذ٤ن ٗظْ ثُٔ٘جٝدز ك٢ ٓٔجًّز دؼٜ ث٧ٜٓجس ثُٔضلٌؿجس ُِؼَٔ ٣ٞٓج  ك٢ ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ  -ػ

صقش إٌٕثف ثٌُٖٔكز ٝٓؼجٝٗضٜج
(0)

. 

ٕ ٤ّجّز صٌد٤ز ٟلَ ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ٫ صؼَٔ ٖٓ كٌثؽ ٌُٜٝ٘ج صؼَٔ ك٢ ئٝك٢ ٝٞء ٓج ّذن ك

 ٣١قوه ٝؽٜضٜج ُٜٝج إٟجًٛج ثُض٘ل٤ي ١إٟج٣ًٖ ٓضٌج٤ِٖٓ كِٜج ث٩ٟجً ثُضنط٤ط٠ ثُؼجّ ثُيٝٞء 

ٓؤّْجس ثُقٞجٗز كٝ ث٣ٌُجٛ  ٢ثُٔٞؽٚ ُِطلَ ك ١صٌِْٚ ُضٞؽ٤ٜٜج ثُؼَٔ ثُضٌدٞ ١ثُنجٗ ثُي

                                                           
 41و  4114( ك٤ْٜ ٓٚطل٠ و ٌٓؽغ ّجدن و 0)
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ٝػ٠ِ ثٌُؿْ ٖٓ ك٤ٔٛز ٌٓفِز  وصْجػو ػ٠ِ صقو٤ن كٛوثكٜج ثُضٌد٣ٞز ٝثُ٘ل٤ْز ٝث٫ؽضٔجػ٤ز ٢ٝثُض

 ٟلجٍ إ٫ كٜٗج ٓج ٍثُش ثمض٤ج٣ًز ُْٝ صوًػ ٖٝٔ ٌٓثفَ ثُضؼ٤ِْ ث٧ّج٤ّز.٣ًجٛ ث٧

 ٖٝٓ كٛوثف ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ك٣ٞج  ث٥ص٠:

ثُغوجكجس ثُٔنضِلز دو٫  ٖٓ ث٫ٛضٔجّ دٔج ٣لٌم د٤ٖ  ٢ثُضت٤ًو ػ٠ِ ثُؾٞثٗخ ث٩ْٗج٤ٗز ثُٖٔضًٌز ك -0

ؿٕٞٞ عوجكز ٝثّؼز  ٢جٓور دَ كظَ كٗٔجٟ عوجك٤ز ؽ ٢ثُؾٔجػجس ث٩ْٗج٤ٗز فض٠ ٫ ٣ٖ٘ت ثُطلَ ك

 ٌٝٓٗز.

صٞظ٤ق ثُِؼخ ُض٤ٔ٘ز ثُطلَ ٜٝٓجًثصٚ ٝثصؾجٛجصٚ كٟ صٞؽ٤ٚ ثُِؼخ ك٬ ٣ٌٕٞ فٌث  ًَ ثُٞهش دَ  -4

كف٤جٗج  كمٌٟ ُضقو٤ن كٛوثف صؼ٤ٔ٤ِز  ١ُِطلَ ثُلٌٙز ُِؼخ ثُقٌ كف٤جٗج  ٣ٝضْ ثُضٞؽ٤ٚ ثُضٌدٞ ٣٢ؼط

 ٓقوهر.

ٕ صُٖ٘ت ُْٜ ٌٓثًَ ثّضٖج٣ًزو ٝكٕ صٞؽٚ ُْٜ دٌثٓؼ إىثػ٤ز ث٫ٛضٔجّ دضٌد٤ز ٝصغو٤ق ث٥دجء دت -3

 ٝصِل٤ٗٞ٣َز.

  أ١ّ٘ح س٠اض الأغفاي:

صٌد٤ز  ٢كٙذـ ػ٠ِ ٓؤّْز ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ كٕ صض٠ُٞ ثُْٔؤ٤ُٝز ثُضجٓز ك ٢ثُٞهش ثُقجُ ٢ك

كضٌر ػوّ ٝؽٞه ث٧ّو دٔج صوّٞ دٚ ٛيٙ ثُوًٝ ٖٓ ًػج٣ضْٜ ثؽضٔجػ٤ج  ٝٙق٤ج   ٢ًٝػج٣ز ث٧ٟلجٍ ك

٤ٔ٘ز ٓٞثٛذْٜ ٝهوًثصْٜ ٝص٤ٜتضْٜ دو٤ٗج ٝعوجك٤ج ٝٗل٤ْج ص٤ٜتز ٤ِّٔز ٌُِٔثفَ ثُضج٤ُز دٔج ٣ضلن ٓغ ٝص

كٛوثف ثُٔؾضٔغ ثٌُٟٔٚ ٝه٤ٔٚ ٣ٌٖٝٔ ثُوٍٞ كٕ ٣ٌُجٛ ث٧ٟلجٍ ك٤ٔٛز صٌد٣ٞز ٝٗل٤ْز دجُـز ك٢ 

ُذ٤تز ف٤جر ثُطلَ ف٤ظ ٣ٌٕٞ ثُطلَ م٬ٍ ٛيٙ ثٌُٔفِز هجد٬  ُِض٤ٌَٖ ٝثُضؼو٣َ ٝثُضتعٌ ك٢ ث

ٛيٙ ثٌُٔفِز كِّ ثُٖن٤ٚز ٝكدؼجهٛج ٌٝٓٞٗجصٜج ثُٔنضِلز ٢ثُٔق٤طز دٚو ٖٝٓ عْ ٗٞٝـ ك
(0)

. 

ُٖٔ ك  ٢ص٤ٜتز ثُطلَ ُِق٤جر ثُٔو٤ًّزو ٝص٣َٝوٙ دجُٔؼِٞٓجس ثُض ٢إٕ ك٤ٔٛز ٌٓفِز ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ صٌ

خ ثُطلَ ػ٘وٙ ٝصو٣ً ٢و ٝص٤ٔ٘ز ثُيٝم ثُؾٔج١ُٝصٖؾ٤غ ٖٗجٟٚ ث٫دضٌجً ٢صض٘جّخ ٓغ ٗٔٞٙ ثُؼوِ

ػ٠ِ ثُٜٔجًثس ثُق٤ًٌز ٝصؼ٣ٞوٙ ػ٠ِ ثُؼجهثس ث٤ُِْٔز ٝصٌد٤ز فٞثّٚ ٝص٣ٌٔ٘ٚ ػ٠ِ فْٖ 

 ثّضنوثٜٓج.

دجُضؼجٕٝ ٓغ ٓ٘ظٔز ثُذ٘ي ثُو٠ُٝ ك٤ٔٛز ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ  UNICEFٝكٝٝقش ٓ٘ظٔز ث٤ْ٤ٗٞ٤ُق 

 :٢ًجّضٌثص٤ؾ٤ز ُِضؼِْ ك٤ٔج ٣ِ

 ث٧كٌثه ٝثُؾٔجػجس. صٌجَٓ ٗٔٞ ٕن٤ٚز ثُطلَ ٝص٤ٟٞو ػ٬هجصٚ ث٫ؽضٔجػ٤ز ٓغ .0

 دض٤ٜتز ثُطلَ ُِٔوًّز ث٫دضوثة٤ز. .4

 صؼٜو ثُطلَ ًٝػج٣ضٚ ٝإٕذجع فجؽجصٚ ُِٔؼٌكز ٝث٩دوثع ٝث٫ّضو٬ٍ. .3

                                                           
(1) Marion Powling, Young children 's personal, social department. Second edition, Paul Chapman 

publishing, 2007, 55. 
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إ٠ُ  Elementary Teachers Federationٝكٕجً ٓؼِٔٞ ثٌُٔفِز ث٫دضوثة٤ز "ثصقجه كٝٗضج٣ًٞ" 

 ٖٓ ثُ٘وجٟ ٖٓ كٜٛٔج: ص٣ٌٖٞ ٕن٤ٚز ثُطلَ ٝكٝٝقٞث ػوهث   ٢ك٤ٔٛز ٌٓفِز ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ك

 ثُٞكجء دقجؽجس ثُطلُٞز ٝثُؼَٔ ػ٠ِ إّؼجه ثُطلَ ٝفٔج٣ضٚ ٖٓ ث٧مطجً. .0

 .٢ٝثُنِو ٢ٝثُؾْٔ ٢فٔج٣ز كطٌر ثُطلَ ًٝػج٣ز ٗٔٞٙ ثُؼوِ .4

٣ْضط٤غ كٕ ٣ؼذٌ ػٖ ثفض٤جؽجصٚ ُلظ٤ج ٝدط٣ٌوز ٜٓيدز ٝكٕ ٣ؼضٔو  ٢صٞؽ٤ٚ ِّٞى ثُطلَ ٌُ .3

 ئ٬ٙؿ مطتٚ د٘لْٚ.ػ٠ِ ىثصٚ ك٢ ث٧ًٓٞ ث٤ٓٞ٤ُز ٝكٕ ٣وّٞ د

ث٫ٗضوجٍ ٖٓ ثُيثص٤ز  ٢صو٣ٞز ىثس ثُطلَ ٝصؼ٣ََ ٗظٌصٚ ث٣٩ؾجد٤ز ػٖ ٗلْٚ ْٝٓجػوصٚ ك .2

 ث٣ًٌَُٔز إ٠ُ ثُق٤جر ث٫ؽضٔجػ٤ز ثُٖٔضًٌز ٓغ كهٌثٗٚ.

 ٣ضتعٌ دٜج. ٠ك٤ٔٛز ٝؽٞه ثُووٝر ثُقْ٘ز ثُٔقذذز كٓجّ ثُطلَ فض .5

 :ٟ ا٢ذ ٟٚذرعػ أ١ّ٘ح س٠اض الأغفاي ف

د٘جء ث٩ْٗجٕ ْٓضوذ٬  ٝىُي ٖٓ م٬ٍ ٓج ٣ضٞكٌ ٖٓ  ٢ٖ ًٙو ثصؾجٛجس ثُضـ٤ٌ كصٌٖٔ ثُوُٝز ٓ .0

 ٓؼِٞٓجس ٝمذٌثس فٍٞ ػ٤ِٔجس صٖ٘تز ثُطلُٞز ٝصٌد٤ضٜج ًٝٙو ثُٞثهغ.

صؼَٔ ػ٠ِ إػوثه ث٧ؽ٤جٍ  ٢ثُٔؤّْجس ثُٔؾضٔؼ٤ز ثُض ٢هًٝ ثُقٞجٗز ٣ًٝجٛ ث٧ٟلجٍ ٛ .4

 ُق٤جر ْٓضوذ٤ِز.

كٙذقش  ٢ثُْٔجػو ُوًٝ ث٧ّ ثُض ١ذو٣َ ثُؼٌٚثُ ٢هًٝ ثُقٞجٗز ٣ًٝجٛ ث٧ٟلجٍ ٛ .3

 ٢صؼ٘ ٢دٌَ ٓضطِذجس ثُطلُٞز كٜ ٢ْٓت٤ُٞجس ثُق٤جر ٝٝـٟٜٞج ثُٔنضِلز هو ؽؼِضٜج ٫ صل

ؽَء ومٌ ٖٓ ٝهش ٍٖٝٓ ثُق٤جر ث٤ٓٞ٤ُز ٩ػوثه ث٧ٟلجٍ ثّضٌٔج٫ ُذؼٜ  ٢دٌّجُز صٌد٣ٞز ك

 ٌٔر.ثُضٖ٘تز ٝثُضٌد٤ز ٝث٩ػوثه ُِق٤جر ثُْٔض ٢ؽٞثٗخ ث٧ٓٞٓز ك

ٗقٖ دقجؽز ِٓقز ُوًٝ ثُقٞجٗز ٣ًٝجٛ ث٧ٟلجٍو ف٤ظ صؼو ٓطِخ ٖٓ ٓطجُخ ثُٔؾضٔغ  .2

 ثُٔؼجٌٙ.

كٕ صـ٤ٌ ٓلّٜٞ ًػج٣ز ثُطلُٞز ٝصٌد٤ضٜج هو كهٟ إ٠ُ ثٓضوثه موٓجس هًٝ ثُقٞجٗز ٣ًٝجٛ  .5

ث٧ٟلجٍ ٤َُٖٔ ىُي ؽ٤ٔغ ث٧ٟلجٍ فض٠ كُٝتي ثُي٣ٖ ٫ صؼَٔ كٜٓجصْٜ ًتّجُ ٬ُْٓز ثُذ٤تز 

 ػ٤ز.ث٫ؽضٔج

 ٢ٓؤّْجس صٌَٔ ٓج ٫ صْضط٤غ ث٧ّ ثُؼجِٓز إًٔجُٚ ك ٢هًٝ ثُقٞجٗز ٣ًٝجٛ ث٧ٟلجٍ ٛ .6

ثُٖ٘بصٌد٤ز 
(0)

.
                              

 

                                                           
 .01و  4110( ٓجؽور إٓجّ ّجُْ و هًٝ ثُقٞجٗز ٣ًٝجٛ ث٧ٟلجٍ و هثً ثٌُضخ ٝثُٞعجةن ثُو٤ٓٞز و ثُوجٌٛر و 0)
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 :ِؤعغاخ س٠اض الأغفاي ٟشا١ٔا: الإداسج ف

ػٌٔ ث٤ُُٞو ثُذٌٖٟو كٜ٘جى  ٢صؼو ٌٓفِز ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ٖٓ كْٛ ٝكمطٌ ثٌُٔثفَ ثُضؼ٤ٔ٤ِز ك

ٖٓ ث٧هد٤جس ٝثُوًثّجس ٝثُذقٞط كًوس ػ٠ِ ٛيٙ ث٤ٔٛ٧زو ٝصًٌٌ ثُقو٣ظ ػٜ٘ج فض٠  ثُؼو٣و

 كٙذـ ثُقو٣ظ ػٖ ثُؾو٣و ك٤ٜج هو٣ْ.

ثُٞهش ثٌُثٖٛ ٣ؼضذٌ ٓؤٌٕث  ٛجٓج  ُضووّ ث٧ْٓ ٝثُٖؼٞحو ُيث ٗجُش ٌٓفِز  ٢كج٫ٛضٔجّ دجُطلُٞز ك

ز ُٔج صٔغِٚ ٖٓ مطًٞر دجُْ٘ذز ػج٤ُٔج ٝك٢ ٌٓٚ ك٤ٔٛز دجُـ ١ثُطلُٞز ثُٔذٌٌر ك٢ ثُلٌٌ ثُضٌدٞ

كْٛ ّ٘ٞثس ك٢ ص٣ٌٖٞ ٝٝٝغ ثُذيًٝ  ٢ُْٔضوذَ ث٩ْٗجٕ ف٤ظ كٕ ثُْ٘ٞثس ث٠ُٝ٧ ك٢ ف٤جصٚ ٛ

 صضذًِٞ ٝصظٌٜ ٬ٓٓقٜج ك٢ ْٓضوذَ ف٤جر ثُطلَ. ٢ث٠ُٝ٧ ُذ٘جء ٕن٤ٚضٚ ثُض

ٔلج٤ْٛ ٖٝٓ عْ صٚذـ ُِضٌد٤ز ك٢ ٌٓفِز ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ك٤ٔٛز دجُـز ك٢ إًْجح ثُو٤ْ ٝص٤ٔ٘ز ثُ

صْجػو ثُطلَ ػ٠ِ كٕ ٣ٌٕٞ ٓٞثٟ٘ج  ٙجُقج  ك٢ ْٓضوذَ ف٤جصٚو كٌٔفِز ٣ًجٛ  ٢ٝثُٜٔجًثس ثُض

ث٧ٟلجٍ دٔج صووٓٚ ٖٓ دٌثٓؼ صٌد٣ٞز صؼو ٓؾج٫  مٚذج  ُِ٘ٔٞ ثُٔضٌجَٓ ُووًثس ثُطلَو ًٔج كٕ صِي 

 ثٌُٔفِز صْْٜ إّٜجٓج  ًذ٤ٌث  ك٢ صت٤ِّ ثٌُٔثفَ ثُوًث٤ّز ثُض٢ ص٤ِٜج.

ً ٓؤّْجس ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ك٢ ٓنضِق ثُٔ٘جٟن ثُق٣ٌٞز ٝث٣ٌُل٤ز كٙذـ ٛ٘جى ٝٓغ ثٗضٖج

ًٌٝٝر ِٓقز ٩هثًر صِي ثُٔؤّْجس إهثًر صٌد٣ٞز ٤ِّٔزو ف٤ظ صؼضذٌ ث٩هثًر ثُضٌد٣ٞز كٝ 

ثُضؼ٤ٔ٤ِز ػ٤ِٔز ثؽضٔجػ٤ز صٜضْ دقلَ ثُؼ٘جٌٙ ثُذ٣ٌٖز ٝصٞف٤و ٟجهجصٜج ٝصٞؽ٤ٜٜج دًٚٞر ٓ٘ضظٔز 

دًٚٞر ْٓ٘وزو ًٔج صٜضْ دجّضغٔجً ٝص٘ظ٤ْ ٝثّضنوثّ ثُٔٞثًه ثُٔجه٣ز دٔج  ٗقٞ صقو٤ن كٛوثف ٓقوهر

٣قون ٛيٙ ث٧ٛوثف ٖٝٓ ٛ٘ج صضٞـ ك٤ٔٛز إهثًر ٓؤّْجس صٌد٤ز ٟلَ ٓج هذَ ثُٔوًّز ٝهًٝٛج ك٢ 

ص٘ظ٤ْ ٝص٤ْ٘ن ث٧ٖٗطز ٝثُؾٜٞه ثُٔنضِلز ٧ٛوثف ٛيٙ ثٌُٔفِز ك٢ ثُضٖ٘تز ث٫ؽضٔجػ٤ز ٝثُؼو٤ِز 

ثُٞهش  ٢ز ث٤ُِْٔز ُطلَ ٓج هذَ ثُٔوًّز ٝص٤ٜتضٚ ٬ُُضقجم دجُٔوًّز ث٫دضوثة٤ز كٝثُٚق٤ز ٝثُضٌد٣ٞ

ٗلْٚ
(0)

. 

 أ١ّ٘ح الإداسج فٟ س٠اض الأغفاي: -أ 

٫ دو ُٚ ٖٓ  ٢ٌٖٓٝع كٝ ٓ٘ظٔز كٝ فض٠ ػَٔ ؽٔجػ ١صذٌٍ ك٤ٔٛز ث٩هثًر ٖٓ ثُقجؽز إ٤ُٜجو كت

ث٩هثًر ؽ٤ور دووً ٓج صٌٕٞ ؽٞهر ثُؼَٔ  إهثًر ص٤ٌْ ػ٤ِٜج ث٧ًٓٞ ٝصض٠ُٞ كًٓٞٛجو ٝدووً ٓج صٌٕٞ

 إ٠ُ صقو٤ن ث٧ٛوثف ؽ٤ور ك٣ٞج. ١ثُض٢ صؤه

 :٣ٝ٢ٌٟ ػِٔجء ث٩هثًر كٕ ك٤ٔٛز ث٩هثًر صضِن٘ ك٤ٔج ٣ِ

 .٢كٕ ث٩هثًر ٫ٍٓز ٧ٟ ؽٜو كٝ ػَٔ ؽٔجػ .0

 صْؼ٠ ث٩هثًر ٗقٞ صقو٤ن ث٧ٛوثف. .4

 ُٔ٘ظٔز ٝمجًؽٜج.صؼَٔ ث٩هثًر ػ٠ِ إٕذجع ثُقجؽجس ٝثٌُؿذجس ث٩ْٗج٤ٗز هثمَ ث .3

                                                           
ُوجٌٛر و ٕذَ دوًثٕ ٝفجٓو ػٔجً و ٗظْ ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ك٢ ثُوٍٝ ثُؼٌد٤ز ٝث٧ؽ٘ذ٤ز )صق٤َِ ٓوجًٕ( و ثُوثً ث٣ٌُٚٔز ثُِذ٘ج٤ٗز و ث( 0)

 .012و  4113
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ْٝٗضط٤غ كٕ ٤ٞٗق كٕ ث٩هثًر ك٢ ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ صوغ ػ٠ِ ػجصوٜج ْٓت٤ُٞز ٗؾجؿ ثٌُٝٝز ًٌَ 

ٖٓ ؽجٗخ ٝصقو٤ن ثُؾٞهر ثُٔطِٞدز ك٢ ص٤ٜتز ثُطلَ ُِق٤جر ثُْٔضوذ٤ِزو كٔؤّْجس ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ 

ً ٓج صٌٕٞ ث٩هثًر دقجؽز إ٠ُ إهثًر ٝثػ٤ز ْٓض٤ٌ٘ر صؼَٔ ػ٠ِ ص٤٤ٌْ كًٓٞٛج ٝؽو٣ٌ دجُيًٌ كٗٚ دوو

ثُض٢ صْضط٤غ  ٢إ٠ُ صقو٤ن ث٧ٛوثفو كج٩هثًر ثُؾ٤ور ٛ ١ؽ٤ورو دووً ٓج صٌٕٞ ؽٞهر ثُؼَٔ ثُض٢ صؤه

ثُض٢ صٌٕٞ ٣َٓؼ ٖٓ ثُؼِْ  ٢ثّضـ٬ٍ ثُٔٞثًه ثُذ٣ٌٖز ٝثُٔجه٣ز دٌلجءر ٝكجػ٤ِزو كج٩هثًر ثُؾ٤ور ٛ

ؼجًف ٝٓؼِٞٓجس ػ٤ِٔز ٤ٜ٘ٓٝز ػِْ ٧ٕ ٓٔجًّضٜج صضطِخ ٓ ٢ٝثُلٖ ٓؼج  ك٢ د٣ٞضوز ٝثفورو كٜ

هه٤وزو ٝكٖ ٧ٜٗج صضطِخ ٝؽٞه ٓؾٔٞػز ٖٓ ٜٓجًثس ثُضؼجَٓ ٓغ كػٞجء ثٌُٝٝز ٖٓ ؽجٗخ 

ٝصٞظ٤ق ثُٔٞثًه ثُٔضجفز ُِٔؤّْز ٖٓ ؽجٗخ ومٌ ٝىُي ُضؼظ٤ْ ثُلجةور ٝصقو٤ن ه٤ٔز ص٘جك٤ْز ػج٤ُز 

صؼٞه ك٢ ثُٔوجّ ث٧ٍٝ ٝث٧م٤ٌ ػ٠ِ ٟلَ ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ
(0)

.
 
 

 الإداسج فٟ ِؤعغاخ س٠اض الأغفاي: خصائص -ب

إٕ ث٩هثًر ك٢ ثُٔؤّْجس ثُضٌد٣ٞز صؼضذٌ ٖٓ ثُلٌٝع ثُؾو٣ور ك٢ ٓؾجٍ ث٩هثًرو إ٫ كٕ ث٩هثًر ك٢ 

ٓؤّْجس ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ صؼضذٌ ٖٓ ثُلٌٝع ثُؾو٣ور ؽوث و ف٤ظ كٕ ٓؤّْجس ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ 

ٟ هجّ دئٖٗجء صِي ثُٔؤّْزو كٜٞ ًجٗش ك٢ دوث٣ضٜج ث٩هثًر ك٢ ٣و ٕن٘ ٝثفو ٛٞ ىُي ثُٖن٘ ثُي

ثُيٟ ٣وّٞ دؾ٤ٔغ ٕتٜٞٗج ٖٓ ص٣َٞٔو إٌٕثفو ص٣ٌٚق ٧ًٓٞٛج ٝىُي فْخ مذٌصٚ ٣ٌٟٝوضٚ 

ثُض٢ ٣ٌثٛج ككَٞ ٖٓ ؿ٤ٌٛجو ؿ٤ٌ كٕ ثُؼو٣و ٖٓ مذٌثء ثُضٌد٤ز كًوٝث كٕ ثُقجٍ ث٤ُّٞ ك٢ إهثًر 

ثُوًثّجس كٕ ّذخ  هذَ ٝهو دًٌٝث ىُي ك٢ ثُؼو٣و ٖٓ ١ٓؤّْجس ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ثمضِق ٖٓ ى

ثُٔؤّْجس ثُضٌد٣ٞز  ٢ث٫مض٬ف ىُي ٣ٌؽغ إ٠ُ ًٕٞ ثمض٬ف ٓؤّْجس ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ػٖ دجه

 دٚلز ػجٓزو ٖٝٓ كدٌٍ ٗوجٟ ث٫مض٬ف:

 عٓ لثٛي الأغفاي فٟ ِشؼٍح ِا لثً اٌّذسعح: -2

إٕ ٙـٌ ّٖ ثُوذٍٞ ك٢ ٌٓفِز ٓج هذَ ثُٔوًّز ٣ضطِخ ٗٞع مجٗ ٖٓ ث٩هثًر ك٤ؾخ ػ٠ِ ث٩هثًر 

 :٢ٕ صض٤َٔ دج٥صك

ثُووًر ػ٠ِ ٤ًل٤ز ثُضؼجَٓ ٓغ ك٤ُٝجء ث٧ًٓٞ ٧ٗٚ ك٢ صِي ثٌُٔفِز ٣ٌٕٞ ثُضؼجَٓ ٓذجٌٕر ٓغ ٠ُٝ  -ك

 ث٧ٌٓ ك٢ ًجكز ث٧ًٓٞ ٙـ٤ٌٛج ًٝذ٤ٌٛج.

ًجَٓ دؼ٘جٌٙ ث٧ٓجٕ ثُض٢ ٣ؾخ ٝكٕ صٞكٌٛج ُِطلَ ٝكٕ  ٣٢ؾخ ٝكٕ صٌٕٞ ث٩هثًر ػ٠ِ ٝػ -ح

 ذ٤ٌ.ُؼ٘ج٣ز ثُطلَ ث٫ٛضٔجّ ثٌُ ٢صؼط

و ٢ػ٠ِ إهثًر ثُٔوًّز كٕ صوّٞ دئػوثه دٌثٓؼ ٝكٖٗطز صووّ ُِطلَ ُضؼ٣ٞوٙ ػ٠ِ ثُ٘ظجّ ثُٔوًّ -ؽـ

 ٝٓج ٣قضجؽٚ ٖٓ ٓضجدؼز ٝثٛضٔجّ.

كٕ صٌٕٞ ث٩هثًر ىثس ككن ٝثّغ ٬ٓٝفظز ْٓضٌٔر ٤ًُِْٞجس ث٧ٟلجٍ ك٢ ثُٔٞثهق ثُٔنضِلز  -ه

 ثُض٢ هو ٣ضؼٌٛ ُٜج ثُطلَ.

                                                           
ثُٔ٘ظٔز ثُؼٌد٤ز ُِض٤ٔ٘ز ث٩هث٣ًز و ثّضٌثص٤ؾ٤جس ثُضط٣ٌٞ ك٢ ثُٔؤّْجس ثُؼٌد٤ز و ؽجٓؼز ثُوٍٝ ثُؼٌد٤ز و ثُٖجًهز و ٓؾِز ثُض٤ٔ٘ز  (0)

 4و  4116ث٩هث٣ًز صٚوً ػٖ ثُٔ٘ظٔز ثُؼٌد٤ز ُِض٤ٔ٘ز ث٩هث٣ًز و ثُوجٌٛر و 
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٫ دو  ٢ٕ ًجٗش ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ٫ صووّ ٝؽذز ٟؼجّو كٜإطلَ فض٠ ٝث٫ٛضٔجّ دضـي٣ز ثُ  -ٛـ

ٝكٕ صؼَٔ ػ٠ِ صٞػ٤ز ثُطلَ دطٌم ثُضـي٣ز ث٤ُِْٔز ُِضؼجَٓ ٓغ ٟلَ ث٣ٌُجٛو ًٝيُي صٌٕٞ ػ٠ِ 

 ًجَٓ دنٚجة٘ ٗٔٞ ٝثفض٤جؽجس ثُطلَ ك٢ ٛيٙ ثٌُٔفِز. ٢ٝػ

 ١ز كًغٌ ٖٓ كثُق٘جٕ ٝثُؼطق ك٢ ٛيٙ ثٌُٔفِ ١فجؽز ٟلَ ٓج هذَ ثُٔوًّز ُؼٌ٘ٚ -4

 :٢ٌٓفِز كمٌٟ ٣ضطِخ ث٥ص

 ثػضذجً ثٌُٝٝز ثٓضوثه ٍَُِٔ٘ دٔج ٣ووٓٚ ٖٓ فخ ٝف٤جٕ ُِطلَ. -ك

 ثػضذجً ٓؼِٔز ثٌُٝٝز ٌِٓٔز ٨ُّ ٝكف٤جٗج  صوّٞ دوًٝ ث٧ّ ثُذو٣ِز. -ح

ٝٓضٞثٍٕ ٫١ دو ٝكٕ صؼجَٓ ثُٔؼِٔز ؽ٤ٔغ ث٧ٟلجٍ دٌَٖ ٓضْجٝ -ؽـ
(0)

.
  

 اخ اٌرشت٠ٛح تصفح ػاِح:ِثادا الإداسج فٟ اٌّؤعغ -ض

ػَٔ ٖٓ ث٧ػٔجٍ ٗٞه ثُو٤جّ دٚ ٛٞ ثُضؼٌف ػ٠ِ ٓذجها ىُي ثُؼَٔ ف٤ظ  ١ٖٓ ُٞثٍّ ثُق٤جر ك٢ ك

٣ٞب ُ٘ج ثُط٣ٌن كٖٔ ٣ٞه ثُو٤جّ دئهثًر ثُٔؤّْجس  ١كٕ صِي ثُٔذجها صٌٕٞ دٔغجدز ثُٔٚذجؿ ثُي

ي ثُٔؤّْجس ٝىُي فض٠ ٣ْضط٤غ ثُضؼ٤ٔ٤ِز ٫ دو ُٚ ك٢ ثُٔوجّ ث٧ٍٝ كٕ ٣ضؼٌف ػ٠ِ ٓذجها إهثًر صِ

 كٕ ٣قون ث٧ٛوثف ثُض٢ ٖٗتس ٖٓ كؽِٜج صِي ثُٔؤّْجس.

ُٝوو صؼوهس ٓذجها إهثًر ثُٔؤّْجس ثُضؼ٤ٔ٤ِز ُضَٖٔ ؽ٤ٔغ ؽٞثٗخ ثُؼَٔ دٜج دوث٣ز ٖٓ صو٤ْْ 

و ىًٌ كفو ػِٔجء ث٩هثًر كٕ ٓذجها ث٩هثًر و ٝهثُؼَٔ ٝث٫ٗٞذجٟ ٝثُِْطز ٝثُقٞثكَ ٝثٌُٔجكآس 

 :٢ْجس ثُضؼ٤ٔ٤ِز ًج٥صك٢ ثُٔؤّ

ػجَٓ ْٜٓ ؽوث  ٌُكغ ٝٗؾجؿ ثُٔؤّْز ثُضؼ٤ٔ٤ِز ف٤ظ كٕجً إ٠ُ ًٌٝٝر  ٢صو٤ْْ ث٧ػٔجٍ ٝٛ -0

كضو٤ْْ ثُؼَٔ ك٢  وُِِْطز ٓغ ٓج ٣ضٔج٠ٕ ٟٝذ٤ؼز ثُٔؤّْز ٢ثّضنوثّ ػ٘جٌٙ ثُضَِْْ ثٌُٜٓ

٤ؼز ث٧ٖٗطز ٝثُذٌثٓؼ ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ د٤ٖ ثُٔؼِٔجس ثُوجةٔجس دجُؼَٔ ٓغ ث٧ٟلجٍ ٣ل٤و ًغ٤ٌث  ك٢ ٟذ

ثُٔووٓز ُِطلَو ٓغ ًٌٝٝر صٌى ْٓجفز ُِٔؼِٔجس ُو٤جْٜٓ دجُِْطز ثُضوو٣ٌ٣ز ٝىُي فض٠ ٣قوط 

ٝث٤ُٜتز ث٩هث٣ًز ًٌَ ٢ثُض٤ٌق ثُٔطِٞح د٤ٖ ثُٔؼِٔجس ٝثُضٞؽ٤ٚ ثُل٘
(4)

.                    

ٔذجها ث٩هثًر صنض٘ ٝهو ص٘ٞػش ٓذجها إهثًر ثُٔؤّْجس ثُضٌد٣ٞز كيًٌ ثُذؼٜ ث٥مٌ كٕ ثُ -4

 :٢دج٥ص

 ٗض٤ؾز ُضق٣َٞ ثُِْطز. ٢صٌجكؤ ثُِْطز ٝثُْٔت٤ُٞز ف٤ظ كٕ ثُْٔت٤ُٞز ٛ -0

 ث٫ٗٞذجٟ ٝإٟجػز ث٧ٝثٌٓ ٝثفضٌثّ كٗظٔز ثُؼَٔ. -4

ٝفور ثُو٤جهر ف٤ظ ٣ضِو٠ ثٌُٔؤُٝ كٝثٌٓٙ ٖٓ ًة٤ِ ٝثفو ٝىُي ك٢ ٝٞء صٞؽ٤ٚ ؽ٤ٔغ  -3

 ثُٔطِٞدز ُضقو٤ن ث٧ٛوثف ثُٔنططز. كػٞجء ثُٔ٘ظٔز ثُضؼ٤ٔ٤ِز ٧هثء ثُٜٔجّ

                                                           
جس ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ك٢ ٌٓٚ و ٤ًِز ثُضٌد٤ز دو٤ٓجٟ و ؽجٓؼز ثًُٔ٘ٚٞر و هْْ كٍٙٞ ٛذز ٓٚطل٠ ٓطجٝع و صط٣ٌٞ إهثًر ٓؤّْ( 0)

 .041 -001و  4116ثُضٌد٤ز ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ و 

(2) Tschannen- Moren, Megan, 2009, 217 - 247  
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 ك٣ُٞٝز ثُِٔٚقز ثُؼجٓز ف٤ظ صلَٞ ػ٠ِ ثُِٔٚقز ثُٖن٤ٚز. -2

 ٝفور ثُضٞؽ٤ٚ ف٤ظ صٞؽٚ ثٌُةجّز ؽٜٞه ٝكٖٗطز ثُؼَٔ ٗقٞ ٛوف ٓؼ٤ٖ. -5

ٌٟم ث٩عجدز ػ٠ِ ث٧ػٔجٍ دط٣ٌوز صقون ثُؼوٍ ٝثُْٔجٝثر د٤ٖ ثُؼج٤ِٖٓ هثمَ ثٌُٝٝز -6
(0)

.
                                

 

ُٝٞ ٗظٌٗج إ٠ُ ثُؼوثُز هثمَ ثُٔؤّْز ثُضؼ٤ٔ٤ِز ُٞؽوٗج كٗج ٗؤعٌ دط٣ٌوز دجُـز ػ٠ِ ٓؼ٣ٞ٘جس 

ث٧كٌثه ٝثُؼج٤ِٖٓ هثمَ ثُٔؤّْز ٝٛٞ ٓج هػج ٫ّضنوثّ ككٌجً ؽٕٞ ًثٝصٌ فٍٞ ث٤ُِذٌث٤ُز 

ُن٬كجس ثُٔؼ٤ج٣ًز ث٤ُْج٤ّز ٝث٥ًثء ث٤ُْج٤ّز ثُٔضوثمِز ك٢ ٓؾضٔغ ٓضؼوه ثُغوجكجس ًتّجُ ُضق٤َِ ث

ٝثُٞثهؼ٤ز ك٢ ٛيث ثُٔؾضٔغ ٝهو كُو٠ ثُٞٞء ك٣ٞج  ػ٠ِ ًٌٝٝر ثُٖٔجًٝر ٝػوو ث٫ؽضٔجػجس 

دٚلز ه٣ًٝز ٝىُي دـٌٛ صقو٤ن ثُؼوثُز ث٫ؽضٔجػ٤ز ك٢ ثُضؼ٤ِْو ٝٗؾو كٕ ثُِْطجس ثُٔق٤ِز ٣وغ 

ز ك٤ؾخ ػ٠ِ صِي ػ٤ِٜج ثُؼخء ث٧ًذٌ ك٢ صقو٤ن صِي ثُؼوثُز ك٢ ثُضؼ٤ِْ ٝك٢ ثُٔؤّْز ثُضؼ٤ٔ٤ِ

ثُِْطجس ػ٘و ٝٝؼٜج ٨ُٖٗطز ثُضؼ٤ٔ٤ِز ثُٔووٓز ُِطلَ ػ٠ِ ّذ٤َ ثُٔغجٍ كٕ صٌٕٞ ٓض٘ٞػز ٝكٕ 

صْضؾ٤خ دٚوم ُِٔٚجُـ ثُغوجك٤ز ثُٔض٘ٞػز ُوٟ ث٧ٟلجٍ ك٢ ثُٔؾضٔؼجس ثُٔنضِلز
(4)

 .
                           

 

ا ؽو٣ور صضٔج٠ٕ ٓغ ٓضطِذجس إهثًر ٝهو ثّضطجع ػِٔجء وم٣ٌٖ ٖٓ ػِٔجء ث٩هثًر ثّضٌٖجف ٓذجه

ثُٔ٘ظٔجس ثُٔنضِلزو كوو ىًٌٝث ًٌٝٝر ثّضقوثط ٓذجها ؿ٤ٌ صو٤ِو٣ز ٝؿ٤ٌ ٓؼٍٔٞ دٜج ك٢ إٟجً 

ٝىُي دـٌٛ صط٣ٌٞ ثُٔؼٌكز ُٔٞثؽٜز ٣ٍجهر ثُطِخ ػ٠ِ ثٌُلجءر ٝثٌُٔٝٗز ٝث٫دضٌجًو ٝهو  ٢ًّٔ

ي ثُض٘ٞع دج٩ٝجكز إ٠ُ كُوٞث ثُٞٞء ك٣ٞج ػ٠ِ ٓذوك صل٣ٜٞ ثُِْطز ٝثُْٔؤ٤ُٝزو ًٝيُ

ثُٔٔجًّز
(3)

.
  

 ِثادا الإداسج اٌؽذ٠صح فٟ س٠اض الأغفاي: دـ

ٝٛ٘ج ٣وٞهٗج ثُقو٣ظ ػٖ ٟذ٤ؼز ث٩هثًر ثُقو٣غز ك٢ ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ كوجةو إهثًر ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ 

و ٢ثُيٟ ٣ٌ٣و صقو٤ن إٗؾجٍثس ؿ٤ٌ ػجه٣زو دْٔضٟٞ ٣لٞم ثُضٞهؼجس ٣ٝضلن ٓغ ٓضطِذجس ثُوٌٕ ثُقجُ

ث٧كٌجً ثُقو٣غزو ٝكٕ ٣ٚوَ ٓٞثٛذٚ دجًضْجح ثُٜٔجًثس ثُؾو٣ور ثُض٢ صؤِٛٚ ُِضؼجَٓ  ٢ٕ ٣ذ٣٘ؾخ ٝك

ٓغ ثُضو٤٘جس ثُقو٣غزو ٣َْٜٝ ػ٤ِٚ ثّض٤ؼجح ثُٔضـ٤ٌثس ثُْٔضوذ٤ِزو ٝصْجػوٙ ًيُي ػ٠ِ صق٣َٞ 

فجٍ ٖٓ ث٧فٞثٍ صط٣ٌٞ  ١ٓؤّْضٚ ٖٓ ٓؤّْز ٓق٤ِز إ٠ُ ٓؤّْز ػج٤ُٔزو ٝٛيث ثُضقٍٞ ٣ؼٌِ دت

 ثُقو٣ظ ك٢ ٓؾجٍ ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ. ١ث٩هثً ثُلٌٌ

 ُٝ٪هثًر ثُقو٣غز ك٢ ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ٓؾٔٞػز ٖٓ ثُٔذجها ك٫ ٢ٛٝ:

ٝٝغ ثُٔؼج٤٣ٌ ثُض٢ صْجػو ػ٠ِ ّو ثُلؾٞر د٤ٖ ث٧ٛوثف ثُٔٞٝٞػز ٝث٧ٛوثف ثُض٢ صْ  .0

صقو٤وٜج ػ٠ِ كًٛ ثُٞثهغو ٓٔج ٣ْجػو ىُي ػ٠ِ ص٤ٔ٘ز ثهضٚجه٣جس ٝصٌج٤ُق ثُضٖـ٤َو ًٝكغ 

 ٌلجءرو ٝٝٔجٕ ؽوثًر ٝكجػ٤ِز ثُؼج٤ِٖٓو ٝصق٤ْٖ ثُؾٞهر.ثُ

                                                           
(1) Victor Yu, Principal leadership for private schools Improvement : the Singapore persective 

ULUSLARARAASI SOSYAL ARASTIR MAIAR DERGISI, the journal of international social 

research, vol : 2 issue. P.6/record No. 714-749,2009, 719 

(2) Bull, Barry, 2009, 141- 152  

(3) Palmberg Klara, 2009, 483- 498  
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ثُضنٚ٘ ك٢ ثُٜٔجّ ٝثُٞظجةق ٝىُي ػٖ ٣ٌٟن صؾ٤ٔغ ث٧ٖٗطز ثُٔو٤ًّز ٝص٤٘ٚلٜج ك٢  .4

ػور ٓؾٔٞػجس ٣ْٝجػو ىُي ػ٠ِ ثُقو ٖٓ صؼو٤وثس ثُؼَٔ ٖٓ ؽجٗخ ٝثًضْجح ثُنذٌثس ٖٓ 

 ؽجٗخ ومٌ.

ٝٝغ كٛوثف ٝثٝقز ٝٓٞٝٞػ٤ز ص٘لي  ٝثُضٞثٍٕ د٤ٖ ث٧ٛوثف ٣ٝض٤ـ ىُي ١صقو٤ن ثُضٞثٍ .3

ػذٌ ٓ٘ظٞٓز ٖٓ ثُنط٠ ثُٔضٌجِٓز ٝثُٔضؾجْٗز ٝثُٔض٘جؿٔزو ُِضتًو ٖٓ كٕ ثُؾٜٞه ثُلٌه٣ز 

 صٌَٔ ٝصضلن ٝصْ٘ؾْ ٓغ كٛوثف ث٩هثًر ثُؼ٤ِج.

ثُضَِْْ ثُٞظ٤ل٢ ٣ٝضْ ىُي ٖٓ م٬ٍ د٘جء صوًػ ك٢ ثُِْطز ُضو٤ٌٚ كضٌثس صوِو ثُٔ٘جٙخ  .2

ػ٠ِ ص٤ّٞغ هثةٌر ٤ٌّ ثُؼَٔ  ٢ك٤ؼَٔ دجُضجُ ٤٢ٌ ه٤جهثس ثُٚق ثُغجٗثُض٘ل٤ي٣ز ثُؼ٤ِجو ٝصٞك

 دق٤ظ صٚذـ ثُؼ٤ِٔجس كًغٌ ص٘ظ٤ٔج  ٝصٞثكوج ٓغ ثُنط٠ ثُٔٞٝٞػز.

ثُضنط٠٤ ٝثٌُهجدز ٝثُض٘ذؤ دقؾْ ثُطِخو ٝٝٝغ ٤َٓث٤ٗجس ُِٔٞثًه ٝؽوُٝز ص٘ل٤ي ثُٜٔجّو عْ  .5

ي ٣ْجػو ػ٠ِ صؼو٣َ ٤ٌّ ثُؼَٔ ف٤ٞه ػٖ ثُنطز ث٧ّج٤ّزو ٝىُ ١ٓضجدؼز ثُضطذ٤ن ٝصٚق٤ـ ك

 دق٤ظ صٚذـ ثُؼ٤ِٔجس كًغٌ ص٘ظ٤ٔج  ٝصٞثكوج ٓغ ثُنط٠ ثُٔٞٝٞػز.

ثٌُٔجكآس ثُٔجه٣ز ػٖ ٣ٌٟن ٓ٘ـ ٌٓجكآس ٓج٤ُز ٨ُكٌثه ٝكٌم ثُؼَٔ صذؼج  ٨ُهثء ُٖٝٔ ٣قووٕٞ  .6

ث٧ٛوثف ثُلٌه٣ز ٝثُؾٔجػ٤ز ثٌُّٔٞٓز ٣ْٝجػو ىُي ػ٠ِ صٖؾ٤غ ث٧كٌثه ػ٠ِ ديٍ ثُؾٜو 

ًو ٖٓ ثُضَثّ ثُؾ٤ٔغ دجُوٞثػو ٝث٧ٛوثفٝثُضت
(0)

.
 

 

 تؼط ِمِٛاخ إداسج ِؤعغاخ س٠اض الأغفاي: - ق

ٌَُ ٓؤّْز صؼ٤ٔ٤ِز ٓؾٔٞػز ٖٓ ثُٔوٞٓجس ث٧ّج٤ّز ثُض٢ صؼَٔ ًتّجُ ٩هثًر صِي      

 :٢ثُٔؤّْجس ٝك٢ ٓؤّْجس ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ دٚلز مجٙز صِي ثُٔوٞٓجس ٛ

 ث٧ٟلجٍ.ك. ثُض٣ٌٖؼجس ثُٔ٘ظٔز ٩هثًر ٣ًجٛ 

ح. ث٩ٌٓجٗجس ثُض٢ صْجػو ث٩هثًر ػ٠ِ إٗؾجٍ ٜٓجٜٓج ٝصقو٤ن كٛوثكٜج ّٞثء ًجٗش صِي ث٩ٌٓجٗجس 

 د٣ٌٖز كٝ ٓجه٣ز.

 .اٌرشش٠ؼاخ إٌّظّح لإداسج س٠اض الأغفاي 

( " صؼضذٌ ًٝٝز ث٧ٟلجٍ ٓؤّْز 56ٝٗ٘ ك٢ ثُٔجهر ) 0116ُْ٘ز  04ٙوً هجٕٗٞ ثُطلَ ًهْ 

ٜج ًَٝ كَٚ كٝ كٍٚٞ ِٓقوز دٔوًّز ٤ًّٔزو ًَٝ هثً صوذَ ث٧ٟلجٍ صٌد٣ٞز ٨ُٟلجٍ هجةٔز ديثص

( " صنٞغ ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ُنط٠ ٝدٌثٓؼ ٍٝثًر ثُضٌد٤ز 51دؼو ّٖ ثٌُثدؼز"و ًٔج ٗٚش ثُٔجهر )

ٝصقوه ث٬ُةقز ثُض٘ل٤ي٣ز ٓٞثٙلجصٜج ٤ًٝل٤ز إٖٗجةٜج ٝص٘ظ٤ْ  ٢ٝثُل٘ ١ٝثُضؼ٤ِْ ٩ٌٕٝثكٜج ث٩هثً

 ٝٓوجدَ ث٫ُضقجم". ثُؼَٔ ك٤ٜج ٌٕٟٝٝ ثُوذٍٞ

                                                           
(1) Gary Hamel & Bill Breen, The future of management, Harvard Business School publishing, USA, 

2007, 20  
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ُْ٘ز  3254ٝدٚوًٝ ث٬ُةقز ثُض٘ل٤ي٣ز ُوجٕٗٞ ثُطلَ ٝثُٚجهًر دوٌثً ًة٤ِ ٓؾِِ ثٍُٞثًر ًهْ 

ثُٔ٘ظٔز ُِؼَٔ د٣ٌجٛ ث٧ٟلجٍ ػ٠ِ ْٓضٟٞ ثُؾ٣ًٜٞٔز ٢كٙذقش صِي ث٬ُةقز ٛ 0117
(0)

.
 
 

 جٛ ث٧ٟلجٍ.ّٝٞف ٗوّٞ ديًٌ دؼٜ صِي ثُوٌثًثس ثٍُٞث٣ًز ثُٔ٘ظٔز ُطذ٤ؼز ثُؼَٔ ك٢ إهثًر ٣ً

دٖتٕ ص٘ظ٤ْ ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ثُضجدؼز ٝثُِٔقوز  0111/ 7/ 2ك٢  051ًهْ  ١هٌثً ٍٝثً -

ٌٕٟٝ ثُوذٍٞ دٜج(  -مط٠ ثُؼَٔ -دجُٔوثًُ ث٤ٌُّٔز ٝثُنجٙز دٚ )كٛوثف ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ

 .0161ُْ٘ز  04ٝٓطجدن ُٔج ٗ٘ ػ٤ِٚ هجٕٗٞ ثُطلَ ًهْ 

٧ٟلجٍ ثُضجدؼز كٝ ثُِٔقوز دجُٔوثًُ دٖتٕ ٣ًجٛ ث 0111/ 1/ 5ك٢  311ًهْ  ١هٌثً ٍٝثً -

ث٤ٌُّٔز )ٝصَٖٔ صق٤َٚ ٓوجدَ ثُٖ٘جٟ ثُؼجّ ٝثُض٘ظ٤ْ ثُؼجّ ٝص٘ظ٤ْ ثُضؼ٤ِْ ٣ٝقوه ه٤ٔز ىُي 

كٝؽٚ  -هٞثػو ث٫ُضقجم -ٓو٣ٌ ثُٔو٣ٌ٣ز ٓغ صق٤َٚ ثٌُّّٞ ٝٓوجدَ ثُنوٓجس ث٩ٝجك٤ز

 ٖٓ ٛيث ثُوٌثً. ثٌُٚف( ٓغ ث٫ُضَثّ ك٢ ث٩ٗلجم دضطذ٤ن ثُٔجهر ثُغجٓ٘ز ٝثُضجّؼز

دٖتٕ صقو٣و ٓؼو٫س ٝظجةق ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ٣َٖٝٔ  0113/  7/2ك٢  12ًهْ  ١هٌثً ٍٝثً -

 -ٓؼِٔز ك٠ُٝ -٤ًَٝ ًٝٝز -ٓو٣ٌ ًٝٝز -ٓٞؽٚ ٣ًجٛ كٟلجٍ -ٓٞؽٚ كٍٝ -)ٓٞؽٚ ػجّ

كمٚجة٤ز ثؽضٔجػ٤ز( -ٓؼِٔز
 (4)

. 

/ ػوو ث٫ٓضقجٗجس/ دٖتٕ فظٌ )إؽذجً ث٧ٟلجٍ ػ٠ِ ثٌُضجدز0112ُْ٘ز  331ًهْ  ١هٌثً ٍٝثً -

 إػطجء ٝثؽذجس/ ص٘ظ٤ْ ثُوجػجس ُٚلٞف/ ثّضنوثّ ث٧ُؼجح ث٤ٌُٔج٤ٌ٤ٗز(.

دجُٔوثًُ  ١دٖتٕ ؽٞثٍ صق٣َٞ ث٧ٟلجٍ إ٠ُ ثُِٔضقو٤ٖ دجُض٤ٜٔو 0111ُْ٘ز  311هٌثً  -

ثُنجٙز ػ٘و دِٞؿْٜ كًدغ ّ٘ٞثس ك٢ كٍٝ كذٌث٣ٌ ُِْٔضٟٞ ث٧ٍٝ ٝؽٞثٍ صق٣َٞ ٖٓ ٣ذِؾ ّٖ 

 36 -ك٢ فجُز ٝؽٞه كٓجًٖ ٓغ ث٫ُضَثّ دجٌُغجكز ٢ذٌث٣ٌ ُِْٔضٟٞ ثُغجّٗ٘ٞثس ػ٘و كٍٝ ك 5

 ٟلَ.

د٣ٌجٛ ث٧ٟلجٍ ٝػوّ ثًصذجٟٚ دلضٌثس  ٢دٖتٕ ثُضؼ٤ِْ ؿ٤ٌ ثُٜٔ٘ؾ 4111ُْ٘ز  65هٌثً  -

هًث٤ّز ٓؼ٤٘ز ٝص٘ظ٤ْ ثُؼَٔ د٣ٌجٛ ث٧ٟلجٍ دقظٌ ص٘ظ٤ْ ثُوجػجس ك٢ ٙلٞف كٝ ثّضنوثّ 

ػ٠ِ ثٌُضجدز كٝ ػوو ث٫ٓضقجٗجس كٝ إػطجء هًؽجس.كُؼجح ٤ٌٓج٤ٌ٤ٗز كٝ إؽذجً ثُطلَ 
 
   

ك٢ ص٤َْٜ ثُؼَٔ ك٢ إهثًر ٣ًجٛ  ٢ؽ٤ٔغ ٛيٙ ثُوٌثًثس ثُْجُق ثُقو٣ظ ػٜ٘ج صؼضذٌ ػجَٓ كّجّ

ث٧ٟلجٍ ف٤ظ كٕ إهثًر ٓؤّْجس ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ إهثًر ٖٓ ٗٞع ٟٝذ٤ؼز مجٙز ٧ٕ صِي ثٌُٔفِز 

ٔج ٣ؾؼِٜج ىثس ٟجدغ مجٗو كذٞؽٞه ٛيٙ ًٔج ىًٌٗج ّجدوج ُٜج ٖٓ ث٤َُٔٔثس ٝثُنٚجة٘ ٓ

٣ْضط٤غ ٖٓ ٣وّٞ دج٩هثًر ػ٠ِ ٝٝغ  ٢ثُوٌثًثس ٝثُوٞث٤ٖٗ صؾؼَ ث٩هثًر ٝثػ٤ز ْٓض٤ٌ٘ر ٝدجُضجُ

 ١ك٢ ٣ٌٟوٜج هٕٝ فوٝط ثًصذجى إهثً ٢ثُنطٟٞ ثٌُة٤ْز ثُض٢ صْضط٤غ إهثًر ًَ ًٝٝز ثُٔٞ

 .ٌفِز٣ؤهٟ إ٠ُ مَِ ك٢ ثُٔ٘ظٞٓز ثُضؼ٤ٔ٤ِز ٝث٩هث٣ًز ك٢ صِي ثُٔ

                                                           
( و ؽ٣ًٜٞٔز ٌٓٚ 04دٖتٕ ث٬ُةقز ثُض٘ل٤ي٣ز ُوجٕٗٞ ثُطلَ ًهْ ) 0117( ُْ٘ز 3254ٍٝثًر ثُضٌد٤ز ٝثُضؼ٤ِْ و هٌثً ٍٝث١ً ًهْ )( 0)

 . 0117ثُؼٌد٤ز و 

دٖتٕ صقو٣و ٓؼو٫س ٝظجةق ٣ًجٛ  7/2/0113( دضج٣ًل 12ٍٝثًر ثُضٌد٤ز ٝثُضؼ٤ِْ و ٌٓضخ ث٣ٌٍُٞ و ثُوٌثً ثٍُٞث١ً ًهْ )( 4)

 . 0113ث٧ٟلجٍ ٝثُِٔقوز دجُٔوثًُ ث٤ٌُّٔز ٝثُنجٙز و 
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 :إِىأاخ س٠اض الأغفاي 

 الإِىأاخ اٌثشش٠ح: -2

إٕ ٓؼٌكز ث٩ٌٓجٗجس ثُذ٣ٌٖز ثُٔضجفز ك٢ ًَ ٓؤّْز ٖٓ ٓؤّْجس ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ٝص٤٘ٚق صِي 

ث٩ٌٓجٗجس ثُذ٣ٌٖز ٓٔج ٫ ٕي ك٤ٚ ٣ْجػو ػ٠ِ ص٘ظ٤ْ ثُؼَٔ دٜج دٌٖٟ ثّضـ٬ٍ صِي ث٩ٌٓجٗجس 

ثُض٢ صٌٕٞ ػ٠ِ هًث٣ز د٤ٌل٤ز  ٢ُٞثػ٤ز ثُْٔض٤ٌ٘ر ُٛٚجُـ صٌد٤ز ث٧ٟلجٍ ٝصؼ٤ِْٜٔو كج٩هثًر ث

صٞظ٤ق صِي ث٩ٌٓجٗجس ثُضٞظ٤ق ث٧ٓغَو ٝصْضط٤غ ك٢ ىُي ثُٚوه كٕ صِو٠ ثُٞٞء ػ٠ِ ثٌُجهً 

 ١ثٌُجهً ثُضٌدٞ ١ك ١ٝهًٝٙ ك٢ ٓؾَٔ ثُؼ٤ِٔز ثُضؼ٤ٔ٤ِزو ٝصوٚو ٛ٘ج دجٌُجهً ثُضٌدٞ ١ثُضٌدٞ

كٕ ٗضًٚٞ كٕ إهثًر ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ّٞف  ك٢ ٓؾجٍ ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍو ك٬ ٣ٌٖٔ ُ٘ج ٢ثُضنٚٚ

صٌٕٞ إهثًر ٗجؽقز ك٢ كهثء ٜٓجٜٓج ٝص٘ل٤ي كٛوثكٜجو دوٕٝ كٕ ٣ٌٕٞ ثُوجةْ ػ٠ِ صِي ث٩هثًر ىٝ 

مذٌثس ٝٓؼِٞٓجس ٜٝٓجًثس صؤِٛٚ ٧ٕ ٣ٌٕٞ ثٌَُّٔ ُِٔؼِٞٓجس ٝثُنذٌثس ُؾ٤ٔغ ثٌُٔؤ٤ّٖٝ 

ٝثُيٟ ٣ٌٕٞ ٛٞ ثُوجةو ُْٜ ٝثُٔؼِْ
(0)

 . 

 ث٩ٌٓجٗجس ثُذ٣ٌٖز إ٠ُ ٗٞػ٤ٖ: ٣ٌٖٝٔ ُ٘ج ص٤٘ٚق

إٌٓجٗجس د٣ٌٖز هثم٤ِز: صَٖٔ إهثًر ثٌُٝٝز ٝثُٔؼِٔجس ٝثُل٤٤ٖ٘ ٝث٧مٚجة٤٤ٖ ٝثُطذ٤خ  -

ثٌُٔضذجس ٝثُٔنضذٌثس  ٢ٝثَُثةٌر ثُٚق٤ز ٝٓؼِٔز ث٤ُّٞٔو٠ ٝٓؼِٔز ثُضٌد٤ز ثُذو٤ٗز ٝكمٚجة

 ٝثُؼٔجُز ثُنو٤ٓز.

لجهر ٖٓ ًَ ث٩ٌٓجٗجس ثُذ٣ٌٖز ثُٔضجفز إٌٓجٗجس د٣ٌٖز مجًؽ٤ز: ٣ٌٖٔ ٩هثًر ثٌُٝٝز ث٫ّض -

دذ٤تز ثٌُٝٝزو ٝٓؾضٔؼٜج ثُٔق٠ِو ٖٝٓ ٛ٘ج ٣ضٞهق ٗؾجؿ ثٌُٝٝز ك٢ صته٣ز ًّجُضٜج ثُضٌد٣ٞز 

ػ٠ِ فْٖ ثمض٤جً ثُؼج٤ِٖٓ ك٤ٜج ٖٓ )ٓو٣ٌر ٝٓؼِٔجس ٝػج٬ٓس(
(4)

               .   

 الإِىأاخ اٌّاد٠ح: -1

ثٌُٝٝزو ٌِٕٜٝج ثُؼجّو ٓذ٠٘ ثٌُٝٝز ْٝٓجفضٚو ٤ٚٗخ  ص٘وْْ ث٩ٌٓجٗجس ثُٔجه٣ز إ٠ُ ٓٞهغ ٓذ٠٘

ًَ ٟلَ ٜٓ٘جو ٌٝٓثكن ثٌُٝٝزو ٝهجػز ثُٖ٘جٟو ٝص٘ظ٤ْ ثُذ٤تز ثُضٌد٣ٞز ٌُِٝٝز
(3)

.
 

         

 :. تؼط اٌّفا١ُ٘ اٌخاغةح ػٓ إداسج س٠اض الأغفاي٘ـ 

ٟ ىُي ثُن٠ِ ك٢ ًغ٤ٌ ٖٓ ث٧ف٤جٕ ٣ٌٕٞ ُوٟ ٓو٣ٌ ثٌُٝٝز ثٌُغ٤ٌ ٖٓ ثُن٠ِ د٤ٖ ثُٔلج٤ْٛ ٣ٝؤه

إ٠ُ ّٞء إهثًر ثٌُٝٝز ٣ٝؤعٌ دط٣ٌوز ٓذجٌٕر ػ٠ِ ثُؼج٤ِٖٓ هثمَ ثٌُٝٝز دوث٣ز ٖٓ ث٤ًَُٞ 

ك٬ صْضط٤غ ثٌُٝٝز صقو٤ن ث٧ٛوثف ثُٔطِٞدز ٜٓ٘جو  ٢فض٠ ثُؼج٬ٓس هثمَ ثٌُٝٝزو ٝدجُضجُ

 ّٝٞف ٗيًٌ ث٥ٕ دؼٜ ثُٔلج٤ْٛ ثُنجٟتز ٌٟٝم ث٩ه٬ع ػٜ٘ج:

                                                           
(1) Tom Kelley & Jona than Littman : The 10 faces of innovation, fast company magazine issue 99. 

October, 2005, 768. 

ثًر ثُٔو٤ًّز كّْٜج ثُ٘ظ٣ٌز ٝصطذ٤وجصٜج ث٤ُٔوث٤ٗز ٝثُؼ٤ِٔز و هثً ثُٞكجء ُِطذجػز ٝثٌُٖ٘و ث٤ُْو ٬ّٓز ثُن٢ْ٤ٔ و هٌثءثس ك٢ ث٩ه (4)

 . 5و 4110ث٩ٌّ٘و٣ًزو 

 . 13و 4116ٌٓؽغ ّجدنو ٛذز ٓٚطل٠ ٓقٔو ٓطجٝع و ( 3)
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ك٢ ًغ٤ٌ ٖٓ ث٧ف٤جٕ طٍك فٟ ل١ادج ظ١ّغ اٌؼا١ٍِٓ تاٌشٚظح: ِذ٠شج اٌشٚظح ٌٙا اٌؽك اٌّ -2

ء ٢ٕصؼضوو ٓو٣ٌر ثٌُٝٝز كٕ ؽ٤ٔغ ثُؼج٤ِٖٓ هثمَ ثٌُٝٝز ٣ؾخ ٝكٕ ٣ضذؼٞٛج ك٢ ًَ 

فض٠ ك٢ ث٧كؼجٍ ثُنطت ٝثُض٢ هو صٌٞ دجٌُٝٝز ٝػ٠ِ ؽ٤ٔغ ثُؼج٤ِٖٓ ك٤ُج كٕ ٣ْ٘جهٞث 

 فجٍ ٖٓ ث٧فٞثٍ. ١ًٝثءٛج دت

٣ؼِْ ؽ٤وث  كٗٚ ٖٓ  ٤ٚ ٛيٙ ثُٔؼضووثس ٝثُٔلج٤ْٛ ثُنجٟتز كٜٞ ٫ دو كٕإٕ ثُٔو٣ٌ ثُيٟ ص٤ْطٌ ػِ

ػ٤ِٚ ث٩ه٬ع ػٖ ثػضوجه صِي ثُٔلج٤ْٛ ٝث٩ه٬ع ػٖ ثُؼَٔ دٜج ف٤ظ كٕ صِي ثُٔلج٤ْٛ ٖٓ  ١ثًٌُٞٝ

 ٢ٕتٜٗج كٕ صؾؼَ د٤تز ثٌُٝٝز ثُوثم٤ِز د٤تز ؿ٤ٌ ٣ّٞز ٤ْ٣طٌ ػ٤ِٜج ث٤ُْطٌر ٝثُـطٌّز ٝدجُضجُ

خ ػ٠ِ ٓؼ٣ٞ٘جس ؽ٤ٔغ ثُؼج٤ِٖٓ هثمَ ثٌُٝٝز ٝك٢ ثُٜ٘ج٣ز ٗؾو كٕ ثٌُٝٝز ٖٓ ٣ؤعٌ ىُي دجُِْ

كٕ ثُو٤جهر كٌٓ  ٢ثُٚؼخ صقو٤ن ث٧ٛوثف ثُض٢ هو ٝٝؼضٜج ْٓذوج و ك٬ دو ُٔو٣ٌر ثٌُٝٝز كٕ صؼ

٣ٌضْخ ٫ٝ ٣ٚجفخ ثُٞظ٤لز دط٣ٌوز و٤ُزو ٣ٝؾخ ػ٠ِ ثُٔو٣ٌر كٕ ص٤َٔ د٤ٖ ثُِْطز ٝد٤ٖ ٌٟم 

 ٝكٝهجس ثّضنوثٜٓج.

 إٌظش إٌٝ اٌم١ادج ػٍٝ أٔٙا ل١ادج ٌٍشةْٛ الإداس٠ح ٚإغفاي اٌؼلالاخ الإٔغا١ٔح. -1

و ٢إٕ ًغ٤ٌ ٖٓ ثُٔو٣ٌثس صوّٞ دئهثًر ٕتٕٞ ثٌُٝٝز دط٣ٌوز ٝكِّٞح ؿ٤ٌ ٗجٝؼ ٝؿ٤ٌ ٓ٘طو

 ٝك٢ ٗلِ ثُٞهش صضٞهغ ٖٓ ؽ٤ٔغ ثُؼج٤ِٖٓ ك٢ ثٌُٝٝز كٕ ٣ضؼجِٓٞث ٓؼٜج.

ْٜٓ ك٫ ٝٛٞ كٕ ثُو٤جهر كٌٓ ٣ؾخ ٓ٘قٚ ُِلٌه ثُيٟ ٣قِ  ٢ء٫ دو ُٔو٣ٌر ثٌُٝٝز كٕ صؼضٌف دٖ

 دٖٔجػٌ ًٝؿذجس ثُؾٔجػز ثُض٢ ٣وّٞ دو٤جهصٜج.

 إٌّا شج غٛي اٌٛلد: -0

ًغ٤ٌ ٖٓ ثُٔو٣ٌثس ٣ؼضووٕٝ دٌَٖ مجٟب كٗٚ ٣ؾخ ػ٠ِ ؽ٤ٔغ ثُؼج٬ٓس هثمَ ثٌُٝٝز كٕ ٣ضلوٞث 

ىُي ثُ٘ٞع ٖٓ ثُٔو٣ٌثس صٖؼٌ  ٓغ ٤ّجّز ثٌُٝٝز دٌَٖ ْٓضٌٔ ٝكٕ ٣و٣٘ٞث دج٫ُٞء ُِو٤جهر كئٕ

دج٫ٝطٌثح ف٤ٖ صؾو كٕ دؼٜ ثُؼج٬ٓس دجٌُٝٝز ٖٓٔ هجٓٞث دْٔجػوصٜج ك٢ دؼٜ ث٧ٝهجس 

ٖٝٓٔ هوٓٞث ُٜج موٓجس ٓؼ٤٘ز ٫ ٣٘جٌٜٙٝٗج ػ٠ِ ٍٟٞ ثُن٠و ٝهو ٣ذجُؾ ٛؤ٫ء ثُٔو٣ٌثس ك٢ 

٤ْ ث٧م٬ه٤ز ثٝطٌثدْٜ ك٤ضٜٕٔٞ ٓغَ ٛؤ٫ء ث٧ٕنجٗ ثُِي٣ٖ ٣ض٤َٕٔٝ دجُضْٔي دجُٔغَ ٝثُو

 دجُن٤جٗز ٝػوّ ث٫ُٞء.

 :ٚاذخار اٌمشاساخ تصٛسج فشد٠ح  ا٢خش٠ٓ ٞػذَ الإٔصاخ ٌشأ -2

ًغ٤ٌ ٖٓ ثُٔو٣ٌثس ٫ ٣٘ٚضٕٞ ٌُكٟ ث٥م٣ٌٖ ك٤ْٜ ٝك٢ ٣ٌٟوز إهثًصْٜ ٨ًُٓٞو ٝهو ٣َٚ ث٧ٌٓ 

ثهغ ث٧ٌٓ إ٠ُ ػوّ ثٛضٔجّ صِي ثُٔو٣ٌثس دٔج ٣ٖؼٌ دٚ ث٥م٣ٌٖ ٗقٞ ٓج صوّٞ دٚ ٖٓ كػٔجٍو ٝك٢ ٝ

إٕ ٓج صٖؼٌ دٚ ثُٔؼِٔجس ٗقٞ ػَٔ ٓج ًِلضٜج دٚ ثُٔو٣ٌرو ٣ٌجه ٣لٞم ك٢ ك٤ٔٛز ثُؼَٔ ٗلْٚ. كئىث 

كٌْس ثُٔؼِٔز ٓغ٬ صٞؽ٤ٜج ٖٓ ثُضٞؽ٤ٜجس ػ٠ِ كٗٚ صت٤ٗخ كٝ ػوجح كئٕ ًِّٜٞج ك٢ ثُْٔضوذَ ٣ضتعٌ 

ٕنجٗ ثُؼج٬ٓس دٜيث ثُضو٤ْْ. ُٝيُي ك٤ؾخ كٕ صٞغ ٓو٣ٌر ثٌُٝٝز ٗلْٜج هثةٔج ك٢ ٌٓجٕ ث٧

 ٢ٓؼٜج ٝكٕ صٌٟ ث٧ًٓٞ ثُٔضؼِوز دْٜ ٖٓ ٛيٙ ثَُث٣ٝز فض٠ ٫ صضؼٌٛ ه٤جهصٜج ُِ٘وو ثُْٔضٌٔ ٝدجُضجُ

 ٣َٚ ث٧ٌٓ إ٠ُ ثُلَٖ ك٢ ثُو٤جهر.
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 الاٌرضاَ تثشٔاِط اٌشٚظح ِّٙا ذطٍة الأِش: -6

ٕٝ ٌٓٝٗز ٫ ٕي كٕ ٛيث ثػضوجه مجٟب ػٖ ث٩هثًرو كق٤ٖ ٗقجٍٝ كٕ ٗقضلع دذٌٗجٓؼ ثٌُٝٝز ه 

ك٢ صطذ٤وٚ كٌٓ ْٓضق٤َو كجُظٌٝف صضـ٤ٌ ٣ٞٓج  دؼو ٣ّٞو ٝثُذٌٗجٓؼ ٣ؾخ كٕ ٣ض٤َٔ دجٌُٔٝٗز 

 ٝثُو٣٘ج٤ٌ٤ٓز.

 :ٟإظثاس اٌؼا١ٍِٓ تاٌشٚظح ػٍٝ إذثاع إٌظاَ اٌذ٠ّمشاغ -2

ٛيث ٓلّٜٞ مجٟب ك٣ٞج ػ٠ِ ث٩هثًرو كئىث ُْ ٣ٌٖ ثُؼج٤ِٖٓ ك٢ ثٌُٝٝز ًثؿذ٤ٖ ك٢ ث٫ٕضٌثى 

ٌُٝٝزو كئٕ إؽذجًْٛ ػ٠ِ ىُي ٣ٌٕٞ ؿ٤ٌ ٓ٘ضؼو ٫ٝ ٣ٌٔ٘٘ج كٕ َٗٚ إ٠ُ ٗظجّ ٝٝٝغ ٤ّجّز ث

دّٞجةَ ثٝصٞهٌث٤ٟزو ٝثٕضٌثى ثُؼج٤ِٖٓ دجٌُٝٝز ػ٤ِٔز صو٣ًؾ٤ز صظٌٜ ك٤ٜج ٓو٣ٌر  ٢ه٣ٔوٌثٟ

ثٌُٝٝز هوًصٜج ػ٠ِ إه٘جع ثُؼج٤ِٖٓ ٓؼٜج هثمَ ثُٔؤّْز
(0)

. 

 ِؼا١٠ش ٔعاغ إداسج ِؤعغاخ س٠اض الأغفاي -ٚ

٣ٌٕٞ ٓو٣ٌ ثٌُٝٝز ٓؤَٛ صٌد٣ٞج ٝىٝ ًلجءر ِْٝٓ دتِّ ٝكّج٤ُخ صٌد٤ز ثُطلَو  ًٌٝٝر كٕ -0

ٝك٣ٞج ٣ضٔضغ دْٔجس ٕن٤ٚز ٣ٌٕٝٞ ًيُي ِْٓ دجُوًٝثس ثُضو٣ًذ٤ز ك٢ ثُٔؾجٍ ثُيٟ ٣وّٞ 

دج٩هثًر ك٤ٚ
(4)

.
 

   

ٟذ٤ؼز ثُٖٔجًًز ثُٔؾضٔؼ٤ز ثُض٢ صوّٞ إهثًر ثٌُٝٝز دضلؼ٤ِٜج ّٞثء ٓغ ث٧ٌّر كٝ ٓغ  -4

ٔؾضٔغ ثُٔق٠ِو كئهثًر ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ثُ٘جؽقز ٫ دو ٝكٕ صٞغ ك٢ ثػضذجًٛج كٜٗج ٓؤّْجس ثُ

٤ُْش دؾ٣ٌَر ٓ٘ؼَُز ػٖ ثُٔؾضٔغ دٔؤّْجصٚو ٌُٜٝ٘ج ٌٓصذطز دٜج ٓؼضٔور ػ٤ِٜج ك٢ صٌجَٓ 

ُٔؤّْجس ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ٤ُٚخ ك٢ ٗلِ ث٫صؾجٙ ٝإٕ ثمضِلش ًٝثكوٙو  ١ثُؼَٔ ث٩هثً

ثُض٢ صؼضٔو ك٢ ص٘ل٤ي دٌثٓؾٜج ثُٔووٓز ُِطلَ ػ٠ِ ث٧ٌّر  ك٣ٌجٛ ث٧ٟلجٍ ٖٓ كًغٌ ثٌُٔثفَ

ٝثُٔؾضٔغو كٌّر ٟلَ ٓج هذَ ثُٔوًّز صٌٕٞ ك٢ فجؽز ٓجّز ُِضؼجٕٝ ٓغ ثٌُٝٝز ٝثُٔؾضٔغ 

ك٢ صٌد٤ز ثُطلَ ًٝيُي ثُٔؾضٔغ ٣ؼضٔو ػ٠ِ ًَ ٖٓ ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ٝث٧ٌّر ٝىُي ك٢ ص٣ٌٖٞ 

ي٣ٖ ْٛ ٛوف ثُض٤ٔ٘ز ثُٔؾضٔؼ٤ز ٤ِّٝٝضٜج ُضطًٞ كّجُ ثُض٤ٔ٘ز ث٩هث٣ًز ٝثُذ٣ٌٖز )ث٧ٟلجٍ( ثُ

ثُْٔضوذَ
(3)

.
 
 

ٝػ٠ ثُٞثُو٣ٖ دت٤ٔٛز ٌٓفِز ٓج هذَ ثُٔوًّز ٝك٤ٔٛز ث٧ٖٗطز ثُض٢ صووٜٓج ُِطلَ ٝٓوٟ  -3

 ي ث٧ٖٗطز ك٢ د٘جء ٝص٤ٔ٘ز هوًثس ٜٝٓجًثس ثُطلَ.ْٓجٛٔز صِ

ٝز ٝثُيٟ ٣٘ؼٌِ ثُذ٤تز ثُوثم٤ِز ٌُِٝٝز ٝٓج صؤعٌٙ ػ٠ِ ٟذ٤ؼز ثُؼَٔ هثمَ ثٌُٝ -2

دجُِْخ كٝ ث٣٩ؾجح ػ٠ِ ثُطلَو كٌِٔج ًجٗش ثُذ٤تز ثُوثم٤ِز إ٣ؾجد٤ز ك٢ ؽ٤ٔغ ٗٞثف٤ٜج ٖٓ 

)إهثًرو ٓؼِٔجسو ًغجكز ثُوجػجس( ًِٔج ًجٗش صتع٤ٌ ث٧ٖٗطز ٝثُذٌثٓؼ ثُٔووٓز ُِطلَ كهٟٞ 

 ٝىثس كجػ٤ِز إ٣ؾجد٤ز.

 

                                                           
 .41و  4101( ٓٔوٝؿ ثُؾؼل١ٌ و إهثًر ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ و  0)

 .05و  4114ٌٚ و ٓؾِِ ثًُٖٟٞ و صو٣ٌٌ ٓؾِِ ثًُٖٟٞ ػٖ صقو٣ظ ٓ( 4)

 .74و  4116ٛذز ٓٚطل٠ ٓقٔو ٓطجٝع و ٌٓؽغ ّجدن و ( 3)
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 :ٚعائً إٌٙٛض تّؤعغاخ إداسج س٠اض الأغفاي -ٜ

ٝىُي ٖٓ م٬ٍ  غٛغ اٌؼًّ اٌرٟ ٠ؼأٟ ِٕٙا تؼط اٌؼا١ٍِٓ داخً اٌّؤعغحذخف١ف ظ -0

ٝٓؼٌكز ٓج٤ٛز صِي ثُٞـٟٞ ٝثُؼَٔ ػ٠ِ ثٍُٞٙٞ ُقَ ٓغج٢ُ ُٜج ٓٔج ٣ضذغ ُِؼج٤ِٖٓ هثمَ 

ثُٔؤّْز إٕ ٣وّٞ ًَ ْٜٓ٘ دؼِٔٚ هٕٝ ث٩فْجُ دَِٔ كٝ ٌٕٟٞ كٝ صيٌٓ ٖٓ ٟذ٤ؼز ىُي ثُؼَٔ 

ك٤ؾخ كٕ ٣ًٌَ ثُٔو٣ٌ ػ٠ِ ث٩ٗؾجٍثس ٝفَ ث٬ٌُٖٔس  ٣ْٝجػو ىُي ػ٠ِ ثُٜ٘ٞٛ دجُٔؤّْز

 .ٝكٜ ثُٔ٘جٍػجس ٝصقل٤َ ثُؼج٤ِٖٓ ٝثُذقظ ػٖ ًَ ٓج ٛٞ ؽو٣و

كقو٤وز ث٧ٌٓ إٕ ثُٔو٣ٌ٣ٖ ثُٔذوػ٤ٖ ٫ ٣ؾوٕٝ ٝهش ٌُِٖٟٞ ٧ْٜٗ ك٢ ثؿِخ ثُٞهش ٖٓـُٕٞٞ إ٠ُ 

ُٜج دٌَ ٬ٙدز ٝهٞر هًؽز ٫ صْٔـ ُْٜ دجٌُٖٟٞ كؼ٘وٓج ٣ٞثؽٚ صِي ثُٔو٣ٌ٣ٖ ك١ ٌِٖٓز ٣ضٚوٕٝ 

٣ٝؾوٕٝ فَ ٣ٌّغ ُٜجو ك٘وثء إ٠ُ ًَ ٓو٣ٌ ٣ْؼ٠ ُِ٘ؾجؿ ٝثُضطًٞ إٕ ٣ضنِ٘ ٖٓ ٌٓٛ ثٌُٖٟٞ 

ثَُٔٓ٘زو ٫ٕ ىُي ٣ؤه١ فضٔج إ٠ُ ثُ٘وّ ٝثُلَٖ
(0)

.  

 الإداسج تصفح ِغرّشج:أعٍٛب ذغ١١ش  -1

ضٌٔثً إ٠ُ صـ٤٤ٌ ٠ٔٗ ُوو كِٟن ثفو ػِٔجء ث٩هثًر ُلع ث٩دوثع ث٩هث١ً ػ٠ِ ثُوجةو ثُي١ ٣ْؼ٠ دجّ

ث٩هثًر ثُي١ ٣وّٞ دٚ ٝدؼَٔ ػ٠ِ صؼو٣ِٚ ٝثٍُٞٙٞ دٚ إ٠ُ ٌٓفِز ثُض٤َٔ دق٤ظ ٣وكغ دتٛوثكٜج إ٠ُ 

 :ث٧ٓجّ ٣ٝؤه١ إ٠ُ صطًٞ كهثء ثُٔؤّْز ًٌَ كٝ ٣ضٖٞٔ ثُض٤َٔ ٝث٩دوثع ث٩هث١ً ٓج ٢ِ٣

 .ٝٝغ ث٧ٛوثف ٝٓقجُٝز صـ٤ٌٛج إىث صطِخ ث٧ٌٓ ىُي .0

٤ز ٝٓٔجًّز ثُؼَٔ ٝثُضٖؾ٤غ ػ٠ِ ث٩دوثع ٝثُضن٤َ ٝثُض٤ٔ٘ز ث٤ُٜ٘ٔز دظ ًٝؿ ث٣٫ؾجد .4

 .ُِؼج٤ِٖٓ

 .صقو٣و ث٧ٖٗطز ٝثُٜٔجّ ٝٝٝغ ثُذٌثٓؼ ثُٔٞؽٜز .3

 .ثًضٖجف ثُٔٞثٛخ ٝثُووًثس ثُنجٙز ٝص٤ٔ٘ضٜج .2

صقو٣و ٓٞثًه ثُٔضٞكٌر هثمَ ثُٔؤّْز ٝص٤٘ٚلٜج ٓغ ًٌٝٝر صقو٣و ثفض٤جؽجس ثُٔؤّْز  .5

 .ك٤ٌ صِي ث٫فض٤جؽجسٝإ٣ؾجه ٌٟم ُضٞ

ثُضٖؾ٤غ ػ٠ِ ص٤ٔ٘ز عوجكز ثُٖٔجًًز ثُٔؾضٔؼ٤ز ٝص٣ٌٖٞ ػ٬هجس ٓغ ثُٔؾضٔغ ثُٔو٢ٗ  .6

 .ٝثُٔق٠ِ

ث٫ّضؾجدز ُٔضطِذجس ثُؼج٤ِٖٓ هثمَ ثُٔؤّْز ٝثُْؼ٢ هثةٔج إ٠ُ صقو٤وٜج .7
(4)

. 

 :دساعح اٌّٛاسد اٌثشش٠ح ٌٍّؤعغاخ ٚالا٘رّاَ تٙا -0

ٖؼٌ ثُؼج٤ِٖٓ ٓؼٚ دغوضٚ ك٤ْٜ ٝٗوضٚ دووًصْٜ ػ٠ِ صقَٔ ثُْٔؤ٤ُٝز ٣ؾخ ػ٠ِ ثُٔو٣ٌ ثُٔؤّْز إٕ ٣

ٝثصنجى ثُٜٔجّ ثًُِٔٞز إ٤ُْٜ دووًر ًٝلجءر ػج٤ُز ًيُي ٫دو ٝثٕ ٣ٖؼٌْٛ دتْٜٗ هجهًٕٝ ػ٠ِ ثُو٤جّ 

                                                           
(1) Dan Strutzel, 2005,29 

(2) Gary Hamel&Bill Breen, Op, 2007,20 
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دجُؼَٔ ك٢ ظَ ظٌٝف ثُطجًةز ثُض٢ هو ٣طٌك ػ٠ِ ثُٔؤّْزو كوو كعذضش ثُؼو٣و ٖٓ ثُوًثّجس 

ٓؾجٍ ث٩هثًرو إٗ٘ج ْٗضط٤غ كٕ ٤ٖٗو دووًثس ثُؼج٤ِٖٓ ثُي٣ٖ صوػ٢ هثةٔج ٝث٧دقجط ثُض٢ هجٓش ك٢ 

كْٜٗ ثُٔٚوً ث٧ٍٝ ٬ُدضٌجً ٝثُنذٌر ٝث٩دوثعو ٝػ٠ِ ثُؼٌِ صٔجٓج كوو ٣ٌؽغ ثُضو٤َِ ٖٓ ٕتٕ 

ثُؼج٤ِٖٓ ٝػوّ ثُغوز دْٜ صؤهٟ إ٠ُ ثُنٞف ٖٓ ثُٔنجٌٟر ٓٔج ٣ؤهٟ إ٠ُ ثُلَٖ ٝث٩ملجم ك٢ ثُؼَٔ 

١ ىُي كف٤جٗج ػ٠ِ ٍٝٙٞ ثُٔو٣ٌ ُوًؽٚ ٙؼذز ؽوث ٖٓ ثُضل٤ٌٌ ٝه٤جٓٚ دذؼٜ ٝدجُضج٢ُ هو ٣ؤه

ث٧ػٔجٍ ثُض٢ هو صٌٞ دجُٚجُـ ثُؼجّ ُِٔؤّْز ًَٝ ىُي ك٢ ّذ٤َ ٓٔجًّز ِّطضٚ ثُضؼٚذ٤ز ػ٠ِ 

 :ثُؼج٤ِٖٓ ٓؼٚ ٖٝٓ ىُي ث٧كؼجٍ ٓجٍ ٢ِ٣

ّض٤ٌثه صٞظ٤ق ػٔجُز ٖٓ ثُنجًػ هو صٌٕٞ ْٓضٖج٣ًٖ كٝ ٜٓ٘و٤ّٖ ًٔذ٤ٞصٌ ًٝيُي ث -

دٌثٓؼ ًٔذ٤ٞصٌ دضٌج٤ُق دجٛظز ؽوث ًَٝ ىُي ك٢ ّذ٤َ ًٙو ٌٝٓثهذز فًٌجس ٝككؼجٍ ثُؼج٤ِٖٓ 

دجُٔؤّْزو ٝإ٬ٓء ٓج ٣ؾخ ػ٤ِْٜ كؼِٚو ٓٔج ٣قٌّ ػ٠ِ ثُٔؼِٔز ثًصٌجح ك١ مطتو ٖٝٓ ٫ ٣نطب 

ذز صٞغ ًج٤ٌٓثس ٌٓثهذز هثمَ ثُوجػز ٌُٔثه ٫ ٣ضؼِْو ٝٓغجٍ ػ٠ِ ىُي كتف٤جٗج ك٢ دؼٜ ثٌُٝٝجس

ككؼجٍ ثُٔؼِٔز ٌٟٝم صؼجِٜٓج ٓغ ثُطلَو ٓٔج ٣ؾؼَ ثُٔؼِٔز صٖؼٌ كٜٗج ٌٓثهذز دط٣ٌوز هثةٔز 

  .ْٝٓضٌٔر ك٤ؤعٌ ىُي ٓٔج ٫ ٕي ك٤ٚ ػ٠ِ ؽٞهٙ كهثةٜج ٨ُػٔجٍ

ثُٔذجُـز ثُوثةٔز ك٢ ٝٝغ ثُضؼ٤ِٔجس ٝثُوٌثًثس ُضٞؽ٤ٚ ثُؼج٬ٓس هثمَ ثٌُٝٝز ُٔج ٣ؾخ ػِٔٚ  -

 صضٌهه ثُٔؼِٔز ك٢ ديٍ ثُؾٜو ٝثٌُه٠ دٜٔجًثصٜج. هٕٝ صل٤ٌٌ كٝ صود٤ٌو ٖٝٓ عْ

ٝدجُؼٌِ صٔجٓج  ك٢ ثٌُٝٝجس ثُٔض٤َٔرو ك٘ؾو كٕ ثُٔؼِٔجس ٣ٖؼٌٕٝ ك٤ٜج كْٜٗ دجّضٌٔثً ك٢ ًفِز 

ثّضٌٖجك٤ز ك٤ْضطِؼٕٞ عْ ٣ْض٘ضؾٕٞ عْ ٣ذضٌٌٕٝ ًَ ٓج ٛٞ ؽو٣و ٝٓل٤و ُِطلَ ًَٝ ٓج ٛٞ ُٚ هًٝ 

٠ُ كدؼو ْٓضٟٞ ٖٓ ثُضل٤ٌٌ ثُن٬م ثُٔذوعكؼجٍ ك٢ ثٍُٞٙٞ دضل٤ٌٌ ٜٝٓجًثس ثُطلَ إ
(0)

.
  

َِ ٖٓ إدوثع ٝصٌٟ ثُذجفغز كٕ ثُضؼ٤ِٔجس ٣ًٌٝٝز ٝثُوٌثًثس ٜٓٔز ٤ٌُْ ثُؼَٔ دٌٖٟ ك٫ صو

ثٌُٔؤُٝ ٝصٞؼٚ ك٢ ًًٖ ٫ ٣ْضط٤غ ثُضقٌى ك٤ٚ كٝ ٓ٘ٚو كجٌُٔؤ٤ّٖٝ ٤ُْٞث كٟلج٫ و دَ ْٛ 

 دو ٝكٕ ٣ضقِٔٞٛج ٣ٝوٞٓٞث دٜج ٣ٝذضٌٌٝث ك٤ٜج.ٗجٝؾٕٞ ُٝيُي صْ ثمض٤جًْٛ ٝص٤ٌِلْٜ دٜٔجّ ٝكػٔجٍ ٫

 اٌرشو١ض ػٍٝ الإ٠عات١اخ: -2

ثُض٤ًٌَ ػ٠ِ ث٣٩ؾجد٤جس كع٘جء ٓ٘جهٖز ث٧ًٓٞ ٝث٧ػٔجٍ ٝثُٜٔجّ ٝصو٤٤ْ ث٧ٛوثف ٝٓؼٌكز ٓوٟ  ٣ٝضْ

 ٢.ٝٓغجُ ٢ُِؼج٤ِٖٓ إ٣ؾجد ٢صقو٤ن صِي ث٧ٛوثف ٝٓؼٌكز ؽٞثٗخ ثُوًٚٞ ٝديُي ٣نٌػ ثُضو٤٤ْ ثُٜ٘جة

و ف٤ظ كٕ ثُض٤ًٌَ ػ٠ِ ؽٞثٗخ ثُوٞر ٢ّْز ث٣٩ؾجد٤ز صلضـ ُ٘ج ٓؾج٫  ؽو٣وث  ُِِْٞى ثُض٘ظ٤ٔكجُٔؤ

ك٢ ث٧هثء صؤهٟ إ٠ُ ٗضجةؼ إ٣ؾجد٤ز ٤ُِ ك٢ كهثء ث٧كٌثه كقْخ دَ ك٢ كهثء ثُٔؤّْز ًٌَو 

كجُٔؤّْز ث٣٩ؾجد٤ز ٣ٌٜٔ٘ج ثُٜ٘ٞٛ ٝصقو٤ن ْٓض٣ٞجس كمٌٟ ك٢ ثُ٘ؾجؿو كجَُ٘ػز ث٣٩ؾجد٤ز 

ك٢ ثُضق٤ْٖ صؤهٟ إ٠ُ ثُو٤جّ دجُٜٔجّ ػ٠ِ كًَٔ ٝؽٚ ٓقجُٝز ثٍُٞٙٞ دٜج إ٠ُ ْٓضٟٞ  ٝثٌُؿذز

ثُؾٞهر ثُٔطِٞح
(4)

.
 

        

 اعرّشاس٠ح اٌشغثح فٟ ذٕف١ز اٌّٙاَ: -6

                                                           
(1) Frank Furedi, Treat Employees like adults, Harvard Business review, 2005, 22 

(2) haura Morgen Roberts, 2005, 74 
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ثُض٢ صطِخ ٓو٣ٌصٜج دجّضٌٔثً ٖٓ ثُؼج٬ٓس ثُو٤جّ دجُٜٔجّ ٧ٕ ثُٔؼِٔز ػ٘و  ٢ثٌُٝٝز ثُ٘جؽقز ٛ

ًُِلش دٚو ٝٛ٘ج ٣ضطِخ ػ٠ِ ثُٔو٣ٌر كٕ ػِٜٔج ٓغ ثُطلَ هو ص٠ْ٘ ك٢ ً غ٤ٌ ٖٓ ث٧ف٤جٕ دؼٜ ٓج 

٤ٝٞـ ٌُٖٝ دط٣ٌوز ٫ صؤعٌ ِّذج ػ٠ِ ث٧هثءو ٖٝٓ عْ ك٤ؾخ ػ٠ِ ثُٔو٣ٌر كٕ صوّٞ دضٓقلَر صٌٕٞ 

 ثُٜٔجّ ٝصذ٠٤ْ ثّضٌثص٤ؾ٤ز ثُؼَٔ فض٠ صْضط٤غ ثُٔؼِٔجس فلظٜج ػٖ ظٌٜ هِخ.

 :٢ؾ٤ز ثُؼَٔ دج٥صٝٛ٘ج ْٗضط٤غ كٕ ٗيًٌ كٕ ٣ؾخ كٕ صضْْ ثّضٌثص٤

 ٓٞثءٓز كٛوثف ثُؼَٔ ٓغ كٛوثف ثُؼج٬ٓس ٤ٜ٘ٓج. -

 ٝف٣ٌز ثصنجى ثُوٌثً. ٢٘ٞع ٝثُض٤ْ٤ٌ ثُيثصضص٤ْٔٚ ثُٜٔجّ دٌَٖ ٣ضْْ دجُ -

 ثُض٤ًٌَ ػ٠ِ ثُؼ٬هجس كًغٌ ٖٓ ث٩ؽٌثءثس. -

ثٌُد٠ د٤ٖ ه٤ْ ثُؼج٬ٓس هثمَ ثٌُٝٝز دٌّجُز ثٌُٝٝز -
(0)

. 

 ٝ ٚالغ ٍِّٛط:ذؽ٠ًٛ اٌخطػ اٌّىرٛتح إٌ -2

ًغ٤ٌ ٖٓ ثٌُٝٝجس صٜضْ دجُْٔضوذَ ٝٝٝغ صًٚٞثس ْٓضوذ٤ِز كًغٌ ٖٓ ثٛضٔجْٜٓ دض٘ل٤ي ٝٓضجدؼز 

ثُنطز ثُض٢ صْ ٝٝؼٜج ْٓذوج كجُ٘ظٌر إ٠ُ ث٧ٓجّ ٓطِٞدز فوج و ٌُٖٝ دق٤ظ ٫ صطـ٠ ػ٠ِ صقو٤ن 

ثُض٢ صطٌك ػ٠ِ  ثُضووّ ث٤ُّٞو كجُ٘ظٌر ثُْٔضوذ٤ِز صٌٕٞ كًغٌ إكجهر ك٢ فجُز ًدطٜج دجُضـ٤ٌثس

ثُٔؾضٔغ ٝٓوٟ صتع٤ٌ صِي ثُضـ٤ٌثس ػ٠ِ كهثء ٓؼِٔز ثٌُٝٝز ُٜٔجٜٓج ٖٝٓ عْ صْضط٤غ ثٌُٝٝز كٕ 

٣ضؼج٣ٔ ٓغ صقو٣جس ثُؼٌٚ د٘ؾجؿ ك٢ ظَ ًد٠ ثُْٔضوذَ دجُقجٌٝ ٝصق٣َٞ ثُقجٌٝ ٝثُْٔضوذَ 

إ٠ُ ٤ًجٕ ٝثفو ٓضٔجّي ٝٓضٌثد٠
(4)

. 

 ذؽ٠ًٛ اٌشٚظح إٌٝ ت١ةح ػًّ سائؼح: -2

كٌّٟ ٧ػ٠ِ ْٓضٟٞ  ٣ٞ٢َ ثٌُٝٝز إ٠ُ د٤تز ػَٔ ًثةؼز ٖٓ م٬ٍ صٞك٤ٌ ؽٞ إْٗج٣ٗضْ صق

ٌٝٓثػجر ظٌٝف ثُؼج٬ٓس هثمَ ثٌُٝٝز ٝث٫ٛضٔجّ دجُؾٞثٗخ ثُ٘ل٤ْز ٝث٩ْٗج٤ٗز ُٜٖ دق٤ظ ٫ 

 ٣طـ٠ ىُي ػ٠ِ ثُؼَٔ.

كوو هجًٗش ٓؾٔٞػز ٖٓ ثُوًثّجس ٝث٧دقجط ك٢ ىُي ثُٔؾجٍ د٤ٖ كهثء ثٌُٝٝجس ثُض٢ صقخ 

ج٬ٓس ثُؼَٔ دٜجو دضِي ثُض٢ ٣٘لٌٕٝ ٜٓ٘ج ٝك٢ ًَ هًثّز عذش كٕ ثُٔو٣ٌثس ثُٔقذٞدجس ثُؼ

٫  ٢ص٘ؾـ ٓؼْٜ ًٝٝجصْٜ كًغٌ ٖٓ ثُٔو٣ٌثس ثُـ٤ٌ ٓقذٞدجس ٝث٥ص ٣٢٘ؾقٕٞ ٣ٝضووٕٓٞ ٝدجُضجُ

ثُيٟ هجٓش دٚ  ٣١ٜض٤ٖٔ دض٣ٌٖٞ ػ٬هجس ثؽضٔجػ٤ز ٣ّٞز ٓغ ٌٓؤ٤ّْٜٝ ٝهو ثعذش ث٫ّضلضجء ثُْ٘ٞ

ٓؤّْز صقخ ثُؼَٔ دٜج كٕ ثُٔؤّْجس ثُٔقذٞدز  ٫011مض٤جً ككَٞ  Fourtuncٓؾِز 

ٝثٌُٔؿٞدز صقون كًدجفج  ه٤ج٤ّز دجُٔؤّْجس ثٌٌُٔٝٛزو كِوو ٝؽو كٕ ثُٔٞظلٕٞ ثُي٣ٖ ٣ؼجِٕٓٞ 

ؽ٤وث  ٣ٝ٘ضؾٕٞ دؾٞهر كػ٠ِ ٝدضٌِلز كهَ ٣ٝقجكظٕٞ ػ٠ِ ٓٞثًه ثُٔؤّْز ٝػ٬ٔةٜج ٣ٝنوٕٓٞ 

                                                           
(1) Laura keller Johnson, What leaders must provide Harvard management update, May, 2005, 1-3. 

(2) Robert E. Neilson & Debra Stouffer, Narrating the vision: Scenarios in action, the futurist, M. June, 

2005, 55. 
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كجُْؤثٍ ٛ٘ج ٤ًق صقٍٞ د٤تز ثٌُٝٝز إ٠ُ د٤تز ًثةؼز ٝىُي ٣ضْ ػٖ  وػ٬ٔةْٜ دقخ ٝكجػ٤ِز كًذٌ

 :٣ٌٟ٢ن ث٥ص

صقو٣و ّجػجس ثُؼَٔ ػٖ ٣ٌٟن ثُٔٞثٍٗز د٤ٖ ِٓٚقز ثُؼَٔ ِٝٓٚقز ثُؼج٬ٓس هثمَ  -

 ثٌُٝٝز.

 صطذ٤ن ٓذوك ثُٖٔجًًز ك٢ ثصنجى ثُوٌثً. -

 صوًػ ث٩عجدز ػ٠ِ ث٧ػٔجٍ ًٝدطٜج دْٔض٣ٞجس ثُؼَٔ. -

 ثٌُٚف ٝػوّ ثُضذي٣ٌ.صقو٣و كٝؽٚ  -

كٕ صٌٕٞ ثٌُٔجكآس ٝنٔز صؤهٟ إ٠ُ  ١ثُضقل٤َ دجُوٍٞ ٝثُلؼَ ُِٔؼِٔجسو ك٤ِْش ًٌٝٝ -

 ٝكؼجٍ.  ٢ثّضَ٘ثف ٓٞثًه ثٌُٝٝز. ٌُٖٝ ثُو٤َِ ٜٓ٘ج ًغ٤ٌ دق٤ظ ٣ٌٕٞ صتع٤ٌٙ إ٣ؾجد

ػ٘وٓج صضتمٌ ثُؼج٬ٓس دؼو ّجػجس ػَٔ ٣ِٟٞز ٩ٗؾجٍ ث٧ػٔجٍ ك٤ؾخ ٓغ٬ كٕ صطِخ  -

 ُْٜ ٝؽذز مل٤لز ك٤ضقٍٞ ثُؼَٔ ث٩ٝجك٢ إ٠ُ فلِز ٓٔضؼز. ثُٔو٣ٌر

مجٙز دؼو كضٌر ػَٔ ٕجهز ٫ٝ ص٠ْ٘ ثُٔو٣ٌر كٕ ٗٞغ ك٢  كؽجٍٙٓ٘ـ ٓغ٬ ٗٚق ٣ّٞ  -

 ىٜٛ٘ج كٕ صٌج٤ُق ثٌُٔٛ ٝث٩ًٛجم كٝ ث٩ٙجدز كًذٌ دٌغ٤ٌ ٖٓ صٌج٤ُق ٗٚق ٣ّٞ ػَٔ.

 .ُض٣ٌٌْ ثُؼج٬ٓس ثُٔض٤َٔثس هثمَ ثٌُٝٝز ١ػَٔ فلَ ٌٕٜ -

ك٫ صؼضٔو ثُٔو٣ٌر ػ٠ِ كفو ؿ٤ٌٛج ك٢ ٗوَ صٜج٤ٜٗج كٝ صؼج٣ٍٜج ُِؼج٬ٓس ٝك٢ ثُٜ٘ج٣ز ك٤ِِ ٓطِٞح -

و ًٝكغ ٢و ٣ٌصلغ ثُومَ ثُو٢ٓٞو كؼ٘وٓج ٌٗكغ ثُومَ ثُٖن٢ٖٚٓ ثُوجةو كٕ ٣ٌكغ ثُومَ ثُوٞٓ

ٍ ٤ُِ دجُٔجٍ كو٠ كٌكغ ٓؼ٣ٞ٘جس ثُٖن٘ ّٞف ٣وّٞ دجُضذؼ٤ز ك٢ ه٤جٓٚ دتػٔج ١ثُومَ ثٌُٖٜ

٢دجًٌُٞٝر إ٠ُ ًكغ همِٚ ثُٖنٚ ١كًغٌ ٣ٝؤه
(0)

 . 

 اٌر١ّٕح ا١ٌّٕٙح اٌّغرذاِح ٌٍؼاِلاخ داخً اٌشٚظح. -2

إٕ ثُض٤ٔ٘ز ث٤ُٜ٘ٔز ُِٔؼِٔز صؤعٌ إ٣ؾجد٤ج ػ٠ِ صؼجِٜٓج ٓغ ثُطلَو ٝػ٠ِ ٌٟم صؼو٬٣صٜج ٤ًُِْٞجس 

و كضٌٖ٘ ثُو٤ْ ثُغوجك٤ز ثُطلَو ٝك٣ٞج ثُض٤ٔ٘ز ث٤ُٜ٘ٔز ُٔو٣ٌر ثٌُٝٝز صٌؽغ دج٣٩ؾجح ػ٠ِ ًٝٝجصٜج

ٝث٩هث٣ًز ثُض٢ صٖؾغ ػ٠ِ ثُضؼِْو ٣ْجػو ثُؼج٬ٓس هثمَ ثٌُٝٝز ك٢ ثُضؼٌف ػ٠ِ ٌٟم ص٤ٔ٘ز 

٫ ٣ؼط٤ٚو ك٬ صْضط٤غ ثُٔو٣ٌر كٕ صقظ ٝصوكغ ثُٔؼِٔجس إ٠ُ ثُض٤ٔ٘ز ث٤ُٜ٘ٔز ك٢  ٢ءىثصْٜو كلجهو ثُٖ

 عجدضز ٌٓجٜٗج ٫ٝ صوذَ ثُضـ٤٤ٌ ٝثُضووّ. ٢ثُٞهش ثُيٟ صٌٕٞ ٛ

ْٝٗضنِ٘ ٓٔج ّذن كٕ ث٫ًصوجء دٔؤّْجس ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ٣ؼضٔو إ٠ُ فو ًذ٤ٌ ػ٠ِ ٓوٟ هوًصٜج 

ػ٠ِ ثُو٤جّ دج٧هٝثً ثُٔضٞهؼز ٜٓ٘ج ٝىُي دتهَ صٌِلز ك٢ ٓوم٬صٜج ٝػ٤ِٔجصٜج ٝٓنٌؽجصٜج ٝىُي ٖٓ 

ٖٓ  م٬ٍ ث٫ّضنوثّ ث٧ٓغَ ُٔٞثًهٛج ثُٔجه٣ز ٝثُذ٣ٌٖز ثُٔضجفزو كٔؤّْز ثٌُٝٝز ُٔج ٣ٞؽو دٜج

هٟٞ د٣ٌٖز ٝٓجه٣ز ٝصٌُ٘ٞٞؽ٤ز ٝثُض٢ صٔغَ ك٢ ثُٜ٘ج٣ز ٓوم٬صٜج صٌٖٔ ث٫ّضلجهر ٜٓ٘ج ٖٓ م٬ٍ 

                                                           
(1) Richard Hadden, 2004, 40. 
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ص٘ل٤ي ثُنط٠ ٝثُذٌثٓؼ ٌٟٝم ثُضو٣ًِ ثُْٔضنوٓز ًٝيُي ثُؼَٔ ثُْٔضٌٔ ػ٠ِ ثُض٤ٔ٘ز ث٤ُٜ٘ٔز 

ٍ ُِؼج٬ٓس ك٢ صِي ثُٔؤّْجس ٝث٫ّضلجهر ٖٓ ثُوًثّجس ٝثُذقٞط ك٢ ٓؾجٍ صٌد٤ز ثُطلَو صضقٞ

 ٛيٙ ثُٔوم٬س إ٠ُ ٓنٌؽجس ُٜج ثُووًر ػ٠ِ ثُضلجػَ ٓغ ثُٔؾضٔغ ٝصقو٤ن ٓضطِذجصٚ.

 ٌّؤعغاخ س٠اض الأغفاي: ٟ: ا١ٌٙىً اٌرٕظ١ّ شاٌصا  

ٌُِٝٝز ف٤ظ ٣ٞٝـ  ٢ػ٠ِ كٗٚ: ىُي ثُذ٘جء ثُيٟ ٣قوه ثُض٤ًٌخ ثُوثمِ ٣٢ؼٌف ث٤ٌَُٜ ثُض٘ظ٤ٔ

ٝصوّٞ دٔنضِق ث٧ػٔجٍ ٝث٧ٖٗطز ث٬ٍُٓزو ثُضو٤ْٔجس ٝثُض٘ظ٤ٔجس ٝثُٞفوثس ثُلٌػ٤زو ثُض٢ صؤهٟ 

ُضقو٤ن كٛوثف ثُٔؤّْزو ٣ٝؼٌِ ٗٞػ٤ز ٟٝذ٤ؼز ثُؼ٬هز د٤ٖ كهْجٜٓج ٟٝذ٤ؼز ثُْٔؤ٤ُٝجس 

ٝث٬ُٚف٤جس ٌَُ ٜٓ٘ج ك٬ٞ ػٖ صقو٣و ث٤ْٗجد٤ز ثُٔؼِٞٓجس د٤ٖ ٓنضِق ثُْٔض٣ٞجس ث٩هث٣ًز ك٢ 

 ثُٔ٘ظٔز.

ْ دٜج ص٣ٍٞغ ثُِْطز ٝثُْٔت٤ُٞز ػ٠ِ ث٧كٌثه ٝٛ٘جى ٖٓ ػٌكٚ ػ٠ِ كٗٚ ثُطٌم ثُٔنضِلز ثُض٢ ٣ض

 هثمَ ثُٔ٘ظٔز.

٣ِؼخ هًٝث ًذ٤ٌث ك٢ ٟذ٤ؼز كهثء ثُٔؤّْجس ٧ػٔجُٜج ُيُي كئٕ  ٢ٖٝٓ ٛ٘ج ٗؾو كٕ ث٤ٌَُٜ ثُض٘ظ٤ٔ

 ٩هثًر ثٌُٝٝز كٙذـ ىٝ ك٤ٔٛز ًذ٤ٌر ٝىُي ٨ُّذجح ثُضج٤ُز:  ٢ث٫ٛضٔجّ دضط٣ٌٞ ث٤ٌَُٜ ثُض٘ظ٤ٔ

 ٣ٞجس ث٩هث٣ًزو ٝثٍهٝثؽٜج هثمَ ثُٖٔ٘آس ثُضٌد٣ٞز.ثُوٞجء ػ٠ِ صؼوه ثُْٔض -

 ٣ْجػو ػ٠ِ هٓؼ ثُٞظجةق ث٩هث٣ًز ثُٔضٖجدٜز ٝثُٔضٌجِٓز ك٢ ٝظ٤لز ٝثفور. -

ُٔؤّْجس ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ُٞؽوٗج كٗٚ ٣وّٞ دضو٤ْْ ثُؼَٔ  ٢ٝػ٘و إُوجة٘ج ثُ٘ظٌ ػ٠ِ ث٤ٌَُٜ ثُض٘ظ٤ٔ

ُٜٔجّ ث٩هث٣ًز صضقو ٓؼج ٠ٌُ صقون إ٠ُ ٝظجةق ؽَة٤ز ًَٝ ٝظ٤لز ُٜج ٓؾٔٞػز ٖٓ ث ١هثًث٩

 ث٧ٛوثف ثٌُٔؽٞر. 

ٝكوج ُْٔض٣ٞجس ٓقوهر ٝك٢ ؽ٤ٔغ ث٧فٞثٍ ٣ٞؽو ٓو٣ٌ  ١ٝصٌصخ ثُٞظجةق ك٢ ثُؼَٔ ث٩هثً

 ُِٔؤّْز ٣وغ ػ٠ِ ػجصن ٓضجدؼز ٤ٌّ ثُؼَٔ.

 اٌّٙاَ اٌرٟ ٠مَٛ تٙا ا١ٌٙىً اٌرٕظ١ّٝ فٟ اٌّؤعغح: -أ 

 ظ كٜٗج صوْْ ثُؼَٔ إ٠ُ ٝفوثس إهث٣ًز.دؼور ٜٓجّ ف٤ ٣٢وّٞ ث٤ٌَُٜ ثُض٘ظ٤ٔ -

ًد٠ ًَ ٝفور دتمٌٟ ٝثُؼَٔ ػ٠ِ ثُض٤ْ٘ن د٤ْٜ٘ ٝد٤ٖ ثُٞفور ث٣ًٌَُٔز ٣ٝضٌٕٞ ث٤ٌَُٜ  -

 ك٢ ٓؤّْجس ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ٖٓ: ٢ثُ٘ظ٤ٔ

   ثُٔؼِٔجس  -4       ثُٔو٣ٌثس -0

 ثُؼج٬ٓس  -2     ثٌٌُْصج٣ًز  -3

 ث٧مٚجة٤ز ثُ٘ل٤ْز -6                       ث٩مٚجة٤ز ث٫ؽضٔجػ٤ز -5
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ثَُثةٌر ثُٚق٤ز – 7
(0)

 

١ ًهْ )ٝ ٍٞثً ثًٌ ثُ و ٖ ٗ٘ ثُ ٘ز 12ٌُ ض٘ظ٤ٔػ٠ِ  0113( ُْ ٤ٌَ ثُ ك٢ ٓؤّْجس ٣ًجٛ  ٢كٕ ثُٜ

 ث٧ٟلجٍ ٣ضٌٕٞ ٖٓ:

ٓو٣ٌر )ٗجظٌر( ٤ًِٝٝز )ٌَُ كًدغ هجػجس(و ٓؼِٔز ك٠ُٝ )صٌٖف ػ٠ِ ع٬ط ٓؼِٔجس(و  -

 ٓؼِٔجس )ٓؼِٔضجٕ ٌَُ هجػز(

٤ز ثؽضٔجػ٤زو كمٚجة٤ز ٗل٤ْزو ٌٌّص٤ٌرو ٓٞظق ٕتٕٞ ٓج٤ُزو ٓٞظق ٕتٕٞ كمٚجة -

٢إهث٣ًزو ٟذ٤خ صٌٖف ػ٠ِ ثٌُٝٝزو ٌٓٔٝز ٓو٤ٔزو ػج٬ٓسو ؽ٤٘٘
(4)

 . 

 ثُْطًٞ ثُضج٤ُز:  ٢ّٝٞف ٗضقوط ػْٜ٘ ك

 ِذ٠شج اٌشٚظح:

ؾضٔغ ك٢ فو٤وز ث٧ٌٓ كٕ ثّضؼٔجٍ ًِٔز ٓو٣ٌ كٝ ًة٤ِ صؼ٠٘ كٕ ٙجفخ ىُي ثُِوخ ّٞف ٣وّٞ ثُٔ 

فُٞٚ دْٔجءُضٚ ػٔج ٣وّٞ دٚ ٖٓ كػٔجٍ َٝٛ فون ث٧ٛوثف ثُض٢ هو ٝٝؼضٜج صِي ثُٔؤّْز كّ ٫ 

َٝٛ ثّضلجه دٔٞثًه ٝإٌٓج٤ٗجس ثُٔؤّْز ث٫ّضلجهر ثُٔغ٠ِ ٝٝٝؼٜج ك٢ ث٧ٓجًٖ ثُٚق٤قز ثُض٢ 

 صل٤و ػ٠ِ ثُٔؤّْز كّ ٫و ٌُٖٝ فج٤ُج  ٨ُّٝق ٣ؼذٌ ُلع ثُٔو٣ٌر ػ٠ِ ثُِْطز ٝث٤ُْطٌر ػ٠ِ

ثُٔؤّْز ٝثُؼج٤ِٖٓ ك٤ٜجو ٝٓج ٍثٍ ٨ُّق ًغ٤ٌ ٖٓ ثُٔو٣ٌثس ٣ؼضووٕٝ ىُي ٣ٝؤٕٓ٘ٞ دٚ دَ 

٣ٝؼِٕٔٞ دٚ ك٣ٞج و ك٬دو ٝكٕ ٗؼ٠ ؽ٤وث كٕ ٓو٣ٌر ثٌُٝٝز ٢ٛ ثُْٔتُٞز ث٠ُٝ٧ ػٖ ٤ٌّ ثُؼ٤ِٔز 

ثُضؼ٤ٔ٤ِز هثمَ ثٌُٝٝز ٝٛٞ ثُؼجَٓ ثُٔذجٌٕ ك٢ صقو٤ن ٝص٘ل٤ي كٛوثف ثٌُٝٝز دٚلز مجٙزو 

ٌٓفِز ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ دٚلز ػجٓزو كِْ صؼو هًٝٛج ٣وضٌٚ ػ٠ِ ٓضجدؼز ٌٝٓثهذز ث٧ػٔجٍ  ٝكٛوثف

ٝثُْؾ٬سو ٝفلع ثُ٘ظجّ ٝث٧ٖٓ هثمَ ثٌُٝٝز كو٠ دَ صؼوٟ ىُي ك٢ٜ ٕن٘ ىٝ ٝٝغ ٌٝٓجٗٚ 

و ٝصٌٕٞ ْٓتُٞز ػٖ ككٌثه وم٣ٌٖ ك٢ ١ٝٝظ٤لز مجٙز ك٢ ٤ٛتز ٓ٘ظٔز ٝصقَٔ ػ٘ٞثٕ ٓو٣ٌ ه٤جه

ضِلزو صضوًػ ٖٓ إهثًر ه٤ٗج إ٠ُ إهثًر ػ٤ِجْٓض٣ٞجس ٩هث٣ًز ٓن
(3)

. 

 ١ٝثُٔو٣ٌر ك٢ ٓٞهؼٜج ٢ٛ هجةور ُِؼَٔ ك٢ ثٌُٝٝز ٝثٌُٖٔكز ػ٠ِ ث٬ًُٞء ٝثُؾٜجٍ ث٩هثً

ثُٔؼجٕٝو ك٢ٜ ثُض٢ صوٞهْٛ ُضقو٤ن ث٧ٛوثف ٝثُضنط٠٤ ٝص٘ل٤ي ثُؼَٔ ٝٝٝغ ٓؼج٤٣ٌ صوجُ دٜج ٛيث 

فْجُ ككٌثهٛج دج٩ٗؾجٍث٧هثء ّجػ٤ز إ٠ُ ثُقلجظ ػ٠ِ ٝفور ثُؾٔجػز ٝإ
(2)

 . 

كٔو٣ٌر ثٌُٝٝز إىث  ٢ٛ ىُي ثُلٌه ثُْٔتٍٞ ػٖ إهثًر ثٌُٝٝز دٌَ ٕتٜٞٗج )ك٤٘ج  ٝإهث٣ًج ( ٝػٖ 

ثصنجى ثُوٌثًثس ّٞثء كًجٗش صِي ثُوٌثًثس صن٘ ثٌُٝٝز مجًؽ٤ج  كٝ هثم٤ِجو كٔو٣ٌر ثٌُٝٝز 

                                                           
١ و ثُض٘ظ٤ْ ث٩هث١ً ُٔوثًُ ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ و ًّجُز ٓجؽْض٤ٌ و ٤ًِز ثُضٌد٤ز و ؽجٓؼز ثًُٔ٘ٚٞر ك٢ ( ّؼو٣ز ٣ّٞق فْٖ ٌٕهج0ٝ)

 .356و  0117ثُذ٤ِٞؽٌثك٤ز ثُٖجًهز ٌُّجةَ ثُٔجؽْض٤ٌ ٝثُوًضًٞثٙ ك٢ ٓؾجٍ ثُطلُٞزو 

صقو٣و ٓؼو٫س ٝظجةق ٣ًجٛ  دٖتٕ 7/2/0113( دضج٣ًل 12ٍٝثًر ثُضٌد٤ز ٝثُضؼ٤ِْ و ٌٓضخ ث٣ٌٍُٞ و ثُوٌثً ثٍُٞث١ً ًهْ )( 4)

 .4و  0113ث٧ٟلجٍ ٝثُِٔقوز دجُٔوثًُ ث٤ٌُّٔز ٝثُنجٙز  و 

( هػجء ٓقٔو كفٔو و هًٝ ثُضو٣ًخ ك٢ ص٤ٔ٘ز ثٌُلج٣جس ث٤ُٜ٘ٔز ُٔو١ٌ٣ ٓوثًُ ثُضؼ٤ِْ ث٧ّج٢ّو ًّجُز ٓجؽْض٤ٌ ؿ٤ٌ ًٖٓ٘ٞرو ٤ًِز 3)

 .4و  4113ثُضٌد٤زو هْْ كٍٙٞ ثُضٌد٤زو ؽجٓؼز ث٩ٌّ٘و٣ًزو 

( إدٌث٤ْٛ ػذجُ ث١ٌ٤َُٛ وكدؼجه ث٩ٌٕثف ثُضٌد١ٞ ُوٟ ٓو١ٌ٣ ثُٔوًّز ك٢ ٝٞء ث٫صؾجٛجس ثُؼج٤ُٔز ثُقو٣غزو ٓؾِز ٤ًِز ثُضٌد٤ز 2)

 .064و ٣4104٘ج٣ٌو  31دو٤ٓجٟو ؽجٓؼز ثًُٔ٘ٚٞرو ثُؼوه 
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صٌٕٞ ْٓتُٞز كٓجّ ثُؾٜجس ٢ٛ صِي ثُٖن٤ٚز ث٫ػضذج٣ًز ثُض٢ صٔغَ صِي ثُٔؤّْز )ثٌُٝٝز( ٝ

 ث٩هث٣ًز ث٧ػ٠ِ ٜٓ٘ج.

إٕ ٓو٣ٌر ثٌُٝٝز ٢ٛ هٔز ٓغِظ ثُؼَٔ ك٢ ثٌُٝٝزو َٝٛٔر ثَُٞٙ د٤ٖ كٌّر ثُؼَٔ دجٌُٝٝز 

ث٧ػ٠ِ ثُيٟ ٣وّٞ دج٩ٌٕثف ثُؼجّ ّٞثء كًجٕ ٛيث ثُؾٜجٍ ٣ضٔغَ ك٢ ث٩هثًر  ١ٝد٤ٖ ثُؾٜجٍ ث٩هثً

 ثُٖٔجدٜز.ثُٔق٤ِز ُِضؼ٤ِْو كٝ ؿ٤ٌ ىُي ٖٓ ث٩هثًثس 

٬ٗٝفع ك٢ فًٌز ثُضٞظ٤ق ُٔ٘ٚخ ٓو٣ٌر ثٌُٝٝزو كٜٗج ؿجُذج ٓج صٌٕٞ ثٌٓكر ٝك٢ ثُٞهش ىثصٚ 

٣ؼضووٕٝ كٕ صِي  ْكوو ٣ؼٌُٛ ثٌُؽجٍ ػٖ ثُضٞظ٤ق ك٢ ٝظ٤لز ثُٔو٣ٌ ٌُٝٝز ٝىُي دْذخ كٜٗ

 ثُٞظ٤لز ُٜج ِّذ٤جس ك٫ ٢ٛٝ:

 َ ثُضؼ٤ٔ٤ِز ث٧مٌٟ.ثٌُٔثف ٢هِز ثٌُثصخ ثُيٟ ٣ضوجٝٞٗٚ ٝىُي دجُٔوجًٗز دذجه -0

ػوّ ثٌُؿذز ك٢ ثُضؼجَٓ ٓغ ثُْٖ ثُٚـ٤ٌر ٧ٕ ىُي ٣ضطِخ ٣ٌٟوز مجٙز ك٢ ثُٔؼجِٓز ٓغ صِي  -4

ثُلتز ثُقْجّز ٝثٌُؽجٍ كدؼو ٓج ٣ٌٞٗٞث ػٜ٘ج
(0)

. 

ُْ٘ز  04ٝػ٠ِ ثُٚؼ٤و ث٧مٌ ٗؾو كٕ ٍٝثًر ثُضٌد٤ز ٝثُضؼ٤ِْ هو فوهس ك٢ هجٕٗٞ ثُطلَ ًهْ 

ٓؾٔٞػز ٖٓ ثٌُٖٟٝ ثُٞثؽخ صٞثكٌٛج ك٢  4111ُْ٘ز  046ٕٗٞ ًهْ ٝصؼو٬٣صٚ ك٢ ثُوج 0116

 ٓو٣ٌر ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ٢ٛٝ:

كٕ صٌٕٞ فجِٙز ػ٠ِ ٓؤَٛ ػجٍ ك٢ هًثّجس ثُطلُٞز ٖٓ كفوٟ ث٤ٌُِجس ثُضٌد٣ٞز ٝىثس مذٌر  -

ك٢ ٛيث ثُٔؾجٍ كضٌر ٫ صوَ ػٖ مِٔ ّ٘ٞثسو ٝفجِٙز ػ٠ِ ٓؤَٛ كػ٠ِ ٖٓ ثُذٌج٣ًُُٞٞ ك٢ 

)هًضًٞثٙ ٓضنٚٚز كٝ ٓجؽْض٤ٌ( هًثّجس ثُطلُٞز
(4)

.   

 إػذاد ِذ٠شج س٠اض الأغفاي:

ُٞ ثصؾٜ٘ج ُِ٘ظٌ ك٢ ثُٞثهغ ُٞؽوٗج كٕ ؿجُذ٤ز ثُٔو٣ٌثس ك٢ ٓؤّْجس ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ٫ ٣قِٜٖٔ 

ٓؤ٬ٛس صضلن ٓغ ٟذ٤ؼز صِي ثٌُٔفِزو ف٤ظ ٗؾو ص٘ٞع ك٢ ٓؤ٬ٛس ٓو٣ٌثس ثٌُٝٝزو كٔؼظْٜٔ 

َ ثُٔوًّزؿ٤ٌ ٓضن٤ٖٚٚ ك٢ صٌد٤ز ٟلَ ٓج هذ
(3)

 .  

ٝٛيث ك٢ فو ىثصٚ ٣ٌَٖ ػجةن ًذ٤ٌ كٓجّ ٗؾجؿ ثٌُٝٝز ٝثُو٤جّ دْٔت٤ُٞجصٜج ٝكهٝثًٛج ثًُِٔٞز إ٤ُٜج 

 .٢ٝثُٔقِ ٢ٖٓ هذَ ثُٔؾضٔغ ثُٔوٗ

كٕ ثُؼو٣و ٖٓ ثُوًثّجس ٝث٧دقجط هو ص٘جُٝش ٝثهغ ٓو٣ٌثس ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ك٢ ٌٓٚ ًٝجٕ ٖٓ 

 ٖٓ كؽِٜج :ٗضجةؼ ٛيٙ ثُوًثّجس ث٧ٛوثف ثُض٢ ٝٝؼش 

كٕ كٛوثف صو٣ًخ ٓو٣ٌثس ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ كٛوثف عجدضز ٫ صٞثًخ ثُضطًٞ ث٣ٌُْغ ُؼِْ صٌد٤ز  -0

 ثُطلَ.

                                                           
(1) Justin Hewit Thailand, an Analysis of values, Attitudes and beliefs of male teachers in Early child 

hood Education : Abasis for Developing Recruitment and Retention strategies, Fall, 2005,12. 

 دٖتٕ ص٘ظ٤ْ ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ك٢ ثُٔوثًُ ث٤ٌُّٔز. 6/7/0111ك٢  052( ٍٝثًر ثُضٌد٤ز ٝثُضؼ٤ِْ و ثُوٌثً ثٍُٞث١ً ًهْ 4)

 473-474و  0117كضق٢ ػذو ثٌٍُّٞ و ( 3)
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ّٝجةَ صو٣ًخ ثُٔو٣ٌثس ٫ صض٘جّخ ٫ٝ صـط٠ ؽ٤ٔغ ث٧ػذجء ٝثُْٔت٤ُٞجس ثُض٢ ٣ؾخ ٝكٕ  -4

 صٌٕٞ ثُٔو٣ٌر ػ٠ِ هًث٣ز ٝػِْ دٜج.

٫ صِذ٠ ثفض٤جؽجصٜٖ ٝٓضطِذجصٜٖ ك٢ ٓؾجٍ ؿوثًر كٗٞثع ثُضو٣ًذجس ثُٔووٓز ُٔو٣ٌر ثٌُٝٝز -3

 ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ.

ٝؽٞه ٗظجّ هه٤ن ٝٓقٌْ ُٔضجدؼضْٜإ٠ُ ثكضوجً ّٝجةَ صو٣ْٞ كهثء ٓو٣ٌثس ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ -2
(0)

 .

  

ٖٝٓ م٬ٍ ٓج ّذن ْٗضنِ٘ ٗظْ ٝكٛوثف إػوثه ٓو٣ٌثس ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ دقجؽز إ٠ُ صط٣ٌٞ 

٢ صطٌك ػ٤ِٚو ٫ٝدو ٝكٕ ٣ضطًٞ ك٢ ظَ ٗظجّ ثُٔؼِٞٓجس ٝصؼو٣َ دق٤ظ ٣ض٘جّخ ٓغ ثُضـ٤ٌثس ثُض

إهثًر  ١ٓغ ًٌٝٝر ث٫ّضلجهر ٖٓ ثُوٍٝ ثُٔضووٓز ك٢ ٛيث ثُٔؾجٍ ٫ٝ ٌٌٗ٘ ؽ٤ٔؼج  كٕ فْٖ كؼج٤ُز ك

ػ٠ِ كْٜ ٟذ٤ؼز ثُٔؾجٍ ثُيٟ ٣ؼَٔ ك٤ٚ فض٠ ٣ضٌٖٔ ٖٓ  ١صٌٖٔ هثةٔج ك٢ ٓووًر ثُؾٜجٍ ث٩هثً

َٚ ػ٠ِ ٌٓفِز صقو٤ن ث٧ٛوثف ثُؼجٓز ٝثُنجٙز ُضِي ُِٔؤّْز فض٠ ٣ ٢صق٤َِ ثُٞثهغ ثُقجُ

ٝثع دٜٔجٓٚ ْٝٓت٤ُٞجصٚ ٝصلٜٔٚ ُطذ٤ؼز  ١دجُطذغ إ٫ ٖٓ م٬ٍ ٤ٌَٛ إهثً ٢ثُٔؤّْزو ٝٛيث ٫ ٣تص

كفٞثٍ ثُٔؤّْز ثُض٢ ٣وٞهٛجو فض٠ ٣ٌٕٞ هجهً ػ٠ِ إفوثط ثُضـ٤٤ٌ ثُْٔضٌٔ ٝثُيٟ ٣وٞه ثُٔؤّْز 

 إ٠ُ ثُ٘ؾجؿ ٝصقو٤ن ثُؾٞهر ثُٖجِٓز.

 دٚاس ِٚغة١ٌٛاخ ِذ٠شج اٌشٚظح:أ

٣وغ ػ٠ِ ػجصن ٓو٣ٌر ثٌُٝٝز ثُؼو٣و ٖٓ ثُْٔت٤ُٞجس ٝثُٜٔجّ ٣ٌٕٝٞ ٓ٘ضظٌ ٜٓ٘ج هثةٔج ثُو٤جّ 

٣ؼضٔوٕٝ ػ٠ِ ثُٔو٣ٌر ك٢ صقو٤ن  ٢دتهٝثً ٓنضِلز ك٢ ٗلِ ثُٞهشو كؾ٤ٔغ ككٌثه ث٤ٌَُٜ ثُض٘ظ٤ٔ

ٞكْٜ ٝصٞؽ٤ٚ ؽٜٞهٖٛ ٝٓضجدؼز ث٧ٛوثف ثُضٌد٣ٞز ٝثُضؼ٤ٔ٤ِز ٝثُض٢ صؼَٔ هثةٔج ػ٠ِ صٞف٤و ٙل

كٕ ٝظ٤لز ٓو٣ٌ  ١كهثةٜٖ ٝثّضـ٬ٍ ٜٓجًثصٜٖ ٝمذٌثصٜٖو دَ ٝثّضـ٬ٍ ٓٞثًه ثُٔؤّْز دتًِٜٔج. ك

٤ُِ دٞظ٤لز ِّٜزو ك٢ٜ صضطِخ كٕ ٣ضٞكٌ ك٢ ثُٖن٘ ثُٔضووّ ُضِي ثُٞظ٤لز كٕ ٣ضٔضغ دٔؾٔٞػز 

ثس ٝهوًثس ٝٓؤ٬ٛس ٝثُض٢ ٖٓ ٖٓ ثُٚلجس ث٤ُٜ٘ٔز ٝث٩هث٣ًز ٝثُو٤جه٣زو إ٠ُ ؽجٗخ صٔضؼٚ دٜٔجً

ٕتٜٗج كٕ صؼ٤٘ٚ ػ٠ِ ثُو٤جّ دٞظجةلٚ ٜٝٓجٓٚ دٌَٖ ٤ِّْو ف٤ظ كٕ ػَٔ ثُٔو٣ٌ ٫ ٣وضٌٚ دجُطذغ 

 ث٩هث٣ًز كو٠و دَ ٣ضؼوٟ ىُي دٌغ٤ٌ ٤َُٖٔ ؽ٤ٔغ ؽٞثٗخ د٤تز ثُٔؤّْز. ٢ػ٠ِ ثُ٘ٞثف

ٜ٘ج ٣ٌَٔ ث٥مٌ إ٫ ًٝؿْ ثًصذجٟ كهٝثً ْٝٓت٤ُٞجس ٓو٣ٌر ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ٝصوثمِٜج ف٤ظ كٕ ًَ ٓ

 :٢كٗ٘ج ْٗضط٤غ كف٤جٗج كٕ ٗلَٚ د٤ْٜ٘ ًج٥ص

 .ثُْٔت٤ُٞجس ث٩هث٣ًز  -0

 .ثُْٔت٤ُٞجس ثُل٤٘ز  -4

 .ثُْٔت٤ُٞجس ث٫ؽضٔجػ٤ز  -3

 .ْٓت٤ُٞجس ٓو٣ٌر ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ صؾجٙ هْْ ٕتٕٞ ثُؼج٤ِٖٓ  -2

                                                           
 401و  ٫ٝ4115ء د٢ٗٞ٤ْ و ( 0)
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 .ْٓت٤ُٞجس ٓو٣ٌر ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ صؾجٙ هْْ ثُقْجدجس  -5

 .٣ٌر ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ صؾجٙ ٤ٛتز ث٧د٤٘ز ثُضؼ٤ٔ٤ِز ْٓت٤ُٞجس ٓو -6

 . ْٓت٤ُٞجس ٓو٣ٌر ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ صؾجٙ ثُٔؾضٔغ -7

 .ْٓت٤ُٞجس ٓو٣ٌر ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ صؾجٙ ٟلَ ثٌُٝٝز -1

 أٚلا : اٌّغة١ٌٛاخ الإداس٠ح ٌّذ٠شج س٠اض الأغفاي:

ط٤غ كفو كٕ ٣وّٞ دٜج إ٫ صٞثؽٚ ٓو٣ٌر ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ثُؼو٣و ٖٓ ثُْٔت٤ُٞجس ث٩هث٣ًز ٝثُض٢ ٫ ٣ْض

 ٢ٛو كٖٔ صِي ثُْٔت٤ُٞجس:

ثُووًر ػ٠ِ كْٜ ٝثّض٤ؼجح ثُوٌثًثس ٝكّج٤ُخ ثصنجىٛج دَ ٝٓضجدؼز ص٘ل٤ي صِي ثُوٌثًثسو ٝٓؼٌكز -

 ٓوٟ ٌٓٝٗز صِي ثُوٌثًثس ٝٓ٘جّذضٜج ُل٣ٌن ثُؼَٔ ك٢ ثٌُٝٝز.

ُضِي  ١ٝٝغ مطز ُِضٚوثُووًر ػ٠ِ ثُض٘ذؤ دج٬ٌُٖٔس ٝثُٔؼٞهجس ثُض٢ هو صٞثؽٚ ثٌُٝٝز ٓغ  -

 ثُٔؼٞهجس ٝكٝؽٚ فٍِٞ ٓنضِلز ُٜج.

 ٬ٌُِٖٔس ثُٔج٤ُز ثُض٢ هو صضؼٌٛ ُٜج ثٌُٝٝز. ١ثُووًر ػ٠ِ ثُضٚو-

ْٓت٤ُٞجس ٓو٣ٌر ثٌُٝٝز صؾجٙ ٤ٌّ ثُؼَٔ ٝص٘ظ٤ٔٚ ٝص٣ٍٞغ ثُٜٔجّ ٝث٧هٝثً ػ٠ِ ك٣ٌن ثُؼَٔ -

 ك٢ ثٌُٝٝز.

ٝٝز ٝصٌى ًَ كٌه ٣ؼذٌ ػٔج دوثمِٚ ٖٓ ػوو ث٫ؽضٔجػجس ثُو٣ًٝز ُؾ٤ٔغ ثُؼج٤ِٖٓ هثمَ ثٌُ-

٬ٌٖٓس ٓغ ًٌٝٝر صِٔي ثُٔو٣ٌر ٌّػز ثُذو٣ٜز ُٞٝغ فٍِٞ ك٣ًٞز ُضِي ث٬ٌُٖٔس ٟٝٔتٗز 

 ثُٔٞظق كٝ صٌى ٝػو ٝٝهش ٓقوه ُِضل٤ٌٌ ك٢ صِي ثٌُِٖٔز ٝإػطجء ٝهش ُقِٜج.

ٝثؽذجصٜٖو  ٖٝٓ ٝثؽذجس ْٝٓت٤ُٞجس ٓو٣ٌر ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ك٣ٞج ثُضؼجٕٝ ٓغ ثُٔؼِٔجس ُضته٣ز -

ٝػَٔ ٣ٍجًثس صٞؽ٤ٜ٤ز ُِٔؼِٔز ٝىُي دـٌٛ ثُْٔجػور ك٢ كهثء ث٧ػٔجٍ ٝفَ ث٬ٌُٖٔسو ٤ُِٝ 

دـٌٛ ثُضلض٤ٔ ًٝٙو ث٧مطجء
(0)

. 

 :١هو صٞثؽٚ ٓو٣ٌر ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ٖٓ ثُؾجٗخ ث٩هثً ٢دؼٜ ث٬ٌُٖٔس ثُض

ٜز ثُضيٌٓ كٝ ثٌُٝٝز ٓٔج ٣ٞطٌٛج ُٔٞثؽ ٢هِز ثُقٞثكَ ثُٔجه٣ز ثُٔنٚٚز ُل٣ٌن ثُؼَٔ ك -

 ثُؼَٝف ػٖ كهثء ثُٜٔجّ ٝث٧ػٔجٍ ثًُِٔٞز إ٤ُْٜ.

 هو صلضٌٛ ٖٓ ث٩هثًر ثُؼجٓز ٣ٌُجٛ ث٧ٟلجٍ. ٢صتع٤ٌثس مجًؽ٤ز فٍٞ ثُوٌثًثس ثُض -

 ػوّ ثُووًر ػ٠ِ ثُضٞثٍٕ د٤ٖ كهثء ث٧ػٔجٍ ٝثُٞهش ثُٔنٚ٘ ُٜج.-

 ٧ػذجء ثُِٔوجر ػ٠ِ ػجصوٜج.ػوّ ثُووًر ػ٠ِ إٗؾجٍ ثُؼَٔ ٝث٩ًٛجم ث٣ٌُْغ ٝىُي دْذخ ًغٌر ث-
                                                           

 .235 و4114ٌٓؽغ ّجدنو ( ّٜجّ ٓقٔو دوًو 0)
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 شا١ٔا: اٌّغة١ٌٛاخ اٌف١ٕح ٌّذ٠شج س٠اض الأغفاي:

صضطِخ ث٩هثًر ٜٓجًثس ك٤٘ز مجٙزو ٧ٜٗج ٜٓ٘ز ٓض٤َٔر ٝهًثّضٜج ٣ًٌٝٝز ُضؼ٤ٔن ث٩فْجُ 

  ُٜجو ك٪هثًر ْٓت٤ُٞز ٝص٤ٌِق ٖٓ ثُٔؾضٔغ.  ٢دجُٔلّٜٞ ثُؼِٔ

 دٜج ٓو٣ٌر ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ: ّٝٞف ٗيًٌ دؼٜ ٖٓ ثُْٔت٤ُٞجس ثُل٤٘ز ثُض٢ صوّٞ

 إدوثء ث٬ُٔفظجس ثُضٞؽ٤ٜ٤ز ٝثُضو٤ٔ٣ٞز ك٢ ػَٔ ثُٔؼِٔجس ّٞثء هثمَ كٝ مجًػ هجػجس ثُٖ٘جٟ. -

 صنط٠٤ ٝص٘ظ٤ْ ٝصو٣ْٞ كٛوثف ٝمط٠ ثٌُٝٝز دٚلز ه٣ًٝز. -

ث٩ٌٕثف ػ٠ِ صوج٣ًٌ ٗٔٞ ث٧ٟلجٍ ٝثُٔووٓز ٖٓ هذَ ثُٔؼِٔز ٝىُي فض٠ ٣ض٠ْ٘ ُ٘ج صوو٣ٜٔج ٠ُُٞ  -

 ٌٓ.ث٧

ّؾ٬س كٖٗطز ثٌُٝٝز ثُلؼ٤ِز ٓغ إ٣ؾجه ٕجٛو ٝه٤َُ ُضِي ث٧ٖٗطز ثُض٢ ػَٔ ث٩ٌٕثف ػ٠ِ  -

 صٔجًُ هثمَ هجػجس ثٌُٝٝز.

 صنط٠٤ كٛوثف ثٌُٝٝز ٝكوج ُ٪ٌٓجٗجس ثُٔجه٣ز ٝثُذ٣ٌٖز ثُلؼ٤ِز ٝثُٔٞؽٞهر هثمَ ثٌُٝٝز. -

ٖ إ٤ُٜج ٝػوه ث٧ٓجًٖ ثُنج٤ُز ثُضؼٌف ػ٠ِ ثُطجهز ث٫ّض٤ؼجد٤ز ٌُِٝٝز ٝػوه ث٧ٟلجٍ ثُٔضوو٤ٓ -

فض٠ ٣ضغ٠٘ ُٜج صوو٣ْ ثُطِذجس ُ٪هثًر ثُؼجٓز دٖـَ صِي ث٧ٓجًٖ
(0)

. 

 :ٟاٌعأة اٌفٕ فٟاٌّشىلاخ اٌرٟ ذٛاظٗ ِذ٠شج س٠اض الأغفاي 

٣ٌٕٞ  ٢هِز ػوه ثُٔؼِٔجس ثٌُٖٔكجس ػ٠ِ ث٧ٟلجٍ ٓٔج ٣ؤهٟ ىُي إ٠ُ ػوّ ص٘ظ٤ْ ثُؼَٔ ٝدجُضجُ -0

 ْٓضٟٞ ثُؾٞهر ك٢ صقو٤ن كٛوثف ثٌُٝٝز. ٖٓ ثُٚؼخ ثٍُٞٙٞ إ٠ُ

٣ٍجهر فؾْ ًٝغجكز هجػجس ثُٖ٘جٟ دٔغَ كفو كػذجء ثُؼَٔ ثُض٢ صؤهٟ ػ٠ِ إفوثط صتع٤ٌ ِّذ٠  -4

 ثٌُٝٝز. ٢ٗقٞ ثُؼَٔ ك

ٓٞثؽٜز صقو٣جس ثُؼَٔ ك٢ ثٌُٝٝز ٓغَ ٟذ٤ؼز ثُذٌثٓؼ ٝث٧ٖٗطز ثُٔووٓز ُِطلَ ًٝكٜ  -3

جى ٖٓ ٣ؼضوو ًٌٝٝر صؼ٤ِْ ثُطلَ ثُوٌثءر ٝثٌُضجدز ػٖ ٣ٌٟن ك٤ُٝجء ث٧ًٓٞ ُٜجو ف٤ظ إ٠ُ ث٥ٕ ٛ٘

ثُط٣ٌوز ثُضو٤ِو٣ز ك٢ ثُضؼ٤ِْ
(4)

. 

ٝك٢ ثُٜ٘ج٣ز ٫دو ٖٓ ٓو٣ٌر ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ كٕ صٌٕٞ ٓؼور صٌد٣ٞج ٤ٜ٘ٓٝج دٌَٖ ٣ٌٜٔ٘ج ٖٓ ٓٞثؽٜز 

ثػضذجً كٕ  كػذجء صِي ثُٜٔ٘زو ك٤ؾخ ػ٤ِٜج ث٩ُٔجّ دجُغوجكز ثُٞثّؼز ٣ٍٝجهر ف٤ِٚضٜج ثُِـ٣ٞز ػ٠ِ

ثٌُٝٝز ٢ٛ ٝفور إٗضجػ ُِٔٞثًه ثُذ٣ٌٖزو ًؿْ ثػضوجه ثُذؼٜ كٕ ثُ٘ٞثصؼ ّٞف ٣ضتمٌ ظًٜٞٛج 

                                                           
ثّضغٔجً ثُٞهش ٝإهثًصٚ دلجػ٤ِز ٖٓ ٝؽٜز ٗظٌ ث٩هثًر ثُٔو٤ًّز "هًثّز ٤ٓوث٤ٗز"و ٓؾِز ثُضٌد٤زو ؽجٓؼز ( ٓقٔو ٣ّٞق ث٤ُِْْٔو 0)

 .410و 0114ث٩ٌّ٘و٣ًزو ثُٔؾِو ثُْجدغو ثُؼوه ث٧ٍٝو 

(2) Marks, Helen. Nance, Jason, Contexts of Accountability Under systemic Reform Implications of 

Principal In flunce on Instruction and supervision (EJ750726) Educational administration Quarterly 

V43n, 2007, 3-37. 
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٤ْْ ٝثُٚذٌ ػ٠ِ ؾإ٫ كٗٚ ك٢ فو٤وز ث٧ٌٓ كػوثه ثُطلَ ٛٞ ثّضغٔجً ٣طٍٞ ثٖٓ ٣ٝضطِخ ثُؼَٔ ثُ

 ظًٜٞ ثُغٔجً.

 اٌّغة١ٌٛاخ الاظرّاػ١ح ٌّذ٠شج س٠اض الأغفاي:شاٌصا : 

 ٢ٝثُٔقِ ٢ٝثُيٟ ٣ضٔغَ ثُٔؾضٔغ ثُٔوٗ ٢وز ثَُٞٙ د٤ٖ ثُٔؾضٔغ ثُنجًؽثٌُٝٝز ٢ٛ فِ

ٝثُٔؤّْجس ثُٔؼجٝٗز ٝد٤ٖ ٌٓفِز ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ دٔج ك٤ٜج ٖٓ دٌثٓؼ ٝكٖٗطز ُِطلَ ٝهٌثًثس 

ٝهٞث٤ٖٗو ٝثُيٟ ٣ِؼخ هًٝ ثُضٞثَٙ ٢ٛ ٓو٣ٌر ثٌُٝٝز ك٬دو ُٜج كٕ صٌٕٞ ُو٣ٜج ثُووًر ػ٠ِ مِن 

ٌِٖٓز  ١ْج٣ٌر ثُٞثهغ دٔج ٫ ٣ٌٞ دِٔٚقز ثٌُٝٝزو ٝثّض٤ؼجح كػ٬هجس ثؽضٔجػ٤ز ٟذ٤ز ٝٓ

 ٝثُضقٌْ ك٤ٜج هذَ صلجهٜٔج. ٝػ٘و ثُ٘ظٌ إ٠ُ ْٓت٤ُٞجس ثُٔو٣ٌر ثؽضٔجػ٤ج ٗؾو ًٔج ٠ِ٣:

 ص٤ٟٞو ثُؼ٬هجس ث٫ؽضٔجػ٤ز.-0

 ث٫ٛضٔجّ دجُؼ٬هجس ث٩ْٗج٤ٗز ٝث٣ٌّ٧ز ُِل٣ٌن ثُؼَٔ هثمَ ثٌُٝٝز. -4

إ٫  كٌه ومٌ ٣٘ٞح ػٜ٘ج ١جس ث٧كٌثه كٝ ثُؼَثء ٕن٤ٚج ٝػوّ إًّجٍ كث٫ٛضٔجّ دقًٞٞ ٓ٘جّذ -3

 إىث ُْ صضٌٖٔ ٢ٛ ٖٓ ىُي.

 َ ث٤ُْجّز ٝثُو٣ٖ ػٖ ػ٬هجس ثُؼَٔ هثمَ كٝ مجًػ ثٌُٝٝز.ٚك -2

 ٓقجُٝز مِن ؽٞ كٌّٟ ٓغ ك٣ٌن ثُؼَٔ ك٢ ثٌُٝٝز كع٘جء ثُو٤جّ دج٧ػٔجٍ ٝثُٜٔٔجس ثُٚؼذز. -5

إٌٓج٤ٗز ثُضتع٤ٌ ك٢ ِّٞى ث٥م٣ٌٖ ٝصٞؽ٤ْٜ ٗقٞ صقو٤ن كٛوثف  ْٓت٤ُٞز ٓو٣ٌر ثٌُٝٝز ك٢-6

 ثٌُٝٝز.

 ثٕضٌثى ك٣ٌن ثُؼَٔ دجٌُٝٝز ك٢ ٤ٙجؿز ثُوٌثًثس.-7

ٖٓ ث٧َٓ ٝثُضلجؤٍ ٝكٕ صٌٕٞ هوٝر  ٢ءْٓت٤ُٞز ٓوًر ثٌُٝٝز ك٢ ٓٞثؽٜز ثُٖوثةو دٖ-1

ه٤جه  ١ٗؾجؿ ك٦ُم٣ٌٖو ف٤ظ كٕ ثٌُلجءثس ثُؼجٟل٤ز ثُقجّٔز صٌٕٞ ك٢ كؿِخ ث٧ف٤جٕ ّذخ 

 ٤ًٕور.

 ِغة١ٌٛاخ ِذ٠شج س٠اض الأغفاي ذعاٖ لغُ شةْٛ اٌؼا١ٍِٓ:ساتؼا : 

ْٓت٤ُٞجس ٓو٣ٌر ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ صؾجٙ هْْ ٕتٕٞ ثُؼج٤ِٖٓ ٣ضٞهق ػ٤ِٜج ك٤ٕجء ػو٣ور ٜٓ٘ج ٟذ٤ؼز 

ُِٔو٣ٌر ًٝيُي ٟذ٤ؼز ؽٌٞٛ ثُؼ٬هجس ث٩ْٗج٤ٗز هثمَ ثٌُٝٝزو  ٢ٝث٩ْٗجٗ ٢ثُؾجٗخ ثُٖنٚ

ثُٞثػ٤ز ٫دو ٝكٕ صوًى كٖ ثُضؼجَٓ ٓغ ث٧كٌثه ٤ًٝل٤ز ثفضٞثةْٜ ك٢ ثُظٌٝف ثُٔنضِلز ٝثُٔو٣ٌر 

ٌّػجٕ ٓج صضـ٤ٌ فجُضْٜ ثُ٘ل٤ْز صذؼج ٫فض٤جؽجصْٜ  ١ف٤ظ كٕ ث٧كٌثه ٓج ْٛ إ٫ ػٌ٘ٚ دٌٖ

 ٝظٌٝكْٜ.

 ٝصضؼوه ْٓت٤ُٞجس ٜٝٓجّ ٓو٣ٌ ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ك٢ ىُي ثُؾجٗخ ُضَٖٔ:

 ك٤٤ٖ٘. –إهث٤٣ًٖ  –ج٬ٓس دجٌُٝٝز ٖٓ ٓؼِٔجس ص٘ظ٤ْ ًٝهجدز ٝصٞؽ٤ٚ ثُؼ -
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 إػوثه ثُضوج٣ًٌ ث٣ٌُْز ٝثٌُٔصذجس ٝثٌُٔجكآس ٝثُؼ٬ٝثس ٝثُؾَثءثس. -

 ثَُثةٌر ثُٚق٤ز.ٝٚجة٤ز ثُ٘ل٤ْز مٚجة٤ز ث٫ؽضٔجػ٤ز ٝث٧مث٩ٌٕثف ػ٠ِ ػَٔ ث٧ -

صقو٣و ٫ةقز ػَٔ هثم٤ِز ٌُِٝٝز دٌٖٟ كٕ ٣ٌٕٞ ثُؾ٤ٔغ ػ٠ِ ػِْ ٝهًث٣ز دٜج -
(0)

.  

 ِغة١ٌٛاخ ِذ٠شج س٠اض الأغفاي ذعاٖ لغُ اٌؽغاتاخ:خاِغا : 

 َٖٔ ػ٤ِٚ ٓضثُٔج٤ُز ٌُِٝٝز ٝٓج صٖ ٢إٕ ٓو٣ٌر ثٌُٝٝز ٫دو ٝكٕ صٌٕٞ ػ٠ِ هًث٣ز ًجِٓز دجُ٘ٞثف

و ثُٔج٤ُز ٖٓ فٞثكَ ٝؽَثءثس ًٝٝثصخو كجٌُٝٝز ث٤ٌُّٔز صنضِق ػٖ ثٌُٝٝز ثُنجٙز  ٢ثُ٘ٞثف

ضؾ٣ٌذ٤زو كٔو٣ٌثس ثٌُٝٝجس ثُنجٙز ٣ٌٕٞ ًَ ثٛضٔجْٜٓ ػٖ ثٌُٝٝجس ثُو٤ٓٞز ٝثُٝك٣ٞج 

٣ٝؼضذٌٝٗٚ ٖٓ كْٛ ث٧ٛوثف ث٧ًجه٤ٔ٣ز دؼٌِ ٓو٣ٌر ثٌُٝٝجس  ١صقو٤ن ثٌُدـ ٝثٌُْٔخ ثُٔجه

و كٖجؿِْٜ ثُٖجؿَ ٛٞ صقو٤ن كٛوثف ثٌُٝٝز دٚلز مجٙزو ٝكٛوثف  ثُق٤ٌٓٞز كٝ ث٤ٌُّٔز

ٌٓفِز ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ دٚلز ػجٓز
(4)

. 

 ٣ٌر ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ك٢ ىُي ثُؾجٗخ ٓج ٠ِ٣:ٖٝٓ ْٓت٤ُٞجس ٓو

 ٌٓثؽؼز ٤َٓث٤ٗز ثٌُٝٝز ثُْجدوز ٝثُقج٤ُز ٝثُوجهٓز. -

 ٌٓثؽؼز ثُِْق ثُْٔضو٣ٔز ٝثُٔؤهضز ٝثػضٔجهٛج. -

 ٓضجدؼز ػ٤ِٔز صق٤َٚ ثٌُٔٚٝكجس ثُوًث٤ّز. -

 ٓضجدؼز فْجدجس ث٧ٖٗطز ٝفْجدجس ٓؾِِ ث٥دجء ٝد٘ٞه ثٌُٚف ك٤ٜج.-

 جس ٝث٧ؽًٞ ٝثٌُٔجكآس ٝإٗؾجٍٛج ك٢ ثُٞهش ثُٔقوه ُٜج.ٓضجدؼز ًٖٞف ثٌُٔصذ-

ٓضجدؼز ْٓتُٞز ثُض٣ًٞوثس ػٖ ثّض٬ّ ثٌُضخ ثُٔوًٌر ٝث٩ٌٕثف ػ٠ِ ص٣ٍٞؼٜج ٌٝٓثؽؼز هٞثةْ -

 ث٧ٟلجٍ.

ٝث٩ٌٕثف ػ٠ِ ُؾجٕ ثُٖٔض٣ٌجس  ٢ِٟخ ث٧هٝثس ٝثُْٔضَِٓجس ثُنجٙز دجُؼَٔ ثُٔوًّ-

 ٝثُٔ٘جهٚجس.

 ّ ٝث٩ٝجكز ٝصقو٣و كٝؽٚ ثٌُٚف.ث٩ٌٕثف ػ٠ِ كىٕٝ ث٫ّض٬-

 ِغة١ٌٛاخ ِذ٠شج س٠اض الأغفاي ذعاٖ ١٘ةح الأت١ٕح اٌرؼ١ّ١ٍح:عادعا : 

                                                           
 51و  4110ث٤ُْو ٬ّٓز ثُن٢ْ٤ٔ و ٌٓؽغ ّجدن و ( 0)

(2) Victor yu, Principal leadership for private schools Improvement : the Singapore perspective 

ULUSLARARASI SOSYAL ARASTIRMALAR DERGISI, the journal of international social 

research, vol: 2issue: 6pages/record No.,2009, 714-749. 
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ٝصؾ٤َٜثس ثٌُٝٝز  ٢ٌٕثف دٚلز ه٣ًٝز ػ٠ِ ٓذجٗج٫٩دو ُٔو٣ٌر ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ كٕ صوّٞ د

 ٢جٗد٤٘ز ثُضؼ٤ٔ٤ِز ٩مذجًٛج دقجُز ثُٔذ٤ٛتز ث٧ٌٓثِّز ٝٓضجدؼز ػ٤ِٔجس ث٬ٙ٩ؿ ٝث٩ف٬ٍ ٝ

 ٝكعجعجس ثٌُٝٝز.

ٝك٣ٞج  كق٘ ّٝجةَ ث٧ٓجٕ ك٢ ثٌُٝٝز ٓغَ ٬ّٓز ٓٞنجس ثُق٣ٌن ٝٝؽٞه ث٩ّؼجكجس 

 ث٣ُٞٝ٧ز دٜج.

 ِغة١ٌٛاخ ِذ٠شج س٠اض الأغفاي ذعاٖ اٌّعرّغ:عاتؼا : 

ٖٓ ك٤ُٝجء ث٧ًٓٞ  ٢صضٖٞٔ صِي ثُْٔت٤ُٞجس هوًر ثُٔو٣ٌر ػ٠ِ ثُضلجػَ ثُذ٘جء ٓغ ثُٔؾضٔغ ثُنجًؽ

ٌثكن ث٤ُٜتجس ثُؼجٓز ٝثُنجٙزو ُٝؼَ ٛيث ٣ضطِخ ٖٓ إهثًر ثٌُٝٝز ٝٝغ مط٠ ٝٓؤّْجس ٝٓ

ٝىُي ُ٘ؾجؿ ثُق٤جر هثمَ ثٌُٝٝز ٝؽؼِٜج  ٢ٝدٌثٓؼ ُضق٤ْٖ ػ٬هز ثٌُٝٝز دجُٔؾضٔغ ثُنجًؽ

ىثس كؼج٤ُز ك٢ صقو٤ن كٛوثكٜج
(0)

 .  

 ِغة١ٌٛاخ ِذ٠شج س٠اض الأغفاي ذعاٖ غفً اٌشٚظح:شإِا : 

وس صِي ثُٞظجةقو ؽّجُ ك٢ ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ٝثُيٟ ٖٓ كؽِٚ ٟٝلَ ثٌُٝٝز ٛٞ فؾٌ ث٧

كجُؾ٤ٔغ ك٢ ثٌُٝٝز ٣ْؼ٠ ُذ٘جء ٟلَ ثُـو د٘جء  ٕج٬ٓ  ٓضٌج٬ٓ ٤ٜٓت ٗل٤ْج  ُِضؼجَٓ ٓغ ثُٔؾضٔغ 

ٓغ ٓضـ٤ٌثس ثُؼٌٚ ثُيٟ ٣ؼ٤ٔ ك٤ٚو ٠ٌُٝ ٣ٚذـ ثُطلَ  ٢هجهً ػ٠ِ ثُضلجػَ ث٣٩ؾجد ٢ثُنجًؽ

س صوغ ػ٠ِ ػجصن ٖٓ ٣وٕٞٓٞ دجُضؼجَٓ ٝثُضلجػَ ٓغ ثُطلَو ٖٓ ٌٛيثو كٜ٘جى ثُؼو٣و ٖٓ ثُْٔت٤ُٞج

ٖٝٔ صِي ثُٖن٤ٚجس ٓو٣ٌر ثٌُٝٝز كؼ٠ِ ٓو٣ٌر ثٌُٝٝز ثُؼو٣و ٖٓ ثُْٔت٤ُٞجس صؾجٙ ثُطلَ 

 ٜٝٓ٘ج:

ٓضجدؼز ثُٔؼِٔجس دٚلز ه٣ًٝز ك٢ ٣ٌٟوز صلجػِْٜ ٓغ ثُطلَ ٤ًٝل٤ز ص٘ل٤ي ث٧ٖٗطز ٝثُذٌثٓؼ  -0

 ثُٔووٓز ُٚ.

 ٢ج إٝجكز ثُضؼ٤ِن ث٤ُٜٞٓٞهٞف كع٘جء ٟجدًٞ ثُٚذجؿ ٝٓضجدؼز ث٩ىثػز ثُٔوًّز ٝػ٤ِث٫ُضَثّ دجُ -4

 ثُيٟ ٣قظ ثُطلَ ػ٠ِ ث٫ُضَثّ دج٧م٬م ٝثُو٤ْ ٝثُٔذجها ٝث٤ًُِْٞجس ثُو٣ٞٔز.

٬ٓفظز فًٞٞ ٝؿ٤جح ث٧ٟلجٍ ٝٓؼٌكز كّذجح ىُي ثُـ٤جح ٝٓضجدؼز صو٣ٝ٘ٚ ك٢ ّؾَ ثُطلَ  -3

 .٢ثُٖنٚ

٤ز ث٧ُؼجح ُِضتًو ٖٓ كٓجٜٗج ٝمِٞٛج ٖٓ ثُؼ٤ٞح ثُض٢ هو صٌٞ ثُطلَ ػ٘و ثُضلض٤ٔ ػٖ ٬ٙف -2

 ج.ٜثُِؼخ د

ث٩ٌٕثف ػ٠ِ ثُٔؼِٔجس كع٘جء صٞثؽوٖٛ ك٢ ثُقو٣وز ٝىُي ُِضتًو ٖٓ ٬ٓفظضْٜ ٨ُٟلجٍ كع٘جء  -5

 ثُِؼخ.

ثًٌُٔٝ ػ٠ِ هجػجس ثٌُٝٝز ٝكضـ هثةٌر ٗوجٓ د٤ٜ٘ج ٝد٤ٖ ث٧ٟلجٍو ٝىُي فض٠ ٣قوط صآُق  -6

 قذز د٤ٜ٘ج ٝد٤ْٜ٘و ٓٔج ٣َْٜ دؼو ىُي صٞؽ٤ْٜٜ ػ٘و كؼَ كٟ مطت.ٝٓ

                                                           
 .55و 4113ثًر ثُٔؤّْجس ثُضٌد٣ٞزو ػجُْ ثٌُضخو ثُوجٌٛرو فجكع كٌػ كفٔو ٝٓقٔو ٙذ١ٌ فجكع و إه (0)
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 ِؼٍّح س٠اض الأغفاي:

صِؼخ ٓؼِٔز ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ هًٝث  ٛجٓج  ٝدجًٍث  ك٢ ف٤جر ثُطلَو ف٤ظ كٕ ثُطلَ ٣ضتعٌ دٌَ ِّٞى 

صٌِْٚ ٝدٌَ ًِٔز صضقوط دٜج ٓؼٚو كجُٔؼِٔز ُٜج ٌٓجٗضٜج ك٢ إهثًر هجػز ثُٖ٘جٟو ك٢ٜ ث٤ٌُْٔر 

٤ز ثُضؼِْو ٝثُٔو٣ٌر ُوجػز ثُٖ٘جٟ ٝثُٔو٣ٌر ُِؼ٤ِٔز ثُضؼ٤ٔ٤ِز دٚلز ػجٓزو ك٢ٜ دجمضٚجً ٕو٣و ُؼِٔ

صِؼخ هًٝ ثُوجةو ك٢ ف٤جر ثُطلَ ّٞثء ثُوثم٤ِز ك٢ )ٓق٠٤ ثٌُٝٝز( كٝ ثُنجًؽ٤ز ك٢ )ثُٔؾضٔغ 

 ثُيٟ ٣ق٠٤ دجُطلَ(. ٢ثُنجًؽ

ٚجة٘ ٗٔٞ ثُطلَ ك٢ ٛيٙ كٕ صٌٕٞ ٓؼِٔز ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ػ٠ِ هًث٣ز صجٓز دن ١ٖٔ ثًٌُٞٝك

ثٌُٔفِزو ٝدٔوٟ ثُلٌٝم ثُلٌه٣ز ُو٣ْٜ ٝك٤ٔٛضٜجو ٝصؼو ٓؼِٔز ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ دٔغجدز ث٧ّ ثُذو٣ِزو 

ٝٛيث ٣ؼ٠٘ كٕ ػ٤ِٜج كٕ صضؼجَٓ ٓغ ث٧ٟلجٍ دق٘جٕ ٝفخ ٝػطق ٝكٕ صو٤ْ ػ٬هز ٤ٟذز ٓغ ثُٞثُو٣ٖ 

ور كٕ صطًٞ ٖٓ ٗلْٜج ٝكٕ ٝىُي ُٔضجدؼز ِّٞى ثُطلَ هثمَ ٝمجًػ ثٌُٝٝزو ٝكٕ صقجٍٝ ؽجٛ

 صؼَٔ دؾو٣ز ُضؼ٤ِْ ث٧ٟلجٍ ٝص٤ٔ٘ز مذٌثصْٜ ٝهوًثصْٜ.

 إػذاد ِؼٍّح س٠اض الأغفاي:

ٓؼِٔز ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ كٕ صٌٕٞ فجِٙز ػ٠ِ ٓؤَٛ ػجٍ ك٢ هًثّجس ثُطلُٞز ٖٓ  ٣٢ٖضٌٟ ك

َٛ إفوٟ ث٤ٌُِجس ثُضٌد٣ٞزو ٝك٢ فجُز ػوّ صٞثكٌ ىُي ثُٔؤَٛ ٣ؾٍٞ صؼ٤٤ٖ ثُقج٬ٙس ػ٠ِ ٓؤ

ػجٍ ك٢ ػِْ ثُ٘لِ كٝ ثُنوٓز ث٫ؽضٔجػ٤ز كٝ ثُضٌد٤ز ثُل٤٘ز ٝث٣ٌُج٤ٝزو دٌٖٟ ثُقٍٚٞ ػ٠ِ هدِّٞ 

٣ٖٝضٌٟ صو٣ًخ ثُٔؼِٔجس ثُؼج٤ِٖٓ ك٢ ٓؾجٍ ٣ًجٛ  ٢ك٢ هًثّجس ثُطلُٞز ُٔوٟ ػجّ هًثّ ٢ٜٓ٘

ث٧ٟلجٍ دٚلز ه٣ًٝز ٝك٢ ث٥ٝٗز ث٧م٤ٌر ٬ٗفع ثٛضٔجّ ثُٔوثًُ ثُنجٙز دضٞظ٤ق ثُٔؤ٬ٛس 

كوو  4111/ 4111ثُضٌد٣ٞز فض٠ إٜٗج ٍثهس ػٖ ثُٔوثًُ ثُق٤ٌٓٞز دوًؽز ًذ٤ٌر ٓج ػوث ك٢ ػجّ 

ثٗنلٞش ثُْ٘ذز دٌَٖ ِٓقٞظ ٍٝثهس ْٗذز ثُٔؤ٬ٛس ثُـ٤ٌ ثُضٌد٣ٞز دٌَٖ ًذ٤ٌ ؽوث و د٤٘ٔج ك٢ 

٬ٗفع ٣ٍجهر ثُٔؤ٬ٛس ثُضٌد٣ٞز ف٤ظ ٝؽو كٕ ػوه ثُٔؼِٔجس ثُض٢ ٣قِٖٔ  ٢ثُوطجع ثُقٌٞٓ

١ؿ٤ٌ صٌدٞ 5441ٓؼِْ صٌدٞ ٓوجدَ  5515صٌد٣ٞز ٓؤ٬ٛس 
(0()4)

.    

ٝك٢ ثُٜ٘ج٣ز صْؼ٠ ثُوُٝز ؽجٛور ُؾؼَ ؽ٤ٔغ ثُٔؼِٔجس ثُؼج٬ٓس ك٢ ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ٖٓ م٣ٌؾجس 

٤ًِجس ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ كٝ ٖٓ ٤ًِجس ثُضٌد٤ز ٕؼذز ٟلُٞزو كِوو هجٓش ثُؼو٣و ٖٓ ثُوًثّجس 

ٝػ٠ِ ثُٔؼِٔجس ك٢ ٓؤّْجس ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ٝث٧دقجط ثُقو٣غز فٍٞ ًٙو ٝصق٤َِ ٓؤ٬ٛس 

 :٢ك٢ ٓقجكظز ث٩ٌّ٘و٣ًز ٝهو صِٞٙش إ٠ُ ث٥صّذ٤َ ثُٔغجٍ 

ؽ٤ٔغ ثُٔؼِٔجس ثُوجةٔجس دجُؼَٔ ك٢  ١٪ ك011دجُْ٘ذز ٌُِٝٝجس ثُضؾ٣ٌذ٤ز كؾجءس ثُْ٘ذز  -

 ثٌُٝٝجس فج٬ٙس ػ٠ِ ٓؤَٛ ػجٍ ٓضنٚ٘ ك٢ ثُطلُٞز.

ثُٔؼِٔجس ثُقج٬ٙس ػ٠ِ ٓؤَٛ ػجٍ  كؾجءس ْٗذز ػوه ٢دجُْ٘ذز ٌُِٝٝجس مجٗ ػٌد -

ٓؼِٔز فجِٙز ػ٠ِ ٓؤَٛ ػجٍ ؿ٤ٌ  455ٓؼِٔزو ٓوجدَ  033ٓضنٚ٘ ك٢ ٓؾجٍ ثُطلُٞز 

 ٓضنٚ٘ ك٢ ثُطلُٞز.

                                                           
 دٖتٕ ص٘ظ٤ْ ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ك٢ ثُٔوثًُ ث٤ٌُّٔز. 6/7/0111ك٢  052ٍٝثًر ثُضٌد٤ز ٝثُضؼ٤ِْ و ثُوٌثً ثٍُٞث١ً ًهْ  (0)

 4111 -4111و ًضجح ث٩فٚجء ث١ُْٞ٘  4101ٍٝثًر ثُضٌد٤ز ٝثُضؼ٤ِْ و  (4)
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دجُْ٘ذز ٌُِٝٝجس مجٗ ُـجس كؾجءس ْٗذز ػوه ثُٔؼِٔجس ثُقج٬ٙس ػ٠ِ ٓؤَٛ ػجٍ  -

ػجٍ ؿ٤ٌ  ٓؼِٔز فجِٙز ػ٠ِ ٓؤَٛ 444ٓؼِٔزو ٓوجدَ  010ٓضنٚ٘ ك٢ ٓؾجٍ ثُطلُٞز 

ثُطلُٞز ٢ٓضنٚ٘ ك
(0)

. 

ٖٝٓ م٬ٍ ٓج ّذن ْٗضط٤غ كٕ ٗوٍٞ دٔج كٕ ٓؼِٔز ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ٢ٛ ثُٖن٤ٚز ثٌُة٤ْز ك٢ 

كٕ صٌٕٞ ػ٠ِ هًث٣ز ًجِٓز  ١ثٌُٝٝز ٝثُض٢ ٣وغ ػ٠ِ ػجصوٜج ٜٓٔز صٌد٤ز ثُطلَ كٖٔ ثًٌُٞٝ

ّٝٞف ْٗضؼٌٛ ث٥ٕ  دتّج٤ُخ ثُضؼجَٓ ٓغ ثُطلَ ك٢ٜ صْضط٤غ كٕ صقون ٗٔٞٙ ثُٖجَٓ ٝثُٔضٌجَٓو

 ٝث٫صؾجٙ ثُقو٣ظ ك٢ ص٤ٔ٘ز ٓؼِٔجس ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ. ١ٓوجًٗز د٤ٖ ث٫صؾجٙ ثُضو٤ِو

)اٌرذس٠ة أشٕا  اٌخذِح( ٞاٌرم١ٍذ الاذعاٖ
(4)

 اٌؽذ٠س )اٌر١ّٕح ا١ٌّٕٙح( الاذعاٖ 

صٚذؾ دٌثٓؼ صو٣ًخ ٓؼِٔز ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ 

كع٘جء ثُنوٓز دجُٚذـز ثُؼ٬ؽ٤ز كًغٌ ٜٓ٘ج ٗجف٤ز 

٣زو كٌجٕ ؽٌٞٛ ثُذٌثٓؼ ثُضو٣ًذ٤ز ٣٘ٚخ إًٕجه

ػ٠ِ ٬ٌٖٓس ٌٓفِز ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ دٚلز 

ػجٓزو ٫ٝ ٣ضطٌم إ٠ُ ث٬ٌُٖٔس ثُنجٙز 

 دجُطلَ ٝثُٔؼِٔز.

كٙذقش دٌثٓؼ صو٣ًخ ٓؼِٔز ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ 

م٤ٌ ٓؼ٤ٖ ػ٠ِ ْٓجػور ثُٔؼِٔز ك٢ ص٤ٔ٘ز 

هوًثٛج دجّضٌٔثً ٝٓؼٌكز ثفض٤جؽجصٜج ٝثُؼَٔ 

ٓؼٌكز ٬ٌٖٓصٜج ٝإ٣ؾجه ػ٠ِ إٕذجػٜجو ٓغ 

ٌٟم ُقَ ثٌُِٖٔز ٝثُضو٣ًخ ػ٠ِ ٤ًل٤ز 

ثُضـِخ ػ٠ِ ث٬ٌُٖٔس ثُض٢ هو صٞثؽٜٜج كع٘جء 

 ثُؼَٔ ٓغ ثُطلَ.

ثُوجةْ دجُضو٣ًخ ٣ٌٕٞ ٖٓ مجًػ ثٌُٝٝز 

ٝصؾٌٟ دٌثٓؼ ثُضو٣ًخ دٌَٖ ٓ٘لَٚ هٕٝ 

ٝؽٞه ثّضٌثص٤ؾ٤ز ٝإػوثه ْٓذن ُِذٌثٓؼ 

 ثُضو٣ًذ٤ز هثمَ ثٌُٝٝز.

٠ ُذٌثٓؼ ثُضو٣ًخ دجّضٌٔثً ٝصؼضٔو ٣ضْ ثُضنط٤

ػ٠ِ مذٌثس ٖٓ هثمَ ثٌُٝٝز ٝىُي دؼو 

ٓؼٌكز ثفض٤جؽجس ًَ ٓؼِٔزو كذٌثٓؼ ثُضو٣ًخ 

 ٖٓ ٗظجّ ثٌُٝٝز. ٢صؼضذٌ ؽَء كّجّ

٣ٌؿذٖ ك٢ فًٞٞ  ٣٢ضطِخ ٖٓ ثُٔؼِٔجس ث٬ُص

ثُذٌثٓؼ ثُضو٣ًذ٤ز ثُضـ٤خ ػٖ ثُؼَٔ ُلضٌثس 

 ٣ِٟٞز.

ٌٝٝجسو صؾٌٟ ثُذٌثٓؼ ثُضو٣ًذز هثمَ ثُ

 .٢ٝصٔجًّٜج ثُٔؼِٔجس كع٘جء ث٤ُّٞ ثُوًثّ

صْضٜوف ثُذٌثٓؼ ثُضو٣ًذ٤ز ثُٔؼِٔجس ُض٤ٝٞـ 

كٝؽٚ ثُوًٚٞ ُو٣ْٜو عْ صذ٤ٌْٚٛ دٜٔ٘ؼ 

 ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ٝكٛوثكٚ ٝمٚجةٚٚ.

ْٗضٜوف ثُذٌثٓؼ ثُضو٣ًذ٤ز ك٣ٌن ثُؼَٔ دتًِٔٚ 

هثمَ ثٌُٝٝزو دوث٣ز ٖٓ ثُؼج٬ٓس ًٌٓٝث  

ُٔج٤ُزو ْٓتُٞز دج٤ًُِٞزو ث٧مٚجة٤ز ث

ثُض٣ًٞوثسو ثُطذ٤ذزو ث٧مٚجة٤ز ثُ٘ل٤ْزو .. 

 ٓو٣ٌر ثٌُٝٝز.

٣ٌٕٞ ّذخ فًٞٞ ثُذٌثٓؼ ثُضو٣ًذ٤ز ٛٞ 

 ٝثٍُٞٙٞ ُْٔضٟٞ ٝظ٤ل٢ كػ٠ِ. ٢ثُضٌه

ٓؼ ثُقًٞٞ ثُذٌ ٣٢ٌٕٞ ثُْذخ ثٌُة٤ْ

ٝثُٞظ٤ل٢ ٝثٍه٣جه  ٢ثُضو٣ًذ٤ز ٛٞ ثُ٘ٔٞ ثُٜٔ٘

ثُنذٌثس ٝثٌُؿذز ك٢ ثُض٤ٔ٘ز ث٤ُٜ٘ٔز.
 

 

 اظثاخ ِؼٍّح س٠اض الأغفاي :ٚ

                                                           
٤ٖو ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ث٤ٌُّٔز ٝثُنجٙز ك٢ ؽ٣ًٜٞٔز ٌٓٚ ثُؼٌد٤ز ك٢ ٝٞء ث٫صؾجٛجس ثُضٌد٣ٞز ( إ٣ٔجٕ ًٍم كفٔو ٓقٔو ٕج0ٛ)

ثُٔؼجٌٙر )هًثّز ٓوجًٗز(و ًّجُز ٓجؽْض٤ٌ ك٢ ثُضٌد٤ز ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍو هْْ ثُؼِّٞ ثُضٌد٣ٞزو ٤ًِز ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍو ؽجٓؼز ث٩ٌّ٘و٣ًزو 

 . 61-51و 4101

و 4114ث٫ّضٌثص٤ؾ٤ز"و هثً ثٌُضجح ثُؾجٓؼ٢و  -ثُٔوثمَ -٤ٜ٘ز ُِٔؼ٤ِٖٔ "ث٫صؾجٛجس ثُٔؼجٌٙر(ٓقٔو ػذو ثُنجُن ٓود٢ُٞو ثُض٤ٔ٘ز ث4ُٔ)

44- 43. 
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 :٣٢قضجػ ٟلَ ث٣ٌُجٛ ٖٓ ثُٔؼِٔز ث٥ص

ٝثفض٤جؽٚ ٝٓضطِذجصٚ ٝدٚلز ػجٓز صٌٕٞ ُو٣ٜج مِل٤ز ٕجِٓز ػٖ  ٙإُٔجٜٓج دنٚجة٘ ٗٔٞ -

 ٌٟم ٝكّج٤ُخ صٌد٤ز ثُطلَ.

 ٖٓ ف٤ظ ثُِْٞىو ث٧كؼجٍو ٣ٌٟوز ثُقو٣ظ.ِطلَ صٌٕٞ هوٝر ُ -

 ثُضلجػَ ٓؼٚ.ػ٘و ثُقو٣ظ ٝثُِؼخ ٟٝ ثُطلَ ثٍَُ٘ٝ ُْٔضٞ -

 .ِطلَ صْضنوّ ُـز د٤ْطز ٝٝثٝقز ِّٜٝز ثُلْٜ ٝث٫ّض٤ؼجح دجُْ٘ذز ُ -

 ٣ْٝضط٤غ ص٘ل٤يٛج ٝثُو٤جّ دٜج.ز ثُطلَ ٝٝغ دوثةَ ٤ًِّٞز صض٘جّخ ٟٝذ٤ؼ -

 ػ٠ِ ثُ٘ٔٞ ٝص٣ٌٖٞ ثُٜٔجًثس.ثُطلَ صقو٣و ث٧ٖٗطز ٝثُذٌثٓؼ ثُض٢ صْجػو  -

 إػجهر ثُضؼ٤ِٔجس كًغٌ ٖٓ ٌٓر. -

ٝثُولَ  ١ٞك٤ٌ كٓجًٖ ُِؼخو ٝإػوثه ث٧ُؼجح ثُنجٙز دجُضِْن ٝثُؾٌث٩ػوثه ٨ُٖٗطز ٝص -

 ٝثُقًٌجس ث٣ٌُج٤ٝز ثُٔنضِلز.

 إػوثه ث٧ُؼجح ثُنجٙز دض٤ٔ٘ز ثُقٞثُ. -

صٞؽ٤ٚ ث٩ًٕجهثس إٕ ثفضجػ ث٧ٌٓ ٝصٌٕٞ دِـز ٝثٝقز ِّٜٝز ٫ٝ صٌٕٞ ثُِـز ٓٚذٞؿز  -

 دٚذـز ثُضٜو٣و ٝثُٞػ٤و.

 دجٌُلجءر ٝثُووًر ػ٠ِ ث٩ٗؾجٍ.ثُضٖؾ٤غ ٝد٘جء عوز دجُطلَ ٕٝؼًٞٙ  -

 ٫ صؾؼَ ثُقخ ٝثُوذٍٞ ٓؼضٔوث  ػ٠ِ ثُِْٞى. -

٧ٕ ىُي ّٞف ٣ؾؼِٚ ٣قضٌّ ىثصٚثُطلَ  ثفضٌثّ -
(0)

. 

ٖٝٓ م٬ٍ ٓج ّذن ٬ٗفع كٕ ٓؼِٔز ثٌُٝٝز صِؼخ ك٢ ف٤جر ثُطلَ ٓؾٔٞػز ػو٣ور ٝٓؼوور ٖٓ 

 ث٧هٝثً ٗيًٌ ٜٓ٘ج ػ٠ِ ّذ٤َ ثُٔغجٍ ٓج ٠ِ٣:

                                                           
 57 -55و 4116و هثً ٙلجء ٌُِٖ٘ ٝثُض٣ٍٞغو ػٔجٕو 0( ؽٔجٗز ٓقٔو ػذ٤وو ثُٔؼِْ )إػوثهٙو صو٣ًذٚو ًلج٣جصٚ(و 0ٟ)
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 فٟ صسع شمح اٌطفً ٚتٕفغٗ ٚذمثٍٗ ٌزاذٗ: دٚس ِؼٍّح اٌشٚظح

ُِطلَ ثُضوذَ ثُـ٤ٌ ٌٖٟٓٝ ٝثُقٔج٣ز ٖٓ م٬ٍ ثُٔوؿو ث٫ٛضٔجّو ث٫ٗضذجٙو ٖٓ ثُِْْٔ  ٢ك٢ٜ صؼط

دٚ كٕ ثُطلَ ٣٘ٔٞ ٖٓ م٬ٍ صلجػَ هوًثصٚ ٝثّضؼوثهثصٚ ثُنجٙز ٓغ ثُذ٤تز ثُض٢ ٣ؼ٤ٔ ك٤ٜجو ٝىُي 

ٔز ثُطلَ ٢ٛ ثُٖن٘ ثُيٟ ٣قضي دضِي ثُووًثس ٗجدغ ٖٓ ىثصٚو ٝٓغ ىُي كئٕ ٓؼِ ٢دوثكغ هثمِ

ٝث٫ّضؼوثهثس ثٌُجٓ٘ز ُو٣ٚ ك٢ٜ ككَٞ ثُٖن٤ٚجس ثُض٢ صؤعٌ إىث  ك٢ صِي ثُووًثس ٝث٫ّضؼوثهثسو 

ثُٔ٘جّخ ٝثُيٟ ٣ُٖؼٌ ثُطلَ  ٣ٝ٢ضْ ىُي ٖٓ م٬ٍ ثُضٞؽ٤ٚ ٝثُٔؤثًٍر ٝصٞك٤ٌ ثُٔ٘جك ثُ٘لْ

ؾؼٚ ػ٠ِ ث٫ٗط٬م ٝثُضؼذ٤ٌ ػٖ ىثصٚو ٝثُيٟ دج٫ّضوٌثً ثُؼجٟل٢ ٝث٧ٓجٕ ٝثُغوز دجُ٘لِو ٣ٖٝ

ك٣ٞج ٣ْجػو ػ٠ِ إٕذجع فجؽجصٚ ثُٔنضِلز ٤ُْضط٤غ كٕ ٣٘ٔٞ ٗٔٞث  ٓضٌج٬ٓ  ٟٝذوج ُيُيو ك٤ؾخ ػ٠ِ 

ٓؼِٔز ثٌُٝٝز كٕ صضؾ٘خ ٓوجًٗز ث٧ٟلجٍ دؼْٜٞ دذؼٜ ٓغ ٌٓثػجر ثُلٌٝم ثُلٌه٣ز د٤ْٜ٘و 

ٝصوجًٕ ثُطلَ د٘لْٚ ٤ُِٝ دج٥م٣ٌٖ
(0)

. 

 ذ١ّٕح تؼط اٌم١ُ اٌرشت٠ٛح: ّٟح فدٚس اٌّؼٍ

ٛ٘جى ثُؼو٣و ٖٓ ثُو٤ْ ثُض٢ ٣ؾخ ػ٠ِ ثُٔؼِٔز ص٤ٔ٘ضٜج ُوٟ ثُطلَ كع٘جء ثُضلجػَ ٓؼٚ ّٞثء ك٢ 

ث٧ٖٗطز ثُٔنضِلز كٝ ػٖ ٣ٌٟن ثُِؼخو ٖٓ ٛيٙ ثُو٤ْ: ه٤ْ ثؽضٔجػ٤زو ه٤ْ ثم٬ه٤زو ه٤ْ ه٤٘٣زو ه٤ْ 

ي ثُو٤ْ صٌٖٔ ك٤ٔٛضٜج ٝمطًٞصٜج ك٢ ًٜٞٗج ثهضٚجه٣زو ه٤ْ ؽٔج٤ُزو ه٤ْ ٤ٟ٘ٝزو ه٤ْ ػ٤ِٔزو ٝصِ

 ث٤ُْجػ ثُيٟ ٣ق٠ٔ ثُطلَ ٖٓ مطٌ ثُضتع٤ٌ ثُِْذ٠ ُذؼٜ ثُٔضـ٤ٌثس.

 دٚس اٌّؼٍّح وّذػّح:

ك٤ؾخ ػ٠ِ ٓؼِٔز ثٌُٝٝز ثٗضوجء ثُضوػ٤ْ ثُٔ٘جّخ ُض٤ٝٞـ ٬ٓٓـ ثُِْٞى ثٌُٔؿٞح ك٤ٚو ٫ٝ 

 ٖٗؾغ ثُِْٞى ثُـ٤ٌ ٌٓؿٞحو ٝىُي ٖٓ م٬ٍ صوػ٤ٔٚ.

 ٍّح وّصذس ٌٍّؼٍِٛاخ:دٚس اٌّؼ

صوّٞ ثُٔؼِٔز دئٓوثه ثُطلَ دجُؼو٣و ٖٓ ثُٔؼِٞٓجس ثُٔنضِلز ٝثُض٢ صٖذغ ُو٣ٚ ثٌُؿذز ك٢ ث٫ّضٌٖجف 

ٌٟٝم ث٧ّتِز ٣ٝضْ ىُي ٕل٣ٞج كٝ ػ٤ِٔج ػٖ ٣ٌٟن ثُو٤جّ دذؼٜ ث٧ٖٗطز ثُٔنضِلز ٝثُض٢ ٣ٖضٌى 

 ك٤ٜج ث٧ٟلجٍ ؽ٤ٔؼج.

 دٚس اٌّؼٍّح وّرؽذ٠ح:

كٕ صضقوٟ هوًثس ثُطلَ ػٖ ٣ٌٟن ثدضٌجً كٖٗطز ؽو٣ور صٔو ثُطلَ دٔؼِٞٓجس  ك٤ؾخ ػ٠ِ ثُٔؼِٔز

ُْ ٣ٌٕٞ ػ٠ِ هًث٣ز دٜجو ٝىُي ٣ْجػو ػ٠ِ ؽيح ثٗضذجٙ ثُطلَ ٝإعٌثء ثُٔؼِٞٓجس دو٣زو ٝص٣ٌٖٞ 

 ٓلج٤ْٛ ُْ صٌٖ هو ثًضِٔش ُو٣ٚ دؼو.

 دٚس اٌّؼٍّح وّذستح ِٚلاؼِظح ِٚشاسوح ِٚذٚٔح:

                                                           
(1) H.Shopman, Assessment in primary and middle schools, London : Groom Helm Teaching, 1980, 

116. 

o b e i k a n d l . c o m



- 52 - 
 

٧ٟلجٍ صو٣ًخ ث٧ٟلجٍ ٝصٞؽ٤ٚ إ٤ُْٜ ثُضؼ٤ِٔجس ٓغ ٖٓجًًضْٜ ك٢ ٣وغ ػ٠ِ ًجَٛ ٓؼِٔز ٣ًجٛ ث

ث٧ٖٗطز ٝث٧ُؼجح ثُٔنضِلز ًَ ىُي ٣ضْ ك٢ ظَ ث٬ُٔفظز ثُـ٤ٌ ٓذجٌٕر ٝثُٔذجٌٕر كف٤جٗج 

٤ًُِْٞجس ٝككؼجٍ ث٧ٟلجٍ كع٘جء ثُو٤جّ دضِي ث٧ٖٗطز ٝث٧ُؼجحو ٝكع٘جء ًَ ىُي ٣ؾخ ػ٠ِ ثُٔؼِٔز 

ًَ ٟلَ دٔلٌهٙ ك٢ ّؾَ مجٗ دجُطلَ ٝصوّٞ دؼٌٛ ٓج ٣ضطِخ  كٕ صوٕٝ ؽ٤ٔغ ٬ٓفظضٜج ػ٠ِ

ٖٓ ٬ٓفظجس ػ٠ِ ٠ُٝ ث٧ٌٓ ٤ُٖضٌى ٓؼٜج ك٢ صل٤ٌْ صِي ثُِٔقٞظز ٝإدوثء ًك٣ٚ ك٤ٜج إى ثّضوػ٠ 

ث٧ٌٓ ىُي
(0)

.
           

 

 دٚس اٌّؼٍّح ومائذج ٚساػ١ح:

ج و ك٢ٜ ثُْٔتُٞز ػ٠ِ ٓؼِٔز ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ٢ٛ ٓو٣ٌر ٝهجةور هجػز ثُٖ٘جٟ ًٔج ىًٌٗج ىُي ّجُل

ص٘ظ٤ْ ٝصٌص٤خ ثُوجػزو ٝصٌص٤خ ٝٝٝغ ثُنجٓجس ٝث٧هٝثس ثُٔ٘جّذز ُِو٤جّ دج٧ٖٗطز ثُٔنضِلزو ثُض٢ 

ْضط٤غ ثُطلَ ثًضْجح ثُٜٔجًثس ث٫ؽضٔجػ٤ز ٝثُ٘ل٤ْز ٝثُٚق٤ز ٝثُض٢ ٖٓ ثُٚؼخ ٣ٖٓ م٬ُٜج 

 ثًضْجدٜج ك٢ ٓق٠٤ ث٧ٌّر.

 :اٌّعرّؼٟ دٚس اٌّؼٍّح 

ٓغ كٌّر ثُطلَ  ٢ػ٤ِٔز ثُضٞثَٙ ث٫ؽضٔجػ ٣٢جٛ ث٧ٟلجٍ هًٝث  دجًٍث  كصِؼخ ٓؼِٔز ً -0

ٝثُٔؾضٔغ ثُيٟ ٣ق٠٤ دجُطلَ دتًِٔٚو فض٠ ٣ض٠ْ٘ ُٜج صقو٤ن ثُضٖجدٚ ٝثُضٌثد٠ د٤ٖ كّج٤ُخ ثُضٖ٘تز 

 ك٢ ًَ ٖٓ ثُذ٤ش ٝثٌُٝٝز.

ض٢ صقوط د٤ٖ ٫ دو ُٔؼِٔز ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ثُض٘ظ٤ْ ٝث٫ٕضٌثى ثُلؼجٍ ك٢ ثُِوجءثس ثُو٣ًٝز ثُ -4

ك٣ٌن ثُؼَٔ ك٢ ثٌُٝٝز ٝك٤ُٝجء ث٧ًٓٞ ٖٓ ؽجٗخ ٝد٤ٖ ك٣ٌن ثُؼَٔ ك٢ ثٌُٝٝز ٝد٤ٖ ٓؤّْجس 

ثُٔؾضٔغ ثُٔق٠ِ ٖٓ ؽجٗخ ومٌو ٝىُي ُضذجهٍ ث٥ًثء ٝٝؽٜجس ثُ٘ظٌ فٍٞ ككَٞ ث٧ّج٤ُخ 

 ثُضٌد٣ٞز ثُض٢ صض٘جّخ ٓغ ٟلَ ٓج هذَ ثُٔوًّز.

ثُض٢ صضذؼٜج ثٌُٝٝز ٩ٕذجع فجؽجس ث٧ٟلجٍ ٤ًٝل٤ز صؼ٣ٌق ٝصٞػ٤ز ك٤ُٝجء ث٧ًٓٞ دج٧ّج٤ُخ  -3

 ثُؼَٔ ػ٠ِ إٕذجع فجؽجس ثُطلَ.

 ُِطلَ ٝهوٝر ٣قضيٟ دٜج. ٢كٕ صٌٕٞ ثُٔؼِٔز ٗٔٞىػ إ٣ؾجد -3

 كٕ صؼَٔ ػ٠ِ صٞؽ٤ٚ ككؼجٍ ٝه٤ْ ٝٓذجها ثُطلَ إ٠ُ ث٫صؾجٙ ث٤ُِْْ ف٤ظ -2

و ٝصطِؼجس ثُْٔضوذ٢َ صٌد٠ د٤ٖ كٙجُز ثُٔجٝ 
(4)

 . 

 اخ اٌرؼ١ٍُ ٚاٌرؼٍُ ِٚراتؼح ػ١ٍّح ّٔٛ اٌطفً:١شج ِٚٛظٙح ٌؼٍّدٚس اٌّؼٍّح وّذ٠

إٕ ػ٤ِٔز ثُ٘ٔٞ ثُٖجَٓ ُِطلَ هثةٔج ك٢ فجؽز ُٖٔ ٣ض٤قٜج ثُلٌٗ ٝث٩ٌٓجٗجس ٝثُٞهش ثُٔ٘جّخ 

ُٔضجدؼز ىُي ثُ٘ٔٞ ٝصووٓٚو ُيُي ًجٕ َُثٓج  ػ٠ِ ٓؼِٔز ثٌُٝٝز صٞك٤ٌ ثُٞهش ثُٔ٘جّخ ُيُي ٖٓ 

 ك٫ ٢ٛٝ:م٬ٍ ٓؾٔٞػز ٖٓ ث٩ؽٌثءثس 

                                                           
 .66-65و 4115(ػَر م٤َِو ث٧ٖٗطز ك٢ ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍو هثً ثُلٌٌ ثُؼٌد٢و ثُوجٌٛرو 0)

 .44 -01و 4117ٛوٟ ٓقٔٞه ثُ٘جٕقو ٓؼِٔز ثٌُٝٝزو هثً ثُلٌٌو ثٌُِٔٔز ث٧ًه٤ٗز ثُٜج٤ٕٔزو ػٔجٕو  (4)
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صٞك٤ٌ ثُٞهش ثُٔ٘جّخ ٩ػوثه ث٧ٖٗطز عْ إٌٕثى ثُطلَ ّٞثء ك٢ ٌٓفِز ثُضؾ٤َٜ كٝ ٌٓفِز  .0

 ٝثُضؼو٣َ ٝثُضو٣ْٞ ُٔقضٟٞ صِي ث٧ٖٗطز. ١ثُض٘ل٤يو دَ ٝصٖؾ٤ؼْٜ ػ٠ِ إدوثء ثٌُك

ٝٝغ كٛوثف ْٓذوز ُضِي ث٧ٖٗطز ٓغ ثُٞٝغ ك٢ ث٫ػضذجً ٤ًق صٌٕٞ صِي ث٧ٖٗطز دٔغجدز  .4

 و ٍُٞٙٞ ثُطلَ ُِ٘ٔٞ ثُٖجَٓ ثُٔضٌجَٓ.ثُؼجَٓ ثُْٔجػ

مِن د٤تز ٓغ٤ٌر ُطذ٤ؼز ثُطلَ ٝىُي ػٖ ٣ٌٟن صٞك٤ٌ ٓٚجهً ٓض٘ٞػز ٖٓ ٓٚجهً ثُضؼِْو  .3

ٝصٞظ٤ق صِي ثُٔٚجهً ٝٓج ٣ٚجفذٜج ٖٓ ٓٞثًه ٓجه٣ز ٝد٣ٌٖز ك٢ ث٫صؾجٙ ثُيٟ ٣ؼَٔ ػ٠ِ 

 إعٌثء ثُؼ٤ِٔز ثُضؼ٤ٔ٤ِز.

لَ دق٤ظ ٣ٌثػ٠ ك٤ٜج ثُلٌٝم ثُلٌه٣ز د٤ٖ ث٧ٟلجٍ ثُض٣ٞ٘غ ك٢ ث٧ٖٗطز ٝثُذٌثٓؼ ثُٔووٓز ُِط .2

 ك٢ ْٓض٣ٞجس ثُ٘ٔٞ ٝث٫ٛضٔجٓجس ٝثُنذٌثس ٝثُٜٔجًثس.

 ٝثًضْجح ثُٜٔجًثس ٝصٖؾ٤ؼْٜ ػ٠ِ ثُضـ٤٤ٌ. ٢ْٓجػور ث٧ٟلجٍ ػ٠ِ ثُضؼ٤ِْ ثُيثص .5

 ًد٠ ٓٞثًه ثُذ٤تز ثُٔق٤ِز دتٖٗطز ثُطلَ ٝثّضـ٬ٍ ٓٞثًهٛج ك٢ صؼ٤ِْ ٝصؼِْ ثُطلَ. .6

ْٔضٌٔر دٚلز ه٣ًٝز ُطٌم صلجػَ ثُطلَ ٓغ كٙقجدٚ ٝٓغ ثُٔؼِٔز هذَ ٝكع٘جء ثُٔضجدؼز ثُ .7

 ٝدؼو ثُٖ٘جٟ.

 ثُطلَ ٝصقل٤َٙ ػ٠ِ ٤ًل٤ز صو٣ْٞ ٗلْٚ دجّضٌٔثً. ٚصو٣ْٞ ثُطلَ ٝصؼ٤ِٔ .1

هًٝ ثُٔؼِٔز صؾجٙ ٗلْٜجو ك٢ٜ ٓؼِٔز ٝٓضؼِٔز ك٢ ثُٞهش ىثصٚو ك٤قخ ػ٤ِٜج كٕ صطًٞ ٖٓ  .1

ٛٞ ؽو٣و ك٢ ٓؾجٍ صٌد٤ز ثُطلَو ٝصٖؾغ ثُطلَ ػ٠ِ ٗلْٜج ٝكٕ صطِغ هثةٔج ػ٠ِ ًَ ٓج 

 ثُٔطجُؼز ٝصؼِٔٚ ثُطٌم ثُٔنضِلز ُِذقظ ػٖ ثُٔؼِٞٓز.

 دٚس الأخصائ١ح الاظرّاػ١ح فٟ س٠اض الأغفاي:

ث٧مٚجة٤ز ث٫ؽضٔجػ٤ز ٢ٛ صِي ثُٖن٤ٚز ثُل٤٘ز ٝث٤ُٜ٘ٔز ثُض٢ صٔجًُ ػِٜٔج ك٢ ثُٔؾجٍ 

ُنوٓز ث٫ؽضٔجػ٤ز ٝػ٠ِ كّجُ كِْلضٜجو ِٓضَٓز ٝص٤ٌْ ث٫مٚجة٤ز ك٢ ٝٞء ٓلّٜٞ ث ٢ث٫ؽضٔجػ

ٌِٖٓز ثؽضٔجػ٤ز  ١دٔذجهةٜجو ٝٓؼج٤٣ٌٛج ث٧م٬ه٤زو ٛجهكز إ٠ُ ْٓجػور ٟلَ ٓج هذَ ثُٔوًّز ك٢ ك

 صٞثؽٜٚ.

كِٞ ٗظٌٗج إ٠ُ ٓؾجٍ ثُنوٓز ث٫ؽضٔجػ٤ز ٗؾو كٕ دوث٣ز ظًٜٞٙ ًجٕ ك٢ ث٣٫ُٞجس ثُٔضقور ث٤ٌ٣ٌٓ٧زو 

ٌثس ث٫ؽضٔجػ٤ز ٝث٫هضٚجه٣ز ٝثُٚ٘جػ٤ز ك٢ د٘جء ثُٔؾضٔغ ف٤ظ صْذذش ٓؾٔٞػز ٖٓ ثُٔضـ٤

ٝكهٟ ػوّ ْٓج٣ٌر صِي ثُٔضـ٤ٌثس إ٠ُ ظًٜٞ ثُؼو٣و ٖٓ ث٬ٌُٖٔسو ٖٝٓ ٛ٘ج ٣ذوك هًٝ  ٢ث٣ٌٓ٧ٌ

ثُنوٓز ث٫ؽضٔجػ٤ز ك٢ ٓؼجُؾز صِي ث٬ٌُٖٔسو ٝٗض٤ؾز ُ٘ؾجؿ ٛيٙ ثُٜٔ٘ز ك٢ كهثء هًٝٛج ك٢ 

ٌ كٗقجء هٍٝ ثُؼجُْو دَ ٝكميس صؾضجؿ ٓؼظْ ثُوطجػجس ٓغَ دوكس ص٘ضوَ إ٠ُ ّجة ٢ثُٔؾضٔغ ث٣ٌٓ٧ٌ

 .٢ٓؾجٍ ثُطخ ٝثُٔؾجٍ ث٧ٌّٟ.. ٝثُٔؾجٍ ثُضؼ٤ِٔ
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ٗؾو كٕ ٝظ٤لز ث٧مٚجة٤ز ث٫ؽضٔجػ٤ز ك٢ ثٌُٝٝز ٢ٛ ٓؼجُؾز ثُوٞج٣ج ٝث٬ٌُٖٔس ث٫ؽضٔجػ٤ز 

٤ِ٣ٚ  و ٝثُؼجّ ثُي٢ُِٟطلَو هثمَ ٝمجًػ ثٌُٝٝز ٝٓضجدؼضٜج دجّضٌٔثً م٬ٍ ثُؼجّ ثُوًثّ

 ٌٝٛيث...

إىث  كٔلّٜٞ ثُنوٓز ث٫ؽضٔجػ٤ز ٣ضِن٘ ك٢ صوو٣ْ موٓجس ٓؼ٤٘ز ٤ُِ ُِطلَ كو٠ دَ ٣ضؼوٟ ىُي 

٤َُٖٔ كٌّر ثُطلَ ْٝٓجػور ثُطلَ ػ٠ِ ثُض٤ٌق ٓغ كهٌثٗٚ ٝص٣ٌٖٞ ػ٬هجس ثؽضٔجػ٤ز دق٤ظ ٣ٌٕٞ 

 ػٞٞ كؼجٍ ك٢ ثُٔؾضٔغ.

ْٓجػور ثُطلَ ػ٠ِ ثُضـِخ ػ٠ِ  ٠ٌُٝ صْضط٤غ ث٧مٚجة٤ز ث٫ؽضٔجػ٤ز ثُ٘ؾجؿ ك٢ هًٝٛج ك٢

٬ٌٖٓصٚو ٫ دوُٜج ٝكٕ صقوه ثُؼٞثَٓ ثُض٢ صْذذش ك٢ ػوّ إٕذجع دؼٜ ثفض٤جؽجس ثُطلَ ٓٔج ّجػو 

 :٢ىُي ػ٠ِ مِن ثُٚؼٞدجس ٝث٬ٌُٖٔس ثُض٢ ٣ؼج٠ٗ ٜٓ٘جو ٣ٌٖٝٔ فٌٚ ٛيٙ ثُؼٞثَٓ ك٤ٔج ٣تص

 ػٞثَٓ ىثص٤ز: صٌؽغ إ٠ُ ثُطلَ ٗلْٚ. -

 كٌّر ثُطلَ. ػٞثَٓ ك٣ٌّز: صٌؽغ إ٠ُ -

 ػٞثَٓ ٓو٤ًّز: صٌؽغ إ٠ُ ًٝٝز ثُطلَ. -

 ػٞثَٓ د٤ت٤ز: صٌؽغ إ٠ُ ثُٔ٘طوز كٝ ثُق٠ ثُيٟ ٣ٌْ٘ٚ ثُطلَ. -

 ػٞثَٓ ٓؾضٔؼ٤ز: صٌؽغ إ٠ُ ظٌٝف ثُٔؾضٔغ ثُؼجّ ثُيٟ ٣ؼ٤ٔ ك٤ٚ ثُطلَ. -

ٝك٢ ٝٞء صِي ثُؼٞثَٓ صْضط٤غ ث٧مٚجة٤ز ث٫ؽضٔجػ٤ز كٕ صقوه ثُوًٝ ثُيٟ صوّٞ دٚ ك٢ فَ 

 ٬ٌٖس ث٧ٟلجٍ:ٓ

 ٝٝغ مطز ُِؼَٔ ٝىُي ػٖ ٣ٌٟن: -0

 ص٤ٝٞـ ثُٜوف ٖٓ ثُنطز ٝصقو٣وٛج. -ك

 فٌٚ ثُٔٞثًه ٝث٩ٌٓج٤ٗجس ثُض٢ ٣ٌٖٔ ث٫ّضلجهر ٜٓ٘ج ك٢ صقو٤ن ثُٜوف. -ح

 فٌٚ ثفض٤جؽجس ث٧ٟلجٍ ٝثفض٤جؽجس ثٌُٝٝز. -ؽـ

 صقو٣و ث٬ٌُٖٔس ٝثُؼٞثَٓ ثُض٢ كهس إ٠ُ ظًٜٞٛج. -ه

 ٬ٌِٖٔس.ٝٝغ ك٣ُٞٝجس ُ -ٛـ

 ٝٝغ دٌٗجٓؼ ٠ٍ٘ٓ. -ٝ

 ص٘ل٤ي دٌٗجٓؼ ثُنطز. -4
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صو٣ْٞ دٌٗجٓؼ ثُنطز -4
(0)

.     

 اٌذٚس اٌزٜ ذٍؼثٗ الأخصائ١ح فٟ ِراتؼح اٌطفً داخً اٌشٚظح:

 ٓضجدؼز ثُطلَ ٝػَٔ ّؾ٬س ٨ُٟلجٍ ثُي٣ٖ ٣ؼجٕٗٞ ٖٓ ٬ٌٖٓس ثؽضٔجػ٤ز. -0

 ػَٔ ّؾ٬س ثٌُف٬س ٝث٣َُجًثس. -4

 س ٓغ ٓؼِٔجس ثٌُٝٝز ُض٘ظ٤ْ دٌثٓؼ ٝكٖٗطز ثُطلَ ثُنجًؽ٤ز.ػوو هًٝثس ٝثؽضٔجػج -3

 .٢ص٤ٟٞو ثُؼ٬هز د٤ٖ ثٌُٝٝز ٝٓؤّْجس ثُٔؾضٔغ ثُٔوٗ -2

 َٔ ثؽضٔجػجس دٚلز ه٣ًٝز ٤ُٝ٧جء ث٧ًٓٞ.ػ -5

 الأخصائ١ح إٌفغ١ح فٟ س٠اض الأغفاي:

دٚلز مجٙزو  ٢ْإٕ كٟلجٍ ث٣ٌُجٛ ٣ض٤َٕٔٝ دجُضـ٤ٌ ث٣ٌُْغ ك٢ ؽٞثٗخ ثُ٘ٔٞ ػجٓزو ٝثُ٘ٔٞ ثُ٘ل

ٝكع٘جء ىُي ثُضـ٤٤ٌ ث٣ٌُْغو هو ٣قوط دؼٜ ث٬ٌُٖٔس ثُ٘ل٤ْز ثُض٢ ٣ٚؼخ ػ٠ِ ٓؼِٔز ٣ًجٛ 

ث٧ٟلجٍ كٕ صوّٞ دضٖن٤ٜٚج ٝٝٝغ ثُقٍِٞ ثُٔ٘جّذز ُٜجو كوو صِؾت ك٢ ىُي ثُٞهش ٨ُمٚجة٤ز 

ثُٔ٘جّذز ثُ٘ل٤ْز ُضوّٞ دلق٘ ٝصٖن٤٘ ثٌُِٖٔز ثُ٘ل٤ْز ثُض٢ ٣ؼج٠ٗ ٜٓ٘ج ثُطلَ ٓغ ٝٝغ ثُقٍِٞ 

 ُضِي ثٌُِٖٔز.

ٝهو صؾو ثُٔؼِٔز دؼٜ ث٧ٟلجٍ ٣ضْٕٔٞ دجُنؾَ كٝ ثُنٞف ٖٓ ثُٔٞثؽٜز كٝ ثُٖ٘جٟ ثَُثةو كٝ 

ثُؼوٝث٤ٗزو ... كضِؼخ ث٧مٚجة٤ز ثُ٘ل٤ْز ٛ٘ج هًٝ ٛجّ ؽوث  ك٢ صوو٣ْ ثُنوٓجس ثُؼ٬ؽ٤زو ٝصطذ٤ن 

كٝ دجُؼ٬ػ  (Individual) ٣ٝ١ضْ ىُي دطٌم ٓضؼوهر إٓج دجُؼ٬ػ ثُلٌه ٢كّج٤ُخ ثُؼ٬ػ ثُ٘لْ

 .(Group Therapy) ٢ثُؾٔجػ

كجٌُٝٝز إىث ك٢ كِٓ ثُقجؽز إ٠ُ ٕن٘ ٓضنٚ٘ ك٢ ٛيث ثُٔؾجٍو ٧ٗٚ ٓؾجٍ ؿج٣ز ك٢ ث٤ٔٛ٧ز 

 ٣ٝقضجػ إ٠ُ مذٌر ك٢ ثُضؼجَٓ ٓغ ثُقج٫س ثُٔنضِلز ُطلَ ٓج هذَ ثُٔوًّز.

ُؼِْٜ ٣لٌٌٕٝ ُِقظجس كٕ ُطلَ صِي ثُٞظ٤لز ك٢ ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍو ٝٝؽٞه كوو ثٗوٛٔ ثٌُغ٣ٌ٤ٖ ٖٓ 

٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ّٔجس مجٙز صؾؼِٚ ٖٓ كًغٌ ثٌُجة٘جس فْج٤ّز صؾجٙ كًٓٞ ًغ٤ٌر ٝصِي ثٌُٔفِز 

صضٞهق ػ٤ِٜج ص٣ٌٖٞ ثُٖن٤ٚز ث٣ُْٞز ٝثُض٢ هو صٞثؽٚ ك٤ٔج دؼو ثٌُغ٤ٌ ٖٓ ثُٔضـ٤ٌثس ٝثُٚؼجح 

ٕن٤ٚز ثٗطٞثة٤ز ؿ٤ٌ ٝإٕ ُْ صٌٖ ػ٠ِ ٓووًر ٖٓ ٓٞثؽٜز صِي ثُٔضـ٤ٌثسو كْٞف صُٞو ْٜٓ٘ 

 هجهًر ػ٠ِ ٓٞثؽٜز ثُٔؾضٔغ.

 :ٟفٟ س٠اض الأغفاي ا٢ذ ٟإٌفغ ِٟٚٓ ِٙاَ الأخصائ

 .٢ثُ٘لْ ٣٢٘ظْ ٟذ٤ؼز ػَٔ ث٧مٚجة ١ثُي ٢ث٫ُضَثّ دج٤ُٔغجم ث٧م٬ه .0

                                                           
 71و 0114و ٌٓضذز ث٧ٗؾِٞ ث٣ٌُٚٔزو ثُوجٌٛرو 4ٍ ثُوًث٢ّو ٟ ( كدٞ دٌٌ فْج٤ٖٗو ثُنوٓز ث٫ؽضٔجػ٤ز ك٢ ثُٔؾج0)
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ٝثُضؼٌف ػ٠ِ ٓ٘جٛؼ ٝثّضٌثص٤ؾ٤جس ٌٟٝم ثُضٞؽ٤ٚ  ٢ث٫ُضَثّ دآ٤ُجس ث٩ًٕجه ثُ٘لْ .4

 ز ُطلَ ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ.ثُْٔضنوٓ ٢ٝث٩ًٕجه ثُ٘لْ

دتّج٤ُخ ثُضؼِْ ث٠ُٖ٘ ٝثدضٌجً ثٌُغ٤ٌ ٖٓ ث٧هٝثس ٝثُطٌم ثُٔنضِلز  ٢ثُ٘لْ ٢إُٔجّ ث٧مٚجة .3

ثُقٞثً ٝثُٔ٘جهٖز( ٝىُي ٖٓ  -ثُٔقجٌٝرو ُؼذز ث٧هٝثً ث٧ُؼجح ثُضؼ٤ٔ٤ِز -٢)ثُؼٚق ثُيٛ٘

ثُ٘جهٚز ك٢ ٓؼٌكز ث٧ؽَثء  -صٌِٔز ثُوٚ٘ ثُ٘جهٚز -م٬ٍ ثّضنوثّ صؾجًح ث٤ٌُْٞهًثٓج

 ثّضنوثّ ثٌُّْ ٝثُؼ٬ػ دجُلٖ(. -ثًُٚٞ

 هًثّز ثُقج٫س ثُلٌه٣ز ٝثُض٢ صتص٠ ٖٓ صِوجء ٗلْٜج كٝ ػٖ ٣ٌٟن ٓؼِٔز ثُوجػز. .2

 هًثّز ثُقج٫س ث٣ٌُْؼز. .5

ٝثُض٢ صؼو فِوز َٝٙ د٤ٖ  ٢ثُ٘لْ ٢صلؼ٤َ ؽٔجػز ثُضٌد٤ز ثُ٘ل٤ْز ثُض٢ ٣ٖ٘تٜج ث٧مٚجة .6

 ثُٔق٠٤ دجُطلَ. ٢ُٔؾضٔغ ثُٔقِٝك٣ٌن ثُؼَٔ ك٢ ثٌُٝٝز ٝث ٢ث٧مٚجة

إػوثه دٌثٓؼ ٗل٤ْز ٓضؼوهر ٣ضْ ٓ٘جهٖز ث٬ٌُٖٔس ثُض٢ ٣وجدِٜج ٟلَ ٓج هذَ ثُٔوًّز ٌٟٝم  .7

 ػ٬ؽٜج.

 -ثُؼ٘ق -ثُنؾَ -ػَٔ دٌثٓؼ ُضؼو٣َ ثُِْٞى ػ٠ِ ٌَٕ ؽِْجس إًٕجه٣ز ٓغَ )ثُوِن .1

 ثُضِلع دتُلجظ دي٣تز(. -ثٌُيح -ث٫ٗطٞثء

كٝ إػوثه ثّضذ٤جٕ ٝكن ٓؼج٤٣ٌ عْ صو٣ًذٚ ػ٤ِٜج ك٢ هًثّضٚ إػوثه كهٝثس ُِو٤جّ ثُٔوٖ٘  .1

 ث٧ًجه٤ٔ٣ز.

ػ٠ِ كِّ ثُضٖ٘تز ث٫ؽضٔجػ٤ز ٌٟٝم  ٝث٬ٟػٚصو٤ْ ث٧مٚجة٤ز ثُ٘ل٤ْز دضو٣ًخ ٠ُٝ ث٧ٌٓ  .01

 ثُضؼجَٓ ٓغ ٟلَ ٓج هذَ ثُٔوًّز.

ٝصٍٞع صِي  ٢ػَٔ ه٣ًٝجس ٌٖٝٗثس ٗل٤ْز ٝٓؾ٬س ٖٓ ٕتٜٗج ػَٔ ٗٞع ٖٓ ث٩ًٕجه ثُ٘لْ .00

٣ًٝجس ٝثٌُٖ٘ثس ٝثُٔؾ٬س ػ٠ِ ك٣ٌن ثُؼَٔ هثمَ ثٌُٝٝز ٝك٤ُٝجء ث٧ًٓٞ ٝٓؤّْجس ثُو

 ثُٔؾضٔغ ثُٔق٠ِ ثُض٢ صضؼجَٓ ٓغ ثُطلَ.

دْٔجػور ٓؼِٔز ثُوجػز ػ٠ِ ثًضٖجف ثُٔٞثٛخ ثُٔٞؽٞهر ُوٟ ثُطلَ  ٢ثُ٘لْ ٣٢وّٞ ث٧مٚجة .04

 ٝٓؼٌكز ٌٟم ص٤ٔ٘ضٜج.

ٜٝٓجًثصٚ ٝٛٞث٣جصٚ ػَٔ ّؾَ ٌَُ ٟلَ ٣َٖٔ ٬ٌٖٓصٚ ٝهوًصٚ ثُضق٤ِ٤ٚز .03
(0)

. 

 اٌضائشج اٌصؽ١ح ٚدٚس٘ا فٟ س٠اض الأغفاي:

ُطلَ ٓج هذَ ثُٔوًّز ٝٝثُو٣ٚ ْٝٛ صِي ثُلتز ثُض٢  ٢َُِثةٌر ثُٚق٤ز هًٝ ٛجّ ك٢ ثُضغو٤ق ثُٚق

ُٜج ثصٚجٍ ٓذجٌٕ دجٌُٝٝزو ُيُي ٫ ٣ؾخ كدوث  إؿلجٍ هًٝ ثٌُٝٝز ًًٌَٔ إٕؼجع ٣ٌٖٔ صٞظ٤لٚ 

                                                           
(1) http//www.forum.moe.gov.om/moeoman/vb/showthreadphp? 
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ُِٔؾضٔغو ٝصٖٞٔ ػٖ ٣ٌٟوٜج ٣ضْ ص٤َٙٞ ثٌُّجُز ثُضغو٤ل٤ز ثُٚق٤ز  ٢ٝثّضـ٬ُٚ ُِضغو٤ق ثُٚق

 .٢إ٠ُ ػوه ًذ٤ٌ ؽوث  ٖٓ ث٧ٛجُ

 اٌشٚظح: ٟف ٟأ٘ذاف ِٚشاؼً اٌرصم١ف اٌصؽ

ُطلَ ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ٣نضِق ك٢  ٢ص٣ٌٖٞ ثصؾجٛجس ٙق٤ز ٤ِّٔز: ف٤ظ كٕ ث٩هًثى ثُؼوِ -0

ُوٟ ثُطلَ ثٌُؿذز ك٢ إصذجع ثُضٞؽ٤ٜجس ثّضوذجُٚ ُِٔؼِٞٓجس ػٖ ثُذجُـ٤ٖو ُيُي ٣ؾخ كٕ صٖ٘ت 

 ثُٚق٤ز ٝثُضلْٜ ثُٚق٤ـ ُٜج.

ث٤ُِْْ م٬ٍ ثُٔٞثهق ثُق٤جص٤ز  ٢ص٣ٌٖٞ ػجهثس ٝٓٔجًّجس ٙق٤ز: ٣َٖٝٔ ىُي ثُِْٞى ثُٚق -4

ٓغَ ثُٔتًَو ثُِٔذِو ثٌُْٖٔو ٓغ ث٫ّضلجهر ث٤ُِْٔز ٖٓ ثُنوٓجس ثُطذ٤ز دئصذجع ث٧ّج٤ُخ ثُض٢ 

 ٌٓثٛ ٝثُْٔجٛٔز ث٣٩ؾجد٤ز ك٢ صق٤ْٖ ٙقز ثُٔؾضٔغ.صْجػو ػ٠ِ ثُٞهج٣ز ٖٓ ث٧

ث٤ُِْْ ك٢ ظٌٝف  ٢ص٣ٌٖٞ ػجهثس ٝٓٔجًّجس ٙق٤ز ٓقٔٞهر: ٣َٖٝٔ ىُي ثُِْٞى ثُٚق -3

ثُق٤جر ث٤ٓٞ٤ُز ٓغَ ثُٔتًَ ٝثُِٔذِ ٝثٌُْٖٔ. ٝث٫ّضلجهر ث٤ُِْٔز ٖٓ ثُنوٓجس ثُطذ٤ز ٝإصذجع 

 ك٢ صق٤ْٖ ٙقز ثُٔؾضٔغ. ٢ّٜجّ ث٣٩ؾجدث٧ّج٤ُخ ثُض٢ صْجػو ػ٠ِ ثُٞهج٣ز ٖٓ ث٧ٌٓثٛ ٝث٩

ُٜج.  ٢ثُقٍٚٞ ػ٠ِ ثُٔؼِٞٓجس ثُٚق٤ز ث٧ّج٤ّز ث٤ُِْٔز: دجُضو٣ًؼ فْخ ٗٔٞ ث٩هًثى ثُؼوِ -2

ٝىُي ػٖ ثُٚقز ثُذو٤ٗز ٝثُ٘ل٤ْز ٝث٫ؽضٔجػ٤ز ٤ًٝل٤ز ثُٔقجكظز ػ٠ِ ثُٚقز ثُٖن٤ٚز ٝٙقز 

ٞهر ك٢ ثُٔؾضٔغ ٝثُض٢ ٣ٌٖٔ ث٫ّضلجهر ث٧ٌّر ٝثُٔؾضٔغ ٝٓؼٌكز ثُنوٓجس ثُطذ٤ز ٝثُٚق٤ز ثُٔٞؽ

 ٜٓ٘ج.

 ٌّشؼٍح س٠اض الأغفاي ٟاٌّذسع ٟتشٔاِط اٌرصم١ف اٌصؽ

 ػ٠ِ كًدؼز كًًجٕ كّج٤ّز: ٣٢ٌصٌَ ثُذٌٗجٓؼ ثُٔضٌجَٓ ُِضغو٤ق ثُٚق

 اٚلا: عٍٛن  ؽٝ ع١ٍُ ِشذثػ تث١ةح اٌشٚظح.

ث٤ُِْْ ًغ٤ٌر  ٢كٌٛ ثُضٌد٤ز ثُٚق٤ز ثٌُٔصذطز دذٌٗجٓؼ ثٌُٝٝز ك٢ ص٣ٌٖٞ ثُِْٞى ثُٚق

ٝٓضؼوهر ٖٓ ثُ٘جف٤ز ثُطذ٤ؼ٤ز ٝث٫ؽضٔجػ٤ز ك٤ؾخ كٕ ٣ؼٌف ٟلَ ٓج هذَ ثُٔوًّز ٤ًل٤ز ثُٔقجكظز 

 ػ٠ِ ٗظجكز ثٌُٝٝز ٌٝٓثكوٜج.

 شا١ٔا: ذصم١ف  ؽٝ ِشذثػ تاٌخذِاخ اٌصؽ١ح اٌرٟ ذمذِٙا اٌشٚظح:

ٛ ثُض٢ صووّ ػو٣ور ٖٓ ثٌُػج٣ز ثُٚق٤ز ٣ٌٖٝٔ ثّضـ٬ٍ ثُلٌ ٢صـط٠ ثُنوٓجس ثُٚق٤ز ٗٞثف

 كع٘جةٜج ٝىُي ُٔٔجًّز ثُضٌد٤ز ثُٚق٤ز ٨ُٟلجٍ ٖٝٓ كٓغِز ىُي:

 اٌشاًِ: ٞاٌذٚس ٟاٌفؽص اٌطث -2

 ٢ػ٠ِ ثُطلَ ػور ٌٓثس ك٢ ٓنضِق ثٌُٔثفَ ثُضؼ٤ٔ٤ِز ٣ٝؾخ كٕ ٜٗوف كع٘جء ثُلق٘ ثُطذ ٣١ؾٌ

 إ٠ُ صٞػ٤ضْٜ دو٤ٔز ٛيث ثُلق٘ دجُْ٘ذز ُْٜ ٝثُـٌٛ ٓ٘ٚ.
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 ٕذ ِىافؽح الأِشاض اٌّؼذ٠ح ٚاٌطف١ٍ١ح:اٌخذِاخ اٌٛلائ١ح ػ -1

ُل ٌٕٝؿ مطًٞر ث٧ٌٓثٛ ثُطل٤ِ٤ز إ .ك٤ؾخ ص٤ٜتز ثُطلَ ُِلقٞٗ ثُٔؼ٤ِٔز ُِذٍٞ ٝثُذٌثٍ..

ٟذوج ُِذ٤تز ثُض٢ صٞؽو ثُٔوًّز ٣ٌٖٝٔ صٞػ٤ز  وٌٟٝم ثُؼوٟٝ ك٢ ًَ ٜٓ٘ج ٌٟٝم ثُٞهج٣ز ٜٓ٘ج

صط٤ٌٜ كٝ صق٤ٖٚ  ١ٌٟ ػ٘و إؽٌثء كثُض٤ٓ٬ي دطٌم ثُؼوٟٝ ٝثُٞهج٣ز ٖٓ ث٧ٌٓثٛ ثُٔؼو٣ز ث٧م

 ك٢ ثُٔوًّز ُٞؽٞه فج٫س كٌٓثٛ ٓؼو٣ز دٜج.

 اٌخذِاخ اٌؼلاظ١ح: -0

كٖٔ ثُٞثؽخ ػ٠ِ ؽٜجٍ ثُٚقز ثُٔو٤ًّز ٓضجدؼز ثُقجُز ثُٚق٤ز ٨ُٟلجٍ مٚٞٙج ٠ٌُِٝٔ 

ْٜٓ٘ ٝثُضتًو ٖٓ كْٜٗ ٓٞثظذٕٞ ػ٠ِ ثُؼ٬ػ ٝإصذجع ث٩ًٕجهثس ثُطذ٤ز فض٠ ٣ض٤ٌْ ُْٜ ثُٖلجء 

 ٌجَٓ.ثُ

 اٌؼٕا٠ح اٌطث١ح اٌرٟ ذمذَ ػٕذ اٌؽٛادز أٚ اٌظشٚف اٌطاسئح ػاِح: -2

ٓغَ ث٫ٍٍَُ ٝث٤ٍُْٞ كٝ إٙجدجس ثُقٞثهط مجٙز دجٌُٝٝز كؼ٠ِ ك٣ٌن ثُٚقز ثُٚق٤ز 

ك٢  ٢ٝثُٔؼِٔجس ٝثٌُٖٔك٤ٖ ثُضٌٚف ث٣ٌُْغ ك٢ صِي ثُقجُز ٝكٕ صٌٕٞ ؿٌكز ثُلق٘ ثُطذ

 ٤ُٝ٧ز دٜج ْٓضٌِٔز.ثٌُٝٝز هثةٔج ٓؼور ٝٓٞثه ث٩ّؼجكجس ث

 اٌرشت١ح اٌصؽ١ح ٌلأغفاي رٜٚ الاؼر١اظاخ اٌخا ح -6

ث٫فض٤جؽجس ثُنجٙز ٝكٕ صؼَٔ ػ٠ِ صٞػ٤ز ث٧ٟلجٍ  ١ث٧ٟلجٍ ىٝ ٫٢ دو ُِضٌد٤ز ثُٚق٤ز كٕ صٌثػ

ٝك٣ٌن ثُؼَٔ ك٢ ثٌُٝٝز د٤ٌل٤ز ثُضؼجَٓ ٓؼْٜ ثؽضٔجػ٤ج ٝػوّ ؽٌؿ ٕؼًْٞٛ ْٝٓجػوصْٜ 

ٌكز ٗٞع ثُوًٚٞ ػ٘و ٛؤ٫ء ثُٔؼٞه٤ٖ ٣ْجػو ػ٠ِ ص٤ٜتز ث٤ُِّٞز ك٢ ٬ُّضلجهر ٖٓ ٟجهجصْٜ ٝٓؼ

 ثٌُٝٝز ُضـ٤ِذْٜ ػ٠ِ ػؾَْٛ ٝإًْجدْٜ ثُغوز ك٢ كٗلْْٜ.

 اٌّثاشش: ٟاٌرصم١ف اٌصؽ -2

ٛٞ ثُيٟ ٣ووّ ٨ُٟلجٍ ك٢ ًٙٞر ٓؾٔٞػجس ك٢ ثُ٘وٝثس كٝ فِوجس ثُٔ٘جهٖز كٝ ك٢ ثُضٞؽ٤ٚ 

كٝ دج٫ٕضٌثى ٓغ  ٢ّ دٜيث ثُطذ٤خ ٝدو٤ز ثُل٣ٌن ثُٚقٝثًُٖٔٞر ُِٞثُو٣ٖ ٣ٌٖٝٔ كٕ ٣وٞ ١ثُلٌه

 دؼٜ ثُٔؼِٔجس دؼو صو٣ًذْٜ ٝصٞؽ٤ْٜٜ.

شاٌصا: ذصم١ف  ؽٝ فٟ اٌثشٔاِط اٌّمذَ ٌٍطفً ٚوزٌه الأٔشطح اٌرٟ ٠ّاسعٙا اٌطفً داخً 

 اٌشٚظح:

ٝ ثُضٌد٤ز ثُٚق٤ز ك٢ دٌٗجٓؼ ثٌُٝٝز هو صٌٕٞ إٓج ػ٠ِ كٖٗطز كٝ كُؼجح ٣وّٞ دٜج ثُطلَ هثمَ ك

 مجًػ فؾٌر ثُٖ٘جٟ.

 ٓضؼوهر ٜٓ٘ج ػ٠ِ ّذ٤َ ثُٔغجٍ: ٢ٝٓؾج٫س ثُٖ٘جٟ ثُض٢ ٣ٌٖٔ ث٫ّضلجهر ٜٓ٘ج ك٢ ثُضغو٤ق ثُٚق

ٌَِّٖز ٖٓ دؼٜ ث٧ٟلجٍ ٖٝٓ كػٞجء ثُل٣ٌن  -0 ُٓ ص٣ٌٖٞ ؽٔؼ٤جس ُٝؾجٕ ٙق٤ز دجٌُٝٝز 

 ٝثُٔؼِٔجس ٝصٌٕٞ ٖٓ ٝثؽذجصٜج مِن د٤تز ٙق٤ز ك٢ ثٌُٝٝز. ٢ثُٚق
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صٔجًُ دجٌُٝٝز ٖٓ ث٧ٖٗطز ث٫ؽضٔجػ٤ز ٝثُل٤٘ز ٝثُؼ٤ِٔز ٝث٣ٌُج٤ٝز  ٢ضِلز ثُضث٧ٖٗطز ثُٔن -4

 ٣ٌٖٔ صٞظ٤لٜج ُنوٓز ثُضٌد٤ز ٨ُٟلجٍ.

ٌلأعشج ٚاٌّعرّغ ٚذٛش١ك اٌؼلالح ت١ٓ اٌشٚظح  ٟساتؼا: ل١اَ اٌشٚظح تذٚس٘ا فٟ اٌرصم١ف اٌصؽ

 ٚاٌّعرّغ:

كتجصٚ ٖٓ كٟلجٍ ٝودجء ٝكٜٓجس ُِٖؼخ دٌَ  ٢إٕ ثٌُٝٝز ؽَء ٛجّ ٖٓ ٓؾج٫س ثُضغو٤ق ثُٚق

 :٢مجًػ ثٌُٝٝز ػٖ ٣ٌٟن ث٥ص ٢ٝثُٔؾضٔغ ًٌَو ٣ٌٖٝ ٌٖٗ ثُضغو٤ق ثُٚق

 ١ثُوًٝ ٢ػ٘و فًٞٞ ك٤ُٝجء ث٧ًٓٞ إ٠ُ ثٌُٝٝز ك٢ ٓؾجُِ ث٥دجء ٝكع٘جء ثُلق٘ ثُطذ -0

 ثُٖجَٓ ٝك٢ ثُٔ٘جّذجس ثُٔنضِلز.

ك٢ ػ٣ٞٞضٚ ٓو٣ٌر  ثُنجٗ دجٌُٝٝز ٝثُيٟ ٣َٖٔ ٢ػٖ ٣ٌٟن ص٤ٌَٖ ثُٔؾِِ ثُٚق -4

ٝثُٔغول٤ٖ ثُٚق٤٤ٖ  ٢ثٌُٝٝز ٝدؼٜ ثٌُٖٔكجس ٝثُٔؼِٔجس ٣َٖٝٔ ٟذ٤ذز ثٌُٝٝز ٝثُل٣ٌن ثُطذ

 ك٢ ثُٔ٘طوز ٝدؼٜ ه٤جهثس ثُٔؾضٔغ ٝدؼٜ ك٤ُٝجء ث٧ًٓٞ.

ثٕضٌثى ثُٔؼِٔجس ك٢ ُؾجٕ ثُغوجكز ثُٚق٤ز ثُلٌػ٤ز إىث كٕ ثُٔؼج٬ٓس ٖٓ ثُلتجس ثُٜٔٔز ك٢  -3

ٜيٙ ثُٚلز ك٢ ٛيٙ ثُِؾجٕ ٣ٞؽٚ ثُٖؼخ ُ٪ّٜجّ إ٣ؾجد٤ج ك٢ فَ ٖٓجًِٚ ثُٔؾضٔغ ٝثٕضٌثًْٜ د

 ثُٚق٤ز.

ػٖ ٣ٌٟن ٓج ٣٘وِٚ ث٧ٟلجٍ ٖٓ ثُٔؼِٞٓجس ٝثُؼجهثس ثُٚق٤ز ثُض٢ ثًضْذٞٛج ٖٓ ثٌُٝٝز إ٠ُ  -2

 ككٌثه ػجة٬صْٜ.

ػٖ ٣ٌٟن ثٕضٌثى ثٌُٝٝز ك٢ ٌٖٓٝػجس موٓز ثُذ٤تز ٙق٤ج ًٝيُي ثٕضٌثى ثٌُٝٝز ك٢  -5

 جس ث ُؼجٓز ٓغَ كّذٞع ثُ٘ظجكزو كّذٞع ثُوًٕ.. ثُل.ثُٔ٘جّذ

 اٌشٚظح: ٟف ِٟعالاخ اٌرصم١ف اٌصؽ

 دجٌُٝٝز ٜٝٓ٘ج: ٢ٛ٘جى ٓؾج٫س ٓضؼوهر ًٝغ٤ٌر ُٔٔجًّز ثُضغو٤ق ثُٚق

 مِن د٤تز ٙق٤ز هثمَ ثٌُٝٝز. -0

ثُضٌد٤ز ثُٚق٤ز ك٢ دٌٗجٓؼ ٝكٖٗطز ثُطلَ ٝهو صٌٕٞ إٓج ػ٠ِ ٤ٛتز كُؼجح كٝ هٚ٘ كٝ  -4

 ؿ ػٌثةِ كٝ ثٌُّْ كٝ... ٝٓج إ٠ُ ىُي ٖٓ ث٧ٖٗطز ثُنجٙز دطلَ ٓج هذَ ثُٔوًّز.ٌْٓ

 ث٫ٛضٔجّ دتٖٗطز ثُضٌد٤ز ث٣ٌُج٤ٝز ٧ٜٗج كٌٙز فو٤و٤ز ُضغو٤ق ث٧ٟلجٍ ُِؼ٘ج٣ز دٚقضْٜ. -3

ث٧ٖٗطز ثُٔنضِلز ثُض٢ صٔجًُ دجٌُٝٝز ٓغَ ث٧ٖٗطز ث٫ؽضٔجػ٤ز ٝثُل٤٘ز ٝثُؼ٤ِٔز كع٘جء  -2

 ٝث٣ٌُج٤ٝز.

ٓج صض٤قٚ ثٌُٝٝز ٖٓ كٌٗ ٬ُٕضٌثى ك٢ ٌٖٓٝػجس هثمَ ثٌُٝٝز ٝمجًؽٜج ك٢ ٗطجم  -5

 ثُٔؾضٔغ ثُٔق٠ِ.
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كع٘جء صوو٣ْ ثُنوٓجس ثُٚق٤ز هثمَ ثٌُٝٝز ٓغَ ثُلق٘  ٢إصجفز ثُلٌٙز ُِضغو٤ق ثُٚق -6

 ُل.إثُٖجَٓو ٓوج٤٣ِ ثٍُٕٞ ٝثُطٍٞو كع٘جء ٌٓٛ كفو ثُض٤ٓ٬ي...  ٢ثُطذ

 و فوٝط ٌٓٛ ٓؼوٟ دجٌُٝٝز.ث٩ؽٌثءثس ثُٚق٤ز ػ٘ -7

ٝٓوٟ ث٫ّضلجهر دجُٞؽذجس ثُض٢ صووّ دجٌُٝٝزو ٝىُي ك٢ ثٌُٝٝجس ثُض٢ صوّٞ  ٢ثُضغو٤ق ثُـيثة -1

 ديُي.

ثُووٝر ثُقْ٘ز: ثُض٢ صووٜٓج ثُٔؼِٔجس ٖٓ م٬ٍ ِّٞى ٙق٠ ٤ِّْ إ٠ُ كٟلجُْٜ ًٝؿذز ث٧ٟلجٍ  -1

 ٨ُٟلجٍ. ٢ُِضغو٤ق ثُٚقك٢ صو٤ِو ٓؼِٔجصْٜ ٝثُقٍٚٞ ػ٠ِ ًٝجةْٜ ٝٛٞ كْٛ ٓؾجٍ 

ٓٔج صووّ ٌٕفٚ ٗ٘ٚـ ٟذ٤ذز ثٌُٝٝز ٝثُوجة٤ٖٔ دجُٚقز ثُٔو٤ًّز ك٫ ٣وضٌٚ ػِْٜٔ ػ٠ِ إؽٌثء 

ػ٠ِ ث٧ٟلجٍ ث٠ٌُٝٔ ثُي٣ٖ ٣ضووٕٓٞ ُؼ٤جهر ثُٔوًّز ٤ٓٞ٣ج ٝٝٙق هٝثء ٝٓ٘قْٜ  ٢ثُلق٘ ثُطذ

ٔجس دجٌُٝٝز ٣ٝ٘جهٔ دَ ػ٤ِٚ كٕ ٣ؼوو ٗوٝثس ٝفِوجس ٓ٘جهٖز ُؾ٤ٔغ ثُٔؼِ وُل كو٠إ.. إؽجٍثس 

ٓؼْٜ ثُطٌم ٝثُّٞجةَ ثُض٢ ٣ؾخ كٕ ٣ضذؼٜج ًَ ٓوًُ ك٢ كِٚٚ ٠ٌُ ٣ِْي ث٧ٟلجٍ ثُِْٞى 

ٝثُؼجهثس ثُٚق٤ز ثُض٢ صٜوف إ٠ُ ثُٔقجكظز ػ٠ِ ٙقضْٜ. ًٔج كٕ ٛ٘جى كٌٓ ٛجّ ٛٞ ٖٓ ٤ْٔٙ 

 ػَٔ ٟذ٤خ ثُٔوًّز ٛٞ صو٣ًخ كٟلجٍ ثٌُٝٝز ػ٠ِ ثُؼجهثس ثُٚق٤ز ث٤ُِْٔز.

  ١اخ :ساتؼا : ذٛ

 ٗٚجةـ ٩هثًر ٓؤّْجس ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ دئ٣ؾجد٤ز :

 ٔصائػ لإداسج ِؤعغاخ س٠اض الأغفاي تئ٠عات١ح: - 

ٛ٘جى ٓؾٔٞػز ٖٓ ثُ٘ٚجةـ ٩هثًر ٓؤّْجس ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ دئ٣ؾجد٤ز ٝٗؾجؿ ٓٔج ٣ْجػو ىُي ػ٠ِ 

 ثٌُه٠ دٔؤّْجس ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ.

٣ٔوٌث٤ٟز ثُض٢ صْضٔغ ُؾ٤ٔغ ث٥ًثء ٝثُٔوضٌفجس ث٩هثًر ثُْٔض٤ٌ٘ر ثُٞثػ٤ز ٢ٛٝ صِي ث٩هثًر ثُو -0

هٌثًصٜج ػ٠ِ كّجُ  ٢صذ٘ ٢ٝصٞؼٜج ك٢ ػ٤ٖ ث٫ػضذجً ػ٘و ثصنجى ثُوٌثً دٖتٕ ٓٞٝٞع ٓجو كٜ

ثُضؼوه٣ز ٫ ثُلٌه٣ز ٝث٧ٗج٤ٗزو كوثةٔج ثُوجهر ثُ٘جؽقٕٞ ٣ض٤َٕٔٝ دجُضٞثٝغ ٝثُٖـق ٬ُّضلجهر ٖٓ 

 يٟ ٣ض٘جّخ ٟٝذ٤ؼز ثُؼَٔ.وًثء ٝمذٌثس ث٥م٣ٌٖ عْ ثهض٘جء ككِٜٞج ٝثُ

صِي ث٩هثًر ثُض٢ صْضٔغ إ٠ُ ثُ٘وو ثُذ٘جء ٝصقجٍٝ ٓٞثؽٜز  ٢ث٩هثًر ثُْٔض٤ٌ٘ر ثُٞثػ٤ز ٛ -4

 ٢ثُؼجةن ث٧ّجّ ٢كمطجةٜج ٝثُؼَٔ ػ٠ِ صؼو٣َ ٝإ٬ٙؿ صِي ث٧مطجءو كوو صٌٕٞ صِي ث٧مطجء ٛ

جٕ ٣ٌٕٞ ثُؼجةن ك٢ صقو٤ن ث٧ٛوثف ثُض٢ ٖٗتس ٖٓ كؽِٜج ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ ٝك٢ دؼٜ ث٧ف٤

ك٢ ّذ٤َ ثُ٘ؾجؿ كٕ ثٌُٔؤ٤ّٖٝ ٣ٜجدٕٞ ثُٔو٣ٌر إ٠ُ ثُوًؽز ثُض٢ صؾؼِْٜ ٣ؼؾَٕٝ ػٖ  ٢ث٧ّجّ

 إدوثء وًثةْٜ ٝٓوضٌفجصْٜ ك٬ دو ٝكٕ ص٘ضذٚ ثُٔو٣ٌر ُيُي.

ثُوجهر ثُؼظٔجء ٫ ٣ٞطٌٕٝ ُِض٤ٌق ٓغ ثُٞثهغ كٝ ث٫ٗو٤جه ُِظٌٝفو دَ ٤ٌ٣لٕٞ صِي ثُظٌٝف  -3

ْجصْٜ ك٤قووٕٞ ثُ٘ؾجؿو ك٤ؾخ إٕ صٌٕٞ ثُوٌثًثس ٖٓ ىثصْٜ ٟٝذوج ُِٔٞهق ٫ٝ ٟذوج ٫فض٤جػ ٓؤّ

 .ػجَٓ كٝ صتع٤ٌ مجًؽ٢ ٣١لٌٜٝج ك
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٣ؾخ ػ٠ِ ثُٔو٣ٌر ثُ٘جؽقز ػ٘و صنط٤طٜج ٨ُٛوثف إٕ صٌٕٞ صؼ٢ ؽ٤وث مٚجة٘ صِي  -2

 ث٧ٛوثف ٖٓ ف٤ظ: 

 ٓوٟ ٬ٓةٔز صِي ث٧ٛوثف ٓغ ٜٓجًثس ٝمذٌثس ثُؼج٤ِٖٓ هثمَ ثٌُٝٝز. 

 ٬ٓةٔز صِي ث٧ٛوثف ٓغ ٜٓجًثس ٝمذٌثس ثُؼج٤ِٖٓ هثمَ ثٌُٝٝزٓو ٟ. 

 ٍٓوٟ ثًصذجٟ كٛوثف ثٌُٝٝز دج٧ٛوثف ثُؼجٓز ٌُٔفِز ٣ًجٛ ث٧ٟلج. 

 .ػَٔ ٛجّ ك٢ ٗؾجؿ ث٩هثًر ٌُِٔؤ٤ّٖٝث٩ٗٚجس  -5

كٕ صٌٕٞ ثُٔو٣ٌر ىثس ٗظٌر كجفٚز ٕٝجِٓز ٝصو٤ٔ٣ٞز ُؾ٤ٔغ ث٧ًٓٞ ثُض٢ صقوط هثمَ  -6

 .صوًُ صِي ث٧ًٓٞ دوهز ٝػ٘ج٣ز كجةوز ٝدؼٔن فض٠ صَٚ إ٠ُ ثُوٌثً ثُٚجةخثٌُٝٝز ٝثٕ 

ثّضـ٬ٍ ٝهش ثُؼَٔ ػ٠ِ كًَٔ ٝؽٚ ٝػوّ ص٤ٞغ ثُٞهش ك٢ ثُٜٔجصٌثس ٝث٧كؼجٍ ثُض٢ ٫ صٜوف  -7

 .ثٌُٝٝز

٫ صطذن ٜٓ٘ؾٜج ثُوو٣ْ ػ٠ِ ثُنطز ثُؾو٣ورو ٝثُؼجُْ ٣ضطًٞ ٝثُو٤ٗج ك٢ صـ٤ٌ ْٓضٌٔ -1
(0)

 .  

 .ف ثُٔو٣ٌر ك٢ ؽ٤ٔغ ث٧ًٓٞ دغوز ٝصظٌٜ هثةٔج ثُووًر ػ٠ِ صقَٔ ثُْٔت٤ُٞزكٕ صضٌٚ -1

كٕ صضق٠ِ دجُقٌٔز ٝصؼَٔ هثةٔج ػ٠ِ صط٣ٌٞ مذٌثصٜج ٝٓؼِٞٓجصٜج فض٠ صْضط٤غ صؼ٣ََ  -01

 .ٌٓجٗضٜجو ٝصٌٕٞ ًقء ٝكَٛ ُِو٤جهر

صضؼِْ ٤ًق ٝٓض٠ صْ٘قخ ٝصلْـ ٓؾجٍ ٦ُم٣ٌٖ ػ٘و ثفض٤جػ ث٧ٌٓ ُيُي -00
(4)

. 

دو ُِٔو٣ٌر كٕ صؼ٢ إٕ ث٬ٙ٩ؿ ث٩هث١ً ػذجًر ػٖ ػ٤ِٔز صٌث٤ًٔز ٓضٞثِٙز كٌَ إهث١ً ٫ -04

 .٣ضِو٠ ٤ٕتج ٖٓٔ ّذوٚ ٣ٝذو٠ ٤ٕتج ُٖٔ ٣نِلٚ

٫دو ُِٔو٣ٌر كٕ صؼٌف ؽ٤وث كٕ د٤ٖ ثُقَّ ٝثٌُفٔز م٠٤ ًك٤غ ؽوث ٝثُِْطز د٬ فَّ صؤه١  -03

٬ ًفٔز ٣ؤه١ إ٠ُ ٟـ٤جٕ ثٕو إ٠ُ صْذخ مط٤ٌ ٣٘ضؼ ػ٘ٚ صوًٛٞ فجٍ ثُٔؤّْزو ٝثُقَّ د

 .مطًٞر

 :ػ٠ِ ثُٔو٣ٌر كٕ صضذغ ؽ٤ٔغ ثُّٞجةَ ثٌُٔٔ٘ز ٬ٙ٩ؿ ٝص٤ٔ٘ز ٓؤّْجصٜج ٣ٝضْ ىُي ٖٓ م٬ٍ -02

ٖٓجًًز ككٌثه ثُٔؤّْز ك٢ ٖٓجًِْٜ ث٫ؽضٔجػ٤ز دق٤ظ ٫ صٌٕٞ ٛ٘جى ْٓجكجس ثؽضٔجػ٤ز د٤ٜ٘ج  -

 ٝد٤ٖ ثٌُٔؤ٤ّٖٝ.

 .ثمَ ثُٔؤّْزمِن ؽٞ ٖٓ ثُٜوٝء ٝثُقخ ٝثُضؼجٕٝ ه -

                                                           
(1) Monica-L.W offord, 50 ways to become a contagious leader, Advant Edge. November/December, 

2005, 20-22. 

(2) Robert I. Sutton & Jeffrey Pfeffer, Hard facts, Dangerous half-truths, and total nonsense: Profiting 

from evidence-based management, Harvard Business Press, USA, 2006, 6. 
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 .كٕ صٌٕٞ هوٝر ٌُِٔؤ٤ّٖٝ هذَ كٕ صٌٕٞ هجةو ُْٜ -

 .كٕ صلضـ دجح ثُنِن ٝث٫دضٌجً هثمَ ٓؤّْضٜج -

ث٫ًصوجء دئهثًر ٓؤّْجس ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ: ٛ٘جى ٖٓ ػِٔجء ث٩هثًر ٖٓ ثًؽؼٞث ٗؾجؿ دؼٜ  -05

ُؼج٤ِٖٓ ٝفوثٛٔج ٫ ٓؤّْجس ٣ًجٛ ث٧ٟلجٍ إ٢ُ ثُقع كٝ ثُيًجء ثُٔو٣ٌ٣ٖ ثُض٘ل٤ي٤٣ٖو ٌُٖ ٛي٣ٖ ث

٣ٌل٤جٕو ٧ٕ ث٧ًؽـ ٛٞ كٕ ثُٔؤّْجس ثُ٘جؽقز ٝثُض٢ صٞثَٙ ٤ٌّٛج إ٠ُ ث٧ٓجّ صٖضٌى ك٢ ّٔجس 

 :ع٬ط ٛٔج

صٜضْ ٛيٙ ثُٔؤّْجس دجُضؼ٤ِْ ٝثًضْجح ثُنذٌثس ٝثُٔلج٤ْٛ ثُق٤جص٤ز ٝثُض٢ صْجػو ػ٠ِ ثُضووّ  -

 .ٝثُ٘ٔٞ

ثصنجىٙ ًٝيُي صؼ٤ِْ ٝصو٣ًخ ؽ٤ٔغ ثُؼج٤ِٖٓ ثُضٖؾ٤غ ثُْٔضٌٔ ٝصو٣ًخ ػ٠ِ ٤ًل٤ٚ ٙ٘غ ثُوٌثً ٝ -

 .هثمَ ثُٔؤّْز ػ٠ِ ثُ٘ظْ ٝكّج٤ُخ ث٩هثًر

ثُضٖؾ٤غ ػ٠ِ ث٫دضٌجً ٝثُضق٤َِ ٩فوثط ثُضـ٤٤ٌ ثُٔطِٞح ٝهو ىًٌ ثُذؼٜ ث٧مٌ ٖٓ ػِٔجء  -

 :ث٩هثًر إٕ ثُوجهر ثُ٘جؽقٕٞ ٣وًًٕٞ كٕ ٗؾجؿ ٝصووّ ٓؤّْجصْٜ ٣ؼضٔو كّجّج ػ٠ِ هوًثصْٜ ثُضج٤ُز

 .ثُو٤جّ دؼ٤ِٔز ثُضنط٠٤ دط٣ٌوز ؽ٤ور ٝص٤ٝٞـ ث٧ص٢ دٜج -0

 .صقو٣و ٗوجٟ ثُوٞر ٝثُٞؼق هثمَ ثُٔؤّْز -4

 .صقو٣و ٓج صٞثؽٜٚ ثُٔؤّْز ٖٓ ٬ٌٖٓس ٝٙؼٞدجس -3

صقو٣و ك٤ُٝجس ثُؼَٔ هثمَ ثُٔؤّْز ٓغ ص٤ٝٞـ ثُـٌٛ ثُض٢ صٞؽو هثمَ ثُٔؤّْز ٝثّضغٔجً  -2

 .صِي ثُؼٌٛ ٝث٫ّضلجهر ٜٓ٘ج

وثّ ثُؼِْ ٝثُض٤ٔ٘ز ث٤ُٜ٘ٔز ٝىُي ٫ّض٤ؼجح ث٫ّضٌثص٤ؾ٤جس ثُؾو٣ور ٝثُؼَٔ دٜج ٝث٫ّضلجهر ثّضن -5

ٜٓ٘ج ك٢ ثُؼ٤ِٔز ثُضؼ٤ٔ٤ِزو ٓغ ثُضٖؾ٤غ ثُْٔضٌٔ ػ٠ِ ٤َٗ ثُؼج٤ِٖٓ هثمَ ثُٔؤّْز ُِٖٜجهثس 

 .ثُؼ٤ِٔز

 ث٫ّضلجهر ٖٓ مذٌثس ثُؼج٤ِٖٓ هثمَ ثُٔؤّْز ٝػَٔ هًٝثس صو٣ًذ٤ز ُِؼج٤ِٖٓ دؼْٜٞ -6

 .ثُذؼٜ

ص٘ل٤ي ٝصط٣ٌٞ ث٤ُ٥جس ثُؾو٣ور ٩هثًر ثُؾٞهر ص٤ٜٔوث ٧ػوثه ك٣ٌن ثُؼَٔ ُٔٞثؽٜز ثُضـ٤ٌثس  -7

 .ثُقض٤ٔز
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ٝػ٘و ثُ٘ظٌ إ٢ُ ٓج ّذن ٣ضٞـ ُ٘ج إٕ ثُضـ٤ٌ كٌٓ ٙؼخ ٝثُ٘ؾجؿ كٌٓ ٙؼخ ٝث٫ّضٌٔثً ػ٠ِ 

ٛيث ٓج ثُ٘ؾجؿ ٝث٩ٌٙثً ػ٤ِٚ كٌٓ ٙؼخ ؽوثو ًؿْ ثٗٚ ٣ذوٝ ٤ْ٣ٌث ك٢ دؼٜ ثُٔؤّْجسو ٝ

٣ٌؽؼٚ دؼْٜٞ ُِقع كٝ ُِنذٌر ثُل٤٘ز ٝثُيًجء ث٩هث١ً ثُِي٣ٖ ٣ٔغِٕٞ ٌّ ثُ٘ؾجؿ
(0)

.  

                                                           
(1) John E. west, Taking stock of the bosses a good management review is worth its weight in CEOS, 

Quality Digest January,2006, 14. 
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