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 الفصل الرابع
 ونتائجيا إجراءات الدراسة الميدانية

 تمييد:

عرض إجراءات الدراسة متامنة عينة الدراسة  وأدوات الدراسة   ييدف ىذا الفصل إلى         
وتطبيق أدوات الدراسة في الدراسة الاستط عية بيدف التحقق من كفاءة الأدوات المستخدمة  

 1والمعالجات الإحصائية
 أولًا: مجتمع وعينة الدراسة:

ومية والخاصة  يتكون مجتمع الدراسة من معممات مؤسسات رياض الأطفال الحك          
 1وبعض من أولياء أمور بعض الأطفال في تمك الرواات

 العينة الاستطلاعية لمدراسة:-أ

واقع إدارة المعرفة  داخل مؤسسات  استبيان قامت الباحوة بتطبيق أدوات الدراسة )         
(  01قواميا )  من المعممات والمديرات والموجيات( عمى عينة استط عية رياض الاطفال

( خصائص  7بيدف الحكم عمى كفاءة الاستبيان المستخدم في الدراسة  ويواح جدول رقم )
 1العينة الاستط عية

 ( 1جدول رقم ) 

 خصائص العينة الاستطلاعية

 العدد الإدارة التعميمية
 12 المنتزه

 8 شرق
 11 وسط

 31 المجموع
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 العينة الأساسية لمدراسة:-ب

عمى  واقع إدارة المعرفة  داخل مؤسسات رياض الاطفال استبيانبتطبيق قامت الباحوة          
( من معممات ومديرات وموجيات رواات الأطفال  ويواح 111عينة اساسية تتكون من )

 1( خصائص العينة الاساسية1جدول رقم ) 
 ( 2جدول رقم ) 

 خصائص العينة الاساسية

 العدد الإدارة التعميمية
 65 هالمنتز 

 77 شرق
 58 وسط

 211 المجموع

 

 ثانياً: أدوات الدراسة:

 :( واقع إدارة المعرفة  داخل مؤسسات رياض الاطفال) استبيان

  وتحميل واقع إدارة المعرفة  داخل مؤسسات رياض الاطفالييدف ىذا الاستبيان إلى رصد      
 تمك النتائج لموصول إلى تصور مقترح 

 *خطوات بناء الاستبيان:

 وة بإعداد وبناء الاستبيان وذلك من خ ل:قامت الباح
الاط ع عمى العديد من المراجع والأدبيات النظرية والدراسات السابقة ذات الصمة -

 1بالمواوع
صيا ة مفردات الاستبيان  وتم واع الاستبيان في صورتو الأولية لعرايا عمى -

 1عبارة ( 41المحكمين وشممت عمى ) 
وعة من المحكمين من الخبراء التربويين والبالغ عددىم تم عرض الاستبيان عمى مجم-
 1( 7( محكمين ممحق رقم ) 9)
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يتم تصحيح الاستبيان بالتقديرات التالية: بدرجة مرتفعة تأخذ و ث درجات  بدرجة -
 1متوسطة تأخذ درجتين  بدرجة منخفاة تأخذ درجة واحدة  لا توجد تأخذ صفر

جراء الدراسة الاستط عية  تم الوصول إلى بعد عرض الاستبيان عمى المحكمين و - ا 
 ( 1ممحق )  1عبارة ( 41الصورة النيائية ل ستبيان وشممت ) 

 :ستبانة* كفاءة الا

 الصدق: (2)
 : ىما يمحساب الصدق عمى  فياعتمدت الباحوة 

 :) صدق المحكمين ( المنطقيالصدق -أ

 تم عرض الاستبانة عمى مجموعة من المحكمين وذلك بيدف : 
 1تأكد من مناسبة مفرداتياال-
 1تحديد  موض بعض المفردات لتعديميا أو استبعادىا-
 1إاافة مفردات من الاروري إاافتيا-
 صدق المقارنة الطرفية : -ب

للأزواج    Mann-Whitney U" ي" مان ويتن قامت الباحوة باستخدام اختبار
الأدنى عمى الاستبانة  كما يواح  يعالأعمى والاربا يالمستقمة لمعرفة دلالة الفروق بين الارباع

 1(0ذلك جدول رقم )
 

 (3جدول رقم )
 الأدنى يالأعمى والإرباع يدلالة الفروق بين الإرباع

 رتب ن 
 المتوسط 

 مجموع
 الرتب 

 قيمة
 "Z " 

 مستوى الدلالة

  28.11 4.11 7 الأدنىي الارباع
- 3.255   

دال عند مستوى 
 92.11 11.51 8 الأعمى يالارباع 1.111

 
( وىى دالة عند مستوى  Z   =- 3.255يتاح من الجدول السابق أن قيمة )

مما يدل عمى وجود فروق بين درجات المرتفعين ودرجات المنخفاين عمى الاستبانة   1.111
وىذا يؤكد قدرة الاستبانة عمى التمييز بين المرتفعين والمنخفاين مما يشير إلى صدق 

 1الاستبانة
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 (5شكل رقم )

 
 

  ( الثبات:2) 
 : ييم حساب الوبات عمى ما ياعتمدت الباحوة ف 

 لممفردات: يالاتساق الداخم -أ
قامععت الباحوععة بععالتحقق مععن اتسععاق الاسععتبانة داخميععاً  وذلععك بحسععاب معععام ت الارتبععاط بععين       

حسععاب  الععذى تنععدرج تحتععو المفععردة  وأياععاً  درجععة كععل مفععردة مععن مفععردات الاسععتبانة ودرجععة البعععد
صعورتيا  يمعام ت الارتباط بين كل بعد والدرجة الكمية ل ستبانة  وذلك بععد تطبيعق الاسعتبانة فع

(  5(  )4عبارة ( عمى عينة الدراسة الاستط عية  كما ىو مواح بجداول أرقعام ) 41الأولية ) 
(6(  )7.) 

 (4جدول رقم)
 لأولمعاملات الارتباط بين درجة كل مفردة من مفردات المحور ا

 ( 31ودرجة البعد الذى تندرج تحتو المفردة ) ن= 
 المحور الأول ) توليد المعرفة (

 معامل الارتباط رقم معامل الارتباط رقم معامل الارتباط رقم معامل الارتباط رقم

1 843,1** 5 882,1** 9 812,1** 13 911,1** 

2 862,1** 6 794,1** 11 827,1** 14 926,1** 

3 887,1** 7 828,1** 11 761,1** 15 745,1** 

4 841,1** 8 824,1** 12 921,1** 16 746,1** 

 1.17** دالة عند مستوى 

 الارباعً الأعلى        دنى الارباعً الأ     
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 (5جدول رقم)
 معاملات الارتباط بين درجة كل مفردة من مفردات المحور الثانى

 ( 31ودرجة البعد الذى تندرج تحتو المفردة ) ن= 
 المحور الثانى ) نشر المعرفة (

 معامل الارتباط رقم معامل الارتباط رقم معامل الارتباط رقم الارتباطمعامل  رقم

1 814,1** 5 827,1** 9 772,1** 13 726,1** 

2 745,1** 6 877,1** 11 816,1** 14 516,1** 

3 913,1** 7 868,1** 11 781,1** 15 684,1** 

4 881,1** 8 815,1** 12 774,1**  
 1.17** دالة عند مستوى    

 
 (6دول رقم)ج

 معاملات الارتباط بين درجة كل مفردة من مفردات المحور الثالث
 ( 31ودرجة البعد الذى تندرج تحتو المفردة ) ن= 

 المحور الثالث ) توظيف المعرفة (

 معامل الارتباط رقم معامل الارتباط رقم معامل الارتباط رقم معامل الارتباط رقم

1 682,1** 4 852,1** 7 817,1** 11 785,1** 

2 681,1** 5 765,1** 8 733,1** 11 756,1** 

3 847,1** 6 652,1** 9 831,1**  
 1.17** دالة عند مستوى 

 (7جدول رقم)
 معاملات الارتباط بين درجة كل بعد فرعى

 ( 31) ن=  والدرجة الكمية للاستبانة
 معامل الارتباط المحور معامل الارتباط المحور

 **872,1 توظيف المعرفة **948,1 توليد المعرفة

 **973,1 نشر المعرفة
 

 1.17** دالة عند مستوى 
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 :   Alpha Cronbach Method خطريقة معادلة ألفا كرونبا -ب
إيااح المنطق العام  ي  وىى معادلة تستخدم فخاستخدمت الباحوة معادلة ألفا كرونبا

 1انة وأبعادىا ( يواح معام ت وبعات الاستب8لوبات الاختبار  وجدول )
 
 (8جدول )

 خمعاملات ثبات الاستبانة وأبعادىا بطريقة ألفا كرونبا
 معامل الثبات الاستبانة وأبعادىا

 **773,1 توليد المعرفة

 **771,1 نشر المعرفة

 **776,1 توظيف المعرفة

 **829,1 الاستبانة

 1.17** دالة عند مستوى 
 1معام ت مقبولةي ة بالطرق السابقة المختمفة ىمما سبق يتاح أن معام ت وبات الاستبان

 

 عرض النتائج ومناقشتها:

 الإجابة على تساؤل الدراسة:

 مؤسسات رٌاض الاطفال ؟ "واقع إدارة المعرفة  داخل  " ما:  الذى ٌنص على

للإكابة على التساؤد قام  الباحثة برصد استكابا  عٌنة الدراسة من المعلما  والمدٌرا  

تضمنها ت التً محاورللمؤسسا  رٌاض الاطفاد واقع إدارف المعر ة  ً حود  والموكها 

 :وهى ةالاستبان
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 تولٌد المعرفةالأول:  محورال

 (9جدول رقم )

 (022ٌبٌن استجابات عٌنة الدراسة )ن= 

 العبارات م
 الوزن لا ٌوجد بدرجة منخفضة بدرجة متوسطة بدرجة عالٌة

 النسبً

 درجة

 % ت % ت % ت % ت الاستجابة

 منخفضة 1,9 %2,22 122 %2,00 52 %2,12 02 %2,10 02 الجدٌدة الافكار لتبادل المؤسسة داخل الافراد تفاعل 1

 منخفضة 0,2 %2,54 90 %2,02 21 %2,11 05 %2,11 00   المطروحة للمشكال مبتكرة حلول ٌجاد لا المؤسسة داخل الافراد تفاعل 0

المؤسسة  إطار داخل من المعرفً للتعلم عمل رقوف متخصصة وحدات تشكٌل 0

 مستمر وبشكل

01 2,18% 18 2,9% 
51 2,00% 98 2,59% 1,9 

 منخفضة

 منخفضة 1,9 %2,21 120 %2,01 50 %2,14 00 %2,10 05 بالمؤسسة العاملٌن من الجدٌدة والمقترحات الآراء استقبال 5

 منخفضة 1,9 %2,51 80 %2,00 45 %2,18 01 %2,8 11 بالمؤسسة العاملٌن لجمٌع العلمً البحث دعم 2

 منخفضة 0,0 %2,01 12 %2,05 59 %2,12 01 %2,00 52 المجتمع فً جدٌد هو ما لكل التطلع 4

 منخفضة 0,1 %2,04 10 %2,02 21 %2,01 25 %2,11 00 بالمؤسسة العاملٌن بٌن الإٌجابً التنافس تعزٌز 1

 منخفضة 0,1 %2,52 81 %2,01 50 %2,19 08 %2,19 09 بعد عن التعلم مهارات اتقان 8

 منخفضة 0,1 %2,08 11 %2,00 52 %2,00 55 %2,11 05 الاجتماعً التواصل شبكات استخدام على القدرة 9

 منخفضة 1,9 %2,59 98 %2,01 25 %2,10 01 %2,12 01 فرٌق ضمن العمل مهارات اتقان 12
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 (9جدول رقم )تابع 

 (022ة )ن= ٌبٌن استجابات عٌنة الدراس

 

 العبارات م
 الوزن لا ٌوجد بدرجة منخفضة بدرجة متوسطة بدرجة عالٌة

 النسبً

 درجة

 % ت % ت % ت % ت الاستجابة

 منخفضة 0,0 %2,02 11 %2,01 25 %2,01 50 %2,14 00 التعلٌمٌة المؤسسة حول المعرفة مصادر تتعدد 11

 منخفضة 0,1 %2,05 48 %2,04 10 %2,02 51 %2,9 19 بحرٌه الافكار تدفق مبدأ تشجٌع طرٌق عن الابداع فكره تبنى 10

 منخفضة 0,1 %2,01 22 %2,52 81 %2,08 21 %2,0 1 تطوٌرها ومحاوله المعرفٌة الاصول على المحافظة 10

15 
 واثناء من المكتسبة التراكمٌة الخبرات ونقل وتوثٌق لتجمٌع تفاعلٌة بٌئة توافر

 الٌومٌة الممارسة
 منخفضة 0,0 2,05% 58 2,00% 44 2,09% 29 2,10% 01

 منخفضة 0,1 %2,01 40 %2,04 10 %2,00 51 %2,9 19 جدٌدة معرفة لتولٌد الابداعٌة القرارات لتشجٌع المؤسسة تحفٌز 12

 منخفضة 1,9 %2,51 95 %2,02 21 %2,00 55 %2,2 11 المستمر الذاتً والتطوٌر التعلم لثقافة وداعمة مشجعة تنظٌمٌة بٌئة تهٌئة 14

 منخفضة 0,1 %9,09 1011 %1,01 884 %8,19 402 %4,10 520  المحور
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 (4شكل رقم )

 

 

ٌتضح من الكدود السابق وفذلك الرسم البٌانً الموضح أعلاه أن عملٌة تولٌد المعر ة داخد 

ما مؤسسا  رٌاض الأطفاد تتم بدركة منخفضة   وتفاد تفون هذه العملٌة غٌر موكودف وهذا 

 1تؤفده النسب الموضحة أعلاه  ً الرسم البٌانى

 ولكن بشًء من التفصٌل والتوضٌح نجد أن :

 (  المعرفة تولٌد):  الأول المحور

 : التالً النحو على مرتبة وكاء  عبارف 16 على اشتمد

 

  الخبرا  ونقد وتوثٌق لتكمٌع تفاعلٌة بٌئة توا ر( : )14) رقم العبارف كاء  -1

 2,3 نسبً بوزن(  الٌومٌة الممارسة وأثناء من لمفتسبةا الترافمٌة

 الخبرا  لتكمٌع تفاعلٌة بٌئة توا ر عدم إلى العبارف لهذه النسبً الوزن خلاد من الباحثة وتشٌر

 . الٌومٌة الممارسا  خلاد من والمفتسبة المترافمة

 2,2 نسبً بوزن(  المكتمع  ً كدٌد هو ما لفد التطلع( : ) 6) رقم العبارف كاء  -2

 هو ما لفد المؤسسا  هذه تطلع عدم إلى العبارف لهذه النسبً الوزن خلاد من الباحثة وتشٌر

 .المكتمع  ً كدٌد

 بوزن(   التعلٌمٌة المؤسسة حود المعر ة مصادر تعدد( : )11) رقم العبارف كاء  -3

 2,2 نسبً
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 . التعلٌمٌة سةالمؤس حود المعر ة مصادر تعدد عدم إلى النسبً الوزن هذا وٌشٌر

 بوزن(  المؤسسة  ً العاملٌن بٌن الإٌكابً التنا س تعزٌز( : )7) رقم العبارف كاء  -4

 2,1 نسبً

 . التعلٌمٌة المؤسسة  ً العاملٌن بٌن الإٌكابً التنا س تعزٌز  دعم ٌتم لا أنه أي

 2,1 نسبً بوزن(  بعد عن التعلم مهارا  اتقان( : ) 8) رقم العبارف كاء  -5

 . التعلٌمٌة المؤسسة داخد بعد عن التعلم مهارا  إتقان لا ٌتم أنه أي

                    نسبً بوزن(  الاكتماعً التواصد شبفا  استخدام على القدرف( : )9) رقم العبارف كاء  -6

2,1 

 . الاكتماعً التواصد شبفا  استخدام على القدرف عدم إلى ذلك وٌشٌر

 الأ فار تد ق مبدأ تشكٌع طرٌق عن الابداع  فرف تبنً: ) (12) رقم العبارف كاء  -7

 2,1 نسبً بوزن(  بحرٌة

 . بحرٌة الأ فار وتد ق الابداع  فرف تبنً عدم إلى وتشٌر

(  تطوٌرها ومحاولة المعر ٌة الأصود على المحا ظة( : )13) رقم العبارف كاء  -8

 2,1 نسبً بوزن

 . تطوٌرها محاولة أو ر ٌةالمع الأصود على المحا ظة لاٌتم أنه أي

 معر ة لتولٌد الابداعٌة القرارا  لتشكٌع المؤسسة تحفٌز( : )15) رقم العبارف كاء  -9

 2,1 نسبً بوزن(  كدٌدف

 . المؤسسة  ً كدٌدف معر ة لتولٌد الابداعٌة القرارا  تشكٌع ٌتم لا أنه أي

 للمشافد مبتفرف حلود ٌكادلإ المؤسسة داخد الأ راد تفاعد( : )2) رقم العبارف كاء  -11

 2,1 نسبً بوزن(  المطروحة

 للمشافد مبتفرف حلود لإٌكاد المؤسسة داخد التفاعد على الأ راد قدرف عدم إلى وتشٌر

 . المطروحة

  1,9 نسبً بوزن( 16-11-5-4-3-1) العبارا  من فلا كاء  -11

 : إلى وتشٌر

 . الكدٌدف الأ فار لتبادد المؤسسة داخد الأ راد تفاعد عدم -

 وبشفد المؤسسة داخد من المعر ً للتعلم عمد و رق متخصصة وحدا  تشفٌد عدم -

 . مستمر
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 . بالمؤسسة العاملٌن من الكدٌدف والمقترحا  الآراء استقباد عدم -

 . بالمؤسسة العاملٌن لكمٌع العلمً البحث تدعٌم عدم -

 .  رٌق ضمن العمد لمهارا  اتقان لا ٌوكد -

 . المستمر الذاتً والتطوٌر التعلم لثقا ة وداعمة مشكعة تنظٌمٌة بٌئة تهٌئة عدم -

 : النتائج ملخص

 : الأطفال رٌاض مؤسسات داخل المعرفة تولٌد عملٌة واقع

 الممارسا  خلا من والمفتسبة المترافمة الخبرا  لتكمٌع تفاعلٌة بٌئة توا ر عدم .1

 . الٌومٌة

 . المكتمع  ً كدٌد هو ما لفد الأطفاد رٌاض مؤسسا  تطلع عدم .2

 . التعلٌمٌة المؤسسة حود المعر ة مصادر تعدد عدم .3

 . المؤسسة  ً العاملٌن بٌن الاٌكابً التنا س دعم عدم .4

 . بعد عن التعلم مهارا  اتقان عدم .5

 . الاكتماعً التواصد شبفا  استخدام على القدرف عدم .6

 . بحرٌة الأ فار تد ق مبدأ تشكٌع طرٌق عن الابداع  فرف تبنً عدم .7

 . تطوٌرها ومحاولة المعر ٌة الأصود على المحا ظة عدم .8

 . المؤسسة  ً كدٌدف معر ة لتولٌد الابداعٌة القرارا  تشكٌع ٌتم لا .9

  المطروحة للمشافد مبتفرف حلود لإٌكاد المؤسسة داخد التفاعد على الأ راد قدرف عدم .11

 . الكدٌدف الأ فار لتبادد المؤسسة داخد الأ راد تفاعد عدم .11

    وبشفد المؤسسة داخد من المعر ً للتعلم عمد و رق متخصصة وحدا  تشفٌد عدم .12

 . مستمر

 . بالمؤسسة العاملٌن من الكدٌدف والمقترحا  الآراء استقباد عدم .13

 . بالمؤسسة العاملٌن لكمٌع العلمً للبحث تدعٌم ٌوكد لا .14

 .  رٌق ضمن العمد ارا مه اتقان عدم .15

  . المستمر الذاتً والتطوٌر التعلم لثقا ة وداعمة مشكعة تنظٌمٌة بٌئة تهٌئة عدم .16
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 2نشر المعرفة: الثانً محورال

 (12جدول رقم )

 (022ٌبٌن استجابات عٌنة الدراسة )ن= 

 العبارات م
 الوزن لا ٌوجد بدرجة منخفضة بدرجة متوسطة بدرجة عالٌة

 النسبى

 درجة

 % ت % ت % ت % ت الاستجابة

 البٌانات قواعد إلى الوصول فً الأفراد تساعد بالمؤسسة خاصة داخلٌة معلومات شبكة استخدام 1

 اللازمة

 منخفضة 2,0 2,50% 85 2,01% 22 2,18% 01 2,10% 05

 منخفضة 9,1 %2,50 84 %2,02 41 %2,19 09 %2,1 15 المعرفة لنشر الاجتماعً التواصل شبكات استخدام 0

 منخفضة 0,0 %2,02 12 %2,09 29 %2,11 05 %2,18 01 المؤسسة داخل جدٌد هو ما كل لنشر ودورٌات نشرات إصدار 0

 منخفضة 0,0 %2,01 15 %2,02 51 %2,09 28 %2,10 01 المختلفة الإدارة وخارج داخل من الاطفال رٌاض مؤسسات بٌن الزٌارات تبادل 5

 منخفضة 0,0 %2,01 22 %2,09 29 %2,04 10 %2,1 15 المؤسسة افراد كافة بٌن الافكار فً المعرفً التبادل مناخ تعزٌز 2

 منخفضة 5,0 %2,05 58 %2,01 40 %2,02 21 %2,19 09 وكفاءة خبرة ذوي أفراد بها ٌقوم داخلٌة تدرٌبٌة دورات عقد 4

 منخفضة 0,0 %2,02 12 %2,01 50 %2,02 41 %2,10 01 مستمر وبشكل فةبالمعر العلاقة ذات  والبرامج المبادرات بتطبٌق المؤسسة تقوم 1

 منخفضة 1,0 %2,09 19 %2,02 22 %2,05 59 %2,11 00 بالمؤسسة للعاملٌن داخلٌة عمل وورش وندوات اجتماعات عقد 8

 منخفضة 5,0 %2,02 22 %2,02 11 %2,11 00 %2,08 21 والمدرسة الاسرة بٌن التفاعل 9

 منخفضة 2,0 %2,50 85 %2,09 29 %2,15 08 %2,15 09 المعرفة نقل فً الاعلام وسائل ردو تفعٌل 12

o b e i k a n d l . c o m



- 139 - 
 

 (12جدول رقم )تابع 

 (022ٌبٌن استجابات عٌنة الدراسة )ن= 

 

 العبارات م
 الوزن لا ٌوجد بدرجة منخفضة بدرجة متوسطة بدرجة عالٌة

 النسبى

 درجة

 % ت % ت % ت % ت الاستجابة

 منخفضة 1,0 %2,50 82 %2,01 50 %2,04 20 %2,12 01 الفرٌق بروح والعمل المشاركة ثقافة تعزٌز فً رةالادا تساهم 11

 الممارسة واثناء من المكتسبة التراكمٌة الخبرات ونقل وتوثٌق لتجمٌع تفاعلٌة بٌئة توافر 10

 الٌومٌة

 منخفضة 9,1 2,55% 89 2,00% 44 2,10% 01 2,9% 18

 الذٌن بأولئك ضمنٌة معرفة لدٌهم الذٌن الافراد ربط طرٌق عن للمؤسسة ٌةالفرد المعرفة نقل 10

 وظٌفتهم لأداء ٌحتاجونها

 منخفضة 0,0 2,08% 21 2,00% 41 2,00% 52 2,12% 01

 منخفضة 0,0 %2,01 40 %2,04 20 %2,02 41 %2,10 05 والخارجٌة الداخلٌة الممارسات وأفضل والخبرات التجارب وتبادل نشر 15

 منخفضة 0,0 %2,01 11 %2,02 22 %2,9 18 %2,01 22 المختلفة والثقافات المعارف لتبادل المؤسسة داخل الفرٌق بروح العمل تشجٌع 12

 منخفضة 0,0 %1,02 1212 %9,01 801 %8,01 425 %4,15 509  المحور
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 (1شكل رقم )

 

 

ملٌة نشر المعر ة داخد ٌتضح من الكدود السابق وفذلك الرسم البٌانً الموضح أعلاه أن ع

مؤسسا  رٌاض الأطفاد تتم بدركة منخفضة وضعٌفة وتفاد تفون هذه العملٌة غٌر موكودف 

 1وهذا ما تؤفده النسب الموضحة أعلاه  ى الرسم البٌانى

 ولفن بشًء من التفصٌد والتوضٌح نكد أن :

  المحور الثانً :) نشر المعرفة ( 

 لى النحو التالً :عبارف وكاء  مرتبة ع 15اشتمد على 

( : ) عقد دورا  تدرٌبٌة داخلٌة ٌقوم بها أ راد ذوي خبرف وففاءف ( 6كاء  العبارف رقم ) -1

 2,4بوزن نسبً

 أي أنه لا ٌتم عقد دورا  تدرٌبٌة داخد المؤسسة عن طرٌق أ راد ذوي خبرف .

 2,4( : )التفاعد بٌن الأسرف والمدرسة ( بوزن نسبً 9كاء  العبارف رقم ) -2

 معنى ذلك عدم وكود تفاعد بٌن الأسرف والمدرسة .

( : ) تشكٌع العمد بروة الفرٌق داخد المؤسسة لتبادد المعارف 15كاء  العبارف رقم ) -3

 2,3والثقا ا  المختلفة ( بوزن نسبً 

 لا ٌوكد تشكٌع للعمد بروة الفرٌق داخد المؤسسة لتبادد المعارف والثقا ا  المختلفة .
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( : ) نقد المعر ة الفردٌة للمؤسسة عن طرٌق ربط الأ راد الذٌن 13بارف رقم )كاء  الع -4

 2,3لدٌهم معر ة ضمنٌة بأولئك الذٌن ٌحتاكونها لأداء وظٌفتهم ( بوزن نسبً 

لا ٌتم نقد المعر ة الفردٌة للمؤسسة عن طرٌق ربط الأ راد الذٌن لدٌه معر ة ضمنٌة بأولئك 

 م .الذٌن ٌحتاكونها لاداء وظٌفته

 2,2( بوزن نسبً 14-7-5-4-3كاء  فلا من العبارا  ) -5

 وتشٌر إلى :

 عدم إصدار نشرا  ودورٌا  لنشر فد ما هو كدٌد داخد المؤسسة . -

لا ٌوكد تبادد للزٌارا  بٌن مؤسسا  رٌاض الأطفاد من داخد وخارج  -

 الدارا  المختلفة .

  ة أ راد المؤسسة .عدم وكود تعزٌز لمناخ التبادد المعر ً  ً الأ راد بٌن فا -

لا تقوم المؤسسة بتطبٌق المبادرا  والبرامج ذا  العلاقة بالمعر ة وبشفد  -

 مستمر .

 عدم نشر وتبادد التكارب والخبرا  وأ ضد الممارسا  الداخلٌة والخاركٌة . -

 2,1( بوزن نسبً 11-8كاء  فلا من العبارتٌن ) -6

 وتشٌر إلى :

 داخلٌة للعاملٌن بالمؤسسة .عدم عقد ندوا  وورش عمد واكتماعا   -

 لا تساهم الإدارف  ً تعزٌز ثقا ة المشارفة والعمد بروة الفرٌق . -

 2,1( بوزن نسبً 11-1كاء  العبارتٌن )-7

 وتشٌر إلى :

عدم استخدام شبفة معلوما  داخلٌة خاصة بالمؤسسة تساعد الأ راد  ً  -

 الوصود إلى قواعد البٌانا  اللازمة .

 وسائد الإعلام  ً نقد المعر ة . لا ٌوكد تفعٌد لدور -

 1,9( بوزن نسبً 12-2وأخٌرا كاء  العبارتٌن ) -8

 وتشٌر إلى :

 عدم استخدام شبفا  التواصد الاكتماعً  ً نشر المعر ة . -

عدم وكود بٌئة تفاعلٌة لتكمٌع وتوثٌق ونقد الخبرا  الترافمٌة المفتسبة من  -

 وأثناء الممارسة الٌومٌة .
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 ملخص النتائج :

 واقع عملٌة نشر المعرفة فً مؤسسات رٌاض الأطفال :

 1عدم وكود تفاعد بٌن الأسرف والمدرسة .1

 1عدم وكود دورا  تدرٌبٌة داخلٌة ٌقوم بها أ راد ذوى خبرف وففاءف .2

لا ٌتم نقد المعر ة الفردٌة للمؤسسة عن طرٌق ربط الأ راد الذٌن لدٌهم معر ة ضمنٌة  .3

  1ٌفتهم بأولئك الذٌن ٌحتاكونها لأداء وظ

  1لا ٌوكد تشكٌع للعمد بروة الفرٌق داخد المؤسسة لتبادد المعارف والثقا ا  المختلفة .4

 1عدم إصدار نشرا  ودورٌا  لنشر فد ما هو كدٌد داخد المؤسسة .5

لا ٌوكد تبادد للزٌارا  بٌن مؤسسا  رٌاض الأطفاد من داخد وخارج الإدارف  .6

 1المختلفة

 1معر ً  ً الأ فار بٌن فا ة أ راد المؤسسةلا ٌوكد تعزٌز لمناخ التبادد ال .7

 1لا تقوم المؤسسة بتطبٌق المبادرا  والبرامج ذا  العلاقة بالمعر ة وبشفد مستمر .8

 عدم نشر وتبادد الخبرا  والتكارب وأ ض الممارسا  الداخلٌة والخاركٌة . .9

 1عدم عقد اكتماعا  وندوا  وورش عمد داخلٌة للعاملٌن بالمؤسسة .11

 1دارف  ً تعزٌز ثقا ة المشارفة والعمد بروة الفرٌقلا تساهم الإ .11

عدم استخدام شبفة معلوما  داخلٌة خاصة بالمؤسسة تساعد الأ راد  ً الوصود إلى  .12

 1قواعد البٌانا  اللازمة

 1لا ٌوكد تفعٌد لدور وسائد الإعلام  ً نقد المعر ة .13

 1عدم استخدام شبفا  التواصد الاكتماعً لنشر المعر ة .14

بٌئة تفاعلٌة لتكمٌع وتوثٌق ونقد الخبرا  الترافمٌة المفتسبة من وأثناء عدم توا ر  .15

 1الممارسة الٌومٌة
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 2توظٌف المعرفة: ثالثال محورال

 (11)جدول رقم 

 (022ٌبٌن استجابات عٌنة الدراسة )ن= 

 العبارات م
 الوزن لا ٌوجد بدرجة منخفضة بدرجة متوسطة بدرجة عالٌة

 النسبى

 درجة

 % ت % ت % ت % ت الاستجابة

 منخفضة 1,0 %2,01 11 %2,02 41 %2,18 04 %2,10 04 تمتلكها التى والوثائق والمعارف المعلومات سرٌة على المؤسسة تحافظ 1

 منخفضة 0,0 %2,02 11 %2,05 59 %2,19 09 %2,02 51 المختلفة المعارف وتوظٌف اٌجاد على قدراتهم ٌدعم بما للافراد الملائمة العمل بٌئة توفٌر الى الادارة تسعى 0

 منخفضة 1,0 %2,50 81 %2,02 51 %2,18 01 %2,11 02 البٌانات قواعد فً وتحفظ العاملون، بها ٌقوم التى والتجارب والخبرات المقترحات المؤسسة تدون 0

 منخفضة 0,0 %2,02 12 %2,05 48 %2,9 18 %2,00 55 عالٌة جودة ذات العاملون لجمٌع اللازمة التكنولوجٌة الوسائل بالمؤسسة ٌتوفر 5

 منخفضة 0,0 %2,02 42 %2,09 29 %2,09 29 %2,11 00 جٌد بشكل التعلٌمٌة العملٌة فً التكنولوجٌة الوسائل استخدام 2

 منخفضة 5,0 %2,01 25 %2,08 24 %2,05 58 %2,01 50 المعرفٌة قدرتهم مع ٌتناسب بما الاعمال توزٌع فً العاملٌن رغبه المؤسسة تراعى 4

 منخفضة 5,0 %2,01 22 %2,05 59 %2,02 21 %2,00 52 الاستجابة وسرعة والابتكارٌة للمرونة تدعٌما القرار اتخاذ فً بها العاملٌن اشراك على المؤسسة تحرص 1

 متوسطة 1,0 %2,00 55 %2,18 01 %2,02 41 %2,09 28 المهنً التعزٌز فً واستخدامه بالمؤسسة العاملون ٌعرفه ما جمع 8

 منخفضة 0,0 %2,02 11 %2,09 28 %2,11 05 %2,18 01 الخسارة من المعرفة وقاٌة الى المعرفة فً الخسارة المعرفة ادارة تحول 9

 منخفضة 1,0 %2,00 44 %2,02 41 %2,01 25 %2,9 19 استعمالها واعادة وتخزٌنها مصادرها من المعرفة جمع 12

 متوسطة 2,0 %2,02 20 %2,00 55 %2,02 21 %2,04 20 هاوتعظٌم المعرفة استخدام إعادة 11

 منخفضة 0,0 %1,00 121 %2,04 280 %0,00 588 %0,19 500  المحور
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 (8شكل رقم )

 

ٌتضح من الكدود السابق وفذلك الرسم البٌانً الموضح أعلاه أن عملٌة توظٌف المعر ة داخد 

ذا ما تؤفده النسب الموضحة أعلاه مؤسسا  رٌاض الأطفاد تتم بدركة متوسطة ومنخفضة وه

 1 ً الرسم البٌانى

 ولفن بشًء من التفصٌد والتوضٌح نكد أن :

  ( المعرفة توظٌف)  الثالث المحور 

 : التالً النحو على مرتبة وكاء  عبارف 11على اشتمد

( ًالمهن التعزٌز  ً واستخدامه بالمؤسسة العاملون ما ٌعر ه كمع( : )8) رقم العبارف كاء  -1

 2,7 نسبً بوزن

 . متوسطة بصورف المهنً التعزٌز  ً واستخدامه بالمؤسسة العاملون ما ٌعر ه كمع ٌتم

 2,5 نسبً بوزن(  وتعظٌمها المعر ة استخدام إعادف( :) 11) رقم العبارف كاء  -2

 . وتعظٌمها المعر ة استخدام إعادف ما حد إلى ٌتم

 2,4 نسبً بوزن( 7-6) العبارا  كاء  -3

 : إلى شٌروت

 . المعر ٌة قدرتهم مع ٌتناسب بما الأعماد توزٌع  ً العاملٌن رغبة المؤسسة تراعى لا -

 للمرونة تدعٌما القرار اتخاذ  ً بها العاملٌن إشراك على المؤسسة حرص عدم -

 . الاستكابة وسرعة والابتفارٌة
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 ٌدعم بما للأ راد الملائمة العمد بٌئة تو ٌر إلى الإدارف تسعى( : ) 2) رقم العبارف كاء  -4

  2,3 نسبً بوزن(  المختلفة المعارف وتوظٌف اٌكاد على قدراتهم

 وتوظٌف اٌكاد على قدراتهم ٌدعم بما للأ راد الملائمة العمد بٌئة تو ٌر إلى الإدارف تسعى لا

 . المختلفة المعارف

 2,2 نسبً بوزن( 9-5-4) العبارا  من فلا كاء  -5

 : إلى وتشٌر

 . العاملٌن لكمٌع اللازمة العالٌة الكودف ذا  التفنولوكٌة الوسائد بالمؤسسة تو رٌ لا -

 . كٌد بشفد التعلٌمٌة العملٌة  ً التفنولوكٌة الوسائد استخدام عدم -

 . الخسارف من المعر ة وقاٌة إلى المعر ة  ً الخسارف المعر ة إدارف تحود لا -

 2,1 نسبً بوزن( 11-3-1) العبارا  من فلا كاء  -6

 : إلى وتشٌر

 . تمتلفها التً والوثائق المعلوما  سرٌة على المؤسسة تحا ظ لا -

 تحفظها ولا العاملٌن بها ٌقوم التً والتكارب والخبرا  المقترحا  المؤسسة لا تدون -

 . البٌانا  قواعد  ً

 . استعمالها وإعادف وتخزٌنها مصادرها من المعر ة كمع ٌتم لا -

 : النتائج ملخص

 :الأطفال رٌاض مؤسسات فً المعرفة إدارة توظٌف واقع

 بصورف ولفن المهن التعزٌز  ى واستخدامه بالمؤسسة العاملون ما ٌعر ه كمع ٌتم .1

 . متوسطة

  وتعظٌمها المعر ة استخدام إعادف ما حد إلى ٌتم .2

 1المعر ٌة قدرتهم مع ٌتناسب بما الاعماد توزٌع  ً العاملٌن رغبة المؤسسة تراعى لا .3

 للمرونة تدعٌما   القرار اتخاذ  ً بها العاملٌن اشراك على المؤسسة حرص عدم .4

 1الاستكابة وسرعة والابتفارٌة

 إٌكاد على قدراتهم ٌدعم بما للأ راد الملائمة العمد بٌئة تو ٌر إلى الإدارف تسعى لا .5

 المختلفة المعارف وتوظٌف

 1عالٌة كودف ذا  العاملٌن لكمٌع اللازمة ولوكٌةالتفن الوسائد بالمؤسسة ٌتو ر لا .6

 1كٌد بشفد التعلٌمٌة العملٌة  ً التفنولوكٌة الوسائد استخدام عدم .7
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 1الخسارف من المعر ة وقاٌة إلى المعر ة  ً الخسارف المعر ة إدارف تحود لا .8

 1اتمتلفه التً والوثائق والمعلوما  المعلوما  سرٌة على المؤسسة لا تحا ظ .9

  ً وتحفظ العاملٌن، بها ٌقوم التً والتكارب والخبرا  المقترحا  المؤسسة لا تدون .11

 1البٌانا  قواعد

 . استعمالها وإعادف وتخزٌنها مصادرها من المعر ة كمع عدم .11

 -: النتائج ملخص

 : أهمها النتائج بعض الى المٌدانٌة الدراسة توصلت

 وأثناء من المفتسبة الترافمٌة الخبرا  ونقد وتوثٌق لتكمٌع تفاعلٌة بٌئة توا ر عدم -1

 .الٌومٌة الممارسة

 .المستمر الذاتً والتطوٌر التعلم لثقا ة وداعمة مشكعة تنظٌمٌة بٌئة تهٌئة عدم -2

 . الاطفاد رٌاض بمؤسسا  المعر ة إدارف لتطبٌق استراتٌكٌة خطط وضع إلى الحاكة -3

 . المعر ة لإدارف الاطفاد رٌاض سسا مؤ  ً الاولوٌة اعطاء الى الحاكة -4

 الاكتماعٌة وأسسه ونظرٌته  لسفته له معر ً حقد عن عبارف المعر ة إدارف -5

 . والاقتصادٌة
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