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  ا	��� ا�ول 

 
��
  ا���ر ا	��م 	


� ا	��
����� و -���:  

   �!$" **� $**�+ ,-� **-�إن ���و	**� 7**"��6 !**�2ر 5**2ل ��4**2م ا	**2+, !�**�د !�**2ن ���و	**� �** 0'$ة �**. ا	��**$ ا


� ،و+
, ا	H6$ �@ ا�F0Gام ا	*2+, آ>"*$اً ا� ا-*C �*�24�� 9�A B"**9 ;*�ر �*@ ا	?'*2ض -0"=*� 	�>*$ة �*� ;"*� +:*9                       ا	&C2

   J#�**K2

**, ا-���C R**G'�**@ ا	�**$د �**@ ادراآ**� 	Qا!**� و	
�"P**� ا	'�"&**� A**9 وO**0C'@ ذ	**M إدراك ا	�**$د 	�+ S�**=!2+, ا	�**T

�V"�ء و�A	��	H ا	�Fر%, وااا	��
"� وا	= '"� وو�A �"+�+�'=	ا ,T 2Oا!� آ�Q	 ادراآ� �OC.  

)٨٨: ٤٨(  


 ان ��$T*� ا�-* �ن ا	'�� $*V	Qا!*9        *"5 �*	�'+�Aرا!� و��Aو S2%2دA ن� -�آ'*� ا-*9   ،وه2 ا	��2ر ا	&�"�, 	�ى ا

            �"�*F�	*9 ا	2آ� وا+'�
*G �*";]^ا ,*
+ H��	ا ,T ن� -�	�*@ ا	*2+, ا	�*$دى 	*"_     ، ه2 ا	��2ر ا	�ا^
, ا	Qى C �+� ا

 ,
+ ]ً���@C$^�
� T, -�_ ا	2;` و+"� 	
Qات وا�=C �'� ,+2	ا �"
  .ذا!�T 9	�[;�ت A"@ ا	��$ �[ز�� 	�'

) ٤٧٦: ١٧(  

اذا �T	��0م ا�%0'�+, وا��0G$ار T*, �=0'*. �*@ ا	'=0'�*�ت � C'�*@ ان 0C��e* ا� اذا آ*�ن ا�T*$اد وا	='�+*�ت                     


, در%9 آ�"$S �@ ا	����0 وا	2+, +  

) ٢٥٧:٤(  

�-�C*****� ا�ه******�اف ا	'$%*****2ة �:h******=C �*****4 ان �C*****2ن 	*****�ى ا�T******$اد G*****2اء آ*****�ن اT******$اد                                                        و	�*****, !��*****e ا  

,�C$�0	دارى وا�  . ا	' 2P	"@ دراiA �Cه'"� ا	2+, ا


, أن ا	2+, ا�دارى !0'>� أه'"90 	
�$د T, أ-9) ٢٠٠٤(وe�0C آً[ �@ ��4 أ�� 2A	h، ��'� +&2ة +:  


, ا�-��0ع �A	'2ارد ا	'�5�0 •+ S�+� ! ,0	'�4رات ا	ات وا$�F	��2ت وا
�'	�A SودlC. 

• �'"
G ذ ;$ارات�F!ا eC$� @+ �"�2"	"�ة و���[!�4 ا�	ا J;2ا%�4 �2ا� ,

, !�رhC ا	�$د ++ �'�C. 


, ا�F0Gام ا	'2ارد ا	��$�C وا	'�دiA �Cآ�$ آ��ءة �'�:� •+ �+� C. 

 C ,�C$�0	2+, ا	'�:"*�            آ'� أن ا	ا��*$اف ا @"*A �*'#��	[;*� ا�	ا Hm:*! ,*0	ا �*A20�'	2ا+*� ا�	0�$ �='2+*� �*@ ا�

                          SQ**, !�*2ن ه�	و ،�*�	�F'	*� ا	�5 ,*T *�ب��	4*� واA �*"�0	وا Q*"�:0
وا	�ا^
� T"9، و	SQ4 ا	�2ا+� ا	�*2ى ا	=�$C*� ا	[ز�*� 	

�A20�� وأن !�2ن �A]T �ً�C$�! �+2ا�	ا .  

)٩ : ٥٣(  

ا	�$ار أG�G*"� وه��*� R*T 5"*�ة ا	'=0'�*�ت �T*� وK"�*� �*@ ا	J#�*K2 ا	* "�G"� وا	��-2-"*�             و!�0�$ +'
"� ا!�Fذ    

وا	Hm:! �C2A$0 �@ ^[ل ا	�$ارات ا	QF0C ,0ه� ا	��دة RT هSQ ا	'=0'��ت ، 5"
 qrC$ ا	�$ار +
, 5"�ة ا	�$د وا	='�+*�،         

o b e i k a n d l . c o m
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            � RT H��0! ,0	ا�دارة �-�4 ه, ا �"

*h     و+'
"� ا!�Fذ ا	�$ار ه, %2ه$ +'&0! �*"
'+ R*وه �"*s�C$	ت ا� Gr'	ا $"�

  .�@ ا	' 2P	"@ ا	�"�م �4A وt�A RT ا�5"�ن !�2ن ���د0�A S$ة ��":�

                  0*G ار$*�

4*� وإC=*�د ا	�*�ا#� و	"
 أرآ*�ن  9و7:. ا	�$ار ��A $'Cة �$ا�5 !��أ u"F�0A ا	'��
� ��� ا	�*$ار و!�

� C'�@ !=�ه� أى �:�4 وه,      �"-2-�;"G 9	 @� أى ا�^��0ص أى ��'	ا�%$اءات، ا ،h� 	، ا���	$ار، ا�	ذ ا�F!ا �&


  ". �@ �A $qi0C	�$ار، وا	?��C ا	C ,0 �, إ	, !��"��4

)٥٠ :١(  


 h	��C @'رS أن �A J�0C	��رة  وا	��*�ءة 	
�0*$ف +
*, ا	'*��
�        ) ١٩٩٧(وG $"�C"� ا	24اري    &0C $ار�	أن ا


"[ت و�Aا#� ا	�
2ل �!�Fذ ا	��0
  .$ار  ا	':�hGوا	H4�0 ا	���� 	

) ٣٩ : ٢٣(  

وا	:�دى ا	$s�C, ه2 ا�5 ا	'Gr �ت ا	$T �"s�C, �=�ل ^��� ا	���ب وا�+*�Oء وا	'*�0$آ"@ A*9 و�C*� ا	:*�دى              

 ا	*, ا	'* �ه'A 9*�ور اA�*=C,      و4C*�ف ا	:*�دى  ا	$s�C, ه2 ا	�'2د ا	��$ى ا	Qى 2�Cم +
"9 ا	C2�0@ ا	$T ,s�C, أى دو	*�            

"+�'0%�
 �9   ا	�و	T9, ا	0:'"� ا	$s�C"9 واT .� e�0C 9 و��#�O+ا��ر ا05"�%�ت ور6��ت ا ,T .'0='	اد ا$T� 9 .  

)٨٠ : ٥٦ (  


*���ب �*@ ا	:*2ا5, ا�%0'�+"*9 وا	*��"9                	 9*
و�4Cف ا	:*�دى ا	$T ,*s�C*, �*�$ ا	*, !�*C2@ ا	�F*�"9 ا	'���0

         �'0%�
 روح ا	�A 9"�2*"@ ا�+*�Oء     وا	�C:"9 وا	:� "9 وا	��$9C وا	0$وC�eC$� @+ �" -�$ ا	A$0"9 ا	$s�C"9 واA9 و"+

         B"*&F0	*9 وا	و�
0
�9 	�?� أو;�ت T$اH46 وذ	T M, ا��ر ا	 "�9G ا	���9 	F'	ا �#�G2	ا �P"4!9 و�
0F'	ا H4!��
و!:'"� �

  .  !9�O وزارة ا	���با	Qى 

)٢٣١: ٥٧(  

h=C ان T J�0C*,  وآQ	M ا	:�دى ا	$s�C, ،   إ	, أ-h=C 9 ان J�0C ا	�4ف �A	�$+"9 وا	'2s2+"9 وا	2s2ح    

          �*4�"��! �4 *C ,*�	 *���ت	ا M*
0A 9T*�م                  ،اه�ا�	ا ,� *

 ان ا	*�$+"9 ه*, وs*. اه*�اف ا	:*�دى �*@ ^*[ل ا��*�ر ا	�*"5

             9*C�-]	 ,G�G�
�و	Hq 9 ا	�2ا-"@ ا	'$!�Hq 9��+ 9��A 9 ا	�2ا-"@ ا	�A 97�F	m:0"'�ت ا	$s�C"9 ا�ه
"9 و	2ا#z ا	:�mم ا	

      h=C �'9 ^�97 آ��A 9"s�C$	2ل           ا*�; ,*
ان !��غ اه�اف آ� -�دى رs�C, �@ ;�� ا	='�"9 ا	�'�2"9 و+*�م إ%��ره*� +

    �*�24�� .**� e*�0!�وQ*A	0! M��e* ا	**�$+"9 �ه*�اف ا�-�C*9 ا	$s�C*"9 �**@ -�5"*9 ا05*$ام ا	�**�-2ن        ، أه*�اف �!:�G*��4 او 

'Gr* �ت ا	T $*4m! ,*0"4*� أه'"*�      وا05$ام ر6��ت ا	='�"9 ا	�'�2"9 	�� -�دى رRs�C و!�0�$ ا�-��C ا	$s�C*"� إ5*�ى ا	   

        �" *T�:! ت���	�4 A ,0	ا �"s�C$	ا �C�-ء أو %'�ه"$ و^��7 ا��O+2اء آ�-2ا أG 9"	':0'"@ إ	ا ,
+ S$"qi!$ار و�	ذ ا�F!ا

 $�� RT R	"� ا�و���	ا ���
   .�>� آ$ة ا	��م ا	0, !�0�$ ا	

)٢٧ : ٥٧(  

  �**�	 �� **:	�A �**C�-|	 �**��+ �ًT**�-2ن أه**�ا�	5**�د ا �**�T  4**�رات'	�A S�**Cr!**���ب و	ا hC4**� �**@ ^**[ل !**�ر
-**��ط دا^

0
�� وذ	M 	�?� أو;*�ت T$ا6*9 وآ*Q	M ا	�'*� +
*, !:'"R*T 9*0 ا�!=*�S ا	*��"z ا	*Qي FC*�م وC��e* ا�ه*�اف ا	���*�                      F'	ا

0
�*� �A	:*�دي وآ*Q	M إ!�5*�                     F'	:*��ط ا	أو%*9 ا R*T ء�O*+0$اك أآ�$ +�د �*@ أVا eC$� @+ e��0C $ا ا��Q0'.، وه='
	

o b e i k a n d l . c o m
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*"5 ،9*A B"*�'	'=0'*. ا	ا .� J"�0	[;�ت وا�	ا @C2�! ,
ا	��7$ �آ��0ف ا	��رات ا	�7�F دا^� ا	:�دي و� �+�!9 +


���ب � !�h 0 إ� �A	''�ر�G ا	�'
"� RT %'". �$اS$'+ �5 ا	 :"� و+�دة �C*2ن ا	:*�دي                 	 �C2 	ا �"�F�	ا @C2�! إن

�G''�ر	ا M
  .ا	$Rs�C �=�ل 	0

) ٢٢٥ : ٥٠(  

C. ا	$�4C Rs�Cف إ	, ر+��C و!:H"m ا�	��ب ا	$s�C*"� آ'*� 4C*�ف ا	*, !:'"*9 ا	�*$د �*@ ا	:�5"*� ا	:�* "�           وا	$�0

  H"**m:! ,**
�^[ق ا	�'"**�ة و�qi**0C$ ه**Qا ا	4**�ف ا�s2A**. ا	**2OاBA ا	0**, !�'**� +�**A .**0'0C �**C�% �**"% =** '"� وو%**2د	وا

  :و^��#u ا	C$�0. ا	$T �<'0! ,s�C, أن .ا	�[;�ت A"@ ا�T$اد

 .��-2ن C'>� ا	��+�ة ا�G�G"9 	�"�ن ا	�$آ� ا	$s�C"� و2sاA&�4 و!&2ره�ا	 •

 .وC 0'� ;2ا+�S �@ ;2ا+� ا�^[ق •


�0 "$ أو ا	�C��0 وذ	OC M'@ 	9 ا�0G'$ار وا��0G$ار •	 �A�; -2ن��	ا ��Cو. 

•    *T ت ا�^*$ى��C$�0	ا RT S2ارد	اءات اl=	ا @+ Rs�C$	ا .C$�0	ا RT S2ارد	اءات اl=	ا J
0F!و  R*T اءاتl=	�

�ن ا	?$ض �:i! �4دC�, و	"_ ا	$دع وا	0:�"� ,;]^� . ا	C$�0. ا	$�A 9&�!$� Rs�C	h-�= ا	2A$0ى وا

)٤٤ : ٣٩( 

وا�-��C ا	$! $�� RT �"s�C���A ,m�"� واه0'�م �@ آ��C20 � �Tت ا	�و	*� وآ*Q	M اه0'*�م ا	*$أي ا	�*�م iA^�*�ر                  

        
0F'	ا�+*[م ا �#�*Gو R*T  9"*s�C$	ا �C�-0*,         ا�	*$ارات ا�	_ ا�دارات أو ا	ت أو ا%0'�+*�ت �=*��*A�F0-2اء آ�-*` ا*G �*�


*T 9*, أ5*� ا�-�C*� ا	$2A 9"*s�C%*2د t*�A ا	'*��[ت ا	0*, !2ا%*9                          '+ H*��A 
!QF0ه� هSQ ا	'=�	_ و;� أ0G*��$ ا	��5*

ة ا	:*�دي ا	2ا5*� +
*,    �=�	_ إدارات ا�-��C ;�� وأq:�ء و��A ا!�Fذ ا	�$ار أه'�4 و%2د ا^�T]0ت A"@ أ+�Oء �=
_ إدار       

 @C$s��	د ا��	 ��

h ا�6
�"� ا	'&&0C ا�دارة _

, أى ;$ار 	'=+ `C2�0	أن ا 
  .ا	�$ارات ا	'QF0ة ، 5"

أ-*9 ;*� !�*"@ �**@ ا	�راG*�ت ا	�
'"*� أن ا!F*�ذ ا	�**$ار       ) ٢٠٠٠(John Baldoi       آ'*� أV*�ر %*2ن �A	*�وى     

        R*
+ R*:�C�أG**�س آ��*� �*@ ا	's2*2+"� ا	�A �*��0"*�ا +*@ �*qr$ات ا	��A        �"�**F	P"4*�ت ا	$t*�A R*T �"*s�C ا�5"*�ن 


*, ^�*$ا! .          H4	QF0'ي ا	�$ار   + �*A �*"'

, ا	'��C"$ ا	�+ H4!ذ ;$ارا�F!ا RT 0'�ون�C � @"Cدة ا�دار��	ا @� �C��	4:�ك اT


4*� دون أن �C*2ن 	*�H4C ا	F�*$ة                     "
وا	'�$T*�  ا	[ز�*�   ا	�B�T �"�F أو أ-�2�C H*4*2ن �AراG*� ا�;0$ا5*�ت وا	�*�ا#� و!�

                                                                                              . r"Tدي ذ	M إ	, +�م ا	���ءة وا	���	"� RT ا!�Fذ ا	�$ار

)١٢٣: ٥٩(  

                 �داري وا	�C$�*0,  و�A	H6$ �*@ أن ا	�$آ*9 ا	$l! �4�*! $�*� ,*T 9"*s�CاC*� ا�ه0'*�م �A[;*� ا	$A 9*s�C*�	2+, ا

 �"s�C$	أوا �"G�" 	9 أو اC��0د;��ن ا	��-2ن ا��A �ً&�!$� z�7 ا	'=��ت 2Gاء ا	'=��ت ا M	ذ    .وذ�*F!اً �ه'"*� ا$m-و

ا	�$ار RT ا	�'
"� ا�دار�C و!S$"qi ا	��"$ +
, ا�داء ا�داري 	
��دة ا�دار�T @"Cن ا	��5
 �4Cف �@ ^[ل هQا ا	��
 إ	*,              

	**R+2 ا�داري وا	�C$�*0, و+[;F!�A 9**0*�ذ ا	�**$ار 	*�ى ا	'** 2P	C�-��A @"*� ا	$s�C**"� و�*�ى �s2**2+"�      ا	�0*$ف +
*, ا  

�+2s2'	|ه�اف ا	"��4 ��و��ى ! �"s�C$	ت ا�P"4	ا RT ذه��F!ا H0C R0	$ارات ا�	ا.  

o b e i k a n d l . c o m
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"@ �A	=�4زC@ ا	�:, وا�دارى 	*��        "و!rآ� -�0#� درا�G ��'2د �V$اوي      ���
	 ,�C$�0	2+, ا	*$ق  ;"�س ا�	ا t

    9**"A$?	ا �**mT��� 9**C�-�A 9**"+�'=	9 ا"**s�C$	9      ) ٢٠٠٥" (ا"**s�C$	ا S**[دار	9 � **:	�A و5"**2ى H**4� 2ع**s2'	ا اQ**ان ه

                                     . و�'�رG, ا	�'� ا	$�A ,s�C و�qr$ آQ	T M, ا�-�0ج ا	�T ,�2, آ>"$ �@ ا	�ول ا	'9���0

  )٣٧: ٥٢ ( 


, +":9 �@ ^�رج +":*� ا	��*
 �*@ t*�A ا�-�C*�      آ'� أ4K$ت -�0#� ا	�را + 
�G ا�0G&[+"� ا	0, أ%$اه� ا	��5

         9"*s�C$	9 ا*C�-��A  @"
��*�
	 ,�C$�*0	دارى وا�ا	$�4A �"s�Cف ا	�0$ف +
, دور ا�!��دات ا	$T �"s�C, -*�$ ا	*2+, ا

 H;ر eT$�)١.(  

ت +*�م و%*2د ا	�">"*�ت ا	z*s2! R*0 ا	�*2ا-"@        أ4K*$  ;�م ا	��5
 z"s20A -0*�#� ا	�راG*9 ا�G*0&[+"9 ا	0*,            و;�

آ'*� ا4K*$ت +*�م و%*2د ا	�">"*�ت ا	T z*s2! ,*0"4*�         وا	
2ا#z ا	':m'� وا	iA �7�Fي 	��2G 9اء آ�-` T$د9C أو %'�+"�     

	*"_ ه:*�ك دورات !>�"�"*� !�*�م �*@ ا	'=
*_       ا	C��0[ت ا	=�S�*C و+*�م ا�ه0'*�م �Aر�*G	 �4	Hm0*:� ���*A 9*C�-] آ'*� ا-*9                  

	 R�2�	ا�"s�C$	ا�دارة ا RT @"��F0� @"Cو+�م و%2د إدار R�C$�0	دارى وا�
$�s�C 25ل ا	R+2 ا.  

   �"*s�C$	ا �C�-"�4 ا�	0, !�0$ض إ	'��[ت ا	ا t�A @� �+2'=� $��A �OCا 
 وذ	*�F0*G�A Mا�9   و;� ;�م ا	��5

     
	*R+2 ا�داري وا	R�C$�*0 	*�ى     وا	h�*G .*%$C ,0 5*�و�4q ا	*, ا	�*�2ر R*T ا      ا	�را9G ا�0G&[+"9 ا	R0 ;�م �4A ا	��5

  :�QF0ي ا	�$ار RT ا�-��C ا	$s�C"� و�:�4 +
, G�"� ا	'>�ل 

•            ,*

 !*H ا�-* ��ب �*@ ���را!*9 �*. ا	:*�دى ا�ه"5 M	��l	:�دى ا	:, �	=�4ز ا	�4 ا"T h� ! ,0	"9 ا	'�	?$ا�9 ا	ا

2�	 90T$�� م��	0"=� - M	[+�"@ وذ	9 ا�5 ا
=G z"�7 ه�ف ,
 .ا-"@ ا	
����A9 ا�+0$اض +

•         9*Cم درا�+ ,:�C �� اQو;` وا�5 وه ,T آ>$ �@ -�دى�
� ا	[+�"@ ا	':S$�0 �5	"ً� وه, !2;". �+h وا�5 ���

 .ا	[+�"@ �A	�2ا-"@ ا	h� 0C �; ,0 +@ ذ	M اH4T��C ودT. 6$ا�9 ��	"9


2ا#z ا	�"�� �>*�ل �*��
� +*��م ا	�*O$ى و+*�م           •A 9C$�'	9 اs�C$	�A @"'#��	9 اCم درا�+   Sد�*'	�A 9*'4T )١٧ (

 .و��$��A �40T ا-��0ل ا	[+h ا	, -�دى G"2ن ا	 C2 $ى

• �"s�C$	ا �C�-|	 آ���� h� ! ,0	[+�"@ ا	2د ا�+ ,T ' 0=�ة	'��آ� ا	ا. 


*, ه*SQ ا	'*��آ� �>*�       + �O*C2ء أO*	4*� ا
"
�0A 
دراG*� �*�آ
:0"$         و;� أ	�` ا	�را�Gت ا	 �9�A ا	0, ;�م ا	��5

mcllntyre +2*s2�4  و�  "Leadership Development. .) �0#=4*� +*�م !2ا%*�       ) ٦٠) (١٩٨١- H*وآ*�ن �*@ اه

       �Cدار�
'"� 	C2&0$ ا	�"�دات ا+ ��Cا�� !�ر$A $T&�"�"@ و+�م !2ا	دة ا��	�4رات ا� ���	 �"�Cا�� !�ر$A ،  �*'�� �Gودرا
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