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الفصل الأول

الإطار العام للبحث
المقدمة 

،م أھداف از أھشكل بامتیكونھ ی،الذي تنصب حولھ جھود ا
یفترض أن تؤدي ،اءة أداء مواردھا البشریةى كفأي قطاع كانت علأي منظمة وءة أداء حیث تتوقف كفا

وظیفة مھمة البشریة فیھا الموارد ذلك تقوم إدارة لمنظمات ضمن اـتتي وح،تسند إلیھا بكل فعالیةتي وظائفھا ال
ورت و تط،اریخقدم الت،نفس الوقت ألا وھي وظیفة تقییم أداء العاملو معقدة 

و ،راد مدربون على أدائھایشرف علیھا أف،قواعد وأصولتبلورت أكثر فأكثر مع الزمن لتصبح وظیفة متخصصة 
البشریة وظیفة تتوسط وظائف إدارة ،توضع على أساس علمي و موضوعيرسمیة فیھا مقاییس وتستخدم

في الإتجاه الذي یحقق أھداف المنظمة. ضروریة لأداء أدوارھم ـالعا بالمعلومات جمیحیث تزودھم 

التى تحكم علاقة المنظمة بأفراد القوى العاملة تغیرت النظرة إلى إدارة الموارد البشریة في الوقت الحالي ولقد 
،وكذلك المحافظة والإبقاء على قوة عمل مناسبة كما ونو،ابھا بما یكفل الحصول علیھ

ولذا فلابد من استخدام أسالیب وطرق تنظیم وتقییم أداء 
حتى یمكن تحقیق الأھداف المنشوده لكل من المنظمة والأفراد والجماعات العاملین بھا،وقدراتھم وطاقاتھم الكاملة

 )١٦:١٠٨()٨٠: ١٠٣(

و
.وللمقارنة بالأداء الفعلي وكذلك قیاس الخصائص الملموسة التي یتصف بھا الأفراد بغرض الترقیة أو توقیع الجزاء

 )١٠٩: ٩١) ( ٦٨: ٢ (

٢٠٠١أحمد ماھر وراویة حسن (في ھذا الصدد ویشیر 

بأعمالھم الحالیة وأیضا للحكم على إمكانیات النمو والتقدم للفرد ف
) ٤٨٤: ٧(أخرى. 

١٩٩٤ویذكر شعبان مبارز (
 ،١٩٩٧

،،
،ونمط الأداء،ونوعیة الجھد المبذول،المبذول

،
المبذول لمواصفات معینة

)٢٥،٢٦: ٥) (٦٨: ٣٠(بھا الفرد أنشطة العمل. 

إلا ٢٠٠١
،الموضوعات ویتطلب استخدام المعاییر أو المستویات أو المحكات لتقریر ھذه القیمة

)٨٢: ٥١(أو التعدیل أو التطبیق الذى یعتمد على ھذه الأحكام. 

) ١٩٩٩یذكر حامد بدر (و
مرتبطة بحیاة العامل في المنظمة مثل وھي تؤخذ كأساس من أسس إتخاذ القرارات 

،"،الإستغناء المؤقت،الترقیة،المكافآت التشجیعیة،العلاوات" 
)٥٩: ١٧( للعامل من خلال مقابلات تقییم الأداء.

١٩٩٦ویذكر على محمد عبد الوھاب (
)٣٣٣: ٥٣(الاعتبار بفاعلیة العاملین ومدى مقابلتھم لمتطلبات الوظیفة ومسئولیتھا.
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١٩٩٣،
)٤٠٥: ٨٤(یقارن بھ كأساس للحكم علیھ قبل البدء بعملیة التقییم وذلك للاحتفاظ بموضوعیة التقییم والبعد عن التحیز. و

دم) ٢٠٠٠

،في موازنة المحافظة

) ٤٦: ٥٩(.  بالإتفاق مع المحافظ المختص

و
. اكان لابد من التقییم الدائم لھا والعاملین بھفبمستوي الریاضة لضمان تحقیق أھدافھا 

،،
) ١٠٩( .التي تعوق تنفیذ الخطط والبرامج والأنشطةالتعرف علي المعوقات 

مشكلة البحث
١ (

 )١٢ (
لدراسة تؤكد وكانت نتائج ا،التقییم المتبعة لقیاس أداء العاملین بالمدیریةومحاورالتعرف علي أسالیب

مثلت محاور تتقییم الأداء فقط والتي قاصر علي إستخدام إستمارة بالمدیریة أن أسلوب التقییم المتبع % علي ١٠٠بنسبة 
،،،

)٢مرفق ( ."بالموظف

.لیة التقییم تبعا للأھواء الشخصیةویتمثل في مدیر المدیریة فقط مما قد تؤدي عمالمسئولین عن ھذا التقییم

) ٢استطلاعیة ثانیة مرفق ( كما قام الباحث بدراسة
ب) ٣() ٢شخصیة 

،وكانت الإجابة أن لإستمارة التقییم تستخدم لجمیع المستویات الإداریةلثلاثة المستویات الإداریة ا
-تمام الدراسة وتمثلت في:جمع بعض الوثائق اللازمة لإ

)٢(مرفق.داء العاملین بالمدیریةإستمارة تقییم أ-١

) ٤مرفق ( .الھیكل التنظیمي الخاص بالمدیریة-٢

) ٥مرفق ( .لتنفیذیة للمدیریةالخطة ا-٣

المدیریة تعد و
،

،مع صة بالعنصر البشري بالوحدات والشعب وھذا یتفق الكفاءات والمھارات الخا
٧٦) (١٩٩٦(،)٨٥()١٩٩٥ (

.واستقطاب الكفاءات البشریةكفاءة العاملین بالمؤسسةوخصوصا 

والمقابلة الشخصیة التي قام بھا الباحث اتضح أن تقییم أداء العاملین من الموضوعات الھامة الإستطلاعیةنتائج الدراسة 
جمیع الابحاث السواتضح أنالتي لھا تأثیر في مدي تحقیق أھداف المؤسسات الریاضیة 

تأثیر تقییم الأداء علي مستوي نجاح المؤسسة

بمحافظة الأنبار بجمھوریة العراق.والریاضةالشباب 
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-أھداف البحث:
: بمحافظة الأنبار بجمھوریة العراقبمدیریة الشباب والریاضةیھدف البحث إلي تقییم أداء العاملین

-

.اقبمحافظة الأنبار بجمھوریة العربمدیریة الشباب والریاضةتحلیل الوضع القائم لتقییم أداء العاملین-١

بمحافظة الأنبار بجمھوریة العراقبمدیریة الشباب والریاضةتحدید أھداف تقییم أداء العاملین-٢

بمحافظة الأنبار بجمھوریة العراقبمدیریة الشباب والریاضةلتقییم أداء العاملینمعاییرإقتراح -٣

بمحافظة الأنبار بجمھوریة العراقب والریاضةلإختیار القائمین لتقییم أداء العاملین بمدیریة الشباوضع معاییر-٤

تساؤلات البحث
بمحافظة الأنبار بجمھوریة العراق؟بمدیریة الشباب والریاضةما ھو الوضع القائم لتقییم أداء العاملین-١

بمحافظة الأنبار بجمھوریة العراق؟بمدیریة الشباب والریاضةما ھي أھداف تقییم أداء العاملین-٢

بمحافظة الأنبار بجمھوریة العراق؟ بمدیریة الشباب والریاضةتقییم أداء العاملینھي معاییر ما -٣

بمحافظة الأنبار بجمھوریة العراق؟ إختیار القائمین لتقییم أداء العاملین بمدیریة الشباب والریاضةما ھي معاییر-٤
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