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لمحمولاالات!لحاسباخدمات

التعلمفعاليةلزيادةالتكنولوجيااستعمال

هيندرستوارت/لاندريجستيفن

Stephen .G landry Heather Stewart

يزودهولىسيتونجامعةفيالمحمولحلملاليالحاسبخدماتبرنامجإن

هذاأنابىوببتصيرتقديرالنتائج.صحهولةليةلمبحواسيبوالطلاباكأساتذة

صعلوماتالفصلىويتضمن.الفعالةالتعليهيةانتنت!ارالتطبيقاتيزبالبرنا!ج

مج.البرناتكاليفتخص

تدرشىفيالتكنولوجيااستعمالفيثابتةزيادةرافقتالتسعينياتأوائلمنذ

الذينوالطلاب.(Green)2002التكنولوجيالتخطيطفيزيادةالعاليالتعليم

يذكرونالجامعةفيللتكنولوجيااستخداماأكثرمؤسساتإلىيتوجهون

للتعلمالمرافقةبالتطبيقاتأكبروالتزاماللتكنولوجياأكثراستخداما

1002(Hu and Kuh.)تصميمهاأعيدالتيالمقرراتيتناولالذيالبحثويشير

حكيمباستعمالتنجزأنيمكنالإنتاجيةومكاسبالجودةتحسيناتمنكلاأن

.(Twigg)3002للتكنولوجيا

.الحرةالفنونفيكاثوليكيةخاصةمؤسسة(هولسيتونجامعةإن

الدراساتبرامجفيملتحقونطالبا00414منهمطالباهـا،...الجامعةوفي
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منتجةجامعةإلىالوصول212

منأكثروفيها،الجامعةداخليعيشونصفهمكاملادوامايداومونالجامعية

إعادةهولسيتونجامعةأتمت4991عاموفي.كاملبدوامأستاذا004

وتشير.والمعاهدللجامعاتالوسطىالولاياتجمعيةإلىوانتسابهااعتمادها

الزائرالفريقوضعهالذيوالتقريرنفسهاعنالجامعةبهاقامتالتيالدراسة

التحتيةالبنيةكفايةوعدكمالمؤسساتيةالاستراتيجيةالخطةنقصانإلى

نأخاصةالتقاريرهذهوذكرت.فيهامهمضعفموطنكانتاالتكنولوجية

منوذلكوالأساتذةالطلابحاجاتلتلبيةكافيةغيركانتالمتوافرةالتكنولوجيا

علىالجامعةأخذتلذلكواستجابة.والتعلمالتعليمتحسينفياستعمالهاأجل

إلىمنفذاوالطلابالأساتذةإلىلتقدماستراتيجيتخطيطجهدعاتقها

التيالمعلوماتتكئولوجياعنالمدىطويلةخطةالنتيجةوكانت.التكنولوجيا

غرضها:كانوالتيبالتكنولوجيامزودتعلممناخأجلمنمشتركةرؤيةأسست

مع(1محمولآليحاسبومناغ،الإنترنتومركزية،المتعلممركزية"التعزيز

والبحثوالتعلمالتعليملدعمالمباشرالإنترنتخطمصادرمنقويةمجموعة

Seton)المؤسساتيوالتغير Hall university, ,1002 pi.)

الحاسببرنامجانتشاراوأكثرهاالمبادراتمنعددإلىالخطةتدعو

والأساتذةالجامعيةالدراساتطلابجميعيزود)الذيالمحمولالآلي

Landry,2000,Landry,3002-محمولةبكومبيوترات See also http:technol)

(ogy.Shu. Eduبدرجاتمهنيةبرامجتأسيسالخطةمنأخرىوجوهوتضمنت

التحاقخدماتمنالشبكةمكنتوقدالمباشر،الإنترنتخطعلىأكاديمية

تحتذلكوكلالجامعةمحيطفيالعملشبكةفيرئيسيوارتقاءالطلاب

وبعد.المعلوماتلتكنولوجياالمحدثوالقسمالرئيسيالمعلوماتموظفرئاسة

الطلابلجميعإجبارياححالااالبرنامجأصبحا-5997991بينرائدةمشاريع

.8991عامالأولىالسنةإلىالقادمين
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313التكنولوجيااستراتيجيات

لمحمولىاالاليالحاسببرنامج

للكومبيوترالطالبامتلاكتتطلبالتيالجامعاتعددكانا699عامفي

جميععلىوجامعةكلية)05منأكثرفرض3002عاموفي.عشرينمنأقل

وأنالمحمولالآليالحاسبإلىمنفذلهميكونأنفيهاالتعليممجتمعأعضاء

الداعمةوبالخدماتبالشبكةأساسيةاتصالاتمجموعةلهميكون

3002(.Browmandpetitto).ولكنالبرامجهذهعلىعديدةتنوعاتويوجد

Snomaمنكلنموذجاهماشهرةالآكثرالاثنين State Wake Forest Universiy

University.

Snomaنموذجنظم State Universityالطلابيستطيع.الطالبملكيةحول

توصيقد.المؤسسةمواصفاتيلبيأنينبغيولكنآلي،حاسبأييشترواأن

لمنسوبيهامخفضةأسعارعلىتفاوضأنتختارأومعينةنماذجباقتناءالمؤسسة

خارجيةمصادرمنهماوالدعموالإصلاح.ماتمويليقدموقد.البائعينمن

الطالب.لحريةتتركفإنهاالاستبدالأوالارتقاءعمليةوأما

Wakeفورستويكنموذجأما Forestتمتلكهاموحدةقياسيةأجهزةمنفيتآلف

أقساطيدفعواأنالطلابعلىويفرض.والأقساطالتعليمرسوممنوتمولالجامعة

المعونةمنالمحمولالآليالحاسبثمنمنقسميدفعأنيمكنولذلكالتكنولوجيا

التقنيالدعمبذلكفيسهل،الاتساقمنعاليةبدرجةالنموذجهذالسمح.المالية

SHU+فيالمنهاجوتطور Seton Hall . UniversiبرنامجوإنMobile Computing

(program MCP)دجديدامتدادهوWake Forest Model.

Accessالمنفذ

برامجمنالعديدوطلابكاملبدوامالجامعيةالدراسةطلابزودلقد

محمولةموحدهآليةبحواسيبكاملبدوامالمؤقتونوالأساتذةالعلياالدراسات

IBM)4002,الجامعةتمتلكها think pads.)المحمولةالآليةالحواسيبوتبدلولأ

أماتكنولوجيا،أقساطالجامعيةالدراسةبرامجفيالطلابويدفع.سنتينكل
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Titمنتجةجامعةإلمحهالوصول

فيكان4002عاموفي.المؤسسةعملياتبموازنةفتغطىللأساتذةالاليةالحواسيب

فإنكذلك.مكتبياليحاسب1201ومحمولآليحاسب00505منأكثرالمخزن

لشاشاتبوحداتجيداتجهيزامجهزةصفوفوفيهبلاسلكيمزودةالجامعةمباني

طالبلكلبمنفذإمامزودةالطلابمساكنوجميع.لاسلكيةاتصالوشبكةعروض

port- per- pillowلاسلكي.بمنفذأو

والدعمالخدمات

معظمفيموجودلاسلكيمنفذفيهابمادعم،وخدماتشبكةالجامعةتزود

الإنترنت،خططريقعنالمكتبةمصادرإلىومنفذا،العامةوالأمكنةالصفوف

المساعدةمكتب،المقرراتلإدارةالإلكترونيالأسوداللوحالدراسةونظام

للصيانةIBMورشةوهناك.المحمولالآليالحاسبصيانةومركزللتكنولوجيا

التدريبمركزويزود.والموظفينوالإداريينوالأساتذةالطلابلخدمةكاملبدوام

السريعة.التطبيقاتلجميعجاهزاتدريساالكومبيوترعلى

لمنهاجاتكاملى

التعليم،مصمميتتضمندعمخدماتوالتكنولوجياوالتعلمالتعليممركزيزود

التكنولوجيا.فيمساعدينوطلابالرقميةالاتصالوسائلفياختصاصين

تعزيزفيالتكنولوجيااستعمالأجلمنللأساتذةداخليةدعممنحوهناك

اللوحمقررإدارةنظامإلىالمقرراتجميعتحولتوبالافتراض.والتعلمالتعليم

النظامهذايستعملونتقريباالكاملالدوامأساتذةونصف،الإلكترونيالأسود

.المنهاجتطويرعلىقسمكلمعالتعليمتصميممركزفريقويعمل.بفعالية

لمحمولىااكألىتقديرأثرالحاسب

فيالآليالحاسبعملياتإجراءعلىالعملأنالجامعةفيالرسميونآدرك

لنماذجودعما،الأساتذةمشاريعفياستثماراتطلبولذلك،رائداأمرامكانكل

الجديدةالمنافساتفيوالتطورالابتكارتعززأنيمكنولأجهزةالموظفين

توكيدأعطيكذلكالأمركانولما.السابقفيموجوداكانمماأكثروالمختلفة
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315التكنولوجيااستراتيجيات

,Harrisالاستثمارنموذجإلىالعودةمنأكثرالاستثمارنموذجلقيمةأكبر Grey

(1002and Rozwellقدنحوعلىتمولكانتالمبادراتفإنالسببولهذاأ

تعلموهيألاالحاسمةالغايةقيمةتسندلكيجديدةتكنولوجيةقدراتيقوي

إنقاصيكنلمالمبدئيالهدفأنإلابالتكاليفمهتمينكناأنناورغم.الطالب

تنظرالجامعةكانتذلكمنوبدلا.للإنتاجيةالمدىقصيرتحسينأوالتكاليف

التغيراتمراجعةإلىثم،منهجيلتكاملووسائلوشبكاتمنفذ،إيجادإلىأولا

علاقةبالإنتاجيةالجودةعلاقةموضوعيصبحوحينئذ.الجودةتقتضيهماوفق

الإنتاجيةتكونالموارداستهلاكيرتفعولمالجودةازدادتإذا:أيونتيجةسبب

الأقلالفعالياتمكانالمؤسسةلرسالةالمفيدةالفعالياتتحلإذطبيعيةنتيجة

منيطلبالانكليزيةاللغةفيالإنشاءمقرراتبعضفيالمثالسبيلوعلى.فائدة

الدرسأوقاتخارجالملفاتومناقشةلبعضبعضهممسوداتقراءةالأنداد

تنقيحعلىبالتركيزالدراسيالصفوقتيستغلأنفيحراالمدرسيكونبحيث

تحضيراختباريتمعندماآخرمثالفي.الأندادبهاقامالتيالتحريرعمليات

وقتتحريريتمالدراسيالصفوقتخارجالقراءةواجبعلىالطالب

الدراسي.الصفداخلنشاطاتتتطلبفعالياتأجلمنالصف

نأينبغيالتيالمناسبةالأسئلةوماهيالمشروعفيالعملساركيفولفهم

تعلمعلىالمحمولالآليالحاسبتأثيرليقدرفريقاالجامعةكلفت،تطرح

مركزومنالطلابشؤونمنممثلينالفريقويتضمنالتعلهـا.مناخوعلىالطالب

طلابومنالمكتبةومنالتكنولوجياهيئةومن،الأكاديميةالإدارةومنالمهنة

كلمرةتلتقيالجماعةوكانت.العلياالدراساتوطلابالجامعيةالدراسة

نتائجعلىليبرهننماذجيتحرى،المكلفالفريقوكان.كاملةسنةمدةأسبوعين

هيب،التعليمهيأحيثب،-ب+أللمعادلةللقياسقابلةمباشرة

واضحاوأصبح.الطالبتعلمنتائجفيالمجديالتغيركلفةهيوب،التكنولوجيا

متغيراتمعمرتبطةكانتالبسيطةالمعادلةهذهمثلأنالمناسبالوقتفي
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منتجةجامعةإلىالوصول316

المتعددةالطرقأصحابالأساتذةمختلفيحنتارفمثلا.مختلطةمتفرقةعرضية

.المتغيرة""للتكنولوجياالشاملالاستعمالتجيزلاتكنولوجيايستخدمواأن

التقدلزاسمؤتيجية

أنهمهوالأول.اثنينمجالينفيالدراسةعلىيركزأنالمقدرالفريققرر

يدخلونحينالأساتذةيعانيهاالتيالتفيراتهيمايفهموالأنبحاجةكانوا

الطلابمدخلاتيحتاجونكانواأنهمهووالثاني.مقرراتهمإلىالتكنولوجيا

العملية.كلفيالمعنيينأهمهمالذين()الراهنينالحاليين

أجهزةوزعت.سنينعدةمدىعلىالمحمولالآليالحاسببرنامجنظم

البيولوجياوطلابالمتفوقينالتجارةطلابعلىأولاالمحمولةالآليالحساب

فيطلابايعلمونكانواالذينالأساتذةوعلىالعاليةالعلميةوالبرامجوالفنون

الأساتذةهؤلاءمن15داجرادفع6991عاموفي".المتحركة)المجموعاتتلك

تقدمتسجيلالهدفوكان.واحددراسيفصلعنبسجلاتيحتفظوالكي

التعليمفيومنجزاتهمتقدمهموتعيقيجدونهاالتيوالعقباتالأعضاءالأساتذة

تركيزعلىلمساعدتهمالأساتذةزودناوقد.المحمولالاليالحاسببواسطة

"الجدلمدار"النقام!منبمجموعةالمستجدةالموضوعاتعلىوالتعرفأفكارهم

الصفوفداخلالتكنولوجياوالطلابالأساتذةاستخدمكيفتقديرمثل

مجلاتمجموعةالأساتذةوتداول.شهرياتجمعالتقاريروكانت.وخارجها

الأساتذةتطورصوغعلىTLTCوالتكنولوجياوالتعلمالتعليممركزساعدت

التحتية.والبنيةالدعموتخطيطالتكنولوجيامهاراتعلىوالتدريب

:كتابوهودليلباستعمالللطلاباستباناتأسئلةتجربةتطويرتم

6991(.Productivity, Emvironmental prefernce survey (Dunn, Dunn and Price

خليطباستعمالالتعلميفضلونعامبشكلالطلابأنإلىالنتائجوأشارت

كانواالطلابمعظموأن،والحركيةوالبصريةالسمعيةالأساليبمن

يكنلمالجامعةمصادرإلىالوصولأنمعليلا،دراساتهمعلىالعمليفضلون
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flyالتكنولوجيااستراتيجيات

تقريرعلىطلابيمسحآخرفيالبحثأسئلةواعتمدت.السابقفيمتاحا

(8791)Chichering and Gamson, sالتعليمفيالجيدةللمارسةمبادئسبعة

الأمريكية)الجمعيةالتعلمفيالقويةوالمشراكاتالجامعيةالدراسةمستوىعلى

لإدارتيالوطنيةالجمعية،الكلياتلموظفيالأمريكيةالجمعية،العاليللتعليم

قراراتمسائلفيالعامالرضاعنأسئلةوطرحت8991(.،الطلابشؤون

SetonHall)جامعةعنوالرضاالطلابالتحاق UniversitySHU)وعن

عنمجهزةبياناتالتكنولوجياعنأسئلةواستخدمت.والدعموالبرامجالأجهزة

وخارجهاالصفوفداخلالطلاباستعملهامتنوعةتكنولوجيانماذجوبقاءتواتر

إدراكيخصفيماالنتائجعنأسئلةوطرحت.ومضمونهاالمقرراتأعمالفي

التيوالدرجةالاستعمالوتواترالرضافيالتكنولوجياتأثيرلمدىالطالب

المقررمواد"تحري:مثلالتعلمنتائجإنجازعلىالتكنولوجيافيهاتساعدهم

المعقدةبالمشكلات"والإحاطة((الإنسانيةالفروقوتقديرواختبار))"،مختلفةيطرق

11.المتعلمينمجتمعمنجزءالطالببأن"والشعور"،المبتكرةالحلولوإيجاد

الطلابسئلتركيز.مجموعاتسلسلةالتقديرلجنةقادتنفسهالوقتوفي

يستعملونكانواكيفمثلموضوعاتحولعامةأسئلةعنيجيبواأن

العاليةالنقاطهيما،الفصلأثناءواجهوهاالتيالقضاياماهيالتكنولوجيا،

الالتحاقفيوقرارهم،الجامعةفيالتكنولوجيالاستعمالالمنخفضةوالنقاط

ردهاتفيالتركيزمجموعاتقدمتالإنتاجصافيولتحسين.بالجامعة

وزودت.الطالبحياةبرمجةمنكجزءالإقامةأمكنةوفيالتنقل()استراحات

برنامجMCPفيسريعةتغيراتلإحداثمفصلةتكوينيةمعلوماتالنتائج

البرنامجمنالمبكرةالسنينفي،المثالسبيلفعلى.المحمولالآليالحاسب

Portطالبلكلمنفذاالجامعةقدمت Per Pillow،إلىسلكيمنفذوهو

معEthernetايثرنتوصلاتعلىبذلكالطلابيحصلبحيثالإنترنت

الكابلطولأنمبكرةتركيزمجموعةكشفتوقد.غرفهمفيوهمالشبكة
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منتجةجامعةإلمحأالوصول318

للطلابيسمحمماأقصركاقالمقدمبعض(عنبعضهامعزولأشرطة)حزمة

الفورعلىواستحضرت.أسرتهمفيدراستهمأثناءالشبكةبمنافذيتصلوابأن

توزيعها.وتمجديدة)كابلات(

المستديرةالجامعةمائدةفيالفرعيةالتقديرلجنةاليومالتقديرعلىيشرف

التكنولوجياتعززالتيالطرقالجماعةهذهوتذكر.والتكنولوجياوالتعلمللتعليم

اتصالوميكانيكيةنقاشمنتدىتقدمكذلكوهي.الجامعةفيالإنتاجيةفيها

بذلتهجهدوآخر.التكنولوجيالاستعمالالمجديةالتدريباتعلىللبرهاق

متعددةتحليلاتمستخدمةالمؤسساتمتعددمشروعفيمشاركتهاهوالجماعة

منالعديدفيجمعتالتيتلكفيهابماLongitudinalطولانيةلبياناتالتنوع

التقليديةالمقاييسعلىتركزكماالالتزامعلىتركزالتيالوطنيةالاستطلاعات

الاختصاصعلىوالمثابرةالأكاديميالبرنامجومتابعةالدرجاتمثلالطالبلأداء

معالجامعاتعلىمؤسساتيةفرعيةمجموعةتركزوسوف.والتخرجوالبقاء

وامتلاكه.الآليالحاسباستعمالمنعاليةلدرجاتداعمةبيانات

نتائج

يذكرونكانواالطلابأنهيالطولانيللتقديرالمهيمنةالنتيجةكانت

النواحيمنالعديدعلىالمحمولالآليالحاسبلبرنامجإيجابياتأثيراباستمرار

تأثيرللتكنولوجياكانأنهالطلابذكر.الكليةمستوىفيللتعلمالجوهرية

محيطعنرضاهمزادتوأنهاالجامعةإلىالانتسابفيقرارهمعلىإيجابي

أنهمالطلابمعظموذكر.الأكاديميبرنامجهمفيالسنواتجميعخلالالتعلم

المثالسبيلفعلى.التعلمواجباتمنكبيرعددفيكثيراالتكنولوجيايستعملون

منطالبا045منعشوائيةعينةعلى2002عامأكتوبرفينظماستطلاعذكر

الحاسباستعملواأنهممجيبا)57من93%وأفاد،الجامعيةالدراسةطلاب

ا-هااذكروا23%وأنبالقرار،متصلعملفي،الأسبوعساعاتا6-.الآلي
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931التكنولوجيااستؤتيجيات

الوظائفأكثروكانت.الأسبوعأكثرأوساعة16ذكرواا%9و،الأسبوع/ساعة

والبحث.والنشروالتأليفوالتعاونالاتصالهيالاستعمالفيشيوعا

الحاسبلبرنامجأساسياإيجابيأتأثيراذكرواالطلابانأهميةالأموروأكثر

الذيالوقتمثلالمتحسنللتعلمالمرافقةالسلوكياتتلكعلىSHUفيالآلي

معيصرفالذيوالوقت،المدرسمنالراجعةوالتغذيةما،مهمةعلىيصرف

نأالمجيبونذكر،ذاتهالاستطلاعوفي.للمقررواجبفيعملعلىالزملاء

اتصالهمعلىجداإيجابيتأثيرأوإيجابيتأثيرلهكانللتكنولوجيااستعمالهم

واجباتعلىالآخرينالطلابمعيصرفالذيالوقتوعلى)59%(،بالمدر!

موادومناقشةوالكتابةالتفكيرفييصرفونهالذيالوقتوعلى)85%(المقرر

الوطنيالاستطلاعإليهتوصلمامعمتناغمةالنتائجهذهإن)82%(.المقرر

.NSSE(www)الطالبلتعهد Indiana. edu/-nsseالسنةطلابأنوجدالذي

بشكلأعلىبمعدلاتالتعلمموادومعأساتذتهممعيتفاعلونSHUفيالأولى

الوطني.المعدلمنملحوض!

الطلابمعاتصالاتهمزادتالتكنولوجياأنالتركيزمجموعاتفيالأساتذةذكر

المتعلقةالمهماتأكثربعضبدفعالمثالسبيا!على،إنتاجيةأكثرالدرسوقتوجعلت

لمجموعاتالكاملوالتقريرالإنترنتشبكةفضاءنحوالدراسيبالصف

,Collins)1002متوفرالمذكورةالتركيز easterling, fountain andstewart).

التكاليف

خطةوتنفيذتطورعننجمتوالتعلمالتعليمفيالفعاليةتحسيناتإن

الضروريةالخدماتوتدعمالتحتيةالبنيةعلىوالمواردالانتباهتركزتكنولوجية

تعليمهمفيللتكنولوجيافعالااستخدامالينظمواوالطلابللأساتذةاللازمة

التكنولوجيابهاأديرتالتيالطريقةفيتغييراتالخطةتنفيذوتطلب.وتعلمهم

نفقةالتكنولوجيااعتبارمنتحولاالتغييرمنجزءويتضمنلأي!3.فيومولت

وهناك.معززةموازنةمععمليةنفقةإلىذلكأريدإذاتؤجلأنيمكنرئيسة
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مباشرنحوعلىالتكنولوجياعمليةنفقاتتحويليتضمنالتغييرلهذاآخروجه

الكاملالدوامطالبيدفع.التكنولوجيارسومدفعهطريقعنالطالبإلىأكثر

الدراساتفيالكاملالدوامطلاب)جميعفيالمحمولالآليالحاسببرنامجفي

دولارهـ07البالغالتكنولوجيارسمالعليا(للدراساتمختارةبرامجوطلابالجامعية

الفصل،فيدولار2..فيدفعونالملتزمينغيرالكاملالدوامطلابأما،الفصلفي

الفصل.فيفقطادولار..الجزئيالدوامطلابويدفع

هـ91تقريباالتشغيليةالجامعةموازنةكانت0202-3040الماليةالسنةفي

مليون1815تقريباهيالمركزيةITلخدماتالتشغيليةالموازنةإندولار.مليون

المحمولالآليالحاسبوبرنامج.للجامعةالشاملةالموازنةمن9%70نحوأي

تكنولوجياولكنالمركزيةالمعلوماتتكنولوجياموازنةمنواسعبشكلمدعوم

الآليالحاسبمعاملولاما.لعلمالخاصةالبرمجياتتغطيلاهذهالمعلومات

الحقوقلكليةالدعموخدماتالتحتيةالبنيةتكنولوجياولا،المكتبةتكنولوجياولا

الجامعةفيالرئيسةالمعلوماتتكنولوجيايبينا-ا7والجدول.الجامعةفي

.02002-304لعامالمحمولالاليالحاسببرنامجعمليةوموازنات

خاتمة

(.المحمولالآليالحاسب)برنامجفيالعملاستهلالمنذكثيرةأمورتغيرت

ينظرصارإذواسعنطاقعلىالتكنولوجيااستعمالانتشارذكرءيجدرماوأكثر

الماءمثلفعالةوظيفيةمنفعةأنهاعلىالانإليهاالوصولإلى

الأقساممنالجامعةجماعاتمنالعديدأخذلذلكونتيجة.والكهرباء

لديه.التقديرعملياتفيالتكنولوجيامسائليدخلالمهنيالمركزحتىالأكاديمية

إليهأضيفتإنالتعليميحسن،اهلمنمناسببشكلالمسائلتحركتوقد

أيةوفيالمستعملةالتكنولوجيانماذجماهي11إلى؟"،التعلمإنتاجيةالتكنولوجيا

؟(1.التعليميالمحيطفيالخاصةالحاجاتلتلبيطرق

واستعمالاانتشاراأكثرقبولاالعاليالتعليمفيالتقديرلجنةرأتلقد

الآليالحاسبحلولإنوالتميز.للإنتاجيةكمقاييسالتقديرفيموثوقةلأشكال
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معهدبدأوقد.التجارةفيأداةالإلكترونيالملفجعلمكانكلفيووجوده

الغد(مدرس)إعدادمنحةخلالمنSHUدالتابعالإنسانيةوالخدماتالتعليم

لمفمشروعبإعدادالكليةهذهالمتحدةالولاياتفيالتعليموزارةقدمتهاالتي

اعدادوفيCoursewareالمقرربرنامجتجهيزفيالجامعةوساهمت.إلكتروني

منالزبونرغبةوفقمعدلإلكترونيملفلتطويرالبائعينمنالثالثالفريق

قدما.معهمويحملوهاوشمتعملوايبتكروالكيالطلابأجل

وذكر.متعددةبطرقوالتعلمالتعليمفيالإنتاجيةالتكنولوجياحسنتلقد

توافرالأساتذةوذكرمتحسنلتعلمالمرافقةالسلوكياتفيزياداتالطلاب

المشروعصدىأننتوقعونحن.الدراسيالصفإدارةنجاعةلتحسينالوسائل

مكاسبيثمرأنالعاليللتعليميتيحسوفأخرىوجامعاتكلياتفيووسائله

.SHUاستثمارمنصافيةإنتاجية
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ا-17اجمدول

هـ252-3004للسنتين+امرجمزيةمعلوماتتكنولوجيالعمليةتشغيليةميزانية

النسبةالمبلغ

المئوية)بآلا!

للميزانية(الدولارات

%854لم128(هامش)معوالأجورالرواقي

000المعلوماتتكنولوجيامكتب

التطبيقاتدعم

والاتصالاتالنظمدعم

الآليالحاسبتشغيلدعم

الشخصيالحاسبخدماتدعم

الدراسيةوالصفوفالأساتذةدعم

التشغيل

()الأساتذةالآلياستئجارالحاسب

(الإدارة/)الموظفونالالياستئجارالحاسب

العامة()المعاملالآلياستئجارالحاسب

إلخ(،وسيطةأجهزةشا،)51والتعلمالتعليمتكنولوجيامركز

لاتتصالاا

حاسوبيةعمليات

أخرىنفقات

)!شأالاا(ا!مولالاليا!اسبميزانية

2502

live

055

0166

2502

50804

554

037

8011

ItIr%

037

لمه941

26%

92%
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688،3المحمولةالاليةاستئجارالحواسيبدفعات

323

المحمولالاليالحاسبتأمين

الذاكرةومفاتيحوكابلاتوإقفالحملصناديق

666

274

صيانتهااللاسلكياستئجارشبكة

ميكروسوفتعندالمحمولالهاتفمعالجامعةاتفاقية

المحمولالاليالحاسبتوزيعالعقود/خدمات

الضرر(الاستئجار/)نهايدغيرالمؤمنةالمفقودات

الأخرىالبرمجياتترخيصات

الإحصاء()برامجSPSSبرنامجترخيصات

913

02%

58

52

دعمهوالمقرربرنامجترخيصات

الجبرالرمزيبرنامجترخيصات

)شحن(المحمولالآليالحاسباعادة

اجموع

*!لا*!لاحكلد

47

vo

505/18

دولار
/.015

:وعرفانشكر

وشركةMerckميركمنمنحةمستهلهفيالعملهذادعم

،-
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