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الطالب4ارتبامرأجللجسورمقابناء

التعلملتعزيزإنتاجيةمفتاح

Charlesشروردشارل Shroeder

لجزرتجرقؤقلنجاعةأكثرتماسكاتعليميةبتجريةالطلاصبتزويدابئ

طرقالمؤلفاوبقترح.الطالبلنجاحعلىأمستولإتويدعم!التعلمابتاجية

والطلاباكأساتذةتوحدأنلهكنهالم!ن!اركهواالتعاولقمنجدبةآشكالىيجادمم!

مستمرةتعلمشبكةابىالجامعةمناخاتتحولىمنتمتركةرسالةفيوالإداريين

وخارجه.الصفداخلى

المفرطةالإصلاحتقاريرمنابتداءبإلحاحوالمعاهدالجامعاتإلىيطلبكان

Boyerالغزيرة Commission on Educating Undergradutes in the Research

University ,8991 Kellogg Commission on the Future State and Land

3991(Grant Universities,,0002 Wingspread Group on HigherEducation)

أكثرتعليميةبتجربةالطلابتزودبأنالشعبيةالمطابعفيمتملقةمقالاتإلى

آعلىمستوياتوتدعمالتعلمإنتاجيةتعززتجربة-تجزؤاوأقلونجوعاتماسكا

.لارنستللراحلوفقاالأغراضهذهلإنجازالطرقوأفضل.الطالبلنجاح

Ernestبوير .L Boyerنأيمكنهاوالمشاركةللتعاونجديدةأشكالتبتكرأنهو

إلىالجامعةمناخاتلتحولمشتركةرسالةفيوالإداريينوالطلابالأساتذةتوحد

0991,)8791،وخارجهالصفداخلفيهاندوبلاتعلمشبكة The Cane- Boyer)

7991gie Foundarion for Advancement of Teachingالتجارببويرأيد
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منتجةجامعةإلمحهالوصول374

بشكلمتصلةكانتبلأومنهاجمكانأوزمانعلىمتصورةتكنلمالتيالتعليمية

وغيرالأكاديميةالعناصرانبويرنظروجهةومن.تمامامتماسكمتكامل

الجسورتبنيأنينبغيالكلياتتجربةفيالمنهاجيةوغيرالمنهاجيةالآكاديمية

الطالب.تعلملتعزيزمتعاونةترتيباتوتطور

يمكنلاالطالبلتعلمالأمثلالحدأنافتراضعلىمعتمدبويررؤيةإنجازإن

عنبعضهامنفصلاالتعلمهذافيالمتضمنةالمؤسسةعناصركانتإذايحدثأن

Kuh)معابكليهماأوالالتزامأوبالبنيةبعض ,6991 Terenzini, Pas . (carella

6991and Bulimlingللتعلممتقاسمة:القويةالشراكة:الكتابمؤلفوألحوقد

ful Partnerships: A shared Responsability for Learning Power

AmericanAssociation-وهم:)مسؤولية for Higher Education, Ameri

can Collage Personnel Association and National Association of student

8991(,Personnel Administratorsلتعزيزقويةتعليميةشراكةصنعضرورةعلى

قالوا:حينالتعلمإنتاجية

الآكاديميةالشؤونهيئةوخاصة-الجامعةفيشخصكليشارك"حين

نابوسعنايكونفقطحينئذالطالبتعلممسؤوليةفي-الطلابشؤونوهيئة

نتصرفحينفقطيتمذلك...التعلمهذاتحسينفيشأنذاتقدمانصنع

نضعهللتعلمفهممنلديناماتجمعهذا...المشتركةالأهدافسياقفيبتعاون

(11.ا)صتناولآفضلفي

لطالبامالتق

الدراسيالصففيالتعلمعلىليسالدراساتمنالعديدركزالحديثةالسنينفي

الطالبونجاحالتعلمإنتاجيةفيالصفخارج)تحدث(تجاربتأثيرعلىولكن،فقط

1991(Kull ,6991 ,1002 Pas carella ,1002 Pascarella and Terenzini

9991Terenzini, Pascarella and Blimling6991Whitt).

تعلمفيحاسمينمحددينأمرينأهمفإنالبحثهذافيجاءلماووفقا

لدراستهمالطلابيكرسهمااللذانوالطاقةالوقتمقدارهماوتطويرهالطالب
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275المنهاجاستراتيجيات

وتنظممواردهاالمؤسسةتنشروكيف،تعليميةأهدافذاتأخرىولنشاطات

النشاطاتفييشاركوالكيالطلابلهاتستميلأخرىتعليميةوفرصامنهاجا

National)وبتجاحهالطالببتعلمالمتصلة Study of Student Engagement

0002([NSSE].شؤونعلىوالقائمينالأساتذةأمامالكبرىالتحدياتوأحد

وتلهم"تحثظروفإيجادهوالطالبلارتباطعليامستوياتبتعزيزالملتزمينالطلاب

الصفداخلتعليميةأهدافذاتلنشاطاتوالطاقةالوقتيكرسواأنالطلاب

6991Amercan(.!أ)السواء"علىوخارجه College Personnel Association

Chickering)8791(وغامسونشيكرنغيجادل and Gamsonمقنعبشكل

اتصال:الطالبارتباطتعززلكيخاصبشكلمهمةشروطسبعةثمةبأن

وقت،عاجلةراجعةتغذية،الفعالالتعلم،الطلاببينالتعاونبالأستاذ،الطالب

استعملذلكمنأحدثزمنوفي.للتعلممتنوعةطرق،عاليةتوقعات،للمهمة

George)1002(كوهجورج Kuhالوطنيالاستطلاعاندياناجامعةفيوزملاؤه

للتجربةالرئيسةالوجوهحولحاسمةمعلوماتتوليدأجلمنالطالبلارتباط

نأالمؤسساتبهتستطيعنحوعلىالجامعيةالدراسةفيللطلابالتعليمية

الطالب.تعلمإنتاجيةلتحسينالمعلوماتهذهتستعمل

التيالنشاطاتمنرئيسةمجموعاتخمسNSSEاستطلاعجسدوقد

مستوى:وهيالمعهدفيمنشودةبنتائجمرتبطةأنهاالبحثدراساتآظهرت

إغناء،والطالبالآستاذتفاعل،المتعاونالفعالالتعلم،الأكاديميالتحدي

الجامعة.مناخاتودعمالتعليميةالتجارب

ندوبب!وتعلمبيئات

في-فيهاندوبلاتعلمببيئاتأولاالطالبلتعهدعاليةمستوياتتعزز

يكرسوحيثبالتبادلالصفوخارجالصفداخلالتجاربفيهاتدعمأوضاع

المواردتوجهوحيث،التعليميةالأهدافذاتللنشاطاتأكثروطاقةوقتاالطلاب
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منتجةجامعةإلمحهالوصوله6*

ينتهزوحيث،متكاملةتعلممخرجاتإنجازباتجاهوتحصرالمؤسساتية

التعلمأجلمنالمؤسساتيةالمواردجميعمنتماماالاستفادةفرصةالطلاب

7991(6991,,Kuh).متعاونةمشاركةندوببلاتعلمبيئاتإيجاديتطلب

تترابطأنيمكنهاوالعملياتالتنظيميةالترتيباتأنبحيثالوظائفمشتبكة

,Bloland)مناسببشكلوتصطفببعضبعضهاويتصل Stamatakos and

6991Rogers).

تشكلوهي،ندوببلاالتعلمبيئاتعلىالأمثلةأولهيالتعلممجتمعاتإن

مجتمعحركةمدتالأخيرينالعقدينأثناءفي.ناجعةتعليميةشراكةخلالمن

الأربعالسنينمؤسساتفيثمالمجتمعكلياتداخلالبدايةفي،جذورهاالتعلم

مهتمةجماعاتالنماذجهذءمنأمثلةوتتضمن.النماذجمنعددازدهرحيث

مترابطة،ومقررات،الداخليينغيرعص!33ولكالأول،أالجامعةفيالجددالطلابمن

فدراليةتعلمومجتمعاتموضوعاتهافيمترابطةومقررات

9991(Love ad Tokuno)مجتمعاترؤيةعلىتعتمدالبرامجهذهوجميع

وأمشتركاموضوعاتتناولمختلفةبعلوممتصلةمنهاجيةبنىأنهاعلىالتعلم

,0991Gabelnick)مامسألة Mcc Gregor, Matthewis andSmith).

والطالبالأستاذتفاعلوعلىالمنهاجبنىعلىحصرايركزالتعريفهذاولأن

تقومالتعريفهذاباستعمالهاالتعلممجتمعنماذجفإن،الدراسيالصفضمن

تعلمبيئاتلإيجادالمنهاجأغراضمعمشاركةمنهاجيةتجاربلدمجقليلةبمساع

مجتمعاتبتعريفالموضوعهذاإلىAstin)8591(استنتوجه.فيهاندوبلا

مشتركبحستتصف..الطلابمنصغيرةفرعيةجماعة11بأنهاالتعلم

منهاجيةوتجاربمختلفةمناهجودمجالاستمراريشجعمما...بالهدف

ص)".مشاركة

منالواضحفمنمتنوعةأشكالاتأخذأنتستطيعالتعلممجتمعاتأنومع

Love,9991-)اللأدبيات Mac Gregor1991 Shapiro and Levine,9991 Tin
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المنهاجاستراتيجيات

3991to ,7991 Tinto and Goodsell)لتعزيزمشاركاتهابأعظمتقومانها

تشكيلعلىالطلابومساعدة،الدروسلدمجفرصبتزويد:وذلكالطالبارتباط

وبقائهالطالبأداءوتحسين،الطالبالتزاميزيدمماأندادهممعاجتماعيةشبكات

الطالبتعلممخرجاتعلىوالتركيز،الأساتذةلتطويرفرصوتزويد،الكليةفي

.الطلابفيهايعلمالتيالطريقةفيالتفكيريعيدواكيالمربينوتشجيع

-كولومبياميسوريجاصعاتفيالتعلممجتمعات

والمربين،الأكاديميينالإداريينمساعدةفيحاسمةالسابقةالمعلوماتكانت

تشكيلفي(الأولكولومبيا-ميسوريجامعةفيوالأساتذة،الطلابشؤونفي

مختلفوتنفيذتصميمضمنالطالبارتباطجوهريالتعززتعليميةشراكة

التعلملمجتمعاتAstin)8591(استينتعريفعلىوبناء.التعلممجتمعات

Freshmanالأولىبالنسةالعنايةمجموعاتنماذجوباستخدام Interest Groups

التقاطعفريقأنشى،وواشنطوناوريغونجامعةفيأصلاطورتالتي3()د!ا

الطلابشؤونفيومربينوأساتذةأكاديميينإداريينمنالمؤلفالوظيفي

إتمامأجلمنالمقيمينللطلابFIGالأولىبالسنةعنايةمجموعاتليصمموا

الاحتفاض!الإنجازةةجوهرياالأكاديميالارتباطتعزيز:الآتيةالخاصةالأغراض

صغيرجامعي"محيطإيجاد،الأولىالسنةلطلابالتعليميالمكسب؟بالطلاب

مقصودبشكلدمجالأنداد،الزملاءمنمرجعيةجماعاتبإيجادوذلك(1،نفسيا

والكتابةالأفكاردمجعلىالأساتذةتشجيع.منهاجيةوغيرمنهاجيةلتجارب

,Schroeder)9991المنهاجعبروالبحث Minor andTarkow).شرعوقد

Collegeof)والعلومالفنونكليةبالبرنامج Arts and Sciences)الكليةلأن

أداءنظاملاختبارومتفتحة،الجوهريةالدروسفيالطالبنجاحبتعزيزملتزمة

تموقد.المحترمينالكبارالتدريسهيئةأعضاءمندعماوتقدمجديدتعليمي

Collegeof)والعلومالفنونكليةفيFIGبرنامجإنشاء Arts and Sciences)
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منتجةجامعةإلمحهالوصول278

لاختبارومتفتحةالأساسيةالمقرراتفيالطالبنجاحبتعزيزملتزمةالكنيةلأن

المحترمين.الكبارالتدريسهيئةأعضاءمندعماوتقدمجديدتعليميأداءنظام

السنةطلابمنا-522منجماعاتأنبحيثFIGبرنامجتنظيمتم

وعاشوا،العامالتعليمفينفسهاالثلاثةالدروسفيهاأقسامفيسجلواالأولى

قبلدروسوفي،الفصلنفسفيوسجلوا،الإقامةمكانمنالطابقنفسفي

وتسهلالثلاثةالعامالتعليمدروسدمجإلىتسعىالتيالدراسيةالحلقة

وأالأولىالجامعية)السنةتجربةفيعادةالمغطاةالموضوعاتفيالمناقشات

من22بعدد5991عامFIGبرنامجطرحلقد(.101)الجامعةمقررات

القديمةالشعوب)مثلعامةأكاديميةموضوعاتحولانتظمواالتعلممجتمعات

يعيشمرشدزميللهكانبرنامجوكلأمريكا(تنوع،والعلمالمجتمع،والثقافات

معالدراسيةالحلقةقبل،الأسبوعيةالدروستيسيرفيويشاركالطلابمع

مباشرةمتصلةمختلفةنشاطاتأيضاينظمالمرشدوهذا.الموظفينأوالأساتذة

جماعات،الخدمةتعلمنشاطاتتتضمنFIGلبرنامجأكاديميةبموضوعات

تتعلقموضوعاتعنيتحدثونمحاضريناستضافة،ميدانيةرحلات،دراسة

.FIGببرنامج

نأيمكنوالنجاحالطالبارتباطبأنعاماعتقادمعFIGبرنامجتشكللقد

فيالانخراطوبتشجيعوالثقافةالجامعةحياةفيالطالباندماجبتسهيليعززا

معالنشيطالتفاعلوتمزيز،وخارجهالصفداخلتعليميةأهدافذاتنشاطات

وجامعية.أكاديميةمتنوعةتجاربلدمجالطلابودعم،الأندادوالزملاءالأساتذة

Pike,,6991,)إنجازهاتمالغاياتهذهأنالمنهجيةالتقديراتنتائجوتبين Pike

7991Schroeder, andBerry).طولانيةبحوثجرتLongitudinalإضافية

Studentالطالبحياةدراساتمكتببهاقام Life StudiesفيMUجامعة

درجاتيحصلونFIGبرنامجفيالمشاركينالطلابأنإلىوأشارتمينيسوتا

مسكنهمفيرضاأكثروهمأفضلتخرجومعدلاتأطولبقاءمدةولهم،أعلى
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YVAالمنهاجاستراتيجيات

.العامالتعليمنتائجفيأكبرمكاسبويظهرونالجامعيةتجاربهموفيالجامعي

يكونالالتحاقعلىالقدرةمستوياتفيالفوارقضبطمعالمثالسبيلوعلى

(GPA-)66.2معدلإلىبالقيا!(GPA=)98.2ث!أعبرنامجطلابمعدل

)87%معدلبأعلىيحتفظونFIGبرنامجطلابكان.الاخرينالطلابلدى

للنجاحونتيجة(.زيادة8%أبالإجمالأعلىبأعدادويتخرجون81%(معبالمقارنة

مجتمعاتمن125عنمسؤولةلأالاامينسوتاجامعةأصبحت5أعبرنامجفي

فييعيشونالذينالطلابمن07%-مقيمداخليطالب00603)التعلم

استعادةعلىواضحدليلهناكذلكإلىبالإضافة(Schroeder)0002(الجامعة

وهيدولار034هيالطالبكلفةمتوسطلأنالاستثمارفيللنقودنسبياعالية

.بالطلابالاحتفاضلزيادةعنتنتجالتيالتعليمرسومتعويضمنأكثر

التيالتعلممجتمعاتمنمشابهةفوائدتجنيالبلادعبرالمؤسساتإن

الذينالمتقدمينمن22%والأولىالسنةطلابمن92%يذكرفمثلا.ترعاها

بالإضافة.التعلممجتمعاتنماذجبعضرفيشاركواانهمNSSEبرنامجأتموا

ك!33*لبرنامجالخمسةبالمعاييرإيجابياتتعلقالتعلممجتمعاتكانتذلكإلى

عنعموماوالرضاالعامالتعليمفيالمكاسبمثلأخرىمهمةبنتائجتتعلقكما

هذهمنالعديدانعكسوقد.(NSSE,)2002الجامعيةالدراسةكليةتجربة

نأومع.مينسوتاجامعةفيالتعلملمجتمعاتالتقديرنتائجفيالوطنيةالنتائج

المعدلاتمنبكثيرأدنىكانتNSSEبرنامجعلىمينسوتاجامعةدرجات

Associationالامريكيةالجامعاتجمعيةلجمهور of Anerican Universities

AAUجهةمنمينسوتاجامعةفيالتعلممجتمعاتلطلابالمعاييردرجاتفإن

.LSqلأفيالأندادالزملاءجماعةمعدلاتفوقكانتأخرى AAالزيادةنت

الداعمة،الجامعةوبيئةالأساتذةمعالتفاعل،مقياسينعلىشأنذاتإحصائيا

البنىتلكمنغالباوالمشتقةالمضافةالقيمةمنافعبوضوحيظهروبذلك

.الفريدةالتعليمية
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منتجةجامعةإلىالوصول038

ب!وندوبتعلملبيئاتاضافيةأمثلة

خلالمنالطالبارتباطتعزيزعلىواحدامثلاإلاالتعلممجتمعاتليست

لاندوبتعلمبيئاتوتنفيذتصميمخلالومنالأكاديميوغيرالأكاديميالتعاون

تعززوالتيالجامعةعلىالمعتمدةالمشاركةعنإضافيةأمثلةيليوفيما.فيها

ونجاحه.الطالبلارتباطأعلىمستويات

وعلىالمنهجيةالتقديراتنتائجعلىبالاعتماداندياناجامعةاكتشفتلقد.

4هـ،..من04%مناكثرأنالتكنولوجياوموظفيالطلابوشؤونالأساتذة

وأعأو-5علىحصلواأع(أ،أص!أ)"،ءالااأالاا18فيسنوياالتحقواطالب

فريقطور"العاليةالخطورة"ذيالمقررهذافيالأداءولتحسين.الصفمنانسحبوا

The)يدعىعرضفيهمتفاعللتلفزيونملحقاوظيفيبتقاطع Finite Show)يقدم

ليلا.الدراسةعادةلديهممنهموالعديدموجهبإعلامالجامعيةالدارسةطلابإلى

فيالكابلنظامعلىالخميسإلىالاثنينمنالأمسياتفييبثالذيالمشهدوكان

يستخدمون،ضيوفومحاضرين(Mأأ)8لمقرربارعاأستاذايستضيفالجامعة

المساكنغرفجميعفيمتاحوهو،الطلابمنحيةومكالماتالمشكلةحلمنخليطا

أداءتحسنجوهرياالطالبارتباطلتعزيزالتكنولوجيةالطريقةهذه.الطلابية

مقررمنالانسحابمعدلاتوهبطتعو5ينالونكانواالذينالأولىالسنةطلاب

118M243002%إلى(Hoss; er, Kuh and Olsen, ,1002 (Smith.

inonaالحكوميةوينوناجامعة.في State Universityاستخدمت!لا

التعليميةتجاربهمفيوالاندماجالتفكيربعمليةالطلابيلتزملكيالتكنولوجيا

منموادفيهاالطلابيضمنالإلكترونيالملفاستخدامخلالمنالنتائجوفي

موثقينبتجاربويقومونالمساعدةالمنهاجيةوالنشاطاتالأكاديميةالمقررات

كلامازوكليةفيمشابهةمبادرةوهناك.(Pack)8991وتعلمهمإنجازهم

Kalamazoo Collegeالمنافعإيضاحعلىالطلابمساعدةإلىتهدفكانت
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TAIالمنهاجاستؤتيجيات

وخارجهالصفداخلتعليميةأخرىوتجاربدراستهمأعمالبينوالروابط

7991(La Plante andSpringfield).

الطلابشؤونمعلميومنأساتذةمنالمؤلفةالوظيفيالتقاطعفرقعززت.

المتنوع!نالطلابجماعاتبينعظيماتفاعلاأوهايوفيمياميجامعةفي

خلالمنالعرقحولمعنىذاتحواراتفيبالالتزامالطلابغرتوأالمتزايدين

لديهمالكومبيوترجهازطريقعنالطلابإليهيصلمتفاعللفيديوتصميم

7991(Baxter, Magolda.)فيبالآخرواحدهمالطلابيتفاعلوحين

وجهاتيرواأنيستطيعون،بالعرقيتعلقمضموناتحويمتنوعةسيناريوهات

خلالأكثررسمينحوعلىوتتعززتقوىالملاحظاتهذه.تبرزالتيالمتعددةالنظر

وقبولافهماالطلابيطورلذلكونتيجة.الطلبةمساكنوبرامجالصفوف

شمولية.أكثرمجتمعاالجامعةغدتوقدالعرقيةللفوارقأكثرواحتراما

أنشئتإنهافأولا.المشتركةالملامحمنعددلهاالسابقةالبرامجيةالأمثلةإن

الطلابتساعدكيمقصودبشكلبنيتوثانيا.مؤثرةفعالةمشاركةخلالمن

ندوبلاوالتيالمتعاونةوالمنهاجيةالأكاديميةتجاربهممظاهرفي،الاندماجعلى

نأإليهموتوحيالطلابتحثإنهاوأخيرا.والمتماسكةالدعمالمتبادلةفيها

تعلمهملتعزيزصممتمهمةتعليميةلفرصوطاقاتهمأوقاتهمأكثريكرسوا

يدفعحينالإنتاجيةيزيدالطرقبهذهالطلابحثأنالواضحومن.ونجاحهم

.والارتباطالتعهدمنمزيدإلىالطلاب

ووصال!مضامش

الدراسةفيالتعليموضععنالرئيسةالتقاريرمنغامرفيضزودلقد

الطلابشؤونولمعلميللأساتذةأوامرالواقعفيإنهابلفريدةبفرصالجامعية

لتعهدالعلياالمستوياتتعززتعليميةشراكةولصنعالكبيرالانقساملمعارضة

التعاونتسهيلإلىتسعىالتيالمؤسساتإن.وللنجاحوللتعلمالطالب

وشؤونالأكاديميةالشؤونفيالأشخاصبينوظيفياالمتقاطعوالحوار
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TAIمنتجةجامعةإلمحهالوصول

وباسكاريللاتيرنزينيطرحهالذيللتحديبنجاحتستجيببدأتالطلاب

)4991(Teren zini and Pascarellaقالا:حين

كانواذا.وعملياتنطيميأالغابةفيالرؤيةففقدنارأيناتاهلف"

هيئةأعضاءعلىفينبغييتعززأنالجامعيةالدراسةفيللتعليم

يستنبطواأنالطلابشؤونوإدارييالأكاديميينمعبالاشتراكالتدرش!

الطرقهذهوتكونالجامعيةالدراسةفيالتعليملتقديمجديدةطرقأ

إلىالامريحتاج.فعليأالطلاببهايتعلمالتيكالطرقومتكاملةشاملة

فيللتأثيراتالداخليةالعلاقاتمنللإفادةبكليتهجديدفكروضع

الوظيفيةالداخلمةوالاتصالاتالطالبتعلمعلىوخارجهالصفداخل

32(ث!.)صالطلابشؤونوأقسامالاكاديميةللأقسام

رئيسي.واحدلسببمبدئياالأكاديميةوالأقسامالطلابشؤونأقسامتوجد

وكلاءلدىتتفاوتقدالتعلمأغراضأنومع.التعلمالطالبيستطيعأنهو

أنواعوبابتكارالأمور.جوهرهوالتعلميظل،بينهموفيماالمتنوعينالمؤسسة

استخدامتوسعأنتستطيعالمؤسساتفإنالفصلهذافيالموصوفةالترابط

الضرورةمنالنتائجهذهولإنجاز.إنتاجيةأكثرمنظماتتصبحوبذلكمواردها

الطلابشؤون-وهماالجامعةفيالرئيستينالتعليميتينالكتلتينعلىأنالملحة

وتحتفلامشتركاهدفاوتشملاواحدبصوتتتكلماأن-الأكاديميةوالشؤون

تحدييتمأنينبغي.الأولمرماهماالطالبتعلمتجعلالكيمشتركبالتزام

وغيرمجزأةأنهاولوالحسنةالنواياذاتالجهودبأنعنهاكشفالتيالادعاءات

ننشدهاالتيالتعلموانتاجيةالطلابارتباطمنأنواعاتنتجسوفمتناسقة

المشكلةنحلأنمضىوقتأيمنأكثربحاجةالآنفنحن.طلابنالحاجات

بتصميمتتعهدمتعاونةشراكاتإنشاءخلالمن(Plater)8991وكلا""بعضا

والمنهاجالمنهاجوهو-تقليديبشكلمنفصلاماكانفيصبحندوببلاتعلمبيئات
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