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  ا�65: ا�?	<^

  ا!>	ر ا���Aي وا��را
	ت ا�%	���

  >	ر ا���Aيا� :و!أ

  :ا�/����

9
cB�# Mc� ا��c%�9 ا�+
�cي c 0+�ع            	 �c�K�

'cB� آ���c�ت ا:�K 0ت�c�,و �cB,��bوأ �cBKف ا��اl�O�8 ت�2Y~
�93+� ا�

�ر�cY              أه�ا#b c�:�3) و���3^ 
�93
cB�'K �c� ا�
~c2Y�ت � Hcا�� ��cY�Y0ا �c��+ي ا��c

Mcf ا��c%�9 ا�+	 �c
) و]
�b�c3) ا��Cد	�c آ


�� ه�افا�
�U و,B�م ا�9
M و���3^ ا!�F�١١:٣٣( .ا��(  

�\    إدارةان و�c]و �cاه j, �93 �	�

Mcf ا��c%�9 ا�+
�cي ا��آ��cة اY0��c� ��cY        دارةا@ا�
�ارد ا�+	 *c�bدارة   �cfواآ
 �L��K@:�� دارةا�ا��0 H#���v}3 ،��v}3 ي�

c� �c3داد     اً و	�,� �98 	�م �3داد اه
�� ا�9�%� ا�+'f, �c	ت ا0دار�c
�F�ءة ا���Cآ H#


�ت ا�Kاد ا�9�quB8 j�', اF�
�+9

�� و3K �B3l�
�\          ً�و�3داد ,�c]و jc, �'��c2, �cC�]و �	�c

� ادى ا�Vc اc+�K�ر ا�
�cارد ا�+,
�c�, Vc'Kار آcC�ءة     ه�cاف و���Bb� j, ا���Lل ا�V ���3^ ا! دارةا@ا��Q�&3 H 8��9�%� ا�+
�ي وا�uي 	���\ آC�ءة  دارةا@

M
  )١١:٣٣. (و��رات وO+�ات ا��Cد و,
�ر�Y ا�9

      MO�cc, ^cc�+U3 ى�cc, Vcc'K V9,�ccا�� ��cc'9دة ا���cc: \cc���3إدارةو �cc#�9
وإ:�اءاccB3� و]��ccB� Mccf, Vcc# هqucc     ،ا�

'�cL �c�; ا���cار     ،23 *�b�V'K �K ���3^ آC�ءة ا�9
'��ت ا@دار	� ،ا�
~2Y�تK دة�c:و،    �c�
 ،و9#����c ا�+�cا,` ا!آ�د	

��Yرات ا��را��
و��cF�3   ،وj�2�3 ,���ى ا�
��ه` ،وآ�u} #�ن ���3^ =
�ن ا���دة #V ا��9'�� ا���, V9	�X'U ����3 ا�
�B8ف ��c2, ^c���3ى cK�ل     Benchmarkingا����س ا�
�:V9 / وا�Y&�ام ا����س ا�
��رن 8�Mr#! ،ا���bات ا@دار	�

  ) ٣:٣٤( .,j ا!داء


�� ا��Cد  *�b	�K V'K ;�3^ ا������mc2, ��'9  و��Fا !ن ا�� ��'9	j, �+�9 أه�3 V# �B23 V��2 ا����� ا!دوات ا��
   �c�
إ�Kاد ا��Cد، و,2�V'K (3�K ,�ا:�B ا����ة ا�9
'��، وا�9
M�L V'K M  &%��)، وإ�Kادq �'���ة ا�9�lcO j, �,ل 3�

    lcO jc, Mc
ل ا��&%Qc ا�ucى 	
�Mc إ���c= Vc# (cء       ,B�رات ا�����C، و3�
�� ا�
B�رات ا������3 ��	)، وإ�Kاد�c2� qق ا�9
;
��
  ) ١٠:٣٤. (ا��b�:�ت ا�

       �c%9ا� �c9�+[ �Bc=�C3 Vcت ا���	�cا��� �cB:ا�
8 �ًc+��U, V9,�ا��9'�� ا�� P+Lأ ���،       Mc�: `	�c&�8 �ًc+��U, V�c=أ �c
آ
V��ب ,���7ات ا�9%� ا���9��Yا V'K در�� �	�:،          �ًc�
��K �cB8 ف�c�9, دة�c�, وط�c ت و�CcLذات ,�ا j��	�c&ا� jc, ��Kو��

 V:�cc���وا��� Vcc
8
M�cc ,��ا *cc��8،  MccL	�U�cc2; ا��9�cc�U9, ;cc, Mcc,�ت ا����ccم ا�9' �B+cc2��	 Vccا�� �cc#�9
و,jcc ه�cc�  ،وĉc�+U3 ا�

���� و�cc��93اً  cc  �ccfأآ P+cc%�� V9,�ccا�� ��cc'9ا�� Vccة إ��ccF�ت ا��cc�73،  Vcc'K ة�ccL�� (cc�
B, �cc93 �cc� *cc��8  ن�cc%%&�, `	�cc&3


V ،,�'��ن��K ��2ى, V'K ` ,�&%%�ن	3&� M8،        ات�c�7�, �Bc=�C3 ورة�c= P+cLأ V9,�cا�� ��c'9ا�� �	�U3 ن�# {�uوآ
M+��2

�cاف �#c�ق ا�
M+��c2      ،ا���=� وا��Y! (+���cYوأ (c
Fو� (�C2'# �9:ا�
�2
�ة �, �:�b V# �B#،   (c9, ĉ#وا���ا،   Mcbو

(B:�3ا Vت ا��l�

  ) ٥٤- ٥٣:٣٤( .ز	�دة آC�ءة وj�2�3 ا��9'�� ا���,V9و	X'U ذ�}  ،ا�

و�c3#�� ا��&%%c�ت ا�9'
��cK! �cاد     ، ا�V اBY0�م #H ر#; ,��2ى ا��9'�� وا�+�* ا�9'
�B3 Hcف ا���,�9  آ
� ان

c; ا�
��cUر   أه�cا# 8
c� 	��c^ ا�j�c8 R8�c     ، ا�
�&%%�j وا�j���C وا�&+�اء #V�  H ا�
��0ت��
وأداء ، B� وا��b�c:�ت ا�

 �cc�7'� �cc�f�+ت ا��,�cc&رة  ، ا��ccU�
وان 93
cc�v�3 Vcc'K Mcc^ ا��ccواR8 ا��f��cc�#  ، وVcc'K ا���,�cc9 ان �cc3#� ا�ccbث ا�ccB:0ة ا�
8
cc� cc���b) ا��ccول ا�
���,�ccY}8 �cc&�ا,B� ا�ccbث ا���ccUرات         {ccذا� Hcc# ة��C�cc2, �cc�
وا�9'
�cc, �cc; ا���,cc9�ت وا�ccm�B�ت ا�9'

��
  ) ٤٠٤:٦٤( .واY0���X ا0آ�د	

V# �9,�ا�� �

'cB� Vc'K ا!�c2�م ا!آ�د	
��c و,�اآ�c و,9�ه�c ا�+�c* و	
�jc أن            و�93K ��
cL Vc# ح����3^ ا���
,Mf #��ان �rK أY��m�B8 VY ا���cر	i أو اآ�c2�ب �: �crK	 �c	��،        Vc# Xc	�v~ أى  ���73	�Uأ V'K أ�b هqu ا��Cوع

,lcO jcل ا��cC�ظ Vc'K ا!crK�ء      إن ,�ا�+�c�3 �cم ا!�c2�م     ،lKوة Vc'K ذ�RUO V'K .  {c ا���,u�C�3، �9 ,+�درات :�	�ة
ا!Y��ccC8 j��ccYق ا�9
Mcc و=�cc أccrK�ء :�ccد ,cc; ا��#cc�ء 8
�cc+'U��B3 ا��������cc ودcc+'[ �ccK�ت ا��
�	Mcc ا�&cc�ر:cc�+'� V* أو  

    jآ�c,!ا Vcة إ��	�c

M أ�b��ًc� Q�c%&3 Vc'K ا�
+c��V       (ا!�
�U ا!�Oى و,��و�� ا��#�ء 8
�U'+�ت ا!�2�م ا��c
وا�ucى 	
9

M أ=�#��ا���	�ة @r�Y�#� ا�K +�* أو #�ق��8 �L�&ات ا�� (       �c
B
8�@=�#� إ��c98 Vc ا�
�cارد ا!�cOى 3
M�c ا�
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�� ��2��إن #���cة هquc ا�
�ا�+Vc# Vc'��3 �c ا���آ�Vc'K �c ا���اMcL ا����c وا��c�f           . ا�
�آ�	� !	� :�,�c9  دارةا��+�ى وا��

�ر�Y ا����c ا!آc�د	
V ا�ucى 	�8 �c2������c       ،وا��b0ام ا�
�+�د��j�8 j ا!�2�م ا!آ�د	
�� و���دة ا���,�9, V'K *�3 �
آ

ا�
�ccارد ا�+
�cc	� ذات ا�%�ccارة وا��8 ��cc3 Vcc��ccY&�ام  jcc, ��+cc اcc%30�0ت    دارةوا�
ccB�رات ا��������cc وا@��ccYا����3 @

'��ت L�; ا���ارK٦٧-٦٦: ٥٨( .و(   

�8 M���, M,�K ت�,9�ى ا���b@ ل�9Cم ا@دارى ا��F�'� ن��	أن  X�	و     iC�c8 �cL�O آ��c  jc, �+أآ ����K �:ر

�'��ن أ#��راً :�	�ة ��Fاً !ن ا���,9�ت 3
�; ا����K ا��Cد	�c أآjc, �cf     ،ا����	 j	uاد ا��#�� �ًb��, ن��	أن  X�	 أى

��3�ج ��F ا����� ا�
��V ا�&�B8 �L� أن �c�3ن   ،و��j !ن ا���,9�ت �9�3ض 8
�M أآ+� �'���
�ت ا�&�ر:��. ا�
�آ�ت

� iC�8 M� .    ���Bc28 در:� ا�%�ا,� ا�
�:�دة Mr#}8 ا�
�آ�تV'K ا!Bc2
� jc�

Mf ا0#��ا=�ن ا�&��Uان ا�'uان 	�	

  jc, �ًY�Yأ }
#V ا���,9�ت #V ا!��K�د أن آM ا!#��ر ا����ة j, *9+�3 ا����دة أو أن ]+��9 ا���,9�ت ��3د أن ا!#��ر 3�
2+8 Mf

 .       Vc# �c'f�V# �[ ا��F�ر [�cBر هquc ا!#�c�ر   ا!�2�م ا!آ�د	
�� وأن دور ا����دة 	��
�c93 ا���cة ا����c��'� ��c2�دة ا�

93
cC�8 Mc�ءة أ�cYع و�cLرة              �cB'9�� �c8�'U, Mc,ا�K ار�cا�� ;�cLو Mc
���X ا!�2�م ا��V ��3ر أن اc%30�ل و c+�� ا�9
  ) ١٥١:٥٨( .,+� �ة أآj, �f ا��
�ذج ا!�Oى

   �c
� �c#�9

; ا���, V# ت�,9�ا�� �	�U3 X'U�	و          �cmء ه��crK! �c��B
ا��f��c# ا��Vc 3~آVc'K �c أه
��c ا���
��c ا�
 �cB�8
K �c��B����c     ،ا���ر	i وا!#�اد ا�9�8 j�',����B�! �9,� j�2�3 V# �B23 أدا �cB'
9� �B�cYر�
ا!,�c ا�ucى 	�Mc9     ،و,

V أداء ,cB� Vc�b  �B,	c%+��ا �c�در	V9c23،     c'K j :�ه�cة ���
��c ا�c9�cB8 j�',� c��B,�       V'K– اl�Oف أ��اcBK�   –ا���,9�ت 
٦١:٣٤( .8
��2ى K��j, V :�دة ا!داء (  

        �c%9ت ا��c:���bت وا�c+'U�
� �c�
 ،�b* 3~آ� ا�30�ه�ت ا����8	� ا�
9��Lة �c= Vc'Kورة ,�اآ+�c ا��F�c ا��9'�
   �Bvو�cb ;c���
��cB3 *c�b أcY���X ا����c'9 ا���	�cK�8 �cfاد ا@�c2�ن ,jc أ:Mc أن 	U�, jK lًr#،            ;�U�c2'+�ت ا�
M+��c2 ا�

�uا #�� أk�+L ه�c�ك =�cورة @دcO�ل ا��9،      �c��7�	� V# هuا ا�9��� lOل ا���9د ا!و�j, V ا���ن ا���دى وا�9
�	jا��
  )٦٦:٣٤( .ا�
��V'K XY ,��ه` ا��9'��

 Mf

+c��V ا���cم ا��c�V9,     ا!�2�م ا��K�,و3� ��cY�Y!ء     ،� ا�cا�� �c3 �c
ا��crء Vc'K ,�و��c هquc ا!�c2�م داMcO       آ
    .�ة ا�
�&%%� #V ا�
��ل ا�&�ص B8�ه
�� BB�:�3� ��� ا�&+ه��آM ا���,9�ت وأ

  McOح دا�ا��� ^����� ��Y�Y!ا!,�ر ا j, ��
93
M و#�ً� �B� و B3�B� ا!آ�د	 Vا�� ��	�Uوا� �م وأداؤه�و�93 ا!�2

B� ،و,�v j. ا���,9�تKم ود�ا!�2 �	��3 Vإ� �:�b �:�3 .        �c�	�Uوا� �cا����
	�Xc أن c�� Vc�'�3�دة ا!�c2�م و�Y�cY�B3� ا�

             �ccc	آ��
ا���ccc�3 Vcccم ,cccB�lO jccc� 7cccL �ccc�C��8�ر ا�ccc9�j�', ا!آccc�د	
��j اه�
�,cccً� ,��ا: jccc, lًcccL��Xccc ا�U'ccc2�ت ا�
�9,��'�).١٣٥-١٣٤:٥٨ (  

   cY�Y!ا X	ر�cة ا���cK�� م ا����ة�ا!�2 P+%3 ف�Yو        jا���c� �cK�
�� �%7c�ر ا!آc�د	
��j وا���c�3 Vcم 8{�
c�ء ,�
     Vc# ح�c��'� اف�c�b!دوات ا}c8 ه��	ا!داء ا���� و�3و M�
	 �
8 �B��K�3و j��
O��L 8��2'�ك ا!آ�د	
V و��f3\ ا!آ�د	

�ccc�ل ا��را�cccY ا�&ccc�ص   � ;cccYا��ا ���ccc9ا� Vccc# �B�
ccc%8 ك�ccc3 Vccc'K �B3ر�ccc� ن�
cccr� �ccc	ه� �B��ccc,و V
ا�9
Mccc ا!آccc�د	

B8�).١٣٦:٥٨ (  


�9#� 	���^ ذا�lcO jc, {cل و=c; ا�+�cا,` ا��را��cY ا�
��cUرة ���
��c         إ��8 �B:�
ن �U3	� ا�
��ه` ا��را��Y ا�
HKا�80ا ���Cا�� V'K بlUت، ��رات ا�l�


c�ف     ، وM�'�3 ا���Y0وا Mc�'وا��� *c�+رات ا��c� �c�
واBcY0�م #Hc   ، و3�

�B� ل�'b رآ�، و:�د�


B� و��8�3 ا�lUب V'K ا�Y��3�9#� و
  )٢٩٠:٣٤( .ا0	��H# ��8 ا�

  وا# G1	��W� �"اد


{ة ا����c'9 ا�c9��H وا�+�c* ا�9'
Hc# Hc ا��c9اق إذ       � jK *	�b ;ا��ا� H# ه� �B3}
ان ا���	* jK :�,�9 �78اد و�
          �cc��Cوا� ��c2	ت ا���ر�ccآl

�Xc2�# (cc�# �c وا�
cc� هHc او�ccB� �c�# ا�cB�, kcc�'U� ا�'K �cc2Y~, �c+أآ kcc2�� اد�c78 �c9,�: ان

   �c2, Vc'K �c

c� �c98 آ
c�          وا@دار	� ا�
�ر�8 �3ر	+ً� K�ل ا�
��2ى ����# �Bc2�Y}3 �c3 Hcى ا���cO!ا �cت ا��9ا���c9,�ا�� �b

c{ت ا���,uc�, �c9 ادراك cB3��#� وc�3��c= H,ورة ا�9
Mc        و. اC�Y�دت ,j 3'} ا�
lآc�ت ا�
~c2Y�ت ا����,��c ا!�cOى    �

        lcO jc, {c3) وذ��	�c2, Vcإ� (c��b Hc# ت�c,ا���� �U=ي اuا0,� ا� ،�ً
B, �ً�+9  �ً+'U, �B'9: �
, �B����3 V'K  م�cل ا���
    Xcc'Uا ا�uccه ^cc���3 M�+ccY Hcc# ات�ccU&�9 ا�+cc8.  اد�cc78 �cc9,�: ان �cc
هHcc أآ+�cc ا���,cc9�ت ا��9ا��Hcc# ;cc�3 ،�cc وRccY      آ

�
L�9�78اد ا��9ا��� ا�.   
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و���+� jccc�cccB3� ا!و��ccc93 Vcccد إ�Bccc2�Y}3 �ccc3 . Vccc� و3
�	'cccB� Mccc+� jccc, ا����,�ccc ا��9ا��Hccc# �ccc أوا�cccO ا�&
�ccc2���ت 
��Y ١٩٠٨.  �B2�Y}3 u�, �9 �78اد,�: k��ا���,�� وذ�} وآ ��
8
��Y M	U�, M�� ;'+�ت RUO ا��� X���23 ا�ن V�bو

,lO jل ز	�دة أ�Kاد ا�U'+� ا�
�+���H# j ا%�O0�L�ت آ�#�، إ�: V��X ا���Yاث آ'�c�ت :�	�cة ا��Vc�b kc7'8 Hc ا�ن      
           ��

�	j آ'��cvlv jcK lًcr# �c ,9�ه�c �'�راcY�ت ا�c�'9� هHc ا�
�cB9 ا�c9��H �'�راcY�ت ا�Kو �ار98ً    �cB9,و �c���
cY+�� وا�

ا��&R�U ا���rي وا@�'�
H وا�
�B9 ا�9��H ا�'��ر وا�+lز,�، آ
� آ��X���c23 kc أ	ًcr� lcO jc,ل ز	c�دة ا��&%%c�ت        
�B�# j���+�
  .#H ا��راY�ت ا�9'�� ا�uي �3+9) ز	�دة #H ا�Kاد ا�U'+� ا�

��� : واR%1 G1 ا���	�� ا�Q	�"�� وا������ ا�5

م [�Bت ا���:� ا�V رK�	� ,�اهX ا�U'+� واC�Y0�دة ,jc و��c# kcا�Hc# �B     K١٩٥٧�م  i�Y}3 �98 :�,�9 �78اد

�c l� �c��� k'�cاف          �# �c�#��fوا� �c�Kوا�80ا ��c=�	وا�� �c��Cا� �c�b��ا� jc, �B��%&  H
ا,�ر �3
\ jK ,�اه+�B و3�

     HccYم ا��را�cc9ل ا�lccO ن�cc�Cوا� �cc=�	وادارة ا�� ��ccF�3 Vcc'K )١٩٦٣ – ١٩٦٢(  �8 �cc,ر ا�cc%#  �cc�8ا��� �cc	�	�, M��cc

98
cc�دة آ'��cc ا����cc�8    ١٩٦٤ا��	�=��cc رkccU8 0ول ,�ccة 98
cc�دة ا��cc+'U ، و#ccK Hcc�م    ��cc=�	ا�� �cc�8ا��� �cc	�	�, kccU8ر

#�ن ��2 ا��	�=� ا���,��9 وا����c�8 ا��c��C    وأ���O،ا��	�=�� �v �98 ذ�}  �'k ,�	�	� رK�	� ا�
+�ب وا�����8 ا��	�=��
�U&ا�� H# آ+��ة ��
�����F وأدارة ا�+0�Uت ا��ا�c�'O وا�&�ر:��c وا�c 0اف R       ��cY Vc'K ��=; ا�+���,` ا�2��ي�) اه


XccKl ا��	�=��cc وأ	�cc23 �ccr	^ ا�&�cc,�ت ا��B,�cc�3 Hcc� ا����ccK ا��	�=��cc وا��,�cc ا�
:�B��cc�ت      '� ^	�cc20ت وا���ccU+ا�

�رآ� #H ا�
��#2�ت ا�
�'�� ا��و��� واC�b0�ل ��8م 
  . ا���,�9ا��	�=�� وا��f�#�� وا�

  :واG1 آ��� ا������ ا���	���


c� �cB� jc,       �93 آ'�� ا�����8 ا��	�=�� #H :�,�9 �78اد ا��'�� ا!م ��M آ'��ت ا�����8� {cاق، وذ��c9ا� H# �=�	ا��
وc&3ّ�ج  . وا�Vc ا�ن ) ١٩٨٥(ا��ز	�	� و�c98 V�b ا�����cB� إ�Vc ا���در	cK �c�م       #H) ١٩٥٥(3�ر	� �K	u�, ^ �8ا	�B� K�م 

j, qu��3م ا�9'�م ه H# �+ا!آ �v!ا �B� ن�=��ن آ�	دة ر�ء و��
'K ��'ا��  M8 X2�# H'�
ا��	�=�� ��V'K i ا�%��9 ا�
    �cc
�� آ'�cc�ت ا����cc�8 ا��	�=Hcc# ��cc ا��cc9اق ز	cc�دة          ��cc2, Vcc'Kى ا�j[�cc ا�Hcc8�9 ا:
cc;، آ�ccY P�ccC� ة�ccK�� kcc��آ �ccBإ�

Vcc'K  �cc,!اق، ا�cc9ت ا��cc+&��, Mcc�� �cc�'
0�ccU8 Vcc'Kت �K	�ccة �
&�'cc\  ا�uccي �cc�K `�cc) ا��%�ccل ,cc2���B3� ا�9'
��cc وا�9
وأ�c2�B,�   �ucBا ��
�c ا� و�
cr# ��c') إن آ'��c ا����c�8 ا��	�=��c ا���cم 3
Hc# �c�K�� �c'��8 �c أcB���8�             . ا!�9�ب ا��	�=��

   Hc

'Hc  وا������H:�c ا���Hc# McL ا�c9��� و,jc ا��c��j�+ ا�9       و,��ه�B� وأ:B3�B� وذ�} ���Yاع #H ,�اآ+�c ا���cUر ا�9'

�'jc, {c   . وا���Fي� j��c#               Mc

c+�ب ه�c� �cرة ا�9��# ��	�c	أ Vc'K �c
3 �c, �Kا�c2ا� jc,و (c8 �c&C� �c, ل�c�9ز  ، ا��c��0وا

`	�

�c ا�+�c�ء    وا�&+�ة ه� ا���9ل ا����ة، و0 	���^ ا����ح 8���{آ�� إ8 0f
آ
c�  j, ، ا�&+�ة وا�
+�ب وا�9
M ا��
c�HK ا�
3 V'K ����L0ت ا�ا#��
:�,�c78 �c9اد و��3	cB'� ا��c# Vcوع       -���7 ا2�0�م ا�9'
�� ��'�� ا�����8 ا��	�=��c �3 ا��Y%�ل ا�

HYم ا��را�ل ا�9lO ��
'Kن       ٢٠١٢-٢٠١١�c�3ات و��cY ;c8س ار�c	ا�+�'�ر �c'b�
وأن ,�ة ا��راH# �Y ا��'�� 8���2+� �
 .ا��راK �Y�,� 	�رس ا�U��B�# X� ا��Cوع ا��vlf ا������ 

�  �	�F�ع ا�9'�م ا��#.  
  .#�ع ا9�0�ب ا��Cد	�  �
�  ����Cب ا��ع ا9�0�#.  


�; ا��روس ا���F	� و���#� ا�
�اMb ا��را��Y  :او�: V'K M,�م ا0 �اف ا���B, (ت ا����Yا �	�F�ان #�ع ا�9'�م ا� ،
j��2	اا���ر �	و��3 ��Yه` ا��را��
وا0 �اف c�+U3 V'K^  . ا�u	���Y j,�ن ��8ر	i ا�
�اد ا���F	�  j, ا�Kاد ا�

 ��B��

�وع ��8ث 3&�ج ا�
�b'� ا��ا�98) ا��اl[)�98ب ا�
�اMb ا�, V'K M,�ا0 �اف ا�� {�uوآ.  
����v:  �	د�Cب ا��ا!�9 j, �	�9ع ا��Cا ا�uه H# رس�	 �	د�Cب ا��ع ا9�0�#.  
�f��v:     �c���Cب ا��c9�0ع ا�#    jc, ع�c# �cاد        ه�c78 �c9,�: Hc# ��c=�	ا�� �c�8ا��� �c�'�8 �cvlfوع ا��cCا�/   V��c�	و ،�c	در�ا��

 ����+Uاد ا���
��9�ب ا�����C و,�B� ) ا���F	� وا�9
'��(�3ر	i ا��)  ،j�c�8 م�cة       آ�ة ا���cا�� ،�'c2ة ا��cآ ،�cة ا���cآ

��cc� HccYمO ،ة���ccUت ا��cc�8(  ��ccYدرا j��'b�cc, Vcc'K �cc98��
�'cc2�� ا��را�cc98 ( ��ccYا�f����cc وا��ا(، وا! �ccاف وا�

، �cc�'b و�ccL�3 ^cc�+U�8 MccL�ت ,�'icc ا��'��cc، ا��cc* ا�
+� Hcc# �cc ا���ccBض �8ا�cc; ا�+��ccث     )م٢٠١٤-٢٠١٣(
3
�ات ا�&�c�'�8 �cL�ت ا����c�8 ا��	�=��c داMcO وcO�رج ا�+'c���3 ،�c^ ا0:�
�cK�ت           ~c

�رآ� #H ا�
ا�9'
��، وا�

Uا� Q&	 �

�ار ��7ض ا������ وا����	� #��Y�8 ةu3�Y�'+� وا�
�c�ه`، و�3و	�c ا8 kc�����0����c�ر	� �cbل �
c�ط       �

; ا��Cع،��
'� �ً,�O j�8م و,�ر�=�� ��8�	دات ا���ب ��#� ا�30lU'� ��+	وا���ر ��
  .و,���98 ا��ورات ا�����

   

o b e i k a n d l . c o m



 

١٠ 

 ��
 :���را
	ت ا�"��	ا�/�	هH ا��را
 V'K د�
�K0�8 �B�	�8ا H# ��'9ت ا��Yه` ا!و��� �'�را��
ا����رب ا�����+Y H� H# هuا ا�
�c�ل وا�
��,�c   �3 و=; ا�

  Hc# �,���, دول H# ت�,9��8 k'f
3 ���Lت ر�9,�: j,د وl+رج ا��O j, �B3دا�B  V'K ا�'%b j	uة ا�u3�Y!ا M+� j,
  .هuا ا�
��ل ,Mf أ�
���� وا��0	�ت ا�
���ة ا!,�	���

         Hc

'k ا��c�, jc, �c�f�0ت ا���c�ة و        آ
� �bث �cU3ر آ+�Hc# �c ا�
�c�ه` ,��ا#�b ;c, ^cآ�c ا���cUر ا�9'c  Hcا��
 �B�
cr8        Hcc# �cc,���,و �cf	�b در�cc%
,�cc�ل ا����c'9 ا�cc9���cc3 �c�# H ادcO�ل ,�
�jcc, �ccK ا�
�cاد ا��O0�ر	�cc وا0:+�ر	�c و8

ا�
��ل #jK lًr ادO�ل ,�اد =�cور	� ,c, Mcf�دH3 ا����cYب وا�'�c7 ا��'��0	�c آ
�c+'U�ت اY�c��:0 ��cY�ز ا��راcY�ت           
   Hc#و ،�c�'9م        ا��cc&	 �c
�M ا��9'�
��cc ا���	Hc# �cf ا���ccر	i و8�cYب وا���ccY�ام ا���&�cY�8 j��c2	أ ا���ر�cc8 ة�c�O0ات ا��cc2ا�

  Hcة وا�����
�M و ا0]�ر	P ا���,��9 ا��Yا�+��ث وا�� ��K�� H# ء�ر وار�3�U3 Vادى ا� qا �8ورu��2، وه	ا���ر ��'
ا�9
 ;
��

��c'b ا�
�:j���cY ���c2 ا�c2��         آ
c� ان ,�cة  ، �8وره� �b �,�O H# X%3آ� و�U3ر ا�� �+c2���8 �+c2���8 �cYا��را

              *c�+ا� �c8���8 Q�c&3 �c���fا� ��c2وا� ��cYرات ا��را�c�
ا0و�V �2�3 ا�V آ�cرس اول وآ�cرس cv�� H	cB�# ��c� دراkcY ا�
H
�cB�  �c,ة ا��راlcv �cYث cY��ات ا�c2�� ا0و��c2�3 Vc ا�Vc آ�cرس اول وآ�cرس cv�� H	��c #            ، ا,� ,�b'� ا��آ��راq ، ا�9'

       jc, Rc�# ن�c�	 Qc%&ان ا�� �c
'K Hc
دراkY ا�
��رات ا��را��Y وا�2�� ا�f���� وا�f���f ��3ن O��L ��8��8 ا�+�* ا�9'
  .lOل ا��O�ر ,�=�ع ا�+�* 


�ل �8ا�UY ا��O	j ه�اف�F�م ��در V'K ���3^ ا! دارةا@,
� ��3م #�ن K!ا u�C�3 لlO j, ،    uc�C�ا ا��ucه ^+c2	
 R�U&3 ��'
K��F�3ح   ، و�c��ا� ^c����� ل�cL�'� �ً�9Y u�C�ا�� {�u� �98��,�3:�) و �v.      \��c]ن و�c# {cذ� Vc'Kأو  دارةا@و

   )٥٤:٥٧( .ه�اف,B�B,� ���3د #V ا��&R�U وا�����F وا���:�) وا�
��j, �98 أ:M ���3^ ا!

 �Yر�
, ��'
K ت�B  را آ+��ا  دارةا@و����U3 �Yر�

�2
�ة ,j هqu ا�

�c  وا�
+�دئ ا�K ;Y�ا�� jل ا�����lO
j	�cc

�رccY Hcc'K �ccY��ات ]�	'jcc, �cc ا�&+�ccة #Hcc      .وا�9

�ccت هqucc ا��Kا �ccإدارةو�   ��K��cc%وا� �cc�,ت ا�����cc2Y~
ا�

  ;c
3
�M ا�+��� ا!Y���cY !ي ,�� Hا�� �	ر�وا��� �	وا0دار ،   l�c%C3 �cfأآ M�c
8،       �c	ة ا0دار�c+&ا� qucل أن ه�cا�� jc�
	
            �cc%9ا� Hcc# �cc,���

�cc; ا��ccول ا�: Hcc# ��ccY�Yأ �
ccY k�+ccLأ Hccا�� �ccا��� �UccY��,ة و�cc�+ت ا���cc2Y~
��jcc, �cc98 ا�

H��١٩:١٩(.ا�� (  

j	�
�M�c  Vc# lً       ،و �Bت ا�2��ات ا!��Oة ,j ا���ن ا�9�cاً ه�c	راً و�3ا�cU3 j	�
و�8ا	�ت ا���ن ا���دى وا�9
ا��V �3آk أv�ر وا=�� �c,�F�, Vc'K    ،وا��2���Y ،وا��f�#�� ،وا�
�9#�� ،���7ات وا����	�ت ا�������:��و��b �98 ا�

8
ccO (cc:�8 M�cc�ص ،ا��ccK (cc:�8 ��cc'9�م V9,�ccا�� ��cc'9ت ا���cc2Y~,و،  Vcc# �ccF�دة ا��ccKإ Vccإ� �cc:�ا�� �cc	�3ا Vccأدى إ� �cc
,
��
وا�V9c2 ا��cا�� ���c: ^c���3 �cدة ا�9
'��c        ،ا��B,��3 V� وا0ه�
�م j�2��8 ا�&�,�ت ا��9'�
�� ،�K��L ا�
��F,� ا��9'�

��

�رq و,�ا:c�9)              ،ا��9'�f�cYوا (c8 م�c
�b* أ=�V ا��Vc# ��'9 ا���kc ا���=�c أو��	�c و]��c2�3 �c�8^ ا��cول إ�Vc ا0ه�
(f	��3و q�	�U3 ف�B8،           ت�c9
��
وذ�} !ن ا��9'�� أ�c= P+Lورة ,�c= jcور	�ت c�8�ء ا!�c2�ن #Vc أى ,��
jc, ;c ا�

  ) ١٠:٣٤( .V أى ز,�ن و,��نو#

��'+��2

�jc, jc       ،  وو=�ح ا��ؤ	� ا�	 �c, ال�cb0ت ا�c	��
8 ~c+�وا�� lً+��2, اث�b@د�� ��3; ا j, ًراً آ+��ا�� X'U�3
�B�
� و�8�F�

� ا�� V�����8و �B��+U3 ح��� .        Vc# �cود� ��'+��c2
�+� jcK ا!,�cر ا��cL �c	رؤ �B� V3'} ا�� V:�� ه�ت ا���
F�
��#

  )٦٢:٤٦( .�ارده� واه�
�,�B3� �quB ا0,�ر9��3�B3� و8�����V ��3س ,

   �وا�� Hcc	Hcc'K ��cc أY�BccY�    ،أو ا�,0���cc�ت ا��
��cc�K  ه�ccافو	
��93 jcc	cc\ ا��ؤ	ccB�}8 �cc� �[ �ccUO	�cc' ا�
�ccي �
�2Y~

�ل أ�Oي 8��Kي أ! R�U&ت          .ا����:���	�c	!وا �c
و3
Mf هqu ا��ؤ	�c ا��c%�9 ا�
��cري ا�ucي 	�
c; أc�b�م ا���

   �cc2Y~
�9 ��
ccF� M�cc�م ا���
�cc ا�&cc�ص 8��+ccا� �Bccr98 ;cc,.   !ا j�cc8 �cc, R8�cc'� �cc	ام ا��ؤ�&�ccYا jcc�
ا������cc  ه�ccافو	
  ) ٢١٠-٢٠٩:١٩( .ا�
��2+'�� ه�افوا!


cc���3 Vcc'K �cc^ ا��ؤ	lccO jcc, �ccل ا���cc9ف F�

�cc وإ,����cc�ت و�ccYف cc23��K ا�F�!وا P�Vcc'K ا��2�ccY�ت وا�'�ccا
�
F�
  )٧٥:٤١( .و,~هlت ا�
�[V# j�C ا�

  �c� �c�

Mc         دارةوان ا�30�ه�ت ا���	�f ارkY ا���ا�K وا�L0ل ا�9'K �cYر�

� �cB8 ي�c�B	 د�cCا� P+cLا *c��8
وأرY�ء و93
�^ ا�
C�ه�� وا�
+�دئ ا�9'
�� و,� 	�B8 R+3� j, ,9'�,�ت :�	�ة 	�U�2; ا��%�cل cB�'K� وا�cY&�ام ا��cUق     

�B�Yر�
, H# ��
  ) ٥٣:٢٦( .ا�9'

o b e i k a n d l . c o m



 

١١ 

B� و8
Hc�9 أآl�c%C3 �cf    أه�cا#  �'K	�R�U&�8 M% و��F�3 وأY'�ب �Y u�C�3��Y ا��و�� 8
c� 	��c^   :ا�9�,� دارةا@و
   Hcc# �cc,ا���� �cc,�O Hcc# �ccو���ت ا��9�ccK�

cc�ط ا��� Hccدارةا@ه   ^cc����# Q�cc%&ا�� (cc:و Hcc'K �cc	u�C�افا���ccأه  �cc,�K

            �c�
,� �,�Y	B�K �+9� 8���2��Y ا�9�,� وHc'K ذ�HcB# {c ا��
c�ط ا�&c�ص R�cU&�8 و��cF�3 و,�ا�+�c ا�9
'�c�ت و��c�دة و3�

�cوع ,jc أ#�cاد         ا!#�اد ا�9�H# j�', ا��B�ز ا����
'� ��c2��
c�ت ا�
&�'�cC وc�:�3) ا��9��cL ا��F�
,H وا�
~2Y�ت وا�

  ) ١٣:٢( .) j2b}8 ا��Uق وأ�M ا������\أه�ا#وأ,�ال �����^ 

9
Mc هucا ا��
�cU3 �cراً #cK Vc��� ا!c%3�0ت وا�
c,�'9�ت          دارةا@	
�B هuا ا��%9 �
�cاً ,'��[ًc� Vc#    و	 �cا  ، و�ucوه
و#V ا��ا�c;  . دارةا@K�� ا�
�ء 8{ن هuا ا�9%� ه� K%�  ا���ار  V�b	2��� ���3 V'K �K� �K	2��K�Y M�B23 V# �K ا3&�ذ

   X���cYع أ�c�3 V# �ً9	�Y ًرا�U3 �B  �%9ا ا�uدارةا@إن ه        ��cY��2وا� �	د�c%��@وا �c�K�
وا��B�c=�# Vc� ا�
��c�7ات ا@:�
 ccYإ (cc�# زت�cc8 ل�cc
K!ع ا�ccUت و��cc,ا���� �ccB:و�3ا �ccB�B:وا Vccا�� qد�ccرة ا���ccfرات ا��cc�, q�K�cc2
B�,�ت ا��cc�C ا@دارى 8

      �cc�Cآ� Vcc# �cc��l�9ا��� ا��cc ت ا���cc+'U�,و (�K��cc%إدارةا�        �cc���f, �ccfأآ M�cc
8 �cc�9�+Uارد ا��cc
ا�U���cc ا�+
�cc	� وآ�ucc} ا�
  )٩:٤٤.(و:�	�

8
9��ه� ا�9�م V�93 �3#�� ��ع ,jc ا��c9�ون وا���j�c8 ^�c2 ا���cBد ا�+
�c	� ا�
&�'jc, �cC          دارةا@و,j ا��ا=P أن 
j�9, ���3^ ه�ف M:أ ،           �c
وهuا ا�
V�9 	���ن 8
�BCم ا�����F ا�ucى 	Vc�9 ا���cY'� ا��cB8 R+3�c3 Vc� أ�cKاد آ+��cة ,jc ا�+

�Kو�� وا��, V# �ً9, ن�U+3�	ل ,��9ة و�
K}8 ن�rB�	أ��اض ^����� �
F�, � �B�'K ^C�,،   أن Pcr�8 �
,jc   دارةا@آ

�j أن c��3^ ا��c9�ون j�c8     أه�افlOل هuا ا���9	\ أن ,��ر ا�9
'�� ا@دار	� ه� ��F�3 ا�9�%� ا�+
�ى ��� 	 qد��,

    Vc'K VCcr3 Vcا������ ا�� quوه �C'�&

'��c أ:�
��c�K       دارةا@ا!#�اد وا����B: j�8 ^�2ده� ا�K �cره�+�K�8 �ًcL�O �ًc98�[
8{آcC{   ه�cاف ���� ,�cB: j وإ��%c�د	� و�Y��cB: jc, ��cY أ�cOى وذ�c} cB�}8� اc+'U, k�+cLً� ر �cا��ُ� #c���3 Vc^ ا!             وأ�2

���
9
M ا�9�%� ا�+
�ى ,; أ���r3 M�ت ,� j�
  )١١-١٠:٤٤(.ا�Y&�ام ��,�����ت ا�
���b ,; �3#�� أ#Mr ,��خ ,

  Vcc�93 �cc
و,cc� ccY�دت   ،ا���:�cc�� �ccY �cc�ح ا��ccول #Vcc آcc�, Mcc�ن وز,cc�ن     دارة�@#cc ،ا��ccF�م أو اccF��0�م  دارةا@آ
. Vc�93 ا��cF�م أو اcF��0�م    دارةا@!ن  دارةوهuا ���� �� ،و,� 8�دت إ8 0��V=�C ،#��ا وU3+��� دارة�@ا��r�رات إ0 8

 jK ��,lY@،دارةا@و���3ث ا���2ة ا ���أو ا!, �	�Kأو ا�� �	ا��0 V�9
8،     c�9, Mc
وأداء  ،V ا�
c2~و��� وآ'cB� أ�cC�ظ �3
X:م  ،ا��اl2ة وا�l%ا� (�'K ل�� :(��Kر jK ل�m2, ��'آ'�� راع وآ. )١٧:٤١(  

  -:ا���	��� دارةا��2Y5م 

             �cB��8 �c=�	وا�� �c���+ا� �c�8ا��� �,}c8 �B3را�c%3ت و�c,�'9
	���9 ا��j, ��f ا��c�س و#�c� �c2+�Vc# �B�[ ا,l�cك ا�
�r� M�ء ا���k وا��2'�� �Yو j, �'�Yحو�

�رB��Y� �uBا ا�X+c2  ،وا�	 �B��# {�uو�،       �c�fن ا���c'B�	 �cا����� Vc# jcو��

�B�K،                 XcUا� �cB�'K �c~آ	و ���c%ا� �c�#cC, VcB�ه�� وأ�8�3 icY	�c وأ�c��lO و�v��c�# وهVc ذات أ �c�ل ,��c9دة ,jc ا��Cا
 �	�cا�� V,lY@وا V8�9ا� XUا� �B�'K أآ� �

�c       ،ا���	* آ: jc, ا�c�+آ �c,�
8
c� cB�#� ه��cm     و�kc�0 {�uc اه� ���c9دول ا� ;


�c    ،ا!,� ا�
���cة F�, إن *c�b) ��c2ا���� (           �ً�'Uc%, k9c=و �c#��fم وا��c'9وا� �c�8ن ا����mc
8 Vc�93 Vcوا�� �cB� �c98�ا��
�O� X��: j, �=�	وا�� X��: j, ����+��8 ا���'� �ً�
'K،     jc, ن�c+ا� �c�8�3 Mf
K *�b+�ت #�) jK آ�ن ا�����8 ا�+���� 3

���آ�� ا��V 	��م B8� ا@�2�ن وا��	�=� jcK �c+93 ا�
��c2#�ت ا��و���c ا�
&�'�cC وا�� Vc	cB�# ����c� ا��lO          �cBل ا!�
�U ا
��3
ccB� �c=اR8 وأ�cc��9, iccY و	
�cف Vcc'K إدارccB3� أ�c�س ,�&%%�ccن #cc�, \c'�&, Vcc�0ت ا!      Vccى وا���c
 �cc9�با�+

��cc=�	ا�� .  �cc
F�
+��� �cc	�cc2&�م #�ccB� أدوات O��ccL  هcc+K Vcc�رة �, jccK�cc2#�ت ا!�
�Ucc ا� (#���	�=�93 Xcc2b �cc	cc\ ا�
  ) ٥٤:٢٦( ).,��دة ,j ا����B8 kف M��23 أر��م و����` �B� ,���0ت K���� أ98�دوإ,�����ت ذات 

  -:ا���	���  دارةا�


��ccة وا��ccB� Vcc� +, �cc�lK� �ccة cc��8�ة ا!�cc2�ن #jccK lًccr آ��ccB� و9# �'�ccY���cc و��:��cc    دارة@�
ا�ccb ا!�
�Ucc ا�

M وا�9
�ا��� #V اى ,��ل ,c�, jc�0ت ا���c�ة   �و���B8� 	~دى أ، ه�اف�����^ ا!Cا� V.       اد�c#!ا (c�:�3دة و�c�� jc# VcB#


�ل و���3^ ا�����` ا�
j, �8�'U هuا ا��0�زK!ز ا�ف إ���B8 ، V# �Kأو ا�+�ا jC��#@رات   دارةا�cB
	���^ jK ]�	^ ا�

' (c	�c:; إ�Vc     ، ه�افار	� �'��Lل ��ا�
��2+) وا�&+�ات ا�2�U�� ��8+�^ ا�V# �'9 ا��C�M�L ا@دK Vc# ح ا@دارى�و��

         \�cL�3و \��c%3و Q�&c
3 Vc'K رة�cا�� �cB� Vcا�� ��c%&
ا,�lآ) ,�
�j, �K ا�
B�رات وا���رات وا�9�Y0ادات ا�

�lت

�lت وإ	��د ا��'�ل ا�
��Y+� ��'} ا�
   )٥٤:٥٧( .ا�

   

o b e i k a n d l . c o m
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  :S= ا������ ا���	���  دارةا�أه/�� 

93
M ا����دة  ���K�

� ا�
��ن #V ا���اVb ا�+���� وا��9'�� وا����2C وا!:����8 ;�
�	 V=�	ر ^'O V'K ��Kا��ا. 
�  V�93@دارةا ����uا #�ن آM ,��ل ,j ,��0ت ا�����8 ا�+���� وا��	�= �c	�Xc ان 	�cار cY}8'�ب     ، ا�+V'K �9 ا�9
�ا


V وK'�) #�ن أى #
V# M 3'} ا�
��0ت Y++) ���ب 'K@ا�2' دارةا�
�. 
8
�:+c) دون =�c�ع ا!       دارةا@��3د  � Mc

�jc ا�9	 �ً�c=وا �ًc�'
K ًرا�اف إ]�cه.      �c=�	وا�� �c���+ا� �c�8رس ا����c
#


V 	��ن ,j ا�K X9%'�) ���3^ ه�ف ا�
�B�ج'K ب�'Y}8 (�B�, RU&	 0 ىuا�. 

cc�VK    دارةا@ �: �ccB: Mcc�� ى�cc�bو Vcc
�b ط�cc
� ،    ��ccF�3و (cc�:�3و R�ccU&3 Vccج إ��cc��	 ط�cc
و,��ĉc����� (cc98  وذ�cc} ا��

��c:�# {�ucدq أ,�cc�b �cى    ، وjc, �c80 (c�'K و:�cد   Q&cc	��cد ا��cBف وا!cY'�ب ا�
�+ĉ����� ;c هuccا ا��cBف           ه�cاف ا!
   )٥٥- ٥٤:٥٧( .���:�) ا!,����ت ا�
�د	� وا�+
�	� #V ا�3�q ا��Bف

  :�2ا5N	ت ا�دارى ا�5"	ل 

��اً . .ا@دارى ���: �B8 \%�	 أن X�	 �CL أول Vدة ه��93 ا���    jc, Mc
K ح !ى�c��ت ا��أه� ,��, j, �B�! j�	ا@دار

�ل وا�m�B�ت ا�
+���8 وا��	�=�� �93
� V'K ا����دة #V ���3^ ا!K!�80  ه�افا V=�	@دارى ا���ا #uو� �K�=�
ا�

  .أن 	��ن ����ا V�b �3�ح �) #�ص ا����ح
ا���ccارات cc�'K *cc�b) أن 	&�cc�ر j�cc8 ا��9	 jcc, �cc	�Vcc'K Xcc ا@دارى أن 	��ccن �cc�درا Vcc'K اcc&3�ذ :,�&�cc� uccارات . .ا@دارى �

��'cc2ار ا��ccا�� Vccإ� Mcc%	 Vcc�b �ccC'�&
و	�Xcc'U اcc&3�ذ ا���ccارات ,jcc ا@دارى أن 	��
Mcc ا�
����mcc2 وا���ccرة Vcc'K  ،ا�+�ccا�M ا�
  .ا�
+�درة

ا��&jcc, R�ccU أه�K �cc�cc�� �ccL�ح ا@دارى و	�cc, i�9�ccى ��cc�ح ا��&�cc��8 Vcc'K R�ccU ا!�
ccUU&,:       �Uccً� . .ا@دارى �
O!ىا�،  R�U&ا�� j
r�	 *�b)ف�Bا� �	ت  - ��3�Y��2ارد –ا�+�ا,` ا��,���  –ا��
  ).��3	� ا�


ccً� . .ا@دارى �F�,:    ط�ccUO {�uccوآ Mcc
,CccL jcc�ت ا@دارى ا�cc9C�ل أن 	�=cc9'� Pcc�M�cc  j�', ا�����ccF ا�uccى 	�cc	� ا�9
     ucا� jc,و ��cF�ا�� Vc# �cB9��,و (�C�]و �B�, M�9ف آ	أى أن  ��Yل ا!#��� وا��أ�ا30%     �ًc+'[ �B�cإ� (c��	 أن Xc�	 j	

   .�'�9ن وا�
2��Kة

�#���v}c3 ;�cY�3 j, jه�   :,�C=ً� . .ا@دارى �

�j ا�	 *�b ��F�ا�� ��'
K V# �ً
Y�b ًا�%�K ل�9Cا� �	�C�9+� ا��	

    ��c%&
هucا و	�c+�9 ا���cC	� ���c ا�c9C�ل ,jc أآ+�c أcY+�ب #
O،           Mc�رج �U�ق �bود و��B�c و]��c��B3 و,c9�ر#�B ا�
# j�#�


���Bا�Kأداء أ V.  

وا@دارى ا� l9C	�X أن 	�b �BC�:�ت ور�+�ت ودوا#; ا�9�j�', وأن 	j�c8 R8�c ر�+c�ت ا�c9��C�,:     j�',اً . .ا@دارى �

cc� 	�cc#� ا��cc�C��� �ccL�C ا�cc9�j�',      أه�ccافو, Mcc
9'� V8�cc�	خ إ�cc�, ^cc'O jccK 0�mcc2, ا@دارى P+cc%	 {�ucc8و �ccm�Bا�


�رآ� و���3^ ا!و8����� V	�� ^'&	�B ا��ا#; ا�uاV'K V3 ا
  .ه�اف�

c�ل          :,9'
ً� . .ا@دارى �Kأ jc, �B�cإ� Mcآ�, �cه �c, Mcن آ�c'
9	 \cن وآ��'

� �b* 	��م 9�8'�� ا�
�ؤوj�Y ,�ذا 	9'9,

  .ا�9'�� دارةا@ا�
�=�M+� j, �K  ه�افوآ�\ 	����ن ا!
�داء:���Lً� و,�:Bً� . .ا@دارى �� �f	�bة و�	�: X���Yع أ�3+�8 j�',�9'� �ً�L��،    �B�B:ا�c, �c�K j�Yؤو�
'� �ًB:�,و

�B�'K X'7ا�� ��Cت وآ��ت وا�%8�9l�

'�.   
و	��م ��8ز	c; ا�
��#�cت ا�
����c و	�c2&�م ا�
��#�cت ا�
��9	�c وآlه
c�         – دارةا@ا@دارى ه� ,
�,: Mf�m#ً� . .ا@دارى �

�
B�'آ j, �ً
�l, �ً�	�, ,'�ن�; ا�9���	و M8 ًا�: �B,،      �c

ً� إ��c�3 Vc	�ه� وا�c�K0اف ��8��b* 	���ج ا�
�ؤوj�Y دا
     �cB�آ
cc� أن ا���cا#� ا�
��9	�cc وا@v��3 �c8	jcc, �c إc2b�س ا�
�ccؤوس      ،إ��c�زا�B3 و#iccC� Vc ا��� kc	���c2, ;ccC3ى أدا

8
����) أو ,�ى أه
�� إ���زا3).  

�� ��رات ا�
�ؤوj�Y ��8ر	+:,�ر8ً� . .ا@دارى ��3 jK ن���m2, j�	إن ا@دار     M�c
8 �BC��c]و و �B��c
Kأداء أ Vc'K �B

�3
���m2, M�ت اآ+� V'K اده��Kإ j, ��'K�# �fأآ، �B��
Kأ V# �
و#V ا����B��, jK lًr#،  k #�ص ا����V وا��

�cc���3 �B�cc^ ذ��Bcc2C�}8 {cc إ0 8
cc2��Kة           	 0 (ccإ0 أ� j�',�cc9'� �ً�cc%&  �ّccb�
[ �cc
ا�uccى cc�# �cc+�93) ا���+Vcc# �cc ا��

j�	٢١٧-٢١٥:٢١( .ا@دار(  
   

o b e i k a n d l . c o m
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 -:�%��2j	ت ا!داري


cccc�رآ� #Vcccc و=cccc; ا!  :�%��2jkkkk	ت ا�دارى $�kkkk ا�"/kkkk:     :أوً!  
واcccc&3�ذ ا���ccccارات  ،و�cccc8ا,` ا�9
Mcccc  ه�ccccافا�
 ��'�7c
وا�9
Vcc'K Mc  ،وj�c2�3 و�ccU3	� أcY���X ا�9
Mcc  ،وا���:�c) وإccUK�ء ا!وا,�c وا��9'�
cc�ت ���uc�C ا�9
Mcc   ،ا��

\���cccا��� �cccCO،  ى��ccc2
وإ�cccKاد وآ���ccc8 ،ا�
��#Vccc'K �cccF ا!:�cccBة وا�
�ccc9ات وا!0ت،ا�9
Mcccوا0رccc�3�ء 8
 )٢٢٢:٢١.(ا����ر	�

 	ً�>	E:    ����	kk"ا� �kk$ ت ا�دارى	��2jk%�: j�ccYؤو�

l�ccت ، و�cc�C�3 و��c�دة ا�
�ؤوj�ccY ، اc��O�ر و�cc3ر	X ا�, Mccbو
j�Yؤو�
و,��V' ،  �c98 اcr�0+�ط وا�
��#K �F، و�3:�) ا���� وا@ر �د �'9�j�',، و3
��; ا�����C ا��80�رى، ا�

j�Yؤو�
  ) ٢٢٣:٢١( .و�3ز	; ا�9
M وا�
B�م V'K ا�
�ؤوj�Y، و����3 أداء ا�


�� ,j ا��9ا,M ا�B�,� �����^ أه�اف ا�
~2Y�ت وا�m�B�ت ا��	�=���F�وا�� �	ا@دار Vbو�93+� ا���ا.   kc�C3ا �cو�
 V3���2 إ� �	ت ا@دار��'
  -:ا!راء V'K أن ا�9

  .ا���E :R�A	<�ً	     .ا��b�cL : أوً! 

 	ً?�	E : ��#2.ا��     	"�: را�"ً�	وا�/� ��	ا��1.  

         �c�'

') آ�K jc, �c%�K Mc�c'3 �cL} ا�9c
	 �c
�\ ا@دار	� وذ�} 8�]�'� ��Y�Yأ:�اء أ M�
وأن 3'} ا�9
'��ت 3
�O� ن��, j,و �O0 j,ز j, �B�, M�� ��+2�ا� ��
� ا�����cF أو 	���Mc   #�� 	�آ�c ا!ه�
c�م �c�� Vc'K و[�cC     .و3&�'\ ا!ه

        \c'�&3 أن ا�راء �c�� �cv jc,و �cO� ن�c�, ن أو�c,ز V# (�:�8 أو ا����أو ا��� R�U&���ى آ�Oأ \�هuا ا0ه�
�م إ�V و[�
�B8 �U��

�آM ا�

�وK�ت وا�
  .8&%�ص 93
�� ا��[��C ا@دار	� وO�V# �L هuا ا��F� �%9اً ��	�دة ��93 ا�


c9# Vc�ل    إن ا�m�B�ت ا��	�=�� 8��K+�ره� ,��'K ��cF�3 لlO j, روس�, R�U&3 �B� �#ا��	اد �80 وأن �#�� iC
      jc�
	 {�uc8اف و�c��0وا XcKlا�� ;c�
� (%�&
�2
� ,lO jل ا����ات ا�����8 ا�
,; ا���:�) ا����8ى ا��ا�� وا����	� ا�

إدارة �B� درا	� 3�,� 8��
+c�دئ   أن �2�ه� :
�ً9� V# ���3^ أه�اف ا�m�B�ت ا��	�=�� و0 	
�j أن 	��ث ذ�} إlO j, 0ل
  )٢٣:٣٧( .ا�9�,� ��دارة ,
� 	�9د ذ�} V'K ا��m�B 8�����م وا����ح

  :�2Y5م ا���R�A ا�دارى


�cوK�ت      

���ً� Vc'K آ�#�c ا��
c�]�ت وا�c  ت�v}3 Vوا�� �	ا@دار ��'
آ
c�   ،وه� ا��[��C ا�f���� j, و[��\ ا�9
        �9+c8 �Bcr98 ط�c+3ل وار�c
K�� �c�'Oا��ا Mcآ��Bء ا��c�8 Vc�9	 (ا�،         Vcا�� M��cYا�� �	�c�3 Vc# ��cF�ا�� �c�
و	���cد دور وأه

��Kً� و9C8���� ��� ���3^ ا!: M

~�2Y أو ا��m�B ه�اف	�U�2; ا!#�اد 8
��r�ه� ا�9'� �,�Y�
   )٨٦:٢٦( .ا�

R�A�  : ا��

 ��F��9ف ا��	           VcY�Yأ Mcه�� ��
c%3 لlcO jc, �c	د�
3
�cج ا�
�cارد ا�+
�c	� وا� Vcا�� �	ا@دار �C�]أ�) ا�� V'K

B�م وا�%�bl�ت ا��� ��F	j�+ ا��l9�ت j�8 ا!�
�U وا�U'2�ت'�" .k��'8 j	ا3��"و " وار ���
,��,Vc#"  �c آ�c��B8   " ر	


'��cc د,cc` ا�
�ccارد ا�+
�cc	�    " دارةا@K �ccBأ� Vcc'K ��ccF�ا�� �ccC�]و �cc#�K     م�ccB

 V	j�cc+ ا�ccYر Mccل ه��lccO jcc, �cc	د�
وا�
   )٣٨:٤١( .وا�U'2�ت

�\ ا�lز,� �����^ ا��cBف و��3	�c ا��U'c2 وا�
����mc2 ا�
�cB9د cB8� ا�Vc ا!#�cاد         �]�'� X�3�3 ه� ��F�ان ا�� �
آ

ccc�لK!ا qucccه uccc�C�3 ن�ccc���	 j	uccc8 ، ا� Mccc
�cccC�ءة آ
ccc� أ�ccc) آMccc ا�9
'�ccc�ت ا!دار	�ccc ا��B�}ccc  jccc, Hccc� أن ��cccY ^ccc���3 ا�9

���
,.)١٨:٢٤(   

�ccت           وه�U'cc2ا� �cc	��3م و�cc2أو أ� \��cc]و Hcc# �ccB8 م�ccاد ا����cc
��8
�cc; ا�
ccB�م وا!�
�Ucc ا� ��ccB3 �cc	ادار �cc�'
K

�آM ا��H �3ا:) آ�#� ا!�
lcO jc, �Uل أ#�cاد     ه�افوا�%�bl�ت وا���j�8 ^�2 ا!�
j, �U أ:M ���3^ ا!
,; Mb ا�

��l, M�
  )١٩:٢٤( .ا�����F و8

 �

�cس و���c�, �cد وان آc�ن         ، 	V'K X9% ا����f 3%�ر ,V�9 آ'
��cF�3 �c  آ', �c�� ��c  ��cF�0ن ا�� {cوذا�
             �c

�c ان �c%3 �8�9cLر ,Vc�9 ا��'F�

� ا�b��� c���, M�  H#�ت و�cO,�ت 	cB9�8 ��c� او ,�c	�ون 	���v�cن �cY}8 ا�F	

o b e i k a n d l . c o m
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�r	9+� اL (�Yدرا M9�3، ة�c�fآ H��9, (� ��F�ا���ل ان ا�� j�
 ،structureوه��c+K �cB#place،  Mc�رة c�, jcK�ن     ، و	
��'
Kوprocess، �'�Yووtool، M�
  )١٤:١٠( :هqu ا�
9��H ا����H و	�=P ا�

  

R1ر :�I١( ا�(  

 `�2�R�A���� �5��L/<^ ا�	ا�/"    

	�Bف ا�����F آ
� ه� ,�c'9م إ��c� ��#�c3 Vcع ,jc ا�
cB�رات وا�
c2~و���ت �[ jcK	2Y5�^ :          ^cم ا���R�A ا���	�
            jc, (c�:اف وا����c !ا �UcY�8ا �B�c�
3 *c��8 �B3�cL�%�Oوا �B3�c+:وا �c	��3ص و�&c !ا jc, XY��
ا�O+�ر ا���ع ا�


��               ،���3^ ا����2^ وو�bة ا��cBف cYت ا���c�l9د ا��c�	 ىucم ا��c9ا� Mc��Bء وا��c�+ا� Vc�9	 ��cF�ن ا���c# {cذ� Vcداً إ����cYوا
  .ا�
&�'V# �C ا�
~2Y�ت ا@دار	� وا����8	�

آ
� ُ	9ُ� ا�9
�د ا��c�Cى   ،دارةا@�V# ��F ا�����8 ا�+���� وا��	�=�� ه� ا@]�ر ا�9�م ا�uى 3
�رس ,�lO j) إن ا��
�B� .!ا P�=�3 ان �
�
�� ا@دار	� V# ;r3 ا�K+�ره� دا�F�ا�� ��'
وا�
��	�i وا�
c9�	��   ه�افإن ا��[��C ا@دار	� #V ا�9

3 V# ��Y�Yة أ�UO �+�9	 ت�Kو�

23
P ا���cbات ان �c9�3ف أوc8 0ً�ن    و����3 ا� ��	�9
�m+9 ا���Bد 8
�M #9�ل وهqu ا�
            Vc# ج�c��!ا,` ا�c8 Vc# �	ور�crات ا��c�7اث ا���cb@ �+cY��

��cB� 	�c�B ا��cFوف ا�Kأ V# ا���ة وا��%�ر j[ا�, V'K

��l
  .ا���k ا�

    �ccه ��cc=�	وا�� �cc���+ا� �cc�8ا��� Vcc# ��F����cc#)   cc# �cc',�9ا� �	�cc

cc�ل   Xcc�3�3 ا���ccBد ا�+K!�8 Vcc=�	ا�� Mccا��� V
       �c��
, �c:در Vc%�! �B�l7�cYض ا�c7� �B��c2�3و �,�&�c2
و�cL jc2b}8رة !داء ا�9
Mc ا��	�=cC�8 Vc�ءة       وا!دوات ا�


�j و�C'�3 M�}8 ,; ���3^ أ#Mr ا�
��2	�ت, kا�%� و� V#د و�B�, M�}8٩١-٩٠:٢٦( ).ود�� و(  

 ��F�ا�� ��

�ل ا���u�C	� واf�Y0�ر	�، ا��
�ط أو ا�9
��2�3M أو:) ، ا�
~�2Y أه�افP�=�3 وأهK!ا j�8 u�C�ا�� ،
ا���j�c8 ^�c2 ا���cbات ا0دار	�c     ، 	��د أY'�ب ا30%�0ت j�8 ا�
��2	�ت ا0دار	�، �3
�; ا!�
�U ذات ا�U+��9 ا��ا�bة

�ccc2Y~
��8 ،�ccc	ا0دار XcccL��
ا���cccbات  ��3	ccc�lK �ccc�ت ا���3 ،{ccc'3 \ccc'�&, j�ccc8 �U'ccc2	�ccc ا�
���mccc2�ت وا�U'ccc2�ت �'
��
�F�٢٣:٢٤(.ا��(   

�R�Aوه�	ك ا<2ع ��� 	Y��:-  


���mcc2�ت      :ا���R�kkA ا��
kk/=   -أ'� �cc	��3و \��cc]�'� ��,ucc%3 jcc, (cc8 R+3�cc	 �cc,و Vcc
�F�ا�� Mcc��Bا� Vcc# Mccf
�	 �ccوه
M

� دارةا@وه� K �C%8� �,	i�9 و:�F� �B . وإ:�اءات ا�9F�

�� V'K ,��2ى ا��F�ت ا���ا����3+ V#.  


� :��n ا��
/=  ا���R�A  -بF�
أو �Br98 @ +�ع b�c:�ت ,��cدة أو    .وه� ��ع ��� ,j, j'9 ا��l9�ت j�8 أ#�اد ا�

Vc# V هucا ا�
�c�ل     أه�اف���3^ cYا�� ��F�ا�� M
C8 �9ره�

; B�'K� ه~0ء ا!#�اد آ����� ���	.    �c
8 �c�
�	 �cوه
 V'	:  
� M
  .إ�) 	�آ� V'K ا��l9�ت j�8 ا!#�اد و��V'K i ,�اآ� ا�9
� �K�

�رس ��ًK� j, ا�����8 ا!:�
�Y V'K ��K'�ك أ#�اد ا��	.  
� ��F�ء ا���أر: \'�&, V# ا!,�ر ��Y jK ت�9'�,, j, (ن إ���:���	 �
8 qأ#�اد �
	. )١٨٢ -١٨١:٦٠(  
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 ^/

~�2Y و8
�c') و,�BFهc� ا�HcY��B و��3	�c ا�c�l9�ت وا�
��c2	�ت      : وا���R�A ا��'� H�	ا���� M��B��8 ��B	 ،

�cع  ��2�3 ا!

�ل و�3ز	; ا%�O0�L�ت آ
� أرادهc� ا�K ،       ء�c: Mcآ \��c]�� Hc
و	{ucO  ، ا�+�c�ء ا�
�Hc�U وا����	�c ا�9'

 H,�Bا� M�

�c ا�����cF   وإداراتذو ���Kة �K	�r3 �r و�bات u�C�3	� ��3رج !M�  H# H'K أ�2�م  –ا�� H�b ،  *c�b
�2Y~

�رس ا��U'2 ا���,'� H'K ا�	 Q&  H# دة���3آ� ا���. 

   ^/k
��c�           : ا�	 ا����k�n R�A ر��'3 �c���3 Hcاد وا���#!�c8 �cL�&وا#; ا��cوا� �c�K�
	8 ��cB��c�l9�ت ا!�c2���� وا0:�
  �ccc2Y~
��8 �ccc�
و	�
ccc{ هucccا ا����ccc'� �ccc���� ��cccFور ا�ucccي 	'�ccc98 (ccc+9 ا!#�cccاد #ccc�b Hccc�q     ، وjccc, ;ccc+�3 ا��b�ccc:�ت ا�9��

�2Y~
   )٢٠:٢٤(.ا�


'�� ��3	� ه�ا�����F  نو	�ى ا�+�b* اK  �cزه�ب ا���'U
 و��3	����mc2, �c ا�c#0اد   ،�����c^ ا0ه�cاف   ا�0
�U ا�
�B3�U'Yو  ��

� او ا�
~�2Y ا��9'�F�
  .داMO ا�

  : �pر�"� ��اo: وه^U/� $/��� ا���R�A و

•  =kk/�A��kk: ا���Yا� R�/kk6U :)!ا �cc	���8اف�ccا!  ه ^cc����� �cc,زlط ا��cc
�\ ا�lز,�cc   ه�ccافو أو:cc) ا���cc]ا�� �cc	��3و
  )��0�ز 3'} ا!و:� ,j ا��
�ط

• =/�A��: ا���Y��26 ا�U: )M�

�� ه�,�� أو دا��	� ا��F�3 �U	�O M�  V# V
�F�ا�� M��Bا� �Yأى ر(  

• dN	�/�� =5�g2ا� f�N2ا��: )          �c��&

��Xc%�, Mc�� �cb و ��3	�c ا�U'c2�ت ا�
وذ�} 8{ن 	��3 ��c	�c ا�
���mc2�ت ا�
 .),2�ر ا��l9�ت j�8 ا��ؤY�ء وا�
�ؤوj�Y وj�8 ا��,lءور�Y ، إ��)

•   =/�A�
�� #��=P :ا����: ا���F�ا�� �U	�&أورد3) ا� �
� �'
 :ه� ,~ � إر �دى 	�#� �8���ت و,9'�,�ت ,�

�cccوع 
'� ��ccc2��
�cccوع ، ا!ه�cccف ا��

��ccc ا������ccc2 وا��ccc�K�C و  ، ,&�'�Y \ccc�cccY�ت ا��F�ت ا���
�ccc2افا����cccأه 

�3 Mت آ�L�%�O�2وا ،  �c�'�

�� ا!Y���Y وا�&�cا�R ا����F�ا�&�]�� ا�� ،     Vc
�F�3 ��c2�3 Mc�8 دة�c:�
�\ ا��c]ا�� ،
          �cC�]ا�� M��c  Vc# �c�3ا#�ه Xc:وط ا��ا�c
�c�b  ، ا����L\ ا���,M�� M و[�P�c=��� �cC وا:+�cB3� و,���mc2�B3� وا�


0�cc9ت ا!داء ا�
��cرة   � �ًcc�#و Vcc
�F�3 ��c2�3 Mcc�8 �cc',�9ى ا��cا�� ، X���ccYت  أ�
�cc2ا��� \cc'�&, Vcc# Mc
وإ:�ccاءات ا�9

�وع
'� ��
�F�١٠٣-١٠٢:٥٧( .ا��(  

 R�A�  :_2cات $/��� ا��


�c ا�7�	�c وا!�
�Uc ا�� Vc	�Xc أن V9c23          : ه�kاف ا�k�oام ا�bkcL وا9  : ا�2cLة ا9و�= F�
3
'Vc'K Hc ا� RcU&ا�

�j إ�
�ء إدارات :�	�ة

�j إ�c7�ء �c98   . رات ا���	
�أو إUK�ء ,2~و���ت :�	�ة �+�9 ا@دا ،@���زه� ,j ا�
آ
� ا�


c�lK }c�ت :�	�cة ��c2, j�c8	�ت اc&3�ذ ا���cارات        �3 �c� �ًr	ا@دارات أ .       �c��	ت و�c�l9'� �c	ا��� Mc��Bا� �c
��Y ��F����c#
 �B8 ل�
9
  .ا�نا��l9�ت ا�

 �kk�>	?2ة ا�kkcLز ا9 : ا�	kkQ>� ور���kkrا� �ckkI>9ا �kk��3Uاف�kkا : ه ^cc����� �	ور�ccrا� �Ucc
 ه�ccاف!,cc� هVcc ا!�

�ة   �cc2

cc�ل ا�K!�8 اء�cc�8ا �ccزه�إ�� Xcc:م ا��ا�ccB
��8 �cc
�
��cc ا�
��ccدة ؟ 	�Xcc إ�ccKاد ���F�ات(ا���cc, ة�ccK ر�cc��3 Vccا�� (

3��� �
�ة وا�bة Vم ا���B
     .وا��B�ء 8��

6��f ا�cI>9 : ا�2cLة ا�?	�?� U:ت��'
K ثlv ز�ن ���8�+��U, راء�
  :ا�


�ط ��3 �3	�q : أو0 � Mآ Q�# (�9�+[ �#�9
      ).ا��.. .،إ���ج ،�23	^(�
 ����v : ت��l9ا� quه V'K ء�ت 8��K�
�, V# �U
  و=; ا!�
 �f��v :V
�F�ا�� M��Bا� j, ��Y�Y!ا!:�اء ا ��
  )٤٠-٣٩: ٣٩( .ا�+�ء %�8


Vc  إن ,�BCم ا��%Q آ���Kة �quB ا�&�Uة ه� أMcL ا�9
s�25U:   Mc ا�"/: وا�%�c	ت : ا�2cLة ا��ا�"� �F�ا��

Vc# �c �8ا	�c وأc�v�ء        دارةا@وأداء  ،ا�
B�م ،ا�V#، �9�+U �8ء ا@داراتB, ة�cU&ا� qucه �U'2'� س�Y}د أو0 آ��	أن  X�	
��
�F�ا�� ��'
  .ا�9

  �k%�	L2ة ا�cLت    : ا�	k1t"ت ا�	�2�k%� R�/k6U:       ��c=�9وا� ��cYت ا��أ�c�l9د ا��c�3 ة�cU&ا� qucه) �c��#!ا (  Vc#
Mآ� �
F�

�ا�M��B ا!. ا�B, Mآ jK ل�m2
أ,� ا�Mc��B ا��أ�c��# VcYم �9�8	c�lK \c�ت ا�9
 V�# .        j�c8 Mc	j, j�+ ه� ا�

�ccc',�9ة       ،ا@دارات ا��U�ccc2ا� kccc�3 V��cccB�ار ا��cccا�� Mccc9�	 kcccا��� icccC� Vccc#و)    �	�ccc, Mcccآ kccc�3 j�cccYؤو�
�ccc9#د ا�
P=٤٠:٣٩).(وا(  
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B� وVc'��3  أه�cا# �'����F ا@دارى #�ا�� آ+��ة V# X%3 ,%'�� ا�
~�2Y أو ا�2S: ^����� �m�Bا�0 ا���R�A ا�دارى
�\ �U8	�� 0 	��ن #�B� ���v}�' ا�
&%V دوراً�]�'� P��%ا� V
وXc��3 و=c; ا0زدوا:��c    ، هqu ا!ه
�� 8����ز	; ا�9'


c�ل  K!أداء ا Vc# أو ا����ار،             Vc
�� ,c3�+O ;c) وا%�O�cL) و,~ه'c) ا�9'l�c3 Vcا�� �cC�]ا�� \c]�, Mc�� VcU93 *c��8 ،
     �+cc2���8 �B�cc�8 �cc
�# ^�cc2�3) وا����blccL ود�ccbو (ccL�%�Oا \cc]�, Mccف آ�cc9	 *cc��8 j�C]�cc
و��3	�cc ا�j�cc8 �cc�l9 ا�


��ccك #Vcc ا���زهcc� أآcc]�, jcc, �ccf\ أو  	 Vccل ا���cc
K�
��cc�7ات ا��Vcc،أو ��cc2�3 إدارة�'� �8���ccY0وا  R�cc�, Vcc# ث�cc�3
�B'7

Vc إ�� Vc��c, (c3�Kوراً 8
&�'c\ ا�
��c2	�ت       ، ا��[��C وا��Cد ا�uى 	�F�ا�� M��Bا� V'Kأ j, �U'2ط ا��UO �	��3و


�� #�ص اآ�2�ب ا�&+�ة و3+�دل ا�
�9#� وا�
B�رات j�8 ا�
�[j�C، ا@دار	��F�ا�� �C�]٨٩:٢٦( .و�3#� ا�� (  

8
��cr�ه� وإc,         0 : ا�/�و<� cU =S��i ا���R�kA ا�دارى   Mc
j ا��ا:Xc أن �c�3ن ه�c�ك �Y���c28 �,�cY�, �cY ا�9
و��jc ا��ا:Xc أ	crً� ان     .اP+L ا�9
V=�# M وآ�fت ا��cf9ات و�Mc ا!��c�ج وا���cاف ا�9
jcK Mc ا��U	c^ ا�Vc ا��cBف         

	��ن U3+�^ هqu ا��2�ً��, �Y� �b V#ود ,: �c�� �c���9��c,ة #�c98 VcC ا!c�b�ن �c] �c�3وف jc2b Vcr��3 ا��%�cف            
K���9 و
آ
� ان ]�	�� c�+U3^ ا�
+c�دئ وا!icY     –�م ا��
2} ��8#�� ا�&�U ا�
��Y,� وإ0 و��9� V# ,+�دئ ا��وj�3 ا�

#'�Q&c  M ذاc��3) ا�&�c8 (cL)      –ا@دار	� 	�X ان �2�3 8��
�و�� ��8* 23
�C'� Pوق ا��Cد	� j�8 ا! &�ص 8���BFر 
�O� Q&  ذا��3 أى jK \'�&3 Vوا��. j, ز ا�����	ود        و0 �cا�� j
c= قlcU�0ا اucن ه�cآ �c
ا�lUق ذا��3 ا��Cد ]��

 Mcc
9'� �,�ccY�
و��cc اcc+3; ا��
�iccC� ;cc ا��U	cc�+U3 Vcc# ^cc^ آ�cc+, Mccأ �8
�ccد و�ccKم  ، ا�
cc�+U�� �cc���9^ ا��2��ccY ا�9��cc, ا�
  ) ٩٥:٥٧( .3%�ف 9+3ً� �
� 	�Uأ ,j [�وف و,� 	j, ���2 أ�bاث �
� آ�ن ه��ك أ	� #���8l� �L�ر وا����م

X�	وا�����7 و M	�9ا�� V'K رة��

�و�� وا���8 ��F��'� �UO Mان �2�3 آ ،   ��cF�3 أى ;c=و ��K ورى�rا� j,و
                jc, M+��c2

�b McوVc# (cv ا���	 �c
8 ~c+�ء ا���c= Vc'K �cو��, jc, ��cF�ا ا��ucه (c�'K ن�c�	 ان X�	 �
�# ���Cإدارى ا��

  �#�cc=إ jcc�
	 *cc��8 �cc
F�

�ccوع أو ا��ccm�B أو ا�

cc�ل ا���ccU3  VccCرات #Vcc ا�Kأ jccK ء�7��ccY0ة أو ا�cc	�: ت�ccL�%�Oا
   )٩٤:٥٧( .ا��7ض ,�B� دون أن 	��ث ذ�} أى ار3+�ك أو �%�ر #V أداء ا�&�,� أو ا@���ج

R�A�  ��	دئ ا��

  .أى أن آM :�ء ,j ,����ت ا��F�م 	V92 إ�V ���3^ ا��Bف ا�����U&'� V2:���أ و�oة ا��Yف   -
-   �c�%رج ا��U أ���:

�c; أ:�cاء              8
V�9 أن ��3: Vcإ� {cذ� �c98 ب�c2�3 �cv �cbوا Q&c  �c	 Vc# �c	�B�ا� Vc# �U'2ا� ;

�
F�
  .ا�

�c���3 jc, jc^              :���أ <A	ق ا���kاف    -	 �c
8 �cbوا Q&c  �B�c'K ف�c

�jc أن 		 j	ucص ا��&c !د ا�cK �c	��3 أى

 j�8 �, ق ا@ �اف�U� اوح��	 �دة ,�Kءة و�Cآ V'K}8 �U&أ#�اد ٧ – ٣ا�.  
-   s�25أ ا����وه�:�      Vc# ه��c2	 �c
8 Vcا!د� �c	ت ا@دار�	��2

�j ا����زل B�K� إ�V ا�	 Vا�� �U'2,��ار ا� �	��3 ��	 �

  .إ���ز ا�9
���B28 M و	�2
  .أى أن ا�
�ؤوس 	�X أن 	�'�V ا��9'�
�ت ,j ر��i واR�# �b:���أ و�oة ا��9   -
-   ���2jkk%/أ ا��kk��:  ucc�C�3 jccK �cc',�آ ����mcc2, 0ً�mcc2, د�ccCن ا��cc�	 ود  أى أن�ccb Vcc# {ccل و ذ��cc
Kأ jcc, (ccإ�� Mccآ�	 �cc,

  )١٦٥-١٦٤:٦٠( .ا�U'2�ت ا�
&��� إ��)

�� ��/�A��2ن ا�"1t	ت ا���U:  


� 	��ن j�8 ا����i و,�ءوjc, (�Y ا�%lcت ا�
+� �cة ا��c8 ^c'9�3 Vc      :ا�"�1t ا�����v�5 ا�/�	��ة   -�# Mf
�3 Vدارةوه� 
 ��l93'} ا� Vr��
8 i��أن 	%�ر ا!وا,� إ�V ,�ءوV'K (�Y أن ��3ن هqu ا!وا,� #Vc  ا�9
M وqu�C�3 و	�U�2; ا��

(3�L�%�Oود ا�b.  
�3
Vcc# Mccf ا�j�cc8 �cc�l9 ا!#�ccاد #Vcc ا�
��cc2ى ا@دارى ا��ا�ccb         :ا�"��kk� �kk1t ا�/%�2�kk	ت ا�دار��kk ا�2ا�kkoة       - Vccوه

  .وا�
j���m2 أ,�م ر��i وا�b و	B�'K ^'U� ��lK ا��,��� وا�
%��P ا�
�+�د��
��cc��# P إ�Vcc ا�
�cc	�	�kk�5�g2:           j ا�"�kk1t ا�  -�cc%ت و��ccb���, jcc, ن�cc%%&�

cc� 	��cc,) ا��ؤccY�ء ا��# Mccf
�3 Vccوه

        Vc# �c��Cا� Vbا�c�ل ا��
��cYا jc, �cا��{آ �c
B, j���Cء ا��Y3^ ه~0ء ا��ؤ�K V'K ;�	 *�b وع�


�#�V'K j ا�
وا�
�
F�
  .ا�

-   ���
c�ور #�mc  Vcن Mc%�3         وهV ا��j�8 �:�3 V ا����i و,�2
�ر	) أو ,2�q�K:ا�"�1t ا�5���8 ^c'9�3 Vcص وه�c&ا�
    Vcم إ��c

� �b* �� 	���ج ,�c	�و ا�9F�
9
M وهuا ا���ع ,j ا��l9�ت 0 	�:� إV# 0 ا�
��2	�ت ا@دار	� ا�9'�� �'��8

j	ر�
�2
  )١٧٥ – ١٧٤:٦٠( .]+�� O�j, �L ا�
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    ��8 ���c2ا� ��cF�إذا ا�23 ا�� �:ً�إ�� �fءة وأآ�Cآ �fاآ P+%	 M
K إن اى   �c��9م ا���cKو �[�c2+ ،     ىucا� ��cF�ن ا���cآ �c
'�#

c�ل          Kأ jc, {cذ� Vcإ� �c,ت و�cL�%�O0ا ;c	ت و�3ز�c+:ا��ا �c	��3و ����mc2
آ'
c� آc�ن هucا    ، 	�� �UOط ا��U'2 وا�

��9, ��� �ًU�28 ��F�ا�� ،   (c� j�C]�c

c�ل أMBcY وأآcC{      ، آ'
� زاد �cBC3 ا�K�� �B��c+U3 ن�cآ �c
وهucا ,jc دواVcK    ، وآ'
  )٩٤-٩٣:٥٧( . ا23�م ا���8 u�C���K�2 و�Kم ���93 ا@:�اءات��2�3 ا�9
M و

 �N	�$ R�A� :$/��� ا��

ان ��3	�cBC, �cم ا%�O0�cL�ت وا�
���mc2�ت cB�}8� �,�cY+� ا!#�cاد jcK ا���c�م           :���3U ا!_�6	N	ت وا�/%��2j	ت   -
         �cL�&ا� (c3�+ر� jcK �cF�ف ا��c%8و �cm�Bا� Vc# ًا�crK (cت ,��دة ���8 آ����8ا:+ .     �Uc

�jc, �cK ا!��, �cBوأ�

�c%3#�ت  وا��ا:+�ت ا��V 	'��م  ��M ا��[��C 8{دا�B� و	��
c, (c9+3 M� 	��Vc'K Xc3 هucا ا!داء ,cY jc'�ك و[�VcC و        
  ^c����� ارات�� j, qu&�	 أن (�'K X�	 �,اف و�cم           أه�cBC
ا��[��cC و��cى أ�Vc# (c ا�cm�B�ت ا��	�= ��c	�Pcr ذ�c} ا�

  �ccه jcc, �B�cc
# �ccm�B��8 �cc	ة ا@دار�ccB:!وا j�',�cc9ا� j�cc8 ص�cc%�O0وا ����mcc2
و	�Xcc أن 	��ccن ,lccO jccل ��3	�cc ا�
j�+Klا� ;�
�3 Mf, (3�+'U�,و V=�	ط ا���
وا@ �اف u�, �B�'K �8ا	� ا��
�ط B� V�b�	�) و,+� �cة   ,�m2ل jK ا��

�B8 \'�
    .ا@:�اءات ا@دار	� ا�

-   ��/�A�0���c ا�
j�C]�c             :و�G �2ا0` ا�"/: ا�� Mcf, Vc
�F�ا�� Mc
إن ,jc أه�cUO �cات ا�����cF ه�c و=�c� ;cا�P ا�9
��� ا�
���� و0��� 0�8ت ا��C2 وا���0�ل و���ه�lو:�د .وا� ��
3
Mcf رآ�cً� أY�ً�cY� Vc#        و��ى أه �cBا� *c�b P�ا�'�cا


�jc, j ا��c�ز      �c'� �cC'�&

c�ل ا�K!�8 م���'� j���m2
���ح ا��b �m�B* أ�) 	�X أن 	��ن ه��ك �F�م ,�j�8 (�'K ^C ا�

�ل و,�ا:�B ا�%8�9�ت وا�
��9�ت ا��V �� 3~دى إ���K V'� ا!داء وا�&C�ض ,~ �ا3)K!ا.    

إن �'�l9�ت ا!�2���� دور #9�ل #V ���ح ا��m�B ا��	�=�� وهjc, Vc ا!Y��cY�ت ا�����2j:      Vc ا�"�1t ��� ا�S9اد وا�/%  -
�B8 j�',�9ى ا��� ��K�

�c; ا�cmC�ت �c80       إن. �B3ف إ�V إ +�ع ا���:�ت ا����2C وا����	� وا0:�: jc, �cm�Bا� V# j�',�9ا�

 –وا�c�K0اف c8���:�د وا@ c�رة 8��McrC      ه�اف���3^ ا!ا����j, j ،ا�
�9ر 8���0
�ء، وأن 	��ا#� ��	�B ا!,j وا!,�ن
   .ا@2b�س 8�����م واآ2�ب ا���رات

-  i�%�ا�
�:�cة �ucا    ه�افإن ا��� ��F	�B�2ف 3��2^ ا!#�اد وا��
�K�ت ا��B�, \�}�3 V� ا��m�B �����^ ا�7�	� وا! :ا��
              Vc# رب وا0زدواج�crوا�� i#�c�ا�� Vc#l3و Mc
	��F إ��c+, Vcأ ا���8 ^�c2�c+�K�رjc, q ا��9��cL ا!Y���� ��cY�Mc, ا�9


M ا��m�B ا��	�=��# Vإ� �+ً��~دى �	ى uة   .ا!داء ا��cbو Vcل إ��L�'� �K�
إن ا����2^ ه� ا���X�3 ا�
��B�� �Fد ا��
   .ا�9
j, M أ:M ���3^ ه�ف ,��د

-  Gو�  =/�A��: ا���Yا�:   Vc'K م��	وه�  ��F�ا�� ��'
K ه� :�ه� ��F�ا�� M,� ه���أن إ� Vف إ��B3 ��F�ا�� ��'
K إن

�cK�ت ,�����cY و��3	c�lK �c�ت هquc       ه�افأY�س ��3	� ا!�, Vإ� �U
وا!�
�U ا�lز,� ������B� و��2�3 هqu ا!�

 Mه�� M�  V# ��'

�K�ت Br98� 8+�9 و3%�	� هqu ا�9�

Vا�Yر.    

-     �k��/وأه �k�#2ا��:               �cو� uc�C�ا�� Mc+� �c	��B�3 Mcbا�, VcB# ل�c
K!ا Vcن إ��c	~د	0 �c
B3ذا Vc# ��cF�وا�� R�cU&إن ا��

c�ل      .ه�اف�Kف ا���V'K ��F أ�) ا30%�ل 8��
�ؤوj�Y وار �ده� و�B+���3 �����^ ا!K�أ,c� ا���:�uc�C�3 i�c� (cاً �


�ل وK�
j إUK�ء ا!وا,�c وا���:�cB�ت وا0ر c�دات �cB8ف ا��%�cل Vc'K       وإ�
� �3:�) ا��O	u�C�3 V# jه� �r�	

�8 j����c�:) وا��� Vc�b uc�C	��c��8 ucC و,jc, �c80 �cv jc و:�cد               ��c�'� ى�c�Cر ا��c[@ا �c�b�3 ����	 �v j,9��� و, `����

 ^���3 V'K در�وا�� VKا��ا (�:=�� أه�افا����	ا�� �m�Bا�. )٣٢-٣١-٣٠-٢٩-٢٨:٣٧ (  

=/�A��: ا���Yا� :  

        �c2Y~

��cF��� V ا�cYا�� M�c

~c'3 �c2Y} ا�%�cرة أو ا�'� Vc
�F�ا�� M��Bا� Mf
و	��cم ا@دار	�cن وا���c�دات     ،	
�C'�&
8
��2	�3) ا� V
Yا�� M�
وه� #V أ�L R28رة 	{M�  uO ه�م 	
Mcf   ،ا�
8 ���m2��U'2�ت ا��9'�
�� 8����اح هuا ا�


���c2, ;c	��B3        دارةا@�
�) ,�	� ا�
~�2Y أو : Vc# �c2Y~

) و��c3�K) ا�c9�,'�ن 8��c2: Mf
وه�c ا�+�c�ء ا�ucى     ،ا�9'�� و	
  �cB�# �c	ا���ارات ا@دار u�C�3ذ و�د ,�ا�; ا3&��	،           ;cا��

�c%3 Vcراً ��c9د ,jc ا��F�ا�� Mc��B'� V
cYا�� M�c

j ا�cr�	و

    c��3و �cB3��'
K uc�C�3 jc, j�
�3 V�� �2Y~
,c, P�c=�3 ;c� c'3 j�c8} ا�
�ا�B،        ;c�أه�cا# ^ ا��[���C ا�� V	�V7+ �3ا#�ه� 8��
  . ���BY ^��3 و	�2 �3#^ ا�
9'�,�ت و�3رج ا�U'2�ت وا�
���m2�ت ا@دار	� ،ا��[��lK j, ��C�ت و���ات ا3%�ل

  )١٣١-١٣٠:٣٤(   

o b e i k a n d l . c o m



 

١٨ 

      MccOت دا�U'cc2ت وا��	��cc2

ccB�م وا�'� ;ccا��

�ccK�ت ,��3 ;cc	�cc آMcc ا��

j�cc8 H ا!#�ccاد وا�ccYا�� j	�ccوه�ا���
�2Y~
و��3	� ا�U'2�ت وا�
���m2�ت وا�c�l9�ت ا!#���c وا��أj�c8 ��cY      –����2^ ا���Bد ا�+
�	�  دارةا@و	�9 و�Y'� ، ا�
�\ #Hcccc ا�
~ *cccc��8 �cccc2Y	ccccB+�3�3 ��cccc� �U8	�cccc��3 �cccc^ ا!  ، ا!#�ccccاد�cccc]م وا���ccccB
'� �cccc��U�
 ه�ccccافوه�ا�cccc�l9�ت ا�
 )٧٣:٢٤(.ا�
�:�ة

 �C'�&
و�cUOط   –آ
� ا�) ا0]�ر أو ا�
�M أو ا��%
�� ا�uي 	�=X�3�3 P و��2�3 و��F�3 ا�
��2	�ت ا0دار	� ا�
   ^ccc����� \��ccc]ا�� \�cccL�3 ;ccc, �ccc2Y~
هquccc  أه�cccافاccc%30�ل ا!#�Hccc وا��أHcccY و�cccU�ق ا! �cccاف ��ccc2, Hccc'Kي ا�

  ) ٧٤:٢٤(.ا�
~2Y�ت

�93
� ا@دارة ا��	�=��: �%��2	ت ا�دارة ا���	���  Vت ه�	��2, �vlv V'K:  

وهV أV# �U'Y V'K ا�
~�2Y ا@دار	� ا��	�=�� �b* 	��,�ن 8����cU�� R�U&	� ا���آ�c ا��	�=��c    : ا@دارة ا�9'��  •
�B3�	��2, \'�&
و	��آ� اه�
�م ا@دارة ا�9'�� . و�3
Mf هqu ا@دارة �8ؤوY�ء ا�'��ن ا!و�
+�� وا�30�دات ا��	�=�� 8

�cc	رات ا@دار�ccB
3
Mccf ا�
~�cc2Y ا��	�=��cc ا��cc%3 Vcc�; أه�ccاف    8�� �ccBأ� *cc�b �cc��Cرات ا��ccB
ا�uه���cc وا@�cc2���� وا�
 .ا���Bض وا���Uر �'��آ� ا��	�=��

•  VUccYء ا!�       : ا@دارة ا���ccYرؤ M
cc
cc2�م وا��ccCوع #Vcc ا�
~�cc2Y    وه�cc ا�
��cc2ى ا�uccى 	�cc98 V3}cc ا@دارة ا�cc�'9� و	

) ,j أه�اف و,�ى c'3 uc�C�3}   ، و	�9+� هuا ا�
��2ى 8
f�b �8'�� ا��	�=��Y�3 �,و �ا@دارة ا�9'� RU&3 �
, MLا��

 .ا�&M+� j, RU ا@دارة ا@ �ا#�� ، و���+� ,� 	��ن �Kد ا�9�V# j�', هqu ا@دارة اآ+� ,j ا@دارة ا�9'��

�3
Mccf هqucc ا�jcc, �ccmC ا@دار	8 j�cc�cc !&�ص ا�ucc	 j	���cc,ن 8������cc8 ا�
+� �ccة Vcc'K : ا@دارة ا@ �ccا#��  •  ucc�C�3ا!داء و
    ، ��c=�	ا�� �c2Y~
ا�&RU ا��B9r3 V� ا@دارة ا�9'�� وه� 	�9�,'�ن ,; :
�; ا��	�=��j وا�
�رj�8 وا�9�Vc# j�', ا�

�B#���3^ أه�ا M:ا j, ��'9ا@دارة ا� �UO ح�ت ����2'�,, ;�
: ��#�3 Vا@دارة إ� quه V923 *�b. 

+����c وا��	�=c��3 ��c�ج إ�Vc إدارة و�c�: ��cF�3	uc� jا ,jc ا��crورى ان          إن هqu ا�
��2	�ت ا��vlf ، و8
c� ان ا����c�8 ا�  
               �c�
��3ن �K��L هquc ا�
��c2	�ت ,jc ذوى اc%�O0�ص #Vc ا�
c~ون ا��	�=��c وuc+bا � �c	����cا ,jc أ�cL�ب ا��cC�ءات ا�9'


7c'�ن هquc ا�      	 jc, Xc'ان ا� ¥cbl

��XcL ه�c2�� �cا    وا���V'K j�'L ا�
B�دات ا��'9� V# هuا ا�O0%�ص ، �b* ا�) ,jc ا�
        j	ر�c
�2, j�c�93 Vcإ� �B�c, �c2ا�� ;#�c	 ىucت ا!,�ا��ب رؤوس ا!,�ال و,�راء و �آ��Lأ j, �
,j ذوى ا�O0%�ص وا�

��� أ,�م �U3ر ا���آ� ا��	�=���K {ن ذ���	و��  �) ا@دارة ا�9'�+'U3 �, u�C�3و R�U&���8 ,�ن��	٥٩- ٥٨:٢٦( .(  


� ,j ا��ا=P ا�B� Xc'U�3  ، ارة H�93 ا���ز ا�9
lO j, Mل ا���7وا30%�ل ه�م :�� 0ي ,�	� 0ن ا@دB, Hوه
  )٣٠٢:٣٥. (,j ا�
�	� ا30%�ل ,; ا���7

              Mc��B'� ��cY�Y!ت ا�c���

'�c�ت اc%30�ل و���ا8 ،(c3�c=0�#� ا�c�lK Hc�ت ا���اj�c8 McL ا!#�cاد، ,jc ا�K �93و
 �2Y~, �	}8 ص�ا�& H
�F�0 ،ا���ل #9�ن ا30%��	ا وuأ]�اف ه j�8 ه��Cا�� j, و:�د ��ع H# ��8
�M دا �K�2	 �,��K

   )١٢٣:١٩( .هuا ا30%�ل

        *c�b �cvlfا� �c	ت ا0دار�	��c2
و	�ى ا�+�b* ان ا30%�ل �) اه
�� آ+��ة #M�� H ا�
9'�,�ت 8
M�c د��j�c8 ^c ا�
��
�M ا30%�ل ���3^ اه�اف ا�
~�2Y ا��9'��Yن و�  j, j�
, kع و��Yوأ �B: M�}8.  

��=/�A��: ا���Yا_: إ$�اد ا� 

 �cI>9��3: اU :_��:     ^c����� �	ور�c=دة و�c�, �U

� j, l9# أ�F�

lO jل M�'�3 ودرا�Y ,� ��3م 8) ا�#
و��3	�c ا�c�l9�ت #�
c� cB��8� وأcY'�ب ا�R8�c        ،ا���ML إ�V ا�
B�م وا!�
�U ا�� V	�X ا���c�م cB8�   دارة، 	
�j ��ه�افا!

V
�F�ا�� M��Bا� MOوا����2^ دا.  


��3U :_��:              Vc: ا���kارات  �F�ا�� Mc��Bا� McOدا uc&�3 ن�c�, أى Vc#و �c8�'U
Vc�9�# أ� (c	��cد ��cع ا���cارات ا�
  .j�8 هqu ا�
B�م و,�MO وأY'�ب ,
�رآ� ا�
�	� #V ا���ار و����K ا�
B�م وا!�
�U ا�
u�C��� �8�'Uه� وا��l9�ت

	V�9 ��3د ,� 	�+V7 أن 	2�ه� c8) آ�c, Mc	� Vc# ا�+�cا,` و,jc, ;c و,c2�ه
�ت ا!�cO	���3U :_��:           j: ا�"1t	ت 
(9,، )٢٠ – ١٩:٤٦(   

o b e i k a n d l . c o m



 

١٩ 

 	/��: ا���R�%�U �#2�^/�A ا_� �����Yا� R�/6 نt_�� =ا� R%و��:   


V و:�B :ا�/�_: ا�125=: أو! �F�ا�� M��Bا� ��
%3 V'K ن�
�ا���س ا�'V (ا�9'�� و  دارةا@	�+�V ا�
�	�ون وا���

V، و�uBا ا�
�c, MO� 	�c+رc�b q* أن    ) #�ق�F�ا�� M��Bا� M��
3 V#@دارةا    �c
F�
وهVc ا	cr�    ،ا�c�'9� أدرى 8
%c'�� ا�

 أه�cاف وهVc ا��cr3 Vc; رcY��� ورؤ	�c و      ،آ
� أ�B� ا��cب ]�cف #Vc ا��9�c, Mc,; ا�+��cm ا�&�ر:��c        ،,%�ر آM ا�U'2�ت
�cc
F�

�cc  ،ا�F�
 ،وVccB# (cc�'K أدرى 8
cc� 	�Xcc أن 	��ccن M�cc  (cc�'K ه��Mcc ا�����ccF  ،وهVcc ا���cc3 Vccرى إ�Vcc أ	��cc23 jcc ا�

B� وC3�ccB'K� cc,; أه�ccا#ذ�cc} ا�
M�cc ا�uccى 	��ccB� ^cc� رccY���B� ورؤ	�ccB� و  ،ا�cc�'9� �cc3ى  ًcc��9, lً�cc� �Mcc��B ا�����ccF  دارةا@و
 ��m�+وف ا��Fا�)��'Oر:�� وا��ا�ا�&.(  


�c, Vc'K V	�ى   ) و,�2
�رو(و#V هuا ا�M��B ا�V��C 	��ل O+�اء �F�ا�� M��Bا� ��
%3 jK ن���m2
ا�����F وا�

�cc 8��+�را �ccت  دارةا@F�
��8 �cc�'9ة   . ا��ccط ا���cc�� *cc�b jcc, �cc
F�
'� �cc�ع ا��اه�cc=ا!و jccK �B�cc, ون�cc2C�2	ط  ،و�ccو��

�b��

� #V =�ء رY���B� ورؤ	�B� و ،ا�
���Uوا���B	�ات  ،ا�9r\ وا��Cص ا�F�
B� أه�cا# وا����آ�ت ا��Y0ا����3 �'
ا�c�'9�   دارةا@M8 و	�	� ا!,� V'K ذ�} #��'�O V+�اء ا�����F آ�#� ا�
9'�,�ت ا��ا�� B:�3 V'K�ت ور�+�ت ر:�ل  .ا�9�,�

��
�F�ا�� �U

�رY�ت وا!�

V وآ�#� ا��F�ا�� M��Bا� M�  i
	 �

MO�c ا��cY0اV��3   و	2
V ه. #���8 �ًr	أ MO�
uا ا�
��F�ا�� Mه�� ��
%3 V#. )١٧٤:١٠(  

�>	E	ً: ^�38^:ا�/�_: ا���ا�2 q��3l� �	�7, q��3ا H# ،      Mc��Bا� ��
c%3 jcK ن���mc2

�j ان 	�+�V ا�
�c	�ون وا�	
  �c
F�

M 	+�أ ,� j��cKة ا�K ب�'Yا H
�F�ا��.      �c	u�C�م ا���cB
وه�c�  Hc# ، اد���c2, Vcى �cB�    اي ,jc ا�9
'�c�ت ا��
�7c'�� وا�

�\ واc2�0�م             �c]ا�� �c	��3 ��c	 Vc�b Vc'Kا Vcا� ��cا��� �c
F�
��3ن ا�+�ا	� M�'��8 ا�0
�U ا��Hc# ��3 H اد���c2, Vc	�ت ا�
   )١٧٨:١٠( .وا0دارات

 =/�A��: ا���Yء ا�	�� K
  -:أ

 .ا�
U'�ب B����3� وا=�� �'�
�; ه�افأن ��3ن ا! �
� �Bb�=وو �U'2�3رج ا�. 

�ل وا�
B�م��3	�  �K!ا ��bت و�U'2ء ا��= V# ت����m2
 .ا�
� ����m2

M ا���� Mه~
 .و=; ا��:M ا�
��V# XY ا�
��ن ا�
��XY وإ�Kاد ا�+�	M ا�
 ).و�bة ا���ار(,�آ�	� ا3&�ذ ا���ار #V �98 ا!,�ر  �
� �� .ا�
�و�� و�C3	� ا�U'2�ت �'
��2ى ا!د�%� V��P ا�9
M و�
�ا:�B ا�
�ا�\ ا�U�ر
�#�اد M�9C�8 ��را�B3 ا���Yار ا �� P
2	 �
8 V
�F�ا�� M��B�)      أو Mc'O د�c:و �c��b Vc# MO�cم ا���K {ذ� V�9, iو��

 ).�3� iK	j, VK��2 ا��U'2 ا�9'�� ا���MO @���ذ ا�j, M��B ا��%�ع
  )٣٩ – ٣٨:٧٦( .و=�ح ���ات ا!3%�ل j�8 ,&�'\ ا�
��2	�ت �

 `#	��: ا����A/^ ا��Yا� a0	6_:  

 .�3آ�� ا�H# �U'2 	� ا�����Kiم : ا���tآwي �
�  ���3
��j آM ,�[\ ا3&�ذ ا���ار ا�
��XY: ا��/. 
� f���8 �
���7ات ا�+��m ا�
���U ]+�� ا���+�ت وb�:�ت ا�9
lء:ا�����Y0ا �K�Y Hوه j	��C�2
 .وا�
�� وأ3��b �bآ� أآ+� �'
�[j�C:  ز�	دة <c	ق ا!��اف ��+

�P ا0 �اف ا��. 
 )٦٦:٢٤( .ا!آ�f ,�و�� ��K�2 ا��C�MK ,; ا�+��m:  ا
��Lام ا��Y	آ: ا���3?� �

 ��/�A�
�:ا��Lاb0 ا��F�
وا��[��\ ا�
�:�دj�+3 ، q ا���bات ا@دار	� ا��V ���3ن ,�B�، ه�L Vرة أو ,&M��B� RU ا�
�B�# ،�
F�

�� ؟.و�UOط ا��U'2 وا�
����m2 ا��j�8 R8�3 V أ:�اء ا��F�ا�� R�
�ذا ا�&�ا�  


�����	� إ]�ر  �F�
 .وا���bات ا@دار	� #�B� وآ�u} ا��[��\ ا��V ���3ن ,�B� 3'} ا���bات، ا�
� �
F�
 .�8�ن آ���C ��2�3 ا�9
j�8 M ا�
�[V# j�C ا�
� �
F�
 .�UO P�=�3ط ا��U'2 وا�
V# ����m2 ا�
 .P�=�3 ا�j�8 ��l9 ,&�'\ ا@دارات وا!�2�م �

o b e i k a n d l . c o m



 

٢٠ 

� � �+
�8��2) ا� \]�

�ؤ، �93	\ ا���8 i�� .j�Y ا���j�98 �)و�93	\ ا��
� �
F�
 .�K P�=�3د ا�
��2	�ت ا@دار	� #V ا�
� �
F�

�، �8�ن ا�'��ن ا�
�:�دV# q ا�F�
 .وU'Y�B3� وB��lK� 8{:�اء ا�
� �
F�
'� V
�F�ا�� M��B��8 ا���د X	�3ر ��K ح�r	إ �'�Yآ� ��
�F�ا�� �U	�&�23&�م ا�. 
�   �cc�,lKإ �ًcc=أ��ا �cc�
�F�ا�� �ccU	�&دى ا�~cc3 ، �K�cc23 VccB#    م�cc2أ� Vcc'K ف�cc9ا�� Vcc# �cc
F�
ا��ا��cc	ccO jcc, j�رج ا�

�
F�
 .وV'K ا! &�ص ا�
�:�د	B�# j�، ا�
� �
F�

�� #V إآ�
�ف و,9���� ا!UO�ء ا�
�:�دV# q ا��F�ا�� �U	�&ا� �K�23. )١١٠:٤٤( 

 ��/�A�3
Mcf  و،  ا�lfcث  ا���Y ا�HY��B ا�uي 	+�j د���^ ا�����F ا0داري و,�=; ا�
��2	�ت ا0دار	�c  هH: ا��c��L ا��

�� #H ا�
~�2Y و�UOط ا30%�ل Yت ا����l9ا� M��2�� �8�'Yأ–   ����mc2
ا�Hc أlcO jc, MCcYل      –وأ��2�ب ا��U'2 وا�

��
�F�ت ا���	��2
   )٤٩:٢٤( .ا�

 ��/�A�  :أ<2اع ا�b0�L ا��

� ��2��
�; ا���bات ا@دار	� 8
&�'\ ,��2	�B3� ا�9'�� وا��VUcY وا����c� و	�cBF    : ا�&�	�U ا��: �B�# �BF3 Vا�� Vوه
 j, ا@دارات ;�
: �B�#@دارةا  j, �,�9م(ا��ا�9 �	�
  .إ�V ا�
�[j�C وا�9
�ل ا���u�C	�j) ا�

�  (�� �mcن ا!#�cاد    إدارةcB�# �B�  وهV ا���BF3 V و�bة إدار	� وا�bة ,Mf أن F3:ا�&�	�U ا���
�'�) ا�
2�q�K أو ا���
�B9+�3 Vا�� X9
  )١١١:٤٤( .وأ�2�B,� وا�

 ��/�A�  :ا�/"��2	ت ا�2ا#d ذآ�ه	 $�= ا��c��L ا��

•  ��
�F�ا�� �U	�&ا� �Yا :  �cB�'K ل�c	 �Yا ��
�F�ا�� �U	�&'� ن��	أن  X��# ،      Vc'K �c�
�F�ا�� �cU	�&ا� �cYا ;c=�	و
�U	�&رأس ا� ، RYو j, ن ا�9'�ى��

�c  " ا�&�	V# �U ا�F�
أو 	�=c; ا!Vc# �cY ا��او	�c ا��'9	�c      " #�ق ر��i ا�

�U	�&ا� j, V�
 .ا��


�� إ�
c� ه�cL Vcرة � :     Mc��B	�X أن 	��ن �'&�	�U 3�ر	� 	�ل V'K و�k إ�Kاده�  •�F�ا�� �U	�&أن ا� P=ا��ا j,و
��%� k��8 �B
Y�98 ر �
F�

��، ا��F�ا�� �U	�&اد ا��Kذآ� إ ��
 .وه�� V3}3 أه

•  �U	�&ا� V'K ��#ا�

��: ا�Yا�� �C%ا� �U	�&ا� uO}3 V�b ،  ىucل ا��m2
#��) 	j2��2 ذآ� إ�Y و���3; ا�
�[\ ا�

�ه��Kوا �U	�&ا� V'K ^#، وا  �ه�cKى اucا� Q&
وا��c7ض ,jc ذ�c} ه��3 �c	�c ا�
����mc2 وuc3آ�        ، وا�Y و���3; ا�

��'9Cا� V�

�ء وا�����; #V أMCY ا�&�	V# �U ا��او	� ا��Y!ا. 


�jc2��2�# �cc ذآ�هcc� Vc# أMCccY        : ا�
cFbl�ت   •�F�ا�� �cU	�&ا� Vc'K ت�b�ccr	@ا �c98 آ�ucc� �c:�b ك�cc�ه kc��إذا آ
�B�, ��'C2ا� V�
  )١١٢-١١١:٤٤( .ا�&�	V# �U ا���B ا��

��/�A�  -:>�ق ر
R ا��Lاb0 ا��

•  ��,�Bا� ��	�U(ا��	ا���'��.( 

• ��2��Cا� ��	�Uا�. 

• �	�� .ا��U	�� ا��ا

•  ��	�Uا��	د�
 .ا�9

 .]�	�� ا�
��ة •

xاو:����Yا� ����cا�:               Vc# �c'f
�, Mc��Bا� �c
� Vc0ً إ��cLو �c�
�F�ات ا���cbد ا���cK Mc� Vc'Kأ Vcإ� ���9cL �c
آ'
�
F�

��. ر��i ا��F�ات ا���bد ا���K زاد MCYأ Vإ� �وإذا ����،          �ًc+��� ucO}3 �c�
�F�ا�� Mcآ��Bأن ا� Vc# X+c2ا� �cا هucوه
V,�Bا� M�

� ا��Bم وأV'K}#CY ا�B. ا�� Mf
	 M��   �c�,�Bا� �c�	�Uا� H��ا�� M�

� Mf��Kة �K	�r و	�=P ا�	 M��Bا� M

��F�ا�� �U	�O �Y��.  

o b e i k a n d l . c o m



 

٢١ 

  

   )٢(ا�
�M ر�� 

 P=�	��F�ا�� �U	�O �Y�� ��,�Bا� ��	�Uا�  


cc�ت  F�
وهVcc ا��U	��cc ا���'��	�ccY�� �cc  ،هuccا و	ccbl¥ أن هqucc ا��U	��cc هVcc ا!آK��cc  �ccfً� و�+� jcc, 0ً�cc���cc�+ ا�
��F�ا�� �U	�O. )٢٣٤:١٠ (  

 yk�>	E:   ��k%>�5ا� �k���cا� :       j	�c

c9�	�� Hc# ا�&
�c2��ت ,jcc ا���cن ا�9'� ��c2��Cا� �cc�9
c=�8; ��ا� ،  �ccK��c, ا��
��
�F�ا�� R�وucO}3  ،و�93
� هqu ا��U	�� V'K ا���رج ,j اV'K ا�V اMCY و,j ا��
�j ا�V ا��c2�ر ، 23�V'K �K ر�Y ا�&�ا

  HccYا��أ M�cc

��cc ا��F�ت ا���	��cc2
���O �ccY	�ccU  ا��U	��cc ا���cc2��C ا��cc��Hو	�=Pcc ا�
M�cc .ا�
l�U�cc2ت #Hcc ا�'Xcc ا�
��F�٢٣٥:١٠( .ا��(   

  

  )٣( ا�
�M ر��

 P=�	��F�ا�� �U	�O �Y�� ��2��Cا� ��	�Uا�.  

y?�	E: ���0ا��ا ����cة          :ا���
�c أو ا�
�c	� ا�c9�م #Vc ,�آ�c ا��cاF�
'� Vc'K!ا i���cا� P+c%	 �c�	�Uا� quه V#،   �cv
Mc%3 Vc�b إ��cv،     Vc ا���cbات   ،	'�cB� ا!�c2�م   ،�Oو:ً� ,j ,�آ� ا��ا��ة ا�3�هc� إ�cBU��, Vc� �c+3أ ا@دارات #Vc ا��cBFر      

إ0 أ�jc, (c ا�%c+�3 X9c; ا��Mc2'2 ا����jc, VcY ا���cbات          ،وc8����� jc, ا�
M�c ا��
c���U� V	��c ا��cا��ة      . ,��R ا��cا��ة 
 Vccات ا!د��ccbا�� Vccإ� Vcc'K!ا، �ccB
B# X9cc%	و،   Vcc'K �B��
9�ccYوا �اده�ccKإ X9cc%	 �cc

cc�ت آ+��ccة  آF�
ا!Vcc# QccO ا�

  )٢٣٦:١٠(.ا����

o b e i k a n d l . c o m



 

  

 ��F�ا�� �U	�O �Y�� �	��  ا��U	�� ا��ا

         �c�
�F�3 ت�c98�, Vc# (
cYدون ر Vc
�F�ا�� Mc��Bض ا��cK ��c	 �c	د�
 ،#V ا��U	�� ا�9

�� آ
� ��3ا�V ا��ا�bة �c'3 ا!�cOى  �F�ات ا���b�'� �
F�, �
��� �8���8 VC��	ى       . و��c2, Vc'Kأ �cBF	 �c
�#VcC أVc'K ا���

  

 V
�F�ا�� M��B'� �	د�
  ا��U	�� ا�9

٢٢ 

  )٤(ا�
�M ر�� 
 P=�	 ��F�ا�� �U	�O �Y�� �	��ا��U	�� ا��ا


��c         :ا�����c ا�"/2د���F�3 ت�c98�, Vc# (
cYدون ر Vc
�F�ا�� Mc��Bض ا��cK ��c	 �c	د�
#V ا��U	�� ا�9

�� آ
� ��3ا�V ا��ا�bة �c'3 ا!�cOى  �F�ات ا���b�'� �
F�, �
��� �8���8 VC��	و

   )٢٣٧:١٠( :ا����H ا�
�M 	�=�) ا�
��2	�ت ا���98) �)

  )٥(ا�
�M ر�� 
P=�	  V
�F�ا�� M��B'� �	د�
ا��U	�� ا�9

ا�����c ا�"/2د��: را�"ً	

�� آ
� ��3ا�V ا��ا�bة �c'3 ا!�cOى  �F�ات ا���b�'� �
F�, �
��� �8���8 VC��	و

ا�
��2	�ت ا��� (� (98	V' ذ�} ،إدارى

o b e i k a n d l . c o m



 

٢٣ 

y%�	_:ة�QIة: >���� ا���

u: j, Vور ا��F�ا�� M��Bا� �Yأ ر�+	، b     م�c9ا� �	�c
�� *c�) i	��c: ا��cأو ا� (  �cv
و	�cBF ا�
�c	� ا�c9�م     ،وه�ucا  ،�cv ا�%�9cد إ���c2, Vcى ا!�c2�م      ،	%�9 ا!,� ,j أMCY إ�Vc أ�cBF3 Vc�� Vc'K ا@دارات    

M�

�M ا���'��ى #V اMCY ا�'� �ً#lO، M�

V# V أV'K ا��F�3 ��2ى, Vأد� �BF	و H��ا�� M�
 )٢٣٨:١٠.(و	�=�) ا�

  

   )٦(ا�
�M ر�� 

 P=�	 ��F�ا�� �U	�O �Yر V# ة��
  ]�	�� ا�

.          �cC'�&

cB�0 �c� �c3 Pc=�3رج ا�j�c8 �U'c2 ا�
��c2	�ت ا0دار	�c ا�B, ��
�F�ا�� R�آ
c� ان c23��K   	�ى ا�+�b* ان ا�&�ا
 �	��3 V'K��2�3و �	ت ا0دار�	��2
  .ا�
B�م وا��ا:+�ت ��M #�د =
j ,&�'\ ا�

=/�A�
c{ة ,Mcf          :ا����: ا���

V أه
�� آ+�ى !� (c	���cى Vc'K ا�
c,�'9�ت ا!Y�jcK ��cY ا��F�ا�� M���'� #ا�cأه �B

�ت ا��ccrور	�   �cc2وا��� �cc',�9ى ا��ccع ا���cc
آ
cc� ا� (cc	���ccى Vcc'K ا�&�ccا�R  ، و�Y�ccY�B3� وا�cc�l9�ت ا@دار	ccB�# �cc� و,�

 �cc
F�

��cc ا�
�:�ccدة #Vcc ا��F�8 .ا�� �B��ccء ا����cc�vأ j�',�cc9ا� Vcc'K زع�cc	 دة�cc9#  ت�[�cc
�8 j�cc
�B
9
Mcc و 	�ccزع Vcc'K ا���
q�
�

� أو ا�F�
��8 j�
�B

 V	9'� q��# VU9�j�', وا��F�ا�� Mن ا����! q}
�

�ل ا�K١١١:٤٤( .وأ(  

R�A�
ic ه��Mc ا�����cF       : إ$�اد د��: ا��	 �c, Mcآ jcK �',�c  ��
Yر ���vو �B	�� ن��	ت أن �
F�
. X��3 �98 ا�
V
�F�ا�� Mا���� �B�'K ^'U	و .       ��cF�ا�� M���c8 �ًcY�Yأ ��cB	 ل�c3 Mc%# V3}�cYو،        M���c� �9ض��cY V��cا�� �c2ن ا���c# (c�'Kو


V ،ا���8 ��F��O%�ر�F�ا�� M��Bا� ��
  .و *��8	VU9 ا���رئ �Lرة ,���,'� �&�Uات درا�Y و%3

  -:ه= آ/	 ��= و ،و���%R د��: ا���R�A إ�= أر�"� أ#wاء 

xاو:  :��Yإ$�اد ا� =S ة�E{/ا� �N	�آ�=V#،   ;c هuا ا���ء 	�� 3��ول آ�#� ا���cى ا�
�v~cة M�c  Vc'K ا�����cF     و: ا�"
  �B'�cc ��8 و�cc2ا� Mccآ��Bا�،   Vcc# ات�cc�7افوا���ccأه  �cc
F�

�cc    ،وا�
���cc2# ،وإ��ccYا����3 ا�F�
وا�j�cc8 �cc�l9 ا�

j��'B�2

� ا�
�آ� ،وأ�Yا�B� وا����,� وا�
�رد	j وا�F�}8 M��Bا� ��lKو، �B�# �	�
  .وا�
�ارد ا�+

y�>	E:  ا:��Y�	� �N	Lت ا�	�2
8
jc, �c ا��Vc# M�c%C هucا ا���cء        : �� Mc��Bت ا��,�cY�9اض ر�Yا ��	 .   �c,!أ ا�c+	و
   Mcc�9اض ه���ccY�8 دة�ccK@دارةا �cc�'9ت          ،ا��ccK�Uا�� Xcc2b Mcc��Bا� Vcc# ى�ccO!اء ا�cc:!�9اض ا�ccYا ��cc	 �ccv


�و	�2
� ا�9�Yاض ا�8 M��B���M�%C و0ً�L إ�V ا�
��2	�ت ا��
�7 ،وا@داراتF�
  .'�� #V ا�

y?�	E:  �kk�/�A�
��cc   : وfkkN ا!_�6	kkN	ت ا���F�ت ا���ccL�%�O0ا \ccLء و�ccUK�8 M���ccا� jcc, ء�ccا ا��uccه ��ccB	) أى

Vc     ) وL\ ا�
B�م وا��ا:+�ت�F�ا�� Mc��Bت ا��,�cYر Vc# آ�رةuc, ��
�F�3 ة�bو M�� .     \c%	 م�cء ه�c: �cوه

�
, ��F�ات ا���bو V��+8 {ذ� ��lKو ��
�F�3 ة�bو Mت آ�وا:+ �
B��8 �
�# {8�
  .	��^ ا��9�ون و	�C ا��

 

o b e i k a n d l . c o m



 

٢٤ 

y"ا����:  :را� :��"Uام و�L�
أى �
VU93 j ر�cY,�ت ا�Mc��B    ،	���ول هuا ا���ء ,j ا����M ا�Y&�ا,�3) ا�
&�'�C: 21ا$� ا
 �cc�
�F�ت ا���ccL�%�O0ا \ccLء    ،وو��cc 0ا quccه Vcc'K عlcc[0ا ^ccb jcc
 �ccv	�9�cc2ض هuccا ا���ccء  �ccوط    ،و�

  )١٩٧:١٠( .و[�وف �93	M ر�Y,�ت ا�M��B وا%�O0�L�ت


c�ل ا�
�cآ� أو ا�
~�c2Y أو ا�
%c'�� او      Kا ���c23 M:أ j, ذ ا���ارات�ا@دارى ا3& M
آ
� ه� ,�9وف #�ن ا�9
       �cB# ًارا�c� ا@دارى uc&�	 �,�c�Kو ��'c%
2
��ت ا�2���8 آ��
�آ� او ا�
~�c2Y او ا�
	Vc# ���c2 اc&3�ذ ذ�Mb     {c �98 ا�

�` ا��Mc%�Y Vc إ��cB� أو ا���cY Vcف 	���cB� ذ�c} ا���cار أى أن �c2+� ا�
&c�]�ة #Vc ا���cار              �c��ا� j, ن ,�{آ���	ا���ار و
  )٦٧:٤٤( .�Yف ��3ن �'�'� ����� �3ا#� ا�
9'�,�ت

      �c�
�F�3 ات�cbو Vc# \��c]ا�� qucه ;c�
�3 Vوه ����ة ا���U&ا� V3}3 �BC�L�3و \�,Mcf ا!�c2�م    �98 ��3	� ا��[�
    �cc+أآ �cc�
�F�3 ات�ccbو Vcc# �cc�9+���8 �ccB9�
�3 ��cc	 Vccا@دارات(وا�� Mccf, .(    ;cc�
�3 �cc�'
K �cc��	 ^ccU�, د�cc:و jcc, �cc80و

  :و,j أه� ا��9��L ا���آ
� #V ذ�} ,� 	'V . ا��[��\ #V أ�2�م و�3
�; ا!�2�م #V إدارات

� \��3
�Bcr98 ;c, (8�  . ا������ ا��اj�8 V'O ا��[� Vا�� \��]���#،    �Bcr98 ;c, Mc,���3 أو،    �Bcr98 وراء Vا��c�3 أو
�b�2 وا� V# �B�,د j�
	،  V# �B9=ر و�+	 �ً�'Oدا �ً
���3 \�~3 Vأو ��3ا� M,���3 8) أو�
�3 Vم ا���2�!�# Mf
و8��

 .وا�bة إدارة
 .وا�bة إدارةأو K�� و=; ا!�2�م #K،  V�� و=B9� V# ��2 وا�b ه�اف��رة ا��[��\ V'K ���3^ ا! �
 .وا�bة إدارةأو K�� و=; ا!�2�م #V  ،ا��[��\ V'K ���3^ ا�r+�ط داK V'O�� و=B9� V# ��2 وا�b ��رة �
�          �cbوا �c2� Vc# �B9c=و �c�K Mc
أو �c�K و=c;    ،��رة ا��[��\ V'K ���3^ ا����B2 وا��Vc# �c2 ا!داء و�bآ�c ا�9

 V# م�ة إدارةا!�2�b١٨٠:١٠( .وا(  

	Y5�N2Uو f0	g2ا� R�/6U:-  

  {cذ� V�9	و       Pc,l
�3
�c; ا!�
cB, Vc# �Uc�م وا=��c و,��cدة ا�،        �c',�آ �cC�]و Vc# م�cB
�3
�c; هquc ا� �cv .  ��c	و
 Vوه iY!ى ا�b! �ً�#و ;�

 Mc	��c�� VcCم           ،أو ا���cا�V  ،أو ا����,Mc  ،)ا��
�8: ا���K ءXcK د�c:س و�cYأ Vc'K ��c	 �c
آ

M
9��8 �L�&م ا��	#� ا!�و�� M,�آ M
K .  ;c�
�c�3 ��#�c3ع   : أن 	�ا�K VcKا,Mc أY���cY أه
cB�     وj, V'K 	��م 98
'�� ا���
 �cC�]رات !داء ا���B
و أن �c�3ن ا��[��cC    ،وأن 	��cن ا�9
c��, Mc�lً, أى أن 	��cن �c) �8ا	�c و�B�	�c وه�	�c وا=��c          ،ا�

�
B,،  Mc
و أن 	�%c  Mc��M ا��[�c,�'9, Vc'K �cC�ت ,jc        ،وأن ��3ن ا��[�B8 �C� در:� ,��j, �+Y ا���	� و�U'Y ا�9
M
  .ا��[��C ذاB3� jK ,�ى V# (,��3 ا�9

  �ccC�]ا�� ��
c%3 �c98و،      �ccC�]ا�� \cLو (cc�'K ^c'U	 �c
�# �cc8�آ� (c�K �cc�+9ا�� ��c	 .   م�cc2أ� �cC�]ا�� \ccLو M
c
و	
�ccC'�&, . �ccC�]ا�� jccK �cc�C	�93 ت�cc���8 (cc8 ا!ول �cc2���#،   jcc, ف�ccBا� \cc%3 Vcc�� م�cc2�!ا Vا��cc�3 �ccv�ccC�]م  ،ا���ccB
�ccv ا�

�C�]���8 �L�&ت ا��وا��ا:+، �C�]�'� �:ر�وا�& �'O0ت ا��ا�وا30%، �B�# ا!داء ��	�و,9، �B8 M
وأ��Oا  ،و[�وف ا�9
�C�]ا�� M��  ت�CLول . ,�ا���	ل �3 M%# V#و)VC�]ا�� M��Bع) ا��=�
  )١٨٠:١٠.(���Y ا���9ض 8���uB� M�%Cا ا�


� ���#�� آ�#� ا�+����ت ا!Y�jK ��Y آM و[�j, �C ا��[��\ ا��  Vc	��L��8 �%\ ا��[��\ و:�د ]وF��, ��	�

cc{ة�
'� VC�]�ccا� Mcc��Bا� �B�
ccr�	،  ل�cc
K�� �cc	��3 {ccذ� j
ccr�	ت ،و�cc+:ت ،وا��ا�U'cc2ت ،وا�����mcc2
وا�cc�l9�ت  ،وا�

       c:وط ا��ا�c

��cK ا��cFوف ا�
�د	�c ا�
��c8 �cU�!داء وا��, V#� إ��@=�8 �C�]�8'} ا�� �L�&ا�    M��c  Vc# �c�3ا#�ه X
 �cC�]ا��،     Vc

cc'3 j} ا�
�cوط آjc, Mcc ا�
~هMcc ا�9'cr�3ة  ،و�c+&ات ا���ccYو،  Vc'
8�cc=@�#� إ�Vc ا!��ccاع   ،وا���ccر	X ا�9

     \��c]ا�� �c98 �B,�'�c23 �c� Vcرات ا���B
وهucا آ'8،    (c���9�c, Mc,; ا��cO	j    و�c98 ا���cرات ا�&��cL    ،ا�&�j, �L ا�
   \�ccLا��� ;cc=�, �ccC�]ا�� �cc9�+[ Vcc'K \cc���	،       \��cc]و jcc, �cc	�9ا� �ccYر�

� ��ccY�Yة أ�ccU&ا� quccه �cc93 *cc�bإدارة 

  )٣٩:٣.(ا!#�اد

 �
ان أو��UO Vات ا@lKن jK و[�, �C� O���� Vc# ا�
~�c2Y هVc ا��cL\ ا��cC�]�'� ^���c ا�
cB�K jc'9� !ن         آ
L�b ن��	ان  X�	 Vوا��ورات ا�� �C�]ا�� quB� م���
B�'K M� و	�اVcK  هuا 	�=P ا�
~هlت ا�� V	�X أن V# �#��3 ا�

�C�]ا�� \Lق و�U� V# �bو�U
  .K�� إ:�اء ا�
��8'� ا��[���C أن ��3ن ا!mY'� ا�

�\ و	
ًc%&', Mcf� ًc8���,� jcK ا��[��K�8 �cC+�رهc�             (�}8 "	H�9 وL\ ا��[��C ا,��c]ا�� Mc�'��� Vc2��ا��c�3` ا��

�� إ�K+�ر	� �F�3 ة�b٢٧:٣٣( ".و (  
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و��j 0 	�� ا��=; #Vc اc+�K0�ر آ��c�C أداء ا��cCد �
cB�م       ، �وط ا��[��Cو	�� ,lO jل ا����L\ ا��[�VC ذآ� 
�ccC�]ا�� . �ccC'�&, ق�ccU8 ة�ccbا��ا �ccC�]داء ا��}cc8 ن�cc,��	 ف�ccY j�ccC'�&
�^ ا���cc�ة أن ا! cc&�ص ا��cc�b jcc
# . �cc98 Vcc#
ر8
� 	��c أه
c�ل    ،ىو#b V�0ت أ�O ،ر8
� 	V�9 ذ�} أن ��3 إ=�#� ا�
B�م وا�
���m2�ت إ�V ا����L\ ا��[�VC ،ا���0ت

و�ccYف 	�9
�cc ا��{آ��cc ا�uccى 	�%Vcc'K Xcc ا���ا�Xcc ا�
&�'jcc, �ccC ا��[��cc�C'O Vcc'K �ccC و�cc+Oة ا�
Q&cc ا�uccى 	
M7cc  . ذك
�C�]١٠:١٨( .ا��(  

 ^5�g2ا� f�N2ا��:   

   H
cc2
 –ا�
ccB�م وا��ا:+cc�ت  –	��cc�ول �93	ccC� �'�cc%C3� �cc�, �ccC�]�8دة #Hcc ا��
cc�ط ا��	�=Hcc و��cc�b jcc, q�cc* ا�
�\ ا!�ccccOي   –,�cccc+'U�ت  B'7cccc�  –ا�
���mcccc2�ت �cccc]���8 �ccccB3��lK–   أن Xcccc�	 �cccc
� �cccc�#و �B3�CccccLأو ,�ا �B3�U'ccccYو

  )٨٥:٢٤(.	��ن

 M
98
Qc%&�, Mc و#�cً� ���راc3)        : ��2�3 ا�9 Q&c  Mcم آ�c�	 *c��8 Q%&ا�� V'K {ذ� �
وه�c�ك ]�cق    و	�9
	 �
 :{V3 ,��9دة �����2 ا�9
M و	�ى ��Y ا��Bارى أن ا�����2 	
�j أن 	��ن و#�ً� �

• M
         �U+��9 ا�9

 ا�2'��9��ع  •

• ;��
'�         

•  �'b�
'� 

• k��'�          

 ���ع ا�9
lء •

١٠٣:٥٧(. )�3
; �[ j�8	���j أو أآ�f(]�	�� ,�آ+�  • ( 

        Mc��Bء ا��c�+� �c7��8 �c�
إن �3#�� �8���ت آ�,'� jK ا!�
�U وا�
B�م ا�
���� �'�[��cC و,�اCcL�ت  c��B'� ذات أه
 \�
V و!داء ,�F9 و[��F�إدارةا�� �	�
  :وP=��Y ذ�} #�
� 	'V  ،ا�
�ارد ا�+

-   =/�A�وهV �8���ت 0ز,� K�� إ�bاث ��ع ,،   jc	�M�'�3 �# ا�9
M �8���ت أY�jK ��Y ,����ت ا��[��\:ا����2c ا��
  .أو ��73 �3آ�+� ا!�2�م وا@دارات �78ض �U3	� ا!داء ،د,` أو #%M ا��[��\ #V أ�2�م

�3
�; ا!�
B, V# �U�م و�3
�c; ا�
cB�م #Vc و[��cC آ�,'�c��3 �cى Vc'K �8ا	R�/6U :         �c ا�"/:  - V# M
	2�M�'�3 �K ا�9
�	�Bوا=�� ،و� �	ه� V'K و�3#�  ،و���3ى����m2
  .و�3#� ا��&%�Q و��2�3 ا�9
M ،ا@2b�س 8��

8
� 	�� lً9# داMO ا��[�U :�C�b�% ا�"/:  - M
0    ،8
��ر�� ا�+����ت ا�
�:�دة #M�'�3 V ا�9 �c�'9# �Uc
�� 	�+�j و:�د أ�
�B�K ء�7��Y0ا j�
  .و8����� V	�� R�2+3 ا�9
، M	�X ا����م B8� و,j ه�� 	


�c أن    ،9
M �8���ت jK ا�
�اCL�ت ا�
f���� ا��ا:X �3ا#�ه� #c  Vc��M ا��[�   �cC	�M�'�3 �# ا�:ا!_��	ر   -F�
وVc'K ا�
�C�]ا�� M7
� j�,���
  .وأن �B�C%3 8��ءً V'K ,�ى �3ا#� هqu ا�
�اCL�ت #�jK *�+3، �B هqu ا�
�اCL�ت #V ا�

-  f0	g2ا� R���U : ��+2�ا� �B��

�) B�أو ��
�(8��ءً M�'�3 V'K ا��[��\ 	�� ��3	� أهF�
و	�� ا��jcK ��+9 هquc    ،داMO ا�
  .ا!ه
�� أو ا���
� #M�  V أ:�ر

 ،	�#� M�'�3 ا�9
M �8���ت jK ا!K+�ء وا�
B�م وا�
���m2�ت ا�� V	�X أن 	��م cB8�  c��M ا�9
R���U:   Mc أداء ا�"	����  -
(cc3ء�Cوآ (cc�8
cc, �ccFbl. و,�ccى ���,cc) ا�ccB8 Vcc'9C� 	��ccد ��
�cc أدا �cc �+
��i ا��ccم ا��cc�	ء و�cc+K!�8 (�ccYم ,�ؤو�cc�� ى�

�BC�  .و	��V'K X3 ذ�} ا���Y���B ���ا#� أم 0 ،وا�
B�م وا�
���m2�ت ا�
�:�دة #V و[�

-  dا���ر� :         (c�# (c8�'U
إذا j�+3 أن ه��ك #�ر�ً� j�8 ,�اCL�ت ا�
&Q ا�ucى 	
M7c ا��[�lًc9# �cC وj�c8 ا�
�اCcL�ت ا�
X	ر����ق 8�Cا ا�uل ��2 ه�
�bك ا��B# . آ��	تو�CLا�
  .ا���ر	V'K X 3'} ا�
�U'+�ت وا�

-   �k�	/"ت �� ا�	#	��o!���3 اU :               �cbوا M��c  (c8 م�c�	 يucا� Mc
	���cد �cKد ا�c9�Hc# j�', آMc و[�XcK �c��8 �cCء ا�9
�C�]�'� ،M
و2�8
� ا���� ا��'X9� Hء ا�9
c, Vc'K M� 	��cم c  (c8��M وا�cb       ،وه� ,� 	���د 3
�,� �8اM��'�3 �UY ا�9

K د���	 �C�]�'�j�8�'U
  .�د ا�9
�ل ا�

o b e i k a n d l . c o m



 

٢٦ 

-   :��، و	�X ان ��3 ��ارات ا���M وا������c ا�cY��د� ا��c, Vcى ا��cU�j�c8 ^8 ,�اCcL�ت ا�
�cB: jc, Q&c          :ا�����1 وا�
 �C�]ت ا���+'U�,ت و�CLا�, j�8و)M
  )٢٨٣-�B: j, . )٢٨٤:١٠ ا�Oى (اي M�'�3 ا�9

 HC�]�cا� \�Lوا��� q�	�%3و H
�F�ا�� M��Bا� ��
%3 �98   XcL��
'�      P+c%	 ت�cL�%�O0ا �c	��3و �c��Cوا� �c	ا0دار
�c�3 *c��8د M�� ،    {c'3 #�د او  &Q او و�bة ادار	����mc2, �c ا��c�ز ا�9
Mc وا��ا:+c�ت ا��cU� Hc# MO�c3 Hc�ق ا%�O0�cL�ت          

    ���mc2

�mc2ل او ا���cbة ا�'� P�
3 Hا�� �U'2ا� ��b��3د ��ع و ��8وره Hوا�� ����m2
ا��ا:+�ت وا%�O0�L�ت ��ع و��b ا�
ccK  �ccزه���0 �B�ccا� �cc'آ�

�jcc اcc&3�ذ ا���ccارات ا�
��ccY+� وا�ccLار ا0وا,cc'3 ĉc����� �cc} ا��ا:+cc�ت او     ، ucc�C�3 j ا�
ccB�م ا�	 Vcc�b

  )١٠٤:٥٧(.ا�
B�م

8
�cة أMCcY ا���cاول ا���ر	+�cC�� �c�ءة أداء ا���,c9�ت        kcU+ه Vت ا��+�ى ا���,9�ا�� M�'��8 ��
���c ه��آMc    ،إذا �
          �c2�3 ارات�c� ;�cL ت�c�'
Kة و�c�7�
,����ة ا���C داMO ا!�2�م و#
V# lً إدراك ا���cى ا�9C���cF'� �cوف ا�
���cU ا�

i#��ا�� V# �+م ا����K V'K وةlK �	ا���� V# �+م ا����Kو XL��
'� V,�Bا� M2'2���8. )٧٩:٥٨(  

  Hcc

��cc2ي ا��9'���8 �ccB
�� �ccK�
�� B�cc2Y~, j�cc8� و��دccB3� و,�cc	�	B� و,�[ccB�C�  و�v �v}cc�3��cc# ا�
~�cc2Y و,��cc2ا�
٢١٢:١٩( .#�
�j أن 3
Mf ا��B�آM ا��9'�
�� ا]�را 3�ر	&�� وا=�� �9
'�� �U3ر أي ,��
; .و��ع هuا ا��9'��(  

       �U�c2+ف ا��cوا�� �c�+Uوا� ��cY��Bوا� �c��Cل ا��c
K!ا Vcإ� ��
3 V=�
و���c�3 ;c, jcم     ،وآ��k آ'
� ا�
V# jB ا�

�اcK�ة ,%c��P      ،وا�V'K X'U ا�2'; وا�&�,�تا�������:�� � �c�B, Mc�� ت�8�ء ���
زادت أه
�� ا�
jB وآ�د آB, M�� وإ�

�C'�&

���� ا�lز,� �����^ ،ا�
jB ا�K!وا ��
�F�وا�� �	ا@دار \�
��K ا��[��, Vه �	ا@دار jB

�c  أه�cاف وا�F�
، ا�
��B�'� M	\ وا���Lل إ�V ا�Yو �	ا@دار jB
و	
���c��3 jc ا�
jcB ا@دار	�c و#c^      ، وا�7�	�ت ه�اف�
�,V وا!إذن �93+� ا�

  :,9�	�� f, �C'�&,�ل 

• ��B
 .ا!ه
�� ا��2+�� �'

• M
 .در:� ا��&%Q و��2�3 ا�9

• ��B
 .�Kد ا�9�V# j�', ا�

 .در:� ا���رة أو ا��#�ة •

ا����Vc و��cع ا����c'9    و��3�ج آB, M�� إ�V آ�د أ V�lO	��cد آ��c�C ,�او��c ا�
�c�B وا�
�cوط ا�lز,�c ودر:c�ت        
  )٦٩:٥٠( .وا���ر	X ا�lزم وأY���X ا�
��#�2 ا�
�	�C و���ه�

              �ًcه�رس إ�3�c

c�ط ا��� VcU93 �cU8ا��
و8
� أن :
�c���, ;c�ت ا�
�c�B ا����8	lcO jc, �cل و�cbاB3� و�lK�cB3� ا�
V8�

') Y}8'�ب ا�K ;+U3و    ،,��داً و Xc'U�	 Qc%&�, VcC�]ور و�� V�B
:�cد إرc+3�ط u�     �c9�+[ j�c8ا #�ن ا@��O�ر ا�

�+Y��, ��%%&3 ءات�Cرات وآ�� j, (3�+'U�,ا ا��ور وuن ان      ،ه�c2إ� Mcآ ;�U�c2	 XcY��
و,lO jل ا!�Kاد ا�
V�B ا�
  ) ٢٤٠:٥٤( .	~دى دورq ا��[�VC و#�ّ� ���را3) وإ�9�Yادا3)

�cKداً ,jc    ،ا��را�Y ا���,V'K �c�9 ,��2ى ,�b'�  ،و	��م ��8�,` ا@�Kاد ا!آ�د	
V# V ا�����8 ا�+���� وا��	�=��
93
�c^ ا0ه�
�,c�ت وا�30�هc�ت ا@	���c�� �c�8 ا�
�c�B          ،ا�
C�ه�� وا�&+�ات وا��C�	�ت وا�
c9�رف وا�
cB�رات   jcK lcr#


�ل    ،وا��F�مc
#qucB ا���jc, �c�K ا�+�cا,` �c�3م �c+Oات K��c, ,��ر	jcK �c ا����c�8 ا�+���V#،             �c إ]�ر 	�8 �c2�����Mc, وا�

 jcc	��cc&ط  � �cc=�	م     وا���ccK M�cc
8 Vcc=�	ا�� Mcc
وا�+�ccا,` ا�
9��ccLة ��'�cc�ت وأ�cc2�م ا����cc�8 ا�+���ccY Vcc#،      �cc'} ا�9


k ��8* ��3ا#c�O ;c, ^c�رات ا��cCد ا�
،       �c��B	�X أن P��3 ,��رات ,����K ,�%'� 8��&+�ات ا����8	� ،وا��	�=�
L

&�'cc\     آ
cc� �cc%8 �cc+93ق jccK وا�cc; ا�9
Mcc ا�
Vcc�B وا��b�cc:�ت         ،داMccO ا�
�cc�ل ا��	�=Vcc وا����cc8ى    � Mcc
�ccYق ا�9

و&8�Vc# �cL    ،�98 أن ['�c�# kcة ,jc ا�j,�c أ��cYة إ]c�ر ا���cر	i ا�
�رcb�+3 0 VcY)          ،ا��&%%�ت ا�
B��� ا��	�=��
V8�9ا� ���٢٦-٢٥:٣( .ا�9(  

وهVc   ،أو ا�
�c+'U�ت ا�
�c��B ا�
��ر	�c    ،و�c98 (c�'K ^c'U3 ا�
�cراس ا����c�8 ا�
�c��B      ، ا�$�اد ا9آk	د�/= ا�"k	م  
���B

��K ,��رات �B3ف إ�V 8��ء ا!iY ا��,،       �c=�	وا�� �c���+ا� �c�8م ا����cF�8 �'c%�
 ،واآ�2�ب ا��C�	�ت ا�
�c��B ا�

  . وا�
+�دئ ا�
����K ا�
�%'� F8�ه�ة �bآ� ا@�2�ن ،وا9��Y�ب ا�
C�ه��

     c# V
V ا����c�8 ا�+����c وا��	�=�c    و�93+� ا��C�	�ت ا�
B��� وا���رات وا�&+�ات ��b ا��او	Vc# �c ا@�cKاد ا!آc�د	
     ��cYرات ا��را�c�

c�د Vc'K ا��K0ا jc, �fأآ،            Vc# V

�� وإcK�دة c�8�ء �c8ا,` ا@�cKاد ا!آc�د	c%3 jcK j���mc2
وVc'K ا�


�cن ذ�c} إ��c# Vcص �8�3	�, �c��cb 0آ�c2�ب هquc           ،أن 	�9rا ذ�} #V اc+�K�ره�  ،ا�����8 ا�+���� وا��	�=�:��	 *c��8
�B
  ).ا�&+�ات ا����8	�(رات وا�
9'�,�ت ا�� V	B�'K ^'U� ا��C�	�ت وا���رات وا�
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أن 3{ه�M ا�
�&%%�V# j ا�
��ل [ M	�� �U8	���'�3 �c	Vc# �c ا�
~c2Y�ت ا�
8 �c��9��cK@اد ا�
Vc# Vc�B ا�j[�c          و
�,�%�
ر��cY  و	�%� 8���U	�� ا���'��	� أ�B� ا��%�ت #V إ�Kاد ,9'� ا�����8 ا�+���� ا�
� ،ا�lO V8�9ل ا���9د ا��vlf ا�
���B
  ) ٢٩-٢٨:٣(  .دارةا@آ����ر	X و ،دون ا0ه�
�م +8��V ا��&%%�ت ا�

=66Lد�/= ا��	ا�$�اد ا9آ،����m2

M ا���� X��Uاد ا��K@ k

L رات��, �K�
�, Vوه،    Vc# Qc%&�
آ

M و8~رة اه�
�م ,V%%&3 V�B ،أ�b ا�
��0ت ا������2 �'����8 ا�+���� وا��	�=�K ل��
  ) ٢٩:٣( .آ


�ة      أن�cc2,و �cc',���, �cc�'
K Vcc�B

'��cc ا@�ccKاد ا�K،        �cc'b�
� V9,�ccا�� ��cc'9ا�� �cc'b�, Vcc'K ة�cc%��, �ccو��
R�# س�	ر���ا�+�، �C'�&

��ة إ�V ا��راY�ت ا�9'�� وا��ر:�ت ا!آ�د	
�� ا�, M8،     Qc%&�� Vc�B

� 	V�9 أن ا@�cKاد ا�,


; و3��ع أ#�ادq	V# ;r ا�K0+�ر ا��b�:�ت ا ،,� 	���ج إ��[ R�U&3 V	M ا�
�ى��
�، �B3�:�b فl�Oوا،   Vc# �:ر��,
Q%&�'� �	ت ا@دار�	��2
  )٣٠:٣( .و=; ا�

�

��) ا��9�cB9, Mc,�   ،أ�) آ'
� زادت ا���رات ا�
�C'� ���Bد آ	 Hا�\ ا���
 .زاد �Kد ا�
���7ات ا�
���b أ,�,) وا�
    (c8 �cL�&ا� �c��,ا�� H'+��c2
هucا 8�c=0�#� أ	cr� ا�Hc ز	c�دة ا���cرات        .ا!,� ا�uي 	~دي �8ورq ا�H ز	�دة #��ة ا����	� ا�

   )٢٩٠:١٩( .ا����د	� �uBا ا��Cد

	�X ان 	�9 ا�Kاد� ,�, ���B�U�, ��+'�� �+Y'+�ت �Yق ا�9
jc, Mc ا:c���3 Mc^ ا#Mcr       ا�&�	`آ
� 	�ى ا�+�b* ان 
����K ءة�Cوآ ���B
  .ا0ه�اف 8

      MO�cc, ^cc�+U3 ى�cc, Vcc'K V9,�ccا�� ��cc'9دة ا���cc: \cc���3إدارةو �cc#�9
وإ:�اءاccB3� و]��ccB� Mccf, Vcc# هqucc     ،ا�

'�cL �c�; ا���cار   و:�cدة   ،23 *�b�V'K �K ���3^ آC�ءة ا�9
'��ت ا@دار	� ،ا�
~2Y�تK،    �c�
 ،و9#����c ا�+�cا,` ا!آ�د	

��Yرات ا��را��
و��cF�3   ،وj�2�3 ,���ى ا�
��ه` ،وآ�u} #�ن ���3^ =
�ن ا���دة #V ا��9'�� ا���, V9	�X'U ����3 ا�
�B8ف ��c2, ^c���3ى cK�ل     Benchmarkingا����س ا�
�:V9 / ���س ا�
��رن 8�Mr#!وا�Y&�ام ا� ،ا���bات ا@دار	�

 j,٣:٣٤( .ا!داء (  

 �

k أ�
���� إBY�,ً�آBYأ      �crB�ا� �c%K jc, را�c+�Kا ��c=�	��8 ا����'� �f	ه�� ا����C
#'��c  ،وا=�ً� #V إرY�ء ا�
               �c���+ا� ;c
��

��cB3 �cف إ�Vc اآ�
c�ف b�c:�ت ا�'K icYأ Vc'K رت�cYو Vc=�
، k,��3 ا����c�8 ا��	�=Vc# ��c ا���cن ا�

 �c�8أن 3'9+) �8ا,` ا��� j�
�ucا #��c أucOت ا����c�8 ا��	�=�: Vc�9, ��c	�cاً وkU'cY         ، ا��	�=��c ا�
�ر��cY   وا��ور ا�uى 	
  )٨٢:٧٠(.��	�=�� ا�
�ر��Y و��� ا�
�ر��Yا!=�اء V'K أه
�� �8ا,` ا!�
�U ا

#�F9, V هqu ا��'�c�ت 	V#–    ��c ا��&%Q ا��راB8 VY� ) ا�+����ر	�س(در:�  VU93:ا��'��ت ا��'9� H# ا,�	��و 
و��j ه��ك cB�, �c98� 	�Mc+ ا�lcUب 8
�cط ا:��c�زه� c+�O0�رات        ، ,��l8ت أو ا�O+�رات �'�&%�Q+�ل ا�lUب دون 

هquc ا��'�c�ت ,�cB� c,� ه�c       .ا��c . .آ
� M+�3 هqu ا��'��ت ا�
P�c ا���c�3 Vcم �'lcUب ا�
�هj�8�c ر	�=�cً� و#��c�ً        .��رات ,�9��
 quه �L�&ت ا����,�� أو ا��,9�8; �'��ك 3�ت وه��,9�ا�� jK M��2,  ��c	 �B'Oدا M
ا��'��ت ���3ى V'K ��ا���F�3 P ا�9

            Vc# بlcUا� �cآ�	 j�	�cO!ا j���c2ا� �c,م أ�c9ا� Qc%&ا�� �',�c  ت�c	���
� �c,�K �Yدرا jا!و��� j���2ا� V# i	ا���ر
�
Bن إ���'�
	 Vا�� �vlv أو j����, V'K �B�Y١١١:٧٠( .درا(  

3
�P و V=�� ا���	ت ا�����8 ا���(ان آ'���سدر:� ا�+��	ر� (        Xc��Uج ا��c&�	 jcو�� �c'9, ج�c&3 0 ت�c�'ا�� qucه

U'� P��Xc أن   ، ه���Y ا��	�=�c  –ا��{,�j ا��	�=V  –ا��	�=��  دارةا@ –وا���2	^ ا��	�=V  دارةا@ –#V أ�2�م c2	و


�� ا!:�cBة      c%3 Vc# س�c�B
	�رس ا�
�دة ا�
�lf, (%%&�8 �U+3 	�رس ا��Y��B وا�����8 ا��	�=��  V�b	�Qc%& آ
  ) ٨٦:٧٠( .ا��	�=��

           �cc

c�ت ,�9'F�, Hcج ا��cc��3 Mc8 دة�c��, ة�c�7�, ت�cc
F�, Vcج ا��c��3 ة�cc�7�
ان ا!�cbاث ا�
������c ا�
�c2�ر�K ا�
                  jc, (c8 }c+��3 �c
� �c�+[و \c��

�c+'U�ت ا�� �c9+3 �c,�

B'+��c2� و��c3 �cل ,cBUUO jc� و��c�73 �cت 3� �c93 رة�U�,و �C���,

�Yا j, �93ل ��# M+��2
B� ���c���, MO�ت :�	�cة أو �jc, �c�73 �c أcY���X و��cF        أه�ا#�ا���3�B3� وBUUO� و��73ات #H ا�

��c أو #cU� Hc�ق               �F�ت ا���	��c2
ا��%��; 8�دcO�ل c�:�����3� �:	�cة �cU&8ط اc��0�ج أو ��c�3 �cث �c�73ات ه��'�Hc# �c ا�

,�, P�c	jc, �c ا�U'c2�ت أو �c�73      أو �� ��93 %3
�� ا��[��\ B8� ����	B, ;�رات ا�9�j�', و دارةا@ا0 �اف أو #F� H�م 
3
�,c� اذا ��c�3 �cد �Bc2C� و�cU3ر          .,B�رات و��cرات ا!#�cاد و�B+c2�3 ,�ا�c\ و��: ��c	�cة       \����cY ت�c
F�
أن �c'�K ا�

�U��

��B� و��3ث �:�����3�B3� وH�3�3 8����زاB3� �'�{�'� ,; ا�
���7ات ا�K١٢٧:٤٤( .أ (  


�� ا��Cد  *�b	�K V'K ;�3^ ا������mc2, ��'9  و��Fا !ن ا�� ��'9	j, �+�9 أه� ا!دوات �3 V# �B23 V��2 ا����ا��
   �c�
إ�Kاد ا��Cد، و,2�V'K (3�K ,�ا:�B ا����ة ا�9
'��، وا�9
M�L V'K M  &%��)، وإ�Kادq �'���ة ا�9�lcO j, �,ل 3�

      Qc%&ل ا��lcO jc, Mc
ا�ucى 	
�Mc إ���c= Vc# (cء      ,B�رات ا�����C، و3�
�� ا�
B�رات ا������3 ��	)، وإ�Kاد�c2� qق ا�9
;
��
  )١٠:٣٤. (ا��b�:�ت ا�

o b e i k a n d l . c o m



 

٢٨ 

�>	E	ً: ���	%ت ا�	
  ا��را

� 	'�K Vض ,&�%� �+�9 ا��راY�ت ا�2���8 ا��v ��8�9 اY X2b �+3�, ��+�:0�� ا�+�* �#  

  ا��را
	ت ا�"����: أو! 


  )٢٢: (�١ درا

 R

� ا�
�V9#/ د .أ ا��	o;اbأ j2b - ح / د .مlL �
bح أ�
Y– م٢٠٠٧. 

 "ا��0	� وا�30�دات ا�
%�	� " ,�U'+�ت اK�دة ه��'� ا�
~2Y�ت ا��	�=�� ا��3;$�2ان 

  :�,U�[ �9� -آ'�� ا�����8 ا��	�=��  -ا�9'
�� �9'�م ا�����8 ا��	�=�� ا�
�'� ا��3;��	ن وU	ر�| 

 اK�دة ه��'� ا�
~2Y�ت ا��	�=��  ا��3;ف اه�اهR ا

3;��HY ا��  V�2
 ا�
�B` ا��8 VCL�Y0'�ب ا�


��b  ٣١(#�د ,j ا��0	� ا��	�=��  ١١٨ �3;$��� ا�Y– ٢٨  `�3ر�+Y– ٢١  V
 –ا�30�د  ١٩ –ا0و��
 –,�	� ا���دى  – دارةا@,�'i "و 
'�K k�� ا�+�* #V آM ��دى lvث #m�ت هV  )د,��Bر ١٩
 ".ا��
�ط ا��	�=V إدارة

���L�%/ت ا�	

�رة  ا���	�Yنا��+�Y0ا  

H0	�� –U3+�^ ,+�أ ا��b0اف ا��	�=V  –ا�Kاد ا��Cد �8�3	� وا:�
��K� lO j,ل ا�0
�U ا��	�=��  اهR ا�
 V=�	ر ا���
f�Yl� �2 ,�آ�Y~
�` ا#V# Mr ا�
��#2�ت ا��	�=�� ا�+M9:–  jK �9 ا���� ^���3

�M و]�ق u�C�3 ا�&RU ا –ا��وj�3 وا�V92 وراء ا��80�ر �Yو �	��3 �K�=�

�ر  –�f�Yا
 ا�
�ارد ا�+
�	� وا�
�د	� 

 �
  )٦٥: (٢درا

 .م٢٠٠٧ –,�
� ا�8اه�� �%�  �ا�  V�	o;ا
R ا�


V ,���ح ��K�	� ا�
+�ب 8��
�'i اV'K0 �'��,9�ت  �3;$�2ان ا��F�3 Mه�� 


K�� V�	� ا�
+�ب  أه�اف��3	�  ا��3; ه�افاهR ا�F�ا�� M��Bا� V'K ب وا���9ف�+
 رK�	� ا�

3;��HY ا��  V�2
 ا�
�B` ا��8 VCL�Y0'�ب ا�

 ��
'�K k�� ا�+�*  ا��3;$� ١٢  Vوه �	�%, ��,��b �9,�:) ه�ة�,�9 ا���ن  –:�'b– i
  j�K - 
 –���ة ا��2	i  –ا����ز	^  –]�U�  –ا�
�%�رة  –:��ب ا��ادى  –ا��Yط  –ا�
���  –ا�Y0��ر	� 

��#��
رؤY�ء  ١٢ –ا,�j ا�
�'i اV'K0 �'��,9�ت  ١ –�'��,9�ت ر��i ا�
�'i اV'K0  ١( )ا�
,�	�ى ا0دارات ا�9�K�� �,�	�  ١٢ –��اب رؤY�ء ا���,9�ت �
�mن ا��9'�� وا�lUب  ١٢ –ا���,9�ت 
���j  ٥٤ –ا�9�K�� �,�	� ا�
+�ب 8����,9�ت  دارة�@,�	�ى ا0درارات 8 ٢٥ –ا�
+�ب �%Oآ+��ى ا
���j 8�دارات  ٥٩٠ - �	� ا�
+�ب 8����,9�ت ا�9�K�� �, دارةا@8�دارات �%O,�  دارةا@ا�ا�9 

���L�%/ت ا�	

�رة ا�Y+��ن ���3ى V'K ا���9ف V'K  ا���	�Yت  أه�افا�,9����ب 8�+
ا���9ف V'K ,��;  –رK�	� ا�

V �'��,9�ت  دارةا@�F�ا�� M��B��8 ب�+
 دارةا���9ف V'K ا0دارات ا����98 �� –ا�9�K�� �,�	� ا�

 ا�9�K�� �,�	� ا�
+�ب 8����,9�ت 

H0	��ا��H �3 ا���ML ا��B� م lOل ����` اه�اف رK�	� ا�
+�ب 8��
�'i اV'K0 �'��,9�ت U3+�^  • اهR ا�
 .ا�+�*

• �	u�C�3 وادارة VUYوادارة و ��'K ادارة V'K ي���	 i'�

K�� H�	� ا�
+�ب 8���F�ا�� M��Bا�. 


��'H ا�
��2	�ت  •� HC�]ا�� \�Lا��� V'K0ا i'�
ا0دار	� ا�K�� �vlf�	� ا�
+�ب 8��
  .�'��,9�ت

o b e i k a n d l . c o m



 

٢٩ 

 �
  )١١: (٣درا


� K+� ا�l2م ,�
� ر �ان �	o;ا
R ا�bأ �,�Yم٢٠٠٨ –أ. 

 إK�دة ه��'� ,�	�	�ت ا�
+�ب وا��	�=� آ
��U�� MO	� ا!داء ا0دارى �8زارة ا�
+�ب  �3;$�2ان ا�

 اK�دة ه��'� ,�	�	�ت ا�
+�ب وا��	�=� ���U	� ا0داء ا0دارى  �3;ف ا�اه�اهR ا

3;��HY ا��  V�2
 ا�
�B` ا��8 VCL�Y0'�ب ا�

3;$��� ا��١٢٠(  (j�8 �
 ٤ -ا�9��c,   دارةا@,�c	�ى ورؤcY�ء ا�c2�م     ٥ -,�آ�	�  إدارة,�	�ى  ٣( #�د ,�2
   �ccc=�	ب وا���+ccc
 ٣٢ -,�ccc	�ى اد��cccات ورؤcccY�ء اccc2�0�م    ٧٦ -,�ccc	�ى ووآ�'�ccc, Vcccر	�ت ا�

j����%O0ا ( 

���L�%/ت ا�	

�رةا�
��8'� ا�
&%��  ا���	�Yن  وا��+�Y0ا 

H0	�� �U3+�^ ,9'��� ����3 ا0داء ا���	�f وا�
�=��K –ا[B�ر اه
�� و,�BCم اK�دة ا���B'� واه
��B�  اهR ا�

  

 �
  )٣٩: (٤درا

 .م٢٠٠٨-CL�ء j2b #�ج ,�  VY�	o;ا
R ا�


�ذج ,���ح �'9
M ا0دارى B�8�ز رK�	� ا�
+�ب �8�,�9 ا���Cم �3;$�2ان ا�� 

  B�8�ز رK�	� ا�
+�ب �8�,�9 ا���Cم و=; �
�ذج ,���ح �'9
M ا0دارى �3;ف ا�اه�اهR ا

3;��HY ا��  V�2
 ا�
�B` ا��8 VCL�Y0'�ب ا�

�� ا���,9�ت وا���ادى وا�30�دات   �3;ا� $�

���L�%/ت ا�	

�رة ا�Y0+��ن وا�
C ا���	�Yا�8'�  

H0	��اه
��cc ا�9
Mcc ا0دارى #Vcc ا��&R�ccU وا������� ��ccF	�cc ا�
���mcc2�ت وا�cc�l9�ت ا�cc��#0 وا��أ��ccY       اهR ا�
  j	�	�cc
��cc        –واcc��O�ر ا��� Mccم آ�ccB,ودور و j	�	�cc
ا0رcc�3�ء  –ا[ccB�ر cc%%&3�ت ا��cc�دة وا�

  دارةا@8������8 و��رB3� V'K ا0ر�3�ء 8
��2ى ا0داء و��3	� ,9�	�� ���س 

  

   

o b e i k a n d l . c o m



 

٣٠ 

 �
  )١٧: ( ٥درا

;o	�ا� R

� إ�8اه�� ا�B��اوي  ا�, j
  )٢٠٠٩( أ	


�9ى ا�+�ا,` ا��	�=�� 8����C'	�ن ا�
%�ي " $�2ان ا��3;� HC�]ا�� \�Lوا��� H�B
 "ا@�Kاد ا�

 R3;اه�ااه�ف ا� - H�B

�9 ا�+�ا,` ا��	�=�� 8����C'	�ن ا�
%�ي أه
�� ا!�Kاد ا��.  

-    Hc�B

'��c      ا�
��رات ا��را��cY ا�&��cL ا!�cKاد ا�K Hc# رج�c3 أن Xc�	 Hcا,`    ا���c+ا� �c9
�
  .8����C'	�ن ا�
%�ي ا��	�=��

- �C�]و M7  ي  �وط�%
 .ا�
�9 ا�+�ا,` ا��	�=�� 8����C'	�ن ا�


�c9     ) ا��ا:+�ت او ا%�O0�L�ت او ا�
���m2�ت (ا�
B�م و  -'� HC�]�cا� \�cL����8 �cL�&ا�
 .ا�+�ا,` ا��	�=�� 8����C'	�ن ا�
%�ي

 [�9'� HC��C�]�8 j�', ,�9 �8ا,` ر	�=�� 8����C'	�ن ا�
%�يا���رج ا�� -

�HY ا��3;� H�2
 اا�
�B` ا��HCL ا�

 #�دا) ١٥٠(و�Kده�  وا�9�8 j�',����C'	�ن 	
�K Mf�� ا��راO �Y+�اء ا!lKم وO+�اء ا��	�=� $��� ا��3;

���L�%/ت ا�	

�رة ا�Y+��ن ، ا�
��8'� ا�
&%��   ا���	�Yا 

 RاهH0	��
�9 ا�+�ا,` ا��	�=�� �����^ أه
�� ا!�Kاد ا�
H�B - ا��      Pc=ف وا�cه �c	��3 لlcO j, (#اه�ا
 `,�ccc��+'�،   `,�ccc��+اف ا��cccاه ^ccc����� �+cccY��

�ن ،:
ccc; ا�
�cccاد ا�9'
��ccc ا�cccr
,�اcccK�ت ا�

 . وا�
���ى ,; ا�
2��b ا��,��� �'+���,`

- 
� �b���
 :�9ي ا�+�ا,` ا��	�=�� اk�C3 �راء إ#�اد ا�V'K ���9 أن ا�
�اد ا�

ا���XccY ا��Hcc ،ا!�
�Ucc ا���و	���cc ، ا���cc�ب وا@�ccKاد   ( ,��ccرات إK �cc�,lK��cc, وهHcc   -ا
 �����vم ا����2'�� وا��l#!، H��	�C'ا�� �	=�� ،ا��%��	ا�� `,���+'� H�,أ�+�ا( 

ر	�=Hc  ,+�دئ ا@دارة ا��	�=c�lK ، ��c�ت ا�9��c�� ،�c,     :(وهH  ,��رات إO ��,lK��L-ب
 )،إlKم ا��	�=H ،,+�دئ ا���و	P وا!�
�U ا���و	��� 

 �
  ) ٤( :٦درا

;o	�ا� R

� ا�+��,H'K H ا�+��,H اbم)٢٠١٠(ا. 

�H ا��Hccc2C ا��	�=�ccc,�F�, Hccc# Hccc ا@�cccKاد   $�2ان ا��3;�ccc%O!ا HC�]�cccا� \�cccLوا��� Hccc�B
ا@�cccKاد ا�
 .ا�
���,�C'� Mق ا��	�=��

 R3;اه�اه�اف ا�   Vcc'K ف�cc9ا�� H
 وا����ccL\ ا��&� HC�]�cc	�Hcc آ'�cc�ت ا����cc�8 ا��	�=��cc      ا@�ccKاد ا!آcc�د	
� ��Y,%� ا���8�9 ا �	ر�B
  دا �8
�Bر	� أ�
���� ا�30�د	��8

�HY ا��3;� HCLا�� `B�
 ا�

�� ا��3;�$      �c�8ت ا����c�'�8 Hc=�	ا�� iC�cا� �'K �2�8 j	�K�2
أ:�	k ا��راV'K �Y ا!�Y�ذة وا!�Y�ذة ا�
  )٣٦(8����,9�ت ا�
%�	� و8��� �Kده� ا��	�=�� 

���L�%/ت ا�	
 ا�
��8'� ا�
&%�� و ا�Y+��ن  ا���	

H0	���8
�Bر	��3         �c%, �c	M ,��ل �c'K ا�c�'�8 iC�c�ت ا����c�8 ا��	�=��c      اهR ا� Hc=�	ا�� iC�cا� �c'K م�c2ا� Vcا�

9
H# M ا�'� �	�Fو� ��'
K ��Yرات درا��, V'K �2اء ا����bل ا���8�9 وأ��H=�	ا��. 

o b e i k a n d l . c o m



 

٣١ 

 �
  )٤٧: (٧درا


�و ,�
�  ��K V+� ا�&��^ �	o;ا
R ا�K – م٢٠١٢. 


�	�	� ا�
+�ب وا��	�=� 8��Y0��ر	� ,�F�, jر  �3;$�2ان ا�� V
�F�ا�� M��Bا� �	�U3ا���دة إدارة 


�	�	� ا�
+�ب وا��	�=� ا��3;ف اه�اهR ا� V
�F�ا�� M��Bا� �	�U3. 

 HY� ا�
�B` ا��8 VCL�Y0'�ب ا�
V�2  ا��3;�

 ��
Vc# �c'f     ا��3;$��, j�',�c9ا� j, ���+Uا� �	�
ا�c�'�9� وا��VUcY وا���u�C	�c     دارةا@,&��رة 8���U	�� ا�9
 �=�	�'� V,ا��� i'�

+�ب وا�'� V,ا��� i'�
8
�	�	� ا�
+�ب وا��	�=� وا� j�',�9ا� j, 

���L�%/ت ا�	
 ا���U	� وا���j�2 –ا���ر	X وا��9'��  –ا����دة ا�9C���  –ا�9�j�',  – ا���آ�� V'K ا�
��C�2	j ا���	

H0	��
� وا�
+�ب  اهR ا��'� M,���, �
3'+�� ا��b�c:�ت اcrK0�ء و��c2, ^c���3ى cK��V       –�3#�� #�ص �

�	�	�  –,j ا��=� ��8 j�',�9ءة ا��Cر#; آ–      �c=ن وا���c,0ا ^c���3و j�',�c9د ا��B: V#�F3
 VC�]�ccا�–    Mccr#ا `��cc�� ^cc���3ارت و�ccذ ا���cc&3ا �K�ccY–   j	�	�cc
اcc%30�ل ا�cc9C�ل j�cc8 ا�
 j�',�9وا�–  ��
�3 �	�	�
��8 j�',�9ا� M�Lرات و�B, 

 �
  )٤٥: (٨درا

 R

� ا�U�U�وى ,�
� �3ة  ا��	o;ا�, j
bا�� �+K– م٢٠١٢. 


V ,���ح @ ا��3;$�2ان �F�3 Mدارةه��  ��b��2ا���ى ا� V# ���%ا� �	ا��0 


V @ ا��3;ف اه�اهR ا�F�3 Mدارةو=; ه��  ��b��2ا���ى ا� V# ���%ا� �	ا��0 

 HY� ا�
�B` ا��8 VCL�Y0'�ب ا�
V�2  ا��3;�

 ��
�c          ا��3;$�b0ا �c�+ا� �cF#��
8 ��b��c2ى ا�����c8 ���c%ا� �c	��0�8 j�',�c9ا� V'K ���9ا� k'
 –ا��7د��c  (ا �
 ��

Vc# �c'f     �b١٠٠* �3 ا��O�ر ) دهK VY�,– X'�  –]�8�  – �م ا��, V�cL دى�١٠٠(�  �	�c,


�ف  ١١١ –,– ^ ٩٦	�23 V��%Oا( 


�رة  	
	ت ا�/%����Lا����Yن ا��+�Yوا ����
 ا�
��8'� ا�
&%�� ا�

H0	��ا�9
cC3 Vc'K M�دى ا��cCد اcL0�8�ت      –ر#; ا�
��2ى ا�+��V وا��:�ا�V وا��V2C ��ى ا�
��C�2	j  اهR ا�
��3	�cc  –ز	cc�دة اcc%30�ل j�cc8 ا�
�cc	� وا�
�ؤوj�ccY    –ز	cc�دة ا��=cc� و�ccr�ء او�cc�ت ا��ccCاغ    –

�ا��� ا0وا,�  ه�افا!K V'K ء�rوا��–    j�cYؤو�
ر#; ا��وح ا�
9��	� و,��#�m ا�c9�j�', وا�
 و=; ,��	�i و,9�	�� ����س ا0داء وا�9
�U3–  M	� اY���X و��F ا�����8  –

  

   

o b e i k a n d l . c o m



 

٣٢ 

 �
  )٢٩: (٩درا

 R

�د��K q ��ار ,�
� ,%VCU ا�V'+��9 ا��	o;اb م٢٠١٢. 

ا���ccUر  -ا���9
�cc (ا�
�ccارد ا�+
�cc	� �cc= Vcc#ء ا�
��cc�7ات ا�
9��ccLة       دارة�
�ccذج ,���ccح @   ا��3; $�2ان
 V:�ccc���ا���– Vccc
�F�ا�� �	�cccUا�� (   �ccc=�	ب وا���+ccc
�ccc8دارات ا��&�ccc, �9+ccc8 R�cccU	�	�ت ا�

�8
�Bر	� ,%� ا���8�9 

ا���cUر   -ا���9
�c  (ا�
�ارد ا�+
�	� #V =�ء ا�
���7ات ا�
9��cLة   دارةو=; �
�ذج ,���ح @ ا��3;ف اه�اهR ا 
 V:�ccc���ا���– Vccc
�F�ا�� �	�cccUا�� (   �ccc=�	ب وا���+ccc
�ccc8دارات ا��&�ccc, �9+ccc8 R�cccU	�	�ت ا�

�8
�Bر	� ,%� ا���8�9 

 HY� ا�Y&�م ا�
�B` ا��8 VCL�Y!'�ب ا�
V�2 ا��3;�

 ��و وآ�M ا�
�	�	�c   ،وآ�M ا�
�	�	� �'�	�=� ،	� ا�
�	�	�ا��O�ر ا�9�V# j�', ادارات ا��&R�U، ,� ا��3;$�
���
+�ب 8���U	�� ا�9
�ا'�  j,١٩ 8 j�',�9ر ا����Oو�3 ا �	�	دارة,��   V,�cا�� i'�
��8 R�U&ا��

 ,��Cص �١٨٧'�	�=� و8'� ا:
���K Vد ا��9�� 

 ا�Y&�ام ا!�Y+��ن  ا��3;�1	
	ت 

H0	��8
�	�	�ت ا�
c+�ب وا��	�=�c= Vc# �cء      دارة@ ا���اح �
�ذج اهR ا� R�U&�8دارات ا�� �	�
ا�
�ارد ا�+
 ا�
���7ات ا�
9��Lة

 �
  )٣٦: ( ١٠درا

;o	�ا� R

�ن �8ر ,�
�  ا�'Y P,�Y)م) ٢٠١٤ 


H ,���ح !دارة ا���2	^ ا��	�=8 H��Y�د ا���� ا�
%�ي 8+�ج ا��9ب $�2ان ا��3;�F�3 Mء ه���8�. 

 R3;اه�ي 8+�ج ا��9ب - اه�اف ا��%
  ا���9ف V'K اه�اف ادارة ا���2	8 ^��Y�د ا���� ا�


��'H و[��\ ادارة ا���2	^ و#�� �
��2	�ت ا0دارة -� HC�]ا�� \�Lا��� V'K ا���9ف 

�HY ا��3;� H�2
 ا�
�B` ا��Y0}8 HCL'�ب ا�


8 j����c��cY�د ا����c    ,�	�ي ا0دارات وا2�0�م ا�
&�'�C وا�9�,'�ن ,j ا�r+�ط وا�%c\ وا�  $��� ا��3;
و �mcن ا�cr+�ط و 9c+� ا��cCع     ، ا�
~c2Y�ت ا��	�=��c وا���c29	�    ،ا�
%�ي �c+8ج ا��c9ب   

 )٢٧٤(ا�
��8 H��Y0��ر	� �K �'8ده� 

���L�%/ت ا�	

�رة ا�Y0+��ن  ا���	�Yا 

H0	�����cc�8 �cc2� iث ا���cc2	^ ا��	�=Hcc وا�0
�Ucc وا�&�cc,�ت ا��ccL\      اهR ا��cc� HC�]�ccا� \�ccLا���
  . �وط  M7 ا��[��C،ا��ا:+�ت وا�
���m2�ت ، ا�9�م
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٣٣ 

 �
  )٥١: ( ١١درا

;o	�ا� R
 م) ٢٠١٤(#�از K+� ا��9	� ��9Y 8&�ري  ا

�2ان ا��3;$   Hcc# �cc%%&�

�cc��, Hccح 0دارة ا���cc2	^ ا��	�=Hcc 8�!آ�د	
�cc�ت ا��	�=��cc ا��F�3 Mccه��

'�� ا���8�9 ا��92د	�
 ا�


��2	�ت ا0دار	� 8�0آ�د	
��ت ا��	�=�� ا�
�&%%�ا����L\  اه�اف ا��3;اهR ا'� HC�]ا�� 

�HY ا��3;� H�2
 ا�
�B` ا��8 HCL�Y0'�ب ا�

�� ا��3;�$   �cc�'

��8 ��cc=�	ا�� �cc	��0ا Hcc# j�',�cc9وا� ��cc=�	ا�� �cc	��0ادارة ا icc'�, ء�ccrKوأ i�cc�ر
3
�'cccc} اآ�د	
�cccc�ت ر	�=��cccc ر	�=�cccc%%&�, ��cccc و�ccccKده�       Hccccا�� �	�9دcccc2ا� �cccc�8�9ا� 

 .,��Cص)٩٥٩(

���L�%/ت ا�	

�رة ا�Y0+��ن وا�
��8'� ا�
&%�� ا���	�Yا 

H0	��
H ,���ح @و=;  اهR ا��F�3 M^ ه��	دارة ا���2�%%&�
 8�0آ�د	
��ت ا��	�=�� ا�

  

 	�>	E :9ت ا	
���� ا��را#  

 �
  )١٠٠: (١٢درا

 .م )١٩٩٣(  Stier& Williamا���Y، و���  �	o;ا
R ا�

 .ا��	�=�� ,2�رات ��[��\ �8	V# �' ا�����8 ا��	�=��  دارةا@  ا��3; $�2ان ا

 .ا��	�=�� #V ا�9%� ا���	*  دارةا@ا���9ف V'K اه
��  ا��3;ف اه�اهR ا

 �� .�8ا,` ا�Kاد ا�9�V# j�', ا�����8 ا��	�=�� 8���0	�ت ا�
���ة  ا��3;$�

�^ ا��3;�1	
	ت �vا�� M�'�3. 

H0	��ا��	�=��ccc  دارةا@اه
��cc و:�ccد ادار	j�cc ر	�=cc, j��cc~ه'�cc3 j{ه�l اآ�د	
�cc� وا���ccF ا�Vcc           اهR ا�
 X	وا���ر i	ا���ر Mf, �'��2, �2Y~
 .آ
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٣٤ 

 �
  ) ٩٩: (١٣درا

;o	�ا� R
 م )(soler)١٩٩٨  (درا���Y �Y  ا

�Q ا��[��C وا��=� ا��[�HC وا���0ام  $�2ان ا��3;�%Oو H
�F�ا�� M��Bا� j�8 ��l9ا�j�
'9
 .��ى ا�

�Q ا��[��cC وا��=c� ا�HC�]�c        ف ا��3;اه�اهR ا�c%Oارس و�c
��8 �c�
�F�ا�� Mآ��Bا� j�8 ��l9ا� V'K ا���9ف
j�
'9
 .وا���0ام �8ا:+�ت ا��[��C ��ى ا�

�HY ا��3;� HCLا�� `B�
 .ا�

٤٠ $��� ا��3;  H�	0و H# �	���fارس ا��
 .)و���` ا	'��،���:��HY (,�رj, �Y ا�

���L�%/ت ا�	

�رة ا�Y0+��ن وا�
��8'� ا�
&%�� ا���	�Yا. 

H0	��
Hc# j�c اc&3�ذ     اهR ا�'9

�رآ� ا�
� �L�Cا� �b�3وأ �	آ��,lا� V'K �

H ا�uي 	�9�F�ا�� M��Bان ا�
 HC�]ا�� �ا��= �B	�� ^��	 �	ا���ارات ا0دار،�
F�
 .وا���0ام وا��0ء �'

 �
  )٨٧: (١٤درا


�  �B�  q�	o;ا
R ا��:JimohShehu )م )٢٠٠٠. 

 .u�C�3 ����3 ا��2��Y ا���,�� ���U	� ا��اع ا��	�=� داMO ا���,9�ت ا�����	�  ا��3;$�2ان 

ucc�C�3 ��cc��3 ا��2��ccY ا���,��ccU�� �cc	� ا��ccاع ا��	�=�cc داMccO ا���,cc9�ت ا������	�cc9�8 �cc	ccF� M�م   ا��3;ف اه�اهR ا
 Vا� �B8 �L�&=� ا��	ا���,��  أه�افا��اع ا�� �	����� �Y��Y. 

 HY� .ا��8 VCL�Y!'�ب ا�
V�2  ا��3;�

 ��
�ف ر	�=V  ٤٠ ا��3;$�,– ٣٠٠ X��[.  


�رة ا�Y+��ن  ا��3;�1	
	ت �Yام ا�&�Y�3 ا– ��%&
  .ا�
��8'� ا�

H0	��
�cوK�ت �cU3	� ا��	�=�c ا�&�cB8 �cL�          اهR ا�, �c8�ور� �c	�93 ت�c�'
ا�����c8   –اه
�ل ا���,9�ت �9

� هV ا��V ��3د ,�ى ا���0اف jK ا0داء ا�����  .ا��ا

  
   

o b e i k a n d l . c o m



 

٣٥ 

 �
  ) ٨٣: (١٥درا

;o	�ا� R
  )٢٠٠٨(  )Deirdre(د�8در  ا

�2ان ا��3;$ j�8ر��
'� ���B

H ا�
�رV'K HY ا���
�� ا��F�ا�� M��Bا� ��v}3. 


��رj�8 ف ا��3;اه�اهR ا'� ���B

V'K H ا���
�� ا��F�ا�� M��Bا� ��v}3 �#�9,. 

�HY ا��3;� HCLا�� `B�
 .ا�

 .,�رH# �Y ا��0	�ت ا0,�	��� )١١(,�[j�C و,9'
�j ل $��� ا��3;

���L�%/ت ا�	
 .ا�
��8'� وا�
�rbl  ا���	

H0	��
�j  - اهR ا�'9
'� ���B
 .�U3	� ا���اHb ا�

- j�8ر��
 .��M ا�&+�ات ,j ا0 &�ص ا�L�ب ا��C�ءة وا�&+�ة ا�V ا�

-   Hc# j�
'9

�رآ� ا�,        Vc'K Mc
ا0دارة وأc&3�ذ ا���cارات 	�c+3 P�c�دل ا�
c,�'9�ت و	9
j	�	�

�j وا�'9
 .��3	2, j��b اآ+� �'��اML و3+�دل و:B�ت ا��j�8 �F ا�

�
 ) ٨٠: (١٦درا

;o	�ا� R
  .م )٢٠٠٩) (britta(3�8�  ا


�� ا0دار	� $�2ان ا��3;�F�ا�� Mآ��B,�، ا��ارس ا�9�
 .ا�����7 وا�f+�ت #H ا�

�Q ا�
��c�U ا���7ا#��c وا�+��cm ا��9'�
��c و,�cى ا���c��7          ف ا��3;اه�اهR ا�c%O j�c8 ��l9ا� V'K ا���9ف
��
�F�ا�� Mآ��Bا� H# دث�ا��. 

�HY ا��3;�  HCLا�� `B�
 .ا�

�� ا��3;�$      Hc# �c�
,�رHc# �cY و0	C'c2�8 �c���� و��,kc      )٥٠١(ا�Y��ت ا��راVc'K �Y ا���c�ر	� ا��9'�
   Mcc�'�3 Vcc'K �ccYا��را     H,�ccK j�cc8 �ccvد�ات ا���cc�7�'� رن�cc�,)١٩٩٧-١٩٩٦ ( H,�ccKو

 .م )٢٠٠٧-٢٠٠٦(


�رة ا�Y+��ن   �1	
	ت ا��3;�Yا ،^��vا�� M�'�3.  

H0	��م #Hcc ا��B�آMcc  ٢٠٠٧-٢٠٠٦م وccK�١٩٩٧H,-١٩٩٦ان ا���cc�7ات ا���دccK j�cc8 �ccv�H,   اهR ا�
   Mcccf, �ccc�

��ccc ه�ccc�7�'� �ccc���� Hcccات ا��9'��F�ب  :ا��lcccUد ا��cccK دة�ccc	ز، �ccc�:����وا���

�Yا��را H# �,�&�2
 .ا�
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٣٦ 

  :ا��"��i و��ى ا!
�5	دة �� ا��را
	ت ا�%	���

8
�=�ع ا�+�* 23���8 ا���8�9 و,lO jل ا��9ض ا�2�8^ �'�راY�ت ا� �U+3�

�+'� j�jc, *b ا��c�ء  ا0:�+�� ا� 
 Hط ا���ا��� j, ��fآ V'K ء�rأا�*�b j, �وأ�8ازه �B�, دة�C�Y0ا j�,:    

G/�Q� �$3;و�ا� ��:  

j	�	�cc
���j  ، ا�cc98 k,�&�ccY ا��راccY�ت cc��K�ت jcc, �ccC'�&, *cc�8 ا��cc%O0ا0دارات، وا i��cc�, ء�ccrKوا  ،

c;         ، و�� lO j, kK��3ل ا�
��2	�ت ا0دار	� ،و,�راء ا�
�اآ� ا����د	���, �c	��3ر و�c��Oا �c�Cآ� jc, *cb�+د ا��c#ا �c
,

 j��
  .ا��را�Y وآ���C ا��O�ر �K�� ا�&+�اء ا0آ�د	

���L�%/وا��!!ت ا� HY�  :ا�

        *cb�+د ا��c#ا �c

�رة ا�cY0+��ن ,�cYا ��
c%3اد و�cKو]�ق ا H�2
اk,�&�Y ا�'X ا��راY�ت ا�
�B` ا��HCL ا�
 ��
%3 j, {ذا�             Mc��Bا� �c	��3 jc, �c9+�

�رة وا98�دهc� ا�
&�'�cC و��3	�c اه�c ا�&�cUات ا0:�ا���c ا��cY0ور ا�c�, ء�و8�


��2	�ت��8 j�',�9'� H
�F�ا�� �C'�&
   .���2 ا0دارة ا��	�=�� ا�

H0	��   :ا�

 �B8 د� ��Y0��8 وا�ت ا�2�Yا��را �Bا�� k'L�3 Hا�� `�   .وذا�} ,lO jل ,���
� ا�����`�3 ا���9ف ا�V اه� ا����

  :ا�/�ا#G ا�"�/�� 

ا���9ف V'K ا�
�ا:; ا�9'
�� واC�Y0�دة ,�B� H# آM :�ء ,j ا:�اء ا�+�* ا����H واc ��Y0�د cB8� �cK Hc#ض     
`�   .و,���
� ا����

o b e i k a n d l . c o m




