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الأولالفصل

العلميةالمصطلحات

البعضبعضهامنالمتقاربلأالعلميلأللمصطلحاتموجزاعرضاالفصلىاهذيمضمن

وهي:خاصبشكلالاجمماعيوالبحثعاملأالاجمماعيلأالدراساتفياسمخدامهاعند

Socialالاجتماعيالبحثأولا: Research:

منالمعاصر،بالعالمخاصلأظاهرةكونهمنبالرغمالاجمماعي،البحثيمحدر

أفلاطون()إلىلعودالميالاجمماعيلأالنظريلأتقاليدأوروبيلأ:قديملأتقاليدبينالمزاوج

عشر.السابعالقرنإلىينمميالذيالمجريبيالبحثوتقاليد

الاجمماعيبالبحثيمعلقماكلىكانالاجمماعيلأ،النظريلأنشأتحيث،اليونانففي

اليونانيلأ،للمدنالسياسيلأالأنظملأحولالمعلوماتجمعأرسطو،)أنمنبالرغممجهولا،

طريقعنالرومانيلأالإمبراطوريلأصعودحولالاسميضاحاتبعضعلى(بوليب)وحصلى

يممفلمبالنظريلأغنيينكاناالنهضلأوعصرالوسيطالعصرأنومعالشهود.سؤال

بها.المفكلربهدفالاجمماعيلأللأحداثمنظمجمعبأيالقيام

الدرجلأويمصادرالمكمباتفيبالأبحاثإماالأوائلىالحديثونالمنظروناكمفىوقد

المعارفبأن،و)روسو،()لوكمثلىبالمأكيد،واماو)مونسمكيو،()بودانمثلىالثانيلأ

بعضوجدت،ذلكمع.معرفمهفييرغبونكانوامابكلىلمزويدهملكفيكانتالشائعلأ

اثروة1كمابهفيبكثرةالإحصاءات(سميثآدم)اسسملىفقد،النادرةاتالاستثناء

كلهالعالممنالوافدةالديموغرافيلأالمعطياتمنكبمرةكميلأ)مالموس(وجمع".الأمم

.نظرهوجهلأدعمأجلىمن"السكانعنامقاللأ1كمابهمنالأخمرةالطبعاتفيونشرها
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ذلكيعدوكانكمبهإلاكمبأيقراءةعدمعلىعزمه،مجدهأوجفي()كونتأعلنولقد

فيالعامللأالطبقات"وضعحولأنجلز()دراسلأأما.الفكريلأ(الوقايلأ)ضروراتمن

وحيدةبقيتولكلهابالملاحظلأ،جديراتجريبيابحثاعدتفقدا11844عامإنكلترا

الماركسي.الأدبفيورثلأودون

الميتلككانتمناهجهلكنللمجممع.عبقرياملاحظاكانفقد)لوكفيلى(أما

واسعلأأثنوغرافيلأوثائقيلأمجموعلأوصنفجمعالذيو)سبنسر(.الصحفييعممدها

ميدانى.بمحقيقأبدابنفسهيقملم

التجريبي.بالبحثكلهميلتزموافلمالحديثالاجتماعلعلمالرئيسوقالمؤسسوقأما

أمافقط.أفكارهإلىبالاستنادتحليلاتهأوضحوقد،انتباهأييعيرهيكنلممثلا(و)زيمل

خارقاطلاعلديهكاق!)بارتي!(.متفوقةمعرفةذويرجلينكانافقدو)فيبر(بارتي!()

الوسيط.والعصرالقديمالعهدإلىتعودالتي،والعبريةواللاتينيلأاليونانيلأ،الوثائقعلى

لكلىالاجمماعيللشظيمدقلأالأكثرالمفاصيلىعلىيشمملىكانالماريخي)فيبر(وعلم

مارساولكلهما،الميدانىالبحثشجعاوكلاهماالمكمويلأ.الشواهدبعضأبقتحضارة

القليلى.منه

والظواهرالوقائعتقصيعمليةهوالاجمماعيالبحثإنسبقماإلىواسشادأ

السماؤلاتعنالاجمماعيلبحثاويجيب.منظمةبظريقةالاجمماعيةوالمشكلات

الظميالمنهجقواعدعلىوتنفيذهتصميمهويصمد.البدايةمنذالباحثيضعهاالمي

معينة.مشكلةثراسةوتظبيقها!

الاقمصاديالجزءإلىالأرجحعلىشمياخيلىالمدلوزيعحولبارليو،)دراساتإن

حولالملاحظلأ،علىيقومالذي)فيبر(وعملى.منهالسوسيولوجيللجزءوليسعملهمن

أكثرمنهفيهالحياةبسمرلهممحشريلأيمثلىجدهيملكهالشرقيلأ(بروسيا)فيمصنع

مهما.عملا
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الأكملىالمثالهي(5918)عامالمنشورةالانمحار"11عن()دوركالمدراسلأإن

أخذتوقد،الهذبحدوهومفيداجمماعيلأهومشكللأفالموضوع.الحديثالبحثعن

تحليلاالمعطياتهذهفيونجدسابقلأ،تحقيقاتومنالوطنيلأالمحفوظاتمنالمعطيات

والفائدةخاصلأ،بصورةموسعالنظريفالقسم.المنشورةغمرالرسميلأللتقاريرمبمكرا

بانمباه،مممحنلأالسابقلأوالنظريات.وحدهاالانمحارمسأللأتجاوزتللكالبالنظريلأ

لشعبالهةبكلمدروسفهوالانمحارإحصائياتمدلولأما،بوضوحمحددالبحثواطار

صياغلأالخذتوقد،المعطياتمعمجابهمهابعدوتحسينهالعديلهاجرىوالفرضيات

العملى.نهايلأعندجديدة

خظواتبعشرالاجمماعيلبحثاعدادإخظواتميلر()1()ويلبرتحددولقد

الآتي:النحوعلىالبحثتصميمعمليةبهاتمرأساسية

ولعريفها.سوسيولوجيلأاخميارمشكللأأ-

الأشملى.النظريوالإطاربالذاتالمشكللأهذهبينالعلاقلأوصفب-

المبدئيلأ.الفروضصياغلأج-

للبحث.المجريبيالمصميمد-

.العيناتتحديدهـ-

.البياناتجمعأدواتاخميارو

للعملى.دليلىإعدادز-

النمائج.تحليلىح-

er, .P ,.G Handbook Research Design and Social Measurements1(الأقى(

Davidمك!.6491 McK

44.صرول،ام979القاهرةللقاب،المامةالمصريةالهيئة،الاجتماععلمقاموسغيث،عاطفمحمدد.كابفيورد
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النمائج.لفسمرظ-

الاجتمابالبحثفيالباثثهـليلى

.ونشرهالمقريركمابلأي-

ثمالدراسلأ،تحماجهاالميالخطلأوضع:هماأساسيمينبمرحلمينالبحثيمروهكذا

عمليا.الخطلأهذهلمفيذ

Operations:العملياتبحوثكانيا: Research

بالمخطيطالممعلقلأالمشكلاتوحلىلمحديدالمماحلأالأوليلأالوسائلىهيالعملياتبحوث

والتقييم.والإشراف،والمدريب،والشسيق

هي:أساسيةخظواتخمسمنتمألفمسممرةعمليةوهي

المشكللأ.ولشخيصتحديد(ا

الإستراليجيلأ.اخميار2(

وتقييمها.الإستراليجيلأهذهتجريب3(

.المعلوماتنشر(4

o)المعلوماتاسمخدام.

لهممحيث،الأسرةول!ظيمالصحلأميدانفيالعملياتبحوثسسخدمماوغالبا

البرامجمديريلإشرافلخضعالميالأسرةبشظيمالممعلقلأللبرامجاليوميلأبالأنشطلأ

الريفيلأ.الخدملأتقدلمونظمالطبيلأ،والخدمات،والمعليم،والإعلام،المدريب،مثلى

بالبرامجالخاصالعرضجانبعلىلؤثرالميبالمشكلاتالعملياتبحوثلهممكما

الخدملأتقدلمبأسلوبالممعلقلأبالمشكلاتلهممأنهاذلكويعني.الطلبجانبوليس

العمليلأخلالمنعليهاالمأثمريمكنالميالممنمراتالبحثبلنلأأو،حلولهاعنوالبحث

اريلأ.الإد
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السياساتوصانعيالبرامجمديريإمدادالعملياتبحوثأهدافأهمومن

ولخطيطالخدملأبتقدلمالممعلقلأالأنشطلألمحسينإليهايحماجونالميبالمعلومات

قابللأبدلائلىوكذلك،للمشكلاتعمليلأحلولإيجادإلىسمعىكماالمستقبليلأ.الأنشطلأ

بأسلوبماخدملأتقدلمأسلوببينتقارقحيثالمرضيلأ،غمرالمشفيلىلطرقللمطبيق

والفاعليلأ.المأثمروالمكلفلأحيثمنآخر

هي:أنواعثلدثة!العملياتويحوثدراساتتصنيفويمكن

التشخيصية:أوالاسثحشافيةلدراساتا-أ

اللجوءويمماسسراضيلأ.أواسترجاعيلأدراساتاتذبأنهاالدراساتهذهتتسم

غمرطبيعلأاتذمشكلاتوجودمنالبرنامجيعانىحينماالدراساتمنالنوعاهذإلى

عنالبحثفيالدراساتهذهفيالرئيسالجانبيممثلىوهناغمرواضحلأ.أومعروفلأ

البرامج.أسلوبخلالمنمعالجمهايمكنالميالمفمرات

الميداتي:التدخلساتدراب-

مشكللأعلىللمنلبجديدةأساليبأواخلىمدتجريبعلىالدراساتهذهلعممد

البرنامجمشكللأوجودعنالمسؤوللأالعواملىلكونالمواقفكلمرفيففي.البرنامج

لكونوالمكلفلأالكفاءةحيثمنالمشكللأهذهعلىللمنلبالوسائلىأفضلىمعروفلأ،ولكن

طرقاخميارأوتجريبعلىلعممدالميدانىالمدخلىدراساتفإنثمومنمعروفلأ،غمر

مستقبليلأدراساتبأنهاالدراساتهذهوتتسمالخدملأ.لمقدلمجديدةنماذجأوجديدة

المجريبي.شبهأوالمجريبيالبحثأسلوبعادةوسسخدم،ومممدة

التمييم:ثراساتبم

بعضأنأياسترجاعيلأ،بصورةالبرنامجأنشطلأأثروفحصدراساتفيسسخدم

لكونأنيمكنالحاللأهذهوفي،لهاتقييمإجراءدونعدةولسنواتتتمالدراسات

.العملياتبحوثأساليبمنقيماأسلوياالمقييمدراسات
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جامعلأليستالعملياتبحوثمنالثلاثلأالأنواعهذهأنإلىنشمرأنهناالمهمومن

لمحديدلشخيصيلأأواسمكشافيلأبدراسلأالعملياتبحوثأحديبدأماغالبابمعنىمانعلأ

أثرلمحديدتقييمعملىيمبعهميدانىلدخلىإجراءذلكيليثمالمهملأ،الرئيسلأالممنمرات

الميدانى.المدخلىهذا

الاجتماعي:بالبحثالمجتمععلاقةئالثا:

المنمراهذواسممراريلأباسممرار،الممنمرةالإنسانىالمجممعخصائصتتبدىحيث

فبعض،نفسهالزمنيالموقيتحمىولاكافلأ،المجممعأقساممعنفسهاالسرعلألأخذلا

الوقتفيمعينلقسملنمريحصلىوقد،الأخرىالأقساممنأسرعتتنمرأقسامه

أسرعيمفمرمثلاالسياسيفالنظام،نفسهالوقتالآخرفيللقسميحصلىولاالحاضر،

القيميالنظاممنوأسرعأوسعيكونالسياسيالنظاملفيمرواطار،الدينيالنظاممن

.ديوالاقمصا

وحضاريلأاجمماعيلأمشكلاتانيجسدالموافقوعدمالمنمر،فيالانسجامعدمإن

المشكلاتهذهأسبابعلىالمعرفأجلىمنالاجمماععلماصماماتأولىوهذه،ممعددة

نقسمأنيمكنالخصوصاهذوفي،لهاناجعلأحلولوضعمنيممكنلكي،ونمائجها

:اتجاهاتثلاثلأإلىالاجمماعيالباحثاصمام

:الأولالاتجاه

الريفيلأالهجرةمشكللأأسبابكمشخيصالمشكلاتمسبباتبمشخيصيهمم

المدينلأ(.إلىالريفمنالهجرة)

الثاتي:الاتجاه

كمقدلم،والمسبباتبالمشخيصالاصمامدونللمشكلاتالحلولبمقدلميهمم

اللامبالاة)مشكللأأو.مثلا(المجممعفيالمخدراتلعاطي)لمشكللأحلولبلأبمثااقتراحات

ذلك.غمرأوالمجممع(فيالاجمماعيلأالمشاركلأوعدم
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الثالث:الاتجاه

الأمثللألكونأنويمكن،واحدآنفيلهاالمناسبلأالحلولويقدمالأسبابيشخص

أمثللأونضيف،الاتجاهاهذعلىصحيحلأأمثللأ،الاتجاهاهذمعطياتبمطبيقالسابقلأ

مثلى:ىأخر

،(المجممعفياثالأحدانحرافأسباب)ودراسلأ(المجممعفيالطلاقأسباب)دراسلأ

يقوموهنا،الأخرىالأمثللأمنذلكوغمر(المجممعفيالسرقلأارلفاعأسباب)ودراسلأ

المناسبلأ.الحلولذلكضوءفيويقدم،للأسبابالمشخيصيلأبالدراسلأالباحث

الاجمماعيالباحثيشاولهاالميالمشكلاتمنأنواععندنقفأنذلكضوءفيويمكن

وهي:،أيضاالاجمماعيوالبحث

مثل:الاجتماعيةالحياةمشكلاتا-

السرقلأ،،المخدراتعلىالإدمان،الطلاقالفقر،،السمول،الانحرافالجريملأ،

إلخ....الأسريالمفكك

مثل:العامالاجتماعيبالإطارالفلسفيترتبصدمشكلات2-

بخصائصهاالبدائيلأالمجتمعاتدراسلأأو،المجتمعاتمنمجتمعحياةتاريخدراسلأ

مشكللأأوالرأسماليلأ،مشكللأدراسلأأوالحديثلأ،المجتمعاتخصائصعنتختلفالتي

التيالمشكلاتأي.إلخ...الاشتراكيالمجتمعأزملأأوالماركسيلأوأزملأالاجتماعيلأ،الطبقات

اليوميلأ.الاجتماعيلأوالحياةبالفردارتباطهاقبلالاجتماعيبالفكرعامبشكلترتبط

(الاجتماع)علمذاتهالاجتماعيبالعلمترتبصدمشكلات3-

أو،مااجمماعيميدانالاخمبارفيعلىمثلاالاجمماععلمنظرياتلطرحوهنا

ذلك.غمرأوالاجمماعيالبحثتقاناتإحدىلطبيق
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مثل:الاجتماعيةبالنظمترتبصدمشكلات4-

الاجتمابالبحثفيالباثثهـليلى

والجامعلأ)المدرسلأالتربويلأوالمؤسسات()الأحزابالسياسيلأالمؤسسات

علىللمعرف،النظمهذهمشكلاتفيالبحثإلىالباحثيموجهوهنا(إلخ..والمكقبات.

وغمرها.الحاجاتلأمينفيواسهامها،فيهاالأفرادوارلباط(بنيمها)لركيبها

هذهضمنالاجمماعيلأوالظواهربالمجممعاتلرلبطأخرىمشكلاتإلىإضافلأ

.المجتمعات

الباحثاصماماتمنهيأنواعهـااخملافعلىالمشكلاتهذهكلدراسلأإن

.عامبشكلالاجمماعيالبحثموضوعاتفيوهيالاجمماعي،

العلميلأالخطواتمنجمللأعلىتقومالمشكلاتلهذهالموضوعيلأالدراسلأأنغمر

الاجمماعي.بالبحثيسمىماتجسدالمنهجيلأ

!!!
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