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 اٌضبٟٔاٌفظً 

 ٌٍجؾش ١الإؽبه إٌظو

 

 

 

 

 

 

 : اٌّجؾش الاٚي

   Theory of Inventive Problem Solvingٔظو٠خ اٌؾً الإثلاػٝ ٌٍّشىلاد            

 

 : اٌّجؾش اٌضبٟٔ  

 Systemic Thinking  اٌزفى١و إٌّظِٟٛ            

 

 : اٌّجؾش اٌضبٌش 

 geometryic Achievement in Academكاء الاوبك٠ّٟ فٟ إٌٙلٍخ الأ           
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 اٌضبٟٔاٌفظً 

 الإؽبه إٌظوٞ ٌٍجؾش

 

 :  ٟصلاصخ ِٛػٛػبد ٚ٘ ػٍٍٝٛف ٠زٕبٚي اٌجبؽش فٟ ٘نا اٌفظً الإؽبه إٌظوٞ ٌٍجؾش ٠ٚشزًّ 

 اٌّجؾش الاٚي:

 Theory of Inventive Problem( TRIZ) رو٠ي  ىلادٌٍّش ٝالإثلاػٔظو٠خ اٌؾً 

Solving    

 

 ِملِخ 

 ٌٍّشىلاد " رو٠ي " :  الإثلاػُٟ اٌزطٛهاد اٌزبه٠ق١خ ٌٕظو٠خ اٌؾً أ٘ - أ

  َٝٝط٣َِ  ح٩ريحػ٢ُ٘ظ٣َش حُلَ  شح٧ٓخ٤ٓحُل ( ٬ٌُِ٘ٔصTRIZ    ) 

  ٣َ١وش ٗظ٣َش ط٣َِ ك٢ كَ ح٬ٌُ٘ٔص ٝأىٝحطٜخ 

 فٟ ٔظو٠خ " رو٠ي "  ثلاػ١خالإَِز٠ٛبد اٌؾٍٛي  - ة

 حُظ٘خه٠خصContradictions)  ح٩ريحع( رٞحرخص   

 حُٔؼخ٤ُش IdealTy  

   حطـخٛخص حُظطٍٞ حُظٌُ٘ٞٞؿ٢Technological Development 

  حُوٍٜٞ ح٢ٌُ٘ٛ   كخؿِطوط٢ 

  ريحػ٤شح٩حُٔزخىة Creative Principles   

 اٌم١ّخ اٌؼ١ٍّخ ٌزو٠ي : -عـ

  ْطٌخَٓ طو٤٘خص ط٣َِ ُلَ ح٬ٌُ٘ٔص ٓغ أىٝحص أهَٟ ُلَ ح٬ٌُ٘ٔص ٝحُظو٤٤ 

  ػِْ حُ٘لْ  ػ٠ِحُٔز٤٘ش  ريحػ٤شح٩ٝحُؼ٤ِٔخص  ح٧ىٝحصٍر٢ 

 ٬ٌُِ٘ٔص / حُؼٜق ح٢ٌُ٘ٛ  ح٩ريحػ٢حُلَ  -

 حُوزؼخص حُٔظش ٝطيحهِٜخ ٓغ أىٝحص ط٣َِ حُظل٤ٌَ حُِلظ٢  -

  حطـخٛخص ط٣َِ ك٢ كَ حٌُِٔ٘ش 

  ط٣َِ  طؼ٤ِْٓ٘خه٘ش ٝططز٤ن 

  طٌخَٓ ٣َ١وش ط٣َِ ٓغ حُٔ٘خٛؾ 

  :  Systemic Thinking إٌّظِٟٛ اٌزفى١و اٌّجؾش اٌضبٟٔ : 

 حُظل٤ٌَ ٝٓلٜٞٓش  

  ًْٗٔٞؽ حُ٘ظSystems   

  هٜخثٚ حُٔ٘ظٞٓخصSystems Characteris    

  ِْح٧ٓخّ حُ٘ظ١َ ُِٔيهَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ك٢ حُظي٣ٍْ ٝحُظؼ 

 َٓحكَ ططٍٞ طي٣ٍْ حُ٘ظْ ٝحُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ 
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 ْح٧ٗٞحع حُٔوظِلش ُِ٘ظ 

  حُؼ٬هش ر٤ٖ ى٣٘خ٤ٌ٤ٓش حُ٘ظْ ٝحُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ 

 ُٔ٘ظ٢ٓٞ  حُظل٤ٌَ حSystemic Thinking   

   ٗ٘ؤس حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞSystemic Thinking  

 حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ  أرؼخىSystemic Thinking    

  ) ّطٞؿ٤ٚ حُ٘ظْ ) ط٤٤َٔ حُ٘ظخSteering Systems  

  حُظؼ٤ِْحُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٝٓٔظ٣ٞخص  

  هطٞحص حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ 

  أ٤ٔٛش حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ 

 َحُٔ٘ظ٢ٓٞ  أىٝحص حُظل٤ٌSystemic Thinking Tools   

  ُٔ  حُٔ٘ظ٢ٓٞ  ٌَلهٜخثٚ حُ

   حُوٜخثٚ حَُث٤ٔ٤ش ُِظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞSystemic Thinking Levels   

 ٝ ط٤ٜ٘ق رِّٞ  خٓظويحَّ طَِٔٔ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ر٣ططٞٗ٘ؤسBloom   

  طوط٢٤ ط٤ٜ٘ق رِّٞ ك٢ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ 

  ٜٓخٍحص حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞSystemic Thinking Skills  

   ٓظطِزخص طط٣َٞ ٜٓخٍحص حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ 

   geometryAcademic Achievement inاٌّجؾش اٌضبٌش : الاكاء الاوبك٠ّٟ فٟ إٌٙلٍخ 

  حُظل٤ٌَ ك٢ ح٣َُخ٤ٟخص 

 أٓخ٤ُذ ه٤خّ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ك٢ ح٣َُخ٤ٟخص 

  طؼ٣َق ح٧ىحء ح٧ًخى٢ٔ٣Academic Achievement  

  حُٜ٘يٓش  ٝأ٤ٔٛش١ز٤ؼش 
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 اٌضبٟٔاٌفظً 

 ٌٍجؾش ١الإؽبه إٌظو

   Theory of Inventive Problem Solvingاٌّجؾش الاٚي: ٔظو٠خ اٌؾً الإثلاػٝ ٌٍّشىلاد 

 

 ِملِخ : 

ٍ هخىس خء، ٣ظٔ خُظخ٢ُٝرٝحُظـي٣ي ،  ح٩ريحعٝحُؼ٣َٖ٘ ٬ٌ٘ٓص ٣ظطِذ كِٜخ  ٞحكيطٞحؿٚ ٓـظٔؼخص حُوَٕ حُ     

ُٓ  أ٬١ٕر٘خ  طؼ٤ِْ " ٤ًق ٣ٌٖٔ .حُٔـظٔغ  ٣ٖ رط٣َوش أك٠َ ٢ٌُ ٣ٜزلٞح أػ٠خء ٌَل٣ٌٞٗٞح ٓزيػ٤ٖ ٝٓـيى٣ٖ ٝ

 أًزَُظلو٤ن حُٔ٘ظٔخص ٘خكْ ظك٤غ طٝحُظـي٣ي ٖٓ ح٧ٍٓٞ ح٩ٓظَحط٤ـ٤ش .  ح٩ريحعوي أٛزق ٓ٘ظـ٤ٖ ك٢ حُٔـظٔغ ؟ " ك

 ح٩ريحع ظؼ٤ِْٝح٤ٌُِخص ٝحُـخٓؼخص رٌُُي حٛظٔض حُٔيحٍّ  ٝٗظ٤ـٚ،  ٓٔظ١ٞ اريحػ٢ ك٢ أ١ ٓـخٍ ػ٠ِططٍٞ ٝأ

ُٔ  أ٣ٕٝؼظوي ًؼ٤َ ٖٓ حُ٘خّ  ، ريحػ٤شح١٩خهخطْٜ  حًظ٘خف أر٘خث٘خ حُٔزيػ٤ٖ ٝط٘ـ٤ؼْٜ ػ٠ِ حٓظؼٔخٍٝ زيع حُظل٤ٌَ حُ

خّ ٗأُ ٣ظْ طط٣َٞٛخ رٞحٓطش  ريحػ٤شح٩حُلٍِٞ  إٔٝحُٔـيى ٛٞ ٗظ٤ـش ُِلع أٝ حُٜيكش ، ٣ٝؼظوي رؼ٠ْٜ ح٥هَ 

 . ٓٞٛٞر٤ٖ رط٣َوش ٓخ 

      ُٔ ذ ػيى ٖٓ حُزخكؼ٤ٖ كْٜٔ٘ ٖٓ هيّ ٣َ١وش حُؼٜق ٗخزيع ٖٓ ؿٝهي طْ طوي٣ْ رؼٞ حُطَم ُظل٤ٖٔ حُظل٤ٌَ حُ

ٗظظخٍ ح٩ُٜخّ ، ٝٓخُحٍ رؼ٠ْٜ ح٥هَ ٣ئٖٓ رٔٞهق حػْ  ٕخس حُٔٔخف رخُٞهض ٬ُكظ٠كٌَِ ا٠ُح٢ٌُ٘ٛ ْٜٝٓ٘ ٖٓ ىػخ 

ػَم ٝؿٜي . ٫ٝ  ./.99اُٜخّ ٝ  ./.0 ػ٠ُِظ٢ طًَِ ح Trial and Errorى٣ٕٔٞ " حُٔلخُٝش ٝحُوطؤ " أطٞٓخّ 

 ح٩ريحعط٤ٔ٘ش  ٕب، ٖٝٓ ػْ كح٩ريحعخ ك٢ طلو٤ن ػ٣ٜ٤ِٞؿي ٣َ١وش ٖٓ حُطَم حُٔخروش طؼظزَ ٓؼ٠ِ ٣ٌٖٔ ح٩ػظٔخى 

 ( (٤De Bono,1989,P12ش ٣ؼ٤َ حُٔ٘خًَ . ٗظخؿٝطل٤ٖٔ ح٩

 1ٍس ٣ٌٖٔ ٨ُكَحى طؼِٜٔخ ٝطط٣َٞٛخٜٓخ ٚؤٗر ح٩ريحػ٢حُظل٤ٌَ   De Bonoحىٝحٍى ى١ رٞٗٞ  ٣ٝؼَف

يٓض ٚ ٜٓخٍس أٓخ٤ٓش ، ٝهي حٓظوُ أٗ ػ٠ِك٢ حُٔ٘خٛؾ  ح٩ريحػ٢حُظل٤ٌَ  ظؼ٤ُِْ ح٧ىٝحصٝهي ١ٍٞ ى١ رٞٗٞ حٌُؼ٤َ ٖٓ 

ٓؼيٍ ٛخثَ ، كخُطلَحص حَُث٤ٔ٤ش ك٢  ا٠َُٝٛ ططٍٞ حُؼِّٞ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ  ح٤ُّٞىُٝش. ٝ 11ٌٛٙ حُٔ٘خٛؾ ك٢ أًؼَ ٖٓ 

ٗـي ٜٓ٘يٓخ   إٖٔٓ حُٔٔظل٤َ  كخ٤ّٞ٤ُش أًؼَ ٍحكش ، ح٤ُُٞٓٞٞؿ٤خ ٝحُطذ ٝحُٜ٘يٓش ؿؼِض ك٤خط٘خ حُؼِّٞ ٝحُظٌ٘

ٝحَُّٓٞ ٝحُي٤َُ  ٘ٔخًؽحُُؼَٔ  ٣CADٔظويّ أىٝحص ٣ٍخ٤ٟش ٓؼويس ُؼَٔ ًٗٔٞؽ ٢ٍٔٓ ُظ٤ْٜٔ ٓ٘ظـخص ٝٗظْ ٫

 ا٠ُخؽ ٣ليع ػ٘يٓخ ٗلظ ٓخًحٌٖ ُٝ ،ٝٓؼِٞٓخص ٝٓؼَكش ٣ٍَٟٝش  ر٤خٗخصظَٗض ٣٩ـخى ٌُٗظ٢َٗٝ ٝحٌُٔظزخص ٝح٧ح٧

أٝ ٞكَ ُ٘خ ٗظخثؾ ٣َ١وش كَ ٓؼَٝكش ٌُِِٔ٘ش طُ  ٫ٗـي ػ٘يٓخأٝ س ؿي٣يس ؟ كٌَِأٝ ُظ٤ُٞي  ؿي٣ي ٠ُخحرظٌخٍ كَ ٍحى٣ٌ

ٝحُطَم حُظ٢ ُي٣٘خ  ح٧ىٝحصطلؼَ  ٓخًحػ٘يٓخ ٗظ٘زؤ روخ١ٍش ٣َ١ن ح٧ؿ٤خٍ حُٔٔظوز٤ِش ٖٓ حُٔ٘ظـخص ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خص ؟ ٝ

 ( 14، ٙ 0919)ى١ رٞٗٞ، ُٔٞحهقٔٞحًزش ٌٛٙ حُ

خ ػ٣َ١ٜ٤ِوش حُٔلخُٝش ٝحُوطؤ حُظ٢ ٠٠ٓ  ػ٠ِٗؼظٔي ٫ؿي٣يس ، ٝٗلٖ  س كٌَِ اٗظخؽ ١َ٣ٝ حُزخكغ أٗٚ ػ٘يٓخ ٣ظْ    

 ،  ؿي٣يٙ طظ٘خٓذ ٓغ ططٍٞ حُٔـظٔغ ك٣ٌَِيٍ ػ٠ِ طٞحٍى كبٕ ٌٛح ٓئَٗ آ٫ف ح٤ُٖ٘ٔ ، 

ظَٜص ٓطق ًًٞذ ح٧ٍٝ ، ٓغ ٜٗخ٣خص حُوَٕ حُٔخ٢ٟ  ػ٠ِي ٌٓ٘ ٝؿ خ٩ٗٔخٕظخَٛس ١ز٤ؼ٤ش حٍطزطض ر خ٩ريحعك

 ِٗٔض طـ٤٤َح  ك٢ ٓوظِق ٓـخ٫ص ك٤خس حُزَ٘ ، ٌٛٙحُظ٢ طلَس حُز٘خء ٝحُظط٣َٞ ٝحُظلي٣غ ًاريحػخص ٓوظِلش  ك٢

ٗظ٠ ٖٓ حُٔؼَكش حُظ٢ ُٖ طؼَف  هٞحػيػخُْ ؿي٣ي حهظٜخىٙ ٣ظـٚ ٗلٞ  ػ٠ِخص طظٔخٍع ٝطظِح٣ي ُظلَٝ ٗلٜٔخ ح٩ريحػ

ٗي حُز٣َ٘ش ، ٫ٖٝٓ ٍٝهخء أٌُؼ٤َ ٖٓ ح٬ٌُ٘ٔص ك٢ ٗظ٠ ٓـخ٫ص حُل٤خس ٓلووش  اريحػ٤شىح  ٓٔخ ٤ٓٞؿي ك٫ِٞ كيٝ

ٖٝٓ أْٛ  ، ح٩ريحػ٢ط٤ٔ٘ش حُظل٤ٌَ  ػ٠ِٝحُٜٔ٘ـ٤خص حُظ٢ طؼَٔ  ذ٤ُخًُٓي ٤ٓظطِذ طط٣َٞح  ٝططز٤وخ  ٨ُْٓ ٝح٧ إٔ
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لخى حُٔٞك٤ظ٢ ٓخروخ ػْ ػَكض ك٢ ح٣٫ُٞخص حُٔظليس ٗ٘ؤص ك٢ ح٫ط Trizٌٛٙ حُٜٔ٘ـ٤خص ٗظ٣َش ػَكض رخْٓ ط٣َِ 

ٓخ أػزظض ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش  َٓػخٕح٤ٌ٣َٓ٧ش ٝؿ٤َٛخ ٖٓ ىٍٝ أٍٝٝرخ ٝآ٤ٓخ ك٢ حُؼوي ح٧ه٤َ ٖٓ حُوَٕ حُؼ٣َٖ٘ ، 

 ػ٠ِهخىٍ  اٗٔخ٢ٗريحع ٛخ ٝٓلخ٤ٜٛٔخ ٝهخر٤ِظٜخ ُِظطز٤ن ك٢ ؿ٤ٔغ ٓـخ٫ص حُل٤خس حُظ٢ طزَُ ك٤ٜخ حُلخؿش ٩ك٤ٌَُِٞٔٗش 

 ( (Hipple, Jack ,2003،  ٗٔخ٢ٗح٣٩ـخى كٍِٞ ػ٤ِٔش ك٢ ؿ٤ٔغ ٓـخ٫ص حُ٘٘خ١ ا

طويّ  كظ٠  ٠Theory of Inventive Problem Solving ُِٔ٘خ٬ًص ح٩ريحػحُلَ  ػ٠ِط٣َِ ٗظ٣َش  طؼظٔي    

رظٍٜٞ  طٔٔق اٜٗخْٛ ك٢ حطوخً حُوَحٍ ًٔخ طٔخػيكَ حُٔ٘خًَ رط٣َوش ٓ٘ظٔش  حُلَى٣َ١وش طي٣ٍْ ٣ٔظط٤غ رٜخ 

ٝحٌَُ٘ حُظخ٢ُ ٣ٟٞق   (Altshuller,G,1999,P15)،حُظ٢ طظ٘خٍٝ حُٔ٘خًَ ٖٓ ُٝح٣خ ٓوظِلش  ريحػ٤شح٩هيٍحطٚ 

  ١َم ح٩ريحع حُٔ٘ؼُِش ٝاٗظٜخؿٜخ ُٜٔ٘ـ٤ش ط٣َِ

 رطٛه ؽوق الإثلاع( 6شىً )

طئػَ حُٔلخُٝش ٝحُوطؤ  ٠ػِطلَ ٓلَ حُطَم حُوي٣ٔش حُظ٢ طؼظٔي  -"حُطَم حُٔ٘ظٔش ُِظل٤ٌَ" -ٝرظطز٤ن ٣َ١وش ط٣َِ

 1 ٣ٜزلٞح ، أًؼَ اريحػخ   إٔ ٨ُكَحىحُؼَٔ ىحهَ حُٔن ٝطٔٔق   ػ٠ِ

 ٌٍّشىلاد " رو٠ي ": الإثلاػٟأُ٘ اٌزطٛهاد اٌزبه٠ق١خ ٌٕظو٠خ اٌؾً 

ّ ٝح١ٌُ 0944( ح١ٌُ ُٝي ػخّ (Genrich Henery Altshullerط٘ٔذ ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ُِؼخُْ حُٜٔ٘يّ ح٢َُٓٝ     

ك٢ ح٤ٌُِش حُزل٣َش ، كوي هخّ رظ٤ْٜٔ ًَٓذ رل١َ رٚ ٓلَى ٛخٍٝه٢  ًخٕػ٘يٓخ  ح٧ٍٝس حُٔوظَع ٜٗخى ػ٠ِكَٜ 

ٜخ١ٍ ، ػزي حُٜخى١ ٗهظَحع ك٢ حُزل٣َش ح٤َُٓٝش ) ٓخ٤ٓش  ح٧ٌٛح ح٫هظَحع ٝظ٤لش ك٢ هْٔ رَحءحص ح٩ ػ٠ِ، ٝٓ٘ق 

ٛيكٚ ٛٞ  ًخٕحءحص ح٫هظَحع ، ٝريأ حُظَُ٘ٞ ىٍحٓخص ٛخثِش ُٔـٔٞػش ٖٓ رَ 0921ٝك٢ ػخّ ، ( 11، ٙ 4119، 

ٓؼ٤٘ش طلٌْ  ٗٔخًؽٝ ٛ٘خى طَط٤زخص إٔؿ٤َ حُٔ٘ظْ أّ  حُل١ٟٞٞٗظ٤ـش ُِظل٤ٌَ  ريحػ٤شح٩حُلٍِٞ  ضًخٗ حاًحًظ٘خف ٓخ 

( 211111)ٝرؼي كلٚ ٓخ٣وَد ٖٓ  ح٧ه١َ ريحػ٤شح٩ؼ٤ِٔخص حُٝ Thinking Generationحُلٌَِػ٤ِٔش ط٤ُٞي 

كوخ  ضًخٖٗٓ ًَ كٍِٞ رَحءحص ح٫هظَحع  ./.1,1كو٢  إٔهظَحع ٝؿي حُظَُ٘ٞ ٝٛق ُزَحءحص ح٫أٍرغ ٓخثش أُق 
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 ( مراحؿ التطكر التاريخي لنظرية تريز7شكؿ )

ٓؼَ أٍٝ ٓٔظوزَ ٢ٌِٓ٬ُ أٝ  –كي٣ؼخ أٛلخرٜخ هي حٓظويٓٞح رؼٞ حُٔزخىة حُل٣ِ٤خث٤ش حٌُٔظ٘لش  إٔؿي٣يس ٝحُظ٢ طؼ٢٘ 

حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش  ٖٓ حُٔوظَػ٤ٖ حٓظويٓٞح رؼٞ حُٔزخىة 1/1 1,99أٍٝ ًخ٤َٓح ٍُٜٞ ح٫ك٬ّ ، ٝحُٔظزو٢ ٝٛٞ 

ػيى ًز٤َ ٖٓ حُٔوظَػ٤ٖ  إًُٔي ظَٜ  ا٠ُرخ٩ٟخكش ، ٞح ٓوظِل٤ٖ ك٢ ططز٤وٜخ ًخٗحُل٣ِ٤خث٤ش حُٔؼَٝكش ِٓلخ ٌُٖٝ 

٣ٌٖٔ كِٜخ  ريحػ٤شح٩ ٓؼظْ حُٔ٘خًَ إٔحٓظ٘ظؾ حُظَُ٘ٞ ُِلٍِٞ ، ٌُُي  شح٧ٓخ٤ٓ ٘ٔخًؽحُٖٓ  ؿٔؼٞح ػيى ٛـ٤َ ٗٔز٤خ  

 ػ٠ِع ٌٛح ح٫ًظ٘خف طؤػ٤َ ٛخثَ أكيٌٛٙ حُوزَس هيٓض رط٣َوش ٝحٟلش ، ٝهي  ضًخٗٓخ  حاً ،حُوزَس حُٔخروش  خٓظويحّر

( ٣ٟٞق 1ٝحٌَُ٘ )  .(Souchkov,2007,p5)ُ٪ريحع.  شح٧ٓخ٤ٓحًظ٘خف حُٔزخىة  ا٠ُىٍحٓخص أهَٟ ٝحُظ٢ أىص 

 ط٣ََِٓحكَ حُظطٍٞ ُ٘٘ؤس ٗظ٣َش 

 

 

٤ٛٝخؿش ٓزخىة ػخٓش ُِلَ  ريحػ٤شح٩حُؼ٤ِٔش  أٍٛٞكْٜ ً٘ق ٝ ػ٬ػ٤ٖ ػخٓخ  حىص ػٖ ُٝهي ٗظؾ ػٖ ىٍحٓخطٚ حُظ٢ 

ًِٜخ ططٍٞ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٤ُْ ػ٤ِٔش ػ٘ٞحث٤ش  إٔ ٓٔخ ٣ٟٞقطْ طط٣َٞ أٍٝ طو٤٘خص ُظ٣َِ ،  ًٔخُِٔ٘خًَ ،  ح٩ريحػ٢

ٛٞ طط٣َٞ ٣َ١وش طلٍٞ  ط٤ٓ٬ٌٙحُٜيف حَُث٢ٔ٤ ٫ُظَُ٘ٞ ٝ ًخٕ، ٝرؼيى ٖٓ ح٫طـخٛخص ٝحُظَط٤زخص  ػ٤ِٔخص ٓلٌٞٓٚ

حُلَ ريٕٝ ػ٤ِٔخص ػي٣يس ُِٔلخُٝش ٝحُوطؤ .  ا٠ُٖٓ حٌُِٔ٘ش  طٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝحٟلش حُظؼ٣َق ا٠ُ ريحػ٤شح٩ ٤شحُؼِٔ

(Souchkov, 2008,p3  ) ، ِح٣٫ُٞخص حُٔظليس ح٤ٌ٣َٓ٧ش ك٢ ٓ٘ظٜق حُظٔؼ٤٘خص ٖٓ  ا٠ُٝىهِض ٗظ٣َش ط٣َ

 ا٠ُض ظوِٗاأ٣ٌَٓخ ٝرؼي ًُي  ا٠ُ َُ٘ٞحُظحُوَٕ حُٔخ٢ٟ ًُٝي رؼي طلٌي ح٫طلخى حُٔٞك٤ظ٢ ) ٓخروخ ( ك٤غ ٛخؿَ 

حُٜ٘خث٤ش  ًٔخ كخٍٝ اػزخص ٗظ٣َظٚ  حُٔؼخ٤ُشحُٔلخ٤ْٛ حَُث٤ٔ٤ش ُظ٣َِ ٢ٛٝ حُ٘ظ٤ـش  كيهيّ حُظَُ٘ٞ طؼ٣َلخ ٧أٍٝٝرخ . ٝ

٣٘٘ت أٍٝ ٓيٍٓش  إٔخ رخ٫طلخى حُٔٞك٤ظ٢  كظ٠ حٓظطخع ٤ؼِٓ٘ظٔخص ح٫هظَحع حُ ا٠ُكؤٍَٓ ػيىح ٖٓ حُوطخرخص 
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ًٔخ حُق حُظَُ٘ٞ  اريحػ٤شٚ ًظذ ُٜخ حُ٘ـخف ُظٌٕٞ ٗظ٣َش ػخٓش ُلَ ح٬ٌُ٘ٔص رط٣َوش أٌٗٙ حُ٘ظ٣َش ا٫ ُٝيص ك٤ٜخ ٛ

 ، (.19ٙ، 4119، ػزي حُٜخى١حرَح٤ْٛ ، ٜخ٣ٍشٗٓخ٤ٓش ح٤ً٧ق ٗظؼِْ ُ٘زيع ) ٕحأٍٝ ًظخد ُٚ رؼ٘ٞ

ح٫طلخى حُٔٞك٤ظ٢  رلخع ك٢أُظٜزق أٍٝ ًَِٓ طي٣ٍذ ٝ Azoiitّ طْ طؤ٤ْٓ ٓئٓٔش  0949ٝك٢ ػخّ        

حُٜؼ٤ي  ػ٠ِطط٣َٞ ط٣َِ  ػ٠ِٝٛٞ حُٔوظزَ حُؼخّ ُٜٔ٘ـ٤ش ح٫رظٌخٍ ٝحُظ٢ طٔظٜيف طٞك٤ي حُـٜٞى  Olmiٝطؤ٤ْٓ 

ٖٓ حُٔزؼ٤٘خص حٓظويٓض ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ك٢ أًؼَ  حُؼخ٢ٗٝك٢ حُٜ٘ق ، (  Souchkov , 2008, pp 1-2ح٢٘١ُٞ ) 

ٖٓ  Phan Dongّ هخّ 0911طلخى حُٔٞك٤ظ٢ ٓخروخ ، ٝك٢ ػخّ ٤ٖ ٓي٣٘ش ك٢ ح٫ٗخٖٓ ٓخثش ٓيٍٓش ك٢ أًؼَ ٖٓ ػٔ

 ػ٠ِ 0991حُؼ٢ِٔ ٝحُظو٢٘ ٝػَٔ ٖٓ ه٬ٍ ٌٛح حًَُِٔ كظ٠ ػخّ  ح٩ريحع٘خء ًَِٓ ٗبر ٕخخر٤ُخؿخٓؼش ٛٞط٢٘ ر

( ىٍٝس طي٣ٍز٤ش ٖٓ ٓوظِق حُٔٔظ٣ٞخص ح٫رظيحث٢ 94ٗظ٣َش ط٣َِ ٖٓ ه٬ٍ ) ػ٠ِٓظيٍد  2111طي٣ٍذ ػيى 

ًٌُٝي هخٓض ؿخٓؼش حُؼِّٞ حُظـخ٣ٍش ،  (Phan Dong,1977,pp49-67)١ٞ ٝحَُٔكِش حُـخٓؼ٤ش . ٗخٝحُٔظ٢ٓٞ ٝحُؼ

طي٣ٍْ  ػ٠ِك٢ ) ٤ٌٗخٍحؿٞح( رظز٢٘ َٗ٘ ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ٝطوّٞ رظؤ٤َٛ حُؼي٣ي ٖٓ أػ٠خء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٤ٌُٞٗٞح هخى٣ٍٖ 

ش ط٣َِ حُي٤ُٝش ٝٛيٍص حُ٘ٔوش ْٓ ؿٔؼ٤ش ط٣َِ ح٤َُٓٝش ٝأٛزلض ؿٔؼ٤حٝك٢ ه٬ٍ حُظٔؼ٤٘خص ػُيٍ ، حُ٘ظ٣َش 

س ٔٔخػيّ ، ًٔخ ٟٝؼض ٓ٘ظٔخص ٓوظِلش ر0994ػخّ  Triz Journalظَٗض ٖٓ ؿ٣َيس ط٣َِ ٗح٧ ػ٠ٌُِظ٤َٗٝش ح٧

ّ ٝط٠ٔٔ ط٣َِ ح٤ٌ٤ٓ٬ٌُش رؼي 0991حُٔطٍٞس طلض اَٗحف حُظَُ٘ٞ هزَ ػخّ  ح٧ىٝحصهزَحء ط٣َِ ٓـٔٞػش ٖٓ 

ّ ، ٝأًَٔ ٖٓ رؼيٙ ط٤ٓ٬ٌٙ ٝطْ طؤ٤ْٓ ٓؼٜي حُظَُ٘ٞ ُيٍحٓخص 0999ًُي طيٍٛٞص ك٤خس حُظَُ٘ٞ كظ٠ طٞك٢ ػخّ 

يٓؾ ط٣َِ ك٢ اىحٍس حُـٞىس ط٣َِ ك٢ ح٣٫ُٞخص حُٔظليس ح٤ٌ٣َٓ٧ش ، ًٔخ أؿَٟ ػيس ٓلخ٫ٝص ُ

(.Schochkov,2008,p 5  ) ،طَؿٔظٜخ ٖٓ  ػ٠ِط٘ظَ٘ ططز٤وخطٜخ ك٢ ح١ُٖٞ حُؼَر٢ ٝريأ حُؼَٔ  ٕٝٛخ٢ٛ ح٧

خطٜخ حُٔظؼيىس حٓظويحٓحُؼَر٤ش ٝٛ٘خ ريأص َٓكِش رِٝؽ كـَ ؿي٣ي ٌُٜٙ حُ٘ظ٣َش ٝ ا٣ِ٤٠ُش ٜٝٓ٘خ ـِٗح٩ ا٠ُح٤َُٓٝش 

 ظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ؿ٤َ حُ

 ًظ٘خفك٢ طل٤َِ حُٔ٘ظـخص ٝحُٔٞحهق حُٔٞؿٞىس ٝح طٔخػيٖٓ حُظو٤٘خص حُؼ٤ِٔش حُظ٢  ح  ػيى ٚؽل٠ضب رملَ ٔظو٠خ رو٠ي

ًُي  ا٠ُٝطُٞي ٓلخ٤ْٛ ؿي٣يس رط٣َوش ٓ٘ظٔش رخ٩ٟخكش  ػٖ حُلَٙ حُٔلظِٔش ُِظطٍٞ زلغحُٔ٘خًَ ح٤ِٛ٧ش ٝحُ

 ,٢p16-20  1999)ٌٔٗح٣َٟ ٤ٕٓٔٞ ٓخكَ، ك٤غ ٓ٘ظٔش  اريحػ٤شك٢ ػ٤ِٔخص  ح٧ىٝحصحُظو٤٘خص ٝ حٓظويحّ

Savransky  )ٕكَ ح٬ٌُ٘ٔص  ا٠ُطٜيف  ك٤ٚٓؼَ هخػيس ا٠ُطٔظ٘ي  اٗٔخ٢ٗط٣َِ ٢ٛ ٜٓ٘ـ٤ش ٓ٘ظٔش ًحص طٞحؿي  أ

ػخٓش ٖٓ حُ٘ظْ ٝحُؼ٤ِٔخص ٟٖٔ  ٗٔخًؽٝؿٞى  ا٠َُ حُٜٔ٘ـ٤ش حُٔ٘ظظٔش ك٢ ٌٛح حُظؼ٣َق ، ٝط٤٘ اريحػ٤شرطَم 

ٝؿٞى اؿَحءحص ٓليىس ُلَ ح٬ٌُ٘ٔص ٝأىٝحص ٣ظْ ر٘خإٛخ ُظٞك٤َ  ا٠ُح١٩خٍ حُؼخّ ُِظل٤َِ حُوخٙ رٌٜٙ حُ٘ظ٣َش ٝ

 ح٩ٗٔخٕ إٌُٜٔٙ حُ٘ظ٣َش ك٤غ  ٢ٗٗٔخح٩حُلخػَ ك٢ كَ ح٬ٌُ٘ٔص حُـي٣يس ٣ٝز٤ٖ ٌٛح حُظؼ٣َق أ٠٣خ حُظٞؿٚ  ٓظويحّح٫

حُؼخٓش ُلَ ح٬ٌُ٘ٔص ٓ٘ظوش ٖٓ  خ٧ىٝحصحُٔؼَكٚ حُٔظؼِوش ر ٧ٕ ك٤ٚٓؼَ هخػيس ا٠ُطٔظ٘ي حُظ٢ ٛٞ ٛيف ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش 

خ ك٢ ا٤ُٜػيى ًز٤َ ٖٓ رَحءحص ح٫هظَحع ٝطٔظويّ ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ٓوِٝٗخ ٓؼَك٤خ ٟؤخ ٖٓ حُٔزخىة حُظ٢ طْ حُظَٞٛ 

حُٔظَحًٔش  ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش طٔظويّ حُٔؼَكش إٔحُطز٤ؼ٤ش ٝؿ٤َٛخ ٖٓ حُٔـخ٫ص حُظو٤٘ش ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ًٔخ حُؼِّٞ حُٜ٘ي٤ٓش ٝ

 ٣َٟٝ ٓخٌٝٗٞف، (  3، 4112ٙكٍٞ حُٔـخٍ ح١ٌُ طٞؿي ك٤ٚ حٌُِٔ٘ش )ٛخُق أرٞ ؿخىٝ، 

(Schochkovs,2008,p7  ّإٔ ٜٓ٘ـ٤ش ط٣َِ طٔظوي )٬ٌُِ٘ٔص  ػ٢ح٩ريححُلَ  ا٠ُخ  ػ٤ِٔخ  ٓ٘ظٔخ  ٍُِٞٛٞ أِٓٞر

روُْٜٞ ط٣َِ ٛٞ حهظٜخٍ رخ٤َُٓٝش ُ٘ظ٣َش كَ ح٬ٌُ٘ٔص ٝٗظ٣َش   ٣ٝKunst & Timothyؼَكٜخ ٤ً٘ٔض ٝط٤ٔٞػ٢

ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ ٣ٝؼظويٕٝ إٔ ط٣َِ رزٔخ١ش طٔظويّ ػيىح ٖٓ ح٧ىٝحص ُـؼَ  ح٩ريحعس ٖٓ ٣لذ ٔٔخػيط٣َِ طٔظويّ ُ

 ٜٓ٘ـ٢ ٝٓ٘ظْ .  ح٩ريحع
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 إٌّطك اٌزؾ١ٍٍٟ

 لح اٌّؼوف١خاٌمبػ

ٓ٘طن ُظ٘و٤ٚ ٝطل٤َِ حٌُِٔ٘ش، اػخىس ٤ٛخؿش 

 حٌُِٔ٘ش ، ٝطل٤َِ حُ٘ظْ
حُٔزخىٟء ح٩ريحػ٤ش ٝحُ٘ٔخًؽ حُظ٠ طؼَف حٓظَحط٤ـ٤خص 

 كَ ؿي٣يس

 " ٖٓ هخٍؽ حُٜ٘يٝم

 

 

 

 ( الأركان الرئيسية لبناء تريز 8شكل) 

خ ط٣َِ رٌَ٘ أٓخ٢ٓ ػ٤ِٜػ٤ِٔش حُظـ٣َي حُظ٢ طؼظٔي  ٕبك اريحػ٤ش٬ٌص حُظ٢ طظطِذ ك٫ِٞ أٓخ ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخُٔ٘     

، رٔزذ ٝؿٞى ٓظطِزخص ٓظ٘خه٠ش ك٢ حُ٘ظخّ ،  ح٧ك٤خٕؿِذ أحٌُ٘ق ػٖ هطٞحص حُلَ ؿ٤َ حُٔؼَٝكش ك٢  ا٠ُطئى١ 

حُٔ٘خٓزش  ح٩ؿَحءحص ػ٠ِص حُظ٘خه٠خص ك٢ أ١ ٌِٓ٘ش ٗوطش ٣ًَِٓش ك٢ كَ ح٬ٌُ٘ٔص ، ٝحُظؼَف زَحػظُ ٌُُٝي كوي 

 ا٠ُؿ٘زخ  كؼخ٤ُش حُٔؼَكش حُٔظوٜٜش حُظ٢ طظ٠ٖٔ أًؼَ ١َم كَ ح٬ٌُ٘ٔص  هخػيسحُلَ ، ٝطٞظ٤ق  ا٠ٍُُِٞٛٞ 

طو٤٘خص كَ  ا٠ُٝرخ٩ٟخكش ، ( 1ٙ  ،4113ٌٛٙ حُطَم )ٛخُق أرٞ ؿخىٝ، حٓظويحّ ٚل٤طٟٞق ٤ً أٓؼِشؿ٘ذ ٓغ 

طويّ ط٣َِ ٣َ١وش ؿي٣ش ُِظل٤ٌَ ُلَ ٓؼظْ ح٬ٌُ٘ٔص حُٜؼزش ، ك٤ِْ  ريحػ٤شح٩ ٘ٔخًؽحُٔؼَكش ُِ هخػيسح٬ٌُ٘ٔص ٝ

حٌُِٔ٘ش ًـِء ٖٓ حُ٘ظخّ ،  ػ٠ِحُظؼَف  ػ٠ٌِٕٗٞ هخى٣ٍٖ  إٔطٔظويّ حُظو٤٘خص كو٢ ، ٌُٖ ٖٓ حُْٜٔ  إٖٔٓ حٌُخك٢ 

 ٘ظخّى ح٫ٍطزخ١خص ر٤ٖ أؿِحء حُىٍحٓٔظ٣ٞخص ٓوظِلش ُِ٘ظخّ، ٩ ػ٠ِ ح٤ٗ٧خءَٟٗ  أ٢ٌُٕ ٌٕٗٞ هخى٣ٍٖ ػ٠ِ 

 ( Kunst & Timothy2002,pp11-20)  

س ٓؼَ طل٤َِ حُلٌَِٖٓ حُٔؼَكش ، ٣َٝ٘ٔ طو٤٘خص ُظل٤َِ حُٔٞهق ٝط٤ُٞي  ح  ًز٤َ خ  حُٔ٘ظْ حُلي٣غ ٣ويّ ًٔ ح٩ريحعٝ     

 هخػيسحُلٍِٞ حُٔٞكيس ، ٝ ٗٔخًؽٝ ريحػ٤شح٤٩خص ، ٝحُٔزخىة ٌخٗحُٞظ٤لش ٝطل٤َِ حَُٜحع ح٢ِٛ٧ ، ٝطل٤َِ ح٩ٓ

حُظطٍٞ حُظٌُ٘ٞٞؿ٢ ، ٝهٞحٍُٓخص حُلَ  ٗٔخًؽُِٝظؤػ٤َحص حُل٣ِ٤خث٤ش ٝح٤ٔ٤ٌُخث٤ش ٝحُٜ٘ي٤ٓش ، حطـخٛخص  خصُز٤خٗح

حُؼ٬ػش حَُث٤ٔ٤ش ُز٘خء ط٣َِ ٢ٛٝ:  ًخٕ( ح1ٍ٧ٌَٗ )٣ٟٝٞق ٬ٌُِ٘ٔص ) حُٔؼَٝكش أ٠٣خ رظ٣َِ ( ،  ح٩ريحػ٢

 حُٔ٘طن حُظل٢ِ٤ِ ، ٝأْٓ حُٔؼَكش ، ٣َ١ٝوش ٓ٘ظٔش ُِظل٤ٌَ .
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ٖٓ  ا٣ٚ٤ُظطِذ ٝهظخ  ٬٣ٞ١  ُظطز٤ن ٓخ طظَٞٛ  ًُي إٔٔظويّ ا٫ حُحُٔ٘ظْ  ح٩ريحعُظلو٤ن ط٣َِ  أ٤ٔٛشحَُؿْ ٖٓ  ػ٠ِ

 Contradicionsٓؼَكش حُٔظ٘خه٠خصٍَٟٝس  ػ٣ٝ٠ِئًي ٓخكَح٢ٌٔٗ  ك٢ ٓوظِق حُٔـخ٫ص رٍٜٞس ٓزٔطشطو٤٘خص 

( Savransky,1999,p20-25) اريحػ٤شٝ كؼخ٤ُش ٬ٌ٘ٔص أًؼَكَ حُ ػ٠ِكظ٠ ٣ٌٕٞ حُؼَٔ اُحُظٜخ ، ػ٠ِٝحُؼَٔ 

 ٍث٤ٔ٤ش ٢ٛ:  روٜخثٚ ط٣َِ رٍٜٞطٜخ حُلي٣ؼش طظْٔ أ٣ٕٝؼظوي ٓخٌٝٗٞف 

 خ ػ٤ِٜرَحءحص ح٫هظَحع حُظ٢ حػظٔي  إٔٗظ٣َش ٗ٘ؤص ك٢ ططٍٞ حُ٘ظْ حُظو٤٘ش ًحص ح٧ٍٛٞ حُٜ٘ي٤ٓش ك٤غ  اٜٗخ

 ك٢ طل٤ِِٜخ هي ٗ٘ؤص ك٢ ٌٛٙ حُٔـخ٫ص . 

 حُـٔٞى حُؼو٢ِ ٝحُؼٞحثن حُ٘ل٤ٔش .  ػ٠ِٝحُطَم ُِظـِذ  ٓخ٤ُذٓـٔٞػش ٖٓ ح٧ اٜٗخ 

 طو٤٘خص ُظل٤َِ ٤ٛٝخؿش حُلٍِٞ ٬ٌُِ٘ٔص رٌَ٘ اريحػ٢ .  اٜٗخ 

 طؼَٔ ًٔئَٗحص ُظ٘ظ٤ْ حُؼ٬هش ر٤ٖ حُٞظخثق حُظو٤٘ش ٝكٍِٞ ٬ٌ٘ٓص حُظ٤ْٜٔ حُٔليىس ك٢ ٓـخٍ حُؼِّٞ  اٜٗخ

 (  Souchkov 1997,p15)حُطز٤ؼ٤ش . 

 (   TRIZٌٍّشىلاد ) رو٠ي الإثلاػٟخ اٌؾً ٌٕظو٠ خالأٍب١ٍاٌفوٚع 

ٌٛٙ حُٔزخىة  إٔٝ ريحػ٤شح٩ػخٓش ٢ٛ رٔؼخرش ح٧ٓخٓخص ُِ٘ٞحطؾ  اريحػ٤شٛ٘خى ٓزخىة  إٔريأص ط٣َِ رل٤َٟش ٓلخىٛخ 

طٔظويّ ٗظ٣َش ط٣َِ ٌُُٝي ٤ش كيٝػٜخ ٌخٗربٓ ظؼ٤ِْخر٤ِش ُِأًؼَ ه ح٩ريحع يٛخ ٝٗوِٜخ ٦ُه٣َٖ ُـؼَ ػ٤ِٔش٣ٌٖٔ طلي٣

TRIZ  َػ٤ِٔش حُٜخّ طليع  ح٩ريحع إٔٝؿٜش حُ٘ظَ حُظ٢ طؼظوي  إٔ اًػ٤ِٔش ٜٓ٘ـ٤ش ٓ٘ظظٔش،  ح٩ريحعػيس أىٝحص ُـؼ

 : ٣ٟٞلٜخ حُزخكغ ك٤ٔخ ٢ِ٣ ش ح٧ٓخ٤ٓٝهي كيى ٓئ٣ي١ حُ٘ظ٣َش ػيى ٖٓ ح٫هظَحكخص ػ٘ٞحث٤خ ُْ طؼي هخثٔش ، 

  ْخ. ا٤ٍُُِٜٞٛٞ  ح٩ٗٔخٕحَُٔؿٞد ك٢ طلو٤وٜخ ٣ٝٔؼ٢  ٛٞ حُ٘ظ٤ـش حُٜ٘خث٤ش حُٔؼخ٢ُحُظ٤ٜٔ 

  اريحػ٤شطِؼذ حُظ٘خه٠خص حُظو٤٘ش ٝحُٔخى٣ش ىٍٝح  أٓخ٤ٓخ ك٢ كَ ح٬ٌُ٘ٔص ح٣َُخ٤ٟش رط٣َوش  

 كَ حريحػ٢ ٌُِِٔ٘ش  ا٠ُػ٤ِٔش ٜٓ٘ـ٤ش ٓ٘ظظٔش ط٤َٔ ٝكن ِِٓٔش ٓليىس ٖٓ حُوطٞحص طَٜ  ح٩ريحع

Retseptor, Gennady,2002) (  

 ٓليىس ٓٔزوخ ٤ُْٝ رط٣َوش ػ٘ٞحث٤خ  .  ٗٔخًؽظْ حُ٘ظْ حُظو٤٘ش ٝكن طظطٍٞ ٓؼ 

  حُظطٍٞ ٝح٫ٓظلخىس ٜٓ٘خ ك٢ ط٣َٔغ ػ٤ِٔش طط٣َٞ ٌٛٙ حُ٘ظْ . ٗٔخًؽ٣ٌٖٔ حًظ٘خف 

 ْٝحُظ٘زئ رخ٧هطخء حُ٘ٔط٤ش حُٜٔخكزش ُٜخ ٣ٌٖٔ طلي٣ي َٓحكَ ططٍٞ حُ٘ظHipple,2002,p190) ) 

 ؽو٠مخ ٔظو٠خ رو٠ي فٟ ؽً اٌّشىلاد: 

(َٟ٣ٝKaplan, 1996,p4 إٔ ٛ٘خى ) ح٬ٌُ٘ٔص  ح٧ٍٝٗٞػ٤ٖ ٖٓ ح٬ٌُ٘ٔص حُظ٢ ٣ٞحؿٜٜخ حُ٘خّ ، كخُ٘ٞع ٖٓ

٣َوش حُظو٤ِي٣ش ك٢ كَ خُط٤ٜٖ ٝط٠ٔٔ ٌٛٙ حُط٣َوش ٖٓ حُلَ رحُلٍِٞ ٖٓ حُوزَحء ٝحُٔوظ ػ٣٠ٌِٖٔ حُلٍٜٞ 

 (9ًٔخ ك٢ ٌَٗ )ح٬ٌُ٘ٔص 

 

 ( حُط٣َوش حُظو٤ِي٣ش ك٢ كَ ح٬ٌُ٘ٔص9ٌَٗ )
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ٜٓظٔخ رظِي ح٬ٌُ٘ٔص حُظ٢ طظطِذ ك٫ِٞ  حُظَُ٘ٞ ًخ٢ٕٛٝ حُظ٢ ٫ طٞؿي ُٜخ كٍِٞ ٓؼَٝكش ٝهي  حُؼخ٢ٗأٓخ حُ٘ٞع 

خ ٓ٘خًَ أهَٟ ُٝظط٣َٞ حُ٘ظ٣َش ٟٝغ ػ٤ِٜخ أ٠٣خ ٤ُْ ُٜخ كٍِٞ ، أٝ ُٜخ كٍِٞ ٌُٖٝ ٣ظَطذ ػ٤ِٜٝأ١ِن  اريحػ٤ش

 (01طٌٕٞ ًٔخ ك٢ ٌَٗ ) ريحػ٤شح٩ُي ػ٤ِٔش حُلَ رخُطَم ٌُٜٙ ح٬ٌُ٘ٔص ٌَُ ٜٓ٘خ ٓزيأ أٝ أًؼَ ُلِٜخ ٝرٌ حُظَُ٘ٞ

 

 TRIZُلَ ح٬ٌُ٘ٔص ك٢ ٗظ٣َش ط٣َِ  ح٧ٓخ٢ٓحًُ٘ٔٞؽ  (01ٌَٗ )
 

٘خ ٗزيأ رخٌُِٔ٘ش حُٔليىس ٢ٛٝ حٌُِٔ٘ش حَُٔحى كِٜخ ك٢ ٓٞهق ٓؼ٤ٖ ، ٖٝٓ ػْ ٗوّٞ رظـ٣َي ٌٛٙ أ٣ٗظ٠ق ٖٓ حٌَُ٘ 

 اكيٟ خٓظويحّكجخص ح٬ٌُ٘ٔص حُٔـَىس ٝر اكي٠ٟ٘ ُ٘خ ٟٝؼٜخ ٟٖٔ ٌِٓ٘ش ػخٓش ( ٢ً ٣ظٔ ا٠ُحٌُِٔ٘ش ) طل٣ِٜٞخ 

ظوخٍ ٖٓ حُلٍِٞ حُٔـَىس حُؼخٓش ٣ٗظْ حُزلغ ػٖ حُلٍِٞ حُٔ٘خٓزش ٌُٜٙ حٌُِٔ٘ش ٝأه٤َح ٣ظْ ح٧ ريحػ٤شح٩ ٓظَحط٤ـ٤خصح٫

 كٍِٞ هخٛش ٌُِِٔ٘ش حَُٔحى كِٜخ حُزلغ ػٖ كَ أٝ  ا٠ُ

 ٝطظٔؼَ ك٢ :  ط٣َِ أِٓٞدطل٤ِ٤ِش طٔظويّ ك٢  أٓخ٤ُذٓظش ( Halliburton, & Roza, 2006,pp 10-12) ٣ٝليى

   Contradiction Analysisطل٤َِ حُظ٘خهٞ -0

ُظ٢ حُٔ٘خًَ حرخُظ٘خهٞ ) حٌُِٔ٘ش حُظ٢ طظْٔ ػ٤ِ٠ِي١ ٝططزن ط٣َِ حُظو ٣َ١وشح٧ًؼَ ٤ٗٞػخ ك٢  ٓخ٤ُذح٧طؼظزَ ٖٓ 

 ط٘خهٞ ك٣ِ٤خث٢ ( . ػ٠ِطلظ١ٞ 

    Idealityحُٔؼخ٤ُش -4

 Algoorithm for inventiveظل٤ِ٤ِش طيػ٢ كٔخد كَ ح٬ٌُ٘ٔص حُٔزظٌَس حُ ٓخ٤ُذح٧ أًزٌَٓٞٗخص  أكي طؼظزَ

problem Solving   ّح٩ريحعؿ٤َ طو٤ِي١ ك٢ حُظل٤ٌَ ٝ أِٓٞد٢ٛٝ طوي  . 

  Algorithm for inventive problem Solving (TRIZ) كٔخد كَ حُٔ٘خًَ حُٔزظٌَس -1

ٓلَِ  خٓظويح٠ّ رح٧ُٝأٝ حًُ٘ٔٞؿ٤ش ك٤غ طزيأ حُوطٞس  حُٔؼخ٤ُشحُلٍِٞ  ػ٠ًَِِ طٔظويّ ك٢ كَ حُظ٘خه٠خص ٝط

 . ح٩ريحػ٢حُلَ  ا٠ُُظلي٣ي حُ٘وخ١ حُِٔز٤ش حُظ٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ ه٬ُٜخ حُظَٞٛ   problem formulatorحٌُِٔ٘ش 

   Patterns of Evolutionأٌٗخٍ حُظلٍٞ  -2

 . ريحػ٤شح٩ِٔ٘ظـخص ٝحُؼ٤ِٔخص ٤خٍ حُوخىٓش ٧ُؿوّٞ رظ٤َٜٔ ػ٤ِٔش ط٤ْٜٔ ٝحرظٌخٍ حُـ٤َ أٝ ح٣ أِٓٞد

  Substance – Field (Su-Field) Analysis طل٤َِ ٓـخٍ حُظ٤ْٜٔ -3

 ُِطخهش ٝحُٔؼَكش  ح٧ه١َحُٔـخ٫ص  خٓظويحُِّظٜخ٤ْٓ حُٔٞؿٞىس ر حُلٌَِك٢ ط٤ُٞي  ِٓٞدح ح٧طٔظويّ ٌٛ

  Anticipatory Failure Determination حُظلي٣ي حُظٞهؼ٢ ُِلَ٘ -4

 ك٢ طلي٣ي حُظؼي٬٣ص حُظ٤ٔ٤ٜٔش حُٔطِٞرش ُظو٤َِ حكظٔخٍ كيٝع أ١ ٓؼٞهخص ِٓٞدٌٛح ح٧ٔظويّ ٣
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 اٌؼمجبد

 فٟ ٔظو٠خ  

 رو٠ي

 أ٬ٌُِٕ٘ٔص حُظ٢ ٣ٞحؿٜٜخ ح٧كَحى ا٫  ح٩ريحػ٢ٗظ٣َش " ط٣َِ " ك٢ حُلَ  حٓظويح٣ّظ٠ق ٖٓ حُؼَٝ حُٔخرن أ٤ٔٛش 

 ( 00ٌَ )ًٔخ ك٢ ٗ لؼخ٤ُش ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ر حٓظويحّطٞحؿٚ  حُؼوزخصٛ٘خى ػيىح  ٖٓ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 TRIZ(Souchkov,2007,pp 1-15)حُؼ٘خَٛ حُ٘خثؼش حُظ٢ طوِن حُؼوزخص ك٢ ٗظ٣َش ط٣َِ  (00ٌَٗ )
 

 فٟ ٔظو٠خ " رو٠ي "  ثلاػ١خالإَِز٠ٛبد اٌؾٍٛي 

ْ كٜ٘خى هٔ ريحػ٤شح٩ر٤ٖ حُٔٔظ٣ٞخص حُٔوظِلش ُِلٍِٞ  TRIZ )) ٗظ٣َش ط٣َِ ٬ٌُِ٘ٔص ح٩ريحػ٢ِ ٗظ٣َش حُلَ ٤ّٔ طُ 

 ك٢ ٗظ٣َش ط٣َِ  ريحػ٤شح٩( ٣ٟٞق ٓٔظ٣ٞخص حُلٍِٞ 0ٓٔظ٣ٞخص ُِلَ ، ٝؿيٍٝ )

 فٟ ٔظو٠خ " رو٠ي " ثلاػ١خالإ( َِز٠ٛبد اٌؾٍٛي 1علٚي )

 أٓؼِش حُٔٔخص حُٔٔظٟٞ

 0حُٔٔظٟٞ 

 طـ٤َ حُ٘ظخّ ح٢ٌُٔ

ح٫هظ٬ف حُز٢٤ٔ ُو٤ٔش  -حُظلٖٔ ح٢ٌُٔ 

 حُزَح٤ٓظَ أٝ حُظل٤ٖٔ

 هظزخٍ حُٔٞحى ح٧ًزَ .٫ ٣ُXخىس هٞس ُٓٞي أٗؼش 

 4حُٔٔظٟٞ 

 طـ٤َ حُ٘ظخّ حُ٘ٞػ٢

حُظلٖٔ حُ٘ٞػ٢ ك٢ حطلخى ٓٞؿٞى "ُِٞظ٤لش / 

 حُٔزيأ / حُٔٞم "

ُظول٤ٞ حٓظ٬ٜى  ٢ٔٗX ًرٌرش ُـٜخُ أٗؼش 

 حُطخهش

 1حُٔٔظٟٞ 

 أٝ ح٫رظٌخٍ ح٩ريحع

ط٤ٓٞغ حطلخى " ٝظ٤لش / ٓزيأ" ٓؼَٝف ُٔـخٍ 

 ططز٤و٢ ؿي٣ي ) حُٔٞم(

ٓـخ٫ص ؿي٣يس:  ا٣٠ُظْ ؿِزٜخ  Xأٗؼش طٌُ٘ٞٞؿ٤خ 

ك٢  Xؿ٤َ حُٔيَٓ ُِٔ٘٘آص . ٝأٗؼش  ح٩هظزخٍ

 ٗظْ ح٧ٖٓ ك٢ حُٔطخٍحص ..حُن

 2حُٔٔظٟٞ 

 حَُحثي ح٩ريحع

ؿي٣ي ٖٓ " حُٞظ٤لش /  ٠ُخهِن حطلخى ٍحى٣ٌ

 حُٔزيأ "

)ٓزيأ( ٣ٔظويّ َُٟ٘ ٖٓ ه٬ُٚ  Xاٗؼخع أٗؼش 

ن ٓـخٍ ٣طِ خُظخ٢ُ)حُٞظ٤لش ( ؿْٔ ح٩ٗٔخٕ ، ٝر

 Xطٌُ٘ٞٞؿ٢ ؿي٣ي ، ح٥ُش حُطز٤ش ٧ٗؼش 

 3حُٔٔظٟٞ 

 حًظ٘خف

حًظ٘خف طؤػ٤َحص ٝظٞحَٛ ػ٤ِٔش ؿي٣يس . 

 ٝا٣ـخى ٓزخىة ؿي٣يس

ٝحُٔٞؿخص ح٤ٌِٓ٬ُش ،  Xحًظ٘خف أٗؼش 

 ٝحًظ٘خف ح٠ُٞء حُٔظ٘خؿْ
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خ روٞح٤ٍُٓخص ػ٤ٍِٜٞ ٣َ٘ٔ كٍِٞ ٫ طظطِذ كوخ  اريحع . ٢ٛٝ حُلٍِٞ حُٔٞكيس حُظ٢ ٣ٌٖٔ حُلٜ الأٚيفبٌَّزٜٛ 

٣ظطِذ طل٤ٌَ اريحػ٢ ، ٌُٖٝ حُلٍِٞ حُ٘خطـش ٫ طِحٍ طؼي٬٣ص ر٤ٔطش ٖٓ ٓ٘ظـخص ٝٗظْ  اٌضبٟٔٚاٌَّزٜٛ ٓخروش ، 

حُلو٤و٢ : ك٘ظخّ أٝ ٓ٘ظؾ أٝ ٓزيأ ٓؼ٤ٖ ٣ـي ٓـخٍ ؿي٣ي ُِظطز٤ن  ح٩ريحعك٤غ ٣وِن  اٌَّزٜٛ اٌضبٌشٓٞؿٞىس ، 

ؿي٣ي " حُٞظ٤لش /  ٠ُخحَُحثي ك٤غ ٗوِن حطلخى ٍحى٣ٌ ح٩ريحعٓخ ٠ٔٔ٣ "  ٠ِػ٣َ٘ٔ  اٌَّزٜٛ اٌواثغ،  ٠ُخحَُحى٣ٌ

٣ظٌٕٞ رخ٫ًظ٘خكخص حُؼ٤ِٔش حُظ٢  ٚاٌَّزٜٛ اٌقبٌِ ،( ٍحٓخص حُؼ٤ِٔش ُِٔٔظٟٞ حُوخْٓٝػخىس ط٘ظن ٖٓ حُيحُٔزيأ )

 ريحػ٤شح٩حُلٍِٞ  ( ُٔٔظ٣ٞخص0ٜخ ك٤ٔخ رؼي ً٘ظْ ٝٓ٘ظـخص ٝطٌُ٘ٞٞؿ٤خص ؿي٣يس . ٖٝٓ ه٬ٍ ؿيٍٝ )حٓظويح٣ٌٖٓٔ 

 4ك٤ٞؿي كٍِٞ أًؼَ رٌؼ٤َ ك٢ حُٔٔظٟٞ  ٠ُخُِلٍِٞ ٓغ ًَ ٓٔظٟٞ ط ٠ُخك٢ ٗظ٣َش ط٣َِ ٣ظ٠ق ط٘خهٚ حُؼيى ح٩ؿٔ

٣ًٌَٝ ،  ( ( Souchkov,2008,p20ٖٓ ًَ حُلٍِٞ حُل٤٘ش حُٔؼَٝكش . % 1,1ح١ٌُ ٣ٔؼَ  2ػٖ حُٔٔظٟٞ

Rantanen, Kalevi,1997,p3)) ٕح٩ريحػ٢خٍ ُ٪ريحع ٝطٞؿٚ حُزلغ ؼ  حُل ٓظويحّط٣َِ طٞكَ اٍٗخىحص ٬ُ أ  ،

خص حُلي٣ؼش طظطِذ حُظل٤ٌَ ٖٓ هخٍؽ حُٜ٘يٝم ٝحٓظـ٬ٍ حُٔؼَكش حُوخٍؿ٤ش حُؼي٣ي ٖٓ حَُٔحص ٝحٌُؼ٤َ ٖٓ ح٩ريحػٝ

كؼ٘يٓخ ريأ حُظَُ٘ٞ حُؼَٔ هخٛش ح٧ٛؼذ ٜٓ٘خ حُظ٢ ٣ظطِذ ػيى ًز٤َ ٖٓ حُٔلخ٫ٝص ٝحُوطؤ ،  ريحػ٤شح٩حُظلي٣خص 

 Random ideaٝحُل٣ٟٞٞش حُؼ٘ٞحث٤ش  حُلٌَِحُؼ٤ٞد حَُث٤ٔ٤ش ك٢ ط٤ُٞي  ػ٠ِحُظـِذ  ح٧ٍٝٛيكٚ  ًخ٣َِٕ ك٢ ط

generation  طٞؿٚ حُ٘وٚ حُوخثْ رلَ  خُظخ٢ُٝرٗظ٣َش ط٣َِ طٞكَ كَٛش ح٩رلخٍ ك٢ ٓـخٍ حُزلغ  إٌُُٔٝي ٗـي

 .(  Souchkov,2007,p14 ) أػظْ كَٛش ٣٩ـخى حُلَ حُٔطِٞد  حٌُِٔ٘ش طـخٙ هطخع ٛل٤ق ٝطٞكَ ُٚ

 : الإثلاع( ثٛاثبد  (Contradictionsاٌزٕبلؼبداٚلا : 

ٌٛٙ ٘٘ؤ ـش اُحُش حُظ٘خه٠خص ، ٝط٢ٛ ٗظ٤ ح٩ريحػ٢أ١ ١لَس ك٢ حُلَ  إٔ ا٠ُحًظ٘خف آهَ ٬ُُظَُ٘ٞ ٤٘٣َ      

ه٬ُٜخ كَ ٌِٓ٘ش ػ٤ِٔش ٣ظْ ٖٓ  ح٩ريحعٝ، ٗلْ حُٔخىس أٝ حُ٘ظخّ  ػ٠ِػ٘ي ٟٝغ ١ِز٤ٖ ٓظؼخ٤ٍٟٖ  خصحُظ٘خه٠

 ػ٠ِهٜخثٚ حُ٘ظخّ ىٕٝ حُظؤػ٤َ ِٓزخ   اكيٟطل٤ٖٔ  اريحػ٤شرط٣َوش ؿ٤َ ٓٔزٞهش ، ٣ٝظطِذ كَ حٌُِٔ٘ش رط٣َوش 

ظَٜ ط٘خهٞ كٖٔ ح١ٍَٝ٠ُ اُحُش حُؼ٘خَٛ حُظ٢ طٔزذ ًُي ، ٝطؼظزَ  حاًهٜخثٚ أهَٟ ك٢ حُ٘ظخّ ٗلٔٚ ، ٝ

حُظطٍٞ حُظ٢ طليع ك٢ ٗظخّ ٓؼ٤ٖ طظلخٝص ىٍؿش ٌٛح حُظطٍٞ حُظ٘خه٠خص ٗظ٤ـش كظ٤ٔش ُظط٣َٞ حُ٘ظْ ، كو٬ٍ ػ٤ِٔش 

 ػ٤ِٚطط٣َٞ رؼٞ ٌٛٙ حُوٜخثٚ ريٍؿخص ٓظلخٝطش ح٧َٓ ح١ٌُ ٣ظَطذ  ا٠ُر٤ٖ حُوٜخثٚ حُٔوظِلش ٝطظَٜ حُلخؿش 

كٔخد هٜخثٚ أهَٟ ، ٌٌٝٛح طٔظَٔ ػ٤ِٔش حُظطٍٞ رخٓظَٔحٍ ٝؿٞى  ػ٠ِخ  طلٖٔ ك٢ رؼٞ حُوٜخثٚ ٗخأك٤

 ,Halliburton, & Roza)ًٔخ أٗخٍ ، ش ٝا٣ـخى حُلٍِٞ حُٔ٘خٓزش ُِظوِٚ ٖٓ ٌٛٙ حُظ٘خه٠خص حُظ٘خه٠خص حُٔوظِل

2006,pp 15-17) طلي٣ي حُظ٘خهٞ ٣ؼظزَ هطٞس ٛخٓش ك٢ طل٤َِ حٌُِٔ٘ش َٝٓكِش أٓخ٤ٓش ٍُِٞٛٞ ُِلَ  إٔ ا٠ُ

هِن  ا٠ُٝ رؼٞ أؿِحثٚ ح٬ٌُ٘ٔص ك٢ حُ٘ظخّ أ اكئٌُِِٟ٘ش ، ٣ٝظَٜ حُظ٘خهٞ ػ٘يٓخ طئى١ ٓلخُٝش كَ  ح٩ريحػ٢

حُؼَٔ ٗلٔٚ ٝظخثق أٝ آػخٍ ٓل٤يس ٝأهَٟ  ػ٠ٌِِٓ٘ش أٝ ٬ٌ٘ٓص أهَٟ ، ٣ٝليع ٌٛح حُظ٘خهٞ ػ٘يٓخ ٣ظَطذ 

 ٟخٍس ك٢ حُٞهض ٗلٔٚ . 

ٓٔخ  ح٤ٗ٧خءخص ػ٘ي حُزيء رلَ ح٬ٌُ٘ٔص ك٤غ طـؼَ حُط٬د ك٢ طؼخٍٝ ٓؼَك٢ ر٤ٖ ح٧ٓخ٤ٓأىحس حُظ٘خهٞ ٖٓ  ٕا

أػ٘خء حُيٍّ ، ٝػ٘ي  كؼخ٤ُش طـؼِْٜ أًؼَ ٓ٘خًٍش ٝٗ٘خ١خ  ٝ خُظخ٢ُٝرو٣ٞش ك٢ كَ ٌٛح حُظؼخٍٝ حَُؿزش حُ ٣ُٞي ُي٣ْٜ

 لٖٔ ُي٣ْٜ ٜٓخٍحص ٝػ٤ِٔخص ًؼ٤َ ٖٓ حُظل٤ٌَ حُؼ٢ِٔ . ظًُي ط

حًظ٘خف حُظ٘خه٠خص رٔؼَكش حُـ٤ي ٝحُٔت رَٔى حُٜلخص ٝحُوٜخثٚ حُٔٞؿٞىس  ػ٠ًِٔخ ٣ٌٖٔ طي٣ٍذ حُط٬د      

طلي٣ي  ػ٠ِحُويٍس  إٔٝآٍحء ؿي٣يس ، ك٤غ  كٌَِ اٗظخؽِذ ْٜٓ٘ طي٣ٖٝ ٬ٓكظخطْٜ كظ٠ ٣ٌْٜٔ٘ ٖٓ ك٢ حُ٘ظخّ ، ٣ٝط

حًظ٘خف  ػ٠ِحُظي٣ٍذ  ٕبك خُظخ٢ُٝرػ٤ِٔش ،  اريحػ٤شحٓظ٤ؼخد ح٬ٌُ٘ٔص ٝكِٜخ رط٣َوش  ػ٠ِ طٔخػيحُظ٘خه٠خص 
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 ، 4119ٜٙخ١ٍ، ػزي حُٜخى١، ُٗيٟ حُط٬د . )ٓخ٤ٓش ح٧ ح٩ريحعحُظ٘خه٠خص ٝكِٜخ ٣ؼي ٓيه٬  ُظ٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص 

٤ش ، ٗخ٤ش أٝ ٌُٓخٗطٌٕٞ ٓ إٔحُظ٘خه٠خص ك٢ حُ٘ظخّ طلض حُيٍحٓش ٣ٌٖٔ  إٔ ا٠ُٖٓ حٌُٖٔٔ ح٩ٗخٍس ، ( 010-011ٙ

َٓطزطش رظٞه٤ظخص ٓؼ٤٘ش ىحهَ ػ٤ِٔش ٓخ ٖٓ  اٜٗخطٌٕٞ ٟٖٔ ػ٤ِٔش أٝ ػ٤ِٔخص ٓليىس ىحهَ حُ٘ظخّ أٝ  إٔرٔؼ٠٘ 

حُظ٘خه٠خص ػ٘يٓخ ٣ظْ طل٤ٖٔ هخ٤ٛش ٓؼ٤٘ش ٖٓ هٜخثٚ حُ٘ظخّ أٝ ٝظ٤لش ٖٓ ٝظخثلٚ حُؼ٤ِٔخص ، ٝؿخُزخ  ٓخ طظَٜٙ 

ًُي حٌُِٔ٘ش حُٔظؼِوش ر٣ِخىس َٓػش حُطخثَحص حُٔوخطِش  أٓؼِشهٜخثٚ أٝ ٝظخثق أهَٟ ، ٖٝٓ  ػ٠ِٓٔخ ٣ئػَ ِٓزخ  

٣ُخىس ُٕٝ حُطخثَس رٌَ٘ ٔخ ٣ظٔؼَ ر٣ِخىس هٞس حُٔلًَخص ، ٌُٖ ٣ُخىس هٞس حُٔلًَخص طؼ٢٘ ٗاحُلَ حُزي٢ٜ٣  إٔك٤غ 

 ((Tatiana Zakharov, 1998ًز٤َ ، ٓٔخ ٣٘خهٞ حُٜيف ٝٛٞ ٣ُخىس حَُٔػش . 

حُٔظِح٣ي ىحهَ حُلٍٜٞ حُيٍح٤ٓش ٓغ ػيّ ٝؿٞى  حُط٬دٓظ٤ؼخد ػيى ح٣َٟٝ حُزخكغ ٓؼخٍ آهَ ٣ظَٜ ك٢ ٌِٓ٘ش      

٣ُخىس حٌُؼخكش حُط٬ر٤ش ىحهَ  ا٠ٌُح ٣ئى١ ٣ُِخىس ػيى حُلٍٜٞ حُيٍح٤ٓش ٝٛ حُظؼ٤ِْش رُٞحٍس حُظَر٤ش ٤ُٝخٓٞحٍى ٓ

  ٤1ش حُظؼ٤ِٔولخٝ ٗٞحطؾ حُظؼِْ ٌٝٛح ٣٘خهٞ حُٜيف ح٢ِٛ٧ ٖٓ حُؼ٤ِٔش ٗححُلٍٜٞ حُيٍح٤ٓش ٓٔخ ٣٘ظؾ ػ٘ٚ 

خ  ك٢ رؼٞ حُظ٘خه٠خص ك٢ حُ٘ظخّ ٤ؼِٓٞؿٞى ك حُٔؼخ٢ُحُلَ  ٕبٝٛ٘خ ٫ري ٖٓ كَ ًُي حُظ٘خهٞ ٝرلٔذ ٗظ٣َش ط٣َِ ك

حهظ٤خٍ ط٘خهٞ ٓخ ٝحُزيء رخُ٘ظَ  ٕا١َم طلي٣ي ٝطل٤َِ حٌُِٔ٘ش .  حٓظويحّخ ػزَ ا٤ُٜحٍُٞٛٞ  ، ٝحُظ٢ ٖٓ حٌُٖٔٔ

حُلَ  ا٠ُٛٞ أ٠ُٝ هطٞحص حٍُٞٛٞ  ك٤ٚحُٜٔخىٍ حُٔظخكش ٝحٌُخٓ٘ش ٝريٕٝ طٌِلش اٟخ خٓظويحّك٢ حُظوِٚ ٓ٘ٚ ر

.  ا٤ُٚأٟٝق َٜٝٓ حٍُٞٛٞ  ٢حُٔؼخًُِٝٔخ أٌٓ٘٘خ طؼظ٤ْ ٝط٠و٤ْ حُظ٘خهٞ ًِٔخ أٛزق حُلَ  ،ٌُِِٔ٘ش  حُٔؼخ٢ُ

(Dapollonia & Charles, 2004,pp300-305  ) 

 ٛاع هئ١َ١خ ٚمٌه وّب ٠ٍٟ : أٔصلاصخ  ئٌٌٝمل لَُ ثؼغ اٌجبؽض١ٓ اٌزٕبلؼبد 

 خص طو٤٘ش ) ٣ٍخ٤ٟش ٝك٣ِ٤خث٤ش ( .ط٘خه٠  

 ٝىػ٣ٞش(.  طؼ٤ٔ٤ِش،  ك٤ٚط٘خه٠خص حؿظٔخػ٤ش ) أكَحى ، اىح٣ٍش ، ط٘ظ٤ٔ٤ش ، ػوخ ، 

 طز٤ؼ٤ش ( . ح٤ُٖ ٗحص ١ز٤ؼ٤ش ) هٞط٘خه٠خ(Cascini, Russo, 2007, P52-55)  

طـِثش ًَ ٗٞع ٖٓ  إٔأٓلَ، ًٔخ  ا٠ُ ػ٠ِأىٍؿش ٛؼٞرش حُظوِٚ ٖٓ طِي حُظ٘خه٠خص طِىحى ٖٓ  إٔ ٣َٟٝ حُزخكغ

٣ٍخ  ر٤٘ٔخ ٖٓ ط٘خه٠خ  اىح ًخٕ حا١ًز٤ؼش حُظ٘خهٞ ًحطٚ . كٔؼ٬  ٖٓ حَُٜٔ طـِثش حُظ٘خهٞ  ػ٠ِٞحع حُظ٘خه٠خص ٣ظٞهق أٗ

ٓؼَكش ١ز٤ؼش حُٔـظٔؼخص ًحص حُِٜش رٌِٔ٘ش ٓخ ١ٝز٤ؼش حُو٤ٞى حُظ٢  إٔ، ًٔخ  ك٤ٚحُٜؼذ طـِثش حُظ٘خه٠خص حُؼوخ

 ,Cascini)ٓظَحط٤ـ٤ش حُٔ٘خٓزش ُِلَ . ك٢ حهظ٤خٍ ح٫ طٔخػيي ٝػوخكخص ٤ُخطلٌْ طِي حُٔـظٔؼخص ٖٓ ػخىحص ٝطو

Russo, 2007,pp60-67  ) 

خ ىٍؿش ٖٓ حُٜؼٞرش ك٢ كِٜخ ٌُُٝي طوظَف ط٣َِ ػ٤ِٜه٤ٔظ٤ٖ ٓظ٘خه٠ظ٤ٖ رخٌُِٔ٘ش ٠٣ل٢  ٝؿٞى أ١َ٣ٕٝ حُزخكغ 

 ػ٠ُِلَ حُٔ٘خًَ ًحص حُٔطخُذ حُٔظ٘خه٠ش حُلَ ح٢ُٓٞ ر٤ٖ حُو٤ْ حُٔظٜخٍػش ٝكَ طِي حُٔ٘خًَ حُٔظ٘خه٠ش ٝحُظـِذ 

ُظَُ٘ٞ طو٤٘ش ر٤ٔطش ُلَ حُظ٘خه٠خص ٝر٤٘ٔخ طٌٕٞ ٜٓلٞكش ح ، ح٩ريحػ٢حُلَ  ا٤ٌُٚٛح حُظ٘خهٞ ٝاُحُظٚ ٌٝٛح ٓخ ٤٘٣َ 

٠ طويّ طو٤٘ش ر٤ٔطش ُلَ حُٔظ٘خه٠خص حُل٤٘ش ر٤٘ٔخ طويّ ح٧ُٝك٤غ إٔ ط٣َِ حُلي٣ؼش ٖٓ  طوظِق ط٣َِ حُوي٣ٔٚ ػٖحُل٤٘ش ، 

  1كَ أٛؼذ ح٬ٌُ٘ٔص  ا٠ُىهش ٍُِٞٛٞ  ٝأًؼَٝأًؼَ هٞس أًؼَ ط٘ظ٤ٔخ  طو٤٘خص ش حُؼخ٤ٗ

حُلي ح٧ى٠ٗ ، ػزَ حًظ٘خف حُظ٘خه٠خص ٝحُظوِٚ ٜٗخث٤خ ٜٓ٘خ ،  ا٠ُٞهض ٜٝٓٔش ٗظ٣َش ط٣َِ ٢ٛ حهظٜخٍ ًُي حُ

ططٍٞ ًُي حُ٘ظخّ ٝٛٞ رخُظؤ٤ًي حُٔيهَ حُلو٤و٢  ا٠ُٗظخّ ٣ئى١ رخ٠ٍَُٝس أ١ اُحُش حُظ٠خٍد ك٢  إٔٝري٢ٜ٣ 

 (.   ٬ُDapollonia & Charles, 2004,pp310-313رظٌخٍ ٝح٫هظَحع )
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   IdealTyاٌّضب١ٌخصب١ٔبً : 

 ٗظخؽٖٓ ه٬ٍ ح٩ ش٤ُخٓؼطٜزق أًؼَ  إٔ ا٠ُحُ٘ظْ  ظطٍٞٓغ ًَ طلٖٔ اريحػ٢ ٗخؿق طأٗٚ  ا٠ُ ي ٌٛح حُٔٔظ٣١ٞٔظ٘

ٖٓ حُٔٞحٍى  ح٧ه١َٞحع ٗش ، ر٤٘ٔخ ٓٞحٍى حُٔٞحى ٝحُطخهش ٝحُٔخٍ ٝح٧ٗخحُـٞىس ٝحُٔظ ٣ُخىسح٧ػ٠ِ  ىحءح٧ح٧ك٠َ ٝ

 1حُظ٘خهٞ  ا٠ُحُٔطِٞرش ُظ٤ٜ٘غ ٝطٞك٤َ ىٍٝحص حُل٤خس ٌُٜٙ حُ٘ظْ ط٤َٔ 

حُ٘ظْ حُظو٤٘ش طٔؼ٠  إًٍٔ٘خ  أٓخ٤ٓخ  ك٢ ٗظ٣َش ط٣َِ ، ٝر٤٘ض ٗظخثؾ حُيٍحٓخص حُظ٢ هخّ رٜخ حُظَُ٘ٞ ٍٝكخهٚ  حُٔؼخ٤ُشٝ

طٌٕٞ ؿ٤ٔغ هٜخثٚ حُ٘ظخّ ك٢ أك٠َ كخ٫طٜخ ٝطؼَٔ ك٢  إٔ ا٠ُحُظ٢ ط٤َ٘  حُٔؼخ٤ُش ا٠ُك٢ ططٍٞٛخ ٍُِٞٛٞ 

 ( Mann,2002,P32) ُ٘ظخّحُِٔز٤خص رخحُظوِٚ ٖٓ  ػ٠ِحُٞهض ٗلٔٚ 

 ؤٕؿ٤َ حَُٔؿٞد ك٤ٚ ر حُلخ٠ُطل٤ٖٔ حُٔٞهق  ا٣٠ُٜيف  ح٧ٍٕٝ : خٕ ٓلظ٬ٔكؼ٘يٓخ ٗوظَد ٖٓ ٌِٓ٘ش ٣ٞؿي ٍأ٣

" ٓخ ٝطٔؤٍ : حُٔؼخ٤ُشش ٖٓ ٍإ٣ش حُؼخ٤ٗ؟" ٝطزيأ ٝؿٜش حُ٘ظَ  حُلخ٤ُشٗلٖٔ حُٔٞهق أٝ حُؼ٤ِٔش  أ٤ًٕق ٗٔظط٤غ  طٔؤٍ

ًَ ٝؿٜش  إِٔ ر٤ٖ ٝؿٜظ٢ حُ٘ظَ هط٤َ ٝكخْٓ رٔخ ٤َ ٝحُظٔ ؟"  Ideal Final Result(.I.F.R)حُٔؼخ٢ُٛٞ حُلَ 

 حُٔؼخ٢َُٓٔ ٓوظِق طـخٙ ٓـٔٞػخص ٓوظِلش ٖٓ حُلٍِٞ حُٔلظِٔش ، ك٤غ ٣ؼظزَ حُلَ  ا٠ُٗظَ طئى١ رخُ٘وٚ 

 حٓظويحّٞؿٚ ٗلٞ أىحس ٗل٤ٔش ط حُٔؼخ٢ُ( ٖٓ أهٟٞ حُٔلخ٤ْٛ حُظ٢ طظ٠ٜٔ٘خ حُ٘ظ٣َش ، ٝحُ٘خطؾ حُٜ٘خث٢ .I.F.Rحُٜ٘خث٢ )

 ك٢ حُٔٞهق حٌَُٔ٘ . ٙ يحؿٞظحُو٤ٞى حُٔ ا٤ٛ٠ُخؿظٚ ك٢ حُ٘ظَ  طٔخػيحُظو٤٘ش ٝ ح٧ىٝحص

 ا٠ُظٚ ، رٔؼ٠٘ آهَ ، ٓ٘ل٠٘ حُظؤػ٤َحص حُٔل٤يس ٣ظـٚ ٤ُخ، طِىحى ىٍؿش ٓؼٓخؿٜخُ ٚ ًِٔخ ٣ظطٍٞ أٗٝهي ٫كع حُظَُ٘ٞ 

ٗخىٍح ٓخ  اٜٗخحَُؿْ ٖٓ  ػ٠ِكؼخ٤ُش ظْ أًؼَ ًلخءس ٝأًؼَ أٓلَ ، طٜزق حُ٘ ا٠ُٓ٘ل٠٘ حُظؤػ٤َحص ح٠ُخٍس ٣ظـٚ أػ٠ِ ٝ

( ٝحُظؤػ٤َحص حُٔل٤يس .I.F.R) حُٔؼخ٤ُشس هيّ حُظَُ٘ٞ ٓلّٜٞ حُ٘ظ٤ـش حُٜ٘خث٤ش حُلٌَِىٍؿش حٌُٔخٍ ، ٖٓ ٌٛٙ  ا٠ُطَٜ 

  ( Mann, 2002,P 36)  .ىٍؿش حُٜلَ  ا٠ُطٜزق ػظ٤ٔش ٝط٘ولٞ حُظؤػ٤َحص ح٠ُخٍس 

هخٍؽ  اٜٗخ ػ٠ِ حُٔؼخ٤ُشًٜيف ٣ٌٕٞ كؼخ٫  ك٢ طول٤ٞ حُؼٞحثن حُ٘ل٤ٔش ٣ٝؼَف حُظَُ٘ٞ  خ٤ُشحُٔؼ حٓظويحّ ٕا     

(  ىحءح٧ٝ ل٤ٚ) حُٞظ٤ آخ ر٣ِخىس حُو٤ٔش ح٤ٌُِش ُِ٘ظخ٣ٌّٖٔ ٣ُخىطٜخ حُظؤػ٤َحص ح٠ُخٍس.  ػ٠ِهٔٔش حُظٌِلش حُٔل٤يس ُِ٘ظخّ 

ك٤خس خّ ، أٝ رظول٤ٞ حُٔٞحٍى حُٔطِٞرش ُوِن ىٍٝس أٝ رظول٤ٞ حُظؤػ٤َحص حُِٔز٤ش حُظ٢ طولٞ حُو٤ٔش ح٤ٌُِش ُِ٘ظ

ًَ حٌُٔٞٗخص حُؼ٬ػش ٓؼخ رط٣َوش  ػ٠ِطئػَ  إٔخص حُ٘خؿلش ٣ٌٖٔ ح٩ريحػ ٕبحُلو٤وش ك خ ، ٝك٢ػ٤ِٜحُ٘ظخّ ٝحُللخظ 

  Krav,2007,p50-55 ) )، ح٣ـخر٤ش 

  ٢ٛٝ : حُٔؼخ٤ُش٤ٖٔ خص ُظلكَاهظٓظش  (Terninko, Zlotin, Zussman,1998,p70-78)٣ٝليى ًَ ٖٓ      

 ٓـخٍ ًَٜر٢ ُظـط٤ش أؿِحء  خٓظويح٣ّظلون ر ُيٛخٕ حُٔؼخىٕ ٣ٌٓذ حٓظويحّ، ٓؼخٍ :  حَّبػلك اٌٛظبئف اٌباٍزجؼ

 ٤ش ٗخش ح٤ُٔ٧ُحُز٘خىم ح٥ٝٓؼخٍ آهَ ىٍس ، ٝطٔوٖ ح٧ؿِحء ٝطَٜٜ٘ حُزٞىٍس ، ٞر ريٛخٕحُٔؼيٕ 

 ُحُظٜخ اخ هي طْ ٤ؼِطٔظويّ هَح٤١ٖ ٤ُْ ُٜخ ػِزش ، كخُؼِزش حُ٘لخّ حُ

 ٝٛٞ )حُوطؼٚ حُٔٔظو٤ٔٚ ّ ء (  ٔٔخػيحُؼخَٓ حُ حٓظويحّ : اٌزبٌٟٚفٟ ِغبي اٌو٠بػ١بد ففٟ اٌّضبي 
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 ش٤ُخٔؼولخٝ حُٔـٔٞع ح٢ٌُِ ُِٗا ا٣ُ٠ُخىس ك٢ حُظٌِلش ٓٔخ ٣ئى١  ا٠ُظٔش طئى١ ٗرخ٧ٌُٖٝ ٣ُخىس ػيى حُٞظخثق 

 حُ٘ظخّ رخ٠ُؼق ٝػيّ حُؼزخص .  ػ٠ِولخٝ ح٥ػخٍ ح٠ُخٍس ٝطو٤َِ حُظٌِلش ٣َؿغ أًٌُٗٝي 

 ٟٚ٘:  اٌّضب١ٌخٌزؾم١ك  أفوٜ أٍب١ٌتٚؽوق  ( 10، ص  2006اٌشطً ) ػطبٚلل أػبف 

 ُزؼٞ حُؼ٘خَٛ .  ٣ـخر٤ش٣ُخىس حُظؤػ٤َحص ح٩ 

  .  حٓظؼٔخٍ طـ٤ِٜحص أٝ ٓٞحى أٝ ػ٤ِٔخص أًؼَ ططٍٞح 

 ٪ُ رُٜٔٞش ػ٘ي حٓظ٬ًٜٜخ .  ٓظزيحٍحٓظؼٔخٍ ٌٓٞٗخص ٍه٤ٜش هخرِش 

 ٓٔظوِش .  ل٤ٚحٓظؼٔخٍ طٜخ٤ْٓ ًَٓزش ٖٓ ػيس أؿِحء ٝظ٤ 

 ش حُـٞىس ك٢ حُٔٞحهغ ح٣ٍَٝ٠ُش . ٤ُخحٓظؼٔخٍ ٓٞحى ػ 

 خرؼش أٝ حُٔل٤طش رخُ٘ظخّ . ح٫ٓظلخىس ٖٓ ؿ٤ٔغ حُٜٔخىٍ حُظ 

٣ٌٖٝٔ  ٌخٕٝحُٔ ٕخٛٞ طو٤َِ حُؼ٤ِٔخص ٝىٓـٜخ ك٢ حُِٓ حُٔؼخ٢ُحُلَ  ا٣٠ُئى١  إٖٔٓ أْٛ ٓخ ٣ٌٖٔ  أ٣َٕٟٝ حُزخكغ 

 ػ٬ع ػٞحَٓ ٢ٛ:  ػ٠ِطظٞهق  حُٔؼخ٤ُشىٍؿش  ؤٕحُوٍٞ ر

  . ّحُلٞحثي حُظ٢ ٣لووٜخ حُ٘ظخ 

  ٍٜٞحُلٞحثي .  ػ٠ِحُٜٔخ٣ٍق ح٬ُُٓش ُِل 

  ٍَح١ٌُ ٣٘٘ؤ ػٖ ط٘ـ٤َ حُ٘ظخّ . ح٠ُ 

٫ري أ٫ٝ ٖٓ كْٜ حٌُِٔ٘ش ٝطلي٣يٛخ طلي٣يح  ىه٤وخ  ، ٝرؼي ًُي حُظل٤ٌَ ك٢ حُلَ ػٖ ٣َ١ن  حُٔؼخ٢ُحُلَ  ا٠ٍُُِٝٞٛٞ 

٘خ رٜيى كْٜ أػٔن ٌُِِٔ٘ش ، ٓٔخ أٗ ا٤ُٚح١ٌُ ِٝٛ٘خ  ح٧ٍٝاه٠خع حٌُِٔ٘ش ُ٘ظ٣َش ط٣َِ ، ٌُٖ هي ٣ظز٤ٖ ُ٘خ ٖٓ حُلَ 

(  ٣ٟٞق ٜٓ٘ـ٤ش ط٣َِ 04حٌَُ٘ )ٝ حُٔؼخ٢ُٖٝٓ ػْ حُزلغ ػٖ حُلَ  ىس ٤ٛخؿش حٌُِٔ٘ش رٌَ٘ أك٠َ ،٣ٔظيػ٢ اػخ

 (TRIZ . ُلَ ح٬ٌُ٘ٔص )  1ٖٓ ك٤غ ٓؼَكش ٗٞػٜخ ٝحُظ٘خه٠خص حُظ٢ طلظ٣ٜٞخ ػْ حُزلغ ػٖ حُلَ ح٧ٓؼَ ُٜخ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 حُط٬د ك٢ حُٔيحٍّ طل٤َِ حٌُِٔ٘ش  ْظؼ٤ِٗزيأ ر إٔٚ ٣ـذ أٗ (Cooney, Mann, Winkless, 2003,p8) ٣ٝئًي

 

 

 حُٔؼخ٤ُش اٜٗخ، ًَ كَى ُٔخ ؿٔؼٚ ٤ُِٓٚ ىٍحٓش ػْ كخُٔزيأ ٣لظَٝ حُٔ٘خًٍش حُلؼخُش ُِطِزش ك٢ حُظلٌْ ك٤ٔخ ؿٔؼٞٙ 

ك٠ض  إٔػض حُلو٤وش أكيحُٔ٘ول٠ش حُظ٢  ٍُ ظطِذ ٖٓ ٌٝٛح ٣ٜخ ، حٓظويحٓحَُؿْ ٖٓ  ػ٠ِحٌُؼ٤َ ٖٓ ١َم حُظي٣ٍْ هي 

ًحطٜخ ٢ٛ  حُظؼ٤ِْ، ٝٓزخىة ط٤ٓ٬ٌٙ  ش ٖٓ حُٞػ٢ ٝحُظلَٔ ٝحُٜزَ ُٔ٘خه٘ش ٓخ ٣يٍٓٚبُىٕٞ ػ٠ِ ىٍؿٚ ػإٔ ٣ٌحُٔؼِْ 

 ( لحؿ المشكلات TRIZ( منهجية تريز ) 12شكؿ ) 
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ط٣َٜل٤ش ، ك٢ٜ طٜزق أىٝحص ك٢ رؼٞ حُطَم ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خص ٌُٖٝ كظ٠ أك٠َ طو٤٘خص حُظي٣ٍْ ٢ٛ كو٢ ٜٗق 

 . ( Brian W., Donald P.2013,pp7-8 ) حُؼَٔ ٝحُٜ٘ق ح٥هَ ٢ٛ ٓخىس حُظي٣ٍْ

( طظ٤ِٔ ًؼ٤َح ػٖ حُلَ ح٫ػظ٤خى١   ٬ٌُِ٘ٔTrizص ط٣َِ ) ح٩ريحػ٢ٗظ٣َش حُلَ  أ٣َٕٟ حُزخكغ  ٓٔخ ٓزن

كَ  أِٓٞد٣ٔؼَ هلِس ر٤ٖ حُٞحهغ ٝحُٔؤٍٓٞ ٝٛٞ ح٧ًؼَ ؿي٣ش ٖٓ ٗخطؾ   TRIZٗخطؾ  أ٬ٌُِٕ٘ٔص ٖٓ ك٤غ 

حُظٍٜٞ حَُٕٔ ُيٟ حُط٬د ٝطظ٠ٖٔ  ٗظ٣َش ط٣َِ طؼَٔ ًٔلَى ُِظو٤َ أٝ إٔ ا٠ُح٬ٌُ٘ٔص ح٫ػظ٤خى١ ، رخ٩ٟخكش 

  convergent thinking) حُٔظ٘ؼذ ( ٝحُظل٤ٌَ حُظوخٍر٢  ١divergent Thikingػيخًَ ٖٓ حُظل٤ٌَ حُظز حٓظويحّ

ط٣ِٝي حُط٬د رلْٜ  ػ٠ِػَٝ حٌُِٔ٘ش ٖٓ ه٬ُٜخ هي ٣ظـ٤َ ٩ظٜخٍ حُلَ رٔ٘طو٤ش ٓ٘خٓزش ٓغ حُؼَٔ  ٕبًٌُٝي ك

أًؼَ اريحػخ  ٖٝٓ  كٌَِطؤهٌ أًؼَ ٖٓ كَ ٓٔخ ٣ٌْٜٔ٘ ٖٓ حٓظ٘زخ١  أ٬ٌٕ٘ٔص حُظ٢ ٣ٌٖٔ ػ٤ٔن ٗلٞ ٝؿٞى حٌُؼ٤َ ٖٓ حُ

٣ظَٜ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٗلٔٚ أٝ ٜٓخٍحطٚ  إٔٓٞحى  ا٠ُحُٔؤٔش  حُظؼ٤ِْرؼي حٌُؼ٤َ ٖٓ ٓ٘ٞحص  إٔطظٞهغ  إٔحُٜؼذ 

(Barak,2009,pp345-356) ، حُؼ٤ِٔخص ًٝ ٝظ٤لش ك٢ كَ ح٬ٌُ٘ٔص ٓخ ٛٞ ا٫ ا١خٍ ٓ ح٩ريحػ٢كخُٜٔ٘ؾ ٖ

ط٘ظ٤ٔ٤ش ، ٝٛٞ ٓ٘ظٞٓش طٔظويّ ٖٓ ه٬ُٜخ أىٝحص حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظؾ ٖٓ أؿَ كْٜ ح٬ٌُ٘ٔص ٝحُلَٙ ٝط٤ُٞي حُؼي٣ي ٖٓ 

 ،4111طو٤٤ْ ٝطط٣َٞ ٝططز٤ن حُلٍِٞ حُٔوظَكش ) ٛلخء ح٫ػَٔ ،  ا٠ُحُٔظ٘ٞػش ؿ٤َ حُٔؤُٞكش رخ٩ٟخكش  حُلٌَِ

حػ٢ ح١ٌُ ٣ظْ طط٣َٞٙ ٢ٌُ ٣ٌٕٞ ٓ٘ظؾ ٫ري ُِ٘وٚ إٔ ٣ٌٕٞ ُي٣ٚ ػ٠ِ ح٧هَ ٝك٢ حُلو٤وش حُظل٤ٌَ ح٩ري ،(  01ٙ

ٜٓخٍس أهَٟ ٢ٌُ ٣٘ظْ حُؼَٔ ح٩ريحػ٢ ، ٣َٝ٘ٔ ًُي ػ٠ِ طوط٢٤ حُؼَٔ ٝكٔخد ٝهض حُؼَٔ ٜٝٓخٍس حُؼَٔ روخػيس 

ّ ح٩ريحػ٢ حُٞحػ٢ ، ر٤خٗخص ، ٝاؿخىس طوي٣َ حُؼَٔ حُؼ٢ِٔ ٝٓخ ٛٞ أًؼَ ٖٓ ًُي ، ٝرخُظؤ٤ًي حُ٘ظخّ حُٔوٜٞى ٛٞ حُ٘ظخ

( 01أٗٚ ٖٓ حٌُٖٔٔ ٖٓ ه٬ٍ هَٜ حُلَ ح٩ريحػ٢ ح١ٌُ ٣ِِٓٚ ٜٓخٍحص حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٬ٌُِ٘ٔص ، ٝحٌَُ٘ )

 ٤ً1ق ٣ٌٕٞ حُؼَٔ ر٘ظ٣َش ط٣َِ أػ٘خء كَ حٌُِٔ٘ش  ٣ٟٞق

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( ٤ًق طؼَٔ ٗظ٣َش ط٣َِ / ١َم ط٤ُٞي حُل01ٌٌََِٗ )

How Ideation/ TRIZ Work 
 

ح٬ٌُ٘ٔص حُلي٣ؼش ٣ظطِذ ٜٗؾ أًؼَ ُِ٘ظخّ ٜٝٓخٍس ٍإ٣ش حُؼٞحهذ ٝحُ٘ظخثؾ، ٝحٌُِٔ٘ش حُظ٢ ُْ ٣ظْ كِٜخ ؿ٤يح  طويّ  ٝكَ

كَٙ ؿي٣يس ، ٝحٌُِٔ٘ش حُظ٢ طلَ رط٣َوش ٤ٓجش طٔزذ ٓظخػذ ؿي٣يس ، ٌٝٛح ٣ْٜ ٤ُْ كو٢ حُ٘٘خ١ حُؼ٢ِٔ ٝح٢ُٜ٘ٔ 

 (Nicoleta,2011,pp1-11)ٌُٖٝ حُل٤خس حُؼخٓش أ٠٣خ   

 :Technological Developmentاٌزىٌٕٛٛعٟ  ارغب٘بد اٌزطٛه صبٌضب : 

ٖٓ ه٬ٍ ىٍحٓظٚ حًظ٘ق حُظَُ٘ٞ أ٠٣خ  إٔ حُظطٍٞ حُظٌُ٘ٞٞؿ٢ ٤ُْ ػ٤ِٔش ػ٘ٞحث٤ش ٝاٗٔخ ٢ٛ ػ٤ِٔش ٓ٘ظٔش ط٤َٔ 

ٍٞ ٖٓ ح٫طـخٛخص حُؼخٓش حُظ٢ طلٌْ حُظط ح  ٝكوخ  ُوٞحػي ٓليىس ٝهي ً٘لض حُيٍحٓخص ٌُؼ٤َ ٖٓ حُٔ٘ٞحص ػيى

ه٬ٍ  حُظٌُ٘ٞٞؿ٢ رَٜف حُ٘ظَ ػٖ حُٔ٘طوش حُظ٢ ط٘ظ٢ٔ ا٤ُٜخ حُٔ٘ظـخص ،. ٝح٫ٓظويحّ حُؼ٢ِٔ ٬ُطـخٛخص ٌٖٓٔ ٖٓ
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حطـخٛخص حُظطٍٞ حُظٌُ٘ٞٞؿ٢ طَؿغ ٖٓ حُظطٍٞ ، ٝأ٤ٔٛش ٓؼَكش  ، ك٤غ ٤٘٣َ ًَ ًٗٔٞؽ ا٠ُ ه٢ ٓؼ٤ٖٗٔخًؽ ٓؼ٤٘ش 

حٌُٖٔٔ حُظ٘زئ رخُظـ٤َحص حُظ٢ ٤َٓٔ رٜخ  ّ ، ٝٗظ٤ـش ٌُُي ٖٓا٠ُ آٌخ٤ٗش حٓظويحٜٓخ ُظوي٣َ ٗـخف َٓحكَ ططٍٞ حُ٘ظخ

حُ٘ظخّ، ٝك٢ حُٞهض حُلخ٠ُ هي طْ ط٘ظ٤ْ اطـخٛخص ط٣َِ ُِظطٍٞ حُظٌُ٘ٞٞؿ٢ ك٢ اطـخٛخص ٓوظِلش طؼَٔ ػ٠ِ ططٍٞ 

ُل٤٘ش ٗظخّ ٓؼ٤ٖ ، ك٤غ أٗٚ ٖٓ حٌُٖٔٔ حٓظويحّ حطـخٛخص حُظطٍٞ حُظٌُ٘ٞٞؿ٢  ًؤىحس ٓٔظوِش ٌُِ٘ق ػٖ ح٩ٌٓخ٤ٗخص ح

 . (Altshuller,1999,pp2024)كٌَِ ٨ُؿ٤خٍ حُوخىٓش ُِلٍِٞ حُل٤٘ش  اٗظخؽٝ

  رقطٟ ؽبعي اٌمظٛه اٌنٕٟ٘ :هاثؼب : 

طٌٕٞ ك٢ ٓيٟ ٓليٝى  خُظخ٢ُٝرٝػيّ اهَحؿٜخ ػٖ حُٜ٘يٝم ،  حُلٌَِكَٜ  ا٠ُحُوٍٜٞ ح٢ٌُ٘ٛ ٛٞ طٞؿٚ حُؼوَ 

 ٝحطـخٛخص اؿزخ٣ٍش ٖٓ أ٣َٖٓ ، ٝٛٔخ :  

 ٓؼخٍ ًُي : حػزض إٔ ...، حٝؿي ه٤ٔش ، حص حٌُِٔ٘ش ، أ١ حٌُِٔخص حُٔٔظؼِٔش ك٢ ٝٛق حٌُِٔ٘شٜٓطِلخص ٝٓليى

 1 ْٓ  3 خْٓ ٝطَٔ رخُوطؼٚ حُٔٔظو٤ٔٚ حُظ٢ ١ُٜٞ 1حٌُٔٔ٘ٚ رطٍٞ ٜٗق هطَ ...، حٍْٓ حُيٝحثَ 

  . كيٝى حُٔؼَكش ٝحُوزَس حُ٘ظ٣َش ٝحُؼ٤ِٔش ُِلَى 

حُظ٢ طٜق  حُلٌَِحُظؼ٤ْٔ ٝحُظـ٣َي ك٢ حُٜٔطِلخص ٝحٌُِٔخص ٝ ػ٠ِٗظ٣َش ط٣َِ طوّٞ  ٕبُٝظـ٘ذ ٌٛٙ ح٩ػخهش ك

 إٔخ ، ا٤ُٜٓوظِق كوٍٞ حُٔؼَكش حُؼ٤ِٔش ٝحُظ٢ طٔظ٘ي  ا٠ُٝطليى حٌُِٔ٘ش ، ٝط٤ٓٞغ ٓـخٍ حُزلغ ػٖ حُلَ ح٧ٓؼَ 

ٔوِٕٝ حُٔؼَك٢ ٜٜخ ك٢ ح٣ُ٘خرك٠َ ػ٘ي حُظل٤ٌَ ك٤ٔخ ٣٘خظَٛخ أٝحٌُِٔ٘ش ؿ٤َ حُٔؤُٞكش ٣ٌٖٔ حٓظ٤ؼخرٜخ ٝكٜٜٔخ رٌَ٘ أ

-Silverstein,et al.,2008,pp55كَ اريحػ٢ ُٜخ ) ا٠ُطٜزق حُلَٛش ٤ٜٓؤس ُِظَٞٛ  خُظخ٢ُٝرحُـٔخػش ،  ُِلَى أٝ

57 )1 

 ح ك٢ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍس طلي٣ي ٝطؼ٣َقٓٔخػيطوط٢ كخؿِ حُوٍٜٞ ح٢ٌُ٘ٛ ٣َ١وخ ٬ٛٞٓ ٝ ػ٣ٝ٠ِؼظزَ طي٣ٍذ حُط٬د 

س ٔٔخػيحُٔٔظٌ٘ق ٌُِِٔ٘ش ٝحُ حُظَِٔٔ ح٢َُٜٓ حٓظويحّٚ ٫ري ٖٓ أٗي ُظلو٤ن ًُحٌُِٔ٘ش ريهش ، ك٤غ ٣َٟ ك٤ٍِٔٞ 

 (  Filmore , 2007,p 5) حُٔؼخ٤ُشك٢ طلي٣ي حُ٘ظ٤ـش حُٜ٘خث٤ش 

 :  Creative Principles ثلاػ١خالإاٌّجبكب فبَِب : 

ص ح٩هظَحع حُٔوظِلش ُلَ ح٬ٌُ٘ٔص ٗظ٤ـش ُظل٤ِِش ُزَحءح خ  ٓزيأ اريحػ٤ 21 ا٠ُ Altshuller حُظَُ٘ٞطَٞٛ حُؼخُْ 

 ٬ٌُِ٘ٔص  ح٩ريحػ٢ٗظ٣َش حُلَ  حٓظويحّ كؼخ٤ُشٝهي أػزظض حُؼي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص 

،  Nesterenko 1994ك٢ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص حُظل٤ٌَ حُٔوظِلش أػ٘خء حُظي٣ٍْ ٓؼَ ىٍحٓش  ( TRIZ) ٗظ٣َش ط٣َِ

 كؼخ٤ُشيٍحٓخص حُظ٢ أػزظض ٝٛ٘خى حُؼي٣ي ٖٓ حُ 4112، ٝىٍحٓش ٛخُق أرٞؿخىٝ  Kowalick,j 1995ٝىٍحٓش 

ُلَ ٬ٌ٘ٓص حُؼِّٞ ٝح٣َُخ٤ٟخص ٝطؼِْ حُِـش حُؼَر٤ش ٝط٤ٔ٘ش حُظل٤َٜ  TRIZرؼٞ ٓزخىة ٗظ٣َش ط٣َِ حٓظويحّ

، ٝىٍحٓش  2000ٓخُْ  ٕخ، ٝىٍحٓش ك٘ 2000ٓؼَ ىٍحٓش حرَح٤ْٛ ػزي حُٜخى١  ح٩ريحػ٢حُيٍح٢ٓ ٜٝٓخٍحص حُظل٤ٌَ 

 1 4100ٝىٍحٓش ى٣ٔخ ٤َٔٓ ٓؼ٤ي  4101ر٢ ، ٝىٍحٓش ٗٞحٍ حُلَ 4101هخُي حُ٘زَ 

 َ٤٘٣ٝTannant ٢ٛٝ  ريحػ٤شح٩ك٢ ٗظ٣َش ط٣َِ ػزخٍس ػٖ ط٤ٜ٘ق ِٓوٚ ُِلٍِٞ  ريحػ٤شح٩حُٔزخىة  إٔ ا٠ُ

   1أٓخ٤ٓش ُ٪ريحع حُؼوخك٢  هخػيسحُٜٔيٍ حَُث٢ٔ٤ ح١ٌُ ٣ؼي 

 ٍرؼ٤ٖػزَ ىٍحٓش ٓزخىة حُلَ ح٧ حُظؼخَٓ ٓغ ح٬ٌُ٘ٔص ٝكِٜخ ، ًُٝي ل٤ٚحُـِء حُوخٙ ر٤ٌ ا٠ُُ٘٘ظوَ  ٕٝح٧

 1 ( Tannant, 2005,p75٘ظ٣َش ط٣َِ .) ُ

 

 

o b e i k a n d l . c o m



o b e i k a n d l . c o m



34 
 

 / حُظيحهَ ٝٛ٘يٓش حُيحثَس  كظٞحءٖٓ ه٬ٍ ىٍحٓظي ُٔزيأ ح٫

 أٝؿي ه٤ْ ّ ػ٘يٓخ طوغ أ هخٍؽ حُيحثَس 

 ؟  خ ٌٛح حٌَُ٘ػ٤ِٜحُٜ٘ي٤ٓش حُظ٢ ٣لظ١ٞ  حُل٢ٌَِٛ  ٓخ 

 ٝٛٞ ػزخٍس ػٖ :  Homogeneityٌ ٔبِجلأ اٌزغ-1

ٖٝٓ ( (Mazur,2006,p21طظلخػَ ٓغ ٗت آهَ ٖٓ ٗلْ حُٔخىس أٝ ٓخىس ُٜخ ٗلْ حُوٜخثٚ .  ح٤ٗ٧خءؿؼَ 

 : حُظؼ٤ِْططز٤وخص ٌٛح حُٔزيأ ك٢ ٓـخٍ 

 حُٔؼ٤ِٖٔ كي٣ؼ٢ حُظوَؽ ٝطؼي٣َ ٓخ ٛٞ ؿ٤َ ٓ٘خٓذ   ػ٠ِاَٗحف حُٔؼ٤ِٖٔ ١ًٝ حُوزَس ك٢ حُٔـخٍ  -

ك٠ٍٞ حُٔؼ٤ِٖٔ كي٣ؼ٢ حُظوَؽ حُلٜٚ ٓغ حُٔؼ٤ِٖٔ ١ًٝ حُوزَس ٬ُٓظلخىس حُٔزخَٗس ْٜٓ٘ ك٢ اىحٍس حُلٜش  -

  ٤1ش حُٔلخؿجش حُظؼ٤ِٔحُٔٞحهق  ػ٠ِٝحُظـِذ 

ْ ٣ظْ كٜٔٚ ىحهَ حُلَٜ س رؼ٠ْٜ حُزؼٞ ُظ٤ٟٞق حُٜؼٞرخص أٝ ٓخ ُٓٔخػيط٘ـ٤غ حُط٬د رخُٔيحٍّ ػ٠ِ  -

 حُيٍح٢ٓ

 1طيػٞ ُظو٤ْٔ حُط٬د كٔذ ٓٔظٟٞ حًٌُخءأٝ ٓٔظ٣ٞخص أه١َ  طؼ٤ٔ٤ِش حٓظَحط٤ـ٤خص حٓظويحّ -

 ٤ش ُِط٬د حُٔ٘ظ٤ًَٖ ك٢ هيٍحص ٓٞكيس ٓؼَ حُط٬د حُٔظلٞهٕٞ أٝ حُط٬د رط٤ج٢ حُظؼِْحُظؼ٤ِٔطوي٣ْ حُزَحٓؾ  -

 ٕلٍخِٚٓ رطج١مبد ٘نا اٌّجلأ فٟ ِغبي ؽً رّبه٠ٓ اٌٙ

 وُ كائوح ٠ّىٓ هٍّٙب ؟  ) لارّؼٌ الألٛاً ( .  

 ٝٛٞ ػزخٍس ػٖ : Spheroidality (Curvature)ؾٕبء ٔاٌزى٠ٛو أٚ الاِجلأ -4

 حٓظويحّح٧ٌٗخٍ حٌُٔؼزش رؤٌٗخٍ ٣ًَٝش أٝ  حٓظزيحٍح٧ؿِحء حُوط٤ش ٨ُٓطق حُٔٔظ٣ٞش رؤه١َ ٓ٘ل٤٘ش ٝ حٓظزيحٍ

حُلًَش حُوط٤ش رلًَش  حٓظزيحٍحُوٞس حُيحكؼٚ ح٣ًَُِٔش ٝ حٓظويحّأٝ  خص ٝحٌَُحص حُل٤ِِٗٝشٗححُزٌَحص ٝح٧ٓطٞ

 : اٌزؼ١ٍُِٚٓ رطج١مبد ٘نا اٌّجلأ فٟ ِغبي ( ٤Marsh,2004,p7ش . )ٗحىٍٝ

 1ٓو٘غ  ؤِٓٞدكَؽ حُطخُذ ٖٓ ًُي أػخى حُٔؼِْ ٝؿٜش ٗظَٙ ٝأػخىٛخ ر حا٣ًزيأ حُٔؼِْ رٞؿٜش ٗظَ حُطخُذ ، كظ٢  -

٤ش حُظؼ٤ِٔحٌَُحص  حٓظويحّٓخ ُي٣ْٜ ٖٓ هزَحص ٓغ  ػ٠ِطٌْٜٔ٘ ٖٓ حُز٘خء رخٓظَٔحٍ  ٤شٗح٣وش ىٍَٝر٘خء حُٔ٘خٛؾ رط -

 ري٫ ٖٓ هَحث٢ حُظؼِْ.

 ك٢ ًُي ٣ؼط٢ أكوخ أٍكذ ك٢ حَُإ٣ش  ٕ، ٧ ٣٠ظْ ط٤ْٜٔ هخػخص حُٔئطَٔحص رٌَ٘ ىحث١َ أٝ ٓ٘ل٘ -

 ػ٢ ُظ٤ٌَ٘ حُ٘ٔٞ حُلَى١ ٝحُـٔخػ٢ ػ٠ِ طلل٤ِ ر٘خء حُٔؼَكش ٝحُٞػ٢ ح٫ؿظٔخ ؤػير٘خء ح١خٍ ُِظؼِْ حُظؼخ٢ٗٝ ٣ٔ -

ٓـٔٞػخص ٛـ٤َس َُٔٝٗش طلًَْٜ ، ٝحطٜخٍ  ا٠ُطو٤ْٔ حُط٬د ك٢ هخػش حُٔلخَٟس أٝ ك٢ حُلَٜ حُيٍح٢ٓ  -

 ( Marsh,2004,p7)1رؼ٠ْٜ رزؼٞ 
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 رله٠ٌ و١ف١خ رٕظ١ُ 

 اٌؼّبٌخ الإثلاػ١خ

    
 

 رط٠ٛو اٌؾٌ 

 ػٝالإثلا

 
 

رله٠ٌ ؽوق اٌؾً الإثلاػٝ 

 ٌٍّشبوً

 
 

 ئؽؼبه شقض ٠ؾً اٌّشىٍخ

 ارغب٘بد رو٠ي فٟ ؽً اٌّشىٍخ : 

، ٝٗ٘ؤص ٌٛٙ حُٞظ٤لش ظؼ٤ِْش حَُث٤ٔ٤ش ُِحُؼخ٢ٌُٝ٤ٗ ٗٔظؼي ُٔٞحؿٜش ٓ٘خًَ ؿي٣يس ُْ ٗوخرِٜخ ٖٓ هزَ ٢ٛٝ حُٞظ٤لش 

ٜٝٓخٍحطٚ رٌَ٘  حُلٌَِٝظ٤لش ٍث٤ٔ٤ش  حُـَٝ ٜٓ٘خ ٛٞ ط٣ٌٖٞ ٝط٤ٔ٘ش ٗظ٤ـش ُِؼٍٞس حُؼ٤ِٔش ٝحُل٤٘ش ، ٝهي أٛزلض 

 ٓ٘ظ٢ٓٞ ُيٟ حُوخث٤ٖٔ رخُلَ ٝحُٔٔظؼي٣ٖ ُٔٞحؿٜش حُٔ٘خًَ حُـي٣يس . 

 ط٣َِ طؼ٤ِْط٣َِ " ٝٓلظٟٞ  طؼ٤ِْ"  ٢ٕ ح١ٌُ ٤ٔٔٗٚ ح٧حُظؼ٤ِٔحُـَٝ ٣لظَٝ حُؼَٔ ك٢ حُ٘ظخّ  ا٠ُٝحٍُٞٛٞ 

  (Barak,&Yelena,2013, pp25-30)( 02ًٔخ ك٢ ٌَٗ ) ٤ٓليى ريٍؿش ًز٤َس رٌٜٙ ح٫طـخٛخص
 

 

 

 

 رو٠ي رؼ١ٍُارغب٘بد ؽً اٌّشىٍخ فٟ  (14شىً )

 :  الإثلاػٟرط٠ٛو اٌؾٌ   -1

 حآًٔٞىس ُطخثَس ٢ٌُ ٣ٔظ٘ظؾ ٓخ  ػ٣٠ِلظخؽ كو٢ ٗظَس  ًخٕ A. Tupolevحُْٜٔٔ حٍُٜٔ٘ٞ ُِطخثَحص  أ٣ٕوخٍ 

 ح٩ريحػ٢ٗظ٤ـش ػيى ًز٤َ ٖٓ حُٔ٘خًَ حُظ٢ طْ كِٜخ ، كظط٣َٞ حُلْ ٓظط٤َ ، ٝحُلْ ح١ٌُ طْ طط٣َٞٙ ٛٞ  ضًخٗ

 ٢ . حُظؼ٤ُِِٔٔ٘خًَ ك٢ حُزَٗخٓؾ  ح٩ريحػ٢ػ٠٣َش ُِظي٣ٍذ  هخػيس٣ٞؿي  إٔٚ ٣ـذ أُٗل٬ٍ حٌُِٔ٘ش ٣لظَٝ 

 اٌّشبولاد :  الإثلاػٟرله٠ٌ ؽوق اٌؾً   -2

س حُلٌَِ رؼخىحُٔ٘ظـ٤ِٖ ٧ ،٬ٌُِ٘ٔص  ح٩ريحػ٢حُلَ حُطَم حُظ٢ طْ طط٣َٞٛخ ك٢ ٗظ٣َش  ػ٠ِط٣َِ ػخىس  طؼ٣ْ٤ِز٢٘ 

، ٝك٢ ٗلْ ُظ٣َِ  ح٧ه١َخص حُلَ ٤ُآٝ ريحػ٤شح٩حُ٘خثؼش ، ١َٝم كَ حُظ٘خه٠خص ، ٝهٞحٍُٓخص كَ حُٔ٘خ٬ًص 

س، ٝهزَس طي٣ٍْ ٓـٔٞػخص ٖٓ أػٔخٍ ٓٔخػيٜخ ًطَم حٓظويحٓٝ ح٧ه٣١ََٜٔ حُطَم ط٣َِ ٫ طؼ٤ِْحُٞهض ، 

)ٖٓ  ريحػ٤شح٩( ١َٝم كَ ح٬ٌُ٘ٔص حُٔظو٤ٜٜٖ حٌُزخٍ ا٠ٍُ ك٢ ػَٔ ٓخ هزَ حُٔيٍٓش ٓوظِلش ) ٖٓ أ١لخ

(. ٝح٩ؿخىس حٌُلجش ُِطَم حُوخٛش (Barak,&Yelena,2013, pp30-38ٝحُٔ٘خًَ(  ك٤ٚحٌُخ ٓؼِشح٧ ػ٠ِحُطز٤ؼ٢ 

 حُظل٤ٌَ حُو١ٞ ، ٝهٞحٛٚ حَُث٤ٔ٤ش ٢ٛ ًخ٥ط٢ :  ػ٫٠ِرظٌخٍ حُ٘٘خ١ طز٢٘ 

  ِْحُٔ٘ظٔش ك٢ ًٞٓش ٖٓ حُلوخثن .  ٤ٗخءح٧حٝؿي ٝػ 

 ُلَ حٌُِٔ٘ش .  ل٤ٚٓؼخُْ ٝٓٔخص حُٔٞحى ٝحُظٞحَٛ حُظ٢ ُْ طؼ٢ أ١ ط٤ٟٞق ٝحُٔٞحٍى حُٔو ا٠ُظَ ٗح 

  حر٢٘ ٓٞحٍى حُٔزذ ٝحُ٘ظ٤ـش رٔخ ك٢ ًُي حُٔظلَػش ٜٓ٘خ رلي ١ٍَٟٝ ٖٓ حُظلخ٤َٛ ، ٝهْ ربؿخىس ؿٜخُ حُٔ٘طن

 . ك٤ٚح٢َُٔٓ ك٢ كخُش ػيّ ٝؿٞى ٓؼَكش ًخ

  ِْحُظـخٍد( –حَُث٤ٔ٤ش ٝحٓؤٍ ح٧ٓجِش حُظ٢ طٌظ٘ق ؿَٞٛ حُٔخىس ) رخُ٘ٔزش ُِ٘خّ أٝ حُطز٤ؼش  حُلٌَِػ 

  َٔ٤ش كلٜٜخ . ٌخٗر٘خء حُ٘ظْ ٝآ ػ٠ِاهظَف حُلَٝٝ رطَم ٝحػ٤ش طؼ 

  . حػَٔ ٓغ حُٔظ٘خه٠خص 
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 رو٠ي :  رؼ١ٍُِٕبلشخ ٚرطج١ك 

 حٓظويحّ إٔٔويٍس حُ٘و٤ٜش ٝحُٔؼَكش حُ٘و٤ٜش ، ٝطيٍى ط٣َِ ٣ٔظويّ كو٢ حُ ؤٕهي ٣لخٍٝ حُ٘وٚ كَ حُٔ٘خًَ ر

ُظلٍٞ  ح٧ىٝحصط٣َِ طٞكَ  إٔطَكغ ٝطيػْ ٓويٍس ٝٓؼَكش حُلَى حُ٘و٤ٜش ، ٝهي ٫كع ٬ًٍى  ح٧ىٝحصحُطَم ٝ

 ػزو١َ ٓزيع .  ا٠ُحُويٍ حُٔؼوٍٞ ٖٓ حًٌُخء ٍٝؿزش ه٤ِِش  ححُ٘وٚ ً

٣لظ٠ٖ حُ٘وٚ ١َم ط٣َِ ٣ليع طـ٤َحص ػي٣يس ك٢ حُظل٤ٌَ  إٔٚ رٔـَى أُُٗٝٞطٖ  ٕخ٣ٟٝٞق ط٤َٗ٤ٌٞ ُٝٝٓٔ

ًُي ،  ػ٠ِطٞهغ أًؼَ ٓٔخ طؼظزَ كِْ ، ٝحُظ٘خه٠خص ُٖ طٜزق كو٢ ٓوزُٞش رَ أ٠٣خ ؿٌحرش ٝػ٬ٝس  حُٔؼخ٤ُشٝطٜزق 

ُلَ  ح٧ه١ًَِٔخ ُحى طٌخَٓ ٌٛح حُ٘وٚ ٣َ١وش ط٣َِ ٓغ حُطَم  أًزًَِٔخ حٓظويّ حُ٘وٚ ٣َ١وش ط٣َِ ريٍؿش 

ز٢ حُؼ٢َٟ ٤ٓٔظل٤يٕٝ ٖٓ طؼِْ ٗخح٧كَحى ح٣ٌُٖ ٣ٔظويٕٓٞ حُظل٤ٌَ حُـ إٔظٜخ ، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘ ٤ػِٓؼُِح  كخ حُٔ٘خًَ

رخُ٘ٔزش ُِٔ٘خًَ حُز٤ٔطش هي طٌٕٞ ٣َ١وش حُٔلخُٝش ٝحُوطؤ أىحس ٝ( ، (٣َ١Guin, A.,2004, pp1-4وش ط٣َِ . 

ُوِن حُلٍِٞ رط٣َوش ٓ٘ظٔش هي طٌٕٞ  ػ٤شاريح٬ٓثٔش ُلَ حُٔ٘خًَ ، ٝػ٘يٓخ ٣ٌٕٞ ح٧َٓ ٓؼويح ٝٓطِٞد ٣َ١وش 

 ط٣َِ ٢ٛ أك٠َ أىحس . 

 رىبًِ ؽو٠مخ رو٠ي ِغ إٌّب٘ظ : 

ُٔؼٜي حُظَُ٘ٞ  حُظؼ٤ِْطط٣َٞ ٓٔظ٣ٞخص حُٔ٘خٛؾ ، ُٝـ٘ش  ٕبك ػ٤ِٚٝٝطي٣ٍذ ٣َ١وش ط٣َِ رؤٌٗخٍ ػي٣يس ،  طؼ٤ِْويّ ٣ُ 

٠ ٓٔظ٣ٞخص رَحٓؾ ٝٓ٘خٛؾ ط٣َِ  ٝٛيف ٘خء أىٗٗطؼَٔ ٓغ ٓؼ٢ِٔ ط٣َِ ٝحُٔٔظ٘خ٣ٍٖ ٝحُٔيحٍّ ٝحُٔ٘ظٔخص ٩

ًَٝ ٓٔظٟٞ  ٓٔظ٣ٞخص ، حُٔزظيث٤ٖ ٝح٢ُٓٞ ٝحُٔظوي٤ٖٓ، شػ٬ػ ا٠ُطٜ٘ق حُزَحٓؾ  أ٤ٕش ُٔؼٜي ط٣َِ حُظؼ٤ِٔحُِـ٘ش 

 ((Timothy,P.,2002,PP1-13ٓؼ٤٘ش  طؼ٤ٔ٤ِشريٍٝٙ ٣ِز٢ أٛيحف 

أْٓ ٓ٘ظٔش ، ٌُُٝي  ػ٣َ١٠ِوش ط٣َِ ٣ٔخٍّ ٣ٝطزن  إٔحُ٘وٚ  ػ٠ِٚ ٬ُٓظلخىس ٖٓ ط٣َِ ٣ـذ أ٣َٟٝٗ حُزخكغ 

ٝكو٤وش  ،طوخ١ذ أٍٓٞ حُٔٔخٍٓش ٝحُظطز٤ن ٝأ٠٣خ حُٔؼَكش رخُٔلخ٤ْٛ  إٔأ١ ٓزخىٍحص ُظ٣َِ ك٢ حُٔ٘خٛؾ  ِٛزش ٣ـذ 

 ػ٠ِحُط٬د ٖٓ ٓوظِق ح٧ػٔخٍ هي هخٓٞح رظطز٤ن ط٣َِ رط٣َوش ٗخؿلش ٣يػْ حُظلخإٍ ػٖ حُظؤػ٤َ حُٔلظَٔ ُظ٣َِ  إٔ

، ٝىٍحٓش حرَح٤ْٛ ػزي  , Kowalick( 1995، ٝىٍحٓش )Nesterenko (2005ٔخ ك٢ ىٍحٓش )٢ ًحُظؼ٤ِٔحُ٘ظخّ 

( ، 4112ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٖٓ ط٤ٓ٬ٌ حَُٔكِش ح٩رظيحث٤ش ، ٝىٍحٓش ٛخُق حرٞ ؿخىٝ ) ضًخٗ( ك٤غ 4111حُٜخى١ )

َٓكِش حُظؼ٤ِْ ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٖٓ ٬١د  ضًخٗ( ك٤غ 4100(، ٝىٍحٓش ى٣ٔخ ٤َٔٓ )4111آٍ ػخَٓ ) ٕخٝىٍحٓش ك٘

( ك٤غ 4101( ، ٝىٍحٓش ٗٞحٍ )4111، ٝىٍحٓش حرٞ ؿخىٝ )  Vincent ,& Mann,(2000)، ٝىٍحٓش "ح٫ٓخ٢ٓ 

 Tasi, &Tseng, ,(2000)، ٝىٍحٓش "  Rivin( 1997، ٝىٍحٓش ) حُؼخ٣ٞٗشػ٤٘ش حُيٍحٓش ٖٓ ١ِزش حَُٔكِش  ضًخٗ

( 4101، ٝىٍحٓش هخُي حُ٘زَ ) Kitto( 2002" ، ٝىٍحٓش )Clapp ,T.& Slocum , M,(2000)، ٝىٍحٓش "

حُلخؿش ُظٞك٤َ ٤ٌَٛ ٓ٘ظْ  ا٠ُػ٤٘ش حُيٍحٓش ٖٓ ١ِزش حُـخٓؼش ، ٤٘٣َٝ حُٔيحكؼ٤ٖ ػٖ طط٣َٞ حُٔ٘خٛؾ  ضًخٗك٤غ 

ٝحُظـي٣ي  ح٩ريحعح٤ٌَُٜ أٝ حُط٣َوش طؼٞم  إٔس كٌَِخ حُط٬د ٢ٛ ػ٣ٜ٤ِظـِذ  إٔحُلٞحؿِ حُظ٢ ٣ـذ  ٟٝحكيُِط٬د 

طٔٔق ُِ٘خّ حُو٤خّ رخٌُؼ٤َ  اٜٗخح٤ُٜخًَ ٤ُٔض ك٣َٜش ، كخٌُؼ٤َ ٖٓ ح٤ُٜخًَ ٓلٍَس رٔخ  إٔٞ ، ٣ٟٝٞق ى١ رٞٗ

٣وظِق ػٖ ًُي ٝحُظـي٣ي ٓؼَ أىٝحص ط٣َِ ٫ ح٩ريحعٝأىٝحص  طـؼَ حُٜٔخّ أَٜٓ ُِ٘خّ ح٧ىٝحصٜخ ، كزٔخ١ش خٓظويحٓر

 ُٔؼخَٛس . ٤ش حُظ٘زئ رظطٍٞ حُ٘ظْ ٢ٛ ٓٔش ك٣َيس ُظ٣َِ حٌخٗآ إٔ ا٠ُ، رخ٩ٟخكش 

ح٢َُٔٓ ٣٘لٖ حُط٬د  خُظؼ٣ْ٤ٌِٕٞ ؿِء ٖٓ حٌُِٔ٘ش ، ك أ٣ٌٕٕٞ ؿِءح  ٖٓ حُلَ ري٫ ٖٓ  إٔح٢َُٔٓ ٣ـذ  حُظؼ٤ِْٝ

ْٜ أ٠٣خ ٣ظًَٕٞ أٗأًؼَ ، ا٫  ظؼ٤ِْحُط٬د ٓطخُزٕٞ ر إٔرخُٔؼِٞٓخص ) حُظ٢ رٔلَىٛخ ٫ طـؼَ حُ٘وٚ ٓزيػخ( ٝرٔخ 

 ,Terninko)ُُٝٞط٤ٖ  ٕخِٔش  رخُظ٘خه٠خص ، ٣ٝٔظٜ٘ي ط٣َ٤ٌ٘ٞ ٣ُٝٔٓٝٝئٕٓ٘ٞ روٜٚ ًؼ٤َح ٓخ طٌٕٞ ٓل حُظؼ٤ِْ
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Zlotin, Zussman,1998,pp79-81)  ٣ظَٜ ك٢  ح٩ريحع إٔٚ ٝؿي أٗٝ ٣ٍ0904زٞص ػخّ  ٕحطٞأٗريٍحٓش هخّ رٜخ

طٌَحٍ حُظَُ٘ٞ ُيٍحٓش ٣ٍزٞص ك٢ حُٔزؼ٤٘خص ٖٓ  أ٤ٕش ػَ٘ رؼي ًُي ٣ظ٘خهٚ رٍَٔٝ حُؼَٔ ٝهي ٫كظٞح ٗخٖٓ حُؼٔ

 ح٩ريحع إٔٝحُظ٢ ٝؿيص  0911ػخٓخ  ، ٝأه٤َح  حٓظٜ٘يٝح ريٍحٓش ُُٞطٖ ػخّ  02حُٖٔ ٛٞ  إٔحُوَٕ حُٔخ٢ٟ ٝؿي 

ر٤ٖ حُط٬د ، ٖٝٓ  ح٩ريحعح٤ٌُِخص ٝحُـخٓؼخص طولٞ  إٔػخٓخ  ٝطز٤ٖ ىٍحٓش ُُٞطٖ  ٣40ليع ٓ٘ول٠خ ك٢ ػَٔ حُـ 

 ،حُيٍح٤ٓش ُٔؼخُـش ٌٛٙ حٌُِٔ٘ش  ٚ ٣ٞؿي كخؿش ُظٌخَٓ ٣َ١وش ط٣َِ ٓغ ٓٔظٟٞ حُٔ٘خٛؾأٗحُٞحٟق 

 ٠ُخحُؼ حُظؼ٤ًُِْي ٣ٞؿي ك٢  ػ٣ٝ٠ِٞؿي حُؼي٣ي ٖٓ ٗوخ١ حُيهٍٞ ُظٌخَٓ ٣َ١وش ط٣َِ ٓغ حُٔ٘خٛؾ ، ٝٓؼخٍ ٝحٟق 

٣َٝ٘ٔ حُٔيحٍّ حُٜ٘ي٤ٓش ٝحُٔيحٍّ حُظـخ٣ٍش ٝحُزَحٓؾ حُؼ٤ِٔش ، ٝهي ريأص ٖٓ هزَ حُٔيحٍّ حُٜ٘ي٤ٓش ك٢ أ٣ٌَٓخ 

ُِٔ٘خًَ حُل٤٘ش. ٝك٢ حُٔٔظوزَ  ريحػ٤شح٣٩وش ط٣َِ رٔزذ ٓويٍطٜخ حُٔئػَس ُظ٤َٛٞ حُلٍِٞ طلظ٠ٖ ١َ إٔش ٤ُخحُ٘ٔ

 ( ( Dana, Faith, Tabor, 2004, PP1-17ٓظٌٕٞ ٣َ١وش ط٣َِ ٓخىس ٓطِٞرش ك٢ حُزَحٓؾ حُٜ٘ي٤ٓش .

ل٤لش رخُظٞحكن ٓغ ٗؼِْٜٔ رط٣َوش ٛ إٔ٘خ ٤ػَِٟٗ ٬١ر٘خ ٗخؿل٤ٖ ٝٓؼيحء ك٤ـذ  إٔ أٍىٗخٓخ  حاًٚ أ٣َٟٝٗ حُزخكغ 

ٓ٘ظْ طزؼخ ُِ٘ظخّ ح١ٌُ ٣يٍى ك٤ٚ كل٢ ٓؼَ ٌٛٙ حُلخُش ٫ ٣وّٞ  كٌَِ ػ٠ِكخؿخطْٜ حُلو٤و٤ش ٝٝحهؼْٜ ح٫ؿظٔخػ٢ ٝ

٤ش رؼ٘خَٛٛخ حُٔوظِلش ، ُٝظل٣َٞ حُظؼ٤ِٔحُط٬د رؤ١ ٓوخٝٓش ُِيٍحٓش ٝطظُٞي ُي٣ْٜ حَُؿزش ٝحُظٞحكن ٓغ حُٔئٓٔش 

٠ٗغ ك٢ حػظزخٍٗخ رؼٞ ٓزخىة ٝطو٤٘خص حُظي٣ٍْ حُظ٢ ط٘زٚ حُـَٔ ٖٓ حُلخَٟ  ٕأح٫طـخٙ حُٜل٤ق ٣ـذ  ا٠ُ حُظؼ٤ِْ

 1ٝٓٞف طٌٕٞ ٝحهؼ٤ش  ح٤ُّٞحُٔٔظوزَ ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ اىٍحًٜخ ك٢ ٓيحٍّ  ا٠ُ
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   Systemic Thinkingاٌزفى١و إٌّظِٟٛ :  اٌّجؾش اٌضبٟٔ

 ِٚفِٙٛٗ  اٌزفى١و

٢ إٔ حُظل٤ٌَ ٛٞ : طـَرش ٤ً٘ٛش طَ٘ٔ ًَ ٗ٘خ١ ػوِ ا٠ُ( 440-439،ٙ ٤٘٣0911َٙ ) ٤ٓي ه٤َ الله ،      

٢ٗ ٝح٧ُلخظ ٝح٧ٍهخّ ٝح٣ًٌَُخص ٝح٩ٗخٍحص ٝحُظؼز٤َحص ٝح٣٩ٔخءحص خ، ٓؼَ حٍُٜٞ ح٤ٌُ٘ٛش ٝحُٔؼ٣ٔظويّ حَُُٓٞ

 ، أٝ ٓٞهق رؼ٤٘ٚحُظ٢ طلَ ح٤ٗ٧خء ٝح٧كَحى ٝحُٔٞحهق ٝح٧كيحع حُٔوظِلش حُظ٢ ٣لٌَِ ك٤ٜخ حُلَى رٜيف كْٜ ٟٓٞٞع 

٣ؼ٢٘ : "ػ٤ِٔش حُزلغ ػٖ ٓؼ٠٘ ك٢ أٗٚ ( 21، ٙ 4114ًٔخ أٟٝق كظل٢ ػزي حَُكٖٔ ) ، ٝحُظل٤ٌَ رٔؼ٘خٙ حُٞحٓغ 

ٗخ  ُِ٘ظَ خٚ طؤ٬ٓ  ٝآؼ٤ُح، ك٤ظطِذ حُظَٞٛ ظخَٛح  ك٤٘خ  ٝؿخ٠ٓخ  ك٤٘خ  آهَ حُٔٞهق أٝ حُوزَس ، ٝهي َٟٗ ٌٛح حُٔؼ٠٘

٣ٝؼَكٚ ؿٞىس ٓؼخىٙ رؤٗٚ : " ػزخٍس ػٖ ٓلّٜٞ ٓؼوي ، وزَس حُظ٢ َٓ رٜخ حُلَى" طِي حُك٢ ٌٓٞٗخص ٌٛح حُٔٞهق أٝ 

ٍأٜٓخ كَ ح٬ٌُ٘ٔص ، ٝح٧هَ طؼو٤يح ًخُلْٜ  ػ٣٠ِظؤُق ٖٓ ػ٬ػش ػ٘خَٛ طظٔؼَ ك٢ حُؼ٤ِٔخص حُٔؼَك٤ٚ حُٔؼويس ٝحُظ٢ 

حص حٌُخك٤ٚ ٝحُؼٞحَٓ ٓؼَكش هخٛش رٔلظٟٞ حُٔخىس أٝ حُٟٔٞٞع ٓغ طٞحكَ ح٫ٓظؼيحى ا٠ُٝحُظطز٤ن رخ٩ٟخكش 

 . (21، 4111ٙحُ٘و٤ٜش حُٔوظِلش ، ٤ٓ٫ٝٔخ ح٫طـخٛخص ٝح٤ٍُٔٞ" . )ؿٞىس ٓؼخىٙ ،

٤ش ٓٔئُٝش ػٖ حُظؼ٤ِٔحُظل٤ٌَ ك٢ ؿ٤ٔغ َٓحكَ ػَٔٙ ُظير٤َ ٗئٕٝ ك٤خطٚ ، ٝحُٔئٓٔخص  ا٣٠ُلظخؽ  ح٩ٗٔخٕٝ     

٣ٌٕٞ ك٢ ٛيحٍس  إٔلظَٔ حُظؤؿ٤َ ، ٌُُي ٣ـذ ط٤ٔ٘ظٚ ٝطط٣َٞٙ ، ًٔخ ٣ؼظزَ حُظل٤ٌَ ٝطٞؿ٤ٜٚ ٛيكخ  أٓخ٤ٓخ  ٫ ٣

ٚ ٝػ٤ن حُِٜش رٌخكش حُٔٞحى حُيٍح٤ٓش ٝٓخ ٣ٜخكزٜخ ٖٓ ١َم طي٣ٍْ ٗح٧ٛيحف حُظَر٣ٞش ١٧ ٓـخٍ ىٍح٢ٓ ، ٧

إٔ  ٣ٝGrantَٟ ، ( 03-1، ٙ ٙ 4111،، ٝػ٤ِٔخص طو٤ٔ٣ٞش )ٓـي١ ػزي ح٣ٌَُْ طؼ٤ٔ٤ِشخثَ ٘طش ٝٝٓأٗٝ

 , Grantٗ٘خء رَٗخٓؾ طَر١ٞ ٓظٌخَٓ )الخ٤ٔ٤ٛخ  ػخٓخ  ٝٓلَىحص طؼظزَ ٣ٍَٟٝش ك٢ حُٔيهَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٣ويّ ا١خٍح  ٓ

1998,p70 . ) 

 ػ٠ِحُط٬د  ػيخٚ ٣ؼي ٓيه٬  طٌخ٤ِٓخ  ٣ؼُِ حُظؼِْ ح٢ُ٘٘ ٣ٝٔأ٣ٝٗؼظوي أٛلخد حُظي٣ٍْ ٝكن حُٔيهَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ      

كَ ٓ٘خًِٚ ٖٓ ؿ٤ٔغ  ػ٠ِ ػيخؼِْ ح١ٌُ ٣ٔٔخ١ٚ ٝهخٛش ط٤ٔ٘ش حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ُيٟ حُٔظأٗٗٔٞ حُظل٤ٌَ رٔوظِق 

٣ٌٕٞ ٖٓ ه٬ٍ  أ٣ٕـذ  ٕخؿَ حُظ٤٤ِٔ ٝح٩طوأحُظؼِْ ٖٓ  إٔحُظ٘زئ ٫ٞٛٝ  ُ٪ريحع ٝ ػ٠ِٔخ١ حُويٍس أٜٗخ ٤ِ٣ٜٝخ ؿٞحٗز

 ) كخٍٝم ك٢ٜٔ ، َ ك٢ ط٘خؿْ ٓغ رو٤ش ػ٘خَٛٛخٓ٘ظٞٓش ٜٓ٘ـ٤ش أْٛ ػ٘خَٛٛخ حُط٣َوش حُٔ٘ظ٤ٓٞش حُظ٢ طؼٔ

 ػ٠ِأٓخّ ٓ٘ظ٢ٓٞ إٔ حُظي٣ٍْ حُظو٤ِي١ حُوخثْ  ػ٣ٝ٠ًٌَِ ىػخس حُظي٣ٍْ ، ( 41ٙ ،4111ؿ٫ٞؿ٢ٌٓٞ، 

ْ ػ٤ِٜحُللع ٌُْ ًز٤َ ٖٓ حُٔؼِٞٓخص حُٔـِثش  ػ٠ِحُٔلخَٟس ٝح٩ُوخء ٣ٔظوزِٚ  حُط٬د رٌَ٘ ِٓز٢ ٫ػظٔخىٙ 

 ) (Hsu, Wang, & Chen, 2005, pp 345–356 حٓظَؿخػٜخ ك٢ ح٫ٓظلخٕ 

ططز٤وخص ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ٣ٔظٔي ٖٓ  ٝحكي،  System Theoryُؼخُْ حُٔؼوي ٢ٛ ٗظ٣َش حُ٘ظْ إ أكي حُٞٓخثَ ُلْٜ ح

حُلَى  ػيخأىٝحص ٌٛح حُظل٤َِ ٛٞ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٖٝٓ حُْٜٔ إٔ ٗؼَف إٔ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٣ٔ ٝحكيطل٤َِ حُ٘ظْ ، 

 أ٣ٖ ٤ٔ٣َ حُؼَٔ . ا٠ُو٤و٤ش ٝٓؼَكش حُل ح٧ٓزخدحُؼخُْ رٔخ ك٤ٚ ٖٓ ٓئٓٔخص ٗظَس ٤ًِش طٌٔ٘ٚ ٖٓ ٓؼَكش  ا٤ُ٠ُ٘ظَ 

٣ٝؤط٢ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٖٓ كٌَِس حُ٘ظَس حُظٌخ٤ِٓش حُ٘خِٓش حُظ٢ ٫ طلظض ح٧كيحع أٝ حُلٌَِ ، رَ طَٟ ًَ ح٤ٗ٧خء 

خ ُِظل٤ٌَ ، ك٤غ ٤ؼِٖٓ حُٔٔظ٣ٞخص حُ Systemic Thinkingٓظَحرطش ٓظِٜش ٝٓظلخػِش ، ٣ٝؼي حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ 

ٖٓ ه٬ٍ ٌٛح ح٢ُٔ٘ ٖٓ حُظل٤ٌَ ٍإ٣ش حُٟٔٞٞػخص ح٣َُخ٤ٟش رٍٜٞس ٗخِٓش ٝهخٛش ك٢ حُٜ٘يٓش، ٣ٔظط٤غ حُٔظؼِْ 

ٝح٫ٓظوٜخء ، ح٧َٓ ح١ٌُ ٣ئًي إٔ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُظل٤ٌَ ٣ؼي ٗخ٬ٓ  ٧ٗٞحع  ح٩ريحعحُ٘وي ٝ ػ٠ِكٜٞ ٣ٜزق هخىٍح  

)ػِٝ ػلخٗش ، 1ٔظ٣ٞخص طل٤ٌَ ٓظؼيىس ٝٓظ٘ٞػش كخُٔظؼِْ ح١ٌُ ٣لٌَِ رٌٜح ح٢ُٔ٘ ٣ٌظٔذ ٓ خُظخ٢ُٓوظِلش ٖٓ حُظل٤ٌَ ، ٝر

ٗظْ ى٣٘خ٤ٌ٤ٓش أًؼَ طؼو٤يح  ٝط٤ًَزخ  ٜٗخٕ أٗظٔش حُظل٤ٌَ ُٜخ ١خرغ هخٙ ٩، ا( 409، ٙ  4112ٝط٤ٔ٤َ ٗ٘ٞحٕ ، 
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 ٣Jayي كٍٞٓظَ  ػ٠ِك٤غ ٣ظلخػَ ك٤ٜخ حُـخٗذ حُٔؼَك٢ ٓغ حُـخٗذ حُؼ٢ِٔ ، ٝهي ريأ ١َف ٌٛٙ حُظٍٜٞحص 

Forrester  كْٜ ؿي٣ي هخٙ رخُ٘ظْ ح٫ؿظٔخػ٤ش ىحهَ ح٤ُٜجخص ، ٓٔظؼ٤٘خ  ك٢ ًُي  ا٠ٍُى ٍَٟٝس حُلخؿش ، ك٤غ أى

 رزؼٞ حُٔلخ٤ْٛ حُٜ٘ي٤ٓش. 

ٚ طظَٜ ه٤ٔش أٌٗخٍ أٝ ١َم طؼ٤ِٔأٝ ٣َؿذ ك٢  Systemic Thinkingحُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ  طؼ٤ِْكؼ٘يٓخ ٣َحى 

ٕ ح٫ػظزخٍ بك خُظخ٢ُـذ طٔؼ٤َ حُ٘ظخّ ح٬ُٔكع ، ٝرٌٓٞٗخص ٓ٘ظٞٓش ٓؼ٤٘ش ، ٣ ػ٠ِحُظٔؼ٤َ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ، كلظ٠ ٗوق 

أىٝحص حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٤ًٝل٤ٚ حُظؼخَٓ ٓغ ٌٛح حُظٔؼ٤َ ٣َٟٝ  ػ٠ُِظؼِْ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٛٞ حُظؼَف  ح٧ٓخ٢ٓ

ىٍَٝٗ أٗٚ ٖٓ حُْٜٔ إٔ ٗظؼِْ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٝأٗٚ ٫ ٣ٞؿي حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ًويٍس هخٛش ٓ٘لِٜش ٌُٖٝ ٛٞ ك٢ 

 (  Dorner, 1996, P12حُٔيًٍخص حُوخٛش رٌَ ٓٞهق . )  ػ٠ِطٞظ٤ق حُظل٤ٌَ حُؼخى١  ػ٠ُِلو٤وش حُويٍس ح

 :  Systemsّٔٛمط إٌظُ ِفَٙٛ  

٣ي حُؼخُْ  ػ٠ِرٍٜٞطٚ حُٞحٟلش حُٔليىس ك٢ حُوَٕ حُؼ٣َٖ٘  System Approachحُ٘ظْ  أِٓٞدظَٜ 

ًَِٛٞKöhler   ّ( ٝحٗظن ش )ح٤ٌُِش٤ظُخٗظ٣َش حُـ٘ظ ا٣ِ٤٠ُخث٤ش ٝطَٞٛ ّ ػ٘يٓخ ىٍّ حُظٞحَٛ حُل0924ك٢ ػخ

ر٤ٖ ًُي ك٢ أٓخ٤ٓخطٚ حُؼخٓش  Lotkaحُؼخُْ " ُٞطٌخ "  إٜٔٓ٘خ هٜخثٚ حُ٘ظْ حُؼ٣ٞ٠ش ٝؿ٤َ حُؼ٣ٞ٠ش ، ًٔخ 

حُ٘ظ٣َش حُؼخٓش ُِ٘ظْ ك٢  هٞحػيكٟٞغ  Ludwig، ٖٝٓ ػْ ؿخء حُؼخُْ "ُٞىكؾ "  System Theoryُ٘ظ٣َش حُ٘ظْ 

حٌُخثٖ حُل٢ ًَ ٓظٌخَٓ أٝ ٗظخّ ٓؼ٤ٖ ٣ظٌٕٞ ٖٓ ٗظْ ٛـَٟ أٝ  إٔ ػ٠ِخص حُز٤ُٞٞؿ٤ش ٝحُظ٢ أًي ك٤ٜخ ٓـخٍ حُيٍحٓ

، حُٔـخ٫ص ح٧ه١َ ح٤ًُِٞٔش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش  ا٠ُٓلّٜٞ حُ٘ظْ ٖٓ حُيٍحٓخص حُز٤ُٞٞؿ٤ش  ظوَٗاظٔش كَػ٤ش، ٖٝٓ ػْ أٗ

حُٔٔظوزَ  ا٠ُى ٓؼيٍ َٓػش حُظـ٤٤َ ، ٝحُ٘ظَس ّ رٔزذ حُى٣خ 0941ٚ ك٢ ػخّ حٓظويحٓك٢ حُٔـخٍ حُظَر١ٞ كوي ظَٜ ٝ

س ك٢ حُظل٤ٌَ ٝحُظل٤َِ حُؼ٤ٔو٤ٖ ٝحُٔوخٍٗش ر٤ٖ حُزيحثَ ػ٘ي حهظ٤خٍ حُطَم ٝحُٞٓخثَ حُٔ٘خٓزش ٔٔخػيحُ ػ٠ِ، ٝهيٍطٚ 

 ( .  114، 0911ٙػ٘ي ط٘ل٤ٌ حُٞظخثق حُظَر٣ٞش حُٔوظِلش ) ؿخرَ ػزي حُل٤ٔي ، ١خَٛ ػزي حَُحُم ،

ٚ ٣َ١وش طل٤ِ٤ِش ُِظوط٢٤ ٝٗظخ٤ٓش أٗ ػ٠ِحُ٘ظْ  أِٓٞد Corrigan&Caufman " ٕخًٞكٔٝ ٕخ٣ٝؼَف "٣ًٍٞـ

طلو٤ن طِي ح٧ٛيحف ، ًُٝي رٞحٓطش ػَٔ ٠٘ٓز٢  ا٠ُطٌٔ٘٘خ ٖٓ حُظويّ ك٢ ح٧ٛيحف حُظ٢ كيىطٜخ ٜٓٔش حُ٘ظخّ 

طوّٞ رٜخ ك٢ حُ٘ظخّ ح٢ٌُِ  َٝٓطذ ٬ُؿِحء حُظ٢ ٣ظؤُق ٜٓ٘خ حُ٘ظخّ ًِٚ ، ٝطظٌخَٓ رظِي ح٧ؿِحء ٝكوخ ُٞظخثلٜخ حُظ٢

  ( . 114ٙ  ،0911ؿخرَ ػزي حُل٤ٔي ، ١خَٛ ػزي حَُحُم ،ح١ٌُ ٣لون ح٧ٛيحف حُظ٢ طليىص ُِٜٔٔش )

حُٔؼَكش  ػ٠ِحُلٍٜٞ  ػ٠ِ ػيخٚ ٓؼَكش كو٤و٤ش ػٖ حُؼخُْ كٜٞ ٣ٔأٗ ػ٠ِ حُظؼ٤ِْحُ٘ظخّ ك٢  أِٓٞد٣ٜٝق ؿٕٞٗٔٞ 

 (  Jonassen , 2005,p22. )  ػ٤ِٚرط٣َوش أَٜٓ ٓٔخ ٢ٛ 

٢ٛ ٜٓطِق ُٚ ٓلّٜٞ ٝحٓغ ٣َطز٢ رخُؼي٣ي ٖٓ حُٔـخ٫ص ٓؼَ حُٔ٘ظٞٓخص حُطز٤ؼ٤ش  Systemٝحُٔ٘ظٞٓش 

ُٜٔطِق ٣ظ٘خُٝٚ حُٜٔظ٤ٖٔ رٌٜح حُٔـخٍ ٖٓ ػيس ُٝح٣خ حٌٛح  ٕبًُي ك ػ٠ِٝحُٔ٘ظٞٓخص ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝؿ٤َٛخ ٝر٘خء 

 ,Assaraf & Orionحهظ٬ف ح٫طـخٛخص . ) ٝحطـخٛخص ٓوظِلش ٌُُٝي طؼيىص طؼ٣َلخص حُٔ٘ظٞٓش ٝحهظِلض كٔذ

2005, p522  ) ، ْك٤َٟ رظ Betts ٓـٔٞػش ٖٓ حُؼ٘خَٛ حُٔظلخػِش  اٜٗخ ػ٠ِحُٔ٘ظٞٓشInteracting  

ٝحُظ٢ طٌَ٘ ٬ً ٓٞكيح ٖٓ أؿَ   Interdependentرؼ٠ٜخ حُزؼٞ  ػ٠ِٝحُظ٢ طؼظٔي   Interrelatedٝحُٔظَحرطش 

، ٓلٔي ِٓٔخٕ ك٢ طؼ٣َلْٜ   ػلخٗشٓخ ٓزن ػِٝ  ػ٣ٝ٠ِئًي  ( ، Betts,1992, p39طلو٤ن ٛيف ٓؼ٤ٖ ، ) 

حُؼ٘خَٛ أٝ حٌُٔٞٗخص حُظ٢ طَطز٢ ك٤ٔخ ر٤ٜ٘خ ٝطظ٬كْ ٖٓ ه٬ٍ ػ٬هخص ٍٝٝحر٢ ٓـٔٞػش ٖٓ  اٜٗخ ػ٠ُِِٔ٘ظٞٓش 

ٌٔٞٗخص طلوي طزخى٤ُش طؼط٤ٜخ هٞس ٝٓؼ٠٘ ٝى٫ُش أ١ أٗٚ ػ٘ي طل٤َِ حُٔ٘ظٞٓش ا٠ُ ٌٓٞٗخطٜخ حُظ٢ طظٌٕٞ ٜٓ٘خ كبٕ ٌٛٙ حُ
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 مفيوم المنظومة (15شكل )

ٓؼ٘خٛخ ك٢ ؿ٤خد حُؼ٬هخص حُظ٢ طَر٢ ر٤ٖ ٌٛٙ حٌُٔٞٗخص ٝطؼط٤ٜخ حُٔؼ٠٘ ٝحُي٫ُش ) ػِٝ ػلخٗش ، ٓلٔي ِٓٔخٕ ، 

4114  ٙ ،193  .) 

٣ٝؼَف حُزخكغ حُٔ٘ظٞٓش ػ٠ِ اٜٗخ : ٓـٔٞػش ٖٓ حُؼ٘خَٛ حُٔظـٔؼش ٝحُٔظيحهِش ٝحَُٔطزطش ك٤ٔخ ر٤ٜ٘خ، ى٣٘خ٤ٓش 

ػ٠ِ ح٥هَ ٖٓ ه٬ٍ ػ٬هخص طزخى٤ُش هخرِش ُِظؼي٣َ ٝحُظ٤ٌق طٜيف ا٠ُ طلو٤ن أٛيحف ٓؼ٤٘ش  حُظلخػَ ، ٣ؼظٔي ًَ ٜٓ٘خ

 (   Sriraj , 1999. pp. 12-13( ٣ٟٞق ٓلّٜٞ حُٔ٘ظٞٓش )03ٝٓليىس.  ٝحٌَُ٘ )
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 OUTحُٔوَؿخص          

PUT 
 حُٔيه٬ص

 IN PUT 

 PR OCESSحُؼ٤ِٔخص 

 CONTROLحَُهخرش 

FEEDBAC                                                                        حُظـ٣ٌش 

 حَُحؿؼش

 حُز٤جش حُوخٍؿ٤ش ُِ٘ظخّ

 

 ( ٤ٌَٛ ػخّ ُِٔ٘ظٞٓش 04ٌَٗ ) 

  ticsterishSystems Charac فظبئض إٌّظِٛبد 

ك٤غ طظ٤ِٔ حُٔ٘ظٞٓخص   Systems characteristicsًٌَٗ رؼٞ حُوٞحٙ حُؼخٓش ُِٔ٘ظٞٓخص  إٔٝٓٔخ ٓزن ٣ٌٖٔ 

 رخُؼي٣ي ٖٓ حُلوخثن ٜٓ٘خ : 

 أرؼخىرِٞؿٜخ ٝحُٜيف ػخىس ٓخ ٣ؼزَ ػٖ  ا٠ُ: ٌَُ ٗظخّ ٛيف أٝ ٓـٔٞػش أٛيحف ٣ٔؼ٢   Objectivityحُٜيف  -0

 حُؼ٬هش ر٤ٖ حُٔ٘ظٞٓش ٝر٤جظٜخ . 

رؼ٠ٜخ طٌٕٞ  ػ٠ِر٤ٜ٘خ ٓلظٞكش ظٔش كَػ٤ش ٓظيحهِش ك٤ٔخ أٗ: ًَ ٗظخّ ٣ظٌٕٞ ٖٓ   Hierarchyح٤َُٜٓش  -4

 رٔـٔٞػظٜخ ٤ٌَٛ حُ٘ظخّ ح٢ٌُِ. 

 ٣ٝظزخىٍ حُظؤػ٤َ ٓؼٜخ .  ح٧ه١َظٔش ٗح٧ ػ٠ِ: ٣ؼظٔي ًَ ٗظخّ   Dependenciesح٫ػظٔخى٣ش  -1

حُز٤٘ش حُٔ٘ظ٤ٓٞش  إٖٔٓ ٓـٔٞع ح٧ؿِحء رؼ٬هخطٚ حُٔظزخىُش أ١  أًزَ: حُ٘ظخّ ًٞكيس ٗخِٓش   Totalityح٤ُُٞٔ٘ش  -2

 ٖٓ ٓـٔٞع ٌٓٞٗخطٜخ.  أًزَطٌٕٞ 

: حُظٞحُٕ ُِ٘ظخّ ٝػيّ ح٫ٓظوَحٍ ٧ؿِحثٚ ، أ١ حُـٔغ ر٤ٖ   Dynamic Balanceحُظٞحُٕ حُي٣٘خ٢ٌ٤ٓ  -3

 (04ح٫ٓظوَح٣ٍش ٝحُل٤ًَش ١ٝزوخ ُ٘ظ٣َش حُ٘ظخّ ٣ظٌٕٞ حُ٘ظخّ ٖٓ حُؼ٘خَٛ حُٟٔٞلش ك٢ ٌَٗ )

 

 

 
 

ٌٓٞٗخطٜخ رزؼ٠ٜخ حُزؼٞ طَحرطخ  ر٤٘٤خ  ك٢ ػ٬هخص  ٝحُٔ٘ظٞٓش ك٢ ؿَٞٛٛخ طؼ٢٘ ٝؿٞى ر٤٘ش ًحط٤ش حُظٌخَٓ طظَحر٢

ر٤٘ش ٓظطٍٞس ،  اٜٗخر٤٘ش ٓلظٞكش ٤ُٝٔض ٓـِوش ، ٝ اٜٗخطزخى٤ُش ى٣٘خ٤ٌ٤ٓش حُظلخػَ هخرِش ُِظؼي٣َ ٝحُظ٤ٌق ، ٣ؼ٢٘ ًُي 

،  4110ػٌ٘زٞط٤ش حُظ٘خري ، ٤ُٝٔض هط٤ش حُظظخرغ . ) كخٍٝم ك٢ٜٔ ، ٠٘ٓ ػزي حُٜزٍٞ ،  اٜٗخ٤ُٝٔض ؿخٓيس ، ًٔخ 

ٙ43  ) 

 الأٍبً إٌظوٞ ٌٍّلفً إٌّظِٟٛ فٟ اٌزله٠ٌ ٚاٌزؼٍُ : 

ٗظ٣َخص ػِْ حُ٘لْ حُٔؼَك٢ حُظ٢ طٜظْ رظل٤َٔ  ػ٣٠ِؼظٔي حُٔيهَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ك٢ حُظي٣ٍْ ٝحُظؼِْ رٌَ٘ أٓخ٢ٓ 

ش حُظ٢ طليع ك٢ ًؼ٤َ ٖٓ حُٔٞحهق حُل٤خط٤ش ، ٝىٍحٓش حُؼ٤ِٔخص حُؼو٤ِش حُيحه٤ِ ح٩ٗٔخٕحُِٔٞى حُؼو٢ِ ح١ٌُ ٣ٔخٍٓٚ 

،   Cognitive Processesأٗٚ ٣ٜظْ ريٍؿش ًز٤َس رظ٤ٔ٘ش حُؼ٤ِٔخص حُٔؼَك٤ٚ ا٠ُرخ٫ٟخكش ىحهَ ػوَ حُٔظؼِْ ٗلٔٚ.

حُٔٔخٛٔش ك٢  ػ٠ِحُٔٞهق ٝحُظَحرطخص حُز٤ج٤ش ر٤ٖ أؿِحثٚ ٝ أرؼخى ػ٠ِحُظؼَف  ػ٣٠ِوخّ رويٍس حُطخُذ  حُظؼ٤ِْ إٔٝ

ٓلّٜٞ حُز٘خث٤ش  ا٠ُكخُظؼِْ ٛ٘خ ٣ٔظ٘ي  ،٘ٔخهٜخ أٝ طو٤ِيٛخ ٛ٘خػش حُٔؼَكش ٝط٤ُٞيٛخ ٤ُْٝ ٓـَى حٓظ

Constructivism  ٖٓ ٤ُْٝ ػز٤ي ،  )ٓ٘ظٍٞ ٢ًِ ٝطل٤ٌَ طل٢ِ٤ِ ٓ٘ظؾ . ٝط٤ٔ٘ش حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ح١ٌُ ٣٘طِن

4113  ٙ ،31 )  
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 ٓلّٜٞ 
 

 ٓلّٜٞ 

 

 ٓلّٜٞ 
 ٓلّٜٞ 

 

 ِفَٙٛ

 ِفَٙٛ
 

 ِفَٙٛ

 

 

 ِفَٙٛ

 ِفَٙٛ

 حٌَُ٘ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ُظؼِْ حُٔلخ٤ْٛ (18شكؿ )

 ا٠ُلٞ ٗظخ٢ٓ أٝ ٗٔو٢ ٗ ػ٣٠ِخ  ٣َٗيٗخ كٌَِٜٓ٘ـخ   حُظؼ٤ِْحُظؼخَٓ ٓغ حُٔيهَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ك٢ حُظَر٤ش ٝ ًخٕٖٝٓ ٛ٘خ 

ٛيحٛخ رلؼخ   ػ٠ِ٘خ اطزخػٜخ ٝح٤َُٔ ٤ػِأٝ حُوطٞحص حُٔو٘٘ش ،  ح٩ؿَحءحصكَ ح٬ٌُ٘ٔص ٝٛٞ ٤ُْ ٓـٔٞػش ػخرظش ٖٓ 

حرَُ ٓخ ًًَ ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ ػٖ  ًخٕٝ حُظؼ٤ِْػٖ حُظل٣َن ر٤ٖ حُٔيهَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٝحُٔيهَ حُوط٢ ك٢ حُظَر٤ش ٝ

كيٙ ىٕٝ َٓحػخس حُؼ٬هخص ح٤ُُٞٔ٘ش ر٤ٖ طِي  ػ٠ِٓليٝىح  ٓغ حُؼ٘خَٛ ًَ  ٚ ٤ُْ ا٫ طؼخ٬ٓ  أٗحُٔيهَ حُوط٢ 

 حُؼ٘خَٛ . 

ًٔخ   Linearٝهط٤ش   ٤Sequentialش ك٢ ٍٛٞس ٓظظخرؼش حُظؼ٤ِٔخ  طؼَٝ حُوزَحص ٤ُخكخٌُؼ٤َ ٖٓ حُٔ٘خٛؾ حُوخثٔش ك

 ( 01ٛٞ ٟٓٞق رخٌَُ٘ )

 

 ٤شحُظؼ٤ِٔ( حٌَُ٘ حُوط٢ ُؼَٝ حُوزَحص 01) ٌَٗ

 

، أٓخ حُٔيهَ ًٍخّ ٓؼَك٢ ٓـِأ  ا٠ُطئى١  ل٤ٚاًظٔخد حُٔظؼ٤ِٖٔ ُوزَحص ٓظ٘خػَس ؿ٤َ ٝظ٤ ا٠ُئى١ ٣ ٌٝٛح

كٜٞ ٣ويّ حُوزَحص ٝحُٔؼخٍف ك٢ ٍٛٞس ٓ٘ظٞٓش طزَُ حُؼ٬هخص ك٤ٔخ ر٤ٜ٘خ ،   System Approachحُٔ٘ظ٢ٓٞ

ُلؼخٍ ُِوزَحص ٖٓ ك٤غ حُٔيٟ ٚ ٣َحػ٢ ٓؼخ٤٣َ حُظ٘ظ٤ْ حأٗٓٔخ ٣ٟٞق حُز٤٘ش ح٤ٌِ٤ُٜش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش ُِٔلظٟٞ ك٤غ 

Scope  َٓٝحُظٌخIntegration  ٝحُظظخرغSequence   ٍر٢ حُٔظؼِْ ُٔخ ٣يٍٓٚ ك٢ أ٣ش َٓكِش ٓغ ٓخ  ا٠ُرخ٩ٟخكش

 إٔٓزن ىٍحٓظٚ ك٢ ٓ٘ظٞٓخص ٓظَحرطش رل٤غ طٌٕٞ ٛ٘خى ػ٬هش حُظؤػَ ٝحُظؤػ٤َ ر٤ٖ ػ٘خَٛ حُٔ٘ظٞٓش ك٤غ ٣ٌٖٔ 

( ك٤غ طظـٔغ ك٤ٚ ػ٘خَٛ حُٟٔٞٞع 01ٗز٢ٌ ًٔخ ٛٞ ٟٓٞق رخٌَُ٘ ) ٤ٛـش ر٘خء ػ٣٠ِويّ ٌٛٙ حُٔلخ٤ْٛ 

 (03-04، ٙ 4111ٙ)كخٍٝم ك٠ٜٔ، ٠٘ٓ ػزي حُٜزٍٞ، ك٢ ػ٬هخص طزخى٤ُش طيػ٠ ٓ٘ظٞٓش . ٝطظَحر٢ ٓؼخ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ِواؽً رطٛه رله٠ٌ إٌظُ ٚاٌزفى١و إٌّظِٟٛ: 

خىٍحص ٩ٗ٘خء طي٣ٍْ ى٣٘خ٤ٌ٤ٓش حُ٘ظْ ٝحُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ك٢ أٝحهَ حُؼٔخ٤ٗ٘خص ٝأٝحثَ حُظٔؼ٤٘خص ظَٜ ػيى ٖٓ حُٔز

كل٢ ح٣٫ُٞخص حُٔظليس طْ ط٤ًَِ ٌٛٙ حُـٜٞى كٍٞ اٗ٘خء طي٣ٍْ ، ٓٔظٟٞ حُؼخُْ. ػ٠ِك٢ ىٍٝ ٓوظِلش رط٣َوش ٓٔظوِش 

ل٤ٌَ طط٣َٞ ٜٓخٍحص حُظ ا٣٠ُٜيف  ًخٕك٢ حُؼي٣ي ٖٓ ٓيحٍّ حُل٢ ٝ  Stellaرَٗخٓؾ ًٗٔٞؽ ى٣٘خ٤ٌ٤ٓش حُ٘ظْ رخٓظويحّ

  (Waters, F.,1996, p60) حُٔ٘ظ٢ٓٞ
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 ٝ ّرٌُض حُِٔطش حُٔي٤ٍٓش ح٩ه٤ٔ٤ِش ك٢ حُٔخ٤ٗخ ؿٜٞى ؿخىس ُظط٣َٞ رَٗخٓؾ  0911ك٢ ػخModus   أىٝحص رَحٓؾ

طْ طط٣َٞ  modusٝٓغ َٓ٘ٝع  حُؼخ٣ٞٗشحُظل٤ٌَ ٝحُٔلخًخس ك٢ حُٔيحٍّ  ٘ٔخًؽش ٤ُُز٤خٗحًٔز٤ٞطَ ٓٞؿٜش َُِّٓٞ 

ًُي ، هي طْ حُو٤خّ رؤرلخع طـ٣َز٤ش ٌٓؼلش طظؼِن رظي٣ٍْ ى٣٘خ٤ٌ٤ٓش  ػ٠ِٝػ٬ٝس  ،ُيٍح٤ٓش طي٣ٍْ ٓوظِق حُٔٞحى ح

 Klieme andرٞحٓطش ٤٤ًِْ ٝٓخ٣ٌَ Systemic Thinking حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ػ٠ِحُ٘ظْ ٝطط٣َٞ حُٔويٍس 

maichle ,1994) ) 

  ّ٤ٗش ٖٓ خُٔحهيٓض ٗٔوش  0991ٝك٢ ػخVudymano ك٣َي٤ِْٛ حٌٓٞٓخَٗ  ك٢ ٓيٍٓش ٛخٓزَؽ رٞحٓطش

Fredham  Schumacher  

ض طلخٍٝ إٔ ط٘٘ت ٗٞحس ٛـ٤َس ًخٗض ًَِٓس كٍٞ ٓ٘ظؾ رَحٓؾ ًٔز٤ٞطَ ُي٣٘خ٤ٌ٤ٓش حُ٘ظْ ، ًٝخًَٗ ٌٛٙ حُٔزخىٍحص 

ح٧كَحى أٝ حُـٔخػخص حُٔظل٤ٖٔٔ ٍٝحء ٌٛٙ  ًخُٕظي٣ٍْ ى٣٘خ٤ٌ٤ٓش حُ٘ظْ ٝحُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ، ٝك٢ ٓؼظْ حُلخ٫ص 

 ى٣٘خ٤ٌ٤ٓش حُ٘ظْ . ٗٔخًؽح٫طـخٙ حُو١ٞ ُظط٣َٞ ٜٓخٍحص حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ رخٓظويحّ  ا٠ُُظٞؿٚ حُٔزخىٍحص ٝح

Donella, 2009,pp26-34 ) ) 

ض حُ٘ٔٔخ ٢ٛ ح٫ٓظؼ٘خء حُٞك٤ي ، كل٤ٜخ طْ ططز٤ن طي٣ٍْ ى٣٘خ٤ٌ٤ٓش حُ٘ظْ ٝحُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ًـِء ٖٓ حُٔ٘خٛؾ ًخٗٝ

ٖٓ رَحٓؾ حٌُٔز٤ٞطَ  ٝحكيٓ٘ظؾ  ػ٠ِض حُٞك٤يس حُظ٢ ُْ طؼظٔي ًخٗحُ٘ٔٔخ٣ٝش  ًُي حُٔزخىٍس ػ٠ِ، ٝػ٬ٝس  رٜلش أ٤ُٝش

(Software  . ُْي٣٘خ٤ٌ٤ٓش حُ٘ظ ) 

 ٛاع اٌّقزٍفخ ٌٍٕظُ : ٔالأ

كْٜ ِٓٞى  ػ٠ِ ػيخظٔش حُؼ٤ِٔش ، طٜ٘ق حُ٘ظْ روٞحٙ ٤ِٔٓس ، ٝاىٍحى ٌٛٙ حُوٞحٙ ٣ًٔٗٔخ ٛٞ حُلخٍ ك٢ ًَ ح٧

 ٖٝٓ ٌٛٙ ح٧ٗٞحع: ،حُ٘ظخّ 

 ظّخ إٌّفظٍخ : ٔالأ -1

 ٘ٔخًؽحُطِحٍ ٌٛٙ  ش ، ٫ٝحُؼخ٤ٗكَى٣ش ًَ ٜٓ٘خ ٣ظَ ُـِء ٖٓ  ٘ٔخًؽػ٘يٓخ طٌٕٞ كًَش حُ٘ظخّ ك٢ طظخرغ ٖٓ حُؼَٝٝ ُ

آهَ ، ٝكخُش حُ٘ظخّ طولِ ٖٓ ه٬ٍ طظخرغ ٖٓ حُلخ٫ص حُٔ٘لِٜش ، كٔؼَ ٌٛح حُ٘ظخّ ٠ٔٔ٣ " رخُ٘ظْ  ا٠ُٖٓ ػَٝ 

ٖٓ كخُظٚ ػ٘ي ٗوخ١ ٓ٘لِٜش ٖٓ حُٞهض ٝر٤ٖ ٌٛٙ ح٧ٝهخص طظَ كخُش حُ٘ظخّ ر٬  حُٔ٘لِٜش " ٝحُ٘ظخّ حُٔ٘لَٜ ٣ـ٤َ

  ( ( Donella, 2009,p11 طـ٤َ .

 إٌظُ اٌَّزّوح :  -2

رؼٞ ٖٓ ٓظـ٤َحص حُلخُش ُ٘ظخّ ٗزٌش حُطَم )ٓؼَ ٓٞهغ َٝٓػش ًَ ًَٓزش أٝ ًؼخكش طيكن حٍَُٔٝ ك٢ ٣َ١ن ٓؼ٤ٖ( 

١ٍٞ هطخػخص حُطَم ك٢ٜ ٓؼخٍ ُِ٘ظخّ حُٔٔظَٔ ،  ػ٠ًِزخص طظلَى حَُٔ إٔطظـ٤َ رخٓظَٔحٍ ١ٍٞ حُٞهض ٝرٔخ 

ك٢ ٓلٍٞ ٤ٟن ٢ٛ أ٠٣خ ىٍؿش حُلَحٍس  ػ٠ِخص ًحص حُيّ حُيحكت ُِللخظ ٗححُؼ٤ِٔخص حُظ٢ طٔظويٜٓخ حُل٤ٞ ٝرخُٔؼَ

 ( Donella, 2009,p16 ٗظْ ٓٔظَٔس )

ٔٔخٍٓش ٣ظْ ىحثٔخ ٬ٓكظش ٝطٔـ٤َ كخُظٜخ كو٢ ظـ٤َ رخٓظَٔحٍ ، كٖٔ ٗخك٤ش حُطهي  سْ حُٔٔظَٔحُ٘ظ إٔحَُؿْ ٖٓ  ػ٠ِٝ

 ٕبش طٌٕٞ ك٢ حُٞهض حُٔ٘خٓذ ، ًِٝٔخ ُحىص ىهش حُ٘ظخّ ك٤ُخػ٘ي ٗوخ١ ٓ٘ظظٔش ٓ٘لِٜش ٖٓ حُٞهض ، ٝحُظٔـ٬٤ص حُٔظظ

  (Gharajedaghi, 2006,p12)طو٣َز٣٢ٌٕٞ  ؼ٠ِحُِٔٞى حُل

 إٌظُ اٌؾز١ّخ ٚاٌؼشٛائ١خ :  -3

رٌَ حُظلخ٤َٛ ٣ٌٕٞ حُ٘ظخّ كظ٢ٔ ، كٔؼ٬ ، رخُ٘ٔزش ُٔؼظْ حُيٍحٓخص ٣٘ظَ ك٢ حُ٘ظخّ حُ٘ظخّ ٣ٌٖٔ حُظ٘زئ رٚ  ًخٕ حاً

ٚ ٗظخّ كظ٢ٔ ، ٝه٢ ٤َٓ ًَ ًًٞذ ٣ٌٖٔ حُظ٘زئ رٚ طو٣َزخ  ريٍؿش طخٓش ، ٝطلض ٗلْ حُظَٝف أٗ ػ٠ِح٢ُٔٔ٘ 
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ٝٓغ ًُي ، ٫ص حُ٘ظخّ ، كخطٌٛذ ك٢ ٗلْ حُظظخرغ ُظـ٤َ : ٤ٓؼَٝ حُ٘ظخّ حُلظ٢ٔ ىحثٔخ  ٗلْ حُِٔٞى طٔخٓخ  ، ٓؼ٬  

ٝؿٚ حُوٜٞٙ طِي حُظٞحَٛ حُظ٢ طَ٘ٔ حُ٘خّ طِٔي رط٣َوش كظ٤ٔش ،  ػ٠ِه٤َِ ٖٓ حُظٞحَٛ ك٢ حُل٤خس حُٞحهؼ٤ش ٝ

ٞحع حُِٔٞى هي ٣ظؤػَ رخُٔيه٬ص حُؼ٘ٞحث٤ش ، ٝرؼٞ حُ٘ظْ ط٠ٔٔ حُ٘ظْ أ٢ٛٝٗ ػخٓش ٫ ٣ٌٖٔ حُظ٘زئ رٜخ طٔخٓخ  ٝرؼٞ 

حٌُٔي حُلي٣ي ح٣َٔ٣ُٞٔش  :ك٢ حُِٔٞى ٟج٤َ ك٤ٌٖٔ طو٣َزٚ رخُ٘ظخّ حُلظ٢ٔ كٔؼ٬  حُظـ٤َ ًخٕ حاًحُؼ٘ٞحث٤ش ، ٝ

 (Gharajedaghi, 2006,p13-15) 1ٌُُي ك٢ٜ طٌَ٘ ٗظخّ ػ٘ٞحث٢ٝحُٔؼَٝكش ريهش ٓٞحػ٤يٛخ ، 

  Closed system and open system: إٌظُ اٌّغٍمخ ٚإٌظُ اٌّفزٛؽخ-4

ش جؾ ، ٝك٢ حُلو٤وش ٤ُْ ُٚ ر٤ثخظٓيه٬ص ٫ٝ ٗش ٫ظخّ ٤ُْ ُٚ طلخػَ ٓغ أ١ ر٤جٗػ٠ِ أٗٚ يّ ٓلّٜٞ حُ٘ظْ حُٔـِوش ، ٣وُ

طظلخػَ ٓغ حُز٤جش رخٓظ٬ّ ٓيه٬ص ٜٓ٘خ ٝط٣ِٝيٛخ ٗظْ  اٜٗخ٣وُيّ ٓلّٜٞ حُ٘ظْ حُٔلظٞكٚ ػ٠ِ حُ٘و٤ٞ ٖٓ ًُي  ػ٠ِٝ

 ٕبش ٣ظلخػَ ٓؼٜخ ، ٌُُي كجؼ٤ش ُٚ ر٣٤ٞؿي كوخ ٗظخّ ٓـِن ، كٌَ ٗظخّ ك٢ حُل٤خس حُٞحهل٢ حُل٤خس حُٞحهؼ٤ش ٫ك ،ؾ ثخظرخُ٘

ٓلّٜٞ حُ٘ظخّ حُٔـِن ٛٞ ٓلّٜٞ ٗظ١َ ٝريٕٝ طلخػَ ٓغ حُز٤جش ٣٘ظْ ًِٜٓٞخ ٤ًِش رخُظلخػَ ر٤ٖ ٌٓٞٗخص حُ٘ظخّ 

ٝحُؼِٔخء هخٛش ك٢ ،  ٣ٌٕٞ كظ٤ٔخ أ٣ٕـذ  خُظخ٢ُٝرٜخ ، ٌٝٛح ٣ليى رٌَ حُظلخ٤َٛ ٤ًق ٣ِٔي حُ٘ظخّ ، ثٝظَٝف ري

ُل٣ِ٤خث٤ش هي ٣لخُٕٝٞ هِن ٗظْ ٓـِوش رط٣َوش ٛ٘خػ٤ش حُظ٢ ٢ٛ ٓؼُِٝش ػٖ ر٤جظٜخ ، ٝٓيه٬طٜخ حُؼِّٞ حُز٤ُٞٞؿ٤ش ٝح

 (Gharajedaghi, 2006,p18) ٢ٛ كو٢ ظَٝف ريء أ٤ُٝش.

 : Systemic Thinkingاٌزفى١و إٌّظِٟٛ  ِفَٙٛ

 Systematicٖٓ ٜٓطِق حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظْ   ٣ٝSystemic Thinkingوظِق ٜٓطِق حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ

Thinking  (Bartlett, 2001,pp 2-3  ْكٜٔطِق ٓ٘ظ )Systematic   ػخىس ٓخ ٣َطز٢ رظٍٜٞحص حًُ٘ٔٞؽ

ذ ح٥هَ ك٤يٍ ٗخحُـ ػ٠ِ  Systemicكؼَ ٤ٗجخ  ٓخ ، أٓخ ٜٓطِق ٓ٘ظ٢ٓٞ  ل٤ٚحُوط٢ حُوخرَ ُِظؼ٤ْٔ حَُٔطز٢ ر٤ٌ

حُظل٤ٌَ  إٔ، ًٔخ   Interconnectionsحرطش حُظٍٜٞ ح٢ٌُِ ٌُِِٔ٘ش ، ٝكْٜ ُِؼ٬هخص حُٔظزخىُش ٝحُٔظَ ػ٠ِٟٔ٘خ  

، كٜٞ ٗ٘خ١ حؿظٔخػ٢ ٤ُْٝ ٗ٘خ١  ٝحكيحُٔ٘ظ٢ٓٞ ٣ظطِذ اروخء حُؼي٣ي ٖٓ ٓظخَٛ حٌُِٔ٘ش ىحهَ ٍأٓي ك٢ ٝهض 

 (.   Carr, 1996,pp16-20كَى١ ، ك٤غ ٣ِٔي ًَ حُٜؼٞرخص ح٣ٍَٝ٠ُش ١٧ ٜٓٔش ؿٔخػ٤ش ، )

 إٔ  Facets of Systems Scienceرٚ " ٓظخَٛ ػِّٞ حُ٘ظْ " ( ك٢ ًظخKlir , 1991, p. 19هي ًًَ ٤ًَِ )ٝ

ػ٬ع ٜٓخىٍ ٍث٤ٔ٤ش ٢ٛ ػِْ ح٣َُخ٤ٟخص ٝطٌُ٘ٞٞؿ٤خ حٌُٔز٤ٞطَ ٝٓـٔٞػش ٖٓ  ا٠ُظٍٜٞ حُلًَش حُٔ٘ظ٤ٓٞش ٣َؿغ 

حَُؿْ ٖٓ  ػ٠ِٝ،  Systemic Thinkingخ رخ٫ٛط٬ف حُؼخّ " حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ "ػ٤ِٜ ًححُظ٢ طْ ح٫ٓظلٞ حُلٌَِ

ٌٛٙ حُـِٔش ٢ٛ ًَ ٓخ هخُٚ  ٕبحُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٛٞ ٗت ؿ١َٛٞ ؿيح  رخُ٘ٔزش ٌُِؼ٤َ ، ك إٌٔٛح ح٫هظزخّ ٣ٟٞق  إٔ

 ٤ًَِ رَٜحكش ػٖ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ، ُْٝ ٣ويّ أ١ ٓوظطلخص ه٣َزش ػٖ ٓخ ٣ؼ٤٘ٚ " رخُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ " .

٣ولٞ حُظل٤ٌَ إٔ  ٤شٌخٗآ(   Dorner, 1989,p327) ٢ ى٣ظ٣َي ىٍَٝٗٗخ٣ًٌَُٝٔ ػخُْ حُ٘لْ ح٩ىٍح٢ً ح٫

  َ ًخك٢ ُِٔٞهقحُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ = ٓٞهق ٓؼوي + ٢ٔٗ طل٤ٌ" ٌٛٙ حُظ٤ًَزش :  ا٠ُحُٔ٘ظ٢ٓٞ 

حُظل٤ٌَ حُ٘خَٓ ح١ٌُ  ا٠ُط٣ٌٖٞ ح٧ر٤٘ش حُؼو٤ِش ط٘وِٚ ٖٓ حُظل٤ٌَ رٍٜٞس ٓليىس  ػ٠ِهيٍس حُظ٤ٌِٔ  أ٣ٕٝوٍٞ رخطٔظخ 

ك٤َحٛخ ٓ٘ظًَش ك٢ حُؼي٣ي  ٓظزخػيسٟٓٞٞػخص  رخػظزخٍٛخ٣ظؼخَٓ ٓؼٜخ  ًخٕخَٛ حُظ٢ حُؼي٣ي ٖٓ حُؼ٘ ا٣٠ُـؼِٚ ٣٘ظَ 

 ( Battista, 1998, P 505رٔ٘ظخٍ ٓ٘ظ٢ٓٞ ) ح٤ٗ٧خء ا٠ُٚ ٣٘ظَ أٗ، أ١  ـٞحٗذٖٓ حُ

٣ٜؼذ طلي٣ي  ٤خص ح٧ٍٝٝر٤ش ٝحُؼخ٤ُٔش ٝٓغ ًُيٗطخم ٝحٓغ ك٢ ح٧ىر ػ٣ٝ٠ِٔظويّ ٜٓطِق حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ 

ل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ أٝ حهظ٤خٍ طؼ٣َق ٓ٘خٓذ ُٚ طظٔؼَ ك٢ ١ز٤ؼظٚ ٜٝٓخٓٚ ٝٝٓخثِٚ ٝٗظخثـٚ حُٔظخَٛ حُظ٢ ٓلّٜٞ حُظ

،   ٣Systecim Thinkingظـ٠ِ رٜخ ك٤غ طِهَ أىر٤خص ػِْ حُ٘لْ رَٔحىكخص ًؼ٤َس ُٜٔطِق حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ 
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ٝحُظل٤ٌَ حُي٣٘خ٢ٓ    Complexes proplemloesenٝكَ ح٬ٌُ٘ٔص   Vernctzies Denkenٝحُظل٤ٌَ حُظ٘ؼز٢ 

Dynamci Thinking   ٝحُظل٤ٌَ حَُحؿغFeed back Thought  ْٝحُٔ٘ظْ  حُظؼ٤ِorganizational Craning 

 ظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٍٗٞى رؼ٠خ ٜٓ٘خ :، ٝهي ٍٝى ك٢ ح٧ىد حُظَر١ٞ حُؼي٣ي ٖٓ حُظؼ٣َلخص حُٔوظِلش ُِ 

حُز٤٘ش  أىحءٝ ىحءح٧ٚ كٖ ٝػِْ ٣َر٢ ر٤ٖ ر٤٘ش ؤٗر Systemic Thinkingٕ٘ٔٞ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٣ظ٣ؼَف رخ١ٍ ٍ

 (  (Richmond ,1991,p10.  ىحءح٧٧ؿَحٝ طـ٤٤َ حُز٤٘ش ُظل٤ٖٔ 

 ( ١َ٣ٝKhisty, 1997. pp. 92–101  )ٕحُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ  أSystemic Thinking  ٣٘زٚ حُلِٔلش  حُظ٢ طوظَف

ش أٝ حُظل٤ٌَ رِـش ح٧ؿِحء حُٔ٘لِٜش ٝح١ٌُ ٤ُحُ٘ظَس ح٫هظِحُظل٤ٌَ ٤ُٞٔٗخ ، ٝحُِٔٞى ٓل٤ِخ ، ٝحُظ٢ طزظؼي ػٖ ح

 ٣ظ٘خٓذ ٓغ حًُ٘ٔٞؽ حُي٣٘خ٢ٌ٤ٓ 

 ػ٠ِحُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٛٞ ٣َ١وش ُلْٜ حُٞحهغ ٝحُظ٢ طًَِ  إٔ ا٠ُ(  Godman , 1997. p. 12) ٕخًٔخ ٤٘٣َ ؿٞىٓ

ٗلٜٔخ كٜٞ ٓ٘ظٍٞ ؿي٣ي ُٝـش ٓظوٜٜش ح٧ؿِحء  ػ٠ِأؿِحء أ١ ٓ٘ظٞٓش ، ري٫  ٖٓ حُظ٤ًَِ  ٖحُؼ٬هخص حُٔظزخىُش ر٤

 ٤ش ٝحُؼ٤ِٔش . ح٤ُٜٞٓخ ُٔؼخُـش أًؼَ ح٬ٌُ٘ٔص ػ٘خىح ك٢ ك٤خطي حٓظويحٓحُظ٢ ٣ٌٔ٘ي  ح٧ىٝحصٝٓـٔٞػش ٖٓ 

ٚ حُظل٤ٌَ ح١ٌُ ٣ٌٕٞ حُلَى ٝحػ٤خ  ٖٓ أٗ ػ٠ِ( ك٤ؼَف حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ 4114ٙ،4أٓخ ) ك٤ٖ٘ٔ حٌُخَٓ ،      

 ر٘خثٜخ ٝطل٤ِِٜخ . ػ٣٠ِٚ حُويٍس ٣ٌٕٞ ُي إٔٝحٟلش ٝ ٗٔخًؽك٢  لٌَِٚ ٣ؤٗه٬ُٚ ر

ٚ ؤ٣ٝٗؼَكخ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ر Battistaًَٙ رخطٔظخ ًخ( ٓغ 41ٓ-44 ،4111،  ػلخٗش٣ٝظلن ) ٤ُْٝ ػز٤ي ٝػِٝ 

حُظل٤ٌَ ح١ٌُ ٣ظ٘خٍٝ ح٠ُٔخ٤ٖٓ ٝحُٔلخ٤ْٛ حُؼ٤ِٔش حًَُٔزش ٖٓ ه٬ٍ ٓ٘ظٞٓخص ٓظٌخِٓش طظ٠ق ك٤ٜخ حُؼ٬هخص حَُحرطش 

اىٍحى حٍُٜٞس ح٤ٌُِش حًَُٔزش ٠ُٔخ٤ٖٓ  ػ٠ِٖ حُٔلخ٤ْٛ ٝحُٟٔٞٞػخص . ك٤ٌٕٞ حُٔظؼِْ هخىٍح  ٖٓ ه٬ٍ ٌٛح حُظل٤ٌَ ر٤

حٌَُ حًَُٔذ ح١ٌُ ٣ظٌٕٞ ٖٓ حُظل٤ٌَ  ػ٠ِٚ ٣وّٞ ٗبحُٔ٘ظٞٓخص حُٔلخ٤ٔ٤ٛش حُٔؼَٝكش ٝحُؼ٬هخص حُظ٢ طَر٢ ر٤ٜ٘خ ، ٌُح ك

خ ك٢ حُظل٤ٌَ ك٤غ ٖٓ ه٬ٍ ٌٛح ح٢ُٔ٘ ٖٓ حُظل٤ٌَ ٤ؼِخٍ حُٔٔظ٣ٞخص حُٚ ٣ٌٖٔ حػظزخٍٙ ٬ٌٗ ٖٓ أٌٗأٗ ػ٠ِحُٔ٘ظ٢ٓٞ 

ظوخٍ حُلَى ٗا٣لوي ٌٛح حُٟٔٞٞع ؿِث٤خطٚ ، أ١  إٔحَُإ٣ش حُٔٔظوز٤ِش حُ٘خِٓش ١٧ ٟٓٞٞع ىٕٝ  ػ٣٠ٌِٕٞ حُلَى هخىٍح 

٣ظؼخَٓ ٓؼٜخ  ًخٕحُؼي٣ي ٖٓ حُؼ٘خَٛ حُظ٢  ا٠ُحُظل٤ٌَ حُ٘خَٓ ح١ٌُ ٣ـؼِٚ ٣٘ظَ  ا٠ُٖٓ حُظل٤ٌَ رٍٜٞس ٓـَىس 

رٔ٘ظخٍ ٓ٘ظ٢ٓٞ  ح٤ٗ٧خء ا٠ُٚ ٣٘ظَ أٗرٔؼ٠٘  ـٞحٗذك٤َحٛخ ٓ٘ظًَش ك٢ حُؼي٣ي ٖٓ حُ ٓظزخػيسٟٓٞٞػخص  رخػظزخٍٛخ

 ( 4112ٙ،409،ٕح، ط٤ٔ٤َٗ٘ٞػلخٗش)ػِٝ

حع كيطؼُِ كٜٔ٘خ ٨ُ ٗٔخًؽحُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٛٞ ٣َ١وش ُظ٤ٔ٘ش  إٔ(  ١َ٣ٝBellinger , 2004. P2 ر٤ِ٘ـَ )     

ً٘خ ٜٓظ٤ٖٔ  حبًٔخ١ حُِٔٞى كأٗحُٔٔج٤ُٞش ػٖ  شح٧ٓخ٤ٓح٧ًؼَ أ٤ٔٛش حُز٤٘ش  ػ٠ِٔخ١ حُِٔٞى حُٔٔززش ُٜخ ، ٝكظ٠ ٗأٝ

طلي٣ي أًؼَ حُ٘وخ١  ػ٠ِٝحُظ٢ طـؼِ٘خ هخى٣ٍٖ  شح٧ٓخ٤ٓريٍحٓش ٓٞهق ٓؼ٤ٖ كٌُي ٣ليع كو٢ ٖٓ ه٬ٍ كْٜ حُز٤٘ش 

 حُظ٢ طليع طـ٤٤َ ىحهَ حُٔ٘ظٞٓش .  كؼخ٤ُش

ٚ " ٓ٘ظٞٓش ٖٓ حُؼ٤ِٔخص حُؼو٤ِش حُظ٢ طٌخَٓ ر٤ٖ ؤٗ( ر 1، 4114ٜٙٓي١،كٖٔ  حُوِٗيحٍ،ٗخثِش ٖٓ )  ٣ٝؼَكٚ ًَ

 ػ٤ِٔخص حُظل٤ٌَ ٖٓ طل٤َِ ُِٔٞهق ، ػْ اػخىس ط٤ًَذ ٌٓٞٗخطٚ رَٔٝٗش رطَم ٓظؼيىس حُظ٘ظ٤ْ ك٢ ٟٞء حُٜيف حُٔ٘٘ٞى 

ٚ ٣ٔؼَ ؿِٔش ٖٓ أٗ ػ٠ِٚ ُِظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ( ك٢ طؼ٣َل231، ٙ  4114،  ٕخًُي ) ٓؼي ٓؼ٤ي ٗزٜ ػ٣ٝ٠ِئًي      

ٓ٘ظٞٓش كَػ٤ش ، ٓغ اػخىس ط٤ًَذ ٝطَط٤ذ ٌٛٙ  ا٠ُخص ٗححٌُٔٞٗخص ٜٓ٘خ طل٤َِ ٓ٘ظٞٓخص حُؼ٬هخص ٝح٫هظَ

ٓغ ا٣ـخى حٍُٜٞس حُٜ٘خث٤ش  ح٧ه١َحُٔ٘ظٞٓخص ك٢ ا١خٍ ٌٓٞٗخطٜخ ، ػْ ٍر٢ حُؼ٬هخص ر٤ٖ ًَ ٓ٘ظٞٓش ٝحُٔ٘ظٞٓخص 

 رؤؿِحء حُٟٔٞٞع ٗلٔٚ " . ُِظؼ٤ْٔ ٓغ ح٫كظلخظ 

o b e i k a n d l . c o m



50 
 

ٍإ٣ش  ػ٠ِس حُلَى ٔٔخػيٚ ٤ِٓٝش ُأٗ ػ٠ِ( ١َ٣ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ   McNamara 2006,p6ٌُٖٝ ٓخً٘ٔخٍح )

ٔخ١ حُٔوظِلش ُٜخ ، ٝىٍٝحص ٌٛٙ ٗحُٔ٘ظٞٓش ٖٓ ٓ٘ظٍٞ ٝحٓغ ٣َ٘ٔ ٍإ٣ش ٝحٓؼش ُِز٘خ٣خص حٌُٔٞٗش ُِٔ٘ظٞٓش ، ٝح٧

 ٘ش كو٢ ك٢ حُ٘ظخّ . حع ٓؼ٤أكيحُٔ٘ظٞٓش ًُٝي ري٫ ٖٓ ٍإ٣ش 

ٚ ٓ٘ظٞٓش ٖٓ حُؼ٤ِٔخص طظَؿْ أٗ( . حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ػ٠ِ 2، ٙ 4111كٖٔ،٤َ٘ٓ ػٔوٍٞ ، ٓلٔي ًٔخ ٣ؼَف ) 

هيٍس حُلَى هَحءس حٌَُ٘ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٝاىٍحى ػ٬هخطٚ ٝحٓظو٬ٙ ٌٛٙ حُؼ٬هخص ٝطٌِٔظٜخ ٖٝٓ ػْ ٍْٓ حٌَُ٘ رـ٤ٔغ 

 طل٬٤ٜطٚ . 

ٍإ٣ش حُؼ٬هخص  ػ٠ِٓ٘ظْ ُِظؼِْ ٝحُظ٤ٔ٘ش  ٝح٩ىحٍس حُظ٢ ٣وّٞ  أِٓٞدٚ أٗ ػ٠ُِٔ٘ظ٢ٓٞ ٣ٝؼَف حُزخكغ حُظل٤ٌَ ح     

حُظؼخَٓ ٓغ ح٬ٌُ٘ٔص ٝحُو٠خ٣خ حُٔؼويس  ػ٠ِس حُلَى ٔٔخػيحُٔظزخىُش ٝحُظ٤ًَِ ػ٠ِ ٝؿٚ حُؼّٔٞ ٤ُْٝ ػ٠ِ ح٧ؿِحء ُ

 ح٩ؿَحءحص ًخ٠َ ُٔخ ٣ليع ٩طوٓٔخ ٣ـؼِٜخ أر٢ٔ ٝٗلخكش ، ٝحُظٌٖٔ ٖٓ كْٜ أك ٗظخّ ٗخَٓ ٖٓ ًؤؿِحءٝػَٟٜخ 

 1 ىحءح٧، طليع طـ٤٤َ ىحهَ حُٔ٘ظٞٓش ُظل٤ٖٔ  بٜٗخٝحُظ٢ ٖٓ ٗ كؼخ٤ُشح٫ًؼَ 

٣ٔٔق ٨ُكَحى رؤٕ ٣ظلٜٔٞح ١ز٤ؼش حُ٘ظْ ح٫ؿظٔخػ٤ش رٌَ٘ َٕٓ  Systemic Thinkingإ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ      

ٝػ٢ ٝكْٜ رط٣َوش  ػ٠ِخىة حُٜ٘ي٤ٓش ٤ُٜزلٞح طل٤ٜٔ٘خ ، ٖٓ ه٬ٍ حٓظؼخٗظْٜ رزؼٞ حُٔز ػ٣َٛٝ٠ِق ٣ٝؼِٕٔٞ 

 طل٤َٔ ح٧كيحع .  ػ٤ٌ٤٠ِش ٝططٍٞٛخ ٝهيٍطٜخ ٌخٗػَٔ ح٧ٗظٔش ح٤ُٔ

    Systemic Thinking:اٌزفى١و إٌّظِٟٛ  أثؼبك

 ( Ossimitz,1997,pp7-10ُٚ ًٔخ أٍٝىٛخ ) شح٧ٓخ٤ٓ رؼخىُظ٤ٟٞق ٓلّٜٞ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٗؼَٝ ح٧

 ٝكْٜ ػِٜٔخ .  ٘ٔخًؽحُٝٛٞ ٣ؼ٢٘ ر٘خء ٝط٤ًَذ  : ّٔبمطاٌزفى١و فٟ  -0

 حُظل٤ٌَ ك٢ ٤ٌَٛ ٓ٘ظْ ٓظَحر٢ .  رفى١و اٌؾٍمخ اٌّغٍمخ : -4

 حُظل٤ٌَ ك٢ ػ٤ِٔخص ى٣٘خ٤ٌ٤ٓش ) ٓؼخٍ ، حُظؤهَحص ، حُظؤٍؿلخص ( .  اٌزفى١و اٌل٠ٕب١ِىٟ : -1

 ح٩ىحٍس حُؼ٤ِٔش ُِ٘ظْ .  ػ٠ِحُٔويٍس  ظّخ :ٔر١١َو الأ -2

 :  ّٔبمطاٌزفى١و فٟ اٚلا: 
 اٜٗخ ػ٠ِ ٘ٔخًؽح٬٣ُكع ٌٛٙ  إٔٝحٟلش ٝ ٗٔخًؽك٢  لٌَِٚ ٣ؤ٣ٗيٍى حُلَى  ر إٔأٓخّ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٛٞ  إٔ     

 ٗٔخًؽر٘خء  ػ٣٠َِ٘ٔ حُٔويٍس  ٗٔخًؽٝحُظل٤ٌَ ك٢  ،ر٘خثٜخ ٝطل٤ِِٜخ  ػ٠ِطٌٕٞ ُي٣ٚ حُويٍس  أ٤ُٕٝٔض كوخثن ، ٝ ٗٔخًؽ

 ح٧ىٝحص ػ٤٠ِش ر٘خء حًُ٘ٔٞؽ ٝطل٤ِِٚ طظٞهق ٌخٗك٤ٔخ رؼي ، ٝآ طز٢٘ ٝطٜزق ٛخُلش ٝططٍٞ أ٣ٕـذ  ٘ٔخًؽخُك

 ٢Casual Loop ُِلِوش حُِٔز٤شٗخحُٔظٞكَس ُٞٛق حًُ٘ٔٞؽ ريٍؿش ًز٤َس ٝحهظ٤خٍ ٌَٗ ٬ٓثْ ُِظٔؼ٤َ ، ٓؼ٬ ٍْٓ ر٤

Diagram   َُُِْٓٔوِٕٝ ٝحُظيكن  ٢ُز٤خٗحٝحStock and Flow Diagram  ٝحُٔؼخى٫ص ،Equations   ٞٛٝ

ـخُحص حَُث٤ٔ٤ش ٗس ٖٓ ح٩ٝحكيٓٞكيس ٝٛٞ  ل٤ٚطش كخٓٔش ُِظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٝحرظٌخٍ أىٝحص ه٣ٞش َٝٓٗش ٝٝٛٗو

ٚ ٗخؿلخ  ، ٝحَُْٓ ؤُٗـخ١ كٍٞٓظَ ٝرخُ٘ٔزش ٨ُؿَحٝ حُٔي٤ٍٓش أٌٗخٍ حُظٔؼ٤َ ُٜ٘ؾ ى٣٘خ٤ٌ٤ٓش حُ٘ظْ هي طؼزض ر

ُِٔوِٕٝ ٝحُظيكن ٣ويّ ٓوظطلخص ٍث٤ٔ٤ش ػٖ ٤ٌَٛ  ٢ُز٤خٗحٗٞػ٤ش ، ٝحَُْٓ  ٘ٔخًؽُِلِوش حُٔزز٤ش ٣ٔٔق ر ٢ُز٤خٗح

 ًٗٔٞؽ حُٔلخًخس ح٤ٌُٔش . 

٣زيءٝح رٜ٘غ ًٗٔٞؽ ر٢٤ٔ ًِٔخ  إْٔ ػ٤ِٜلْٜٔ ٝؤٗر ٗٔخًؽ٤ش حُٔظؼِٕٔٞ ٖٓ ٛ٘غ ٌخٗآ ا٤٘٣ٝ٠َُ ك٤ٖ٘ٔ حٌُخَٓ 

حُـِث٤ش  ٘ٔخًؽح٣ُزيءٝح رز٘خء ٝط٤ًَذ  إٔأٌٖٓ ًُي ػْ ٣وظزَٝح ٌٛح حًُ٘ٔٞؽ ٤٠٣ٝلٞح ُٚ رؼٞ ح٬ُٔٓق حُـي٣يس ٝ

حُلَػ٤ش ٓؼخ  ُظٌٕٞ حًُ٘ٔٞؽ ح٧ًؼَ  ٘ٔخًؽحُٝطٟٞغ  ٘ٔخًؽحُطوظزَ طِي  إٔحُظخرؼش ك٢ حُٔٞحهق حُٔؼويس ٌَُ ؿِء ٝ

 ( . 42،ٙ  4112طؼو٤يح ) ك٤ٖ٘ٔ حٌُخَٓ ، 
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 رفى١و اٌؾٍمخ اٌّغٍمخ : صب١ٔبً: 

ٗـي  إٔ٘خ ٤ػُِظؤػ٤َ ، ٢ٌُٝ َٗ٘ف ظخَٛس أٓخّ حُظ٤٤ِٔ حُٜخٍّ ر٤ٖ حُٔزذ ٝح ػ٠ِٛٞ ٗٞع ٖٓ حُظل٤ٌَ ٓز٢٘      

ٚ ٣ٌٖٔ ىحثٔخ ٬ٓكظش حُ٘ظ٤ـش ػ٘يٓخ ٣ٌٕٞ حُٔزذ ٛخُلخ  ، أٌٗٛح حُٔزذ ٣ٞؿي رخُلؼَ ٝ إٔٓززٜخ ، ٖٝٓ حُٔلظَٝ 

٤ش ، ٝحُظ٘خظ٣َش ح٤ُٞٓٓلخ٤ْٛ ٓؼَ ٌٛح حُظل٤ٌَ ك٢ ُـظ٘خ  ػ٠ِ" طيٍ  حاً، ٌُُي ،  ٕٝحٌُِٔخص ٝحُؼزخٍحص ٓؼَ " ٧

ٓؼٍٞ )= حُظؤػ٤َ( ٝٝكوخ ٌُُي ٣ٌٕٞ  ٝحكيٓٔظوَ ) = حُٔزذ ( ٝٓظـ٤َ  ٝحكيحُٔلّٜٞ حُٞظ٤ل٢ رٔظـ٤َ  ح٣َُخ٤ٟش ٢ٛ

حُ٘و٤ٞ ٖٓ  ػ٠ِ –حُظل٤ٌَ ك٢ ػ٬هش ر٤ٔطش ُِٔزذ ٝحُ٘ظ٤ـش ٝحُظ٢ ٍرٔخ ط٠ٔٔ حُظل٤ٌَ حُٞظ٤ل٢ أٝ حُظل٤ٌَ حُوط٢ 

رؼي ٖٓ أ٢ ُِظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ، ك٤غ ٣ٌٕٞ حُظل٤ٌَ طل٤ٌَ حُلِوش حُٔؼِوش ، ٝطل٤ٌَ حُلِوش حُٔـِوش ٛٞ حُٔلٍٞ حَُث٤ٔ

 إًُٔي ٓلخ٤ْٛ حُي٫ُش ح٣َُخ٤ٟش كخُٔزذ ٝحُ٘ظ٤ـش ٣ٌٖٔ  ا٠ُٓـَى حُظل٤ٌَ ك٢ حُؼ٬هخص حُٔزز٤ش حُز٤ٔطش ، ًٔخ أٗخٍص 

ك٤غ ٬٣كع س حُظل٤ٌَ ح٢ٌ٤ٓ٬ٌُ ح٧كخى١ حُٔزز٢ ، لٌَِطل٤ٌَ حُلِوش حُٔـِوش ٣ؼظزَ حٓظيحى ُ أ٣ٕظزخى٫ حُٞظخثق ، ًٔخ 

ذ ػ٬هخص حُٔزذ ٝحُ٘ظ٤ـش حُز٤ٔطش ػ٬هخص ٓزز٤ش أًؼَ طؼو٤يح  ، ٝٗظخثؾ ؿ٤َ ٓزخَٗس، ٗخٖٓ ه٬ٍ ٌٛح حُظل٤ٌَ رـ

كِوخص طـ٣ٌش  ا٠ُٝٗزٌش ٖٓ حُظؤػ٤َحص ك٢ حُ٘ظْ حُٔظَحرطش ُي٣٘خ طؤػ٤َحص ٓزخَٗس ٝؿ٤َ ٓزخَٗس ، ٝهي ٣ئى١ ًُي 

ٝطل٤ٌَ حُلِوش حُٔـِوش ٛٞ  ٞحُٕ "ِٓز٢" كِوخص حُظـ٣ٌش ح٫ٍطـخػ٤ش .٣ـخر٢ " أٝ طاٍطـخػ٤ش ٍٝرٔخ ٣ٌٖٔ طؼ٣ِِ " ا

ٝكِوخص حُظـ٣ٌش ٝٗزٌخص حُؼَٔ ٨ُٓزخد ٝحُ٘ظخثؾ  ٗٞع ٖٓ حُظل٤ٌَ ٠٣غ ك٢ حػظزخٍٙ حُظؤػ٤َحص ؿ٤َ حُٔزخَٗس

َُْٓ حُز٤خ٢ٗ حٝح٫ٍطـخػ٤ش ٝطط٣َٞ ٓؼَ ٌٛٙ ح٤ُٜخًَ رٍَٔٝ حُٞهض ، ٣ٝظطِذ أ٠٣خ طل٤ٌَ حُلِوش حُٔـِوش طٔؼ٤َ ًخك٢ 

 (Richardson, 1986, pp158-160)ُِلِوش حُٔزز٤ش ٢ٛ أر٢ٔ أىحس ٖٓ أؿَ حُي٫ُش ػ٠ِ ح٤ٗ٧خء . 

 

 Dynamic Thinkingاٌزفى١و اٌل٠ٕب١ِىٟ : صبٌضبً: 

٢ٛ ٓؼخُْ   Oscillationsٝحٌُرٌرش  Tim Delaysُِ٘ظْ ِٓٞى ٓؼ٤ٖ رٍَٔٝ حُٞهض ، حُظؤه٤َ ك٢ حُٞهض      

حُظ٢ ٫ ٣ٌٖٔ ٬ٓكظظٜخ ريٕٝ حُزؼي ح٢ُِ٘ٓ ، كظ٠ حُٜٔٔش حُز٤ٔطش ك٢ ؿؼَ حُلَحٍس ػخرظش ك٢ ٓلخًخس أٓخ٤ٓش ُِ٘ظْ ٝ

 إٔحُظـ٤َ ك٢ ىٍؿش حُلَحٍس هي طظطِذ رؼٞ حُٞهض هزَ  ٕىحٍ طز٣َي ٢ٛ رخُ٘ٔزش ٌُؼ٤َ ٖٓ حُٔ٘خ٤ًٍٖ ٜٓٔش ٛؼزش ٧

ٍى كؼَ ك٤ٚ هطَ ٝح١ٌُ  ا٠ًُي٤َُ ٠ُِز٢ هي طئى١  ُيٍؿش حُلَحٍس حُلخ٤ُشٓخ ط٘خُٝ٘خ كو٢ حُلخُش  حاًطٜزق كؼخُش ، ٝ

س حَُث٤ٔ٤ش ُِظل٤ٌَ ح٧كخى١ حُٔزز٢ ٢ٛ حُلٌَِ ضًخٗ حاً، هي ٣ـؼَ ٗظخّ هخَٓ ٓؼَ ٓوِٕ طز٣َي هخٍؽ ح٤ُٔطَس . 

طل٤ٌَ حُلِوش حُٔـِوش ٣ٔظِي هٞحٙ ى٣٘خ٤ٌ٤ٓش ، كٖٔ  ٕبكَٜ حٓظخط٢ٌ٤ ٝؿ٤َ ٓ٘ؼٌْ ٌَُ ٖٓ حُٔزذ ٝحُ٘ظ٤ـش ، ك

ؼٌخ٤ٓش ، ًٝٔخ ٛٞ ٗارط٣َوش  ح٧ٓزخد ػ٠ِطئػَ  إٔأًؼَ ٖٓ ٗظ٤ـش ، ٣ٌٖٝٔ ُِ٘ظخثؾ  ٞحكي٣ٌٕٞ ُِٔزذ حُ ٕأحٌُٖٔٔ 

  ح٧ه١َحُلخٍ ك٢ أٌٗخٍ حُظل٤ٌَ 

ؿَ حُظ٤٤َٔ حُؼ٢ِٔ ُِ٘ظْ أٖٓ  ك٤ٚٝحُظل٤ٌَ حُي٣٘خ٢ٌ٤ٓ ٣ؼ٢٘ أ٠٣خ حُظ٘زئ رظطٍٞحص ٓٔظوز٤ِش ٝحُظ٢ طٌٕٞ ؿ٤َ ًخ

ؿَ حُظ٘زئ رخُظطٍٞحص حُٔٔظوز٤ِش هخٛش ػ٘يٓخ طظَٜ حُلو٤وش أًخس ٓل٤يس ٣ٍَٟٝٝش ٖٓ حُٔلخ ٗٔخًؽًٝؼ٤َح ٓخ طٌٕٞ 

  (Richardson, 1991, pp57-67 )رز٢ء . 

  Steering Systems رٛع١ٗ إٌظُ ) ر١١َو إٌظبَ ( :هاثؼبً: 

ُِٝظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ىحثٔخ   حَُحرغ ُِظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ : حُظٞؿ٤ٚ حُؼ٢ِٔ ُِ٘ظْ ، ح٧ٓخ٢ٓحُؼَٜ٘  ا٠ٌُٛح ٣ٌٛذ ر٘خ      

ك٤غ طز٢٘ ، ٌٓٞٗخص ػ٤ِٔش ٝحهؼ٤ش : ك٢ٜ طظؼخَٓ ٤ُْ كو٢ ٓغ طؤَٓ حُ٘ظخّ ، رَ أ٠٣خ  طٜظْ رخُؼَٔ حُٔٞؿٚ ُِ٘ظخّ 

ظٔش ٝطظَٜ أ٤ٔٛش ٌٛح حُٟٔٞٞع ك٤٘ٔخ َٟٗ ٗح٧ خٓظويحّحُظي٣ٍْ ر ػ٠ِس ط٤َٛٞ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ُِٔظؼ٤ِٖٔ كٌَِ

ك٢ حُ٘ٔٔخ ، ك٤غ ٣زيأ حُلَٜ حُوخٙ رظي٣ٍْ حُظل٤ٌَ رخُؼزخٍحص  حُؼخ٣ٞٗشُيٍح٢ٓ ُِٔيٍٓش ٓز٤َ حُٔؼخٍ حُٜٔ٘ؾ ح ػ٠ِ

ٝؿٚ  ػ٠ِك٢ ًؼ٤َ ٖٓ حُٔـخ٫ص ٝ ح٤ٔٛ٧ش: "٣٘زـ٢ ط٤ٔ٘ش حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٝح١ٌُ أٛزق ؿخ٣ش ك٢  حُظخ٤ُش
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 Ossimitzز٤ش حُز٤ٔطش )كْٜ حُؼ٬هخص حًَُٔزش ، ٝحُظ٢ طظؼيٟ ٝؿٞى حُؼ٬هخص حُٔز ػ٠ِحُوٜٞٙ ٣٘زـ٢ حُظ٤ًَِ 

1995,pp364-367 ٤َ ٖٓ ه٬ٍ ٌَٗ حُظٔؼ٤َ حُٔ٘ظ٢ٓٞحُـ ا٠ُ( ٣ٌٖٝٔ ط٤َٛٞ ٝهخثغ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ A way 

of Systemic presentation   .  ٝح١ٌُ ٣َطز٢ رٚ حٍطزخ١خ  ٝػ٤وخ 

 :  اٌزؼ١ٍُاٌزفى١و إٌّظِٟٛ َِٚز٠ٛبد 

٘طش حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ُٔٔظ٣ٞخص أٗٓلخُٝش ُظٞك٤َ ٓـخٍ ٝطظخرغ  طْ طل٤ٖٔ ٓٔظ٣ٞخص حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ك٢     

خ حُط٬د ًٔٔظٟٞ ك٢ َٓكِش ٓؼ٤٘ش ، ػ٣ٜ٤ِلَٜ  إٔحُظوي٣َ ، ٜٝٗق ٌٛٙ حُٔٔظ٣ٞخص حُٔؼَٝكش حُٜٔخٍس حُظ٢ ٣ـذ 

 ٓي١ أ٤ٔٛظٜخ ٝٓظطِزخطٜخ ُي١ ٬١د ًَ َٓكِش .  ُز٤خٕ طؼ٤ٔ٤ِشٝٓٞف ٣ظْ ػَٝ ُظِي حُٔٔظ٣ٞخص ك٢ ًَ َٓكِش 
 

 اٚلا : اٌّوؽٍخ الاثزلائ١خ  

حٓظٌ٘خف حُ٘ظخّ  ػ٠ِٓٔظٟٞ حَُٔكِش ح٫رظيحث٤ش ٓٔظ٣ٞخص حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ط٘ـغ حُط٬د ٝحُٔؼ٤ِٖٔ  ػ٠ِ     

َُِٔكِش ح٫رظيحث٤ش ، ٝحُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٤ُْ ٓخىس  حُظؼ٤ِْح١ٌُ ٣ؼَكٞٗٚ ٖٓ هزَ ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخُؼخثِش ٝحُطز٤ؼش ٝرَحٓؾ 

حُٔ٘خٛؾ ، ك٢ٜ أىحس ٗٔظويٜٓخ ُؼَٔ ًٗٔٞؽ ُٝلْٜ حُؼ٬هخص حُٔظيحهِش ك٢ حُٔ٘خٛؾ ، رٔخ ك٢ ًُي  ٠اُىٍح٤ٓش ط٠خف 

حُـٜٞى حُٔزٌُٝش ُظي٣ٍْ ٗظْ أػ٠ِ  ػ٠ِح٥ىحد ٝحُيٍحٓخص ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝحُؼِّٞ ٝحُِـش ٝح٣َُخ٤ٟخص ٝحَُْٓ ، ٝر٘خء 

 :  ٍٝػٓ ٠لبكه الأٚي٠ىْٛ اٌطلاة فٟ اٌظف  أ٠ْغت ٖٓ ٜٓخٍحص حُظل٤ٌَ ، 

طليع ك٢ ىٍٝحص ٤ًٝق  إٔحع كي" ٣َطز٢ رٜخ ًَ ٗت رٌَ ٗت " ٤ًٝق ٣ٌٖٔ ٨ُ حُظ٢ ل٤ٚػٖ ح٤ٌُ أٓؼِشاىٍحؽ  -0

 ح٥ىحد ، ٟٝٓٞٞػخص حُلَٜ ٝر٘خء حُؼخثِش .  خٓظويحّر ٝحكيكيع  ا٠ُطئى١  أ٣ٌٕٖٔ  ح٧ٓزخدحُؼي٣ي ٖٓ  إٔ

حُٔوِٕٝ ٝحُظيكن ٝحَُٓٞٓخص  ٠ِػر٤ٔطش حُظ٢ طَ٘ٔ  ٗٔخًؽٝهَحث٢ ر٤ٔطش  خٓظويحٍّْٓ َٝٗف كيع ر -4

  ((Draper, F,1993,p208حُِـش . حٓظَحط٤ـ٤خصش ُِلِوش حُٔزز٤ش ٓٔظوي٤ٖٓ ًَ ٤ُز٤خٗح

  الإػلاك٠خ: اٌّلهٍخ ١بً ٔبص

ـ٣ِ٤ِش ٝٓيٍّ ٣ٍخ٤ٟخص ٝٓيٍّ ػِّٞ ٗحرٔؼ٤ِٖٔ ُٔٔظٟٞ حَُٔكِش ٓؼَ ٓيٍّ ُـش  ح٩ػيحى٣شط٘ظْ ٓيحٍٓ٘خ      

أٓخّ ٢ٓٞ٣ ٝطٌخَٓ ٓ٘خٛـْٜ ٖٓ ه٬ٍ َٓ٘ٝػخص  ػ٠ِٔ٘ق حُٔؼ٤ِٖٔ ٝهض ُِظوط٢٤ ٝٓيٍّ ٓٞحى حؿظٔخػ٤ش ، ٝط

حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ك٢ حُٜلٞف حُٔخىٓش ٝحُٔخرؼش  حٓظويحّك٣َن ٍٝك٬ص ٓـخٍ ٝىػٞحص ٝطلي٣خص اىٍح٤ًش ٝ

 .  ح٩ػيحى٣شحطـخٙ حُظوٜٜخص حُظ٢ ٣ٔظويٜٓخ ٓي٢ٍٓ حَُٔكِش  ػ٠ِٝحُؼخٓ٘ش ٣ئػَ 

 :  ػٍٝٓ ٠٠ىْٛ اٌطلاة لبكه أ٠ْغت ٚثؾٍٛي اٌظف اٌضبِٓ 

ٓؼخُْ  ػ٠ِِ٘ظخّ ه٬ٍ حُ٘ظْ ، ٝهي ٣َ٘ٔ ًُي ُظٟٞق ح٤ُٜخًَ حُٔؼويس ٝحُٔظيحهِش ُ ٘ٔخًؽحُٝوَحث٢ حُط٤ْٜٔ  -0

 (Langheim,& Lucas, 1993,pp1-3)ٌُِٔ٘ش ٓ٘طوش أٝ ر٤جش. ك٤ٚطخ٣ٍو٤ش ٝػ٤ِٔش ٝػوخ

 ٫ًظ٘خكخطْٜ .  ظويٓٚٓ ٗٔخًؽٝ٘خء هَحث٢ ٗاٜخ ٝر٤خٗخطأ٤ٔٛش ؿٔغ ٝطل٤َِ حُٔؼِٞٓخص حُ٘خطـش ٖٓ حُظـخٍد ، ٝطلي٣ي  -4

ػض طـ٤٤َح  ك٢ حُ٘ظْ حُطز٤ؼ٤ش أكياؿَحءحص حُطز٤ؼش ٝحُزَ٘ هي  إًٔٝظخرش ٤ًق  ٘ٔخًؽحُحَُ٘ف ٖٓ ه٬ٍ  -1

 (Ossimitz, 2001,p15)ٝحُٜ٘خػ٤ش ٖٓ كُْٜٞ . 

 ظطز٤ن ٗلًْٞٛ ك٢ ٌِٓ٘ش أٝ ٓٞهق . ْٜ كظ٠ ٣ٔظط٤ؼٞح طلي٣ي أك٠َ ح٧ٓخًٖ ُٗٔخًؿطو٤٤ْ هَحثطْٜ ٝٓؼخُـش  -2

 ػ٠ِحُظ٢ هي طئػَ  ح٩ؿَحءحص ًخٝحطو ٘ٔخًؽحُحُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٖٓ ه٬ٍ طل٤ٖٔ  خٓظويحّطو٤٤ْ ٌِٓ٘ش ٓل٤ِش ر -5

حُؼَٔ ٓغ ٬١د  ػ٠ِهي طَ٘ٔ  ح٩ؿَحءحصحٌُِٔ٘ش ٝٓلخُٝش طلي٣ي ٗظ٤ـش حُ٘لًٞ ح١ٌُ حٓظويّ أػ٘خء اؿَحثخطْٜ .) ٌٛٙ 

حٌُِٔ٘ش(  ػ٠ِٓٞظل٢ حُلٌٞٓش حُٔل٤ِش ُِظؤػ٤َ  ا٠ُٖ رخُٔيٍٓش أٝ حٌُظخرش ٤ٓوخرِش ح٩ىح٣ٍؿٔخػش ح٩ؿَحء ، ٝ

(Langheim, & Lucas, 1993,p2)  
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  اٌضب٠ٛٔخصبٌضب: اٌّلهٍخ 

٘طش حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٓليٝىس رلٍٜٞ ٝٓؼ٤ِٖٔ ٓؼ٤٘٤ٖ ٣ٝٞؿي طلَى طـخٙ ٓٞهق أًؼَ أٗ حُؼخ٣ٞٗشك٢ حُٔيٍٓش      

حص حُظل٤َٜ طزطت ٖٓ ػ٤ِٔش  حهظزخٍظٔخد حُٔظويّ ٟٝٗٝـ١ٞ ح٩ حُؼخ٣ٞٗشٌُٖ ٤ٌَٛ ح٩ىحٍس ُِٔيٍٓش طٌخ٬ٓ ُِظؼِْ ٝ

ٚؽزٝ اٌظف  (Draper,1993,p211)حُظـ٤َ ٝرَٗخٓؾ ك٢ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٛٞ ك٢ َٓكِش حُظوط٢٤ ُِؼخّ حُوخىّ 

 :  ػٍٝٓ ٠٠ىْٛ اٌطلاة لبكه أ٠ْغت  12

خص ك٢ حُٜٔ٘ؾ ر٤٘ٔخ ٣ظَٜٕٝ كٜٔخ  ُظؼز٤َحص ح٣َُخ٤ٟخص حُظ٢ طؼط٢ ٝٓلخًخس ٓلٍٞ ٖٓ حُٟٔٞٞػ ٗٔخًؽهِن  -0

 .  ٘ٔخًؽٓؼ٠٘ ُِ

حع ك٢ حُؼِّٞ حُطز٤ؼ٤ش ٝحُؼِّٞ ح٫ؿظٔخػ٤ش ، َٝٗف أٝؿٚ كيططز٤ن حًُ٘ٔٞؽ ح٢ِٛ٧ ُِظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٨ُ -4

 هظ٬ف ًُِ٘ٔٞؽ ح٢ِٛ٧ ٖٓ ه٬ٍ حُٜٔ٘ؾ . حُظ٘خرٚ ٝأٝؿٚ ح٩

 ٝحُلٌٞٓش .  حُظؼ٤ِْٔ٘ظ٢ٓٞ ك٢ حُٜ٘خػش ٝحُزلغ ٝح٫هظٜخى ٝخص حُظل٤ٌَ حُحٓظويحٓٓ٘خه٘ش  -1

 ك٤خطْٜ .  ػ٠ِحُ٘ظْ حُظ٢ طئػَ  ػ٠ِ٘طش حُ٘و٤ٜش ٝح٤ُٔخ٤ٓش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ٗطو٤٤ْ طؤػ٤َ ح٧ -2

 حُؼخ٢ٗ ا٣٠ُظْ طؼ٣ِِ ٝاػَحء كْٜ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ك٢ حُٜق حَُحرغ  ريحػ٤شح٩يس ٌٛٙ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٗخٓٔ حٓظويحّٝأػ٘خء 

 ,Langheim, & Lucas)٣٫ظطِذ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٓؼ٤٘ش  K 12حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ك٢ رَٗخٓؾ  حٓظويحّٝػَ٘ 

1993,p3)  

 أ١ّ٘خ اٌزفى١و إٌّظِٟٛ : 

   ٞٛ حٌَُ حًَُٔذ ح١ٌُ ٣ظٌٕٞ ٖٓ ٓـٔٞػش ٌٓٞٗخص طَطز٢  ػ٠ُِِظل٤ٌَ ر٢٤ٔ ٣ًَِ  أِٓٞدحُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ

 إٔ٘خ ٗلْٜ حٌَُ هزَ أٗ ٤Russell Ackoffَ ٝى٣٘خ٤ٌ٤ٓش ك٢ حُظلخػَ  ٣َٟٝ ك٤ٔخ ر٤ٜ٘خ رؼ٬هخص ٓظيحهِش طزخى٤ُش ُِظؤػ

ٗلْٜ طلخػِٜخ ، ٫ٝ ٣ٌٖٔ كْٜ أ١ ٗت ٖٓ ه٬ٍ طل٤ِِٚ كخُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٣ٌٔ٘٘خ ٖٓ  إٔٗلْٜ ٌٓٞٗخطٚ ، ٖٝٓ حُْٜٔ 

 ((Ackoff, R.L.,1998,pp3-9ٍإ٣ش حُؼخُْ ًؼ٬هخص . 

   َٔؤرؼخىُظل٤ٌَ حُٔلظٞف رل٤غ ٣ٌٕٞ طل٤ٌَح  ٖٓ ٝحهغ ٝاىٍحى ٝٝػ٢ ٗخَٓ رط٤ٔ٘ش ح ػ٠ِكخُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٣ؼ 

خ ك٢ حُظل٤ٌَ ٖٓ طل٤َِ حُٔٞهق ػْ اػخىس ط٤ًَذ ٤ػِحٌُِٔ٘ش أٝ حُٔٞهق ح١ٌُ ٣ٞحؿٜٚ حُ٘وٚ ، ًٔخ ٣ظطِذ ٜٓخٍحص 

،  ٔؼ٤يٍٟخ ٓٔؼي حُ)  ا٤ٌُٚٓٞٗخطٚ رَٔٝٗش ٓغ طؼيى ١َم اػخىس حُظ٤ًَذ حُظ٘ظ٤ْ ك٢ ٟٞء حُٔطِٞد حٍُٞٛٞ 

4113ٙ ، ّ14  . ) 

   ، حُ٘ظْ أ٬ٛ  ٓظٌخِٓش  إٔ ا٣ًظلن حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٓغ حُ٘ظْ حُؼ٤ِٔش ٝحُز٤ج٤ش ٝحُظَر٣ٞش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ٌٙٛ

ٝٓظَحرطش ٣ظطِذ كٜٜٔخ ٝاىٍحًٜخ حُظل٤ٌَ رٍٜٞطٜخ ح٤ٌُِش حُ٘خِٓش ٝأًخد حُط٬د ٍإ٣ش ؿي٣يس ُؼخُْٜٔ ح١ٌُ 

 ( . ٣Capra, 2003, p 157ؼ٤ٕ٘ٞ ك٤ٚ )

   غ كٍِٞ ؿي٣يس ٬ٌُِ٘ٔص حُٔطَٝكش ػ٘ي حُٔظؼِْ ٖٓ ه٬ٍ ٟٝ ريحػ٤شح٢ٔ٘٣٩ حُويٍس  أِٓٞدحُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ 

   ، ٗخ ك٢ ػيخ٣ٞٓغ ٗطخم طل٤ٌَٗخ ٣ٝٔ خُظخ٢ُٝرحُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٣ٞٓغ ٗطخم حُو٤خٍحص حُٔظخكش ُلَ حٌُِٔ٘ش

كٍِٞ ٠ٓٔٞٗش ٝٓلٌٔش طظْٔ  ا٤٠ُش حُظَٞٛ ٌخٗآطٞك٤َ  ا٠ُط٤ٟٞق ح٬ٌُ٘ٔص رطَم ؿي٣يس ٝٓوظِلش رخ٩ٟخكش 

 ( :( Barak, M., 2012,pp1-24ٓظَٔح٣ٍش رخ٩

   ٢ ٝاػخىس ط٤ًَذ ٌٓٞٗخطٚ رَٔٝٗش ، ٓغ طؼيى حُطَم حُظؼ٤ِٔاػخىس طل٤َِ حُٔٞهق  ػ٠ِس حُطخُذ ٓٔخػي٣ْٜٔ ك٢

س ُؼ٤ِٔش حُظل٤ٌَ ، ٝحُظل٤ٌَ ك٢ حُٔطِٞد ك٢ ا١خٍ ٖٓ حُظ٘ظ٤ْ ٝح٩ىحٍ ا٠ُحُظ٢ طظلن ٓغ طلو٤ن ح٧ٛيحف ٝحٍُٞٛٞ 

 ( . 21، ٙ  4114حُظل٤ٌَ ) ٓؼ٤ي حُٔ٘ٞك٢ ، 
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  ٔخء ٗا٣لوي ؿِث٤خطٚ ، ًٌُٝي  إٔحَُإ٣ش حُٔٔظوز٤ِش حُ٘خِٓش ُٟٔٞٞع ٓخ ، ىٕٝ  ػ٠ِك٢ ط٤ٔ٘ش هيٍس حُطخُذ  طٔخػي

ٍٟخ ٓٔؼي )  ٢ ٗخؿقطؼ٤ِٔأْٛ ٓوَؿخص أ١ ٗظخّ  حُظل٤َِ ، ٝحُظ٤ًَذ ٫ٞٛٝ  ُ٪ريحع ح١ٌُ ٣ؼي ٖٓ ػ٠ِهيٍطٚ 

 ( . 4-0، ٙ ٙ 4112،  حُٔؼ٤ي

 ٔحٌُخٓ٘ش كُٜٞخ  ح٧ٓزخدطلي٣ي  ا٠ُحُو٠خ٣خ ٝح٬ٌُ٘ٔص ٝطلي٣يٛخ رخ٩ٟخكش  ػ٠ِحُط٬د ك٢ حُظؼَف  ػيخ٣

ظْٜ ك٢ كَ ح٬ٌُ٘ٔص  ٤ُخ٣ُخىس كؼ ا٠ُحُٜل٤ق رخ٩ٟخكش   Decisions Makingٛ٘خػش حُوَحٍ ػ٠ِٝحُويٍس 

 ( Aronson, 1996, p 4)  ٬ٌُِ٘ٔص ػ٢ح٩ريححُلَ  ػ٠ِٝحُويٍس 

   ّحُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٣ؼظزَ ٣َ١وش ُِظل٤ٌَ ُٝـش ٖٓ حؿَ كْٜ حُوٟٞ ٝحُؼ٬هخص حُٔظزخىُش حُظ٢ طٌَ٘ ِٓٞى حُ٘ظخ

حُظلخػَ ٝحُظؼخٕٝ ٓغ  ػ٠ِٝٝٛلٜخ كٜٞ ٣ظٞحكن ؿ٤يح ٓغ ػَٔ حُل٣َن ، ٝحُظلٖٔ حُٔٔظَٔ ك٤ٌٔذ حُط٬د حُويٍس 

 ( .  Aronson, 1996, p 4رؼ٠ْٜ حُزؼٞ .  )

   ػ٠ِ، ٝحُو٤خٍحص حُظ٢ طظوٌٛخ ٤ٌٕٓٞ ُٜخ طؤػ٤َ  ش٤ُخٓؼٚ ٫ طٞؿي كٍِٞ أٗٓزخىة حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ طـؼِ٘خ ٗيٍى 

ٖٓ حُ٘ظخّ ، ٖٝٓ ه٬ٍ طٞهغ طؤػ٤َ ًَ كَ ٣ٌٔ٘٘خ حُظو٤َِ ٖٓ طؤػ٤َٙ حُِٔز٢ كخُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٌُُي  ح٧ه١َح٧ؿِحء 

 (٤pp11-34) , Meadows, Donella 2009ش ٣ٌٔ٘٘خ ٖٓ ػَٔ ه٤خٍحص ٝحػ

 فطٛاد اٌزفى١و إٌّظِٟٛ 

 :  حُظخ٤ُشٖٓ حُٔظؼِْ اطزخع حُوطٞحص  ٣Systemic Thinkingظطِذ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ 

 ىٍحٓش ح٠ُٔخ٤ٖٓ حُؼ٤ِٔش ك٢ حُٔوٍَ حُيٍح٢ٓ ٝاىٍحًٜخ .  -0

 ٢ٓ. ش ٠ُِٔخ٤ٖٓ حُؼ٤ِٔش حُٔؼَٟٝش ك٢ حُٔوٍَ حُيٍحح٧ٓخ٤ٓطل٤َِ حٌُٔٞٗخص  -4

 ش طؼط٢ ُِٟٔٞٞػخص ٓؼ٠٘ . ح٧ٓخ٤ٓا٣ـخى ػ٬هخص ٍٝٝحر٢ ر٤ٖ حٌُٔٞٗخص  -1

 ش ُظلي٣ي حُؼ٬هخص حُٔظ٘ؼزش . ح٧ٓخ٤ٓطلي٣ي طؤػ٤َ ًَ ٌٕٓٞ ٖٓ حٌُٔٞٗخص  -2

 ح٤َُٜٓش ك٢ ط٣ٌٖٞ حُٔ٘ظٞٓخص رل٤غ طٌٕٞ حٌُٔٞٗخص حُٔظ٘خرٜش ًحص حُؼ٬هش ك٢ ٓٔظٟٞ ٝحكي  ػ٠ِحُظ٤ًَِ  -3

 طل٤َٔ أٝ ط٤ٟٞق.  ا٠ُش حُظ٢ طلظخؽ ح٧ٓخ٤ٌٓٔٞٗخص رؼٞ حُ ػ٠ِاػطخء أٓؼِش  -4

 حُظٍٜٞ حُز١َٜ ُِٔ٘ظٞٓش أٝ حُٔ٘ظٞٓخص حٌُٔٞٗش ُظلي٣ي حُلـٞحص ك٤ٜخ ٝٓلخُٝش ٓيٛخ .  -1

 ٍر٢ حُٔ٘ظٞٓش حٌُٔٞٗش رٔ٘ظٞٓخص أهَٟ ًحص ػ٬هش ٩ىٍحى حٍُٜٞس ح٤ٌُِش ُظِي ح٠ُٔخ٤ٖٓ   -1

 ( .  49-41، ٙ ٙ 4111) ٤ُْٝ ػز٤ي ،ػِٝػلخٗش ،

 :   Systemic Thinking Toolsٚاد اٌزفى١و إٌّظِٟٛ أك

ٝح٧ٍٛيس   Feedback  Diagramًَْٓ طوط٤ط٢ ُِظـ٣ٌش حَُحؿؼش   Basic toolsأىٝحص أٓخ٤ٓش -0

 . Stocks and Flows)حُٔوِٝٗخص أٝ حُٔظزو٤خص( ٝحُظيكوخص 

 رٍَٔٝ حُٞهضًَْٓ طوط٤ط٢ ُِِٔٞى   Dynamic thinking toolsأىٝحص ُِظل٤ٌَ حُي٣٘خ٢ٌ٤ٓ-4

 Behavior over time diagrams (BOTS) طوط٤ط٢ ُِلِوش حُٔزز٤ش ٍْٓٝCausal loop diagram 

(CLD)  ٖٓ َٓ٘لَىس ، ٍٝإ٣ش  ح٤ٗ٧خءٝحَُْٓ حُظوط٤ط٢ ُلِوش ٓزز٤ش ٣ِٝىٗخ رب١خٍ َُإ٣ش حُؼ٬هخص حُٔظزخىُش أًؼ

 ( McNamara,2006,pp15-17ٔخ١ حُظـ٤َ أًؼَ ٖٓ ُوطخص ػخرظش )أٗ
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 ٌّ  إٌّظِٟٛ :  ىوففظبئض اٌ

٣ٖ لًٌََِ كَى ُٚ ١ز٤ؼش هخٛش ٣ظ٤ِٔ رٜخ ػٖ ؿ٤َٙ ٝٛ٘خى ٖٓ حُوٜخثٚ حُؼخٓش حُظ٢ طز٘ض ٣٘ظَى ك٤ٜخ حُٔ

رؼٞ حُوٜخثٚ حُؼخٓش ٝح٤ًُِٞٔخص حُزخٍُس حُظ٢  ا٠ُ( Richmond,1997a, pp. 1-3حُٔ٘ظ٤٤ٖٓٞ ُٝوي أٗخٍ )

 حُٔ٘ظ٢ٓٞ ( ٝحُظ٢ طظِوٚ ك٢ ح٥ط٢ :  ل٣ٌَِظٜق رٜخ أٛلخد حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ )حُٔ

 ٗظْ ًخَٓ  لٌَِك٤ٔخ ٣ظؼِن رخٌَُ ري٫ ٖٓ ح٧ؿِحء كٜٞ ٓ ل٣ٌَِ -0

 كْٜ حَُٝحر٢ ٝحُظـ٣ٌش حَُحؿؼش .  ا٣٠ُٔؼ٠  -4

 إٔرؼ٠ٜخ حُزؼٞ ٝ ػ٣٠ِيٍى ٓلخ٤ْٛ حُِٔٞى حُي٣٘خ٢ٌ٤ٓ كٜٞ ٣يٍى حُظلخػَ حُوخثْ ر٤ٖ حُٔ٘ظٞٓخص ٝحػظٔخىٛخ  -1

 ( .   ٤Tilbury & Cooke , 2005, P112ش )حُؼَٔ هخثْ رٍٜٞس طؼخٝٗ

 ٚ ٓزذ حُِٔٞى كز٤٘ش حُ٘ظخّ طٔزذ ِٓٞى حُ٘ظخّ . أٗ ػ٠ِك٤ٔخ ٣ظؼِن رخُ٘ظخّ  ل٣ٌَِ -2

 . ( ٣Tormanen, 2012, p5ظؤَٓ ك٢ طل٤ٌَٙ ٝأكؼخُٚ )  -3

ظخثؾ ه٤َٜس ٧كؼخُٚ ٗظخثؾ ٜٓ٘خ ٓخ ٛٞ ؿ٤َ ٓظٞهغ ٓغ ح٥هٌ ك٢ ح٫ػظزخٍ رخُ٘ظخثؾ ٣ٞ١ِش حُٔيٟ أٝ حُ٘ أ٣ٕيٍى  -4

 (  Sixto & Timmes 1998, P14حُٔيٟ طزؼخ ٧كؼخُٚ )

 ,Tormanen)ػ٬هخص ٓظزخىُش ىحث٣َش ٤ُٝٔض هط٤ش  ٜٗخأ ٣ٝيٍىحُٔزذ ٝحُ٘ظ٤ـش  ُي٣ٚ ٝػ٢ رخُؼ٬هش ر٤ٖ -1

2012, p5. ) 

 ُلخ٠ُححُٞحهغ  ػ٠ِ ٘ٔخًؽحُٚ حُؼو٤ِش ٝحُظلٌْ ك٢ ١َم طل٤ٌَٙ ٝطلي٣ي ٓيٟ طؤػ٤َ طِي ٗٔخًؿطـ٤٤َ  ػ٠ِهخىٍ  -1

 (   O'Connor & McDermett, 1997, pp160-163ٝحُٔٔظوزَ )

ػيّ  ٠ُا٣ٌٕٞ ٛ٘خى ٝهض ُلْٜ ر٤٘ش حُ٘ظخّ ًِٝٓٞٚ رخ٩ٟخكش  إٔأ١ هَحٍ  ًخٚ ٖٓ ح١ٍَٝ٠ُ هزَ اطوأ٣ٗيٍى -9

  Kim, 1999, P39)ٝٓؼخُـظٜخ ) ح٧ٓزخدحُلٍِٞ ح٣َُٔؼش ك٢ ٓؼخُـش ح٬ٌُ٘ٔص رؼ٤يح ػٖ طلي٣ي  ا٠ُهيحّ ح٩

( إٔ حُ٘وٚ ح١ٌُ ٣ٔظِي حُويٍس ػ٠ِ حُٞػ٢ رخُ٘ظخّ ٝكْٜ حُؼٞحَٓ  11، ٙ  ٣ٝ4101ًٌَ ك٢ِٔ حُل٤َ )      

حُٔٔخٗيس ُِ٘ظخّ ٝحُؼٞحَٓ حُٔؼ٤وش ُٚ ُٝي٣ٚ حُويٍس ػ٠ِ إٔ ١َ٣ ٗلٔٚ ًـِء ٖٓ ٌٛح حُ٘ظخّ ٣ٝيٍى طؤػ٤َ ٌٛح حُ٘ظخّ 

ٌٛح حُ٘ظخّ ٝحُٞػ٢ رٜخ ٣ٌٕٝٞ ُي٣ٚ حُويٍس ػ٠ِ حُظيهَ ك٢ ػ٤ِٚ ٣ٝظٌٖٔ ٖٓ إٔ ٣ٔظل٤ي ٖٓ حُظـ٣ٌش حَُحؿؼش حُ٘خطـش ٖٓ 

ر٤٘ش حُ٘ظخّ رخُظؼي٣َ ٝحُظل٤ٖٔ ٝحُظط٣َٞ ٣ٌٝٔ٘ٚ ٖٓ آظويحّ ١َم ٓ٘ظـش ُِِٔٞى ك٢ حُ٘ظخّ طٌٔ٘ٚ ٖٓ ٍإ٣ش 

 ُٔ  Systemic لٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ح٢ًٌُح٬ٌُ٘ٔص حُظ٢ طؼظَٝ ٌٛح حُ٘ظخّ ٛٞ ٗوٚ ٢ًً ٓ٘ظ٤ٓٞخ  ٣طِن ػ٤ِٚ حُ

smart thinker   
 

    Systemic Thinking Levels و١و إٌّظِٟٛ : اٌوئ١َ١خ ٌٍزف َّز٠ٛبداٌ

ًظذ حٌُؼ٤َ ٖٓ حُٔئُل٤ٖ ػٖ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ رخٛط٬كخص ػخٓش ، ٓغ ًُي هيّ حُو٤َِ ْٜٓ٘ طؼ٣َلخص ُِظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ 

حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ح٧ًؼَ ٝحُوٜخثٚ َٓطزش ك٢ ٗظخّ ٖٓ هٜخثٚ  .حُظ٢ طؼ٤ٖ حُوٜخثٚ أٝ ط٘خهٖ ٤ًل٤ٚ ط٘ظ٤ٜٔخ 

 اٜٗخ ػ٠ِأٛلخد حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٝحُٜٔظ٤ٖٔ رٚ ٣َٕٝ ٌٛٙ حُوٜخثٚ  إٔ ا٠ُح٧ًؼَ طويٓخ ، ًُٝي ٣َؿغ  ا٠ُأٓخ٤ٓش 

حَُؿْ ٖٓ ٝؿٞى رؼٞ ح٫هظ٬كخص ٦ٍُحء ػٖ ٗظخّ ٌٓٞٗخص ٓؼ٤٘ش . ٝٓؼظْ ٓئُل٢  ػ٠ِ ح٧ه١َ ػ٠ِطز٢٘ ًَ ٜٓ٘ٔخ 

 0991،  0992،  0991،  0990ٝٛق ٣ٍظ٘ٔٞٗي ػخّ  ػ٠ُِِظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ حُ٘ظْ ٣ـؼِٕٞ أٓخّ ٓ٘خه٘ظْٜ 

  حٌُٔٞٗخص حُٔخثيس ُوٜخثٚ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ(  ٠ٚ2ج١ٓ علٚي ) ٌُٔٞٗخص حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ 
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 ( يوضح الخصائص الرئيسية لمتفكير المنظومي 2جدول ) 

 

 ٝحٌُٔٞٗخص حُٔزؼش أٝ هٜخثٚ ُِظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ حُظ٢ ٣ٞؿي كُٜٞخ اؿٔخع ك٢ حُٔئُلخص ٢ٛ : 

  Recognizing Interconnections ئكهان اٌوٚاثؾ :  -1

حُويٍس ٕ ٖٓ أؿِحء ٓظَحرطش ، ٣َٝ٘ٔ ٌٛح حُ٘ظخّ ٓٞؿٞى ٣ٝظٌٞ إٔ ا٠ُحُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٝط٤َ٘  هخػيسطلظَ ٓٔظٟٞ 

ح٧ؿِحء ٝح٤ٌُِخص ٝحُوٜخثٚ حُظخَٛس ُِ٘ظخّ ًٌَ ٝهي ، ٝاىٍحى حَُٝحر٢ ٣ظطِذ ٍإ٣ش حُ٘ظخّ  ػ٠ِحُظؼَف  ػ٠ِ

 Stave )ُِظل٤ٌَ رٌَ٘ ٓ٘ظ٢ٓٞ  ح٧ٓخ٢ٟٓ ٚ ٣ؼي حُٔٔظٞأٗك٤غ  طَطز٢ رٌٜح حٌَُ، أؿِحء حُ٘ظخّ إًٌَٔ ٣ٝلْٜ ٤ًق 

& Hopper 2007,pp8-9)   

    Identifying Feedbackرؾل٠ل اٌزغن٠خ اٌواعؼخ   -2

طلي٣ي ػ٬هخص حُٔزذ ٝحُ٘ظ٤ـش ر٤ٖ أؿِحء حُ٘ظخّ ٝٝٛق ٬َٓٓ ٖٓ حُؼ٬هخص  ػ٠ِٝطَ٘ٔ ٌٛٙ  حُوخ٤ٛش حُويٍس 

هطز٤ش حُؼ٬هخص حُلَى٣ش ٝكِوخص حُظـ٣ٌش  ػ٠ِـِوش ٝحُظ٢ ٖٓ ه٬ُٜخ طظٌٕٞ حُظـ٣ٌش حَُحؿؼش ٝطظؼَف حُٔزز٤ش حُٔ

   (Stave & Hopper 2007,pp9-10 )1حَُحؿؼش

   Understanding Dynamic Behavior فُٙ اٌٍَٛن اٌل٠ٕب١ِىٟ  -3

ش حَُحؿؼش ٢ٛ حُٔٔجٍٞ حَُث٢ٔ٤ ػٖ ٔخ١ ٖٓ حُِٔٞى ٝطؼظزَ حُظـ٣ٌأٗحُ٘ظخّ ٣ؼي ٌٕٓٞ ٍث٢ٔ٤ ٣ؼَٝ ٖٓ ه٬ُٚ 

طؼ٣َق ٓ٘خًَ حُ٘ظخّ ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخُِٔٞى حُي٣٘خ٢ٌ٤ٓ ،  ػ٠ِحُِٔٞى حُظ٢ ٣ؼَٟٜخ حُ٘ظخّ ، ٣َٝ٘ٔ ٌٛح  ٗٔخًؽط٤ُٞي 

ٞحع ٗٔخ١ حُِٔٞى حَُٔطزطش رخ٧أٗٞحع ٖٓ أٍٗٝإ٣ش ِٓٞى حُ٘ظخّ ًٞظ٤لش ُِز٤٘ش حُيحه٤ِش ري٫ ٖٓ حُوِن حُوخٍؿ٢ ٝكْٜ 

 حُِٔٞى .  ػ٤٘٠ِش حُظـ٣ٌش حَُحؿؼش ، ٝاىٍحى طؤػ٤َ حُظؤهَ حُٔوظِلش ُز

 Differentiating types of variables and flows  ّبؽ اٌّزغ١واد ٚاٌّزلفمبدأٔر١١ّي -4

 ػ٠ِحُٔ٘ظ٢ٓٞ ٝحُظ٢ ط٘لَٜ ك٢ حُويٍس حٌُخٓ٘ش  لٌَِحُٔظطِزخص حُظ٢ ٣ـذ طٞحكَٛخ ُيٟ حُٔ ا٠ٌُٛح حُٔٔظٟٞ ٤٘٣َ 

كْٜ حُلَم ر٤ٖ حُٔؼي٫ص ٝحُٔٔظ٣ٞخص ٝحُظيكن حُٔؼَك٢  ػ٣٠ٌِٕٞ هخىٍح  إٔذ ٗخؿ ا٠ُزز٤ش ٝٛق حُؼ٬هخص حُٔ

 . ح٤ٔٛ٧شٝحُٔخى١ ٝكْٜ ٣َ١وش ػَٔ حُٔظـ٤َحص حُٔوظِلش ك٢ حُ٘ظخّ ٝٛٞ أَٓ رخُؾ 

   Using conceptual Models اٌّفب١ّ١٘خ ) ِلهوخ ػم١ٍبً ( ّٕبمطاٌ اٍزقلاَ -5
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ٓٔظ١ٞ ٓ٘ولٞ ٖٓ حُظل٤ٌَ 

 ُٔ٘ظ٢ٓٞح

 

ٓٔظ١ٞ َٓطلغ ٖٓ حُظل٤ٌَ 

 حُٔ٘ظ٢ٓٞ

 

حىٍحى حَُٝحر٢  ، حُظؼَف ػ٢ِ 

 حُظـ٣ٌش  ، كْٜ حُِٔٞى  حُي٣٘خ٢ٓ

 Basicحٓخ٢ٓ 

،  التدفؽك التفرقة بيف أنكاع المتغيرات 
 استخداـ النماذج المفاهيمية

  intermediate كسط

ح٫ريحع ك٢ ٛ٘خػش ٗٔخًؽ حُٔلخًخٙ ، 

 حهظزخٍ ح٤ُٔخٓخص
 

 Advancedّ ٓظوي

طـ٤ٔغ حُٔلخ٤ْٛ حُٔزز٤ش ٝططز٤وٜخ ٝحُظـ٣ٌش حَُحؿؼش  ػ٠ِحُويٍس  ػ٠ِحُ٘ظخّ حػظٔخىح  طل٤َٔ ِٓٞى  ػ٢ٛٝ٠ِ حُويٍس 

  (Stave & Hopper 2007,pp11-14 )ٔخ١ حُٔظـ٤٤َحص . أٗٝ

   Creating simulation models ِؾبوبح ّٔبمطاثزىبه  -6

ؼظزَ ٌٓٞٗخ  ٓظويٓخ  ُِظل٤ٌَ ُِٔلخًخس رٞٛق ٍٝحر٢ حُ٘ظخّ ك٢ ٜٓطِلخص ٣ٍخ٤ٟش ٝط ٗٔخًؽهِن  ػ٢ٛٝ٠ِ حُويٍس 

حُٔلخًخس طوق هِق طلي٣ي طؼ٣َق حُظل٤ٌَ  ٗٔخًؽ إٔحُٔ٘ظ٢ٓٞ ٝكوخ  ُٔخ ًًَٙ رؼٞ حُٔئُل٤ٖ ، ٣َٟٝ آهَٕٝ 

، ٝحُظلون ٖٓ ٛلش حًُ٘ٔٞؽ ٝكوخ  ُزؼٞ  ٘ٔخًؽحُٝح٤ٌُٔش ك٢  ل٤ٚح٤ٌُ خصُز٤خٗح حٓظويحّحُٔ٘ظ٢ٓٞ ، كٌٜٙ حُلجش طظ٠ٖٔ 

 1حُٔلخًخس  ٗٔخًؽُ٘ٞع ٓخ ٖٓ  ٓظويح٤ِ٠ّش ح٫حُٔؼخ٤٣َ ٓغ ػيّ طلي٣ي أك

   Testing policiesبٍبد ١اٌَ افزجبه -7

حُوَحٍ طؼز٤َح   ًخؿَ حطوأحُلَٝٝ ٖٓ  حهظزخٍحُٔلخًخس ُظلي٣ي حُ٘وخ١ حُٔئػَس ٝ ٗٔخًؽ حٓظويح١َ٣ّ ٓؼظْ حُ٘خّ 

حُظؤػ٤َحص حُٔ٘ظ٤ٓٞش  حهظزخٍخّ ٝحُٔلخًخس ُلْٜ ِٓٞى حُ٘ظ ٗٔخًؽ حٓظويحّٗخ٬ٓ  ُِظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٌٝٛح ٣ظ٠ٖٔ 

   (Stave & Hopper 2007,pp15-19 )حُو٤ْ ُِٔؼِْ أٝ حُظ٤ًَذ  parameterُِظـ٤َحص ك٢ رَح٤ٓظَ 

 

  Systems Thinking Continuum اٍزّواه٠خ اٌزفى١و إٌّظِٟٛ :

 ٢( طَط٤ذ ٓٔظ٣ٞخص حٌُٔٞٗخص حَُث٤ٔ٤ش ُِوٜخثٚ حَُث٤ٔ٤ش ُِظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٣09ٓٞٔؼَ حٌَُ٘ )

 

 

 

 

 ( َِز٠ٛبد فظبئض اٌزفى١و إٌّظِٟٛ 11شىً ) 

 

   Bloomرظ١ٕف ثٍَٛ  بٍزقلأَشأح ٚرط٠ٛو رًٍََ اٌزفى١و إٌّظِٟٛ ث

ٝه٣َذ ٖٓ ُـظٚ  –أًؼَ طل٬٤ٜ –٣ٌٕٞ ُي٣ٚ ط٤ٜ٘ق ٨ُٛيحف رِـظٚ  إًَٔ ٓـخٍ ٍث٢ٔ٤ ٣ـذ  ش٤ُخٔؼحُٖٓ حُ٘خك٤ش 

ٜخ ، ٓغ ط٤ٜ٘لخص ؿي٣يس ٌٓٔ٘ش  طؼ٤ُِٔلَػ٤ش ح٬ُٔثٔش ٝٓٔظ٣ٞخص طؼٌْ طو٤ٔٔخطٜخ ح إٔحُوخٛش ٝطل٤ٌَٙ ٝهزَحطٚ ٝ

  0934ًُي ٬ٓثٔخ ، ١ٝزوخ ٌُُي هيّ رِّٞ ٬ُٓٝثٚ  ًخٕؿٌد ط٤ٜ٘لخص ًِٔخ  ػ٠ِطظلي ٓغ حُظ٤ٜ٘لخص حُوخثٔش ٝطؼَٔ 

 طط٣َٞ ا١خٍ ػَٔ ُِظو٤٤ْ ، ٝربطزخع طٞؿ٤ٜخص رِّٞ طؼَٝ حُظ٤ٜ٘ق ػ٠ُِ٪ٍٗخى  حُظؼ٤ِْط٤ٜ٘لْٜ ٧ٛيحف 

ٝك٢ هخػيس حُظ٤ٜ٘ق طٌٖٔ ،  (Anderson & Krathwohl, 2001,p66-76 ) ُوٜخثٚ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ، 

حُؼ٤ِٔش ح٩ىٍح٤ًش ُِظًٌَ ٣َٝ٘ٔ ٌٛح حُٔٔظ١ٞ ػ٠ِ اىٍحى ٝحٓظَؿخع حُٔؼِٞٓخص ٣ٝؼظزَ حُٔٔظٟٞ ح٧ٓخ٢ٓ ٧ٛيحف 

 هيٓض ك٤ٚ .  حُظؼ٤ِْ ح١ٌُ ٣ٔظَؿغ ك٤ٚ حُٔظؼِْ ٓؼِٞٓخص ٖٓ حٌُحًَس ك٢ حٌَُ٘ ح١ٌُ

حُؼخ٢ٗ ٖٓ ط٤ٜ٘ق رِّٞ ٛٞ حُلْٜ ٝح١ٌُ طْ طؼ٣َلٚ ػ٠ِ إٔ ٣ٌٕٞ ُي١ حُٔظؼِْ حُويٍس ػ٠ِ ر٘خء ٓؼ٠٘ ٖٓ ٝحُٔٔظٟٞ 

حُظؼ٤ِْ ، ٝأٛيحف حُظؼ٤ِْ ػ٘ي ٌٛح حُٔٔظٟٞ طَ٘ٔ حُويٍس ػ٠ِ حُظل٤َٔ ٝح٩ػزخص ٝحُظ٤ٜ٘ق ٝحُظِو٤ٚ ٝح٫ٓظ٘ظخؽ 
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Creating  . الإثلاع   

ٟٝغ ح٧ؿِحء ٓؼخ رط٣َوش ؿي٣يس ٝط٤ْٜٔ 

 حؿَحء ُظلو٤ن ٜٓٔش ٓؼ٤٘ش ٝط٤ُٞي حكظَحٟخص

 Evaluatingاٌزم١١ُ 

 ػَٔ حكٌخّ ٓز٤٘ش ػ٠ِ حُٔؼخ٤٣َ ٝحُٔٔظ٣ٞخص

 ٝطلي٣ي ح٫ؿَحء ح٬ُٔثْ ُٜٔخّ ٓؼ٤٘ش

 Analyzingاٌزؾ١ًٍ 

حٍطزخ١ ح٧ؿِحء رزؼ٠ٜخ حُزؼٞ ٝر٤٘ش طـِٟء ٓخىس ح٠ُ أؿِحء ٝطلي٣ي ٤ًل٤ش 

 ٗخِٓش

Applying اٌزطج١ك     
 ٗٔن أٝ حٓظويحّ حؿَحءحص ك٠ ٜٓخّ ٍٝط٤٘٤ش ٝؿ٤َ ٍٝط٤٘٤ش ، ٝحُظ٘ل٤ٌ ٝحُظطز٤ن

Understanding   ُٙاٌف  
 طل٤َٔ ، ط٤ٜ٘ق ، ٝحٓظ٘ظخؽ ٝٓوخٍٗش َٝٗف 1ط٤ًَذ ٓؼ٠٘ ٖٓ ٍٓخُش طؼ٤ٔ٤ِش 

  Remembering اٌزنوو     
 ظَؿخع ٓؼَكش ٬ٓثٔش ٛخُلشحىٍحى ٝحٓ

 رفى١و إٌظبَ ػبٌٟ

 رفى١و إٌظبَ ِٕقفغ

ٔٔظ١ٞ حُظل٤َٔ ٛٞ ػ٤ِٔش طل٣َٞ حُٔؼِٞٓخص ٖٓ ٌَٗ ٥هَ ، ٝح٩ػزخص ٛٞ ٝحُٔوخٍٗش َٝٗف حُٔؼِٞٓخص ، ٝك٢ ٌٛح حُ

اىٍحى إٔ ٗت ٓخ ٣وٚ ط٤ٜ٘ق ٓؼ٤ٖ أٓخ ح٫ٓظ٘ظخؽ ٛٞ ػ٤ِٔش ا٣ـخى ًٗٔٞؽ ىحهَ ِِٓٔش ٖٓ ح٧ٓؼِش ٝطَ٘ٔ حُٔوخٍٗش 

، ٝحَُ٘ف ٣ؼ٢٘  حُظؼَف ػ٠ِ ٗٞحك٢ حُظ٘خرٚ ٝح٫هظ٬ف ر٤ٖ ٓخىط٤ٖ أٝ أًؼَ أٝ كيػ٤ٖ أٝ كٌَِط٤ٖ أٝ ٓ٘خًَ ٝٓٞحهق

كْٜ ػ٬هخص حُٔزذ ٝحُ٘ظ٤ـش أٝ إٔ طٌٕٞ هخىٍح ػ٠ِ َٗف ٤ًق إٔ حُظـ٤َ ك٢ ؿِء ٖٓ حُ٘ظخّ ٓٞف ٣ئػَ ػ٠ِ ؿِء 

ٝك٢ حُٔٔظ١ٞ حُؼخُغ ٖٓ أٛيحف حُظؼ٤ِْ ٣ؤط٢ حُظطز٤ن ،  (Bloom et al.’s ,1956,pp27-30 )آهَ ٖٓ حُ٘ظخّ . 

حّ أؿِحء ٓزن طؼِٔٚ ك٢ ٓٞهق ٗخثغ ) اؿَحء ط٘ل١ٌ٤ ( ٝٓٞهق ؿ٤َ كٖٔ حُٔظٞهغ إٔ ٣ٌٕٞ حُٔظؼِْ هخىٍح ػ٠ِ حٓظوي

ٓؤُٞف ) ح٫ٓظويحّ ( ، ٝك٢ حُٔٔظ١ٞ حُظخ٢ُ ٓزخَٗس ٣ؤط٢ حُظل٤َِ ٣ٝؼَف ػ٠ِ أٗٚ ػ٤ِٔش طـِة حُٔخىس ا٠ُ أؿِحثٜخ 

ظ٘ظ٤ْ ٝح٧ٗظٔخد حٌُٔٞٗش ُٜخ ٝا٣ـخى ٤ًل٤ٚ حٍطزخ١ ح٧ؿِحء رزؼ٠ٜخ حُزؼٞ ٝحُز٤٘ش ًٌَ . ٣َٝ٘ٔ حُظل٤َِ حُظ٤٤ِٔ ٝحُ

ر٤٘ٔخ حُظ٤٤ِٔ ٛٞ ػ٤ِٔش ط٤٤ِٔ حُٔؼِٞٓخص ح٬ُٔثٔش ٝؿ٤َ ح٬ُٔثٔش ٝحُظ٘ظ٤ْ ٛٞ ػ٤ِٔش حُظؼَف ػ٠ِ أؿِحء حُ٘ظخّ 

 ٝاىٍحى ٤ًل٤ٚ ط٬ثْ ٌٛٙ ح٧ؿِحء ٓؼخ ُظ٣ٌٖٞ حٌَُ . 

كخُظو٤٤ْ  . Evaluating and Creatingٝأػ٠ِ ٓٔظ٣ٞخص ط٤ٜ٘ق رِّٞ ح١ٌُ طْ َٓحؿؼظٚ ٢ٛ حُظو٤٤ْ ٝح٩ريحع 

٣ظطِذ ػَٔ أكٌخّ ٓزز٤ش ك٢ ٟٞء ٓؼخ٤٣َ ٝٓٔظ٣ٞخص ٓليىس  طَ٘ٔ حُللٚ ٖٓ أؿَ ٝؿٞى ػيّ حٓظوَحٍ ىحه٢ِ 

ىحهَ حُ٘ظخّ ، ٝح٩ريحع ح١ٌُ ٣ؤط٢ ك٢ أػ٠ِ ٓٔظ٣ٞخص حُظ٤ٜ٘ق ُي١ رِّٞ ٝٛٞ ػ٤ِٔش ٟٝغ ح٧ؿِحء ٓؼخ ُظ٣ٌٖٞ حٌَُ 

ِز٢ ٓؼخ٤٣َ ٓؼ٤٘ش ، ٝحُظوط٢٤ أٝ طط٣َٞ ٣َ١وش كَ طِز٢ ٓؼخ٤٣َ ، ٝح٩ريحع ٣َ٘ٔ ط٤ُٞي كٍِٞ ري٣ِش ٌُِٔ٘ش ٓخ حُظ٢ ط

٣ٟٝٞق ٌَٗ  .( Anderson and  Krathwohl, 2001, pp 77-79)حٌُِٔ٘ش ٝأه٤َح اٗظخؽ هطش ُلَ حٌُِٔ٘ش 

  Bloom ( طَِٔٔ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ رخٓظويحّ ط٤ٜ٘ق رِّٞ 41) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 Bloomثبٍزقلاَ رظ١ٕف ثٍَٛ( رًٍََ اٌزفى١و إٌّظِٟٛ  20ىً ) ش
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 الإثلاع
 

ٚػغ الأعياء ِؼب ثطو٠مخ عل٠لح ٚرظ١ُّ 

اعواء ٌزؾم١ك ِّٙخ ِؼ١ٕخ ٚر١ٌٛل 

 افزواػبد

 

 اٌزم١١ُ
 

ػًّ اؽىبَ ِج١ٕخ ػٍٝ اٌّؼب١٠و 

 اٌَّز٠ٛبدٚ

 ٚرؾل٠ل الاعواء اٌّلائُ ٌّٙبَ ِؼ١ٕخ

 

 اٌزؾ١ًٍ
 

كح اٌٝ أعياء ٚرؾل٠ل و١ف١خ اهرجبؽ رغيٜء ِب

 الأعياء ثجؼؼٙب اٌجؼغ ٚث١ٕخ شبٍِخ

 

 اٌزطج١ك
 

عواءاد فٝ ِٙبَ هٚر١ٕ١خ ئٚ اٍزقلاَ أَٔـ 

 ٚغ١و هٚر١ٕ١خ ، ٚاٌزٕف١ن ٚاٌزطج١ك

 

 اٌفُٙ
 

رف١َو ، رظ١ٕف ،  0روو١ت ِؼٕٝ ِٓ هٍبٌخ رؼ١ّ١ٍخ 

 ٚاٍزٕزبط ِٚمبهٔخ ٚشوػ

 اٌزنوو
 

 ِلائّخ طبٌؾخكهان ٚاٍزوعبع ِؼوفخ ئ

 افزجبه ا١ٌَبٍبد
 

اٍزقلاَ اٌّؾبوبٖ لافزجبه 

 الافزواػبد ٚرط٠ٛو

 ا١ٌَبٍبد

 فٍك ّٔبمط اٌّؾبوبح
 

 

ٚطف اٌوٚاثؾ فٝ اططلاؽبد 

 ه٠بػ١بد ثبٍزقلاَ وً ِٓ

 اٌّزغ١واد اٌى١ّخ ٚإٌٛػ١خ

 اٍزقلاَ إٌّبمط اٌّفب١ّ١٘خ
 

اٍزقلاَ ِجبكٜء إٌظُ اٌؼبِخ ٌشوػ 

 اٌّلاؽظخ

ي ث١ٓ أٔٛاع إٌّزغ١واد اٌز١١ّ

 ٚاٌزلفك
 

 فُٙ الافزلاف ث١ٓ اٌّؼللاد ٚاٌَّز٠ٛبد

 اٌواعؼخاٌزؼوف ػٍٝ اٌزغن٠خ 
 

 اكهان ٚاٌزؼوف ػٍٝ اٌوٚاثؾ ٚاٌزغن٠خالاهرغبػ١خ

 كهان اٌوٚاثؾئ
عياء ثجؼؼٙب هؤ٠خ إٌظبَ وىً ٚفُٙ و١ف١خ اهرجبؽ الأ

 0كهان اٌقٛاص اٌزٝ رظٙوئاٌجؼغ ٚرى٠ٛٓ اٌىً ، ٚ

 

 فُٙ اٌٍَٛن اٌل٠ٕب١ِىٝ
 

هرغبػ١خ ٚاٌٍَٛن فُٙ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزغن٠خ الإ

 مٌه اٌزأفو ثّب فٟ

 رقط١ؾ رظ١ٕف ثٍَٛ فٟ اٌزفى١و إٌّظِٟٛ : 

( حُؼ٬هش  40)  ٗلْ ٓٔظٟٞ ط٤ٜ٘ق رِّٞ ٣ٝز٤ٖ حٌَُ٘ ػ٠ِحُؼي٣ي ٖٓ ط٤ٜ٘لخص حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٣ٌٖٔ ط٤ٜ٘لٜخ 

 1ر٤ٖ ط٤ٜ٘ق رِّٞ ٝٓوط٢ ُوٜخثٚ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ِواعؼزٗ ِٚقطؾ فظبئض اٌزفى١و إٌّظِٟٛ رظ١ٕف ثٍَٛ اٌنٞ رُ( 21شىً )
 

ٜٓ٘ٔخ  ٝحكي٧ٛيحف حُظؼِْ ، ٝ ح٧ٓخ٢ٓحُٔٔظٟٞ  ضًخٗحُظـ٣ٌش حَُحؿؼش  ػ٠ِاىٍحى حَُٝحر٢ ٝحُظؼَف  إٔكٔؼ٬ ٗـي 

طظطِذ ٖٓ حُٔظؼ٤ِٖٔ  اٜٗخ٤ًِٜٔخ ٣ـذ حػظزخٍٛٔخ ًـِء ٖٓ ٓٔظٟٞ رِّٞ ُِلْٜ ك٢  إٔح٥هَ ٣ٌٖٝٔ حُوٍٞ  ػ٣٠ِز٢٘ 

 أٓؼِش ػ٠ِؼٞح كو٢ طؼ٣َق حُ٘ظْ ، ٝحُوٞحٙ حُظ٢ طظَٜ ، ٝحُٔزز٤ش ٝحُظـ٣ٌش حَُحؿؼش ٌُٖٝ أ٠٣خ ٣ظؼَكٞح أ٫ ٣ٔظَؿ

٠ طظ٘خٍٝ اىٍحى حَُٝحر٢ ح٧ٌُٝٛٙ حُٔلخ٤ْٛ ٖٝٓ حؿَ ٌٛح حُظ٤ٜ٘ق  خٓظويحُِّٔلخ٤ْٛ أٝ ط٤ٜ٘ق ٌٓٞٗخص حُ٘ظخّ ر

طظطِذ حر٢ٔ حُٜٔخّ حُوخٛش  ٜٗخ٤َ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٩ُِظلٌ ح٧ٓخ٢ٓحُٔٔظٟٞ  اٜٗخ ػ٠ِحُظـ٣ٌش حَُحؿؼش  ػ٠ِٝحُظؼَف 

٣ٝؤط٢ ،  .( Anderson and  Krathwohl, 2001, pp 80-88)حُؼ٬هخص ٖٓ حُٔخىس حُٔويٓش .  ػ٠ِرخُظؼَف 
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ٞحع حُٔظـ٤َحص ٝحُظيكوخص ٤ُ٘يٍؿخ طلض ط٤ٜ٘ق رِّٞ ُِلْٜ أٗٓٔظ١ٞ كْٜ حُِٔٞى حُي٣٘خ٢ٌ٤ٓ ٝٓٔظ١ٞ حُظ٤٤ِٔ ر٤ٖ 

٣ٌٞٗٞح هخى٣ٍٖ ٤ُْ كو٢ ٩ىٍحى حُظـ٣ٌش حَُحؿؼش ٌُٖٝ  أ٣ٕخص ٖٓ حُظ٤ٜ٘ق ٣لظخؽ حُٔظؼ٤ِٖٔ ُٝظلو٤ن ٌٛٙ حُٔٔظٞ

 ٘ٔخًؽحُ حٓظويح٤ّٖ ك٢ هٜخثٚ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٛٔخ حُظخ٤ُط٤ُٞي حُز٤٘ش ُِِٔٞى ، ٝح٤ٌُٖٗٞٔ  ل٤ٚأ٠٣خ كْٜ ٤ً

ٝحُظل٤َِ ك٢ ا١خٍ ػَٔ رِّٞ ٤ُْٝ ٖٓ  طظٞحكن ٓغ ًَ ٖٓ ٓٔظ٣ٞخص حُظطز٤ن اٜٗخٓلخًخس طزيٝ  ٗٔخًؽحُٔلخ٤ٔ٤ٛش ٝهِن 

ط٤ُٞي  ػ٠ُِِظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ػٖ ًٜٞٗخ هخىٍس  ػ٠ِأٓلخًخس ٢ٛ ٗظخّ  ٗٔخًؽهِن  ػ٠ِحُويٍس  ضًخٗ حاًحُٞحٟق 

ط٤ًَذ  ػ٠ِٓزخىة ػخٓش َُ٘ف ح٬ُٔكظش أٝ حُؼٌْ ٛل٤ق ٝك٢ أ١ كخُش ًَ ٖٓ ٌٛٙ حٌُٔٞٗخص طظطِذ حُٔويٍس 

ٓٞحهق ؿ٤َ ٓؤُٞكش ، ٝطؼي ٓٔظ٣ٞخص حُؤش ١ًٝ حُ٘ظخّ ح٧ػ٠ِ ُِظل٤ٌَ ك٢  ػ٠ِخ ٓلخ٤ْٛ حُ٘ظْ حُلَى٣ش ٝططز٤وٜ

 حهظزخٍح٫كظَحٟخص ، ٝ حهظزخٍحُٔلخًخس ٝ ٗٔخًؽ حٓظويحّٜٓيٍح  ُظط٣َٞ ٝ ح٩ريحعط٤ٜ٘ق رِّٞ ٝٛٔخ حُظو٤٤ْ ٝ

ًُ٘ٔٞؽ ك٤ٔخ ٣ظؼِن أٓخًٖ ُِظيحهَ ك٢ حُ٘ظخّ ٓلظَٟش طؤػ٤َ حُظـ٤َ ٝٓلَٔس ُ٘خطؾ ح ػ٠ِح٤ُٔخٓخص طَ٘ٔ حُظؼَف 

ر٘خء ًٗٔٞؽ ٝؿؼِٚ  ػ٠ِح٤ُٔخ٤ٓخص ٣ظطِذ حُٔويٍس  حهظزخٍطل٤َِ حًُ٘ٔٞؽ ٝ ػ٠ِرخٌُِٔ٘ش ٝط٤ْٜٔ ٤ٓخٓخص ٓز٤٘ش 

حُظ٤ٜ٘ق حُ٘خطؾ ٧ٛيحف حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ  ػ٠ِٝر٘خء ، ٛخُلخ ٝحًظ٘خف ٗوخ١ حُيػْ ٝٓوخٍٗش حُلٍِٞ ٖٓ ٗوخ١ حُيػْ 

ـخُ ٌَُ ٗٓئَٗحص ح٩ ا٠ُٟخكش ْ طٟٞق ٓٔظ٣ٞخص حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ رخ٩ِظو٤٤ُٓوظَكٚ اؿَحءحص ٛ٘خى ٓـٔٞػش 

 (Stave & Hopper,2007, pp 20-27) ٓٔظٟٞ ٝحُ٘ٞحطؾ حُٜٔخكزش ٌَُ ٜٓ٘خ 

 حُٔوظَكش ُِظو٤٤ْ رٞحٓطش ٓٔظٟٞ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ح٩ؿَحءحص(  1ؿيٍٝ ) 

ٓٔظ٣ٞخص 

حُظل٤ٌَ 

 حُٔ٘ظ٢ٓٞ

 ـخُٗٓئَٗحص ح٧

٣ٌٕٞ  إٌٜٔح حُٔٔظٟٞ ٣ـذ ر لٌَِحُ٘وٚ ح١ٌُ ٣

 :ػ٠ِهخىٍح 

 

 حص حُظو٤٤ْحهظزخٍحُٔ٘ظـخص ، 

 اىٍحى 

 حَُٝحر٢

حَُٝحر٢  ػ٠ِحُظؼَف  -أؿِحء حُ٘ظخّ   ػ٠ِحُظؼَف 

حُـٜخُ ٣ظٌٕٞ ٖٓ  إٔاىٍحى  -حُٔزز٤ش ر٤ٖ ح٧ؿِحء 

اىٍحى حُوٞحٙ حُظ٢ طظَٜ  -ح٧ؿِحء ٍٝٝحرطٜخ 

 ُِ٘ظخّ

يٓش رخٌُِٔخص حَُٝحر٢ حُٔو -هخثٔش رخؿِحء حُ٘ظخّ 

ٝٛق ُِ٘ظخّ ك٤ٔخ ٣ظؼِن  -ش ٤ُز٤خٗحأٝ حَُّٓٞ 

 -طؼ٣َق حُوٞحٙ حُظخَٛس  -رخؿِحإٙ ٍٝٝحرطٚ 

 ٝٛق حُوٞحٙ حُظ٢ ُيٟ حُ٘ظخّ 

 ػ٠ِحُظؼَف 

حُظـ٣ٌش 

 حَُحؿؼش

 ػ٠ِحُظؼَف  -اىٍحى ٬َٓٓ حَُٝحر٢ حُٔزز٤ش 

طلي٣ي  -ٝٛق هطز٤ش حَُٞٛ  -حُلِوخص حُٔـِوش 

 هطز٤ش حُلِوشطلي٣ي  -هطز٤ش حَُٞٛ 

طٔؼ٤َ حُٔزز٤ش ٝحُلِوخص رخٌُِٔخص أٝ حَُّٓٞ 

 حُوطز٤ش ا٠ُح١ٌُ ٣َ٘  ٢ُز٤خٗححَُْٓ  -ش٤ُز٤خٗح

 كْٜ

حُِٔٞى 

 حُي٣٘خ٢ٌ٤ٓ

 ٝٛق حُٔ٘خًَ ك٤ٔخ ٣َطز٢ رخُِٔٞى رٍَٔٝ حُٞهض

َٗف ِٓٞى ُؼ٬هش  -كْٜ حُِٔٞى ٛٞ ٝظ٤لش حُز٤٘ش 

ٞى كْٜ حُِٔ -ٓزز٤ش ٓؼ٤٘ش أٝ كِوش طـ٣ٌش حٍطـخػ٤ش 

َٗف طؤػ٤َ  -ُلِوخص حُظـ٣ٌش ح٫ٍطـخػ٤ش حُٜٔ٘زش 

 ٖٓ حُِٔٞى شح٧ٓخ٤ٓحٓظ٘ظخؽ حُز٤٘ش  -حُظؤهَحص 

ش ٤ُز٤خٗحطٔؼ٤َ حطـخٙ ٬ٌ٘ٓص حٌُِٔخص أٝ حَُّٓٞ 

ٗ٘ؤس حُِٔٞى حُٔؼ٤َ ُِٔ٘خًَ  ل٤ٚهٜش ػٖ ٤ً -

 ٖٓ حُظلخػ٬ص ر٤ٖ ٌٓٞٗخص حُ٘ظخّ

هٜش ػٖ ٓخ ٤ٓليع ػ٘يٓخ ٣ظـ٤َ ؿِء ٖٓ 

طُٞي  إٔهٜش حُز٤٘ش حُٔزز٤ش ٖٓ حُٔلظَٔ  -حُ٘ظخّ 

 ًِٓٞخ ٓؼ٤٘خ

حُظ٤٤ِٔ ر٤ٖ 

ٞحع أٗ

حُٔظـ٤َحص 

 ٝحُظيكوخص

ط٤٤ِٔ  -ط٤ٜ٘ق أؿِحء حُ٘ظخّ ٝكوخ ُٞظخثلٜخ 

ط٤٤ِٔ حُٔٞحى ٖٓ طيكن  -حُظَحًٔخص ٖٓ حُٔؼي٫ص 

ٝكيحص حُو٤خّ ُِٔظـ٤َحص  ػ٠ِحُظؼَف  -حُٔؼِٞٓخص

 ٝحُظيكوخص

ٞحع أٗ -٣ن حُ٘ٞع ؿيٍٝ ٓظـ٤َحص حُ٘ظخّ ػٖ ١َ

 حُٔظـ٤َحص رخُٞكيحص

 حٓظويحّ

 ٘ٔخًؽحُ

 حُٔلخ٤ٔ٤ٛش

ًٗٔٞؽ ٓلخ٢ٔ٤ٛ ُز٤٘ش حُ٘ظخّ ُظوظَف كَ  حٓظويحّ

 ٓلظَٔ ٌُِٔ٘ش ٓخ

 ٌِٓ٘ش ٓؼ٤٘ش ػ٠ِهٜش حُظؤػ٤َ حُٔظٞهغ ُليع 

 كيع ٓؼ٤ٖ ٓظٞهغ ُلَ حٌُِٔ٘ش ٔخًحطز٣ََ ُ

 ٗٔخًؽهِن 

 ٓلخًخس

 ٤َحص ٣ٍخ٤ٟخصٓؼَ حُؼ٬هخص ر٤ٖ حُٔظـ٤َحص ك٢ طؼز

 حؿؼَ حًُ٘ٔٞؽ ٛخُلخ -حر٢٘ ًٗٔٞؽ ٝظ٤ل٢ 

اىحٍس  -ًٗٔٞؽ حُٔلخًخس  -حُٔؼخى٫ص حًُ٘ٔٞؿ٤ش 

رخُ٘ٔزش  ٘ٔخًؽحُهخٍٕ ر٤ٖ ٗظخثؾ  -حًُ٘ٔٞؽ 

 ُِِٔٞى ح١ٌُ طْ ٬ٓكظظٚ

 حهظزخٍ

 ح٤ُٔخٓخص

 هظزخ٫ٍ ٘ٔخًؽحُحٓظويّ  -حكظَٝ طؤػ٤َ حُظـ٤َ 

٤ٔخ ٣ظؼِن كَٔ ٗظخؽ حًُ٘ٔٞؽ ك -طؤػ٤َحص حُظـ٤َ 

 طل٤َِ حًُ٘ٔٞؽ ػ٠ِْٛٔ ٤ٓخٓخص ٓز٤٘ش  -رخٌُِٔ٘ش 

ٝٛق ُِ٘خطؾ حُٔظٞهغ  -هخثٔش رَٝحكغ ح٤ُٔخٓش 

ٓوخٍٗش حُ٘خطؾ ٖٓ  -ٗخطؾ حًُ٘ٔٞؽ  -ُظـ٤َ ٓؼ٤ٖ 

 ط٤ْٜٔ ح٤ُٔخٓش -حص حكظَحٟخص ٓوظِلش حهظزخٍ
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 : Systemic Thinking Skillsِٙبهاد اٌزفى١و إٌّظِٟٛ 

ٜٓخٍحص حُظل٤ٌَ رٜلش ػخٓش ٜٝٓخٍحص حُظل٤ٌَ  طؼ٤ِْط٤ٔ٘ش ٝ ػ٠ٍَِٟٝس حُظ٤ًَِ  ا٠ُحُظَر٤ش  ٤٘٣َ حٌُؼ٤َ ٖٓ هزَحء

ُٓ  إٔأٍحىص حُظَر٤ش ٖٓ حُطخُذ  حاًحُٔ٘ظ٢ٓٞ رٜلش هخٛش   ٌٕٞ٣ ُٓ ط٤ٔ٘ش حُظل٤ٌَ  إٔ ا٠ُح  ؿ٤يح رخ٩ٟخكش ٌَلزيػخ  ٝ

ٖٓ طل٤َِ (  ( High Order Thinking Stiles  HOTSخ ك٢ حُظل٤َ٤ٌػِحُٔ٘ظ٢ٓٞ طظطِذ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص 

،  ا٤ُٚحُٔٞهق ػْ اػخىس ط٤ًَذ ٌٓٞٗخطٚ رَٔٝٗش ٓغ طؼيى ١َم اػخىس حُظ٤ًَذ ٝحُظ٘ظ٤ْ ك٢ ٟٞء حُٔطِٞد حٍُٞٛٞ 

ٝحُظ٢ طٌٔ٘ٚ ريٍٝٛخ ٖٓ  ك٤ٚٝاُٜخّ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٛٞ ط٤ٌٖٔ حُؼوَ ٖٓ حُؼَٔ رخٌُلخءس حٌُخ ح٧ٓخ٢ٓحُيٍٝ  ٧ٕ

  Thinking Curriculaس لٌَِٚ ٓ٘خٛؾ ٓطؼ٤ِٔحُٔظ٤ِٔ ٝح١ٌُ ٣ظطِذ  ح٩ٗٔخٕوي ُؼَٜ حُظ٤ٌق ُظَٝف حُظـ٤َ ٝحُظؼ

 ( .  34، ٙ 4114) ٤ُْٝ ػز٤ي ،

َٗف ٝطؼ٣َق ٝكْٜ ٝٓٔخٍٓش حُؼ٤ِٔخص حُؼو٤ِش  ػ٠ِهيٍس حُٔظؼِْ  اٜٗخ ػ٠ِٜٓخٍحص حُظل٤ٌَ  ا٠ُكوي أٗخٍ ٓظ٤َٗزَؽ 

حهظ٤خٍ حُزيحثَ  ػ٠ِاىٍحى حُؼ٬هخص ك٢ حُٔٞحهق ٝحُويٍس  ػ٠ِظؼِْ ، ٝكيى حُؼ٤ِٔخص حُؼو٤ِش رويٍس  حُٔ ٕخرَٔػش ٝحطو

حًظٔخد ٌٛٙ  إٔؿي٣يس ، ًٔخ ر٤ٖ  كٌَِ ا٠ُٝحُوزَحص حُٔظخكش ٍُِٞٛٞ  حُلٌَِح٫ٓظزٜخٍ ٝط٘ظ٤ْ  ػ٠ِٝحُويٍس 

، 0910 ، ه٤َ الله٤ٓي ش ٝػخرظش ك٢ ٓؼخُـش حُٔؼِٞٓخص ) ٤ُخط٤ٌٖٔ حُٔؼِْ ٖٓ ح٫كظلخظ رويٍس ػ ػ٠ِحُٜٔخٍحص ٣ؼَٔ 

حُط٬د ك٢  ىحء٧  Key Determinantsٜٝٓخٍحص حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٢ٛ حُٔليىحص حَُث٤ٔ٤ش ، (  014ٙ 

  (٤Hecht, 2004, p5ش طؼي٣َ ١ز٤ؼش  حُؼ٬هخص حُٔزز٤ش ػزَ حُٞهض )ٌخٗحُز٤جخص حُي٣٘خ٤ٓش ٝطْٜٔ ك٢ طوي٣َ آ

حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ حُلؼخٍ ٣ظطِذ  إٔ Sweeney & Sterman 2000,pp249-252 )) ٕخ٣َٟٝ ٢٘٣ٞٓ ٝٓظ٤َٓ

 ل٤ٚح٤ٌُٔش ٝح٤ٌُ خصُز٤خٗٓيٟ ٝحٓغ ٖٓ ح حٓظويحّٓؼَ ٜٓخٍس   Scientific Reasoningحُؼ٢ِٔ ح٫ٓظي٫ٍٜٓخٍحص 

ك٢ ٤ٓخم حُٔ٘خٛؾ حُيٍح٤ٓش ػٖ  Systemic Thinking Skills ك٤غ ٣ٌٖٔ ىٓؾ ٜٓخٍحص حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ 

حُٔوظِلش ، ٖٝٓ حُٔ٘خٛؾ حُظ٢ طيػْ  خصُز٤خٍّٗٓٞ ٖٓ ح اٗظخؽرؼٞ حَُّٓٞ ٣َ١ٝن ٓ٘خه٘ش حُٔظؼ٤ِٖٔ كٍٞ طل٤َٔ 

 حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٜٓ٘ؾ حُٔ٘طن ٝحُـزَ ٝحُٜ٘يٓش ٌٝٛح ٣َؿغ ُطز٤ؼش ٓخىس ح٣َُخ٤ٟخص حُٔ٘ظ٤ٓٞش . 

ٜٓخٍحص  إٔ ا٠ُ(  Hildebrandt & Bayrhuber, 2003, p. 285ٛٞرَ) يص ٝرخ٣َٗح٤٘٣َٝ ًَ ٖٓ ٤ِٛي رَ

 ٜخ ٖٓ حؿَ طلي٣ي ٝكْٜ ك٤ِ حٌُِٔ٘ش ح١ٌُ ٣ؼَٔ ك٤ٚ حُلَى . حٓظويحُٓٔ٘ظ٢ٓٞ ٣ظْ حُظل٤ٌَ ح

ٜٓخٍحص حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٓطِٞد ك٢ ًُي حُٞهض أًؼَ ٓٔخ ٓزن ًُٝي ٖٓ حؿَ ح٫ٓظَٔح٣ٍش  أ٣َٕٟٝ ٓظ٤َُ٘ؾ 

ٝحُظ٢   Interdependentرؼ٠ٜخ حُزؼٞ  ػ٠ِٝحُظٞحكن ٓغ كْٜ ٝٓؼخُـش ٬ٌ٘ٓط٘خ ٝروخٛش ح٬ٌُ٘ٔص حُظ٢ طؼظٔي 

 ( Sterling, 2004 , p 90ك٤خط٘خ رٌَ٘ ًز٤َ ٝٓظِح٣ي ) ػ٠ِط٤ٜٖٔ 

٤ش حُظؼ٤ِٔٚ ٖٓ ح١ٍَٝ٠ُ ط٤ٔ٘ش حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ رخُ٘ٔزش ُِط٬د ك٢ ٓؼظْ حَُٔحكَ أًُٗي ٣َٟ حُزخكغ  ػ٠ِٝر٘خء 

خٍحص حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ُيٟ ٔخ١ حُظل٤ٌَ حُٔوظِلش ، ٌُح ٣ـذ ط٤ٔ٘ش ٜٓأٗحٌُؼ٤َ ٖٓ  ػ٠ِحُٔوظِلش ٗظَح  ٫ػظٔخىٙ 

 حُط٬د ، ٌٛح ٝهي طؼيىص حُظ٤ٜ٘لخص ُٜٔخٍحص حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٍٝٗٞى رؼ٠خ ٜٓ٘خ :

 ك٢ حُٜٔخٍحص ح٥ط٤ش :   Sweeney & Sterman ٕخكوي ُوٜظٜخ ٢٘٣ٞٓ ٝٓظ٤َٓ

 حُٔ٘ظٞٓش . اٗظخؽ ل٤ًٚ٤ ػ٠ِٜٓخٍس حُظؼَف  -0

   Stock and Flow Relationshipsطَِٔٔ حُؼ٬هخص ٝطظخرؼٜخ  ػ٠ِٜٓخٍس حُظؼَف  -4

  Nonlinearitiesاىٍحى حُؼ٬هخص ح٬ُهط٤ش  ػ٠ِٜٓخٍس حُظؼَف  -1

 حُظـ٣ٌش حَُٔطيس ح٣٫ـخر٤ش ٝحُِٔز٤ش ر٤ٖ ػ٘خَٛ حُٔ٘ظٞٓش.  ػ٠ِٜٓخٍس حُظؼَف  -2
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 رمل٠ُ ؽوق ثل٠ٍخ ٌجٕبء ِٕظِٛخ .-6 ئكهان اٌؼلالبد اٌزوو١ج١خ )وً ثغيء( ئكهان اٌؼلالخ-3

 وزبثخ رمو٠و ِٓ ِٕظِٛخ روو١ت اٌّؼٍِٛبد-10 اشزمبق ِٕظِٛبد فوػ١خ ِٓ ِٕظِٛخ هئ١َ١خ-7

 أعياء ِٕظِٛخطؾخ اٌؼلالبد ث١ٓ  ػٍٝاٌؾىُ -11 اٍزٕجبؽ اٍزٕزبعبد ِٓ ِٕظِٛخ .-0

 ِٕظِٛخ رم٠ُٛ إٌّظّبد . ػٍٝلواه ثٕبءً  مبارق-12 اوزشبف الأعياء اٌقطأ فٟ ِٕظِٛخ رؾ١ًٍ إٌّظِٛبد-1

 ِٙبهاد اٌزفى١و إٌّظِٟٛ رزؼّٓ :  أْ  Ossimitz , Draperوّب الزوػ وً ِٓ 

 طلي٣ي حُؼ٬هخص ؿ٤َ حُوط٤ش .  ػ٠ِحُويٍس  -0

 Flow  ( Draper, 1991,p20  )ٝحُظيكن   Stockطلي٣ي ػ٬هخص حُٔوِٕٝ  ػ٠ِحُويٍس  -4

 حًظ٘خف ٝطٔؼ٤َ كِوخص حُظـ٣ٌش حَُحؿؼش .  ػ٠ِحُويٍس  -1

 طلي٣ي ٝكْٜ ٝٗ٘ؤس ِٓٞى حُٔ٘ظٞٓش .  ػ٠ِحُويٍس  -2

حُظؤه٤َحص ح٤ُِ٘ٓش  –حُؼ٤ِٔخص حُي٣٘خ٤ٓش ) كِوخص حُظـ٣ٌش حَُحؿؼش  حٓظويحّحُظل٤ٌَ ٖٓ ه٬ٍ  ػ٠ِحُويٍس  -3

 (  Ossimitz, 2001, PP15-17ٝحُظٌرٌرخص ( . )

 ( ط٤ٜ٘لخ ُٜٔخٍحص حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ طظٔؼَ ك٢ : 44، ٙ  4114حُٔخ٢ٌُ )٤ًُش ٝطًٌَ 

    Systematic Classificationاٌزظ١ٕف إٌّظِٟٛ   -1

 ٣ٝوٜي رٚ حُلَُ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٤ٗ٨ُخء ك٢ ٓـٔٞػخص أٝ كجخص ُٜخ ٛلش ٓ٘ظًَش 

   Systematic analysisاٌزؾ١ًٍ إٌّظِٟٛ  -2

٤ش حُٔؼطخس ُٜخ ٝاىٍحى أٝؿٚ حُ٘زٚ ، ٝح٫هظ٬ف ٝحُؼ٬هخص ر٤ٖ ح٧ؿِحء حُظؼ٣ٔ٤ِوٜي رٚ حُظـِثش حُٔ٘ظ٤ٓٞش ُِٔخىس 

 حُٔزخىة حُظ٢ طلٌْ ٌٛٙ حُؼ٬هخص  ػ٠ِٝحُظؼَف 

   Systematic Synthesisاٌزوو١ت إٌّظِٟٛ   -3

ك٢ ا٣ـخى ٗت ؿي٣ي ٣وظِق ػٖ  حُلٌَِٟٔٞٞع أٝ ٣ٝوٜي رٚ حُظـ٤ٔغ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٨ُؿِحء حُٔوظِلش ٖٓ حُٔلظٟٞ أٝ حُ

 ح٧ؿِحء حُٔخروش 

   Comprehension of systematic relationshipsئكهان اٌؼلالبد إٌّظ١ِٛخ  -4

 س ٞحكيس أٝ حُلوَس حُٞحكيس حُحُلٌَِأٝ  ٞحكي٣ٝوٜي رٚ اىٍحى حُؼ٬هخص ىحهَ حُٟٔٞٞع حُ

 هخثٔش رٜٔخٍحص حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٜٓ٘خ: ( 41، 4111ٙكٖٔ : ٤َ٘ٓ ػٔوٍٞ ، ٓلٔي )  ٤٘٣َٝ

 ١ٝز٤ؼش حٌَُ٘ حُٔ٘ظ٢ٓٞ حُٔؼَٝٝ .  أرؼخىطلي٣ي  ػ٣ٝ٠ِوٜي رٜخ حُويٍس  : ِٙبهح لواءح اٌشىً إٌّظِٟٛ -0

ٍإ٣ش حُؼ٬هخص ك٢ حٌَُ٘ ٝطلي٣ي هٜخثٚ طِي  ػ٠ِأ١ حُويٍس  : ِٙبهح رؾ١ًٍ اٌشىً ٚئكهان اٌؼلالبد -4

 حُؼ٬هخص ٝط٤ٜ٘لٜخ . 

حَُر٢ ر٤ٖ ػ٘خَٛ حُؼ٬هخص ك٢  حٌَُ٘ ٝا٣ـخى حُظٞحكوخص  ػ٠ِأ١ حُويٍس : اٌؼلالبد فٟ اٌشىًِٙبهح رىٍّخ  -1

 ر٤ٜ٘خ ٝحُٔـخُطخص ٝحُ٘ٞحهٚ ك٤ٜخ. 

 ا٠ُطظ٠ٖٔ حُوطٞحص حُظ٢ طئى١  اٜٗخٝطؼظزَ ٓلِٜش حُٜٔخٍحص حُٔخروش  : ِٙبهح هٍُ اٌشىً إٌّظِٟٛ -2

 حٌَُ٘ رٍٜٞطٚ حُٜ٘خث٤ش رـ٤ٔغ أؿِحثٚ ٝػ٘خَٛٙ ٝطلَػخطٚ.  ٍْٓ ا٠ُطَؿٔش هَحءس حٌَُ٘ ٝطلي٣ي ػ٬هخطٚ ٝأؿِحثٚ 

ٓـٔٞػش ٖٓ ٜٓخٍحص حُظل٤ٌَ  0991ًٝٔلخُٝش ُظؼ٣َق ١َم ػ٤ِٔش ُلْٜ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ حهظَف ٣ٍظ٘ٔٞٗي 

ٓخُحُض حُـِٝس  ح٠ّٞ٤ُ هي أٟخف ٣ٍظ٘ٔٞٗي ٝػَف ٌٛٙ حُٜٔخٍحص ُِظل٤ٌَ ٝكظ٠ ح٧ُٝحُٔ٘ظ٢ٓٞ ٌٝٓ٘ ٓوخُظٚ 

 ( Richmond,1997d,p1-3ى٤َُ ػ٢ِٔ اؿَحث٢ ُِظل٤ٌَ رط٣َوش ٓ٘ظٔش ) ا٠ُحَُث٤ٔ٤ش 
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ُٜٔ٘ؾ حُيٍح٢ٓ ٣ٝظلن ًُي ٓغ حَُٔحكَ ٖٓ كٜٞ حُٔٔظٟٞ ح١ٌُ ك٤ٚ طٜزق حٌُ٘ٔؿش ؿِء ٖٓ ح حُؼخ٢ٗأٓخ حُٔٔظٟٞ 

كٜٞ ٣ويّ ًـِء ٖٓ اٌؼبَ )اٌشبًِ(  أٓخ حُٔٔظٟٞ حُؼخُغ ٖٓ ٜٓخٍس حُظل٤ٌَش ػَ٘س ، حُؼخ٤ٗٓؼش كظ٠ حَُٔكِش  حُظخ

 ػَ٘ .  حُؼخ٢ٗػ٤ِٔش حٌُ٘ٔؿش ًُٝي ك٢ حُٜل٤ٖ حُلخى١ ػَ٘ ٝ

أ١  ػ٠ِحع ُِظؼَف كي٤ٔخ ٍٝحء ٬َٓٓ ٓؼ٤٘ش ٖٓ ح٧طؼ٢٘ حُ٘ظَ كاٌؼبَ ) اٌشبًِ ( ٜٓخٍس حُظل٤ٌَ  إٔٝٓٔخ ٓزن ٗـي 

ق ُظلو٤ن ٗت ٓخ ٤ُؤحُظ ا٤ٛ٠ُخًَ ػخٓش ُِ٘ظخّ طؼَٔ  ُظ٤ُٞي حُِٔٞى ح١ٌُ ٣ظْ ٬ٓكظظٚ ، ٝحٌُٛخد ك٤ٔخ ٍٝحء حُظل٤َِ 

 ح٤ِٛ٧ش ُ٘ظْ أٝ ٤ٛخًَ ح٤ُٔخٓش حُؼخٓش ٝطظٔؼَ ٓٔظ٣ٞخطٜخ ك٢ ػ٬ع :   ٘ٔخًؽحُؿي٣ي ٝط٠ٔٔ ٌٛٙ حُظخَٛس 

 ح٤ِٛ٧ش .  ٘ٔخًؽحُش ُِلِوخص حُٔزز٤ش ٤ُٝز٤خٗححَُّٓٞ  حٓظويحّ( كْٜ 0ٟٝٞ )حُٔٔظ

 ح٤ُٜخًَ حُؼخٓش ُِٔوِٕٝ ٝحُظيكن .  حٓظويحّٝ ػ٠ِ( حُظؼَف 4حُٔٔظٟٞ )

 ح٤ِٛ٧ش حُٔظؼيىس ٤ٛٝخًَ حُٔوِٕٝ ٝحُظيكن .  ٘ٔخًؽحُ( هِن ٗظْ طٔظويّ 1حُٔٔظٟٞ )

 nking skillOperational thi ِٙبهح اٌزفى١و الإعوائٟ -4

 ٤ُْٝ ٤ًق طؼَٔ ٗظ٣َخ   طٜظْ رخُظطز٤ن حُؼ٢ِٔطِي حُٜٔخٍس  إٔ  ٣Richmondًٌَ ٣ٍظ٘ٔٞٗي 

 (Richmond 1993, pp 121-133  ك٤غ )ٕخٍ ( ًٔخ ك٢ ٌَٗ ) أ ( ٤ٔ٣َ ر٘لْ 41حُظل٤ٌَ ح٩ؿَحث٢ ) حُلؼَّ

 ٘ظخّ ًٔزذ .هطٞحص حُظل٤ٌَ ك٢ حُ

 

خٍ ( ٜٓخٍس حُظل٤ٌَ ح٩ؿَحث٢ )(  41ٌَٗ )   حُلؼَّ

 

 ػ٠ِحُظل٤ٌَ ح٩ؿَحث٢ ٛٞ طل٤ٌَ ٓزز٢ ٣لخٍٝ طلي٣ي حُؼ٬هش حُٔزز٤ش ٣ٝئًي  إٔ ا٠ُ (Powell, 2004, p8)ٝهي أٗخٍ 

ٍٝ حُٞحهغ ٝحُ٘ظَ أهيحّ حُط٬د ك٢ أحُظل٤ٌَ ح٩ؿَحث٢ ٣َٓن  إٔ ػ٣ٝ٠ِئًي ٣ٍظ٘ٔٞٗي ، كيٝع ِٓٞى ٓخ  ل٤ًٚ٤

 ػ٠ِآهَ ىٕٝ حُٞهٞف ػ٘ي طؤػ٤َ رؼ٠ٜخ ك٢ رؼٞ ٝرٌٜح ٣ظْ حُظؼَف حُٔظـ٤َحص ك٢ ٓظـ٤َ  أكي" ٤ًق " ٣ئػَ  ا٠ُ

  ( Richmond 1998,pp 6-7 )ىحهَ أ١ ٓ٘ظٞٓش ٣ٞؿي ٗزٌش ٖٓ حُؼ٬هخص .  إٔػظٔخى حُٔظزخىٍ ٝس ح٩كٌَِ

كخىس  ٗٔخًؽٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُظل٤ٌَ ٣زيأ ػ٘يٓخ ٣زيأ حُ٘خّ ك٢ ػَٔ  إٔ(  ٣ٝDraper , 1993, p. 214َٟ ىٍحرَ ) 

 ٗٔخًؽٌُٖٝ  – 4،  0حٌُٔز٤ٞطَ رخُ٘ٔزش َُِٔحكَ  ػ٠ِٓز٤٘ش  ٘ٔخًؽحُطٌٕٞ ٌٛٙ  إٔخَٛس ، ٤ُْٝ رخ٠ٍَُٝس ُِظ

حُلِوخص حُٔزز٤ش ٝحُؼو٤ِش ١ٍَٟٝٝ  ٗٔخًؽٖٓ  ٠ُخػَٜ٘ ُِظل٤ٌَ حُٜخٍّ حُو ػ٠ِحٌُٔز٤ٞطَ طلظ١ٞ رخُلؼَ 

( 0حُٔٔظٟٞ ) ا٠ُ أىهَكظ٠ حُؼخٓ٘ش ، هي  حُلِوش حُٔزز٤ش ك٢ حَُٔحكَ ٖٓ حُٔخىٓش ٘ٔخًؽ( ، ٝرخُؼَٔ ر1ُِٔٔظٟٞ )

خٍ ( ٌُٖٝ رؼٞ حُٔلخ٤ْٛ حُوخ١جش ٣ٌٖٔ  حُلِوخص حُٔزز٤ش رؼ٘خ٣ش ،  حٓظويحُّْ ٣ظْ  حاًطليع  إٔحُظل٤ٌَ ح٩ؿَحث٢ ) حُلؼَّ

ش حُؼخَٗس ٝرخُ٘ٔز ا٠ُطزيأ ك٢ حَُٔحكَ ٖٓ حَُٔكِش حُظخٓؼش  إٔٝر٘خء ًٗٔٞؽ ر٢٤ٔ ُِٔوِٕٝ ٝحُظيكن ٝحُٔؼخُـش ٣ـذ 

خٍ ( ر إٔ، ٣ٝظطِذ ٌٛح  حُؼخ٢ُِٗٔٔظٟٞ  لْٜٔ ؤ٣ٌٕٗٞ ُيٟ حُٔي٤ٍٖٓ حُوزَس ك٢ حُؼَٝ ٝحُظل٤ٌَ ح٩ؿَحث٢ ) حُلؼَّ

 ػ٠ِ( ك٢ حَُٔكِش حُلخى٣ش ػَ٘ ٓغ ًٗٔٞؽ ًٔز٤ٞطَ أًؼَ طؼو٤يح  ، ٣ٝئًي ٣ٍظ٘ٔٞٗي ٣1زيأ حُٔٔظٟٞ ) أ٣ٌٕٖٝٔ 
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 المغمقةالحمقة مهارة تفكير  ( 28شكؿ ) 

 مهارة التفكير العممي ( 29شكؿ ) 

حُٔوخٍٗش ر٤ٖ ٍإ٣ش رؼ٠ْٜ رزؼٞ ٝٓخ  ػ٠ِْٛ طٔخػيُِط٬د ٤ش ط٤ٔ٘ش حُظل٤ٌَ ح٩ؿَحث٢ ٖٓ ه٬ٍ ٟٝغ طٔخ٣ٍٖ ٌخٗآ

 طٟٞق رخُلؼَ ٤ًق ط٤َٔ ح٧ٍٓٞ  ٌٛٙ حَُإٟ ضًخٗ إٔ

  Closed Loop thinking skill ِٙبهح رفى١و اٌؾٍمخ اٌّغٍمخ -5

اىٍحى "  اٜٗخ ػ٠ِحُٔـِوش ( ٜٓخٍس طل٤ٌَ حُلِوش  Atwater & Pettman , 2006, p 278)  ٕخ٣ؼَف أطٞحطَ ٝرظٔ

، كخُظل٤ٌَ ٖٓ ه٬ٍ ٜخ حُزؼٞ ٝٓغ حُؼٞحَٓ حُوخٍؿ٤ش "ؿِحء حُٔ٘ظٞٓش ٓغ رؼ٠كيٝع حُلؼَ ٍٝى حُلؼَ ٧ ل٤ٌُٚ٤

رؼ٠ٜخ حُزؼٞ  ػ٠ِٚ ٓـٔٞػش ٖٓ حُؼ٤ِٔخص حُٔٔظَٔس حُظ٢ طؼظٔي أٗ ػ٠ٍِإ٣ش حُؼخُْ  ػ٠ِح٧كَحى  ػيخٌٛٙ حُٜٔخٍس ٣ٔ

ٖ حُؼٞحَٓ ٢ٛ حُٔٔزذ ُظخَٛس ٓخ ٝرظِي حُظخَٛس ًٔخ ك٢ ٓـٔٞػش ٓ ري٫  ٖٓ ٍإ٣ظٜخ ًؼ٬هخص أكخى٣ش ح٫طـخٙ ر٤ٖ

( ٌَٗ41 )(Richmond,1997a, pp4-5 ) 

 

 

ٓزخىة ر٤٘ش حُلِوش حُٔـِوش ، ٢ٛٝ طٌٖٔ حُ٘وٚ ٖٓ ٍإ٣ش  ػ٠ِحُظؼَف  ػ٠ِ ػيخ٣ٔٚرفى١و اٌؾٍمخ اٌّغٍمخ : 

 ح٧ٓزخدٖٓ  ٝحكي ػ٠ِـ٣ٌش ٍحؿؼش طئػَ ٛ٘خى طؤػ٤َ ٓخ ٣ويّ ط إٔٝ ٝحكي٫ ط٤َٔ ك٢ اطـخٙ  اٜٗخ ػ٠ِحُؼ٬هخص حُٔزز٤ش 

أ٫ طؼط٢ أ٣ُٞٝش  رؼ٠ٜخ ح٥هَ ، ٖٝٓ حُْٜٔ ًـِء ٖٓ طل٤ٌَ حُلِوش حُٔـِوش ػ٠ًِحطٜخ طئػَ  ح٧ٓزخد إٔأٝ أًؼَ ، ٝ

 ح٤ُٜٔ٘ش ر٤ْٜ٘ هي ط٘ظوَ رٍَٔٝ حُٞهض إٔٗلْٜ ٤ًق  إٔهَ أ٤ٔٛش ٌُٖٝ أًٜٞٗخ أًؼَ أ٤ٔٛش أٝ  ػ٨ُ٠ِٓزخد 

(Richardson,1986,p168-170 .)  

ٖٓ طل٤ٌَ حُلِوش حُٔـِوش. ٝك٢  ح٧ٍٝٝأٍٝ ؿُٞش ك٢ ر٘خء حُلِوش حُٔزز٤ش ك٢ حُٔيحٍّ ح٫رظيحث٤ش ٣زيأ رخُٔٔظٟٞ 

ح٤ِٛ٧ش ُِ٘ظخّ ٣ٝؼخُـٕٞ حُؼٞحُْ حُٜـ٤َس ٣زيأ  ٘ٔخًؽح٤ُش حُٔخرؼش ٝحُؼخٓ٘ش ػ٘يٓخ ٣ٔظٌ٘ق حُط٬د حُظؼ٤ِٔحَُٔحكَ 

، ريح٣ش ٖٓ حَُٔكِش  حُؼخ٣ٞٗشط٣َٞ حُٔٔظٟٞ حُؼخُغ رط٣َوش أك٠َ ك٢ حُٔيحٍّ ك٢ حُظطٍٞ ٣ٝظْ ط حُؼخ٢ٗحُٔٔظٟٞ 

ػ٬هخص حُلِوش حُٔـِوش  ػ٠ِحُظؼَف  ا٠٣٠ُطَٕٝ  خُظخ٢ُٝرْٜ حُوخٛش ٗٔخًؿحُطِزش ٣زيإٔٝ ك٢ ر٘خء  إٔحُؼخَٗس رٔخ 

 1(  Richmond, 1993, p.121-133)ك٢ ٓـٔٞػش ٖٓ حُؼزخٍحص ٓخ٣ٍش حُٔلؼٍٞ 

   Scientific Thinking Skillٍّٟ :اٌزفى١و اٌؼ-6

خٍ (  أ٣ٕظْ طؼ٣ِِ ٌٛٙ حُٜٔخٍس ٝطو٣ٞظٜخ رؼي   ػيخحٌُٔز٤ٞطَ ٣ٔ حٓظويحّكي ٓخ ٝ ا٣٠ُـ٤ي حُ٘خّ حُظل٤ٌَ ح٩ؿَحث٢ ) حُلؼَّ

 إٔٗظخثؾ ح٣َُخ٤ٟخص ٫كظَحٟخطْٜ ىٕٝ  حهظزخٍْٜ ٣ٔظط٤ؼٕٞ ًُٗٝي ٧ًؼ٤َ ٖٓ حُط٬د ٖٓ حُظٌٖٔ ٖٓ حُظل٤ٌَ حُؼ٢ِٔ 

ح١ٌُ ٣وّٞ ػ٤ِٚ ٜٓخٍس  ِٓٞد( ح٧ ٣ٝ49ٟٞق ٌَٗ ) ح٣َُخ٤ٟخص  ك٢ ٓخىس ىحءح٧ش ك٢ ٤ُخُي٣ْٜ حُويٍس حُؼ ٣ٌٕٞ

 حُظل٤ٌَ حُؼ٢ِٔ . 
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( ُِظل٤ٌَ حُؼ٢ِٔ ك٢ حَُٔكِش حُؼخَٗس ٣ٝظْ طط٣َٞٙ ٖٓ ه٬ٍ حُظوَؽ ٣ٝٞؿي حٌُؼ٤َ ح١ٌُ ٣ٝ0ٌٖٔ اىهخٍ حُٔٔظٟٞ )

ْٜ ٗٔخًؿػَٔ ٝط٣ٌٖٞ  ػ٠ِس حُط٬د ٓٔخػيحٌُٔز٤ٞطَ حُٔز٤٘ش ٖٓ هزَ ، ٝ ٗٔخًؽٗظؼِٔٚ رظؼي٣َ ٝٓؼخُـش  أ٣ٕـذ 

ٖ ٣ش ٝحُؼخُؼش . ٝك٢ ٌٛح حُٞهض ٣ٌٕٞ حُطِزش هخىٍحُؼخ٤٤ٗش حُظؼ٤ِٔك٢ حَُٔحكَ  خ٤ٔٛ٧شحُوخٛش ُِ٘ظْ ك٤غ ٣َؿغ ًُي ر

١ هٞطْٜ ، ٗوخ ٠ِػحُظؼَف  ػ٠ِهخى٣ٍٖ  ٣ٌٞٗٞح إْٜٔ ٣ٝـذ ٘ٔخًؿَٗف حكظَحٟخطْٜ ٝحُز٤٘ش حُي٣٘خ٤ٌ٤ٓش ُ ػ٠ِ

 إٔٝهي ٣ٌٕٞ ٖٓ ح١ٍَٝ٠ُ  ،ٜٓخٍحص أًؼَ ك٢ حُؼَٝ ػٖ ٓيٍّ ؿي٣ي  ا٣٠ُلظخؿٕٞ ٝٓي٢ٍٓ ٌٛٙ حَُٔحكَ ٫

( حُظل٤ٌَ حُؼ٢ِٔ ٣ٌٕٞ ُط٬د 1س ك٢ كْٜ حُؼَٝ ٝحُ٘ظْ ٝحُٔٔظٟٞ )ٔٔخػي٣ٌٕٞ ٛ٘خى ٓيٍد ُِط٬د ٝحُٔؼ٤ِٖٔ ُِ

ٛخ ٌُٖٝ أ٠٣خ ٣ـذ حهظزخٍطْ َٓحؿؼظٜخ ٝ ٗٔخًؽذ كو٢ طٞك٤َ ٣ـش ػَ٘ ٫ٝحُؼخ٤ٔ٤ٗش حُلخى٣ش ػَ٘ ٤ٝؼِحَُٔحكَ حُظ

  ح٩هظزخٍطٞك٤َ رَٝطًٍٞٞ ٣ٔظويٓٚ حُط٬د ك٢ ػ٤ِٔش 

   Quantitative Thinking Skillاٌزفى١و اٌىّٟ ) اٌَّزّو (:-7

ٓوِٕٝ ٣ظَٜ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُظل٤ٌَ ػ٘يٓخ ٣ـي حُطِزش رٜلش ٓظٌٍَس ػ٤ِٔخص ٓٔظَٔس ك٢ حًُ٘ٔٞؽ ح٢ِٛ٧ ُِ٘ظخّ ٝ

ًٔز٤ٞطَ حُظ٢ طٔؼَ رخُلؼَ  ٗٔخًؽ ٗظخؽْٜ حُؼو٤ِش ٩ٗٔخًؿٝطيكن ػخّ ٣ٝظْ طو٣ٞظٚ ٝطؼ٤ٔوٚ ػ٘يٓخ ٣زيأ حُطِزش ك٢ ط٘ـ٤َ 

 حُؼخُْ حُٞحهؼ٢ . 

ش ِحُلِوش حُٔزز٤ش ٖٓ ه٬ٍ حَُٔك ٗٔخًؽ( ٖٓ حُظل٤ٌَ حُٔٔظَٔ ٣ظْ ػَٟٜخ أػ٘خء ٍْٓ ٠0 ُِٔٔظٟٞ )ح٧ُٝٝحُٔوظطلخص 

ػٖ َٗف ٓوخ٫ص حُٜلق  ح  ٬١رْٜ رؼ٤ي ٣يٍرٕٞحُٔؼ٤ِٖٔ  إٔٓش ٢ٛٝ ٛخٓش ك٢ ٌٛٙ حَُٔكِش ُيٍؿش ٤ش حُٔخىحُظؼ٤ِٔ

حُؼ٤ِٔخص حُٔٔظَٔس ٖٓ  ا٠ُحع حُٔ٘لِٜش ٣ٝـذ ط٘ـ٤ؼْٜ ُِٔؼ٢ كيأٝ طوخ٣ٍَ ٝٓخثَ اػ٬ّ أهَٟ ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخ٧

َٔكِش حُظخٓؼش ٣ز٢٘ حُط٬د حُٔٔظٟٞ حُ ا٤ٔ٠ُش ٖٓ حَُٔكِش حُٔخرؼش ٤ؼ٤ِٓٞش ، ٝك٢ حَُٔحكَ حُظ٤ُححع كيٍٝحء ح٧

( رط٣َوش أك٠َ ٖٓ 4حُظل٤ٌَ حُظ٢ طؼَٝ رٟٞٞف حُؼ٤ِٔخص حُٔٔظَٔس ٣ٝظْ طط٣َٞ حُٔٔظٟٞ ) ٗٔخًؽٖٓ  حُؼخ٢ٗ

 ه٬ٍ ط٤ْٜٔ ٝر٘خء حًُ٘ٔٞؽ . 

ك٢   "Richmondرؼٞ ٖٓ ٜٓخٍحص حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ حُظ٢ حهظَكٜخ ٣ٍظ٘ٔٞٗي  حُلخ٣ٝ٠ُظز٢٘ حُزخكغ ك٢ حُزلغ 

 ٢ٛٝ : 0991ٝهخّ رظلي٣يٛخ ػخّ  0991خّػ

 Dynamic Thinking Skillٜٓخٍس حُظل٤ٌَ حُي٣٘خ٢ٓ.  -0

 System – as – cause thinking skillٜٓخٍس حُظل٤ٌَ ك٢ حُٔ٘ظٞٓش ًٔزذ.  -4

 Operational thinking skillٜٓخٍس حُظل٤ٌَ ح٩ؿَحث٢ ) حُٔظؼِن رخُؼ٤ِٔخص (  -1

 Closed Loop thinking skillٜٓخٍس طل٤ٌَ حُلِوش حُٔـِوش .  -2

   Generic thinking skillٜٓخٍس حُظل٤ٌَ حُؼخّ ) حُ٘خَٓ( : -3

 Systemic thinking skillأ٤ٔٛش ٜٓخٍحص حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞحُٔخروش حُظ٢ أًيص  ٝكوخ  ُ٘ظخثؾ حُيٍحٓخصًُٝي 

ٙ ك٤ٔخ ٣ظؼِن ٝؿٚ حُوٜٞ ػ٠ِاٍطوخء ٓٔظ١ٞ حُظل٤ٌَ ُي١ ح٧كَحى ٝ ا٠ٍَُٟٝٝس اًظٔخرٜخ ك٤غ ٣ئى١ ًُي 

 إٔ ا٠ُٝحُيٍحٓخص  ح٧رلخع ا٤ُٚٓخ أٟخكض  ا٠ُرخ٩ٟخكش  (Brehmer,1995,pp129-130 )رخُؼ٬هخص حُٔزز٤ش 

كْٜ ر٤٘ش أ١  ػ٠ِْٛ طٔخػيٜٓخٍحص حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ طٌٖٔ حُط٬د ٖٓ ط٣ٌٖٞ طٔؼ٬٤ص ػو٤ِش ىه٤وش ًٝخِٓش ُيٍؿش 

ٓؼَ ىٍحٓش  (Bell et al.,2002,p28 )ى حُٔ٘ظٞٓش رٌَ٘ ٢ًِ ٓ٘ظٞٓش ٝحُظ٘زئ ٝحُظلٌْ ك٢ ِٓٞى حُٔظـ٤َحص ِٝٓٞ

حُٔيهَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ك٢ طي٣ٍْ كٔخد حُٔؼِؼخص ػ٠ِ حُظل٤ٌَ  كؼخ٤ُشه٤خّ  ا٠ُ( ٝحُظ٢ ٛيكض 4114حُٔ٘ٞك٢، ٓؼ٤ي ) 

ٝؿٞى كَٝم ىحُش اكٜخث٤خ  ر٤ٖ ٓظٞٓط٢ ىٍؿخص  ا٠ُ، ٝهي حٗخٍص حُ٘ظخثؾ  حُؼخ٣ٞٗشحُٔ٘ظ٢ٓٞ ُيٟ ٬١د حَُٔكِش 

ُٜخُق حُٔـٔٞػٚ  حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ حهظزخٍحُظل٢ِ٤ٜ ك٢ كٔخد حُٔؼِؼخص ٝ ح٩هظزخٍد ٓـٔٞػظ٢ حُزلغ ػ٠ِ ٬١

o b e i k a n d l . c o m



71 
 

ًز٤َح  ، ىٍحٓش  ًخٕػ٤٘ش حُزلغ  ػ٠ِكـْ أػَ حُٔيهَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ك٢ طي٣ٍْ كٔخد حُٔؼِؼخص  إٔحُظـ٣َز٤ش ، ًٔخ 

ط٤ٔ٘ش حُظل٤ٌَ  ا٠ُيكض حُيٍحٓش ( ٝٛ  Dapollonia & Charles, 2004,pp325-330ىحر٤ُٗٞٞخ ٝؿخٍُْ )

ٝؿٞى  ا٣٠ُش حُٔ٘ظ٤ٓٞش ٝهي أٗخٍص ٗظخثؾ حُيٍحٓش حُلٌَِ ٘ٔخًؽحُ خٓظويحّر ح٩ػيحى٣شحُٔ٘ظ٢ٓٞ ُيٟ ط٤ٓ٬ٌ حَُٔكِش 

حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ، ٝ ًُي ُٜخُق  حهظزخٍكَٝم ىحُش اكٜخث٤خ  ر٤ٖ ٓظٞٓط٢ ىٍؿخص ١ِزش ٓـٔٞػظ٢ حُزلغ ك٢ 

 ا٠ُحُظؼَف  ا٠ُ( ٝهي ٛيكض ٌٛٙ حُيٍحٓش 4112) ٕحٝط٤ٔ٤َ ٗ٘ٞ ، ػلخٗش، ىٍحٓش ػِٝ ٬١د حُٔـٔٞػش حُظـ٣َز٤ش

ٓخ ٍٝحء حُٔؼَكش ك٢  حٓظَحط٤ـ٤خصرؼٞ  حٓظويحّٓٔظٟٞ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ك٢ ح٣َُخ٤ٟخص ٝحُظؼَف ػ٠ِ أػَ 

 إٔ ا٠ُُيٍحٓش رـِس ٝطِٞٛض ح ح٧ٓخ٢ٓطي٣ٍْ ح٣َُخ٤ٟخص ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ُيٟ ١ِزش حُٜق حُؼخٖٓ 

حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ  حهظزخٍحُٔـٔٞػش ح٠ُخرطش ك٢ ر٤ٖ ١ِزش حُٔـٔٞػش حُظـ٣َز٤ش ٝ اكٜخث٤شٛ٘خى كَٝم ًحص ى٫ُش 

 ا٠ُ( ٛيكض حُيٍحٓش 4114)ٗخثِش حُوِٗيحٍ، كٖٔ ٜٓي١ ًُي ُٜخُق ١ِزش حُٔـٔٞػش حُظـ٣َز٤ش ، ىٍحٓش حُزؼي١ ٝ

زخص ٤ًِش حُظَر٤ش حُٔ٘ظ٢ٓٞ ك٢ حُٞٓخث٢ حُٔظؼيىس ُيٟ ١خَُ حُز١َٜ ٝغ حٌُظ٢َٗٝ ػ٠ِ حُظل٤ٌٓٞه كؼخ٤ُشحُظؼَف ػ٠ِ 

ٜٓخٍحص ًَ ٖٓ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ حُٔٞهغ ح٫ٌُظ٢َٗٝ ك٢ ط٤ٔ٘ش  كؼخ٤ُشهي أٟٝلض ٗظخثؾ حُيٍحٓش ؿخٓؼش ح٧ه٠ٜ ٝ

كٖٔ  ٤َ٘ٓػٔوٍٞ ٝ ٓلٔي حُز١َٜ ، ىٍحٓش ش ر٤ٖ ٜٓخٍحص حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٝحُز١َٜ ، ًٔخ طٞؿي ػ٬هش ١َى٣ٝ

ط٤ٔ٘ش حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ُيٟ ١ِزش  ػ٤٠ِش حُظؼ٤ِٔحُٞٓخثَ  حٓظويحّحُظؼَف ػ٠ِ أػَ  ا٠ُ( ٝهي ٛيكض حُيٍحٓش 4111)

ُِزَٗخٓؾ أػَ ك٢ ط٤ٔ٘ش حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ك٢ ٓخىس  إٔحُ٘ظخثؾ  أظَٜصحُٜق حُظخٓغ ح٫ٓخ٠ٓ ك٢ ٓخىس حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝ

طلي٣ي ٜٓخٍحص حُظل٤ٌَ  ا٠ُ( ٝحُظ٢ ٛيكض 4114ش ٤ًُش حُٔخ٢ٌُ )حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ُي١ حُٔـٔٞػش حُظـ٣َز٤ش ، ىٍحٓ

ٓي١ َٓحػخس طي٣ٍزخص  ػ٠ِحُٔ٘ظ٢ٓٞ ح٫ُّ حٓظ٬ًٜخ ُطخُزخص حُٜق حُٔخىّ ح٫رظيحث٠ ك٢ ٓخىس حُوَحءس ٝحُظؼَف 

٤ًذ ًظخد حُوَحءس ُطخُزخص حُٜق حُٔخىّ ح٫رظيحث٠ ُٜٔخٍحص ) حُظ٤ٜ٘ق حُٔ٘ظ٢ٓٞ ، ٝحُظل٤َِ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ، ٝحُظَ

طي٣ٍزخص ًظخد حُوَحءس هي ٍحػض ٜٓخٍحص  إٔٗظخثؾ حُيٍحٓش  أظَٜصحُٔ٘ظ٢ٓٞ ، ٝاىٍحى حُؼ٬هخص حُٔ٘ظ٤ٓٞش ( 

طط٣َٞ طِي حُظي٣ٍزخص ك٢ ٟٞء ٜٓخٍحص  ػ٠ِحُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٌُٖٝ ر٘ٔذ ٓظلخٝطش ، ٌُُي أٝٛض حُيٍحٓش رخُؼَٔ 

 حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ.

  ٟ ِزطٍجبد رط٠ٛو ِٙبهاد اٌزفى١و إٌّظِٛ

 طط٣َٞ ٜٓخٍحص حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ  ًٌَٗ ٜٓ٘خ : ػ٠ِ طٔخػي٣ٞؿي ػيى ٖٓ حُٔٞحهق حُٔوظِلش ) أٝ حُٔطخُذ ( 

 ٗػو٬ (َ٤ش ٓٔخص حُ٘ظْ : ك٤غ ١َ٣ ك٤ٔظVester, 1986,P101  ػخُٔ٘خ " )ٗٗظخّ ٓظَحر٢ " أ ٚ 

  ٣ٝوظَفDorner, D.1989,P327)  " )٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٜٝٓخٍحطٚ. ُؼخد ٓلخًخس حٌُٔز٤ٞطَ " ٢ٌُ ٗظؼِْ حُظلأ 

  ٍٝططٍٞ ٜٓخٍحص حُ٘ظْ ًِوخءحص ٤ُٞٔٗش ك٢ كِوخص ىٍح٤ٓش  إٔى٣٘خ٤ٌ٤ٓش حُـٔخػش: ٢ٛٝ ٓٞحهق ٓٞؿٜش طلخ

 ( ُظط٣َٞ هيٍحص ح٩ىحٍس حُٔ٘ظٔش    Tavistockهخٛش )ٓؼ٬ ٓلّٜٞ طخك٤ٔظٞى 

  ٍٝي٣ٍْ ٝحٟق ك٢ حُٔيحٍّ ، ططٍٞ ٜٓخٍحص حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ػٖ ٣َ١ن ط إٔرؼٞ حُٔلخ٤ْٛ حُٜٔ٘ـ٤ش طلخ

ًُي ، ٢ٛ طِي حُٔيحٍّ حُ٘ٔٔخ٣ٝش ٝهْٔ حُٔ٘خٛؾ ح٣َُخ٤ٟش ك٤ٜخ " حُظلون ٖٓ حُ٘ظْ حُٔظَحرطش "  ػ٠ِ أٓؼِشٝ

حُٜٔ٘ـ٢ ك٢ ح٣٫ُٞخص  ح٩ريحعَٔ٘ٝػخص ٜٓ٘ـ٤ش ٓؼَ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ حُٜٔ٘ـ٢ أٝ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٝٗزٌش حُٝ

 (Boardman,J. & Sauser,B. 2013,P225)حُٔظليس 

َٟٗ حُؼخُْ رط٣َوش ٓوظِلش ، كٜٞ ٣ِٜٔ٘خ  إٔٗخ ك٢ ػيخ٣ٔ ٢ٓٞ: حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ إٖٔٝٓ حُؼَٝ حُٔخرن ٣َٟ حُزخكغ 

طل٤َِ ٝكْٜ  ػ٤ٔ٠ِش حُظ٢ طًَِ ٤ؼِٜٗؾ ؿي٣ي ري٣َ ُط٣َوش حُظل٤ٌَ حُوي٣ٔش ٣ٝظ٠ق ٌٛح ك٢ حُظل٤ٌَ ٝحُٔٔخٍٓش حُظ

٣َ١وش أك٠َ ُلْٜ ٝاىحٍس حُٔٞحهق حُٔؼويس ، ك٢ حُٔـظٔغ ح٧ٝٓغ ، ٝك٢ رظل٤ٌٌٜخ ، ٣ٝويّ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظْ  ح٤ٗ٧خء
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٣لَ ٓلَ حُطَم حُوي٣ٔش ك٢ حُظل٤ٌَ  إٔحُظل٤ٌَ حُٔ٘ظْ ٣ٌٖٔ  إٔح٧ػٔخٍ ، ٝح٩ىحٍس ٝحُلٌٞٓش ٣ٝٞؿي طلخْٛ ٗخ٢ٓ 

٘خًٍش ٝؿ٤ٔؼٜخ طظليٟ ح٩ىحٍس ح٤ٌُٔلش حُٔظٌخِٓش ٝٓظخرؼش حُظل٤ٌَ ٝحُلوٍٞ حُيٍح٤ٓش ٝٓٞحهق حُٔ ػ٠ِرظ٤ًَِ ٓظِح٣ي 

خص ٌخٖٗٓ حؿَ ح٫ٓظَٔح٣ٍش ريأ ٣يٍى حكظٔخ٫ص ٝآ حُظؼ٤ِْػخُْ  أ٣ٕظـخٝد رط٣َوش ٓٔخػِش ٣ٝٞؿي ى٤َُ ٓخ  ؤْٕ ر٤ؼِحُظ

طٌخ٤ِٓش  ػ٠ِحُظل٤ٌَ رط٣َوش ٓ٘ظٔش ٛٞ حُظل٤ٌَ ٖٓ ك٤غ حُؼ٬هخص ٝط٤ًَِٙ  ٕبحُظل٤ٌَ حُٔ٘ظْ ٖٝٓ ك٤غ حُـَٞٛ ك

 ا٠ُٓظَٔح٣ٍش . ك٢ ك٤ٖ ٣َؿغ ؿٌٍٝٙ حٌُز٤َس ك٢ ٓوخ١زش أٍٓٞ ح٩ ح٤ٔٛ٧شحُط٣َٞ ًحص حُٜٔ٘ؾ ٝحُلٍِٞ ًحص حُٔيٟ 

حُؼخُْ ٝأٍٓٞ ح٫ٓظَٔح٣ٍش رط٣َوش أٝٓغ ٝأًؼَ  ا٠ُأًؼَ ٖٓ ٜٗق هَٕ ٣ويّ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظْ ٜٗؾ اريحػ٢ ُِ٘ظَ 

حى ٝٓـٔٞػش ٖٓ حُٔزخىة ٚ ٣َ١وش ُ٪ىٍأٗػ٬ه٤ش . ٝحُظل٤ٌَ حُٔ٘ظْ ٣َطز٢ ػٖ ًؼذ رخُظل٤ٌَ ح٢ٌُِ ٝحُز٤ج٢ ، 

 ح٤ٗ٧خءٗ٘وَ ط٤ًَِٗخ ٝحٛظٔخٓ٘خ ٖٓ  إٔٗخ ػيخطـ٤َ ٓٔظَٔ ، ٝحُظل٤ٌَ حُٔ٘ظْ ٣ٔ ا٠ُٝحُظو٤٘خص حُظ٢ طئى١  ح٧ىٝحصٝ

 حٌَُ .  ا٠ُحُلخ٫ص حُي٣٘خ٤ٌ٤ٓش ٖٝٓ ح٧ؿِحء  ا٠ُحُؼ٤ِٔخص ٖٝٓ حُلخ٫ص حُؼخرظش  ا٠ُ

لٍٞ ُْٗ  حاًرٜخ ٝٓظلَ٘ ًَ ٓلخ٫ٝص حُظـ٤َ  ل٣ٌَِوش حُظ٢ ٗٗـ٤َ حُطَ إٔٚ ٖٓ ح١ٍَٝ٠ُ ُِـخ٣ش أ١َ٣ٝٗ حُزخكغ 

حُ٘خّ رط٣َوش ٓ٘ظٔش ، ٤ًِش  ل٣ٌَِ إٔٗيٍى حُلْٜ حُٜل٤ق ُِط٣َوش حُظ٢ ٣ؼَٔ رٜخ حُؼخُْ ٝحُظ٢ طظطِذ  إٔطل٤ٌَٗخ ٝ

 ٔخ١ ٓٔظوز٤ِش .أٗٝٓظٌخِٓش ٝك٢ 
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 اٌّجؾش اٌضبٌش 

  geometryAcademic Achievement inالاكاء الاوبك٠ّٟ فٟ إٌٙلٍخ 

 

  اٌزفى١و فٟ اٌو٠بػ١بد :أٚلا : 

ح٣َُخ٤ٟخص ُـش  إًٔٔخ  اٗٔخ٢ٗس كٌَ ٜٓ٘ٔخ ٗ٘خ١ ٝحكيُؼِٔش  ٕخح٣َُخ٤ٟخص ٝحُظل٤ٌَ ٣ٌٖٔ حػظزخٍٛٔخ ٝؿٜ     

٤ٔش ٝٗظَح  ٧ٛ، ( 31-31، ٙ ٙ  4114حُظل٤ٌَ ٝحُظل٤ٌَ ُـش ح٣َُخ٤ٟخص . ) ٤ِْٓ ٓلٔي ٓلٔي أرٞ ػٞىس ، 

ك٢ حُؼَٜ حُلي٣غ رخُؼٞحَٓ حُٔظ٘ٞػش  حٌُؼ٤َ ٖٓ ػِٔخء حُ٘لْ ٝحُظَر٤٣ٖٞ حٛظٔٞح ًؼ٤َح   ٕبحُظل٤ٌَ ك٢ ح٣َُخ٤ٟخص ك

 أٓخ٤ُذحًظٔخد ح٧كَحى ُٜخ ٝ شل٤ش ٤ًٝٗٔخ٤ٗح٩ٓغ حُٔؼَكش  ُظ٤ٔ٘ظٚ ك٢ ٟٞء حُزَحٓؾ حُظَر٣ٞش حُظ٢ طظٞحكن ًؼ٤َح  

 ٣َٟٝ ٤ُؼَ٘ ،  (414، ٙ  4111حُظٞى١ٍ ، ػٞٝ يٍّ ) ١ٌُ ٣ُ ٛظٔخّ رخُٔٔظٟٞ حٜخ ٌُُي ٣٘زـ٢ ح٩حٓظويحٓ

Lithner ٕٜٓخٍحص حُظل٤ٌَ ٢ٛ ٜٓخٍحص ؿ٣َٛٞش  إٔط٤ٔ٘ش حُظل٤ٌَ ٢ٛ ٖٓ أْٛ أٛيحف طي٣ٍْ ح٣َُخ٤ٟخص ٝ أ

ح٣َُخ٤ٟخص طٜزق ٓخىس ٌٓٞٗش ٖٓ ٓـٔٞػش ٖٓ  ٕبحُظل٤ٌَ ك ػ٠ُِْ طظْ هيٍس حُطخُذ  حا٤ًُٝٔض ٜٓخٍحص ػخى٣ش ٝ

 ( . Lithner , 2000, p 166ُٔوِيس أٝ ح٣ٍُٜٞش ريٕٝ كْٜ ٖٓ أ٣ٖ ؿخءص ) ح ح٩ؿَحءحص

ُِزخكؼ٤ٖ ك٢ طَر٣ٞخص ح٣َُخ٤ٟخص ٢ٛ كْٜ ١ز٤ؼظٚ ٝٓيٟ  شح٧ٓخ٤ٓح٧ٛيحف  إٔروُٞٚ  ٣ٝBattistaئًي ًُي رخطٔظخ      

خ٤ٟخص ٝٓظطِزخص ٝٗظَح  ُو٤ٜٛٞش ح٣َُ، (  Battista , 1998, p 503حُظل٤ٌَ ح٣َُخ٢ٟ ح١ٌُ ٣ٔظويٓٚ حُط٬د )

ػ٠ِ ٜٗؾ حُظِو٤ٖ  حُلخ٠ُؿي٣يس ، كِٖ طٔظَٔ حُٔيحٍّ رٟٞؼٜخ  طؼ٤ٔ٤ِش ٗٔخًؽ ا٠ُطي٣ٍٜٔخ كوي حٛزلض حُلخؿش ٓخٓش 

٣ـخى حُلٍِٞ ٌُٜٙ حُٔ٘خًَ ٖٓ ه٬ٍ طي٣ٍْ حُٔٞحى حُيٍح٤ٓش ٖٓ ر٤ٜ٘خ ح٣َُخ٤ٟخص ، رخُظل٤ٌَ ؿي٣خ  ٩ ٝػ٤ِ٘خ

ٝط٢ٔ٘ حُظل٤ٌَ ٝحُظز٣ََ ، ٝطيٍد حُطخُذ ػ٠ِ كَ ٬ٌ٘ٓطٚ ٤ًٝق ٣َُِٝخ٤ٟخص هٜخثٜٜخ ِٝٓح٣خٛخ ك٢ٜ طؼِْ 

 (01، ٙ 4111حٌُز٢ٔ٤ ، ػزي حُٞحكي ٣ٌٕٞ ٗخؿلخ  ٝٝحػوخ  ٖٓ ٗلٔٚ )

طط٣َٞ ٝطل٤ٖٔ حُٜٔخٍحص ٝطؼ٤ٔن حُٔلخ٤ْٛ ٝحُؼ٤ِٔخص  ا٠ُط٤َ٘ ٓ٘خٛؾ ح٣َُخ٤ٟخص ػ٘ي طلي٣ؼٜخ  إٌُٔح ٣ـذ      

س حُٔؼ٤ِٖٔ ُظ٤ٓ٬ٌْٛ ك٤غ ىػض حُظٞؿٜخص حُؼخ٤ُٔش ٓٔخػيُلٔخر٤ش ٖٓ ه٬ٍ ظٜخٍ حَُٝحر٢ ٝحُؼ٬هخص حاحُلٔخر٤ش ٝ

ٍإ٣ش ح٣َُخ٤ٟخص ٤ًٔ٘ؾ  ػ٠ِس حُٔؼ٤ِٖٔ ُِظ٤ٓ٬ٌ ك٢ حَُٔكِش ح٫رظيحث٤ش ٓٔخػي ا٠ُح٣َُخ٤ٟخص  طؼ٤ِْحُٔؼخَٛس ك٢ 

ُـش  ظويحّحٍٓطزخ١خص ر٤ٖ حُٔؼخٍف ح٣َُخ٤ٟش ٝططز٤وخطٜخ ك٢ حُل٤خس ًٌُٝي آظوخٍد ًَٝ ٓظَحر٢ ٝط٣ٌٖٞ 

كْٜ أًؼَ ػٔوخ ٣َُِخ٤ٟخص  ػ٠ِ ػيخح٣َُخ٤ٟش ٓٔخ ٣ٔ حُلٌَِح٣َُخ٤ٟخص ٍُٝٓٞٛخ ك٢ حُظٞحَٛ ٝحُظؼز٤َ ػٖ 

Walter G.,et all,1995,p255)) 

ط٠غ ك٢ ح٫ػظزخٍ ١ز٤ؼش ح٣َُخ٤ٟخص حُٔ٘ظٔش   إٔحُظَر٤ش ػ٘ي طط٣َٞ ٝطلي٣غ ٓ٘خٛؾ ح٣َُخ٤ٟخص  ػ٠ٌُِح ٣ـذ       

١َم طي٣ٍٜٔخ كظ٠ ٣ٌٖٔ ط٤ٔ٘ش  ٕخ٤ٖ ، ٝحُؼ٬هخص ك٤ـذ اطوٗححُزلغ ٝحًظ٘خف حُوٞ ػ٠َِس ك٢ٜ طؼظٔي ريٍؿش ًز٤

ش ك٢ٜ طٔٔق ُِطِزش رخٓظ٘ظخؽ أًؼَ ٖٓ ٗظ٤ـش ُ٘لْ حُٔويٓخص حٓظي٤ُ٫ًحص ١ز٤ؼش  ٜٗخهيٍحص حُظ٤ٓ٬ٌ حُؼو٤ِش ًُٝي ٩

طل٤ٌَ حُظ٤ٓ٬ٌ ٠٤ُؼٞح ك٫ِٞ ٓظؼيىس طللِ  إُٜٔخ ؿ٤٘ش رخُٔٞحهق حٌُِٔ٘ش حُظ٢ ٣ٌٖٔ  ك٤ٚحُٔؼطخس ٝحُز٤٘ش حُٔؼَ

 ( 411، ٙ  0994ٓلٔي أ٤ٖٓ حُٔلظ٢ ، ظ٘ٞػش ٝؿي٣يس )ٝٓ

ٜٓخٍس  إٔأْٛ أٛيحف طي٣ٍْ ح٣َُخ٤ٟخص ٛٞ ط٤ٔ٘ش حُظل٤ٌَ ٝهخٛش حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٝ إٔك٤غ ٣َٟ هزَحء حُظَر٤ش 

 , Lithnerص ٛٞ حُظل٤ٌَ . )أٓخّ ح٣َُخ٤ٟخ إٔ ػ٠ِٚ ٣ـذ حُظ٤ًَِ أٗحُظل٤ٌَ ؿ٣َٛٞش ٤ُٝٔض ٜٓخٍس ػخى٣ش ٝ

2000, p164  ، )ًح٣َُخ٤ٟخص  ٕبٓـٔٞػش ٖٓ ح٧ؿِحء طؼَٔ ٓظَحرطش ٓغ رؼ٠ٜخ ك اٜٗخ ػ٠ِػَكض حُٔ٘ظٞٓش  حا

ٓ٘ظٞٓش ك٢ كي ًحطٜخ ، كخ٣َُخ٤ٟخص ٢ٛ حًُ٘ٔٞؽ ح٧ػ٠ِ ُِٔؼو٤ُٞش ٢ٛٝ حًُ٘ٔٞؽ ح٧ر٢ٔ  رخػظزخٍٛخخ ا٣ٜ٤ٌُٖٔ حُ٘ظَ 
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كٔذ الله ٓلٔي )  ٝحكي٣خ٤ٟخص ٢ٛ ٓ٘ظٞٓخص ٖٓ حُؼ٬هخص ٣ظْ ٗٔـٜخ ك٢ ٜٓ٘ؾ ٟٓٞٞع حَُ إٔ اًك٢ ٗلْ حُٞهض 

ٖٓ  ا٤ٌُٚٛح كخ٣َُخ٤ٟخص ؿْٔ ٓ٘ظْ ٖٓ حُٔؼَكش ، ٝٛٞ ًَ ٓظٌخَٓ ٣ٌٖٔ حٍُٞٛٞ  ػ٠ِ( ، 04ٝ، ٙ 4114، 

ٝهي ( ،  91، ٙ 4112ظٔش ح٣َُخ٤ٟش .) ٓلٔي حَُ٘ٔ ، ٗه٬ٍ ٓلخ٤ْٛ ٓٞكيس ًٔلخ٤ْٛ حُٔـٔٞػخص ٝحُؼ٬هخص ٝح٧

ٞحػٚ ، ٝٝؿيص ٗيحءحص ًؼ٤َس ٖٓ حُٔظو٤ٜٜٖ ك٢ طَر٣ٞخص أٗٓوظِق  ػ٠ِٛظٔخّ رخُظل٤ٌَ ك٢ ح٣َُخ٤ٟخص ُحى ح٩

ح٣َُخ٤ٟخص ر٠ٍَٝس ط٤ٔ٘ش حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ُٔٞحًزش طلي٣خص حُؼَٜ حُظٌُ٘ٞٞؿ٢ ، ٣ٝٔظويّ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ك٢ 

حُلٔخر٤ش ٝحُـز٣َش ٝحُظل٤ِ٤ِش ٝك٢ حُؼ٤ِٔخص حُٜ٘ي٤ٓش ٝك٢  حٌُز٤َس ٝك٢ اؿَحء حُؼ٤ِٔخص ػيحىح٩ح٣َُخ٤ٟخص ك٢ هَحءس 

ٝحُ٘ٔط٤ش ٝحُوط٤ش ؿ٤َ حُٔؼَٔس  ش٤ُػٖ حُو٤ُٞش ح٥ حُٔٔخثَ ٝحُ٘ظ٣َخص ح٣َُخ٤ٟش رٜلش ػخٓش رؼ٤يح   ػ٠ِحُزَح٤ٖٛ 

 ( 1، 4111ٙػز٤ي ،٤ُْٝ )

حُٔ٘ظٞٓخص ٓخ  ٌٛٙ أٓؼِشٜخ ٖٝٓ ٣ٝظ٠ٖٔ ٓلظٟٞ ح٣َُخ٤ٟخص حٌُؼ٤َ ٖٓ حُٔ٘ظٞٓخص حُظ٢ طزَُ حُطز٤ؼش حُٔ٘ظ٤ٓٞش ُ

 (  10( ، ٝٓ٘ظٞٓش حُؼ٬هش ر٤ٖ حُٞطَ ٝحُوطَ ٌَٗ )11ٌَٗ ) ػيحىح٢ِ٣٩: ٓ٘ظٞٓش ٓـٔٞػخص 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : فٟ اٌو٠بػ١بدل١بً اٌزفى١و إٌّظِٟٛ  أٍب١ٌت

ظؼي ػٖ حُللع ٝحُظِو٤ٖ ٣ز إٔحُظو٣ْٞ حُٔظزغ ك٢ ٓخىس ح٣َُخ٤ٟخص ٝروخٛش حُٜ٘يٓش ٣ـذ  أِٓٞد ٕبط٬هخ ٓٔخ ٓزن كٗحٝ

حُظو٣ْٞ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ك٤غ  ػ٤ٔ٣ٝٚ٤َِ رخُظ٤ٌِٔ ٗلٞ ح٫طـخٙ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٣ٝزظؼي ػٖ حُوط٤ش ك٢ حُظل٤ٌَ ٝٛٞ ٓخ ٣طِن 

ػَٔ ٍٝحر٢  –اىٍحى ػ٬هخص  –حُظ٤ًَذ  –طظ٤ِٔ ح٧ٓجِش رخُؼي٣ي ٖٓ ٜٓخٍحص حُظل٤ٌَ حُٔوظِلش ) حُظل٤َِ  أ٣ٕـذ 

 

 ٓ٘ظٞٓش حُٞطَ ٝحُوطَ (10ٌَٗ )
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 ٔ٘ظ٢ٓٞ( ه٤خّ حُظل٤ٌَ ح14ٌَُٗ )

 اٌشىً اٌوثبػٟ

 شجٗ ِٕؾوف ِزٛاىٞ أػلاع

 رؼو٠فٗ فظبئظٗ

 ِٓ فظبئظٗ 
 ِٓ ؽــبلارــٗ

 الأسموب الأول في قياس التفكير المنظومي( 33شكل )

حَُٔرغ  –حُٜ٘ي٤ٓش حُٔوظِلش ) حُٔؼِغ  ش رخ٧ٌٗخٍٗخ٤ِٔ ٝطظ٘ٞع ح٧ٓجِش ٖٓ ه٬ٍ ح٫ٓظؼطظ إٔر٤ٖ حُٔلخ٤ْٛ ( ًٔخ ٣ٌٖٔ 

 ح٥ط٢ :  ػ٠ِ( ٤ًٜخًَ ٨ُٓجِش ٓغ حُظؤ٤ًي 111حٌَُ٘ حُٔيح٢ٓ  –حٌَُ٘ حُؤخ٢ٓ  –

٤ْ ٤ٖ حُٔوظِلش ر٤ٖ حُٔلخٛٗحأ٬ٟع ح٧ٌٗخٍ حُٜ٘ي٤ٓش ًؤْٜٓ ُٜخ ٍإّٝ طٟٞق ػ٬هخص ح٣َُخ٤ٟخص ٝحُوٞ حٓظويحّ

 ( .14حُٔوظِلش ًٔخ  ك٢ ٌَٗ )

 

ك٢  ُو٤خّ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٓخ٤ُذ( رؼٞ ح193٧، 4114ٙ،  ٕخ، ٓلٔي ِٓٔ ػلخٗش٣ٟٝٞق ًَ ٖٓ ) ػِٝ 

 ح٣َُخ٤ٟخص ٢ٛٝ ًخ٥ط٢ :
 

 : الأٚي ٍٍٛةالأ

ٞ رؼ ا٠ُحُؼ٬هخص حُظ٢ طَر٢ حُٔلخ٤ْٛ رخ٩ٟخكش  ػ٣ٚ٤ِويّ ُِٔظؼِْ ٓوط٢ ٓ٘ظ٢ٓٞ ٌٓظٞد  ِٓٞدك٢ ٌٛح ح٧

 ( 11حُٔلخ٤ْٛ ٣ٝطِذ ٖٓ حُٔظؼِْ حًٔخٍ حُٔلخ٤ْٛ حُٜ٘ي٤ٓش حُ٘خهٜش ك٢ ٌٛح حُٔوط٢ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ًٔخ ك٢ ٌَٗ )

 أًَٔ حُٔوط٢ حُٔ٘ظ٢ٓٞ
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 المثمث
 مجموع                                 

 قياس                 
 زواياه

 أنواعو من حيث
 الأضلاع

 أنواعو من
 واياهحيث ز 

 ( ح٧ِٓٞد حُؼخ٢ٗ ك٢ ه٤خّ حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ12٢ٌَٓٞٗ )

 المستطيل

 :  اٌضبٟٔ ٍٍٛةلأا

٣ؼط٢ حُطخُذ ٓوططخ ٣ٞؿي رٚ حُٔلّٜٞ حَُث٢ٔ٤ ، ٝحُؼ٬هخص حُظ٢ طَر٢ ر٤ٖ حُٔلخ٤ْٛ ، ٣ٝطِذ ٓ٘ٚ  ِٓٞدك٢ ٌٛح ح٧

 ( .14خٍ حُٔلخ٤ْٛ حُ٘خهٜش ًٔخ ك٢ ٌَٗ )أً

 

 اٌزبٌٟأوًّ اٌّقطؾ إٌّظِٟٛ 

 

 

 

 

 

 

 

 اٌضبٌش :  ٍٍٛةالأ

ٛ٘خ ٣ؼط٢ حُطخُذ ٓوططخ  ٓ٘ظ٤ٓٞخ  ٣ٞؿي ك٤ٚ حُٔلّٜٞ حَُث٢ٔ٤ ٣ٝطِذ ٖٓ حُطخُذ أًخٍ حُٔ٘ظٞٓش رٌظخرش حُٔلخ٤ْٛ 

 ( . 13حُلَػ٤ش ٝحُؼ٬هخص حُظ٢ طَر٢ ر٤ٜ٘خ ًٔخ ك٢ ٌَٗ )

،  141، حُٔٔخكش ،  حُٔٔظط٤َ ، ٓظٞح١ُ ح٬ٟ٧ع:  حُظخ٤ُشُٔلخ٤ْٛ ٝحُؼ٬هخص حُظ٢ طَر٢ ر٤ٜ٘خ ك٢ حُٔ٘ظٞٓش حًظذ ح

  ك٢ حُطٍٞ ، ٣ٜ٘ق ًَ ٜٓ٘ٔخ ح٥هَ ، حُٔل٢٤ . ٕخ، ٓظٔخ٣ٝ ٕححُوطَ

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 اٌضبٌش فٟ ل١بً اٌزفى١و إٌّظِٟٛ ٍٍٛةالأ (35شىً )
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قياس الزاويتين مجموع 
 180ْالمتقابمتين = 

الزاوية الخارجية = قياس 
الزاوية الداخمية قياس 

 المقابمة لمجاورتيا

قياس الزاوية المماسية = 
 قياس الزاوية المحيطة

المشتركو معيا في نفس 
 القوس

 زاوية محيطية زاوية مماسية دائري شكل رباعي

 دائرة

 لو حالات   خاصة

 ليا  

مجمكع قياسات 
 زكاياها

 الأشكال الرباعية تنقسم إلى

 اٌواثغ : ٍٍٛةالأ

حُؼ٬هخص  حُٔلخ٤ْٛ حُٜ٘ي٤ٓش ، ٣ٝطِذ ٓ٘ٚ ًظخرش ٗزٌش ػ٤ِٚط٢ حُطخُذ ٓوططخ ٓ٘ظ٤ٓٞخ  ٌٓظٞرخ ٣ؼ ِٓٞدك٢ ٌٛح ح٧

 ( . 14ر٤ٖ طِي حُٔلخ٤ْٛ ًٔخ ك٢ ٌَٗ)

 أًَٔ حُٔوط٢ حُٔ٘ظ٢ٓٞ رٌظخرش حُؼ٬هخص حُظ٢ طَر٢ ر٤ٖ حُٔلخ٤ْٛ حُٟٔٞلش ك٤ٚ : -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 ّٕظِٟٛاٌواثغ فٟ ل١بً اٌزفى١و اٌ ٍٍٛةالأ (36شىً )

 

  اٌقبٌِ :  ٍٍٛةالأ

 ػ٠ِحُؼ٬هخص حُٜ٘ي٤ٓش ٣ٝطِذ ٓ٘ٚ ًظخرش حُٔلخ٤ْٛ  ػ٤ِٚٓوططخ  ٓ٘ظ٤ٓٞخ  ٌٓظٞرخ   ِٓٞدطؼط٢ حُطخُذ ك٢ ٌٛح ح٧

 .( 11حُٔوط٢ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ًٔخ ك٢ ٌَٗ )

  حُظخ٢ُحُٔوط٢ حُٔ٘ظ٢ٓٞ  ػ٠ِح٫ط٤ش حًظذ حُٔلخ٤ْٛ 

 ، أهطخٍ  141ٓ٘لَكخص ، حُٔٔظط٤َ ، حَُٔرغ، حُٔؼ٤ٖ ،  ح٧ٌٗخٍ حَُرخػ٤ش ، ٓظٞح٣ُخص ح٬ٟ٧ع ، أٗزخٙ

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 اٌقبٌِ فٟ ل١بً اٌزفى١و إٌّظِٟٛ ٍٍٛةالأ (37شىً )

o b e i k a n d l . c o m



70 
 

 في قياس التفكير المنظومي السادسالأسموب  (38شكل رقم )

 اٌَبكً :  ٍٍٛةالأ

ْٛ ٝٓـٔٞػش ٖٓ حُٔلخ٤ْٛ حُٜ٘ي٤ٓش ٣ٝطِذ ٓ٘ٚ طَط٤ذ ٌٛٙ حُٔلخ٤ْٛ ك٢ أٛ٘خ ٣ؼط٢ حُطخُذ ٓوططخ  ٓ٘ظ٤ٓٞخ  

 ( . 11هخص ر٤ٖ طِي حُٔلخ٤ْٛ ًٔخ ك٢ ٌَٗ ) حُٔوط٢ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٓغ ًظخرش حُؼ٬

حُٔوط٢  ا٠ُحُؼ٬هخص حُٔ٘خٓزش ر٤ٖ حُٔلخ٤ْٛ أٟق  فٟ اٌّقطؾ إٌّظِٟٛ ِغ وزبثخ اٌزب١ٌخٔظُ اٌّفب١ُ٘ إٌٙل١ٍخ 

 حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٓخ طَحٙ ٓ٘خٓزخ ( :

 ٕححُوطَ -ٜٔخ ح٥ه٣َٜ٘ق ًَ ٓ٘ ٕححُوطَ - ٕحٓظؼخٓي ٕححُوطَ -حُٔؼ٤ٖ  -حَُٔرغ  -حُٔٔظط٤َ  -ٓظٞح١ُ ح٬ٟ٧ع 

 ٕخٓظٔخ٣ٝ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اٌَبثغ :  ٍٍٛةالأ

٣ؼط٢ حُطخُذ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔلخ٤ْٛ حُٜ٘ي٤ٓش ٣ٝطِذ ٓ٘ٚ ر٘خء ٓوط٢ ٓ٘ظ٢ٓٞ ُظِي حُٔلخ٤ْٛ ٓغ  ِٓٞدكل٢ ٌٛح ح٧

  ٓؼخٍ ًُي:ًظخرش حُؼ٬هخص ر٤ٖ طِي حُٔلخ٤ْٛ 

 -حُٔل٤ط٤ش  -حُِح٣ٝش  -حُيحثَس   :٬هخص ر٤ٖ حُٔلخ٤ْٛ ٓغ ًظخرش حُؼ وْٛ ِقططبً ِٕظ١ِٛبً  اٌزب١ٌخِٓ فلاي اٌّفب١ُ٘ 

 حُِح٣ٝش ح٣ًَُِٔش .

ح٣َُخ٤ٟخص ُٜخ ىٍٝ ًٔخ إٔ ويّ رٜخ ، طُ  إُٜٔخ ُِٝط٣َوش حُظ٢ ٣ـذ  كٌٜٔٚ  ػ٠ِكْٜ حَُٔء ُطز٤ؼش ح٣َُخ٤ٟخص ٣ئػَ  ٕا

أىٝحطٜخ ٓؼَ  حٓظويحّٖ ؿ٤َ ٝك٢ حُل٤خس حُؼ٤ِٔش ك٢ٜ ُـش حُؼِّٞ ٣ٜٝؼذ ٓ حُظؼ٤ِْْٜٓ ر٤ٖ حُٔ٘خٛؾ حُيٍح٤ٓش ك٢ 

 ،حُظؼز٤َ ٓؼَكش حٌُؼ٤َ ٖٓ حُٔلخ٤ْٛ حُؼ٤ِٔش ك٢ ٓـخ٫ص ٗظ٠  ٗٔخًؽٝحُٔلخ٤ْٛ ٝحُٜٔخٍحص ٝحُٜٔطِلخص ٝحُٔؼخى٫ص 

ٟؼض رٔل٤٘ش حُيٍٝ  ػ٠ِك٤ٜخ ٓئَٗ  ح٩ريحعطئػَ ك٢ حُظويّ ٝحُظ٤ٔ٘ش ٝ اٜٗخًٔخ  ُٝ طٞحكَ ٓوٞٓخص حُظويّ حُظو٢٘ ، كظ٠ 

 (Capraro,2001,pp1-3). ظويٓٚحُٔ

ًُي  ا٠ُولخٝ ٓٔظٟٞ طل٤ِْٜٜ ك٤ٜخ ، ٝهي أٗخٍص ٗا٢ ٜٓ٘خ حُط٬د ك٢ ٗخحُٔٞحى حُظ٢ ٣ؼ اكيٟ ٝطؼي ح٣َُخ٤ٟخص

ٍَ رؼ٤٘ٚ ٝهُ  ػ٠ِىٍحٓخص ػي٣يس ٌٝٛٙ حُظخَٛس ٤ُٔض ٓوٍٜٞس  ٝٛ٘خى  ظَ٘س ك٢ أهطخٍ ًؼ٤َس ٖٓ حُؼخُْ ،ٔخ ٢ٛ ٓ٘ٗاط

طـخٙ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ك٢ حُظي٣ٍْ ًيٍحٓش ػ٘ي حُط٬د رخ٩ ح٧ًخى٢ٔ٣ ىحءح٧حُؼي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص حُظ٢ طئًي ٓي١ طؤػَ 

ك٢ ح٣َُخ٤ٟخص  ٘ٔخًؽحُ( حُظ٢ أٟٝلض ٗظخثـٜخ اٍطلخع طل٤َٜ حُط٬د ك٢ ٓـخٍ ر٘خء  4111ك٤ٖ٘ٔ حٌُخَٓ ) 

( ،  0990ٝحُز٤ُٞٞؿ٢ ٝح٤ٔ٤ٌُخء ٗظ٤ـش طؼِْ حُط٬د ُِظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٜٝٓخٍحطٚ ، ٝىٍحٓش ًَ ٖٓ ٤ًِْ ٝٓخ٣ٌَ ) 

ك٢  ٘ٔخًؽحُٗظخثـٜخ اٍطلخع طل٤َٜ حُط٬د ك٢ ٓـخٍ ر٘خء  أظَٜص( ٝحُظ٢  4112ٝىٍحٓش ىحر٤ُٗٞٞخ ٝؿخٍُْ ) 

ٝؿٞى اٍطزخ١ ىحٍ  ػ٠ِ( حُظ٢ طئًي  4119ُ٘ٔٞ طل٤ٌَْٛ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ، ٝىٍحٓش ٓلٔي ػزي حُِط٤ق )  ح٣َُخ٤ٟخص طزؼخ  
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ٚ أٗأ٤ٔٛش  ح٧ًخى٢ٔ٣ ىحءح٧ٝٓخ ٣ِ٣ي ، ل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ك٢ ح٣َُخ٤ٟخص ٜٝٓخٍحص حُظ ح٧ًخى٢ٔ٣ ىحءح٧اكٜخث٤خ ر٤ٖ 

 ك٠خٍحص ح٧ْٓ ٝحُ٘ؼٞد .  ػ٠َُِه٢ حُ٘ؼٞد ٠ٜٗٝظٜخ ، ٝرٚ ٗٔظيٍ  ٣ؼظزَ أٓخٓخ  

 ؽج١ؼخ ٚأ١ّ٘خ إٌٙلٍخ : 

طؼي حُٜ٘يٓش ٖٓ كَٝع ح٣َُخ٤ٟخص ح٧ٓخ٤ٓش حُظ٢ طؼظٔي ىٍحٓظٜخ رخُيٍؿش ح٠ُٝ٧ ػ٠ِ ح٧ٓخ٤ُذ حُٔظويٓٚ ٖٓ حُظل٤ٌَ 

٢ٜ رخُظخ٢ُ ٖٓ أكٖٔ حُٔـخ٫ص حُظ٢ ٣ٌٖٔ حٓظؼٔخٍٛخ ك٢ ط٤ٔ٘ش حُظل٤ٌَ ح٩ريحػ٢ ٝحُظ٢ طٜظْ رخ٧ٛيحف حَُٔطزطش ك

( ، ٝطلظَ حُٜ٘يٓش ًٍ٘خ  أٓخ٤ٓخ ك٢ ٓلَىحص 443، ٙ 4111رخُؼ٤ِٔخص حُؼو٤ِش حُوِذ ) ٓلزخص أرٞ ػ٤َٔس ، 

ِٝٓٔٔخص ٝٗظ٣َخص ٌٝٛٙ حٌُٔٞٗخص حُظ٢ ٣ظؤُق  ح٣َُخ٤ٟخص رَٔحكَ حُظؼ٤ِْ حُٔوظِلش ٝطظؤُق ٖٓ أٌٗخٍ ٝػ٬هخص

ٜٓ٘خ حُ٘ظخّ حُٜ٘ي٢ٓ اًح أكٖٔ طي٣ٍٜٔخ ك٢ٜ أىحس أٓخ٤ٓش ُظ٤ٔ٘ش حُظل٤ٌَ ُِط٬د ٓٞحء ك٢ كَ ح٬ٌُ٘ٔص حُٜ٘ي٤ٓش أٝ 

( ، ٝحُٜ٘يٓش ٢ٛ ًُي حُؼِْ ح١ٌُ ٣زلغ ك٢ Hatfield , and others , 2001 , p. 12كَ ح٬ٌُ٘ٔص رٞؿٚ ػخّ )

ٌخٍ حُٜ٘ي٤ٓش ٝحُؼ٬هخص ر٤ٜ٘خ رط٣َوش حٓظي٤ُ٫ش آظ٘خىح  ا٠ُ حُِٔٔٔخص ٝػيى ٖٓ حُ٘ظ٣َخص حُظ٢ ط٘ظن هٜخثٚ ح٧ٗ

ٖٓ طِي حُِٔٔٔخص رط٣َوش حٓظي٤ُ٫ش ، رخ٩ٟخكش ا٠ُ اٜٗخ طظ٠ٖٔ ٓـٔٞػش ٖٓ حُؼ٘خَٛ ح٧ٓخ٤ٓش ًخُٔلخ٤ْٛ 

ظل٤ٌَ ٜٝٓخٍحطٚ ٝروخٛش حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظ٢ٓٞ ٝحُؼ٬هخص حُٜ٘ي٤ٓش حُظ٢ طٌٕٞ رٔؼخرش ح٧ٓخّ ك٢ ط٤ٔ٘ش حُويٍس ػ٠ِ حُ

( ػ٠ِ إٔ حُلَ ُِٔ٘خًَ حُٜ٘ي٤ٓش ٣ظطِذ ٓـٔٞػش ٖٓ حُوطٞحص 0999ٜٝٓخٍحطٚ ، ٣ٝئًي ) ؿخرَ ػزي حُل٤ٔي ؿخرَ 

حُٔ٘طو٤ش حُٔ٘ظٔش حُظ٢ ٣ٔزوٜخ ٓـٔٞػش ٖٓ حُؼ٤ِٔخص حُؼو٤ِش حُٔؼويس حُظل٤ٌَ ك٢ حُلَ رٜيف طل٤َِ حٌُِٔ٘ش ك٢ ٟٞء 

 ١َٜٝخ ( ٟٝٝغ هطش ُلِٜخ . ٓؼط٤خطٜخ ) ٗ

إٔ ٝحهغ طؼ٤ِْ حُٜ٘يٓش رخَُٔكِش ح٩ػيحى٣ش ٓخُحٍ ٣ؼخ٢ٗ ٛؼٞرخص طٞحؿٚ حُط٬د ك٢ ىٍحٓظْٜ ُٜخ  ٠ٚوٜ اٌجبؽش :

ٝػيّ هيٍس حٌُؼ٤َ ْٜٓ٘ رخَُٔكِش ح٩ػيحى٣ش ػ٠ِ كْٜ ىٍّٝ حُٜ٘يٓش ٝأٗولخٝ ِٓلٞظ ك٢ ٓٔظٟٞ ح٧ىحء أػ٘خء كَ 

٠ُ هِن حُط٬د حُزخُؾ أػ٘خء كَ ح٬ٌُ٘ٔص حُٜ٘ي٤ٓش ٌٝٛح ٣َؿغ ا٠ُ ١َم حُظي٣ٍْ حٌُِٔ٘ش حُٜ٘ي٤ٓش رخ٩ٟخكش ا

حُٔظزؼش ىحهَ حُلَٜ ، ح٧َٓ ح١ٌُ ىكغ حُزخكغ ا٠ُ ٓلخُٝش طوي٣ْ رؼٞ حٓظَحط٤ـ٤خص ٝٓزخىة ُلَ ح٬ٌُ٘ٔص 

غ ك٤ٜخ حُط٬د حُٜ٘ي٤ٓش رٍٜٞس اريحػ٤ش ُظل٤ٖٔ طؼ٤ِْ حُٜ٘يٓش ُِظـِذ ػ٠ِ حُٜؼٞرخص ٝطٜل٤ق ح٧هطخء حُظ٢ ٣و

 أػ٘خء ىٍحٓظْٜ ُٜخ .

    Academic Achievementالأوبك٠ّٟ كاءالأصب١ٔب : 

ٖٓ حُٟٔٞٞػخص حُظ٢ ُٜخ ِٛش ٝػ٤وش رل٤خس حُطخُذ ك٢ أػ٘خء كظَس ىٍحٓظٚ ، ٣ٝظَطذ  ح٧ًخى٢ٔ٣ ىحءح٣٧ؼي ٟٓٞٞع 

 ـٞحٗذخ٤ٓخ  ٖٓ ك٤خس حُطخُذ ، ٣ٝظؤػَ رخُزخ  أٓٗخٚ ٣ٔؼَ ؿأًٗٔخ  ،خص حُٔي٤ٍٓش ٗـخكٚ أٝ ٍٓٞرٚ ٗخىحثٚ ك٢ ح٫ٓظلآ ػ٠ِ

ْٜ طل٤َٜ أًخى٢ٔ٣ َٓطلغ ، ًِٝٔخ ٗخٍ حُطخُذ طل٬٤ٜ  ؿ٤يح  ٝٓظطٍٞح  أٓ ػ٤ِٚٓظوَحٍ حُ٘ل٢ٔ ٣ظَطذ كخ٩ ح٧ه١َ

 ( . 114ٙ  ، 4112حٌُ٘ي١ٍ ، ، ػزيالله حُؼ١ِ٘ ك٣َق )  ًُي ك٢ ر٘خء ػوظٚ ر٘لٔٚ ٝٗٔٞٙ

    hievementAcademic Ac  الأوبك٠ّٟ كاءالأرؼو٠ف 

رؤٗٚ ىٍؿش ح٫ًظٔخد حُظ٢ ٣لووٜخ  Academic Achievement ح٧ًخى٢ٔ٣  ىحء٣ؼَف ٬ٛف ػ٬ّ ٜٓطِق ح٧

،ٙ  4111)٬ٛف ػ٬ّ ، ك٢ ٓخىس ىٍح٤ٓش أٝ ٓـخٍ طؼ٢ٔ٤ِ .  ا٤ُٚحُلَى أٝ ٓٔظٟٞ حُ٘ـخف ح١ٌُ ٣لَُٙ أٝ ٣َٜ 

ذ رؼي كظَس ٤ُ٘ٓش ، ٣ٌٖٝٔ ه٤خٓٚ رخُيٍؿش حُظ٢ ٣لَٜ ػ٠ِ أٗٚ ٓلِٜش ُٔخ ٣ظؼِٔٚ حُطخُأرٞ ؿخىٝ ٣ٝؼَكٚ ،  (113

ػ٤ِٜخ حُطخُذ ك٢ حهظزخٍ طل٢ِ٤ٜ ًُٝي ُٔؼَكش ٓيٟ ٗـخف ح٩ٓظَحط٤ـ٤ش حُظ٢ ٠٣ؼٜخ حُٔؼِْ ٝهططٚ ُظلو٤ن أٛيحكٚ 

أ٠٣خ   ، ٣ٝؼَكٚ(  249، ٙ 4111أرٞ ؿخىٝ ،ٛخُق  )ىٍؿخص .  ا٠ُحُٔظؼِْ ٖٓ ٓؼَكش ٝطظَؿْ  ا٤ُٚٝٓخ ٣َٜ 

رؤٗٚ ٗ٘خ١ ػو٢ِ ٓؼَك٢ ُِظ٤ٌِٔ ٣ٔظيٍ ػ٤ِٚ ٖٓ ٓـٔٞع حُيٍؿخص حُظ٢ ٣لَٜ ػ٤ِٜخ ك٢ أىحثٚ  ي١أى٣ذ حُوخُ

o b e i k a n d l . c o m



00 
 

 ىحء(  ح٧.Win,& Miller, 2005,p1ػَف )، ًٔخ  (90-91، 4111ٙ)أى٣ذ حُوخُي١، ُٔظطِزخص حُيٍحٓش . 

٠، ٝهي ح٧ُٝو٤ِش رخُيٍؿش ح٧ًخى٢ٔ٣ أكي حُـٞحٗذ حُٜخٓش ُِ٘٘خ١ حُؼو٢ِ ح١ٌُ ٣وّٞ رٚ حُطخُذ ٌُُٝي كٜٞ ػ٤ِٔش ػ

حُطخُذ ك٢ طؼِٔٚ ، ٝهيٍطٚ ػ٠ِ حُظؼز٤َ ػٔخ  ا٤ُٚٓظـ٤َ ٓؼَك٤خ  رل٤غ ٣َ٘ٔ ؿ٤ٔغ ٓخ ٣ٌٖٔ إٔ ٣َٜ  ىحءٛ٘ق ح٧

 ا٤ُٚؿَ حٍُٞٛٞ أٛيف ٟٝغ ٖٓ ح٧ًخى٢ٔ٣  ىحءإٔ ح٧(  Webester. 2009 , p.76ًٌَ ك٢ هخّٓٞ )٣ٌٝ ، طؼِٔٚ. 

 ػ٠ِ ح٧ًخى٢ٔ٣ ىحءح٧ٜٓطِق ٣ؼَف حٌُز٢ٔ٤ أٓخ ٗـخُ ػَٔ ٓؼ٤ٖ هخرَ ُِو٤خّ ، ُظٞػ٤ن ٓٔظٟٞ حُلظَس أٝ حُظؤ٤َٛ ٧

ؿَ طوي٣ْ ٍإ٣ش ٤ًِش ٗخِٓش أهظَحف أٝ طيحهَ حُٔؼَكش حُؼ٤ِٔش ٖٓ ا ػ٠ِك٢ حُظل٤ٌَ ٣وّٞ  أِٓٞدٚ كِٔلش ٜٝٓ٘ؾ ٝأٗ

ٚ ٗ٘خ١ ؤٗي رخٍٝى  ر٣ؼَكٚ ٓؼ٤ٝأ٠٣خ  ( 01، ٙ 4101حٌُز٢ٔ٤ ، ػزي حُٞحكي ػظزخٍ ؿ٤ٔغ حُؼٞحَٓ )طؤهٌ ك٢ ح٩

 ك٤ٚحُٔؼَ ـٞحٗذػو٢ِ ٣ظْ ٖٓ ه٬ُٚ حًظٔخد حُٔؼِٞٓخص ٝحُٔؼخٍف ٝحُلوخثن ٝحُو٤ْ ٝح٫طـخٛخص حَُٔطزطش رخُ

أٝ ٛٞ حُيٍؿٚ حُٜ٘خث٤ش حُظ٢ حص حُٔو٘٘ش حُظل٤ِ٤ٜش ح٩هظزخٍخص ٓ٘ظٔش ٓٞحء ٗظ٤ـش ٤ُآٝح٫ؿظٔخػ٤ش ٝحُيحكؼ٤ش ٖٓ ه٬ٍ 

ٕ حُٜ٘خث٢ ًٝٔخ ٢ٛ خ٢ ٜٗخ٣ش حُؼخّ حُيٍح٢ٓ ر٘خء ػ٠ِ اؿخرخص حُطخُذ ك٢ ح٫ٓظل٣لَٜ ػ٤ِٜخ حُطخُذ ٖٓ حُٔيٍٓش ك

 ( 03، ٙ 4101ٓؼزظش ك٢ ً٘ٞكخص حَُٛي ك٢ حُٔيٍٓش . ) ٓؼ٤ي رخٍٝى ، 

٣وّٞ رٚ حُطخُذ رؼَٔ ٓخ ٖٓ حُ٘خك٤ش ح٤ٌُٔش أٝ حُ٘ٞػ٤ش ٗظ٤ـش ػ٤ِٔش  ٗ٘خ١ٛٞ ًَ  ح٧ًخى٢ٔ٣ ىحءح٧ أ٣َٕٟٝ حُزخكغ 

حُٔٔظويٓش ك٢ ػ٤ِٔش حُظؼِْ ٝح١ٌُ ٣ٌٖٔ اه٠خػٚ ُِو٤خّ ػٖ  ٓظَحط٤ـ٤خصرؼٞ حُٔزخىة أٝ ح٫ ػ٠ِٔش حُظؼِْ  حُوخث

 حص أٝ طوي٣َحص حُٔؼ٤ِٖٔ أٝ ٤ًِٜٔخ ٓؼخ  . ح٩هظزخ٣َ١ٍن ىٍؿخص 

ك٢   ٣ٝThe Mathematics Academic Performanceؼَف حُزخكغ ح٧ىحء ح٧ًخى٢ٔ٣ ك٢ ٓخىس ح٣َُخ٤ٟخص

٢ أٗٚ ٓويحٍ ٓخ ٣لووٚ حُطخُذ ٖٓ ٗٞحطؾ حُظؼِْ حُٔٔظٜيكش  ك٠ ٓخىس حُٜ٘يٓش ٗظ٤ـش ٍَٓٝٙ روزَحص حُٞكيس حُٔوظَكش ػِ

ٝٓٞحهق طؼ٤ٔ٤ِش ك٢ ٝكيس حُيحثَس ٝطوخّ رخُيٍؿٚ حُظ٢ ٣لَٜ ػ٤ِٜخ حُطخُذ ك٢ اهظزخٍ ح٧ىحء 

 حُوخٙ رٞكيس ك٢ حُٜ٘يٓش ُِٜق حُؼخُغ ح٫ػيحى١ .  Academic Performanceح٧ًخى٢ٔ٣

ح١ٌُ ٣ؼ٢٘ :  Academic Achievement ح٧ًخى٢ٔ٣ ىحءح٧حُيٍح٢ٓ رؼيس ٜٓطِلخص أٜٛٔخ  ىحءح٧ز٢ ٓلّٜٞ ٣َٝط

حُٔٞحى حُيٍح٤ٓش ، ٝحُظ٢ طْ طلي٣يٛخ رٞحٓطش  اكيٟخ أٝ حُٜٔخٍحص حُظ٢ حًظٔزض ك٢ ػ٤ِٜحُٔؼَكش حُظ٢ طْ حُلٍٜٞ 

  ٖٓ هزَ حُٔؼِْ .  ح٩هظزخٍىٍؿخص 

ح١ٌُ ٣ؼ٢٘ حُيٍحٓش حُٔٞؿٜش ٗلٞ حًظٔخد   Academic Education ٧ًخى٢ٔ٣ح حُظؼ٤ِْٝٛ٘خى أ٠٣خ  ٜٓطِق 

 ىحءح٧ٛ٘خى ٜٓطِق  ، ٝأه٤َح   ح٧ًخى٢ٔ٣ش حُٜٔ٘ؾ ح٧ًخى٤ٔ٣حُٔؼَكش حُ٘ظ٣َش أٝ حُؼ٤ِٔش ، ًٌُٝي طَ٘ٔ حُيٍحٓش 

ؼِْ حٌُخٓ٘ش ، ٣ٝظْ ، ػ٘ي ٓوخرِظٚ روٞس حُظ ظؼ٤ِْحُظخَٛ ُِ ىحءح٧ح١ٌُ ٣ؼ٢٘   Academic Achievement ح٧ًخى٢ٔ٣

( . ٝٓٔخ ٓزن ٬٣كع حُزخكغ .Win,& Miller, 2005,p18حص  )ح٩هظزخٍـخُ رخُيٍؿخص ٖٓ ه٬ٍ ٗه٤خّ ٌٛح ح٧

ٗو٤ٜش  ػ٠َِٛخ ٤ؤػط٢ ُِط٬د ٖٓ ه٬ٍ حُؼ٤ِٔش حُظَر٣ٞش ٝحُظؼ٤ِٔك٢ طلي٣ي حُٔٔظٟٞ  ح٧ًخى٢ٔ٣ ىحءح٧أ٤ٔٛش 

 حُٔظؼِْ 
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