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علم النف�س: التعريف والأهمية

•	 الأهـداف:
�أن يعرف المتعلم ماهية علم النف�س. 	 )1(

�أن يعرف مقومات العلم. 	)2(

�أن يعرف �أهداف علم النف�س. 	)3(

�أن يتذكر المتعلم معنى ال�سلوك. 	)4(

�أن يعرف المتعلم �أنواع ال�سلوك المختلفة. 	)5(

د الجوانب المختلفة لدرا�سة ال�سلوك. �أن يعدِّ 	)6(

�أن يعرف مناهج البحث في علم النف�س. 	)7(

�أن يقارن بين مناهج البحث المختلفة. 	)8(

�أن يقارن بين المناهج المختلفة لدرا�سة ال�سلوك. 	)9(

�أن يقدر عظمة الخالق �سبحانه وتعالى في تعدد ال�سلوك. 	)10(
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علم النف�س: التعريف والأهمية

هل علم النف�س علم؟)*(

 »Wundt يُعَدّ علم النف�س من العلوم الحديثة، حيث بد�أ علمًا م�ستقًال منذ �إن�شاء »فونت
�أول مختب���ر نف�س���ي في مدينة ليبزج ف���ي �ألمانيا، وذلك ع���ام )1879م( ومنذ ذلك التاريخ 
وعل���م النف�س ينته���ج نهجًا علميًا في تناول الظاهرة ال�س���لوكية الت���ي يتعامل معها من حيث 

المو�ضوعية والتجريب وا�ستخدام الأدوات العلمية المنا�سبة. 

و�إن هن���اك �إرها����صات قديمة ح���ول مفهوم النف�س، وال�س���لوك وال���روح في مجالات 
متعددة، مثل الفل�س���فة والف�س���يولوجيا والطب، قد �أ�س���همت بدورها في بلورة ون�����شأة علم 
النف�س من خلال عدد من المدار�س ولااتجاهات الفكرية التي تبنت كل منها تيارًا مختلفًا، 
وبت����صارع تلك التيارات وتعر�ضها للنقد والتقويم ن�����شأت مدار�س واتجاهات حديثة �أثرت 

الفكر النف�سي، وجعلت من علم النف�س علمًا م�ستقًال في منزلة العلوم الأخرى.

وفيما ي�أتي نعر�ض لل�س����ؤال الآتي: ه���ل يُعَدّ »علم النف�س« علمًا مث���ل علوم الكيمياء 
والفل���ك والبيولوجي���ا، وغيرها م���ن العلوم؟ وللإجابة عن هذا ال�س����ؤال دعنا نبحث عن 

مقومات العلم، فما هي تلك المقومات؟

مقومات العلم:

: وج���ود ظاهرة يبحثها العلم. فعلم الفلك على �س���بيل المث���ال يبحث في حركة  �أولًا
الأجرام ال�س���ماوية والظواهر الطبيعية وخ�صائ����صها وكيفية درا�س���تها، وعلم البيولوجي 

ه���ذا العن���وان م�أخ���وذ بت����صرف م���ن  الف����صل الأول من كت���اب تاريخ عل���م النف����س الحدي���ث، المدار����س ولااتجاهات،  	 )*( 

ت�أليف الدكتور �إ�سماعيل الفقي، 2009، القاهرة، الأنجلو الم�صرية.
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يبح����ث في خ�����صائ�ص الكائن����ات الحية، وكيفية ت�����صنيفها... وغير ذلك، وعل����م الكيمياء 
يبحث في خ�����صائ�ص العنا�صر وطرق و�شروط التفاعل بين هذه العنا�صر....ولعلم النف�س 
����ا يدر�س����ها �ألا وهي ال�س����لوك Behaviour �س����لوك الكائن الحي �سواء كان هذا  ظاهرة �أي�ضً
ال�سلوك ظاهرًا ماديًا مح�سو�سًا Concrete �أو �سلوكًا مجردًا Abstract غير عياني مثل التعلم 
والدواف����ع ولااتجاهات والقيم والعمليات العقلية كالتذكر والتفكير والتخيل... )فال�س����لوك 

هو ذلك الن�شاط الذي ي�صدر من الكائن الحي نتيجة لتفاعله مع ظروف بيئية معينة(.

ثانيً���ا: وثان���ي هذه المقومات ه���و توفر الأدوات التي ي�س���تخدمها العلم في درا�س���ة 
الظاه���رة، فعل���م الفيزياء مثًا�لً� يمتل���ك �أدوات لتقدير درجات الحرارة ومقدار ال����ضغط 
الجوي والكثافة النوعية للعنا�صر... وكذلك يمتلك علم الفلك ر�صد �أدوات ر�صد الظواهر 
الكوني���ة... ولك���ن ما �أدوات علم النف�س في درا�س���ة ال�س���لوك؟ يدر�س علم النف�س �س���لوك 
الكائ���ن الح���ي عن طريق عدد من المقايي�س ولااختبارات النف�س���ية التي تحدد ����شروطها 

وفق المعايير العلمية الدقيقة حتى يمكن �أن نتعامل مع نتائجها بدرجة عالية من الثقة.

كذلك، ف����إن مختبرات ومعامل عل���م النف�س بها كثير من الأجه���زة و�أدوات القيا�س 
التي تمكن الباحث في مجال علم النف�س من قيا�س كثير من مظاهر ال�سلوك المختلفة.

ثالثً���ا: وبعد �أن عر����ضنا لاثنين م���ن مقومات العلم، وهما »الظاهرة« التي يدر�س���ها 
العل���م، و»الأدوات« الت���ي ي�س���تخدمها العل���م في درا�س���ة الظاهرة ومدى تواف���ر ودقة هذه 
الأدوات، ن�أت���ي �إل���ى ثالث ه���ذه المقومات، وهو الطريق���ة �أو الكيفية الت���ي يمكن للعلم �أن 
يدر�س بها هذه الخا�صية، وبمعنى �آخر المنهج الذي �سوف نتناول به الظاهرة، والعلم هنا 

لا بد �أن يكون منهجه علميًّا مو�ضوعيًّا.

وق���د ا�س���تخدم علم النف����س المنهج التجريبي من���ذ عام )1879م( عل���ى يد العالم 
الألماني »فونت Wundt«، وهو منهج يت�س���م بالمو�ضوعية والتحكم الدقيق في المتغيرات، 
�إ����ضافة �إلى عدد من مناهج �أو طرق البحث - التي �س���وف نعر�ض لها فيما بعد - وبذلك، 

ف�إن لعلم النف�س طرائقه ومناهجه المتعددة في تناول الظواهر ال�سلوكية المختلفة.

الباب الأول: التعريف بعلم النف�س
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رابعً���ا: وج���ود مجموعة من النظري���ات والمبادئ والقوانين التي ي�س���تخدمها علماء 
النف�س في تف�سير الظاهرة ال�سلوكية.

تلك هي مقومات العلم الأربعة:
وجود ظاهرة، وعلم النف�س يدر�س �سلوك الكائن الحي. 	-1

وجود �أدوات لدرا�سة تلك الظاهرة، ويمتلك علم النف�س المقايي�س ولااختبارات و�أدوات  	-2
القيا�س المختبرية لقيا�س مظاهر �أو خ�صائ�ص ال�سلوك المختلفة.

ومناهجه  طرقه  تتعدد  النف�س  وعلم  الظاهرة،  تناول  في  المنهج  �أو  الطريقة  ثم  	-3
المو�ضوعية في درا�سة ال�سلوك.

وجود نظريات ومبادئ وقوانين. 	-4

والآن ت�أتي الإجابة عن ال�س����ؤال الذي �س���بق �أن طرحناه.. هل علم النف�س يُعَدّ علمًا؟ 
فمن الم�ؤكد �أن تكون الإجابة: نعم، فعلم النف�س يُعَدّ علمًا...ولماذا؟ لأنه يمتلك المقومات 
التي �سبق �أن تناولناها من قبل. وهو بذلك - �أي علم النف�س - قد حدد مو�ضوعه، و�أدواته، 
ومناهجه، وي�س���عى �إلى تحقيق �أهدافه مثل بقية العلوم المختلفة، ولكن ما الأهداف التي 

ي�سعى علم النف�س �إلى تحقيقها؟

هذا، وتتحدد �أهداف علم النف�س كغيره من العلوم فيما ي�أتي :

�أهداف علم النف�س:

: فهم الظاهرة وتف�سيرها: �أولًا

ي�س���عى علم النف�س �إلى معرفة الظواهر ال�سلوكية و�إدراك العلاقات بما ي�ساعد على 
فهمها ومعرفة �أ�س���باب حدوثها، ومن ثم الو����صول �إلى تف�س���يرات علمية لحدوثها. وذلك 
من خلال الإجابة عن عدد من الأ�سئلة، مثل : متى يحدث هذا ال�سلوك؟ كيف يحدث...؟ 

ولماذا يحدث؟

الباب الأول: التعريف بعلم النف�س
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ثانيًا: �ضبط الظاهرة:

يقود فهمنا للظاهرة ومعرفة �أ�س���باب حدوثها �إلى و�ضع بع�ض ال�ضوابط التي تمكننا 
من التحكم في هذه الظاهرة، �أي ال����ضبط والتحكم في بع�ض مظاهر ال�سلوك المختلفة، 

.Behaviour Modification وهناك في مجال علم النف�س ما ي�سمى تعديل ال�سلوك

ثالثًا: التنب�ؤ بالظاهرة:

وي�أتي التنب�ؤ بال�س���لوك من خلال معرفة �أ�سبابه وفهمها وتف�سيرها ومعرفة الظروف 
التي يمكن �أن ت�ؤدي �إلى �سلوك معين، ويعني التنب�ؤ توقع النتائج التي يمكن �أن تترتب على 
ا�ستخدام �أو معرفة معلومات معينة في مواقف جديدة، فمثًال يمكن لعالم النف�س التربوي 
�أن يتنب�أ ب�أن الطلاب من ذوي لاا�ستعدادات الميكانيكية والميول المهنية يمكن �أن يحققوا 

نجاحًا في التعليم ال�صناعي والتقني.

ماهية علم النف�س؟

لماذا نهتم بدرا�سة علم النف�س؟

الواقع �أن لااهتمام بعلم النف�س ي�ؤكد لااهتمام بدرا�سة �سلوك الإن�سان. ولعل ما �سبق 
ذكره من قبل ي�ؤكد ذلك.

وقد يت�ساءل البع�ض: لماذا لااهتمام بدرا�سات علم النف�س؟، وهذا ال�س�ؤال قد يُراود 
من لم تتح له فر�صة لااطلاع والتعمق في درا�سات علم النف�س، وماهيتها و�ضرورتها لحياة 
الإن�س���ان، ولما يقوم به الإن�س���ان الفرد �أو الجماعة في الحياة اليومية من ����شتى ����ضروب 

و�أنماط ال�سلوك الب�شري.

�إن علم النف�س - في الواقع - يقوم على فهم �س���لوك الإن�س���ان الفرد و�س���لوك الجماعة، 
ويح���اول معرف���ة ما يدف���ع النا�س �إلى ما يقومون به من ن����شاط.. ويحاول �أن يُف�س���ر الت����شابه 

الباب الأول: التعريف بعلم النف�سعلم النف�س التربوي
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ولااختا�ل�ف بين الأف���راد فيما بينه���م.. ويهتم بنمو الفرد وتطور �س���لوكه م���ن خلال مظاهر 
واحتياجات النمو في مدارج العمر المختلفة، وهذا بع�ض واقعه و�شموليته ل�سلوك الإن�سان.

و�إن عل���م النف����س في ميادينه المتعددة التي ت����شعبت في عالمنا المعا����صر، وات�س���ع 
نطاقها بت����شعب الحياة، يهتم بدرا�سة ال�سلوك درا�سة مو�ضوعية، �سواء كان ذلك ال�سلوك 
الفردي �أو الجماعي داخل الأ�سرة �أو المدر�سة �أو المجتمع بم�ؤ�س�ساته ال�صناعية والتجارية 
والإدارية، في �س���احات الحرب وال�س���لم، �أو داخل ملاعب الريا�ضة، �أو في مواقف الحياة 
في الأفراح والأتراح، �أو الدوائر الحكومية، �أو الم�ؤ�س�س���ات الإنتاجية، �أو في مدارج العمر 
المختلفة، �أو في الم�ؤ�س�س���ات لااجتماعية... �إلخ، من مجالات. ومن ثم، ف�إن مدار البحث 
والدرا�س���ة في علم النف�س قائم على درا�سة ال�سلوك الإن�ساني بهدف فهم طبيعة ال�سلوك، 
وم���ا يمكن �أن ي�ؤول �إليه، والعمل على تف�س���يره وتقويمه وتعديله، وتوق���ع ما يمكن �أن يكون 

، �أي التنب�ؤ بال�سلوك في الم�ستقبل.. �إذن ما هو ال�سلوك؟ وما معناه؟ عليه م�ستقبًال

•	 لماذا ندر�س علم النف�س؟ )لأنه يهتم بدرا�سة �سلوك الإن�سان(.
•	 علم النف�س )يقوم على فهم �سلوك الفرد والجماعة(.

معنى ال�سلوك:

من حيث عرفنا �أن علم النف�س يهتم بدرا�س���ة �س���لوك الإن�سان.. ف�إن ال�سلوك يُق�صد 
ب���ه.. جمي���ع �أوجه الن����شاط التي يقوم بها الإن�س���ان، وت����صدر منه، والتي ي�س���تطيع هو �أن 

يلاحظها �أو يلاحظها �شخ�ص �أو �أ�شخا�ص �آخرون.

وقد يكون ال�سلوك ظاهرًا ي�سهل علينا ملاحظته، وقد يكون غير ظاهر.

فالن����شاط الحركي الذي يقوم به الفرد كالم����شي وتناول الطع���ام والأعمال اليدوية 
وتعبيرات الوجه التي ت�صاحب لاانفعالات كالغ�ضب �أو ال�ضحك �أو البكاء، والتعبير اللفظي 

الباب الأول: التعريف بعلم النف�س
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ال���ذي يق���وم به الف���رد.. كل هذا من �أمثلة و�أنواع ال�س���لوك الظاهر، الذي ي�س���تطيع الفرد 
ذاته، �أو غيره ملاحظتها..

وهناك �أن����شطة �أخرى خفية �أي غير ظاهرة، فالأن����شطة العقلي���ة كالتفكير ولاانتباه 
والتذك���ر ولاا�س���ترجاع والإدراك والفه���م.. كل هذه عمليات عقلية لا ن�س���تطيع ملاحظتها 
ب�صورة مبا�شرة، و�إنما ن�ستدل على حدوثها من ملاحظة نتائجها. وقد يتبادر �إلى الذهن.. 
كيف يتم ذلك؟ الواقع �أنت لا ت�ستطيع �أن ت�ستدل على قيام الفرد بن�شاط عقلي من تفكير 
�أو فهم و�إدراك وتذكر، دون �أن يجيب عن �س����ؤال معين توجهه �إليه. مثلما يقوم به المعلم 
داخل الف�صل عندما يقوم ب�شرح در�س معين، وينتبه المتعلم، ويُركز ن�شاطه العقلي ليفهم 
كل م���ا يقوله المعلم، حتى �إذا ما قام المعلم ب�س����ؤاله، ف�إنه يجيب عن ال�س����ؤال، وفي هذا 
الحال ي�ستطيع المعلم �أن يقول: �إن المتعلم، �سلوكه العقلي يدل على قيامه ب�أن�شطة معينة، 
من خلالها تمكن المتعلم من فهم الدر�س، ومن ثم �أمكن لاا�س���تدلال على الن�شاط العقلي 

للمتعلم )�سلوك غير ظاهر( من ملاحظة نتائجه.

و�إذا كان لااهتمام في علم النف�س بدرا�س���ة �س���لوك الإن�سان.. فما هي الجوانب التي 
من خلالها ندر�س ال�سلوك؟

وهل علم النف�س يدر�س �س���لوك الإن�س���ان فقط؟ �أم يدر�س �س���لوك كائنات �أخرى كي 
ي�ستدل من خلال ملاحظاته ل�سلوك هذه الكائنات عن فهم �أعمق عن �سلوك الإن�سان؟

جوانب درا�سة ال�سلوك:

يهتم علم النف�س بدرا�سة ال�سلوك درا�سة م�ستفي�ضة، من �أجل تحديد �أكثر مو�ضوعية 
ا. ويمكن �أن نمثل جوانب  لفهم وتحديد ومعرفة �س���لوك الإن�سان، بل التنب�ؤ بال�س���لوك �أي�ضً

درا�سة ال�سلوك الذي هو محور الدرا�سة في علم النف�س كالآتي:

الباب الأول: التعريف بعلم النف�س
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علم النف�س
يهتم بدرا�سة ال�سلوك

جوانب الدرا�سة

التنب�ؤ بال�سلوكفهم ال�سلوك توجيه ال�سلوكتف�سير ال�سلوك

1- فهم ال�سلوك:

�أي تحديد مكونات مو����ضوع ال�س���لوك بطريقة ����شاملة بهدف و����صفه و����صفًا دقيقًا، 
يُمك���ن من تف�س���ير مكوناته وم����ضمونه، والتعرف على الدوافع التي تحدد ال�س���لوك، حيث 
هن���اك �أ�س���باب ودوافع ترتبط بالهدف من ال�س���لوك. ف���كل فرد عندما ي�س���لك �إنما يكون 
�س���لوكه محققًا وفق حاجات ومطالب الفرد التي يعم���ل من �أجلها، هذا من جهة من يقوم 
بال�س���لوك. �أما من جهة من يف�س���ر هذا ال�س���لوك، ف�إن الأمر قد يواجه ����صعوبات، �إذ عليه 
�أن يتع���رف على الدوافع الرئي�س���ة وراء ال�س���لوك، حي���ث �إن الدوافع ي�س���هل التعرف عليها 
�إذا كان���ت تتوافق وال����شرع �أو تتوافق والنظم لااجتماعية، �أم���ا �إذا كانت خلاف ذلك ف�إن 
الك�شف عن ال�سلوك والتعرف عليه يكاد يكون �صعبًا، وهذا ما يُعوق كثيرًا فهم ال�سلوك من 
القائمين بالدرا�س���ات النف�سية، وما يترتب عن ذلك من �صعوبة و�صفه بدقة والو�صول من 

هذا الو�صف �إلى مرحلة التوقع �أي التنب�ؤ عن م�ستقبل هذا ال�سلوك.

2- تف�سير ال�سلوك:

قد نت�س���اءل: هل هناك ا�س���تمرارية في تف�سير ال�س���لوك على نمط واحد؟ الواقع �أن 
ال�س���لوك الإن�ساني يتعدل من مدة لأخرى نتيجة ت����شابك وتداخل العوامل والم�ؤثرات التي 
ت�سهم في بناء وتكوين ال�شخ�صية، والتغير الدائب والم�ستمر في المحيط البيئي بم�ؤثراته 
���ا، �إذ �إنه تغير ن�س���بي. حيث �إن  الت���ي تعي�ش فيه ال�شخ����صية.. هذا التغي���ر لي�س تغيرًا كليًّ
ال�س���لوك الإن�ساني لا يت�س���م بالثبات المطلق، ولا يت�صف بالتغير المطلق، ولكنه و�سط بين 

لااثنين، وهذا ما يمكننا من و�صفه ومحاولة التوقع �أو التنب�ؤ بما �سيكون عليه.
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3- التنب�ؤ بال�سلوك:

�أي ما هو ال�س���لوك الذي يتوقع حدوثه �أو نتنب�أ بحدوثه؟ فالفهم ال����صحيح لل�س���لوك 
.. ف�إذا كان هناك المتعلم  غالبًا ي�ؤدي �إلى التوقع والتنب�ؤ بما يمكن �أن يكون عليه م�ستقبًال
الذي يت����صف بقدرة عالية من المثابرة على التح����صيل مقرونة ب���ذكاء عالٍ، ف�إننا نتوقع 
لهذا المتعلم بم�س���تقبل علمي متوا�صل وتفوق م�س���تمر. ومثل هذا التوقع يكون في لااتجاه 
ال����صحيح عل���ى الرغم مما ق���د لا يتحقق تمامًا بال����صورة التي تم توقعه���ا، �إذ قد تحدث 
م�ؤث���رات �أو عوامل ت����صادف مثل ه���ذا المتعلم، ك�أن يعاني ظروفًا غير ملائمة ����صحية �أو 
اجتماعية �أو اقت����صادية، �أو ما �إلى ذلك من ظروف حياتية مختلفة، حيث لا يعلم �أبعادها 
ونتائجها �إلا الله �سبحانه وتعالى، ولهذا ف�إن �أمر التوقع المتكامل �أو التنب�ؤ الوافي يُعدّ �أمرًا 
����صعبًا للغاية في مجال العلوم الإن�س���انية، نتيجة لاعتبارات عدة منها �أن القيا�س والتوقع 

ل�سلوك الإن�سان من الأمور النف�سية ال�صعبة مهما �أحكمها القيا�س �أو التنب�ؤ.

ولكن هل �س���لوك الإن�سان ب�سيط �أم معقد؟ ال�سلوك الإن�ساني لي�س ب�سيطًا، بل معقدًا 
�إل���ى درجة لا تُمكن من عزله ع���ن بقية الجوانب الأخرى من م�ؤثرات متعددة، فال�س���لوك 

الفردي ي�صدر عن فرد من بين خ�صائ�صه �أنه:

ذو تركيب ج�سمي )ع�ضوي( حباه الله �إياه يتمثل في �إمكانات ج�سمية وعقلية معينة. 	 -1

ذو تكوين نف�سي له جوانب عاطفية وانفعالية محددة. 	 -2

ذو علاق���ات اجتماعي���ة، لها �س���مات وخ����صائ�ص تت�س���ع وت����ضيق، وفقًا لكف���اءة تلك  	 -3
العلاقات وا�ستمرارها.

وهذا البناء الم�شار �إليه من الخ�صائ�ص �آنفة الذكر يُعرف في علم النف�س بال�شخ�صية.

وال�شخ�صية تتفاعل في بيئة ذات �إمكانات مادية وب�شرية، وذات �أطر ثقافية ومعايير 
اجتماعي���ة، وق���د تتوافق ال�شخ����صية في البيئ���ة، وتلتزم في �س���لوكها بالقواعد ال����شرعية 
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وال����ضوابط لااجتماعية، وقد ت����صبح �س���وية في �س���لوكها، �أو لا تتوافق في البيئة والحياة 
لااجتماعية، فيختل ال�س���لوك وي����ضطرب، ويو�صف عندئذ ب�أنه �س���لوك �شاذ �أو منحرف �أو 
غير �س���وي. ولذلك، ف�إن ال�شخ�صية تختلف وتتباين في خ�صائ�صها و�سماتها بين مختلف 

الأفراد، وهذا لااختلاف والتباين يُف�سر في علم النف�س وفق ما يُعرف بالفروق الفردية.

ه���ذا �إ����ضافة �إل���ى �أن العوامل والخ����صائ�ص الت���ي يت�أثر به���ا الفرد، وت����شكل بنيته 
ال�شخ�صية، هذه العوامل والخ�صائ�ص تتفاعل فيما بينها في حركة دائمة م�ستمرة، بحيث 
ي����صعب عزل جانب منها عن جوانب �أخرى، �أو موثرات متداخلة في ال�سلوك عن م�ؤثرات 

�أخرى. وفي هذا ما يُ�ؤكد �أن ال�سلوك الإن�ساني لا يت�سم بالب�ساطة، بل يت�سم بالتعقيد.

4- توجيه ال�سلوك:

عندما يتم لنا معرفة خ�صائ�ص و�سمات ال�سلوك.. هل يمكن توجيه ال�سلوك بو�سائل 
علمية لخدمة الفرد؟

الواقع �أن فهم ال�س���لوك وو�صفه وتحليله، يُمكن من التوقع والتنب�ؤ بما يمكن �أن يكون 
عليه هذا ال�س���لوك، ومثل هذا التوقع )وقد �س���بق �إي����ضاح ذلك عندما �أو����ضحنا ما يُعرف 
بتوقع ال�سلوك( فمثًال درا�سة النمو الإن�ساني، تحدد وتُي�سر الأمر في توجيه ال�سلوك الذي 
في���ه �إجماع على �أهميت���ه وتوافقه مع الحياة لااجتماعية، وما فيه النفع للفرد الذي نوجهه 

�إلى م�ستقبل علمي �أو درا�سي �أو مهني معين.

و�إذا كان علم النف�س والدرا�س���ات النف�سية، يهتم بدرا�سة كل ما ي�صدر عن الإن�سان 
من �س���لوك من خلال تفاعله مع البيئة المحيطة به، ف�إن هذا ال�س���لوك يت�س���م بالت����شعب 

والتنوع والتعدد.

فمثًال درا�س���ة النمو الإن�س���اني تُحدد ال�س���لوك الإن�س���اني خلال م���دارج العمر، التي 
تبد�أ بال����ضعف والوهن والعجز ولااعتماد على الآخرين، وتنتهي كذلك مع اختلاف طبيعة 
ال����ضعف ولااعتماد على الغير، وبين البداية والنهاية مراحل ن����ضج بنائي مُتعاقب يتم في 
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مراح���ل المهد والطفولة والمراهقة، فالر����شد، تحدث فيها تغي���رات و�إحداثات ومظاهر 
نمائي���ة واحتياج���ات ومطالب تتباين بتعاقب مراحل النمو حتى ت����صل �إلى فترات ����ضعف 
 ووه���ن متتاب���ع يتم في ال����شيخوخة والكهولة. وهذا م����صداقًا لقول الحق تب���ارك وتعالى:
ثن ڃ  ڃ  چ   چ  چ  چ  ڇ  ڇ  ڇ  ڇ  ڍ  ڍ   ڌ  ڌ  ڎ   ڎ    ڈ  ڈژ  ژ  

ڑ  ڑک  ک  ک        کثم )الروم: ٥٤ (.

ودرا�س���ة التعلم بو�صفه مو�ضوعًا له �أهميته الق����صوى في الدرا�سات النف�سية، توجه 
الإن�س���ان �إلى �أف����ضل و�س���ائل �إمكانياته العقلية والمعرفية، بما ي����ضمن له لاا�س���تفادة من 
مواق���ف الحياة المختلفة، �س���واء كانت في الأ�س���رة �أو المدر�س���ة �أو المجتم���ع العام �أو في 
المج���الات المهنية.. والإنتاجية. وعلي جانب �آخر درا�س���ة التعلم تمكن الفرد من تحديد 

�أن�شطته.. الإدراك والتذكر والتخيل والتفكير ولاانفعال... �إلخ.
ودرا�س���ة بناء ال�شخ�صية بو�صفها مو�ضوعًا �أ�سا�س���يًّا في الدرا�سات النف�سية، تو�ضح 
العنا����صر المهمة التي ت�سهم في تكوين بنية ال�شخ�صية، والأ�سباب التي ت�ؤدي �إلى �سوائها 
وانحرافها، وو�س���ائل علاجها، والفروق الكمية والنوعية في النواحي الج�س���مية والع�ضوية 
والعقلية والنف�س���ية ولااجتماعية، �إ����ضافة �إلى توجيه ال�شخ����صية ف���ي المجالات التعليمية 

والمهنية على اختلاف �أنواعها وم�ستوياتها.
هذا كله يجعل علم النف�س ي�صل بدرا�ساته �إلى مختلف جوانب الحياة الإن�سانية من 
�أجل معرفة دقيقة ل�س���لوك الإن�سان، ومن �أجل حاجات وم�صلحة الإن�سان وتوافقه مع ذاته 
وم���ع حياته العادية ولااجتماعية. وف���ي مجالات الحياة المتنوعة، ف����إن علم النف�س يُقدم 
خدماته في ����صورة و����صفية �أو ت�شخي����صية �أو في ����صورة تعليمية �أو مهنية �أو علاجية، �أو 
توجيه و�إر�شاد، �إلى �آخر ما تعددت �إليه ميادين وحقول علم النف�س في درا�ساتها الم�شعبة.

الهدف من درا�سة ال�سلوك هو فهم ال�سلوك والتنب�ؤ به والتحكم فيه.
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�أنواع ال�سلوك:
في تعبير جامع، يمكن القول: �إن الدرا�سات النف�سية تحاول و�صف وتف�سير ما ي�صدر 

عن الإن�سان الفرد من �سلوك يتمثل في:

ا	ل�سلوك الظاهر: كالأكل وال�شرب والم�شي والتعامل اليومي بجميع �أن�شطته... �إلخ.  -1

ا	ل�س���لوك الباط���ن )الخف���ي(: كالعمليات العقلي���ة المختلف���ة �أو العملي���ات لاانفعالية   -2
كالانفعالات، والعواطف، والتفكير والتخيل والتذكر.

ا	ل�س���لوك الفط���ري: الذي يُزود به الإن�س���ان عند خروجه �إلى الحي���اة، كتناول الطعام   -3
وال�شراب والأمومة والعدوانية.

ا	ل�س���لوك المكت�سب: الذي يكت�س���به الإن�س���ان ويتعلمه من واقعه لااجتماعي، الذي يتم   -4
تن����شئته عليه، ويت���م من خلاله اكت�س���اب المعرفة والتعلم وبناء الأ�س���رة والتعامل مع 

الآخرين و�ضروب �أخرى عدة.

ا	ل�س���لوك ال�س���وي: الذي يتفق والعادات والتقاليد ال�س���ائدة في المجتمع، �س���واء كانت   -5
هذه العادات تتفق مع ال����شريعة الإ�سلامية داخل المجتمعات الإ�سلامية �أو مع عادات 

المجتمع وتقاليده في المجتمعات المختلفة.

فيما يتعلق بال�س���لوك ال�س���وي �أو ال����شاذ، ف�إن المعايير ال�س���وية ولاانحرافية، تختلف 
باختلاف العقائد وال����شرائع، ويعنينا في المجتمعات الإ�سا�ل�مية المعيار الإ�سلامي الذي 
يُحدد �س���وية ال�س���لوك بما يتفق مع ال����شريعة الغراء و�أ����صولها القائمة على ما �شرعه الله 

تعالى ومع ال�سنة النبوية المطهرة.

وم����ن المع����روف �أن الدرا�س����ات ف����ي عل����م النف�����س، ������شأنها ������شأن العل����وم الطبيعي����ة 
ولااجتماعية، ت�س����عى جاهدة لو�����صف الظواهر الخا�صة بال�سلوك، حيث تقوم بالتو�صل �إلى 
المبادئ والقوانين العامة التي تُف�س����ر �ضروب ال�سلوك الإن�ساني: ال�سلوك اللفظي وال�سلوك 
المكت�س����ب والح�س����ي والحركي وال�س����وي والمنحرف... �إلخ. مع تحديد ال�����شروط والعوامل 
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التي يتم عن طريقها ال�س����لوك، من حيث لاا�س����تعدادات والدوافع والميول التي تحكم هذا 
ال�سلوك، �إ�����ضافة �إلى اهتمامات الدرا�سات النف�سية بالتعلم وكيف يتم؟ ولماذا نتعلم؟ وما 
هي �ضوابط التعلم، وما هو التفكير؟ وكيف نفكر؟ وهل يتوقف التفكير على مناطق خا�صة 
ف����ي المخ؟ وما هو ت�أثير لاانفعالات على التفكير؟ وهل تق����وم الحيوانات بعملية التفكير؟.. 
وكيف يتم التذكر؟ وما الذي يُ�سهل عملية التذكر؟ ولماذا نن�سى بع�ض الأ�شياء دون غيرها؟ 
وه����ل يمكن تقوية الذاكرة؟ وكيف ن�س����مع ونح�س ونُدرك العالم الخارجي؟ وما المق�����صود 
بالانتم����اء العاطفي؟ وم����اذا يحدث في �أثن����اء لاانفعالات؟ وما هي ال�����صلة بين لاانفعالات 
والأمرا�ض الج�سمية والعقلية؟ وكيف نُف�سر ال�سلوك الإجرامي؟ �إلى غير ذلك من الأن�شطة 

الإن�سانية في مختلف مواقف الحياة، الظاهرة والباطنة، ولاا�ستجابات الناجمة عنها.

لذل���ك يمك���ن �إجمالًا �أن نق���ول: �إن الدرا�س���ات الخا����صة بعلم النف����س، �إنما هدفها 
الأ�س���مى هو محاولة الك����شف عن ال�س���لوك الإن�س���اني المتكامل، وكيفية التوافق والتكيف 

للإن�سان الفرد في حياته لااجتماعية.

طرق )مناهج( البحث في علم النف�س:

لقد ا�ستحق علم النف�س �أن يكون علمًا بقدر ما �أ�صبح يلتزم بالمنهج العلمي والطرق 
العلمية في درا�سة وبحث الظاهرة النف�سية.

والمق����صود هن���ا بالمنه���ج العلم���ي Scientific Method ه���و الخطوات الت���ي يتبعها 
الباحث �أو العالم للو�صول �إلى الحقيقة المتعلقة بالظاهرة التي يبحثها.

)وه���و الطري���ق الم�ؤدي �إلى الك����شف عن الحقيقة ف���ي العلوم، بوا�س���طة طائفة من 
القواعد العامة تهيمن على �سير العقل وتحديد عملياته حتى ي�صل �إلى حقيقة معلومة(.

ولكن ما هي خطوات المنهج العلمي؟ تتمثل خطوات المنهج العلمي فيما ي�أتي:
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خطوات المنهج العلمي:

: الإح�سا�س بالم�شكلة: �أولًا

���ا �أو ����صعوبة معينة، فعليه �أن يقوم بتحديد  حينما يواجه الإن�س���ان مو����ضوعًا غام�ضً
الأ�س���باب التي �أدت �إلى وجود هذه الم����شكلة، وذلك من خلال جمع المعلومات التي تتعلق 
بالم����شكلة، وم���ن ثم طرح �س����ؤال البحث الذي يعبر ع���ن هذه الم����شكلة، ومن خلال فهم 
و�إدراك العلاقات بين المعلومات المختلفة تت����ضح م����شكلة البحث، ي�ستطيع الباحث فهم 

طبيعة هذه المعلومات، وكيفية ارتباطها بالم�شكلة مو�ضع الدرا�سة.

ثانيًا: فر�ض الفرو�ض:

بع���د ذلك يقوم الباحث بفر�ض عدد من الفرو�ض التي يرى �أنها قد تقدم �إجابة عن 
�س����ؤال �أو �أ�س���ئلة البحث، والفر�ض هو »توقع« من الباحث، �أو هو تخمين ذكي للإجابة عن 

�أ�سئلة البحث.

ثالثًا: اختبار الفرو�ض:

ث���م بعد ذل���ك يقوم الباح���ث ب�إج���راءات عدة لاختب���ار الفرو�ض، وذل���ك من خلال 
ت����صميم لتجربة محددة يتم من خلالها قبول الفر�ض الذي يقدم حًال للم����شكلة �أو �إجابة 
عن �أ�س���ئلتها، كذلك يتم رف�ض �أو عدم قبول الفرو�ض التي لا تقدم حلولًا لم����شكلة البحث، 
ويتم ذلك من خلال تحديد لعينة البحث، وتحديد �أدوات البحث والمقايي�س الم�ستخدمة 

فيه لجمع البيانات والمعلومات.

رابعًا: معالجة البيانات:
وبع���د جم���ع المعلومات والبيان���ات من خلال التجرب���ة التي قام به���ا الباحث، يقوم 

بت�صنيف هذه البيانات وتحليلها كميًا �أو كيفيًا.
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خام�سًا: تف�سير النتائج وتعميمها:
وفي هذه الخطوة يقوم الباحث بتف�س���ير النتائج التي تو����صل �إليها، وذلك من خلال 
�إدراكه وفهمه العميق لأ�س���باب حدوث الم����شكلة كما تو����صل �إليها في �إطاره النظري ومن 
خلال قبوله لفر�ض معين �أو عدد من الفرو�ض يرى �أنها تقدم �إجابة وحًال لم�شكلة البحث.

خطوات المنهج العلمي:
الإح�سا�س بالم�شكلة - فر�ض الفرو�ض - اختبار الفروق

معالجة البيانات - تف�سير النتائج وتعميمها.

وي�س���تخدم الباحث ف���ي علم النف�س عددًا م���ن المناهج العلمية المختلفة، لدرا�س���ة 
ال�س���لوك، وذلك بح�سب طبيعة ونوع الدرا�س���ة التي يقوم بها. ومن المناهج التي تُ�ستخدم 

في البحوث والدرا�سات النف�سية ما ي�أتي:

:Introspection Method منهج الا�ستبطان : �أولًا
يعتم���د هذا المنهج على مفه���وم »الت�أمل الداخلي« �أو الت�أم���ل الباطني �أو الملاحظة 
الداخلية الذاتية Subjective Observation التي يقوم بها الفرد للتعبير عما يدور بداخله، 
ولاا�س���تبطان لي����س مجرد ت�أمل، ولكن���ه ملاحظة ذاتية لوقائع نف�س���ية داخلية، حيث يقوم 
الفرد بو����صف م����شاعره بنف�سه وم�شاهدة ما يدور بداخله، ويُعدّ منهج لاا�ستبطان من �أول 

المناهج التي ا�ستخدمها علماء النف�س.

مميزات منهج الا�ستبطان:
على الرغم من النقد الذي وجه لمنهج لاا�س���تبطان، و�أن الفرد لا ي�س���تطيع درا�س���ة 

نف�سه بنف�سه، �إلا �أن لمنهج لاا�ستبطان مميزات هي:
•	 كثير ما ي�س���تخدم منهج لاا�ستبطان بو�صفه منهجًا �أ�سا�سيًّا في درا�سة الظواهر 

ا لل�سلوك غير الظاهر. النف�سية خ�صو�صً
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•	 اعتمدت البحوث والدرا�سات النف�سية منذ زمن بعيد على منهج لاا�ستبطان.
•	 تُع���دّ طريقة لاا�س���تبطان هي الأ�س���ا�س التي قام���ت عليه كثير م���ن لااختبارات 

والمقايي�س النف�سية، وخا�صة التي ت�ستخدم لقيا�س ال�شخ�صية.
•	 كذلك تُعدّ طريقة لاا�ستبطان هي الأ�سا�س الذي تعتمد عليه المقابلة الكلينيكية.

نقد منهج الا�ستبطان:

�أه���م م���ا يوجه له���ذا المنهج من نقد �أن���ه منهج يعتمد عل���ى الذاتية �أي �إن���ه منهج ذاتي 
Subjective Method. يعتمد �أ�سا�سً���ا على م����شاعر الفرد و�إح�سا�ساته الداخلية، ولا يعتمد على 

 ،Objective Method الملاحظة الخارجية �أو التجريب، �أي لا يعتمد على الأ�ساليب المو�ضوعية
ويمكن �أن نلخ�ص �أوجه النقد فيما ي�أتي:

•	 يعتم���د عل���ى قدرة الفرد ع���ن التعبير عن م����شاعره با�س���تخدام اللغ���ة، واللغة التي 
ي�ستخدمها الفرد قد لا تكون مرة �صادقة لو�صف ما يدور بداخله �أو و�صف م�شاعره.

•	 لا ي�صلح هذا المنهج مع الأطفال �أو البالغين الذين يعانون �صعوبات لغوية.
•	 قد يجد الفرد حرجًا في الإف�صاح عما يدور بداخله.
•	 ت�أثر الفرد بمعلوماته وخبراته ال�سابقة.
•	 يعتمد هذا المنهج على الحالات الفردية التي لا يمكن من خلالها الو����صول �إلى 

قوانين عامة تمكننا من تف�سير الحالات المماثلة.

وبعد �أن عر����ضنا للملاحظات التي توجه لمنهج لاا�س���تبطان، ومميزات هذا المنهج 
ا �أو نقدًا  نطرح ال�س�ؤال الآتي: هل ا�ستخدام الذاتية في البحث العلمي يُعدّ عيبًا �أو نق�صً

للبحث العلمي؟

وللإجابة عن هذا الت�س���ا�ؤل، يذكر )من����صور و�آخرون، 1989(: »�أننا لا ن�ستطيع �أن 
ن����ضع حدًا فا�ًا لً�ص قاطعًا بين ما هو ذاتي وما هو مو�ضوعي، فالذاتية تكاد تتداخل في كل 

مراحل العمل العلمي«.
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وف���ي هذا يق���ول )عثمان، 1987(: »تتجلى الذاتية فيما نق���وم به من تجريد الواقع، 
�أو تحديد �أو تحييد �أو عزل جانب من الواقع ����صناعيًا، حتى يمكن �إخ����ضاعه للقيا�س حتى 
يلائ���م الأداة، وم���ا وراءها من فك���رة �أو ر�أي �أو نظرية، و�إن �أي تن���اول للواقع وفق �أداة من 
�أدوات البح���ث المو����ضوعية لا يخل���و من تدخ���ل ذاتي، وتت����ضح الذاتية في بن���اء الأدوات 
واختيارها، فالأدوات المو����ضوعية لي�س���ت خال����صة المو����ضوعية كما قد نح�سب، ولي�ست 
مبر�أة من الذاتية كما نحب �أن نعتقد، لا في ت�صميمها، ولا في تطبيقها ولا في التعامل مع 
ما ت����ضع بين �أيدينا من معلومات....ويتطلب ذل���ك �أن يكون لدينا باحثون تتوازن عندهم 
المو����ضوعية والذاتية، لا بالإقلال من �����شأن المو����ضوعية و�أدواتها، و�إنها في ذاتها ك�سب 

كبير للفكر والعلم وللتقدم الإن�ساني، ولكن ب�إن�ضاج الذاتية.

فالذاتي���ة النا����ضجة عن���د الباح���ث العلمي ه���ي الذاتية الت���ي تعرف لكل ����شيء في 
منهج العلم و�أ�س���لوبه، قدره وقدرته، مداه وحدوده، نق����صه وقوته، �س���واء �أكان في جانب 

المو�ضوعية �أم في جانب الذاتية«.

 Information وجدير بالذكر �أنه مع ظهور اتجاه �أو مدخل ما ي�سمى بتجهيز المعلومات
 ،Cognitive Psychology وهو اتجاه حديث في علم النف�س المعرفي Processing Approach

ي�س���تخدم الباحثون ما ي�س���مى تحليل البروتوكولات Protocols Analysis، والبروتوكول هو 
طريقة ت����شبه �إلى حد كبير ما يقوم به الفرد عند ا�ستخدام منهج لاا�ستبطان، حيث يقوم 
الباحث بت�س���جيل طريقة المفحو�ص في الو�صول �إلى حل للم�شكلة التي يواجهها �سواء كان 
ذل���ك في مج���ال التذكر �أو الإدراك �أو لاانتباه... �أو غير ذل���ك من العمليات المعرفية، ثم 
يق���وم الباحث بتحليل تلك البروتوكولات للو����صول �إلى الإ�س���تراتيجيات التي ا�س���تخدمها 

المفحو�ص في الو�صول �إلى حل للم�شكلة.

•	 يعتمد منهج الا�ستبطان على الت�أمل الداخلي.
•	 العلاقة بين الذاتية والمو�ضوعية في علم النف�س.
•	 الذاتية وعلم النف�س المعرفي.
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:Descriptive Method ثانيًا: المنهج )الطريقة( الو�صفية

ي�س���تخدم الباحث المنهج الو�صفي في درا�سة الظاهرة ال�سلوكية �أو النف�سية، وذلك 
عن طريق جمع المعلومات والبيانات حول هذه الظاهرة، وت�صنيف هذه البيانات بطريقة 
تمكّ���ن الباح���ث م���ن تحليلها كميً���ا �أو كيفيًا للو����صول �إلى تف�س���ير علمي للظاهرة مو����ضع 

الدرا�سة، وينق�سم المنهج الو�صفي �إلى عدد من الطرق الفرعية كما ي�أتي:

1- الدرا�سات الم�سحية:

يتخذ هذا المنهج �أ�شكالًا متعددة نعر�ض بع�ضها فيما ي�أتي:

قد ي�س���تخدم الباحث المنهج الو�صفي للإجابة عن �أ�سئلة الم�شكلة مو�ضع الدرا�سة، 
مث���ل الوقوف عل���ى اتجاهات الطلاب نحو ق����ضية معين���ة �أو طريقة تدري����س مقترحة، �أو 
لا�س���تطلاع �آراء فئة معين���ة )عينة البحث( ف���ي طريقة �إجراء لاانتخاب���ات في المجال�س 
النيابية، �أو جمع البيانات حول الإ�صابة بمر�ض معين، في هذه الحالة، ف�إن هذه الطريقة 
ت�سمى الطريقة الم�سحية Survey Method فالدرا�سات الم�سحية Survey studies »عبارة 
عن جمع بيانات ومعلومات و�أو����صاف مف����صلة عن ظواهر موجودة بالفعل، وتجمع بق�صد 
ا�ستخدامها، �إما لتخطيط م�ستقبل �أف�ضل �أو لتح�سين الأو�ضاع لااجتماعية، �أو التربوية �أو 
لمجرد تحديد الأو����ضاع �أو الكفاءات عن طريق محكات عامة، �أو عالمية، ويتوقف مجال 

الدرا�سات الم�سحية على طبيعة الم�شكلة محل البحث«.

2- الدرا�سات الارتباطية:

 قد ي�س���تخدم الباح���ث المنهج الو����صفي بغر�ض الوق���وف على العلاق���ات المتبادلة 
 بي���ن ع���دد م���ن المتغيرات الت���ي تت����ضمنها م����شكلة البحث، وذل���ك بهدف الو����صول �إلى 
تف�س���ير �أعمق للظاهرة مو�ضع الدرا�س���ة، فمثًال قد يدر�س العلاقة بين التدخين والإ�صابة 
 بمر�ض��� �س���رطان الرئ���ة، �أو العلاقة بين تعاط���ي المخ���درات ومعدل ارت���كاب الجريمة، 
�أو العلاقة بين التفكك الأ�سري والت�أخر الدرا�سي،...في هذه الحالة ت�سمى هذه الدرا�سات 
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الدرا�س���ات لاارتباطي���ة Correlation Studies فنتائ���ج هذه الدرا�س���ة تُبي���ن للباحث مدى 
ارتباط المتغيرات مو����ضع الدرا�س���ة بع����ضها ببع�ض ودلالة هذه لاارتباطات، فقد تك�شف 
نتائج الدرا�س���ة مثًال عن �أن التدخين يرتبط ارتباطًا دلااًّ بالإ�صابة ب�سرطان الرئة، ولكن 
لا تعني هذه النتيجة في مثل هذه البحوث �أن التدخين هو �سبب الإ�صابة ب�سرطان الرئة.

:Longitudinal & Cross - Sectional Studies 3- الدرا�سات الطولية، والم�ستعر�ضة

كثيرًا ما ي�سـتخدم الباحـث في مجـال درا�سـات النمـو Development Studies �أيًّا من 
الطريقة الطولية �أو الطريقة الم�ستعر�ضة، وذلك لتتبع تطور �أو نمو ظاهرة �سلوكية معينة، 
�أو لدرا�س���ة الخ����صائ�ص النمائية لمرحلة عمرية محددة، فمثًال عند درا�سة الباحث لنمو 
القدرة اللغوية لدى الأطفال في مرحلة من )2- 6 �س���نوات(، فعند درا�س���ة هذه الظاهرة 
طوليًا يعني قيام الباحث بجمع المعلومات حول القدرة اللغوية لدى عينة البحث على مدى 
�أربع �س���نوات، حيث يقوم الباحث بقيا�سات �أو ملاحظات مقننة حول القدرة اللغوية وتتبع 

. نموها لدى العينة نف�سها، على فترات زمنية مختلفة، ما ي�ستغرق وقتًا طويًال

ويمك���ن درا�س���ة ه���ذه الظاهرة نمو الق���درة اللغوية ل���دى الأطفال من �س���ن )6-2( 
�س���نوات بطريقة �أخرى، وهي الطريقة الم�ستعر����ضة، وتتلخ�ص ه���ذه الطريقة في اختيار 
 عينة البحث من ����شرائح عمرية مختلفة، مجموعة في �س���ن �س���نتين، ومجموعة في �س���ن 
ا مجموعة في �سن 5 �سنوات، ومجموعة  3 �سنوات، ومجموعة �أخرى في �سن 4 �سنوات، و�أي�ضً
�أخيرة في �س���ن 6 �س���نوات، ثم يقوم الباحث بجمع البيانات ب�إجراء القيا�س���ات الخا����صة 

بالقدرة اللغوية لكل �شريحة عمرية وملاحظة نمو القدرة اللغوية لدى عينة البحث.

وبذل���ك، ف�إن���ه يمكن درا�س���ة ع���دد كبير م���ن الخ����صائ�ص النف�س���ية النمائية لدى 
مجموعات متعددة من المفحو�صين في وقت ق�صير، و�إن هذه الطريقة الم�ستعر�ضة توفر 
الكثير من الوقت، كذلك توفر جهد الباحثين، ومن ثم، ف�إن الدرا�س���ات الم�ستعر����ضة هي 
الأكثر ا�س���تخدامًا ف���ي مجال البحث في علم نف����س النمو، ومن عيوب ه���ذه الطريقة، �أن 
القيا�س���ات لا تتم على مجموعة واحدة من المفحو����صين - كما في الدرا�س���ات الطولية - 
وقد تت�أثر نتائج البحث بالفروق بين المجموعات المختلفة، ما يجعل النتائج �أقل دقة من 
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الدرا�س���ات الطولية؛ لأنها غالبًا لا تعطي ����صورة �صادقة للواقع؛ وذلك لأن العينة المنتقاة 
للبحث لي�س���ت هي نف�س���ها، فقد توجد ف���روق بين كل مجموعة م���ن المجموعات الأخرى، 

مهما بلغت عملية لاانتقاء من الدقة والمو�ضوعية.

في مقابل ذلك، ف�إن الدرا�سات الطولية �أكثر دقة و�صدقًا؛ لأنها تجرى على مجموعة 
واح���دة فقط، ويت���م متابعة هذه المجموعة عل���ى حِقب زمنية، �إلا �أن الدرا�س���ات الطولية 
ي�ؤخ���ذ عليه���ا �أنها تتطلب وقتًا وجهدًا، و�إن بع�ض �أفراد العينة قد يت�س���رب دون ا�س���تكمال 
الدرا�س���ة، ويتعر�ض �أف���راد عينة البحث �إلى بع�ض الأحداث خلال مدة الدرا�س���ة التي قد 
ت�ؤثر في نموهم �س���لبًا �أو �إيجابًا، كذلك ف�إن �أ�س���اليب الدرا�س���ة قد تتغير من مدة لأخرى، 
حيث قد يكت����شف الباحث �أ�س���اليب �أكثر دقة و�إتقانًا من الأ�سلوب الذي كان ي�ستخدمه، ما 

يفر�ض عليه �إدخال التعديلات على �أ�ساليب البحث وتطويرها.

 جدول )1( المقارنة بين الدرا�سات الطولية والدرا�سات الم�ستعر�ضة

الدرا�سة الطولية الدرا�سة الم�ستعر�ضة الخ�صائ�ص
قيا�سات متعددة ل�سمة �أو عدد 
من ال�سمات لمجموعة واحدة 

لفترات زمنية طويلة

قيا�س �سمة �أو عدد من 
ال�سمات لمجموعات عمرية 

مختلفة في الوقت نف�سه، وفي 
مدة زمنية ق�صيرة

�إجراءات البحث

ت�ستغرق وقتًا طويًال لجمع 
البيانات

ت�ستغرق وقتًا ق�صيرًا لجمع 
البيانات الوقت

عالية التكاليف قليلة التكاليف الكلفة
تتطلب عددًا كبيرًا من 
الباحثين �أو فريقًا بحثيًّا

يمكن جمع �أكبر كمية من 
المعلومات في وقت ق�صير الجهد الب�شري

تُمكّن الباحث من درا�سة 
التغيرات النمائية الفردية

تتطلب عددًا قليًال من 
الباحثين �أهم المميزات

ت�سرب بع�ض �أفراد العينة تهمل التغيرات النمائية داخل 
الفرد نف�سه �أهم العيوب
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:Case Study 4- درا�سة الحالة

»تُعدّ درا�سة الحالة نوعًا من البحث المتعمق لحالة ما، وقد تكون هذه الحالة فردًا �أو 
م�ؤ�س�سة �أو مجتمعًا محليًّا، كالأ�سرة �أو المدر�سة، عن طريق جمع المعلومات والبيانات عن 
الو�ضع الراهن للحالة، وخبراتها الما�ضية وعلاقتها بالبيئة، ويتم ذلك با�ستخدام �أدوات 

بحثية منا�سبة للوقوف على القوى الم�ؤثرة في الحالة و�إدراك العلاقات بينها«.

ويمكن �أن ت�س���تخدم درا�س���ة الحالة بو�صفها و�س���يلة لجمع البيانات والمعلومات في 
ا ا�ستخدامها في درا�سة لاختبار فر�ض ب�شرط �أن تكون الحالة  درا�سة و�صفية، ويمكن �أي�ضً
ممثل���ة للمجتمع الذي يراد تعميم الحكم عليه، بحيث ت�س���تخدم �أدوات قيا�س مو����ضوعية 

لجمع البيانات وتحليلها وتف�سيرها حتى يمكن تجنب الوقوع في الأحكام الذاتية.

وبذلك، ف�إن: »درا�س���ة الحالة تُعدّ نوعًا من الفح�ص��� المكثف والعميق لحالة فردية 
كان���ت �أو لمجموع���ة من الأفراد، يتم التعرف من خلالها �إلى الخ����صائ�ص المتفردة التي 

ت�سهم ب�شكل فعال في فهم ال�سلوك الإن�ساني«.

وتُعدّ درا�س���ة الحالة �إحدى و�س���ائل القيا�س النف�س���ي التي تُ�س���تخدم لجمع البيانات 
والمعلوم���ات التي ت�س���اعد الباحثين على بناء �أح���كام تقويمية تفيد ف���ي اتخاذ القرارات 
المنا�س���بة حول المفحو�ص مو����ضع لااهتمام، وكلما كانت المعلومات حول الفرد متوافرة 
ودقيق���ة كان القرار المتخذ حياله منا�س���بًا، فالقرار الجيد هو الذي يُبنى على قاعدة من 

المعلومات الكافية الخا�صة بالمفحو�ص.

ولدرا�س���ة حال���ة طالب يعاني الت�أخر الدرا�س���ي يحت���اج الباحث �إلى جم���ع البيانات 
العامة التي ت�شمل ا�سم الم�ستر�شد )العميل(، وتاريخ ميلاده، وتاريخ المقابلة، والمدر�سة 
�أو الجامعة، والم�س���توى الدرا�س���ي وتاريخ ت�س���جيل الحالة، وم����صدرها، ث���م جمع بيانات 
عن الم����شكلة، وتت�ضمن و�صفًا للم����شكلة، التاريخ التعليمي، و�س���لوك الم�ستر�شد، والحالة 
لااجتماعية ولااقت�صادية والحالة ال�صحية، والجوانب لاانفعالية، والعلاقات لااجتماعية، 
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و�أن�شطة وقت الفراغ، والمخاوف والقلق، ومواجهة الم�شكلات وال�ضغوط واتخاذ القرارات، 
والجوانب المهنية، وال�سلوك الديني، والأن�شطة ال�صفية واللا�صفية، والأن�شطة الريا�ضية 

ولااجتماعية.

مميزات درا�سة الحالة:

تتيح درا�س���ة الحال���ة تقديم درا�س���ة متكاملة ومتعمق���ة ومركزة للحال���ة، حيث يركز  �أ-	
الباحث على مو����ضوع واحد في درا�س���ة فرد �أو جماعة �أو م�ؤ�س�سة اجتماعية �أو مجتمع 
محلي، بو����صفه وحدة واحدة، ومن ثم لا يت����شتت جهده في درا�سة مو�ضوعات متعددة 
في �آن واح���د، وبذلك تتيح البيانات الوافية والحقائق ال����شاملة التي يجمعها الباحث 
عن حالة واحدة في الم�س���اعدة على بحث الم����شكلة بعمق ي�س���هم في معرفة الأ�سباب 

الأ�سا�سية للحالة.

تعطي الطبيعة لاا�ستك�شافية للحالة للباحث ب�صيرة ت�ؤدي به �إلى �صياغة الفرو�ض النافعة. ب-	

يمكن �أن ت�ساعد المعلومات التي يجمعها الباحث في درا�سة الحالة، على فهم ودرا�سة  جـ-	
حالات �أخرى لها الظروف نف�سها.

نقد درا�سة الحالة:

لا	 يمكن ا����شتقاق تعميمات من حالة واح���دة وتطبيقها على كل الحالات في المجتمع؛  �أ-
لأن تعميم النتائج يتطلب عينات ممثلة لمجتمع الدرا�سة.

ا	لذاتية، فقد تت�أثر نتائج الدرا�س���ة بذاتية الباحث من حيث �إ�صدار �أحكام عن �أخلاق  ب-
ودواف���ع �أفراد الحالة، ما قد ي�ؤثر في النتائج بالمعايير ال�شخ����صية والأحكام الذاتية 
ما يتطلب ت�س���جيل المعلومات بدقة ومو����ضوعية، وت�أجيل �إ�صدار الأحكام حتى تتجمع 

لدى الباحث الأدلة الكافية لت�أييد النتائج.
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ا	هتم���ام بع�ض الباحثين ببع�ض الوقائع التي يعتقدون �أنها �أهم من غيرها، و�أبعد �أثرًا  جـ-
في حل الم����شكلة، فيعطونها قيمة كبيرة، ويهملون وقائع �أخرى قد تكون �أكثر �إ�سهامًا 

من غيرها في حل الم�شكلة.
�إن المعلوم���ات التي يقدمها الفرد مو����ضوع الحالة عن نف�س���ه، وع���ن خبراته الحالية  د-	
والما����ضية قد لا تكون دقيقة و�س���ليمة، حيث لا يك�شف عنها عمدًا، �أو ت�ضيع معه بع�ض 

التفا�صيل ب�سبب عوامل الن�سيان.

:Clinical Studies 5- الدرا�سة الكلينيكية

تجمع الدرا�س���ات الكلينيكية بين ا�س���تخدام لااختبارات والمقايي�س وبين الملاحظة 
الطبيعية بهدف التو�صل �إلى نظام من المعلومات حول الفرد، والطريقة الكلينيكية قوامها 

درا�سة الحالة، بغر�ض جمع المعلومات والبيانات حول المفحو�ص مو�ضع الدرا�سة.

فالطريقة الكلينيكية تعني التركيز على درا�سة الحالات الفردية التي تمثل الظاهرة 
المراد درا�س���تها، حيث يق���وم الباحث با�س���تخدام �أدوات البحث النف�س���ي المختلفة التي 
تمكنه من درا�س���ة الحالة، درا�سة �شاملة ومتعمقة حتى ت�صل به �إلى فهم للعوامل العميقة 
في �شخ�صية المفحو�ص التي ت�أثرت بالظاهرة مو�ضع الدرا�سة �أو �أثرت فيها، و�إلى المنطق 
ال�س���يكولوجي والمب���رر العلم���ي لهذا الت�أثي���ر والت�أثر، وي�س���تخدم الباحث في الدرا�س���ات 
الكلينيكي���ة لااختبارات الإ�س���قاطية التي تقي�س �أعماق النف�س الإن�س���انية دون لااكتفاء بما 
يظهر على ال�سطح، بل تتخذ ما يظهر مدخًال �إلى ما يتخفى في الأعماق و�إذا ما ا�ستخدم 
اختب���ارًا م���ن طبيعة كمية، يقوم بتحليل ا�س���تجاباته ودرجاته تحليًال كيفيًا، للو����صول �إلى 

�سيكولوجية الأعماق والتحليل النف�سي لديناميات ال�شخ�صية ا�ستخدامًا مو�سعًا.

وبذلك، ف�إن ا�س���تخدام الدرا�س���ة الكلينيكية في البحوث النف�س���ية يعطي الباحث �صورة 
متكاملة عن �شخ�صية الفرد بكاملها، �صورة عن خ�صائ�ص هذه ال�شخ�صية، وما يدور بداخلها، 

وعنا�صر قوتها، ومواطن �ضعفها، واتزانها، وا�ضطرابها، �صورة عن تكاملها �أو ت�صدعها...
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ولما كانت الدرا�س���ة الكلينيكية تمتاز بهذا العمق وال����شمول، ف�إنها تتطلب جهدًا ووقتًا 
كبيرين من جانب الباحث، ومن ثم ف�إنه ي����صعب عليه درا�سة عينة ذات حجم كبير... ولكن 

العمق وال�شمول في الدرا�سة الكلينيكية يُعدّ من ال�ضعف المتمثل في �صغر حجم العينة.

مميزات الدرا�سة الكلينيكية:

•	 القدرة على الو����صول �إلى �أعماق النف�س الب�شرية و�إظهار خباياها وك�شف مكنوناتها، 
وتلك �أمور ي�صعب على غيره من المناهج تحقيقها.

•	 �إعطاء �صورة �شاملة ومتكاملة عن ال�شخ�صية.

•	 يمكن ا�س���تخدام الدرا�س���ات الكلينيكية في تعميق نقطة من نقاط وبحث يُ�ستخدم له 
�أي من المناهج الأخرى ب�صفة �أ�سا�سية، وتُعدّ هنا الدرا�سة درا�سة م�ساعدة �أو معاونة 

للك�شف �أو تف�سير نتيجة حالة فردية.

الم�آخذ التي توجه �إلى الدرا�سات الكلينيكية:

•	 عدم وجود ����ضوابط محددة، ما ي�س���مح للذاتية �أن ت�ؤثر في النتائج، فتقل تبعًا لذلك 
المو�ضوعية، التى تُعدّ �أهم ركائز البحث العلمي.

•	 النتائج التي نتو����صل �إليها من خلال الدرا�س���ات الكلينيكي���ة، لا يمكن تعميمها، حيث 
�إنها تمثل درا�سة لحالة فردية، وفي �أح�سن تقدير درا�سة لعينة �صغيرة الحجم.

ه���ذا، ويحتاج ا�س���تخدام الدرا�س���ات الكلينيكية في البح���وث النف�س���ية، �إلى ت�أهيل 
الباحث ت�أهيًال علميًا دقيقًا، وخبرة وا�س���عة، وب����صيرة نافذة، و�شخ����صية ناقدة... فهذا 
من ��شأنه التقليل من العوامل الذاتية، والأخذ بيد الدرا�سات الكلينيكية نحو المو�ضوعية.

وبعد �أن عر�ضنا للمنهج الو�صفي، والدرا�سات التي ت�صنف �ضمن هذا المنهج )الدرا�سات 
الم�سحية، الدرا�سات لاارتباطية، الدرا�سات الطولية والم�ستعر�ضة، درا�سة الحالة(.
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ونتناول فيما ي�أتي تقويمًا للبحوث الو�صفية:

مميزات البحوث الو�صفية:

تمدنا الدرا�س���ات الو����صفية بمعلومات عملية وحقائق يمكن �أن تبنى عليها م�س���تويات  ‌�أ 	ــ
�أعلى من الفهم العلمي.

تُعدّ البحوث الو����صفية خطوة �ضرورية، وتُعدّ في بع�ض الأحيان هي الطريقة الوحيدة  ‌ب 	ــ
في الدرا�سات لااجتماعية ودرا�سات ال�سلوك الإن�ساني.

ت�س���اعد على و�صف وتف�س���ير الم����شكلات التربوية التي تواجه المجتمع، وتك�شف عن  ‌ج 	ــ
التطورات والظروف ولااتجاهات الم�ستقبلية.

قد ت�س���اعد بع�ض الدرا�س���ات الو����صفية على التنب�ؤ بم�س���تقبل الظواهر المختلفة من  ‌د 	ــ
خلال تقديم ����صورة ع���ن معدل التغير ال�س���ابق في ظاهرة ما بما ي�س���مح بالتخطيط 

للم�ستقبل.

عيوب البحوث الو�صفية:

ا	حتمالية عدم دقة النتائج، حيث لا يمكن �أن ت�ؤدي الدرا�سات الو�صفية �إلى نتائج ذات  �أ-
�أهمية �إذا اعتمدت على بيانات خاطئة.

ت�أث���ر النتائج بذاتي���ة الباحث، فق���د يحدث �أحيانً���ا �أن يعك�س الملاح���ظ ذاتيته على  ب-	
الظاهرة مو�ضع الدرا�سة، ما قد ي�ؤدي �إلى اختلاف النتائج من باحث لآخر.

�صعوبة اختبار الفرو�ض، حيث يتم ذلك في الدرا�سات الو�صفية عن طريق الملاحظة  جـ-	
وجم���ع المعلومات، دون ا�س���تخدام التجربة العلمية لاختب���ار الفرو�ض، وبالطبع، ف�إن 
الباح���ث لا ي�س���تطيع ملاحظ���ة كل العوامل �أو قد يُغفل بع����ضها، وبذلك فلا ي�س���تطيع 
التو����صل �إل���ى اختبار الفرو�ض لتقبل م���ا يقدم منها حًال للم����شكلة �أو رف�ض الفرو�ض 

التي لا تقدم حلولًا �أو تف�سيرًا لم�شكلة الدرا�سة.
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تعمي���م النتائج، فمعظم البحوث الو����صفية محددة بمدة زمنية معين���ة؛ ف�إن نتائجها  د-	
قابلة للتطبيق فقط داخل حدود وقتية ق����صيرة ن�سبيًا، حيث �إن الظواهر لااجتماعية 

وال�سلوكية تتغير وفقًا للزمان والمكان.
ا	لقوة التنبُّئِيّة للبحوث الو�صفية، معظم الدرا�سات الو�صفية محددة من حيث المكان،  هـ-
حيث �إن الظاهرات لااجتماعية والنف�سية ذات طبيعة مركبة ومعقدة، ولا يمكن التنب�ؤ 

بحدوثها، كما يحدث في العلوم الطبيعية.

ت�شمل الدرا�سات الو�صفية:
الدرا�سات الم�سحية - الدرا�سات الارتباطية - الدرا�سات الطولية والم�ستعر�ضة 

درا�سة الحالة - الدرا�سة الكلينيكية.

:Experimental Method ثالثًا: المنهج )الطريقة( التجريبية
يُعدّ المنهج التجريبي من �أكثر المناهج علمية، من حيث المو�ضوعية والدقة وال�ضبط 
الدقي���ق للمتغيرات، فالباحث با�س���تخدامه المنهج التجريبي، يقوم بملاحظات مو����ضوعية 
لجمع الحقائق والمعلومات عن طبيعة الم����شكلة و�أ�سبابها، ومن ثم ي�ستخل�ص الفرو�ض التي 
تُعدّ بمنزلة حلول م�ؤقتة �أو تخمين ذكي من الباحث لحل الم�شكلة، ثم يقوم بعد ذلك بت�صميم 
التجرب���ة الت���ي من خلالها يمك���ن للباحث اختبار الفرو�ض والو����صول �إلى حلول وتف�س���يرات 
لم����شكلة بحثه، ومن خلال ذلك يتو����صل الباحث �إلى عدد من النتائج والقوانين التي تمكنه 

من تف�سير الظواهر، وتك�شف عن طبيعة العلاقات التي تكون �سببًا للظاهرة.
»ويع���رف البحث التجريبي ب�أنه تغيير متعمق وم����ضبوط لل����شروط المحددة لواقعة 

معينة وملاحظة التغيرات الناتجة عن هذه الواقعة ذاتها وتف�سيرها«.
•	 والبحث التجريبي يت����ضمن محاولة ل����ضبط كل العوامل الأ�سا�س���ية الم�ؤثرة في 

المتغي���ر �أو المتغي���رات التابعة ف���ي التجربة ماع���دا عامًال واح���دًا يتحكم فيه 
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الباح���ث ويغي���ره على نحو معين بق����صد تحديد وقيا����س ت�أثيره ف���ي المتغير �أو 
المتغيرات التابعة.

•	 والبحث التجريبي يقوم �أ�سا�سً���ا على �أ�س���لوب التجربة العلمية التي تك����شف عن 
العلاقات ال�سببية بين المتغيرات المختلفة في الموقف التجريبي.

والتجري���ب في الدرا�س���ات والبحوث النف�س���ية ل���ه قيمة بالغة، حي���ث يمثل الطريقة 
العلمي���ة الت���ي يمكن م���ن خلالها درا�س���ة العلاقة بين متغيري���ن �أو عدد م���ن المتغيرات، 
باعتبار �أن هناك متغيرات »م�س���تقلة« و�أخرى »تابعة« هذا، وينق�س���م التجريب كما يحدث 

في الدرا�سات والبحوث النف�سية �إلى ثلاثة �أنواع؛ وهي:

�أ- التجريب في الموقف الطبيعي:

حي���ث تتم التجربة ب�إدخال المتغيرات على الظاهرة مو����ضع الدرا�س���ة في المواقف 
والظروف الطبيعية.

ب- التجريب داخل المعمل:

ويت���م ذلك حينم���ا يتعذر القيام بالتجرب���ة في المواقف والظ���روف الطبيعية، حيث 
تجرى التجربة في ظروف ا�صطناعية قريبة ال�شبه بالواقع.

ج- التجريب على الحيوان:

يتم ذلك في الحالات التي ي�صعب فيها �إجراء التجربة على الإن�سان، �سواء كان ذلك 
ف���ي المواق���ف الطبيعية، �أو داخل المعم���ل، ويتم ذلك في التجارب الخا����صة بعلم النف�س 

الف�سيولوجي، وعلم النف�س الع�صبي، وعلم النف�س المقارن.

هذا، وتُ�صمم التجربة لاختبار فر�ض م�ؤداه �أن )�أ( ي�ؤدي �إلى حدوث تغير �أو �أثر في )ب(.

الباب الأول: التعريف بعلم النف�س
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في هذه الحالة، ف�إن )�أ( ي�س���مى متغيرًا م�ستقًال Independent Variable �أو المتغير 
التجريبي Experimental Variable، �أو المثير Stimulus �أو �سببًا Cause، بينما )ب( ي�سمى 
متغيرًا تابعًا �أو متغيرًا لاحقًا Consequent �أو �أثرًا  Effect  ويتم ����ضبط جميع ال����شروط - 
�سوف نتحدث عنها فيما بعد -  فيما عدا المتغير الم�ستقل )�أ( الذي يتناوله بالتغيير، ثم 

نلاحظ ما يحدث للمتغير التابع نتيجة لتعر�ضه للمتغير الم�ستقل.

وللمنهج التجريبي عدد من المتغيرات هي:

•	 المتغير الم�ستقل: وهو المتغير الذي يريد الباحث �أن يدر�س �أثره في المتغير التابع.

•	 المتغي���ر التاب���ع: وهو المتغي���ر �أو الظاهرة التي تت�أثر وف���ق التغيرات التي تحدث في 
المتغير الم�ستقل.

•	 المتغيرات الو�سيطة: هي المتغيرات التي تقع بين المتغير الم�س���تقل والمتغير التابع 
ويمكن �أن ت�ؤثر في نتائج التجربة، وعلى الباحث �ضبط هذه المتغيرات.

)المنهج التجريبي(
من �أكثر المناهج علمية ودقة وقدرة على التحكم في ال�سلوك.

متغيراته: المتغير الم�ستقل ، المتغير الو�سيط، المتغير التابع.

وبعد �أن عر�ضنا للإجابة عن �س�ؤال هل علم النف�س يُعدّ علمًا؟، والأهداف التي ي�سعى 
عل���م النف�س لتحقيقها، وخطوات المنهج العلمي، ومناهج البحث المختلفة في مجال علم 
النف�س، ن�س���تطيع القول: �إن علم النف�س يهتم بالدرا�س���ة العلمية لل�سلوك والعقل والتفكير 
ا  وال�شخ����صية، ويمكن تعريفه ب�أنه: )الدرا�س���ة العلمية ل�سلوك الكائنات الحية، وخ�صو�صً

الإن�سان، وذلك بهدف التو�صل �إلى فهم هذا ال�سلوك وتف�سيره والتنب�ؤ به والتحكم فيه(.

الباب الأول: التعريف بعلم النف�س
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تلخي�ص:
- يهتم علم النف�س بدرا�سة ال�سلوك عند الإن�سان الفرد والجماعة، وفهم طبيعة ال�سلوك 

. وتف�سيره وتقويمه وتعديله، وما يتوقع منه م�ستقبًال
- ال�س���لوك هو ما يُمثل جميع الأن����شطة التي يقوم بها الإن�سان، وت�صدر منه، وي�ستطيع �أن 

يلاحظها الفرد �أو غيره.
- جوانب درا�س���ة ال�س���لوك تقوم على: فهم ال�سلوك - التوقع- التعقد )�أي �إنه لي�س �سلوكًا 

ب�سيطًا( - التف�سير -التكيف - التوجيه.
- �أنواع ال�سلوك: الظاهر - الباطن )الخفي( - الفطري - المكت�سب - ال�سوي والمنحرف.

- مناهج وطرائق ال�سلوك: المنهج التجريبي - لاا�ستنباطي - الخبرة ال�شخ�صية.

�أ�سئلة وتمارين:
1- لماذا نهتم بدرا�سة علم النف�س؟

2- ما الذي نق�صده بال�سلوك؟

د جوانب الدرا�سة في ال�سلوك - وبيِّن المق�صد من فهم ال�سلوك وتف�سيره وتوجيهه. 3- عدِّ

4- يتمثل ال�سلوك في �أنواع مختلفة - و�ضح.

5- في مناهج وطرائق درا�سة ال�سلوك: المنهج التجريبي - والمنهج الو�صفي - ا�شرح.

الباب الأول: التعريف بعلم النف�س
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•	 الأهـداف:
�أن يتعرف القارئ �إلى الجانب النظري والعملي في درا�سة ال�سلوك. 	 )1(

�أن يربط بين ق�ضايا علم النف�س والمنهج الإ�سلامي. 	)2(

�أن يعدد مجالات درا�سة ال�سلوك في علم النف�س. 	)3(

�أن يتعرف �إلى ميادين علم النف�س. 	)4(

�أن يقارن بين الفروع المختلفة لعلم النف�س النظري. 	)5(

�أن ي�صنف علم النف�س التطبيقي �إلى الفروع المختلفة. 	)6(

�أن يحدد العلاقة بين علم النف�س والعلوم الأخرى. 	)7(

�أن يحدد العلاقة بين علم النف�س والعلوم ال�سلوكية. 	)8(

�أن يعدد مجالات البحث في علم النف�س. 	)9(

�أن يتعرف �إلى دور المنهج الإ�سلامي في درا�سة ق�ضايا علم النف�س. 	)10(

�أن يقدر جهود العلماء في درا�ستهم لل�سلوك بطرائق متعددة. 	)11(

ال�سلوك الإن�ساني
ق�ضايا علم النف�س وميادينه
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ال�سلوك الإن�ساني

ق�ضايا علم النف�س وميادينه

:
يُحدد هذا الف����صل ميادين علم النف�س، التي محور الدرا�س���ة فيها »ال�سلوك« وفيما 
ي�أتي ما يت�صل ب�أهداف الدرا�سات في علم النف�س القائمة على درا�سة ال�سلوك الإن�ساني، 
وما تت����شعب �إليه الدرا�س���ات في علم النف����س من ميادين نظرية وتطبيقية، ومو����ضع علم 
النف�س التربوي في ميادين علم النف�س، و�أهمية علم النف�س التربوي بالن�س���بة �إلى المعلم 

والمتعلم الذي نحدد له الف�صل الثالث.

ال�سلوك: درا�سة  في  والعملي  النظري  •الجانب 

ت�ستخدم الدرا�سات النف�سية ب�صفة عامة المنهج العلمي والتجريبي في الك�شف عن 
ال�سلوك الإن�ساني، حيث تهدف هذه الدرا�سات �إلى:

ا، وتمثل هذه الدرا�سة الجانب النظري  درا�سة ال�سلوك وتف�سيره تف�سيًرا مو�ضوعيًّ 	 -1
�أو العملي لعلم النف�س. وفي هذا ما يُعاون على فهم الذات،  وفهم من نعا�شر ونتعامل 
معه، ويتم ذلك من خلال الوقوف على الدوافع الفطرية، ومن ثم لااهتمام ب�سمات 
ال�شخ�صية وما يتوافر لها من �إمكانيات، وتحديد �أ�سباب ما يظهر من ال�سلوك ال�سوي 
�أو لاانحراف، هذا �إلى جانب الك�شف عن الجوانب العقلية والمعرفية التي تحفز التعلم 

�أو ت�شتت لاانتباه... �إلخ.
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يُعين  حيث  وخ�صائ�صها،  وم�سبباتها  الظواهر  فهم  طريق  عن  بال�سلوك:  التنب�ؤ  	 -2
ذلك على التنب�ؤ بحدوثها و�ضبطها والتحكم فيها.. وهذا التنب�ؤ من الأهداف العملية 
، يمكن عن طريقها  للدرا�سات النف�سية، فتحديد لاا�ستعدادات وقيا�س المهارات مثًال
التنب�ؤ ب�صلاحية الفرد لدرا�سة �أو عمل مهني معين. ودرا�سة الدافعية الخا�صة ب�سلوك 

معين، يمكن �أن تعاون في التنب�ؤ بكيفية توجيه ورعاية فرد يعي�ش �ضغوطًا معينة.
بال�سلوك،  والتنب�ؤ  والتحكم  الالتزام  النف�سية  للدرا�سات  التطبيقية  الأهداف  من  	 -3
الذي يُعاون في الك�شف عن طبيعة ال�سلوك. و�إن كان ذلك �صعبًا للغاية؛ لتعدد العوامل 

وت�شابك الدوافع التي توجه ال�سلوك، وتحدده.

هذا، وتهدف الدرا�سات النف�سية في العالم المعا�صر بجميع مجالاتها وفروعها، �إلى 
تطبيق المنهج التجريبي، للك�شف عن ال�سمات ال�سلوكية وخ�صائ�ص الأفراد والجماعات.

تحقيق ق�ضايا علم النف�س والمنهج الإ�سلامي:

جدير بالذكر �أن المنهج الإ�سا�ل�مي م�صدره القر�آن وال�سنة، فالقر�آن الكريم كتاب 
الله العزي���ز ال���ذي لا ي�أتيه الباطل من بين يدي���ه ولا من خلفه، وال�س���نة النبوية المطهرة 
التي ترك ر�س���ول الله  �أمة الإ�سلام من خلال التم�سك بها على المحجة البي�ضاء ليلها 
كنهارها، هما من الم����صادر الرئي�س���ة للمعارف النف�س���ية المحددة لل�س���لوك الإن�س���اني، 
ففيهما بيان للحياة الفا�ضلة، و�إر�شاد �إلى طريقها، وفيهما تو�ضيح لأحوال النف�س وعوامل 
تزكيته���ا، وفيهما تف�س���ير لأمرا�ض��� القلب، وانحراف���ات النف�س وطرق علاجه���ا والوقاية 
منها، وفيهما تف�س���ير لحاجات النف�س والج�سم والروح، و�سبل �إر�ضائها بما يحقق التوازن 
 والتكام���ل بينه���ا، وفيهما هداي���ة �إلى العب���ادات والمعاملات التي تحقق تواف���ق الفرد مع 
ربه ونف�سه والنا�س، توافقًا يُ�شعره بال�سعادة في الدنيا والآخرة، ويُ�صلح �أمره و�أمر النا�س 

من حوله.

الباب الأول: التعريف بعلم النف�س
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والمعارف النف�س���ية التي نحملها من فهم القر�آن وال�س���نة، تبين لنا بلغة علم النف�س 
الحديث م�س���الك �س���وية ال�سلوك وال�صحة النف�س���ية، وكيفية التما�سها، وطريق الوهن في 

النفو�س وكيفية اجتنابه، وتو�ضح لنا علامات الوهن وكيفية علاجها.

وتقوم هذه المعرفة على الإيمان بالله ور�سوله، ف�إذا وجدنا في القٍر�آن �أو في �أحاديث 
، �أن هذا الأمر يُ����صلح النف�س ويزكيها، وذاك يُف�س���دها وي����شقيها، ن�صدقه  الر�س���ول  
ون�سلم به؛ لأنه الحق من عند خالق النف�س العليم ب�أ�سرارها، الخبير بما يُ�سعدها وي�شقيها، 
وعلينا �أن نلتزم ب�أمره في ال�ا�ل�صح، وننتهي بنهيه �س���بحانه عن عوامل الف�س���اد وال�شقاء، 
ويتوافر في المعرفة النف�سية الدينية �شروط المعرفة العلمية �أكثر مما تتوافر في المعرفة 
النف�سية التي نح�صل عليها من علم النف�س الحديث، فمن خ�صائ�ص هذه المعرفة الثبات 
ولاات�ساق والمو�ضوعية، و�صلاحيتها لتف�سير �سلوك النا�س، والتنب�ؤ به، والتحكم فيه في كل 
زمان ومكان؛ لأنها من عند الله، خالق النا�س، الخبير ب�أمورهم، العليم ب�أحوالهم. والأدلة 

على ثبات هذه المعرفة وات�ساقها ومو�ضوعيتها كثيرة، ن�سوق منها ما ي�أتي:

1- نظرة الإ�سا�ل�م �إلى طبيعة الإن�س���ان من حيث �إنه خُلق في �أح�س���ن تقويم، ولديه 
لاا�س���تطاعة لعم���ل الخير وعمل ال����شر، ول���ه �إرادة في اختي���ار �أفعاله، وم�س����ؤول عن هذا 
لااختيار، وهذه النظرة ثابتة منذ �أربعة ع����شر قرنًا، لا تبديل ولا تعديل فيها، بينما عندما 
نتابع نظرة علماء النف�س المحدثين �إلى طبيعة الإن�س���ان في المئة �س���نة الما����ضية - وهي 

عمر علم النف�س الحديث - نجد نظرات متباينة، تعك�س فل�سفات مختلفة.

فعلماء التحليل النف�سي اعتبروه ����شريرًا بطبعه و�سلوكياته حتمية، وعلماء ال�سلوكية 
اعتبروه �صفحة بي�ضاء ت�شكله البيئة التي يعي�ش فيها، وهو كالآلة ي�ستجيب للمثيرات بعادات 
�سلوكية تعلمها من مجتمعه، بينما قرب علماء المذهب الإن�ساني في علم النف�س من نظرة 
الإ�سا�ل�م للإن�س���ان، فاعتبروه خيرًا بطبعه، وم�س����ؤولًا عن �أفعاله؛ لأن���ه يختارها ب�إرادته. 
وهذه النظرة الأخيرة ����صححت م�س���ار عل���م النف�س الحديث، وجعلته ينظر �إلى الإن�س���ان 

بو�صفه �إن�سانًا، ولي�س بو�صفه �آلة �أو مجموعة من العقد النف�سية، �أو حيوان تجارب.

الباب الأول: التعريف بعلم النف�س
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2- ثبات وات�س���اق المعرفة النف�س���ية الإ�سا�ل�مية، حيث نجد �أن نظرة الإ�سا�ل�م �إلى 
الإن�س���ان على �أنه كُل متكامل من نف�س وج�س���م وروح، لا يمكن الف����صل بينها، وفي منهجه 
لتحقيق التوازن في �إ�شباع حاجات النف�س والج�سم والروح، دون �إفراط ولا تفريط في �أي 
منه���ا. في حين اختلفت مدار�س علم النف�س الحديث حول هذه الق����ضية، فعلماء التحليل 
النف�س���ي وال�س���لوكية اعتبروا الإن�سان مكونًا من نف�س وج�س���م، و�أهملوا حاجات الروح، ثم 
جاء علماء المذهب الإن�س���اني، و����صححوا هذه النظرة ب�إ����ضافة البعد الروحي، واعتبروا 

الإن�سان كًّال متكامًال من نف�س وج�سم وروح.

وهكذا نجد �أن علم النف�س كلما تقدم في درا�س���اته تبنى نظرة الإ�سلام �إلى الإن�سان 
كما جاءت في القر�آن وال�س���نة، م���ا يزيدنا اقتناعًا ب�أهمية المعرفة النف�س���ية من الناحية 
الديني���ة ع���ن النف�س الإن�س���انية، حتى نهتم بالنف�س الب����شرية وب�أ�س���اليب تركيبها، وطرق 

وقايتها وعلاجها من لاانحراف.

ومن حيث كان لااهتمام بق����ضايا علم النف�س - بالدرجة الأولى - »�س���لوك الإن�سان« 
ف�إنه من المعروف �أن العلوم التجريبية التي تعتمد على �إجراء التجارب تهدف �إلى الو�صول 
�إل���ى القواني���ن العلمية التي تحكم الظواهر التي تدر�س���ها، �أو التي تبحث في مو����ضوعات 
محددة، وذلك يميزها عن باقي العلوم الأخرى، والمنهج في العلوم التجريبية يعتمد على 
ا �أو م�سلمات تف�سر الظواهر، وتحتاج �إلى التحقق من  المنهج العلمي الذي يفتر�ض فرو�ضً
الفرو�ض��� - �أي اختب���ار مدى ����صدقها �أو زيفها، حيث يتم ذلك عن طري���ق عمليات عدة، 
كالملاحظة والتجربة والتعميم والمقارنة، هذا وتختلف العلوم من حيث �أ�س���اليب تحقيق 

هذه الفرو�ض. لذلك يمكن ت�صنيف العلوم �إلى ق�سمين �أ�سا�سيين:

مثل  والن�صو�ص،  الأ�صول  عن  الك�شف  طريق  عن  ق�ضاياها  تحقيق  يتم  التي  العلوم   -1
مقبولًا  �إما  العلوم  هذه  في  والخط�أ  ال�صواب  ومعيار  والتاريخية،  ال�شرعية  العلوم 
متعار�ض  �أو  متفق  �أنه  �أو  �أو حرمه،  الله  �أحله  �أمر  على  نحكم  مثلما  ا،  مرفو�ضً و�إما 
وال�سلام،  ال�صلاة  عليه  نبيه  و�سنة  الكريم  الله  كتاب  في  ورد  ح�سبما  ال�شريعة،  مع 

وح�سبما يرد من الأوامر والنواهي.

الباب الأول: التعريف بعلم النف�س
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الدرا�سة،  مو�ضع  للظواهر  الملاحظة  طريق  عن  ق�ضاياها  تحقيق  يتم  التي  والعلوم   -2
و�إجراء تجارب في ظروف �ضبط تجريبي محدد، ومقارنة النتائج والو�صول �إلى النتائج 
والتعميمات، وفي هذه العلوم يكون لااتفاق ولااختلاف للق�ضايا المطروحة مع الواقع 
الإن�سانية،  العلوم  في  التجريبية  بالدرا�سات  يتعلق  فيما  البحث،  واجب  �أمرًا  القائم 
الدرا�سات  هذه  نتائج  تعار�ض  بعدم  تنادي  الإ�سلامية،  البحوث  ف�إن  عامة  وب�صفة 
مع �شرائع الكتاب المنزل وال�سنة المطهرة، حيث لا جدال فيما نزل به الحق تعالى، 
وما نادى به الم�صطفى عليه ال�صلاة وال�سلام، خا�صة فيما تتناوله نتائج الدرا�سات 
�أعم الأحوال يكون �صدقًا ن�سبيًّا، بينما حُكم  التجريبية من �صدق نتائجها الذي في 

الله �أ�صدق قيًال و�سنة نبيه حجة على هذه النتائج، ولا جدال في ذلك البتة.

وعلم النف�س المعا�صر، يجمع بين كلا النوعين من العلوم، فالكتاب وال�سنة يك�شفان 
لنا عن طبيعة الإن�س���ان وع���ن النف����س: ثنٹ  ٹ  ڤ  ڤ  ڤ  ڤ  ڦ  ثم 
)ال����شم�س: ٧ - ٨ (، وعن دوافع ال�س���لوك، وحاجات الإن�س���ان، وكيف يتم �إ�شباعها من خلال 

����ضبط ال�س���لوك والتحكم فيه، والتنب�ؤ بال�سلوك. لذلك هناك المجتهدون من علماء اليوم 
الذين يحاولون الجمع بين درا�س���اتهم التجريبية للك�شف عن الظواهر ال�سلوكية، والربط 
بينهم���ا وبي���ن الهدي الإ�سا�ل�مي فيما يعرف بـ »الت�أ����صيل الإ�سا�ل�مي للعلوم والدرا�س���ات 
النف�س���ية«، �أو التوجيه الإ�سا�ل�مي للدرا�س���ات النف�س���ية، �أو �أ�س���لمة المعارف النف�سية، �أو 

التف�سير الإ�سلامي لل�سلوك الب�شري.

مجالات درا�سة ال�سلوك في علم النف�س:

فيما �س���بق، يتبين �أن اهتمامات علم النف�س تقوم على درا�س���ة �س���لوك الإن�سان، عن 
طريق درا�سة:

والنف�سية  والح�سية  الحركية  النواحي  في  بالأفراد  الخا�صة  والقدرات  لاا�ستعدادات   -1
والعقلية ولاانفعالية ولااجتماعية.
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�أو لفظي، كالم�شي والجري والأكل والكلام  2- ما ي�صدر عن الإن�سان من �سلوك حركي 
من  ذلك  وغير  ال�سيارات،  وقيادة  والهبوط،  وال�صعود  والقفز  والهرب  ولااعتداء 

الأداءات الحركية المتعددة.

رك ال�سلوك، �سواء كانت دوافع فطرية )�أولية( �أو مكت�سبة )ثانوية(  3- الدوافع التي ُحت
وت�ؤثر في الجانب لاانفعالي في �سلوك الإن�سان.

4- �أوجه التفاعل بين الإن�سان وبين بيئته لااجتماعية، ب�صفة عامة �أي درا�سة جميع �أن�شطة 
الإن�سان و�سلوكه، وما ي�صدر عنه من نتاج عقلي ومعرفي واتجاهات وم�شاعر وميول 

ورغبات و�سلوك حركي وح�سي و�أخلاقي وديني واجتماعي.

5- ما ي�صدر عن الإن�سان من ن�شاط عقلي ي�سيطر عليه الذكاء، بو�صفه قدرة عقلية عامة 
والتفكير  والتخيل  والتذكر  كالإدراك  والمهارات  العقلية  والأن�شطة  العمليات  بجانب 
والتعلم ولاابتكار، وتمايز القدرات والمهارات العقلية عند الإن�سان، كالقدرة اللغوية 

والكتابية والح�سابية، وغيرها.

والخوف  والغيرة  كالغ�ضب،  وانفعالات  وعواطف  انتماءات  من  الإن�سان  به  ي�شعر  ما   -6
وال�ضيق والحب والبغ�ضاء، وما يترتب على ذلك من ال�صحة النف�سية �أو عدم توافرها.

�إدراكهم  لااتجاهات في  وت�أثير هذه  )البيئة(  المجتمع  نحو  الأفراد  اتجاهات  درا�سة   -7
وتفكيرهم، و�سوية ال�سلوك �أو انحرافه والعوامل الم�سببة لذلك، والأمرا�ض الأخرى.

تت�ضمن درا�سة ال�سلوك الإن�ساني الآتي:
•	 التعرف �إلى الجانب النظري والعملي في درا�سة ال�سلوك.
•	 تحقيق ق�ضايا علم النف�س والمنهج الإ�سلامي.
•	 مجالات درا�سة ال�سلوك في علم النف�س.
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النف�س: علم  • ميادين 

ا، �إلا �أنه امت���دت فروعه بدرجة  عل���ى الرغم م���ن �أن علم النف����س علم حديث ن�س���بيًّ
كبيرة، حيث �أ�صبح ي�شمل مجالات عدة في الحياة.

لذلك تعددت فروع علم النف�س، وت����شعبت �أق�س���امه؛ بغية التحقق من فهم الظواهر 
النف�س���ية في جميع الميادين التربوية وال����صناعية ولااقت�صادية والإر�شاد والعلاج الطبي 
والنف�سي والدعاية والحرب وال�سلم. وللدرا�سات النف�سية ق�سمان رئي�سان: الق�سم النظري 
والق�س���م التطبيقي، والق�س���م الأول يهدف �إلى الفهم والتو����صل �إل���ى القوانين التي تحكم 

الظواهر، وينق�سم �إلى فروع عدة.

ا. وينق�سم الق�سم التطبيقي �إلى فروع عدة �أي�ضً

:Theoretical section أ( فروع الق�سم النظري�(

فيما ي�أتي �أهم فروع الق�سم النظري في الدرا�سات النف�سية:

General Psychology :1- علم النف�س العام

يهت���م بدرا�س���ة الأن����شطة العامة الم����صاحبة للعملي���ات النف�س���ية العام���ة الفردية 
والجماعية، حيث يقوم بدرا�سة المبادئ والقوانين العامة ل�سلوك الإن�سان ال�سوي الرا�شد. 
ويُح���دد الأ�س����س النف�س���ية العامة ل�س���لوك الإن�س���ان وفق ما ي����شترك بين جمي���ع الأفراد. 
ومو����ضوع علم النف�س العام، هو الإن�سان من حيث �أن����شطته العقلية والحركية ولاانفعالية 
ولااجتماعي���ة. لذلك، فهو يقوم بدرا�س���ة العوام���ل الوراثية والبيئية التي تكون �شخ����صية 

الفرد، وتحدد ال�سلوك.
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وعل���م النف����س العام يق���وم بدرا�س���ة دوافع ال�س���لوك و�أنواعه���ا وتكوينه���ا، والجانب 
لاانفعالي في ال�سلوك والجانب العقلي ولااجتماعي.

لذلك يُعدّ علم النف�س العام الم����صدر الأ�سا�س���ي �أو ما يعرف بالم����صدر الأم لفروع 
علم النف�س.

Differential Psychology 2- علم النف�س الفارقي: )الفارق( �أو �سيكولوچية الفروق الفردية

يهتم بدرا�س���ة الف���روق الفردية والجماعية، في ال�س���مات النف�س���ية كال���ذكاء �أو في 
ال�شخ����صية ولاا�ستعدادات والقدرات الخا����صة، ويهتم بتف�سير �أ�سباب وعوامل �إيجاد هذه 
الف���روق، ا�س���تنادًا �إلى حقائ���ق علم النف�س الع���ام، ونفهم من ذلك �أن عل���م النف�س العام 
يك����شف لنا عن �أوجه لااتفاق بين الب�شر، بينما يو�ضح علم النف�س الفارقي �أوجه الخلاف 

والأ�سباب وراء الفروق الفردية والجماعية الإن�سانية.

 Developmental- )3- عل����م النف�س���� الارتقائ����ي: )عل����م نف�س���� النم����و �أو �سيكولوچي����ة النم����و
Psychology

�أو ما يُعرف بعلم نف�س النمو، ويهتم بدرا�س���ة مراحل النمو المختلفة ما قبل الميلاد 
وبعده، التي يمر بها الفرد في حياته، وخ�صائ�ص كل مرحلة ج�سميًّا وانفعاليًّا، ومن فروع 
هذا العلم: علم نف�س الطفل والجوانب النف�سية للمراهقة وعلم نف�س ال�شباب، و�سيكولوچية 

ال�شيخوخة.

Social Psychology 4- علم النف�س الاجتماعي

يتداخل هذا الفرع كثيرًا مع علم لااجتماع وعلم الإن�سان لااجتماعي )الأنثروبولوچيا 
لااجتماعي���ة(، ويهت���م ه���ذا العلم بالخ����صائ�ص النف�س���ية للجماع���ات و�أنم���اط التفاعل 
لااجتماع���ي والت�أثي���رات التبادلية بي���ن الأفراد، مث���ل العلاقة بين الآب���اء والأبناء، داخل 
الأ�سرة والتفاعل بين المتعلمين والمعلمين وبين العمال والأعمال. وقد ك�شف علم النف�س 
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لااجتماع���ي ع���ن كثير م���ن الحقائق في مج���ال لااتجاه���ات والقيم والتع����صب والحروب 
النف�سية والعواطف والدعاية والإعلان... �إلخ.

Abnormal Psychology 5- علم نف�س غير العاديين

يهتم بدرا�سة ال�سلوك ال�سوي، �أو �إي�ضاح ال�سلوك المنحرف، كالجريمة ولاانحرافات 
ال�سلوكية ال�شاذة وتف�سيرها وبيان �أف�ضل الأ�ساليب العلاجية.

Compartive Psychology :6- علم النف�س المقارن

تتم فيه درا�سة مقارنة بين �سلوك الإن�سان و�سلوك الحيوان، و�سلوك الطفل والرا�شد 
وال�سلوك ال�سوي والمنحرف... �إلخ.

Applied Section :ب( الق�سم التطبيقي(
فيما ي�أتي �أهم فروع الق�س���م التطبيقي في الدرا�س���ات النف�س���ية، التي ت�س���تفيد من 
المعلومات والحقائق التي يتو����صل �إليها علم النف�س النظري، في مختلف مجالات الحياة 

لااجتماعية. و�أهم هذه الفروع:

Educational Psychology )1- علم النف�س التربوي: )علم النف�س التعليمي
حي���ث يُوجه هذا العل���م المواقف التعليمي���ة والتربوية، لتحقيق الأه���داف التعليمية 
ب�أكب���ر قدر من الكفاءة، م�س���تعينًا في ذل���ك بقوانين علم النف�س وحقائق���ه. ويحاول هذا 

العلم حل م�شكلات عملية، مثل علاج التخلف الدرا�سي و�أح�سن طرق التعليم... �إلخ.

Industrial Psychology :2- علم النف�س ال�صناعي
ت�ستخدم حقائق علم النف�س، للا�ستفادة منها داخل الوحدات ال�صناعية بهدف رفع 
الكفاية الإنتاجية للعاملين، ورفع الروح المعنوية لديهم وتهيئة �أح�س���ن الظروف للإنتاج، 
�سواء في مجال البيئة العادية �أو في مجال الإدارة والحفاظ على ال�صحة النف�سية للعاملين، 
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ويدر�س علم النف�س ال�صناعي مو�ضوعات، كالهند�سة الب�شرية والتعب ال�صناعي والتوجيه 
المهني والأمن ال�صناعي وال�صراع ال�صناعي... �إلخ.

Administrative Psychology :3- علم النف�س الإداري
يُركز على الأ����صول النف�س���ية ل��ل�إدارة الناتج���ة، وطبيعة التعامل م���ع الأفراد داخل 
الم�ؤ�س�س���ات الإداري���ة، ويُ�س���هم في درا�س���ة حاجات الم�س���تهلكين والق���وى الم�ؤثرة فيها، 

كالإعلانات والدعاية، وكيفية الإعلان وموا�صفات الإعلان الجيد... �إلخ.

Criminal Psychology )4- علم النف�س الجنائي: )�سيكولوچية الجريمة

يهتم بدرا�سة الأ�سباب النف�سية للجريمة والمجرمين، حيث العوامل والنتائج وطرق 
العلاج، ور�سم �سيا�سة للدفاع لااجتماعي �ضد الجناح والجريمة.. ويرتبط هذا العلم بعلم 

نف�س ال�شواذ.

Military Psychology )5- علم النف�س الحربي: )علم النف�س الع�سكري

يهتم بالحياة الع�س���كرية، لتحديد ال�س���مات ال�شخ�صية للعدو، وما يحبه وما يكرهه، 
وعاداته���م وطبائعهم. ومن تطبيقاته لااهتمام بتوزيع الجنود على مختلف التخ�ص����صات 
الحربية، وفقًا لميولهم وقدراتهم، ويعمل على رفع الروح المعنوية للجنود و�س���بل وطرائق 

مقاومة الحرب النف�سية... �إلخ.

Clinical Psychology :)6- علم النف�س العيادي )الإكلينيكي

ي�س����تخدم في جوان����ب العلاج النف�س����ي، من حيث محاولة ت�����شخي�ص لاا�����ضطرابات 
والأمرا�ض الذهانية والع�صابية، وحالات القلق، ولااكتئاب، والمخاوف المر�ضية، وال�شعور 
بالذنب، وال�����شعور الم�ستمر بالنق�ص، و�أمرا�ض النطق.. ومحاولة علاج هذه لاا�ضطرابات 

بتحديد م�سبباتها وا�ستخدام المقايي�س المقننة للك�شف عنها.
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وهذه الفروع في كلا الق�س���مين النظري والتطبيقي على �س���بيل المثال، ولي�ست على 
�سبيل الح�صر، حيث �إن ما ذُكر يمثل الي�سير من لااهتمامات والدرا�سات النف�سية.

تت�ضمن ميادين علم النف�س:

) �أ ( فروع علم النف�س النظري، وت�شمل:
)1( علم النف�س العام.	           )2( علم النف�س الفارقي.

)3( علم النف�س لاارتقائي.	           )4( علم النف�س لااجتماعي.
)5( علم نف�س غير العاديين.	           )6( علم النف�س المقارن.

) �أ ( فروع علم النف�س التطبيقي، وت�شمل:
)1( علم النف�س التربوي.	           )2( علم النف�س ال�صناعي.

)3( علم النف�س  الإداري.	           )4( علم النف�س الجنائي.
)5( علم النف�س الع�سكري.	           )6( علم النف�س الإكلينيكي.

العلاقة بين الدرا�سات النف�سية والعلوم الأخرى:

هل علم النف�س علم م�س���تقل بذاته؟ �أم �أنه يعتمد على علوم �أخرى لتحديد وتف�س���ير 
�أكثر تكامًال عند فهم ال�س���لوك الإن�ساني؟ الواقع، �إن علم النف�س يرتبط بالعلوم الطبيعية 
والبيولوچي���ة ولااجتماعي���ة ارتباطًا وثيقًا، فالحياة النف�س���ية للإن�س���ان - تفكيره و�إدراكه 
وخيالات���ه ودوافع���ه.. ترتب���ط ارتباطًا وثيقً���ا بطبيعة التكوين الج�س���مي والق���وى الحيوية 
التي �أودعها الله �س���بحانه وتعالى في الإن�س���ان، حيث ����صور �س���بحانه وتعالى الإن�سان في 
�أح�س���ن ت����صوير: ثن ڀ  ڀ  ڀ  ٺ  ٺ  ٺ    ثم )التين: ٤ (. والجوانب النف�سية يوثر 
فيها �أعقد الأجهزة الج�س���مية، وهو الجهاز الع����صبي )المخ والمخيخ والنخاع الم�ستطيل 
والنخاع ال�شوكي(، وت�ؤثر الغدد ال�صماء، وهي التي تفرز الهرمونات على الم�ستوى العقلي 
وعل���ى مختل���ف العملي���ات الحيوية في الج�س���م، وت�ؤث���ر الحوا�س ف���ي الإدراك وفي مراكز 
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الإدراك بالم���خ... �إل���خ. ومن هنا تت����ضح ال����صلة الوثيقة بين علم النف����س وعلوم الأحياء 
ووظائف الأع����ضاء. ي����ضاف �إلى هذا �أن علم النف�س يدر�س جوانب التكيف بين الإن�س���ان 
وبيئته لااجتماعية والطبيعية، حيث �إن هناك الكثير من �آثار البيئة الطبيعية على الإن�سان 
من حرارة وبرودة ورطوبة وانخفا�ض عن �س���طح البحر... �إلخ. ومن هنا ت�أتي ال����صلة بين 

علم النف�س والعلوم الطبيعية.

و�إن عل����م النف�����س يت�����صل بالعل����وم لااجتماعي����ة، فالإن�س����ان يعي�ش داخ����ل مجتمعات 
وجماع����ات، ويت�أثر ب�����شكل وا�����ضح بالبيئ����ة لااجتماعية، حيث يكت�س����ب منها لغت����ه وعاداته 
وتقاليده، هذا �إ�����ضافة �إلى �أن البيئة تدعم الميل الفطري لاكت�ساب العقيدة، �أو ت�شوهها �أو 
تعمل على البُعد عنها. وتمار�س الثقافة �أثرًا عميقًا في �شخ�صية الإن�سان وتفكيره و�سلوكه، 

فهي ذات �أثر وا�ضح على المعلومات التي يكت�سبها الإن�سان ومهاراته و�أذواقه وعواطفه.

و�إن الظروف لااقت�صادية لها دورها المهم على �شخ�صية الإن�سان.

وم���ن هنا ت�أتي ال����صلة بين عل���م النف�س وجمي���ع العلوم لااجتماعي���ة، مثل لااجتماع 
ولااقت�صاد والجغرافيا الب�شرية والعلوم الحيوية.

من الناحية ال����شرعية يرتبط علم النف�س ارتباطًا وا����ضحًا بالعلوم ال����شرعية، فقد 
ق���دم لن���ا القر�آن الكريم وال�س���نة النبوي���ة المطهرة �إعج���ازات عن بع�ض��� جوانب النف�س 
الإن�س���انية، ومن هنا ي�س���تحق �أن نقرر ����صلة العلوم النف�س���ية بالعلوم ال�شرعية، و�أن نتبين 
التف�س���ير الإ�سا�ل�مي لل�س���لوك الب����شري، و�أن ت���زداد جهود علم���اء النف�س الم�س���لمين في 

الت�أ�صيل الإ�سلامي للعلوم الإن�سانية.

نخرج من هذا ب�أن العلاقة بين الدرا�س���ات النف�س���ية والعلوم الأخرى علاقة وثيقة، 
فالإن�س���ان، وما ي�صدر عنه من �سلوك، لا يُف�سر ب����شكل مو�ضعي �إلا عند درا�سة الم�سببات 
الع����ضوية والثقافية ولااجتماعية ولااقت�صادية وال�سيا�سية والدينية، وتعاون هذه المناحي 
جميعها مع العلوم البيلوچية والحيوية وغيرها، لتحديد العوامل الع����ضوية التي تقف وراء 
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ال�سلوك، �إ�ضافة �إلى ما تقدمه العلوم لااجتماعية وال�شرعية من معارف ومعلومات، ت�سهل 
التعرف �إلى الجوانب لااجتماعية والدينية الم�ؤثرة في ال�سلوك الب�شري.

هذا ال�س���لوك في ����شتى مظاهره في مختلف مواقف الحياة، هو مو����ضوع اهتمامات 
علم النف�س، حيث يُعدّ علم النف�س من العلوم ال�سلوكية.

تت�ضمن العلاقة بين الدرا�سات النف�سية والعلوم الأخرى الآتي:

يرتبط علم النف�س بالعلوم الطبيعية والبيولوجية ولااجتماعية. 	 )1(

ترتب���ط الدرا�س���ات النف�س���ية ارتباطً���ا وثيقً���ا بطبيع���ة التكوي���ن  	 )2(
الج�سمي والقوى الحيوية التي �أودعها الخالق �سبحانه وتعالى في 

الإن�سان.

يت�صل علم النف�س بالعلوم الإجتماعية حيث يت�أثر الإن�سان بالبيئة  	)3(
لااجتماعية.

دور الظروف لااقت�صادية في �شخ�صية الإن�سان. 	)4(

يرتبط علم النف�س ارتباطًا وثيقًا بالعلوم ال�شرعية. 	)5(

مو�ضع علم النف�س في العلوم ال�سلوكية:
العلوم ال�س���لوكية.. هي �إ����ضافة معا����صرة لمجموعة من العلوم تن���درج تحت العلوم 

Humanities Or Humanistic Sciences الإن�سانية

والعل���وم ال�س���لوكية Behavioural Sciences ه���ي العل���وم التي تبحث ع���ن المبادئ، 
والمفاهيم الإن�س���انية، التي تهدف �إلى تف�س���ير ال�س���لوك الإن�س���اني، وو����ضع �أ�س����س التنب�ؤ 

وال�سيطرة عليه.

الباب الأول: التعريف بعلم النف�س
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وقب���ل �أن نحدد مو����ضع العلوم ال�س���لوكية، علينا �أن نو����ضح تق�س���يم ف���روع المعارف 
الإن�سانية، التي تق�سم �إلى ق�سمين �أ�سا�سيين:

�إلى  لت�صل  وتحللها،  المادية  الطبيعية  الظواهر  بدرا�سة  تقوم  التي  الطبيعية:  العلوم   -1
مفاهيم تف�سر من خلالها الظواهر، وتحدد �أ�سباب التغيرات والتطورات.

وت����ضم ه���ذه المجموع���ة عل���وم الفيزي���اء والكيمي���اء والچيولوچيا والف�س���يولوچيا 
والبيولوچيا الخا�صة بالإن�سان، مثل علوم الت�شريح ووظائف الأع�ضاء.

تن��شأ  التي  الظواهر لااجتماعية  بدرا�سة  تقوم  التي  العلوم لااجتماعية )الإن�سانية(:   -2
بحكم حياة الإن�سان في جماعات للتفاعل �سعيًا وراء تحقيق �أهداف فردية وجماعية.

ولااقت�صاد،  الإن�سان(  تطور  )علم  الأنثروبولوچيا  علوم  المجموعة  هذه  وت�ضم 
وتتداخل  والتربية،  لااجتماع،  وعلم  النف�س،  وعلم  ال�سيا�سية،  والعلوم  والتاريخ، 
المادية والإن�سانية من تعقيد  بينهما لما تت�صف به كل من الطبيعة  المجموعتان فيما 
وت�شابك. مثال ذلك علم النف�س، وهو يتبع العلوم لااجتماعية يتداخل مع بع�ض العلوم 
الطبيعية، عندما يدر�س تركيب الجهاز الع�صبي عند الإن�سان ودوره في بع�ض ظواهر 
ال�سلوك الإن�ساني، ومحدداته فيما يُعرف بالتركيب الف�سيولوچي للإن�سان، و�إن درا�سة 
مراحل نمو الإن�سان من النواحي الع�ضوية والعقلية تندرج تحت علم النف�س التعليمي 

)التربوي(.

والواقع �إن مجال العلوم ال�سلوكية ي�ضم �أربعة فروع من المعارف الإن�سانية، هي:

2- علم لااجتماع. 			  1- علم النف�س.

4- التربية. 		 3- علم الأنثروبولوچيا.

وهذه العلوم تهتم بدرا�س���ة �سلوك الإن�س���ان الفرد والجماعة وت�صرفاته في مختلف 
المواقف والظروف.
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وال�س���بب في ت�سمية ال�س���لوكي Behavioural على �أي فرع من العلوم لااجتماعية، هو 
ما يجب �أن يتوافر في العلم من �شروط، هي:

�أن يكون مجال الدرا�سة هو ال�سلوك الإن�ساني، في �أي مظهر من مظاهره، بمعنى �أن  	 -1
يكون العلم يهتم اهتمامًا رئي�سًا بتف�سير مظاهر ال�سلوك الإن�ساني، والتنب�ؤ ب�أو�ضاعه 
لل�سلوك  المحددة  والعوامل  للأ�سباب  تف�سير  هو  الهدف  يكون  �أن  �أي  الم�ستقبل،  في 

الإن�ساني ب�شكل عام، �أو لفئة من الأفراد، �أو تحت ظروف بيئية واجتماعية معينة.

2- ال�شرط الثاني هو �أن تتم درا�سة ال�سلوك الإن�ساني با�ستخدام الأ�سلوب العلمي، حيث 
تت�ضح مظاهر ال�سلوك الإن�ساني با�ستخدام لااتجاه العلمي في مختلف مجالات الحياة 

المختلفة.

مم���ا تقدم نجد �أن تعبير العلوم ال�س���لوكية Behavioural Sciences يتمثل في العلوم 
التي تهتم بدرا�سة ال�سلوك Behaviour الإن�ساني، حيث يُ�ستخدم لذلك، الأ�ساليب والطرق 

العلمية التي تحدد �سلوك الأفراد والجماعات.

تت�ضمن مجالات العلوم ال�سلوكية الآتي:
)2( علم لااجتماع. 		 )1( علم النف�س.

)4( التربية. )3( علم الأنثروبولوجيا.	

�شروط العلوم ال�سلوكية:
)1( �أن يدر�س ال�سلوك الإن�ساني.

)2( �أن تتم درا�سة ال�سلوك ب�أ�سلوب علمي.

الباب الأول: التعريف بعلم النف�س
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مجالات البحث في علم النف�س:
وفق ما �س���بق الإ����شارة �إليه في الف����صل الأول، من �أن علم النف�س، يتبع في ت�صنيفه 
العلوم ال�س���لوكية، التي تهدف �إلى فهم حقيقة وم�س���ببات ال�سلوك الإن�ساني، ف�إن مجالات 

البحث ومو�ضوعات الدرا�سة في علم النف�س تتمثل في:
1- تحديد دور الوراثة والبيئة و�آثارهما في ال�سلوك الإن�ساني.

2- التن�شئة لااجتماعية، وخا�صة في مرحلتي الطفولة والمراهقة.
3- مراحل النمو الإن�ساني: المظاهر والمطالب والخ�صائ�ص.

4- مراحل الن�ضج العقلي.
5- التنظيم العقلي والعمليات العقلية العليا )الإدراك والفهم والتفكير... �إلخ(.

6- الدوافع التي تحفز ال�سلوك الإن�ساني.
7- لاانفعالات والعواطف.

8- الفروق الفردية بين الب�شر و�أهميتها بو�صفها محددات لل�سلوك الإن�ساني.
9- القدرات العامة وقيا�سها.

10- القدرات الخا�صة وقيا�سها.
11- الميول ولااتجاهات وقيا�سها.

12- ال�شخ�صية ومكوناتها وقيا�سها.
13- التعلم.

14- تطبيقات علم النف�س في المجالات التعليمية والمهنية ولااجتماعية.
15- الأمرا�ض النف�سية.. الع�صابية والذهانية.

16- التوجيه والإر�شاد التعليمي والمهني.
17- ال�صحة النف�سية ولاا�ضطرابات ال�سلوكية.

تت�ضمن مجالات البحث في علم النف�س مجالات متعددة
تهدف �إلى فهم حقيقة وم�سببات ال�سلوك الإن�ساني.
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تلخي�ص:
ا  من الجوانب النظرية والعملية في درا�سة ال�سلوك: درا�سة ال�سلوك وتف�سيره مو�ضوعيًّ 	-1

- والتنب�ؤ بال�سلوك - والتحكم والتنب�ؤ بال�سلوك.

علم النف�س المعا�صر، يجمع بين العلوم التي تتحقق ق�ضاياها عن الأ�صول والن�صو�ص،  	-2
 وع���ن طري���ق الملاحظ���ة للظواه���ر مو����ضع الدرا�س���ة، و�إج���راء التج���ارب للو����صول 

�إلى الحقائق.

في مجالات درا�س���ة ال�س���لوك في علم النف�س يتم درا�سة: ا�ستعدادات وقدرات الإن�سان 	-3 
- ال�سلوك الحركي �أو اللفظي - دوافع ال�سلوك - التفاعل بين الفرد وبيئته لااجتماعية 

- الن�شاط العقلي للإن�سان - العواطف ولاانفعالات - اتجاهات الفرد نحوها.

تنق�سم تفرعات علم النف�س �إلى: الق�سم النظري، وي�شمل علم النف�س العام - الفارقي  	-4
- لاارتقائي - لااجتماعي - ال�شواذ - المقارن.

والق�س���م التطبيقي، وي����شمل: التربوي - ال�صناعي - الإداري - الجنائي - الحربي -  	
العيادي )الإكلينيكي(.

وهذه التفرعات للق�سم النظري والتطبيقي على �سبيل المثال، ولي�س على �سبيل الح�صر. 	

ا	لعلاقة بين الدرا�س���ات النف�سية والعلوم الأخرى: حيث تعتمد الدرا�سة في علم النف�س  -5
على التكوين الج�سمي، والحيوي، والجهاز الع�صبي، والغدد ال�صماء، والحوا�س، وعلم 
الأحياء ووظائف الأع����ضاء، والعلوم لااجتماعية، والثقافية، والظروف لااقت����صادية، 

والعلوم ال�شرعية.

تق�سم العلوم والمعارف �إلى طبيعية واجتماعية )�إن�سانية(. 	-6

يندرج علم النف�س تحت المعارف الإن�سانية. 	-7

تتعدد مجالات البحث في علم النف�س من �أجل فهم حقيقة وم�سببات ال�سلوك الإن�ساني. 	-8
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�أ�سئلة وتمارين:
يُ�ستخدم المنهج العلمي والتجريبي في الك�شف عن ق�ضايا ال�سلوك الإن�ساني - ا�شرح. 	 -1

تختلف العلوم من حيث �أ�ساليب تحقيق ق�ضاياها - ا�شرح. 	 -2
حدد ميادين علم النف�س النظرية والتطبيقية - وبين مو�ضع كل من علم النف�س العام  	 -3

وعلم النف�س التربوي في هذه الميادين.
علم النف�س لي�س من العلوم الم�ستقلة بذاتها - ا�شرح. 	 -4

العلم  لااجتماعية،  العلوم  فروع  من  فرع  ت�سمية  في  توافرها  الواجب  ال�شروط  ما  	 -5
ال�سلوكي.

حدد ما لا يقل عن ع�شرة من مجالات البحث في علم النف�س. 	 -6

الباب الأول: التعريف بعلم النف�س
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علم النف�س التربوي
والأهميــة للمعلــم والمتعلــم

•	 الأهـداف:
�أن يتعرف المتعلم �إلى �أركان العملية التعليمية. 	 )1(

�أن ي�ستنتج العلاقة بين علم النف�س والتربية. 	)2(

م �أهمية علم النف�س التربوي في العملية التعليمية. �أن يُقَيِّ 	)3(

�أن يعدد الأهداف التربوية والتعليمية لعلم النف�س التربوي. 	)4(

�أن يحدد الم�شكلات المرتبطة بالأهداف. 	)5(

�أن يدرك اهتمامات علم النف�س التربوي. 	)6(

�أن يقدر جهود العلماء في النهو�ض بعلم النف�س التربوي. 	)7(
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والأهميــة للمعلــم والمتعلــم

:
من حيث �أمكن التعريف بعلم النف�س و�أهميته في حياتنا العامة واليومية، يعنينا بعد 
ذلك �أن نعرف مو�ضع علم النف�س التربوي من حيث كونه يتبع الق�سم التطبيقي في العلوم 
النف�س���ية، و�أهمية علم النف�س التربوي للمعلم والمتعلم، لذلك نعر�ض في الف����صل الثالث 

التعريف بعلم النف�س التربوي من جوانب متعددة.

لذل���ك، ف�إن م���ن واجب المعلم، لااهتم���ام بالجوانب النف�س���ية للمتعلم؛ حتى يتمكن 
من �إعداده للحياة، حيث يُعدّ المعلم في العملية التربوية �أ�س���ا�س الإ�صلاح التربوي، الذي 

يُخرج رجالًا وقادة للمجتمع.

وعل���م النف�س عامة، وعلم النف�س التربوي خا����صة، يمد المعلم بالجوانب النف�س���ية 
للمتعلمين العاديين والمتفوقين وال�صغار والكبار، في كل مراحل التعليم، وتطبيقاتها في 

ميادين عدة في نماء الإن�سان عامة، وفي تنمية وارتقاء المتعلم.

ويهمنا �أن نذكر في هذا ال����صدد ما �س���اهم به قادة التربية من علماء الم�س���لمين، 
�أمث���ال اب���ن تيمية وابن قي���م الجوزية والإم���ام الغزالي، حيث كانت له���م اهتماماتهم في 
التعريف بال�س���لوك الب�شري وم�س���بباته، والقدرة على التحكم فيه وتوجيهه وجهة �سليمة. 
و�إذا كان العائد من علم النف�س التربوي بالن�س���بة �إلى المعلم، له �أهمية كبيرة في العملية 

التعليمية، ف�إننا نحتاج �إلى �أن نحدد هذه الأهمية من خلال �أركان العملية التعليمية.
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العملية التعليمية:

تت����شكل �أركان العملية التعليمية من المتعلم والمعلم والمادة الدرا�سية، وفي العملية 
التعليمي���ة يواج���ه المعلم ف���ي �أعم الظروف ����صعوبات تظهر من خلال ممار�س���اته لعملية 
ا كانت عدد �سنوات عمله التعليمي، �أو نوع المادة الدرا�سية التي يقوم بتدري�سها  التعليم، �أيَّ

�أو المرحلة التعليمية التي تعلم فيها �أو بخبراته التربوية والتعليمية.

وتنطوي هذه ال�صعوبات على م�شكلات يواجهها المعلمون، وت�أخذ �أ�شكالًا معينة من 
حيث الكم والكيف، وترتبط بطبيعة عملية التعليم والتعلم.

واكت�س���اب المعل���م الخب���رات التربوي���ة والتعليمي���ة، يمكن���ه من الق���درة على تحمل 
الم�س����ؤولية، ومواجهة الم����شكلات ومعالجتها، وقد لا يعني ذلك نجاح عملية التعليم على 

النحو الم�أمول.

فالتق���دم التقن���ي ال�س���ريع والم�س���تمر، وما ق���د يطر�أ م���ن متغيرات وم����شكلات في 
المجتمع، �أو ما يُطرح �أمام المعلم، في حاجة م�س���تمرة �إلى فهم �أف����ضل الأ�س�س والمبادئ 
التي تقوم عليها عملية التعليم، حتى يتمكن من جعلها �أكثر نجاحًا وفاعلية مع المتعلمين.

وم���ن حيث كان���ت �أركان العملية التعليمية هي: المتعلم والمعلم والمادة الدرا�س���ية، 
ف�إن الجوانب النف�سية المتعلقة بهذه الأركان الثلاث تقوم على:
1- �ضرورة اهتمام المعلم، بمعرفة قدرات وا�ستعدادات المتعلم.

المادة  طبيعة  و�إي�ضاح  الدرا�سية،  المادة  تعلم  �أهداف  بمعرفة  المعلم،  قيام  �ضرورة   -2
الدرا�سية؛ حتى يتمكن المتعلم من فهمها.

3- كيفية قيام المعلم با�ستخدام الأ�سلوب المنا�سب في التعليم، واختيار طريقة التدري�س 
المنا�سبة.

4- �أن يكون المعلم على دراية وفهم، ب�أ�صول قواعد علم النف�س في مجاله التطبيقي، �أي 
علم النف�س التربوي.
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�أما عن العلاقات الموجودة في العملية التعليمية ف�إنها تتمثل في:
1- علاقة المعلم بالمتعلم وفهمه لقدراته وا�ستعداداته.

2- علاقة المتعلم بالمحيط المدر�سي والمجتمع الخارجي وفهمه لهما.
3- علاقة المتعلم بالمادة الدرا�سية.

وم���ن هذا يتبي���ن �أهمية علم النف�س عامة، في معاونة المعل���م في العملية التعليمية، 
و�أهمية علم النف�س التربوي خا����صة، في معاونة المعلم في توجيه �س���لوك المتعلم التوجيه 

ال�سليم.

نخل�ص من ذلك ب�أن علم النف�س التربوي ي�ساعد المعلم على:

1- فهم ومعرفة مراحل النمو للمتعلمين الذين يقوم بالتدري�س لهم، حيث يمكنه تمييز 
التغيرات الج�سمية والنف�سية لمراحل النمو، وفي هذا يُ�ساعد المعلم على �أداء وظيفته 

التربوية.
2- فهم ومعرفة قدرات المتعلمين وانفعالاتهم، وفي هذا ما يُ�ساعد المعلم على فهم �شخ�صية 

المتعلمين، وتحديد جوانب القوة وال�ضعف لديهم.
م�شكلات  ومعالجة  يتفق،  الذي  المنا�سب  التدري�س  �أ�سلوب  اختيار  في  المعلم  معاونة   -3

التعليم في المرحلة التي يتولى التدري�س فيها.
4- تُك�سب المعلم الخبرة في قيا�س القدرات والتح�صيل الدرا�سي بو�سائل علمية، بدلًا من 

لااعتماد على الملاحظات التي قد لا ت�ؤدي �إلى نتائج �سليمة.
5- تعاون المعلم في زيادة التوافق بين المتعلمين بما ي�ؤدي �إلى تحقيق عائد �أكبر في العملية 

التعليمية.
نتائج  �إلى  الو�صول  بهدف  التدري�س  العلمية، في  الو�سائل  ا�ستخدام  المعلم من  6- تمكن 

�إيجابية في التعليم.
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لذلك يُعدّ علم النف�س التربوي - من الناحية التطبيقية - من العلوم الأ�سا�سية التي 
يجب �أن يتزود بمعارفها ومبادئها المعلم.

وقبل �إي����ضاح �أهمية عل���م النف�س التربوي بالن�س���بة �إلى المعلم والمتعل���م، علينا �أن 
نو�ضح الأ�سا�س النف�سي للتربية، �أو ما يُعرف بالعلاقة بين علم النف�س والتربية.

العلاقة بين علم النف�س والتربية:

قد نت�س���اءل: هل هناك غايات ووظائف منف����صلة لكل من علم النف�س والتربية؟ �أم 
�أن كليهما متم���م ومكمل للآخر؟ الواقع �أن ميدان التربية يُعدّ المجال التطبيقي لمفاهيم 
علم النف�س ونظرياته المختلفة، فعلم النف�س، هو الو�س���يلة �أو الم�صدر الذي يُزود التربية 
بالحقائق والمبادئ والأ�س����س النف�سية الخا����صة بالمتعلم، واختيار الأ�سلوب المنا�سب في 
عملي���ات التعليم بالن�س���بة �إلى مختل���ف الأفراد من المتعلمين. كذلك م���ن الأهمية بمكان 
التحديد الخا�ص بالأ�س���ا�س النف�س���ي للتربية، حيث �إن علم النف�س يقوم بدرا�س���ة ال�سلوك 
به���دف فهمه وتف�س���يره والتحكم في���ه والتنب�ؤ به، وكذلك تقويم ال�س���لوك وتعديله، ومما لا 
����شك في���ه �أن كل هذه العمليات لا تتم بمعزل عن التربي���ة، فالتربية تهتم بالعقيدة والقيم 
الدينية، وتهتم بالأهداف وال�ضوابط لااجتماعية، ولهذا من وظيفة التربية تقويم ال�سلوك 

�أو تعديله، وفق ما �سبق الإ�شارة �إليه.

والتربية وعلم النف�س متلازمان، فعلم النف�س يُقدم الدرا�س���ات الخا����صة بالجوانب 
الفردي���ة النف�س���ية، والتربية تقوم عل���ى التطبيق العملي لهذه الدرا�س���ات، من �أجل �إعداد 
الفرد ال����صالح للمجتمع عامة، وفي المجتمع الإ�سلامي خا�صة، عندما يكون �إعداد الفرد 
على �أ�س���ا�س التم�س���ك ولاالتزام بالعقيدة ال����صحيحة. و�إن لااختبارات العقلية الخا����صة 
بالفروق الفردية بين الأفراد الم�س���تخدمة في علم النف�س، هي �أ�سا�سً���ا ن�����شأت عن طريق 

التطبيق العملي للتربية.
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والدرا�س���ات النف�س���ية الخا�صة ب�شخ����صية الفرد، ودرا�س���ة العقل الب�شري، و�أنماط 
ال�سلوك الب�شري الناجمة من المواقف مختلفة للفرد في بيئته، �ساعدت عن طريق التربية 

على العناية بالفرد من الناحية النف�سية والوجدانية.

لذل���ك نج���د �أن عل���م النف�س التربوي عب���ارة عن التطبي���ق الخا�ص��� بالحقائق التي 
يكت�شفها علم النف�س والخا�صة بالتفاعل الناجم بين الفرد وبيئته المادية ولااجتماعية.

�أهمية علم النف�س التربوي في العملية التعليمية:

علم النف�س التربوي من المواد الأ�سا�س���ية اللازمة في الدرا�س���ات النف�س���ية لتدريب 
المعلمين وت�أهيلهم، حيث يزُودهم بالأ�س�س والمبادئ التي تتناول طبيعة التعليم المدر�سي، 
ليُ�صبحوا �أكثر فهمًا و�إدراكًا لطبيعة عملهم، و�أكثر مرونة في مواجهة الم�شكلات الناجمة 

عن هذا العمل.

وعل���م النف�س التربوي له فاعليات و�إيجابيات في مج���ال تدريب المعلمين وت�أهيلهم 
على النحو الذي يمكنهم من مواجهة ال�صعوبات والم�شكلات في العملية التعليمية، وكلما 
كان���ت تلك الطرق التي ي�س���تخدمها المعلم في عملية التعلي���م �أكثر ارتباطًا بطبيعة عملية 
التعليم المدر�سي، وبالعوامل المعرفية ولاانفعالية ولااجتماعية التي ت�ؤثر فيها، كانت �أكثر 

�صدقًا وفعالية، و�إيجابية مع المتعلمين.

وقد يعتمد المعلم على ا�س���تخدام الو�س���ائل التربوي���ة التقليدية، �أو يلج����أ �إلى تقليد 
معلمي���ه القدام���ى وزملائه ذوي الخب���رة، �أو قد يقوم بعمليات المحاول���ة والخط�أ للوقوف 
على المبادئ التي تحكم عملية التعليم المدر�سي، وكل هذا نتيجة غياب المبادئ النف�سية 
ال����صحيحة للتعليم المدر�س���ي، التي تُعد �أ�سا�س���ية لتزويد المعلم بها قب���ل �إعداده لتحمل 

تبعات مهنة التدري�س والتعليم، �أو في �أثناء قيامه بالخدمة.
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الأهداف التربوية والتعليمية لعلم النف�س التربوي:

من �أهداف علم النف�س التربوي من الناحية التربوية والتعليمية تحقيق الأ�س�س الآتية:
بن���اء المعارف الخا����صة بالتعل���م، وتنظيمه���ا في ����صورة منهجية، تتمث���ل في نظريات  	-1

ومبادئ، ومعلومات ذات �صلة بالتعليم والتعلم.
�صياغة هذه المعارف في �أ�شكال تمكن المعلمين والتربويين من ا�ستخدامها وتطبيقها. 	-2

ا �إلا �أنه في �أن علم النف�س التربوي علم �س���لوكي،  والهدف الأول من حيث كونه نظريًّ
يتناول درا�سة �سلوك المتعلم في المواقف التعليمية المختلفة، حيث يبحث في:

طبيعة التعلم ونتائجه وقيا�سه. ) �أ (	
خـ�صـــــائ�ص المتعلم النف�س���ــــــية - الحركية ولاانفعالية والعقلية ذات العلاقة  )ب(	

بالعملية التعليمية.
بحث ال�شروط التعليمية والبيئية التي ت�ؤثر في فعالية هذه العملية. )جـ(	

واله���دف الثاني لعلم النف�س التربوي، له خ�صائ����صه التطبيقي���ة القائمة على توليد 
المعارف وو����ضع النظريات والمبادئ ذات العلاقة بالتعلم والمتعلم، من �أجل �ضمان ناتج 
عملية التعليم، من حيث ال����ضرورة من تنظيم المعارف والنظريات والمبادئ في �أ�شكال، 
تمكن المعلمين من ا�س���تخدامها واختيارها وبيان مدى �صدقها وفعاليتها و�أثرها في هذه 

العملية.

وم���ن خا�ل�ل هذين الهدفين لعلم النف����س التربوي يتبين �أنه لي�س علمً���ا نظريًّا بحتًا 
كعل���م النف����س العام، ولا هو تطبيق مح�ض، كفن التدري�س، بل يحتل مركزًا و�س���طًا، ولي�س 
ذل���ك معناه �أنه لا ي�س���تفيد من فروع عل���م النف�س الأخرى: علم نف����س النمو، وعلم النف�س 
التجريب���ي، وعلم النف����س لااجتماعي، وعلم النف����س الإكلينيكي )العلاج���ي( وكلها علوم 
 م�س���اعدة لعل���م النف����س التربوي، ب���ل تُعدّ �أ�سا�سً���ا في المنه���ج النظ���ري والتطبيقي لعلم 

النف�س التربوي.
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الم�شكلات التعليمية:

يق���وم عل���م النف�س الترب���وي بتزوي���د المعلمين بالمعارف والأ�س����س والمب���ادئ التي 
ت�س���اعدهم على �أداء مهامهم التعليمية ب����شكل �أف����ضل، وتمكنهم من مواجهة الم�شكلات 

التعليمية والإعاقات وال�صعوبات الخا�صة بالتعليم.

وف���ي العادة، يواجه المعلم عددًا من الم����شكلات وال����صعوبات الت���ي ت�ؤثر في �أدائه 
المهن���ي على نحو معين، بيد �أن اهتمام علماء النف�س التربويين، يتجه في معظم الأحيان 
نحو الم����شكلات التي تربط بطبيعة العملية التعليمية، وما يت�صل منها بالتعلم، وتنح�صر 

هذه الم�شكلات في:

1- الم�شكلات المتعلقة بالأهداف:

حيث يبد�أ المعلم ن�شاطه التعليمي بالوقوف على الأهداف، التي يتوقع من المتعلمين 
�إنجازها، لذلك تُعد الم����شكلات المتعلقة بالأهداف من حيث اختيارها و�صياغتها وطرق 

تزويد المتعلمين بها من �أولى الم�شكلات التعليمية.

2- الم�شكلات المتعلقة بخ�صائ�ص المتعلمين:

هناك الفروق والتباين بين المتعلمين، من حيث ال�سمات الج�سمية ولاانفعالية والعقلية 
ولااجتماعية، وعلى المعلم مواجهة التباين والفروق بين المتعلمين؛ لنتعرف �إلى قدراتهم في 
تباينها وم�س���توى نموهم، ونقاط ال�ضعف والقوة في �شخ�صياتهم ولتحديد مدى ا�ستعدادهم 

وقدراتهم على �إنجاز الأهداف التعليمية، التي تتحدد قبل بدء العملية التعليمية.

3- الم�شكلات المتعلقة بالتعلم:

يحتاج المعلم عند قيامه بوظائفه التعليمية، �إلى معرفة المبادئ الخا����صة باكت�ساب 
المعلومات لدى المتعلمين لتحديد الكيفية التي ي�ؤثر فيهم من خلالها.
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وحيث �إن �أنواع ال�س���لوك التي يمار�س���ها المتعلمون كثيرة ومتنوعة، وتحكمها مبادئ 
تعليمي���ة مختلف���ة، ف�إن المعلم يواجه م����شكلة اختي���ار مبادئ التعلم الت���ي تتفق مع طبيعة 

المواقف التعليمية، �إ�ضافة �إلى تحديد �شروط الن�شاط التعليمي الذي يقوم به.

4- الم�شكلات المتعلقة بالتعليم )التدري�س(:

يلج�أ المعلمون عادة �إلى ا�س���تخدام طريقة �أو �أكثر من طرق التدري�س، حيث تختلف 
هذه الطرق باختلاف المواد المدر�سية والمتعلمين وال�شروط الأخرى. ويعد اتخاذ القرار 
فيم���ا يتعلق باختيار الطرق والو�س���ائل الأكثر فاعلية من الم����شكلات الت���ي تواجه العملية 

التعليمية.

5- الم�شكلات المتعلقة بالتقويم:

الن����شاط التعليم���ي الذي يقوم ب���ه المعلم في نهاي���ة العملية التعليمية ه���و التقويم، 
والتقويم يمكن المعلم من التعرف �إلى مدى التقدم في مجال تحقيق الأهداف التعليمية، 
حي���ث يُواج���ه المعل���م في ه���ذه المرحلة م���ن مهنت���ه التعليمية م����شكلة اختي���ار �أو تطوير 
الإجراءات التي ت�ساعده على معرفة هذا التقدم والوقوف على مدى تقدم عملية التعليم، 

ومدى تعلم المتعلمين.

اهتمامات علم النف�س التربوي:

من �أهم اهتمامات علم النف�س التربوي الدرا�سات المتعلقة:
1- النمو الج�سمي ولاانفعالي والمعرفي ولااجتماعي والخلقي.

اكت�ساب  وكيفية  فيه  الم�ؤثرة  والعوامل  قيا�سه  وطرق  )تف�سيراته(  ونظرياته  التعلم   -2
المعلومات والمعارف ولااحتفاظ بها لمدى زمني طويل.

التعليمية والقدرة  التعلم ولاا�ستعدادات وطرق التدري�س وتنظيم المواقف  �أثر  3- انتقال 
على حل الم�شكلات نتيجة التح�سين في التعليم.
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4- اكت�شاف طرق تنظيم الموارد التعليمية وكيفية توجيه المعلم وا�ست�شارته نحو �أهداف 
معينة.

5- الذكاء والقدرات العقلية و�سمات ال�شخ�صية وقيا�سها.
لااختبارات  و�شروط  التح�صيلية  لااختبارات  على  القائم  التقويم  و�أ�س�س  التح�صيل   -6

النف�سية والتربوية.
بالمتعلمين  وعلاقاتهم  ب�أنف�سهم  علاقاتهم  في  المتعلمين  بين  لااجتماعي  التفاعل   -7

والمعلمين.
8- ال�صحة النف�سية للفرد والتكيف لااجتماعي والمدر�سي.

وهذه لااهتمامات ت�ؤكد ما �سبق �إي�ضاحه من كل من �أهمية علم النف�س التربوي، وما ي�ؤدي 
العلم من فاعليات في العملية التعليمية.

علم النف�س التربوي، و�أهميته للمعلم والمتعلم:

�أركان العملية التعليمية )المعلم، المتعلم، المادة الدرا�سية(. 	 )1(

ا	لعلاقة بين علم النف�س والتربية. )2(

�أهمية بين علم النف�س والتربية. 	)3(

ا	لأهداف التربوية والتعليمية لعلم النف�س التربوي. )4(

ا	لم�شكلات التعليمية. )5(

ا	هتمامات علم النف�س التربوي. )6(

الباب الأول: التعريف بعلم النف�س
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تلخي�ص:

1- علم النف�س عامة وعلم النف�س التربوي خا�صة يمدّ المعلم بالجوانب النف�سية للمتعلمين 
العاديين والمتفوقين وال�صغار والكبار في كل مراحل التعليم.

2- ت�شكل �أركان العملية التعليمية من المتعلم والمعلم والمادة الدرا�سية.

3- هناك الجوانب النف�سية الخا�صة ب�أركان العملية التعليمية.

4- علم النف�س التربوي من الناحية التطبيقية يجب �أن يُزود المعلم بمعارفه ومبادئه.

يزود  الذي  الو�سيلة  �أو  الم�صدر  النف�س  �أن علم  والتربية هو  النف�س  العلاقة بين علم   -5
المنا�سب  والأ�سلوب  بالمتعلم  والخا�صة  النف�سية،  والأ�س�س  والمبادئ  بالحقائق  التربية 

لتعليمه.

6- علم النف�س التربوي، له �أهدافه التربوية والتعليمية، وهو تطبيقي ويعتمد على معارف 
من علوم نف�سية �أخرى.

-خ�صائ�ص  التعليمية  بالأهداف  خا�صة:  م�شكلات  في  تنح�صر  التعليمية  الم�شكلات   -7
المتعلمين - التعلم - التعليم )التدري�س( - التقويم.

8- هناك اهتمامات تت�صل بعلم النف�س التربوي ت�ؤكد ما ي�ؤديه هذا العلم من فاعليات في 
العملية التعليمية.

�أ�سئلة وتمارين:

1- حدد الجوانب النف�سية المتعلقة ب�أركان العملية التعليمية.

2- و�ضح العلاقات الموجودة في العملية التعليمية.

3- علم النف�س التربوي يُعاون المعلم في مجالات تعليمية مختلفة. ا�شرح.

الباب الأول: التعريف بعلم النف�س
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4- و�ضح العلاقة بين علم النف�س والتربية.

5- حدد الأهداف التربوية والتعليمية لعلم النف�س التربوي.

6- و�ضح الم�شكلات التي ترتبط بطبيعة العملية التعليمية.

7- و�ضح اهتمامات علم النف�س التربوي.

ثل التطبيق الخا�ص بالحقائق التي يكت�شفها علم النف�س. ا�شرح. 8- علم النف�س التربوي ُمي

9- علم النف�س التربوي له �أهداف تربوية وتعليمية. ا�شرح.

د الم�شكلات التعليمية التي يهتم بدرا�ستها علماء النف�س التربويون. 10- عدِّ

الباب الأول: التعريف بعلم النف�س
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الهدي الإ�سلامي وال�سلوك الإن�ساني

•	 الأهـداف:
�أن يعرف المتعلم مو�ضع درا�سة ال�سلوك الإن�ساني في التراث الإ�سلامي. 	 )1(

�أن يذكر مكونات النف�س الب�شرية في الذكر الحكيم. 	)2(

�أن يعدد الدلالات اللفظية لمكونات النف�س الإن�سانية في الذكر الحكيم. 	)3(

�أن يحلل مفاهيم المكونات النف�سية الإن�سانية في القر�آن الكريم. 	)4(

�أن يقدر عظمة القر�آن الكريم في تعديل ال�سلوك الإن�ساني. 	)5(
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الهدي الإ�سلامي وال�سلوك الإن�ساني

:
بغية التعمق في معرفة ال�سلوك الإن�ساني، نحتاج �إلى معرفة وفهم النف�س الإن�سانية من 
خلال ما ورد في كتاب الله العزيز الذي هو د�ستور الحياة ومنهاج الطريق، وما ورد في ال�سنة 
النبوية المطهرة من �أقوال و�أفعال �س���يد الخلق �أجمعين الذي من اتبع خطاه و�س���لك منهجه 
وعمل على طاعته، فقد �أطاع الله تعالى: ثن ٱ  ٻ  ٻ  ٻ  ٻ  پ ثم )الن�ساء: ٨٠  (. 

لذلك نحتاج �إلى �إي�ضاح جوانب ومكونات النف�س الب�شرية في �ضوء الهدي الإ�سلامي.

التراث الإ�سلامي وال�سلوك الإن�ساني:

منذ �أمد بعيد اهتم الدار�س���ون والمهتمون بالدرا�س���ات الإ�سا�ل�مية عامة، والتربوية 
خا����صة، بالنف�س الب����شرية ف���ي بنائها وتقويمها وفي مناحيها و�أ����صولها و�س���وية �س���لوكها 
وا����ضطرابها. والغاي���ة من وراء هذا الق����صد ولااهتمام، �إي����ضاح و�س���ائل تهذيب النف�س، 
وتعديل ال�سلوك غير ال�سوي وكبح الرغبات ال�شاذة، من �أجل مجتمع �إ�سلامي، يتوافق فيه 
�سلوك الفرد مع �شريعة الله ال�سمحة، بما �أمر الله به في كتابه العزيز، وما �أر�شدنا به نبي 
الهداية وخاتم الأنبياء  من �سُ���نة مباركة متكاملة. والهدف التربوي من وراء ذلك هو 
�إعداد �أجيال في �أمة الإ�سا�ل�م يت�سم �سلوك �أفرادها، بالالتزام وال�ضبط الديني وال�ضبط 
لااجتماعي، والم�س���توى الأخلاقي الفا�ضل، الذي من خلاله يمكنهم من معاي�شة غيرهم، 
ممن هم في م�صاف الملتزمين �أخلاقيًّا، والموفقين في حياتهم لااجتماعية. وفي هذا ما 
يُحقق للفرد الم�س���لم جادة ال�صواب ولاا�س���تقامة والهداية ولااعت�صام بحبل الله المتين، 
واتباع �سُ���بل الهداية ولاابتعاد عن �س���بل الغواية، فلا يتبع الفرد �أهواء نف�سه، ولا ي�ستجيب 
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�إلى ال�ا�ل�ضل والف�س���اد، بل يتحكم في �أهوائه، وي�ستر�شد بما �أمر به الله تعالى وب�سنة نبيه 
المطهرة.

وعالمنا المعا����صر.. وقد بعدت فيه الثقة بي���ن الفرد و�أقرانه من جانب، وبينه وبين 
التم�س���ك بعقيدته ولاالت���زام في حياته، و�أ����صبح الطريق فيه المنعرجات وال�س���دود التي 
تحفز �إلى البعد عن جادة ال����صواب.. فو�س���ائل الدعايات والإعلان���ات والمواد الإعلامية 
الت���ي تطرح )بوج���ه عام(، واتجاهات المناهج التعليمية في بع�ض��� المعاهد التعليمية قد 
يكون فيها الرخي�ص والخبيث الذي تهواه النف�س التي قد ت����ضل عن �سواء ال�سبيل، بل لقد 
قلت اللافتات الخ����ضراء، التي تبين طريق الهداية وال����صواب والحق لأبناء هذا الع�صر، 
وبهذا �أ����صبح �أبناء الم�س���لمين في حاجة ما�س���ة �إلى من يدعو ب�إخلا�ص وبجهد م�س���تمر، 
لتنقي���ة النفو����س و�إي����ضاح جادة ال����صواب ما قد يعل���ق بالعقول، وما يتناف���ى مع عقيدتنا 
ال�س���محة وال�س���نة النبوية المباركة، ويهدينا جميعًا �إلى ما فيه خير و�ا�ل�صح نفو�س���نا. بل 
�إن الواقع ي����شير �إلى �أنه قد زادت الحاجة �إلى �إي����ضاح لجميع النا�س وخا����صتهم، لمعرفة 

ذواتهم وطاقاتهم، حتى يعم الأمن والأمان نفو�س النا�س جميعًا.

�إن عالمنا المعا�صر �أ�صبحت م�سارات الحياة فيه �صعبة، ولا هداية فيها، �إلا للأمين 
القوي على نف�سه، المُدرك لعيوب ذاته، الذي يعمل على التخل�ص من م�ساوئ نف�سه و�شرور 
�أهوائه. ولي�س لذلك ال�س���بيل �إلا من ت�ضافر جهود الأ�س���رة والمدر�سة والمجتمع، في بناء 

وتنمية �أفراد المجتمع، من �أجل حياة �آمنة مطمئنة.

ه���ذا الفرد هو.. الإن�س���ان ال���ذي يمثل مح���ور لااهتمام في الدرا�س���ات الإن�س���انية، 
وهو محط فكر قديم، حيث كان لااهتمام قبل ظهور الإ�سا�ل�م من الح����ضارات ال�س���ابقة 
للإ�سا�ل�م، في عهود الرومان والإغريق، وحيث اهتم الفلا�سفة �آنذاك بدرا�سات عدة عن 
�أنماط الب�شر و�سلوكهم، ويعقب ذلك درا�سات واهتمامات علماء الإ�سلام، نذكر منهم من 

ال�سلف ال�صالح ابن تيمية، وابن القيم وغيرهما.

الباب الأول: التعريف بعلم النف�س
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والواق���ع �أن الإن�س���ان في عالمنا المعا����صر له مو����ضع اهتمام عميق في الدرا�س���ات 
ال����شرعية والتربوية والنف�س���ية ولااجتماعية وغيرها في علوم الع����صر. وم���ا �أحوجنا �إلى 
المزيد من هذا لااهتمام حتى لا ن�ضل ال�سبيل. ومن ثم قد يكون من الأهمية بمكان تحديد 

معنى النف�س الإن�سانية في الإ�سلام.

الت�أ�صيل الإ�سلامي لمباحث علم النف�س:

ح���ري بنا قبل �أن نو����ضح مكونات النف�س الإن�س���انية في الهدي الإ�سا�ل�مي، �أن ن�ؤكد 
وفق ما �س���بق الإ����شارة �إليه من قبل �أن علم النف�س يدر�س ال�سلوك عند الإن�سان من جميع 
الجوان���ب والوجوه؛ كي يمكن توجيه الإن�س���ان و�إر����شاده �إلى حُ�س���ن التكي���ف والتوافق في 
الحياة لااجتماعية، وبلوغ الغايات ب�سلوك الفاعلية والإنتاجية، وتكوين لااتجاهات البناءة 

نحو الذات، ونحو الآخرين، وتنمية وغر�س القيم الدينية والأخلاقية.

والمعرفة بال�سلوك الب�شري - التي هي لااهتمام المتكامل لعلم النف�س - تُعد �ضرورية 
لكل الب�شر، حتى يدركوا ويفهموا دوافع �سلوكهم ومعاملاتهم وتفاعلهم في حياتهم اليومية 
ولااجتماعية، حيث �إن الإن�س���ان يعي�ش في �سل�س���لة مت����صلة من التفاعل الذاتي ولااجتماعي 
في مواقف حياته اليومية، والهدي الإ�سلامي من خلال ما ورد في كتاب الله العزيز الذي لا 
ي�أتيه الباطل من بين يديه ولا من خلفه، وما ورد في ال�سنة النبوية المطهرة، التي تعمل على 
توجيه النا�س كافة �إلى جادة العمل في الحياة الدنيا وال�سعي في مناكب الأر�ض، دون �إف�ساد 
�أو خلل �أو انحراف في ال�سلوك واقت�ضاء ال�صراط الم�ستقيم، ومن ��شأن هذا �سوية ال�سلوك.

وعل���م النف�س، �إذ يهتم بدرا�س���ة �س���لوك الإن�س���ان، وتحليل هذا ال�س���لوك، وو����صفه 
و�إب���راز العلاقة بينه وبين دوافعه ومثيراته، مع محاولة التنب�ؤ بما يكون عليه ال�س���لوك في 
الم�س���تقبل، وفق ما ي�ؤثر فيه من م�ؤثرات، بهدف توجيهه و�إر����شاده �إلى �س���وية ال�س���لوك، 
والتزامه، و����ضبطه والتحكم فيه، مع الأخذ في الح�س���بان العوامل الم�ؤثرة في ال�س���لوك، 

�سواء �أكانت داخلية �أم خارجية.

الباب الأول: التعريف بعلم النف�س
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ف�إن في هذا ما يُعد �أ�سمى غايات علم النف�س، الو�صول �إلى القواعد ال�سلوكية للحياة 
المثلى للإن�سان، التي تتوافق والعقيدة ال�سمحة في الأوامر والنواهي.

وقد تكون المحاولات، التي بذلت في ذلك في علم النف�س المعا�صر لي�ست بال�صورة 
التي يُرجى من ورائها خير الب����شرية، �إذ تميل بع�ض الدرا�س���ات النف�س���ية المعا�صرة �إلى 
عر�ض �أفكار ومدار�س علمية قد تتنافى، وما �أ����شير �إليه �س���لفًا، �إ�ضافة �إلى �أن علم النف�س 
المعا�صر قد يهمل بع�ض الجوانب الأ�سا�سية في ال�سلوك الإن�ساني - لق�صوره على المباحث 

الخا�صة بها - مثل الجانب الأخلاقي والجانب الروحي في حياة الب�شر.

لذلك من الأهمية بمكان �أن نو�ضح كيف نفهم مكونات النف�س الإن�سانية، في الهدي 
الإ�سلامي؛ حتى نتبين م�سارات علم النف�س المعا�صر ومدى اقترابه من الهدي الإ�سلامي، 
خا����صة �أن علم النف�س يُعد ����ضرورة من ����ضرورات الفهم الأمثل لل�س���لوك الإن�س���اني، وله 
�إيجابيات كثيرة للغاية، في فهم ال�س���لوك الإن�س���اني في �س���ويته وفي اقت����ضائه ال����صراط 

الم�ستقيم.

مكونات النف�س الب�شرية في الذكر الحكيم:

في مكونات النف�س في الذكر الحكيم، وفي الآيات البينات التي وردت في كتاب الله 
العزيز ما يدل على النظرة ال����شمولية المتكاملة للنف�س الب�شرية، وقد يختلط على القارئ 
دلالات الألفاظ الخا�صة بالنف�س والروح والقلب والعقل، وذلك نحتاج معه �إلى �إي�ضاح هذه 

المكونات، كما وردت في القر�آن الكريم.

وف���ي تف�س���ير مكونات الطبيعة الإن�س���انية، وردت في كتاب الله العزي���ز في �أكثر من 
مو����ضع �آيات بينات تو����ضح مكونات النف�س الإن�سانية، وهذه الإي����ضاحات لها دلالاتها في 

القر�آن الكريم.

الباب الأول: التعريف بعلم النف�س
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وعندما نظر علماء الم�سلمين �إلى »النف�س« لم ينظروا �إليها على �أنها »كيان م�ستقبل 
�أو جوهر قائم بذاته« و�إنما كانت مباحثهم قائمة على �أنها: »مجموعة الظواهر والحالات 
النف�س���ية والخواط���ر التي في خب���رة الإن�س���ان«. هذا، وق���د تعر�ض الإن�س���ان بالملاحظة 

والدرا�سة من قديم الزمن، بما كان يُعرف بالنف�س الإن�سانية.

وفيم���ا ي�أت���ي، نعر�ض��� دلالات الألفاظ الخا����صة بالنف�س ح�س���بما وردت ف���ي الذكر 
الحكيم، التي ت�شكل من:

1- النف�س.                 2- القلب.                3- الروح.               4- العقل.

ونو����ضح مفاهيم هذه المكونات، لنتبين مدى اقت���راب �أو ابتعاد هذه المفاهيم، من 
التفا�سير الخا�صة بالمفاهيم المقابلة في علم النف�س المعا�صر.

دلالات الألفاظ الخا�صة بالنف�س الإن�سانية في القر�آن الكريم:

وردت الألفاظ الخا����صة بالنف�س الإن�س���انية في الذكر الحكيم التي �س���بق الإ����شارة 
�إليها، ب�أ�سماء �أو �ضمائر �أو �أفعال، عدا لفظة »العقل« حيث وردت في �صورة »فعل العقل«.

و�سنرتب �إي�ضاح كل منها على �أ�سا�س مدى �شموله لمفهوم الإن�سان ب�صورة عامة، �أو 
تخ�ص�صه لجوانب معينة منه.

وعل���ى هذا الأ�س���ا�س يكون �إي����ضاح »النف�س« في البداية؛ لأنها �أو�س���ع ا�س���تعمالًا من 
مختل���ف باقي الألفاظ، �إذ غالبًا ما تدل على كيان الإن�س���ان ب����صفته كائنًا حيًّا ا����صطفاه 
الله �س���بحانه وتعالى على �سائر المخلوقات، ثم يرد لفظ »القلب« الذي يدل على العن�صر 

الواعي والعاطفي في الإن�سان.

�أم���ا »الروح« فهي في الذكر الحكيم تمثل حقيقة مجردة ذات �أ����صل �إلهي، وتت����صل 
بالإن�سان على نحو خا�ص، دون �سائر المخلوقات.
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�أما العقل فقد �سبق الإ�شارة �إلى وروده ب�صورة »فعل العقل« ولي�س لفظة »العقل«.

وفعل العقل في الذكر الحكيم يدل على الفهم والتفكير.

وفيما ي�أتي الدلالات اللفظية لمكونات النف�س الإن�سانية في الذكر الحكيم.

1- الدلالات اللفظية لمعنى )النف�س(:

وردت لفظة »النف�س« على �صور متعددة في �صورة مفرد ومثنى وجمع، في كتاب الله 
العزيز، حيث تكرر  ورودها في 295 �آية من �آيات القر�آن الكريم، وورد ذكرها في ال�صورة 

الآتية:

نَفْ�سُ - نَفْ�سً���ا - نَف�سُ���ك - نَفْ�سهُ - نَفْ�سَهَا - نَفْ�سي - النُّفو�س - �أنفُ�سكُم - الأنفُ�س - 
�أنفُ�سنا - �أنفُ�سهم - �أنفُ�سهن.

وفيما ي�أتي دلالات لفظة »النف�س« في القر�آن الكريم:

وردت لفظ���ة النف����س في الذكر الحكيم بمعنى �أن الإن�س���ان.. كائن حي �أ����صله واحد 
)�سوا�س���ية الخلق(.. يت�أثر.. ويك�س���ب.. وي�شتهي.. ويغ����ضب.. ثم يجازى عن عمله �أخيرًا 

الجزاء الأوفى.

ووردت �أحيانًا للدلالة على طوية الإن�سان وجوهره.

ا للدلالة على �شيء معين. ووردت �أي�ضً

ووردت بمعنى الذات الإلهية جل في علاه.

فف���ي الآيات الدالة على الذات الإلهية قول���ه: ثن ٹ    ٹ  ٹٹ  ڤ  ڤ  
ڤثم )�آل عمران: ٣٠ (.

ثن ڳ  ڳثم )طه: ٤١ (.
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ومن الأمثلة على ا�س����تعمالها للدلالة على الإن�س����ان قوله تعالى: ثن ئۇ  ئۇ  ئۆ   ئۆ  
ئۈ   ئۈ  ئې  ئې  ئې   ئى  ئى  ئى  ی  ی  ی  ی  ئج  ئح  ئم  ثم )البقرة: ٤٨ (.

والنف�س هنا بمعنى الذات الإن�سانية كلها.

وا�س���تعملت كلم���ة النف�س عند الدلالة على الإن�س���ان، لت����شير �إلى �أ����شخا�ص بالذات 
كالأنبي���اء، مث���ل قول���ه تعال���ى: ثن ٿ  ٿ  ٹ   ٹ  ٹ  ٹ  ڤ  ڤ  ڤ  

ڤ  ڦ  ثم )الكهف: ٦ (.

ثن ڱ  ڱ  ں  ں  ڻ ثم )يو�سف: ٢٦ (.

 وم���ن الأمثلة على ا�س���تعمالها للإ����شارة �إلى ����ضمير الإن�س���ان وطويت���ه، قوله تعالى: 
ئەثم  ئا   ئا   ى   ى    ې   ې   ۉېې   ۉ   ۅ   ۅ    ثن 

)الإ�سراء: ٢٥ (.

ويراد بها �أحيانًا الدلالة على �أ����صل واحد للب�شرية، كقوله تعالى: ثن ٱ  ٻ  ٻ  
ٻ  ٻ  پ  پ  پ  پ  ثم )الن�ساء: ١ ( .

���ا في الإن�س���ان، قد يكون جوهرًا قائمًا بذاته، �أو  ووردت للدلالة بو����صفها �أمرًا خا�صًّ
يك���ون مجرد تعبير مجازي عن حقيقة الإن�س���ان وماهيت���ه: ثن ژ  ژ  ڑ  ڑ    ک  ک  

ک  ک  گ    ثم )القيامة: ١ - ٢ (.

ووردت بمعنى الروح التي تدخل �إلى ج�س���م الإن�س���ان، وهو جنين، وتخرج �إلى بارئها 
 عندم���ا ينته���ي الأج���ل كقول���ه تعال���ى: ثنٺ  ٿ  ٿ  ٿ  ٿ   ٹ    ٹ  ٹ  

ٹ  ثم )الفجر: ٢٧ - ٢٨ (.

ووردت اللفظ���ة بمعن���ى العقل والقلب والف����ؤاد، بما يتوافق مع م����صطلح العرب عن 
النف����س بمعنى العقل، حيث و����صف العرب ذم العقل بال�س���فه الذي هو م���ن الجهل، حيث 
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يك���ون الجهل بخلاف الحلم، وه���و العقل كقوله تعالى: ثن ڎ  ڎ ڈ  ڈ  ژ   ژ    
ڑ  ڑ  ک ثم )البقرة: ١٣٠ ( .

ووردت اللفظ���ة بمعن���ى العقل �أو القلب، فالعلم ����ضد الجهل الذي ين�س���ب �إلى العقل 
والقل���ب كقوله تعال���ى: ثن ں  ں  ڻ      ڻ  ڻ   ڻ  ۀ  ۀ  ہہ  ہ    ہ  ھ  ھ  ثم 

)المائدة: ١١٦ (.

ا، ما ورد بمعنى الذكر الخفي والت�ضرع والخوف، وهما  وفي معنى العقل والقلب �أي�ضً
ين�سبان �إلى القلب كقوله تعالى: ثنۉ  ۉ   ې  ې  ې  ېثم )الأعراف: ٢٠٥ (.

هذا وقد و�صفت »النف�س« ب�أحوال مختلفة �سنعر�ضها تحت ما يُعرف »ب�أحوال النف�س« 
وهي: المطمئنة.. الو�سوا�سة.. اللوامة.. الأمارة بال�سوء... �إلخ.

2- الدلالات اللفظية لمعنى القلب:

وردت لفظ���ة »القل���ب« في الق���ر�آن الكري���م �أقل من لفظ���ة النف�س. ويظه���ر �أن �أكثر 
معان���ي القلب تدور حول المعنى العاطفي الوجداني والعقلي في الإن�س���ان، ولذلك تف�س���ر 
على �أ�س���ا�س الفطرة ال�س���ليمة التي فطر الله تعالى النا�س عليها، كما تف�س���ر على �أ�س���ا�س 
العواط���ف المختلف���ة عند الإن�س���ان، �س���واء منه���ا ما يقوم على عن����صر الحب �أو عن����صر 
البغ����ضاء والكراهي���ة )العواطف الإيجابية �أو ال�س���لبية(، وفق ما ي����شار �إلى ذلك في علم 

النف�س المعا�صر عن تق�سيم الجانب  العاطفي والوجداني في بنية ال�شخ�صية.

���ا على �أنه مح���ل الهداية والإيمان والعل���وم والمعارف والإرادة  ويُف�س���ر »القلب« �أي�ضً
وال�ضبط.

ورود لفظ »القلب« في �آيات الذكر الحكيم كما ي�أتي:

قَل���بِ - قلبكَ- قلبُ���ه - قلبها - قَلبي - قَلْبين - قُلُوب - قُلُوبكُما - قُلُوبكم - قُلُوبنا - 
. قُلُوبهم - قُلوبهنَّ
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 ومما ي����شار �إليه �أن القلب مو����ضع الفطرة ال�س���ليمة في الذكر الحكي���م قوله تعالى: 
ثن ڦ  ڄ  ڄ   ڄ  ڄ        ڃ  ثم )ال�شعراء: ٨٩ (.

ومن دلالة اللفظ على �أن القلب هو المق�صود به لااعتبار والفهم والهداية قوله تعالى: 
ثن ٺ  ٿ  ٿ  ٿ  ٿ  ٹ        ٹ  ٹ  ٹ  ڤ  ڤ  ڤ  ڤ  ثم  ) ق: ٣٧ (.

ولي����س القلب دائمًا محط الهداية والإيمان، فقد ي���رد بالمعنى الذي يدل على الإثم 
والمع�صية، مثل قوله تعالى: ثن ۓ  ۓ  ڭ   ڭ  ڭ  ثم )الحجر: ١٢ (.

�أما دلالة لفظة القلب على �أنه محل العواطف النبيلة الطيبة �أو الم����ضادة المخالفة، 
فمثل قوله تعالى: ثن ڑ  ڑ  ک  ک  ک  ک  گ  ثم )الحديد: ٢٧ (.

وقد ي�س���تعمل الف�ؤاد في القر�آن الكريم بمعنى القلب، وا�س���تعماله قليل كما هو ��شأن 
العرب، في ا�ستعمال الف�ؤاد على �أنه كُنية عن القلب، ومثل قوله تعالى: ثن ٹ   ٹ  ٹ  

ٹ  ڤ      ڤ  ڤ    ڤ  ڦ   ثم )�آل عمران: ١٥١ (.

3- الدلالة اللفظية لمعنى )الروح(:
وردت لفظ���ة »الروح« ف���ي القر�آن الكريم في 22 �آية من �آيات الذكر الحكيم، ومع �أن 
، �إلا �أن ا�س���تعماله كان �أكثر تنوعًا، ويت����ضح  الق���ر�آن الكريم لم يُكرر لفظة الروح �إلا قليًال

ذلك من �ألفاظ �آيات الذكر الحكيم الآتية:
روحُ - روح - روحًا - روحنَا - روحُه - روحِي.

فقد وردت لفظة الروح بما يفيد �إفا�ضة الحياة من الله على الإن�سان، كما تتمثل في 
قوله تعالى: ثن ئە  ئە  ئو  ئو  ئۇ   ئۇ  ئۆ  ئۆ  ئۈ  ثم )الحجر: ٢٩ (.

مث���ل  دائمً���ا.  القه���ار  الواح���د  الله  �إل���ى  م����ضافة  الحكي���م  الذك���ر  ف���ي   وال���روح 
ئى  ئى   ئى   ئې   ئېئې   ئۈ  ئۈ  ئۆ  ئۆ   ئۇ  ثنئوئو   تعال���ى:   قول���ه 

 ی  ثم )الإ�سراء: ٨٥ (.
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���ا للدلالة على خلق الم�س���يح عي�سى عليه ال�سلام،  وا�س���تعملت الروح في القر�آن �أي�ضً
 مث���ل قول���ه تعال���ى: ثن ڇ  ڇ  ڇ  ڇ   ڍ   ڍ      ڌ  ڌ  ڎ  ڎ 

  ڈ  ثم )مريم: ١٧ (.

وا�ستعملت للدلالة على القر�آن.. كتاب الله العزيز، مثل قوله تعالى: ثن ٱ  ٻ  
ٻ   ٻ  ٻ  پپ  پ  پڀ  ڀ  ڀ   ثم )ال�شورى: ٥٢ (.

 ووردت كلم���ة ال���روح للدلال���ة عل���ى الوح���ي والملك الذي ين���زل به من قول���ه تعالى:
ئا   ى   ى   ې   ې    ې    ۉې   ۉ   ۅ    ۅ   ۋ   ۋ   ۇٴ   ۈ   ثن 

ئاثم )غافر: ١٥ (.
ه���ذا، و�سنو����ضح فيما بعد، عندما نف�س���ر مفهوم الروح، ����صلة الروح بالج�س���د، �أي 
بالبناء الج�س���مي، معنى الروح في الطبيعة الإن�س���انية، وخا�صة الجانب المعنوي في حياة 

الإن�سان، �سواء في وجوده الفردي �أو في تفاعله لااجتماعي.

4- الدلالات اللفظية لمعنى »العقل«:

وردت لفظة العقل في �صورة فعل العقل في القر�آن الكريم في 49 �آية من �آيات الذكر 
الحكيم.

و�أما عن �صورة الألفاظ فهي كالآتي:

عَقلُوه - تَعقلُون - نعقل - يعقلُها - يعقلُون.

والعقل بو����صفه م����صدرًا لم يرد في الق���ر�آن الكريم �إطلاقًا، و�إنم���ا ورد فعل العقل 
بمختلف ا����شتقاقاته. وكل الألفاظ الواردة تدل على عن����صر التفكير عند الإن�سان. �أي �إن 
القر�آن لم يذكر العقل با�س���مه العلم �أبدًا، و�إن العرب �أنف�س���هم لا ي�س���تعملون لاا�سم العلم 

العقل �إلا في القليل النادر.
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م���ن الآي���ات التي تدل عل���ى فعل العقل ف���ي الذكر الحكي���م �أنه عن����صر التفكير في 
الإن�س���ان قول���ه تعال���ى: ثن ئا  ئە  ئە  ئو  ئو  ئۇ  ئۇ  ئۆ  ئۆ   ئۈ  

ئۈثم )البقرة: ٧٥ (.
 وق���د و����صف القر�آن الكريم العقل ب�أو����صاف مختلفة منها: »الل���ب« مثل قوله تعالى: 

ثن ٻ  ٻ      ٻ  ٻ  پ  پ   پ  پ  ڀ   ڀ  ڀڀ  ٺ  ٺ   ٺ  ٺ  ثم )الرعد: ١٩ (.

 »النُّه���ى« مث���ل قول���ه تعال���ى: ثن ڄ   ڄ  ڄڄ  ڃ  ڃ  ڃ  ڃ  چ  چثم 
)طه: ٥٤ ( .

»الحلم« مثل قوله تعالى: ثن ٱ  ٻ  ٻ  ٻٻ  پ  پ  پ     پثم )الطور: ٣٢ (.

»الحجر« مثل قوله تعالى: ثن ڀ  ٺ  ٺ  ٺ  ٺ  ٿ  ثم )الفجر: ٥ (.

ومن الناحية اللفظية ا�ستعمل القلب مكان العقل، ب�أو�صاف مختلفة، منها:

»التدبر« وهو التفكير الواعي والفهم، مثل قوله تعالى: ثن ک  گ  گ   گ   
گ  ڳ  ڳ  ثم  )محمد: ٢٤ (

ثن ۀ  ۀ  ہ  ہ  ہ  ہ   تعال���ى:  الفه���م، مث���ل قول���ه  »الفق���ه« بمعن���ى 
ھثم )التوبة: ١٢٧ (.

مما �سبق يمثل الدلالات اللفظية لمعاني مكونات النف�س الإن�سانية في القر�آن الكريم، 
ونعر�ض فيما ي�أتي مفاهيم مكونات النف�س الإن�س���انية بح�س���ب ورودها في القر�آن الكريم، 

وما يقابلها من تنظيم في البناء النف�سي للإن�سان في علم النف�س المعا�صر.

الدلالات اللفظية لمعنى:
) النف�س - القلب - الروح - العقل (

في القر�آن الكريم
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مفاهيم المكونات النف�سية الإن�سانية في القر�آن الكريم:

نورد فيما ي�أتي مفاهيم المكونات النف�س���ية الإن�سانية كما وردت في القر�آن الكريم، 
ونعر�ض في ذات الوقت ما يقابلها من تفا�سير وت�أويل في علم النف�س المعا�صر.

1- مفهوم النف�س:

تُعد النف�س في القر�آن الكريم، �أو�س���ع المكونات النف�س���ية الإن�س���انية، وهي ح�س���بما 
�أ����شرنا من قبل تدل على الكيان الإن�س���اني بو����صفه كائنًا حيًّا، والنف�س الإن�سانية بو�صفها 
كيانًا للإن�سان الفرد تمثل الكل المركب من الج�سد والروح، وهي التي تُطلق عليها في علم 

.Ego »أو ما تعرف »بالأنا� Self »النف�س »الذات

�أي �إن النف�س الواردة في الذكر الحكيم الق�صد بها مكونات و�سمات الج�سد والروح، 
حيث �إن �س���مات الج�سم وخ�صائ�صه البنائية ت�شكل جانبًا من الجوانب التي تحدد �سلوك 

ا فعالية الإن�سان ون�شاطه و�سلوكه. الإن�سان الفرد، بل ت�شكل �أي�ضً

وحيث �إن الج�س���م والروح متلازمان، فعلينا �أن نو����ضح �س���مات الروح في ات����صالها 
بالج�س���م، وال���روح في العلوم النف�س���ية قد يُق����صد بها الروح المعنوي���ة Moral وهي القوة 
 Approach Or المعنوي���ة �أو الحالة النف�س���ية الت���ي تدفع الفرد نح���و الإقدام �أو الإحج���ام
Avoidance. لتدفع فيه حب الحياة، وحب ال�س���عي في مناكب الحياة، والإقدام والمثابرة 

والتحم����س، �أو العك����س بق����صد �إنجاز هدف �أو �أكثر من هدف لي����صل الإن�س���ان الفرد في 
النهاي���ة �إل���ى غاياته، و�إل���ى حالة من حالات الر����ضا الذات���ي Self- Satisfaction. ولكنها 
تختلف عن الروح في المفهوم الإ�سا�ل�مي، فالروح �س���ر من �أ�سرار الخالق البارئ �أودعها 

مخلوقاته؛ لأنها �أ�سا�س الحياة والوجود.

لذلك، فالنف�س في القر�آن الكريم تمثل مجموع �سمات الج�سد والروح، وتختلف كلية 
عن الج�س���د وعن الروح؛ لأن ����صفات الكل ����شيء و����صفات الأجزاء المكون منه هذا الكل 

�شيء �آخر، ف�ًالض عن �أن الكل بو�صفه )وحدة( غير مجموع عنا�صره و�أجزائه.
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وهكذا نجد �أن القر�آن الكريم ينظر �إلى النف�س نظرة متكاملة، بينما يُق�س���م الجهاز 
النف�سي في علم النف�س عند بع�ض العلماء �إلى:

ا	للا�شعور: وهو الجزء الذي ي�شكل الدوافع والرغبات الجن�سية، وهذا الجزء  )�أ( 
ولاا�ستجابات  الموروث  ال�شهوي  الغريزي  الجانب  يمثل  وهو   ID الهو  ي�شمل 

المكبوتة Repressed Responses الخا�صة.. بالجن�س والعدوان.
ثل الذات  )ب( ال�شعور : وهو كل ما يمكن تذكره من �أفكار و�أحداث ووقائع، وهو ُمي

المدركة Ego �أو ما تعرف »الأنا« �أي الجانب الواقعي في بناء ال�شخ�صية.
ا	لأنا العليا Super- Ego �أو  ال�ضمير، الذي يبد�أ ظهوره في �أثناء مرحلة الطفولة،  )جـ( 
وهو  المثالي،  الجانب  ثل  ُمي وهو  اللاحقة،  العمرية  المراحل  في  نموه  يتتابع  ثم 

مكت�سب، بل �إنه يمثل الرقيب الذي يوجه �سلوك الإن�سان.

وقد ورد و�صف النف�س في القر�آن الكريم بما ي�أتي:

فْ�سُ اللَّوامَة. ة، النَّ فْ�سُ المطمَئنَّ وء، النَّ ارةُ بال�سُّ فْ�س الأَمَّ - النَّ

ه���ذا ما ن�ؤكده من �أن القر�آن الكريم في و����صفه للنف�س الإن�س���انية، يت�س���م بالنظرة 
الفاح�صة الدقيقة التي تمتاز بالعمومية وال�شمولية.

ومن العمومية وال����شمولية ما نجده في القر�آن الكريم من �أن مركب الج�س���د والروح 
عند الإن�س���ان، يُك�س���ب حياته ن����شاطًا وحيوية، وهي التي تدفعه �إلى عمارة الأر�ض عندما 

ي�سعى في مناكبها، ويقيم الوجود الإن�ساني، حتى يرث الله الأر�ض ومن عليها.

والروح لا تفارق الج�س���د طالم���ا فيه حياة وحيوية، وعندما يحكم الق����ضاء، وتنتهي 
حياة الج�سد، ف�إن الروح تعود، وت�صعد �إلى بارئها.

والج�س���د هو البناء الذي يُج�س���د Enbody  ف���ي الفرد، الجانب المادي المح�س���و�س 
والملمو�س، حيث �أبان القر�آن الكريم لفظة »الج�سد« �أو الج�سم، بما يدل على �أن »الج�سد« 
لا يتع���ادل في قيمته مع »النف�س« �أو »الروح«. ويتوافق هذا ب�أن الج�س���د رماد بعد فناء، في 

حين �أن الروح تخلد حتى يوم الح�ساب.
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ومن ناحية لاا�ضطرابات والأمرا�ض النف�سية، تبين وجود تزاوج بين الج�سم والنف�س، 
حيث ثبت في الدرا�س���ات الكلينيكية )Clinical(العلاجية في علم النف�س المعا�صر، حيث 
�إن الأمرا�ض النف�سج�س���مية )ال�سيكو�سوماتية( التي يترتب عليها �أمرا�ض ع�ضوية ج�سمية 
مثل: قرحة المعدة، والذبحة ال�صدرية، و�أمرا�ض الح�سا�سية، تو�ضح �أن المتاعب النف�سية 
ت�ؤثر بال����ضرورة في الحالة ال����صحية والنف�س���ية للفرد، وفي هذا كله ما ي�ؤكد مرة �أخرى 

ال�صلة والرابطة بين الج�سم والنف�س.

2- مفهوم الروح:

في المعاني التي �س���بق الحديث عنها في الدلالات اللفظية للروح في القر�آن الكريم 
ما يدل على �أن »الروح« لا تدل على التكوين الج�سمي �أي الج�سدي وحده، ولا على »الج�سد 
والروح« بمعنى الإن�س���ان وفعاليته ون�شاطه، كما هو الأمر بالن�سبة �إلى النف�س، وفي هذا ما 

يدل على تميز الروح عن النف�س في القر�آن الكريم.

لي�س هذا فح�سب، بل �إن الذكر الحكيم يدعو �إلى لاانتباه، ب�أن �إدراكنا لطبيعة الروح 
قا�صر، فهي من �أمر الله.

ولكننا ن�ستطيع �أن نُدرك معنى ما يوحى به في الطبيعة الإن�سانية من دلالات روحية، 
 Moral ا ف���ي حياة الإن�س���ان، هو الجان���ب المعنوي �إذ �إن المعن���ى ال���ذي يُمث���ل جانبًا مهمًّ
وخا����صة الأخلاق���ي، ال���ذي يجعل الإن�س���ان وفق ما حب���اه الله من فطرة، �أن ي�س���مو بذاته 
وي����ضبط �س���لوكه، ويرتفع بقدر نف�س���ه، ويعلو على الماديات الح�س���ية المتمثلة في م�ساوئ 
ال����شهوات وما يُ�صاحبها من ماديات، ويتطلع �إلى الجانب الم�ضيء في بنية ال�شخ�ص وهو 
الجان���ب الروحي، الذي �أ����شارت �إليه الآيات القر�آنية الكريمة عندما �أو����ضحت �سوا�س���ية 
الخلق، و�أنهم من نف�س واحدة، و�أن الإن�سان الفرد له قيمته والجماعة الإن�سانية لها كيانها 
���ا، فالإ�سلام لا ينادي بالفردية، بل يدعو �إلى التما�سك والتعاون، و�أن تكون  ووجودها �أي�ضً
الم�س���افة لااجتماعية بين الأف���راد في علاقاتهم متقاربة ولي�س���ت متباعدة، ويُنادي بنبذ 
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الع����صبية، في علاقاتهم لا فرق بين �أبي�ض �أو �أ�س���ود، ولا بين جماعة �أو جماعة �أخرى �إلا 
بالتقوى.

و�إنه وفق ما �س���بق الإ�شارة �إليه، ف�إن العلاقة بين الج�سم والروح علاقة دائبة طالما 
�أن الج�س���م حي، �إذ �إن هناك �أثر النواحي البيولوچية والف�س���يولوچية في الجانب الروحي 
للإن�سان، حيث ال�ضعف والوهن والإرهاق والتراخي في جهد الإن�سان وفي حالته المعنوية، 

ما ي�ؤيد القول: �إن �أ�سا�س الذات الإن�سانية هو الروح.
هذا، وقد �سبق الإ�شارة �إلى �أن القر�آن الكريم عالج الروح من حيث الدلالات اللفظية 
م���ن جنبات متعددة، ومن �أكثر من منظ���ور، و�أكد القر�آن �أنها من عند الله تعالى، وبذلك 
فه���ي �أبدية حتى بعد زوال حياة الج�س���د، وقد �أقر بذلك بع�ض��� علماء الغرب، حيث نادى 

بع�ضهم بوجود الروح و�أبديتها، �أمثال: فيكتور هوجو، وكميل فلاماريون، وجوته.
فقد �أ�شار »فلاماريون« في درا�ساته التي توا�صلت ن�صف قرن من الزمان �إلى �أن:

الروح توجد في ����صورة حقيقية منف�صلة عن الج�سد، و�أن لها خ�صائ�ص لم يك�شفها 
العلم بعد، و�أن الروح ت�ستمر بعد الج�سم المادي.

وه����ؤلاء العلماء لا يدينون بدين الحق، ولكن الله تعالى �أنطقهم بكلمة الحق. �إذن ما 
هي �آراء علماء الم�سلمين عن الروح؟

فيم���ا ي�أتي �آراء علماء الم�س���لمين ع���ن الروح، حيث نعر�ض��� �آراء كل من »ابن حزم« 
»وابن القيم الجوزية«.

1- �آراء ابن حزم عن الروح:

يقول ابن حزم في كتابه »الف�صل في الملل والنحل«.
»والنف�س والروح ا�سمان لم�سمى واحد ومعناهما واحد« ثم قال: »و�أما من ذهب �إلى 
�أن النف�س لي�س���ت ج�سمًا فقول يبطل بالقر�آن وال�س���نة والإجماع« والإمام »ابن حزم« يتفق 

في ر�أيه مع ابن قيم الجوزية في نظر كل منهما �إلى الروح والنف�س.
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2- �آراء ابن قيم الجوزية عن الروح:

يرى »ابن القيم« �أن »الروح« ج�سم نوراني متحرك من العالم العلوي مخالف بطبعه 
لهذا الج�سم المح�سو�س )المادي(، �سار فيه �سريان الماء في الورد والدهن في الزيتون، 
لا يقب���ل التبدي���ل والتفريق والتمزيق، يُفيد الج�س���م المح�س���و�س الحي���اة وتوابعها ما دام 

�صالحًا لقبول الفي�ض وعدم حدوث ما يمنع ال�سريان، و�إلا حدث الموت، وانتهت الحياة.

وهنا ينظر »ابن قيم الجوزية« �إلى الروح نظرة ����شفافة كالن�س���يم، فهي موجودة، بل 
هي �أ����صل وجود الكائن الحي بمعنى �أنها المحرك للج�س���م المح�سو�س، و�أن الروح لي�ست 
كتل���ة هلامي���ة كالعه���ن المنفو�ش، وه���ذه النظرة نظرة مج���ردة بحتة بعي���دة عن النظرة 

المادية التي ي�أخذ بها بع�ض الفلا�سفة والمفكرين.

وي����صف ابن القيم الروح ب�أنها النف�س، حيث يقول: »�س���ميت النف�س روحًا لح����صول 
الحياة بها- �سُ���ميت نف�سً���ا، �إما من ال�شيء النفي�س ول����شرفها، و�إما من تنف�س ال�شيء �إذا 
خ���رج, ولكثرة خروجها ودخولها في البدن �س���ميت نف�سً���ا، ومنه النف����س بالتحريك، ف�إن 
العب���د كلما نام خرجت منه، ف�إذا ا�س���تيقظ رجعت �إليه، ف�إذا م���ات خرجت خروجًا كليًّا، 

ف�إذا دفن عادت �إليه، ف�إذا �سئل خرجت، و�إذا بعث رجعت �إليه«.

ه���ذا، ويرب���ط ابن قيم الجوزي���ة بين الروح وفك���رة الفي�ض، حيث يذك���ر �أن النف�س 
الب����شرية �إذا فا����ضت �أي خرجت وفارقت الج�سم، ف�إن الج�سم يموت ويفنى، �أي �إن خروج 

الروح هو فراق الج�سد.

والفي�ض عنده بمعنى لااندفاع وهلة واحدة )�أي دفعة واحدة(، ومنه الإفا����ضة وهي 
لااندفاع بكثرة وب�سرعة. ويتقارب تف�سير ابن قيم الجوزية مع تف�سير ابن حزم عن الروح.

3- مفهوم القلب:

م���ا ورد ف���ي الذكر الحكيم ع���ن مفهوم »القلب«، م���ا يدل على �أن القلب له تفا�س���ير 
متعددة في كتاب الله العزيز.
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فقد ورد مفهوم القلب بمعنى العن�صر الواعي والعاطفي عند الإن�سان، وهو ما يتمثل 
في ال����ضمير Conscious الذي يجعل الإن�س���ان هادئ النف�س مطمئنًا، �أو فظ القلب يق�س���و 

على ذاته والآخرين، حيث يورد الإن�سان موارد الهداية �أو موارد ال�ضلال والغواية.

فالقلب هو الذي يُحدث في �س���لوك الإن�س���ان ال����ضبط والربط ولاالتزام، وهو الذي 
يدفعه �إلى القيام بال�سلوك الم�ضطرب المنحرف.

وقد يُفهم من القلب عند وروده في الذكر الحكيم، ما يدل على معنى النف�س والعقل، 
خا����صة �أنه وردت �آيات بينات كثيرة يُفاد من معناها ما�أ����شير �إليه. ويدل القلب على تقلب 
النف����س وع���دم لاا�س���تقرار Unstability )عدم لااتزان ولاا�س���تمرار في ال�س���لوك المعتاد 
: »يا مقلب القلوب، ثبت قلبي على دينك«))). للإن�سان(، وفي دعاء الر�سول الكريم 

���ا في كت���اب الله العزيز يتواف���ق مع خ����صائ�ص كل من النف�س  ومفه���وم القلب �أي�ضً
الأمارة بال�سوء والنف�س المطمئنة.

فمفهوم القلب بمعنى النف�س الأمارة بال�سوء، ورد في و�صف قلوب المجرمين الذين 
يت�س���م �سلوكهم بعدم تقبل الن�صح، بل ا����شم�أزت قلوبهم عند ذكر الله، �إذ �إنهم لا ي�ؤمنون 

بالآخرة، حيث يتمادون في البغي وال�ضلال والكبر وال�شر والجحود والعناد.

و�إن القلب الذي ي�أمر بالنف�س ال�سوء، من �سماته الطبع والختم والقفل والعمى.

وعلى العك�س من ذلك و�صف القلوب في الذكر الحكيم بمفهوم النف�س المطمئنة: 

ثن  تى  تي     ثج  ثم  ثىثم )الرعد: ٢٨ (.
���ا على �أنه مركز العواطف ولااتجاهات والم����شاعر  ومن مفاهيم القلب ما يدل �أي�ضً

والأحا�سي�س، فمن �أو�صاف القلب:
م���ا يُلق���ى فيه من رعب - م���ا تبلغه القلوب من الحناجر - ق�س���وة القلوب - ح�س���رة 

القلوب - غيظ القلوب.

))) ‬ �أخرجه الترمذي )رقم 3522( وح�سنه، بينما �صححه الألباني.
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ويفهم من القلب في �آيات الله البينات �إلى العقل والتفقه والتعقل، هذا �إ����ضافة �إلى 
الناحية لاانفعالية عند الإن�س���ان، حيث يُو����صف القلب ب����شدة لاانفعال، وما ي�صاحبه من 
ا����ضطرابات ع����ضوية، �أو جمود لاانفعال وت����صلبه RIGIDNESS، حيث و�صف القلب من 

.Sealed Or Closed شدة جمود انفعاله بالطبع والقفل والختم�

4- مفهوم العقل:

المتتب���ع لم���ا ورد في الآي���ات القر�آني���ة الدالة على العق���ل، يجد �أن الق���ر�آن الكريم 
يُ����صنف العقل بو����صفه قوة مُدركة في الإن�س���ان، فهو من خلق الله �س���بحانه وتعالى، وهو 
منحة للإن�سان دون �سائر المخلوقات؛ ليمكنه من تحمل التبعات والم�س�ؤوليات والت�صرف 

في الأعمال.
والعق���ل هو الذي يوجه ال����ضمير، وال����ضمير هو الذي يحدث لاالتزام عند الإن�س���ان 

الفرد ليتبع ال�صراط الم�ستقيم، والطريق ال�سوي الذي لا اعوجاج فيه.

وعلى طرف �آخر يُ�صبح موجهًا للانحراف والجنوح الذي يباعد بين الإن�سان الفرد 
واتباع ال����صراط الم�ستقيم، ويجعله من خلال �س���لوكه غير ال�سوي )غير العاقل( يُ�صنف 

في م�صاف المذنبين الخاطئين.

مفاهيم: ) النف�س - القلب - الروح - العقل (
في القر�آن الكريم

تعقيب:

الق���ر�آن الكري���م ال���ذي لا ي�أتيه الباطل من بي���ن يديه ولا من خلفه، وه���و قول الحق 
تبارك وتعالى الهادي �إلى �سواء ال�سبيل، يحوي تفا�صيل دقيقة وعدّة للأ�صول النف�سية التي 
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ي����صدر عنها �سلوك الإن�سان، حيث يجد القارئ البحث عن النف�س.. �أ�صلها.. م�صيرها.. 
و�أحواله���ا الت���ي تدف���ع المرء �إلى المعي����شة في هذه الحي���اة الدنيا، مثل الداف���ع �إلى طلب 
الطعام، والولد والمال والزينة، و�إنه يحوي ����صورًا ����شتى من خلج���ات النف�س ولاانفعالات 
والعواطف، كالغ����ضب والغيرة والح�سد والو�ساو�س، هذا �إ����ضافة �إلى �أنه د�ستور للأخلاق 
وتنظيم الحياة لااجتماعية، و����ضبط العلاقات وال�سمو بال�سلوك الإن�ساني، فهو كتاب الله 

الذي يهدي النا�س �إلى �سواء ال�سبيل.

وكتاب الله الذي نزل بالحق �أو�ضح النظرة ال�شاملة المتكاملة للنف�س الإن�سانية التي 
تت�شكل من النف�س.. القلب.. الروح.. العقل.

وتف�س���ير علماء الم�سلمين للنف�س الإن�سانية قائم على �أ�س���ا�س بيان �أحوالها ونظمها 
وم����صيرها من حيث مكوناتها من الظواهر والحالات النف�س���ية والخواطر التي في خبرة 
، فلا انف�صال بين الج�سد والروح، ولا بين  الإن�سان، �أي �إنه ينظر �إلى الإن�سان بو�صفه كًّال
القلب والعقل. وعلم النف�س في و����ضعه الحا�ضر، لا يدر�س »النف�س« كما يفهم من منطوق 
»علم النف�س«، و�إنما يهتم بالدرجة الأولى بالكيان الإن�س���اني المتمثل في البناء الإن�س���اني 
ككل، وبنائه ال�شخ����صي المركب، الذي يقوم ب�أداء �أن����شطة نف�س���ية معقدة، تتداخل فيها 
عمليات ووظائف وم�ؤثرات متعددة من ��شأنها تحديد خ�صائ�ص ال�سلوك الإن�ساني.. وعلم 
النف�س في و����ضعه الحا����ضر، يهتم بال�س���لوك الظاهر الذي يمكن ملاحظته، ويتمثل هذا 
لااهتم���ام بالدرجة الأولى في التفا�س���ير المختلفة التي قامت بتنظير ال�س���لوك الإن�س���اني 

تحت ما يُعرف بمدار�س علم النف�س.

والإن�س���ان في المنظور الإ�سلامي كيان متكامل يجب �ألا ينظر �إليه من ناحية �سلوكه 
الظاهر، ونلغي ما في باطنه من م�شاعر وخواطر وخلجات، بحيث يمكن �إذا �صور »�شعوره« 
ف�إن���ه يحلل باطنه، ويميز بي���ن دوافعه واتجاهاته وعواطفه. و�إن ف���ي هذا ما يدل على �أن 

الإن�سان يح�س بذاته وكيانه وحريته واختيار ما يتوافق معه.
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والمكونات النف�س���ية والإن�سانية في القر�آن الكريم ت�ؤكد الترابط الكلي المركب بين 
الج�س���د والروح من جانب، والعقل والقلب من جانب �آخر، وما يميز الإن�س���ان عن �س���ائر 
المخلوق���ات، ه���و �أن الإن�س���ان في الق���ر�آن الكريم يتمي���ز بالروح دون �س���ائر المخلوقات، 
ومن �����شأن هذه الروح التي هي من وحي الله تعالى وقدراته، �أن ت����ضبط �س���لوك الإن�س���ان 
وترتفع بقدر نف�س���ه، وتجعله يعلو على الماديات الح�س���ية المتمثلة في م�س���اوئ ال�شهوات، 
ا تقلل من الم�سافات لااجتماعية بين الأفراد في  وما ي����صاحبها من ماديات، بل �إنها �أي�ضً
المجتمع الواحد، حيث ت����شعر الإن�سان الفرد بقيمته الفردية والجماعية الإن�سانية بكيانها 

ووجودها.

والغري���ب �أن بع�ض��� علماء الغ���رب، نادوا بوجود ال���روح و�أبديتها، حيث �أ����شاروا �إلى 
وجودها في �صورة حقيقية منف�صلة عن الج�سد، و�أن لها خ�صائ�ص لم تكت�شف بعد، و�أنها 
ت�س���تمر في الحياة بعد فناء الج�س���م المادي، وبذلك �أنطقهم الله تعالى بكلمة الحق، و�إن 

كانوا لا يدينون بدين الحق.

جانب �آخر يهتم به الإ�سا�ل�م في تو����صيف المكونات النف�س���ية الإن�سانية، وهو جانب 
القلب الذي يُمثل ����صمام الأمان ومفتاح رقابة ال�سلوك الإن�ساني في حال ال�ضبط والربط 
ولاالتزام، و�إنه مركز العواطف ولااتجاهات والم�شاعر والأحا�سي�س، �إ�ضافة �إلى ما يو�صف 

به من �سمات العقل والتفقه.

ا من المكونات النف�سية والإن�سانية،  والعقل بو�صفه قوة مدركة في الإن�سان، يُعدّ �أي�ضً
وهو منحة الله لبني الإن�س���ان الم�صطفين على �س���ائر المخلوقات، الجديرين بالم�س�ؤولية 

والخلافة، وتحمل التبعات والم�س�ؤوليات والت�صرف في الأعمال.

بل �إن العقل يُمثل الرقيب الذي يُوجه ال����ضمير، الذي يُحدث لاالتزام في ال�س���لوك، 
و�إن���ه عن���د عدم تفق���ه العقل - كما �أ����شار الق���ر�آن - تح���دث لاا����ضطرابات ولااختلالات 
الخُلقية، التي من �����شأنها تباعد بين الإن�سان الفرد واتباع ال�صراط الم�ستقيم، حيث تجرّ 
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عليه ال����صراعات والويلات التي ت�ضره وغيره من �أفراد المجتمع، عندئذ ي�صبح الإن�سان 
كالأنعام التي لا تفقه، ولا تعي.

ثن پ   ڀ  ڀ     ڀڀ  ٺ  ٺ  ٺ  ٺثم )الفرقان: ٤٤ (. 

ثن پ  ڀ   ڀ  ڀ  ڀ  ٺ  ٺ  ٺ  ٺ  ٿ  ٿ  ٿ  ٿ  ٹ   ٹٹ  ٹ  
ڤ   ڤ  ڤ  ڤڦ  ڦ  ڦ  ڦثم )الأعراف: ١٧٩ (.

ثن ې  ې  ې  ې    ى  ى  ئا  ئا  ئە  ئە       ئو  ئو  ئۇئۇ  ئۆ    
ئۆ   ئۈ  ئۈ    ئې  ئې  ئې       ئى           ئى  ئىثم )الحج: ٤٦ (.

هذا، �إ����ضافة �إلى �أن النف�س الإن�سانية فُطرت من ����ضعف، لكن الله �سبحانه وتعالى 
زوّدها بمقومات التقوى التي ت�سمو بال�سلوك الإن�ساني، وترتفع به �إلى درجات �أعلى.

ويتعار�ض��� هذا مع نظرية التحليل النف�س���ي لمبتدعها »فرويد« الذي ي�ؤكد �أن النف�س 
فطرت على ال����شهوات، المتمثلة في الجن�س والعدوان، و�أن لاارتفاع فوق الغرائز و����ضبط 

ال�شهوات والتدين والتم�سك بالقيم، �أمور مكت�سبة �ضد الفطرة.

وف���ي مقابلة النف����س الواردة في الذك���ر الحكيم بالواق���ع الذي يُف�س���ره علم النف�س 
ارة بال�سوء تمثل النف�س ال�شهوانية الأنانية العدوانية. المعا�صر نجد �أن النف�س الأمَّ

و�إن النف�س اللوامة هي التي تحا�سب �صاحبها، وتراجعه، وتحاول العودة به �إلى الحق 
ولاا�س���تغفار و�إلى الطريق الم�س���تقيم. و�إن النف����س المطمئنة هي �أعل���ى مراتب النف�س �أو 

ح�سبما �أ�شار الإمام الغزالي �إلى �أن �سلوكها يطلق عليه ال�سلوك الملائكي.

وه���ذا التنظيم في النف�س الإن�س���انية ف���ي الذكر الحكيم يُخال���ف كلية نظرية فرويد 
خا����صة في »الأنا العليا«  في جوانب ال�شخ����صية، التي تُمثل �أ�س���مى جانب في ال�شخ�صية، 
والتي ت����شمل القيم والمعتقدات الدينية والمُثل العليا، حيث �أ�شار �إلى �أن هذه الم�شتملات 
ب كثيرًا من العقد النف�سية نتيجة �إعاقة الدوافع الفطرية و�إ�صابة الإن�سان بالإحباط،  ت�سبِّ
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وف���ي هذا ما يُخالف النزعة الدينية الفطرية عند الإن�س���ان وعلاقته بخالقه، فالانحراف 
عن الدين والمثل والقيم هو انحراف - في الواقع - عن الفطرة ال�سليمة متمثًال في الدين 

الإ�سلامي الحنيف، التي فطر الله �سبحانه وتعالى النا�س عليها.

يت�ضمن الهدي الإ�سلامي وال�سلوك الإن�ساني الآتي:

ا	لتراث الإ�سلامي وال�سلوك الإن�ساني.  )1(

ا	لتـ�أ�صيل الإ�سلامي لمباحث علم النف�س. )2(

مكونات النف�س الب�شرية في الذكر الحكيم. 	)3(

دلالات الألفاط الخا�صة بالنف�س الإن�سانية في القر�آن الكريم. 	)4(

مفاهيم المكونات النف�سية الإن�سانية في القر�آن الكريم. 	)5(

تلخي�ص:

ببناء  والتربوية،  الإ�سلامية  بالدرا�سات  والمهتمون  الدار�سون  اهتم  بعيد  �أمد  منذ   -1
النف�س الب�شرية وتقويمها و�أ�صولها، و�سوية وا�ضطراب �سلوكها.

�أ�سمى غايات علم النف�س الو�صول �إلى القواعد ال�سلوكية للحياة المثلى للإن�سان. 	-2

مكونات النف�س الب�شرية في الذكر الحكيم: النف�س - القلب - الروح - العقل. 	-3

تتعدد الدلالات اللفظية لمعنى النف�س والقلب والروح والعقل في الذكر الحكيم. 	-4

في مفهوم كل من النف�س والقلب والروح والعقل، تفا�سير وت�أويل تتقابل مع ما في علم  	-5
النف�س المعا�صر من مفاهيم نف�سية.

الباب الأول: التعريف بعلم النف�س

o b e i k a n d l . c o m



105
علم النف�س التربوي

بيئة ال�شخ�صية في الإ�سلام، ت�ؤكد الترابط الكلي من الج�سد والروح والعقل والقلب. 	-6

ا	لروح التي هي من عند الله تعالى ومن وحيه، تميز الإن�سان على �سائر المخلوقات،  -7
وهي ت�ضبط �سلوك الإن�سان ال�سوي، وتبعد عنه ال�شهوات، وتُ�شعر الفرد بقيمته الفردية 

والجماعية.

�أ�سئلة وتمارين:
د مع لاا�ست�شهاد ب�آيات من الذكر الحكيم الدلالات النف�سية لمعنى النف�س. 1- حدِّ
د مع لاا�ست�شهاد ب�آيات من الذكر الحكيم الدلالات النف�سية لمعنى القلب. 2- حدِّ

3- مفهوم النف�س يُقابله تفا�سير وت�أويل في علم النف�س المعا�صر. ا�شرح.
4- مفهوم الروح يُقابله تفا�سير وت�أويل في علم النف�س المعا�صر. ا�شرح.
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