
•	 الأهـداف:
�أن يُعرف المتعلم التقويم. 	)1(

�أن يميز المتعلم بين نوعي التقويم. 	)2(

�أن يذكر المتعلم مفهوم القيا�س و�أنواعه. 	)3(

�أن يتعرف المتعلم �إلى �أهداف التقويم في العملية التربوية. 	)4(

�أن يف�سر المتعلم �أهداف تقويم المتعلمين وو�سائله. 	)5(

لتق���ويم  التربوي���ة  الأه���داف  ا�س���تخدام  في  العلم���اء  جه���ود  يق���در  �أن  	)6( 
التح�صيل الدرا�سي.
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التقويم التربوي - التعريف والأهداف

:
كيف يتم تقويم المتعلم والتعلم؟

الواق���ع �أنه في وقتنا الحا����ضر تهتم وتعتني المدار�س الحديث���ة بالتقويم للمتعلمين، 
خا�صة تقويم ما يتعلمونه بالمدار�س، حيث يُعرف ذلك بالتقويم التربوي.

والتقويم من �أهم �أ�س�س العملية التعليمية. فنتائج التقويم هي التي توجه المعلم نحو 
اختي���ار �أهداف معينة، والعمل على تحقيقها على م�س���تويات معين���ة. لذلك، ف�إن التقويم 
التربوي يُعدّ عملية �أ�سا�سية. والتقويم �ضرورة للمتعلم؛ لأنه عند تقويم �أدائه، ي�ستطيع �أن 
يتبين م�س���توى الأداء ويقارن بين م�ستوى تح�صيله العلمي، وما بذل من مجهود، وفي هذا 

ما يحفزه �إلى مزيد من التح�صيل الذي يتفق وم�ستوى طموحه، وما لديه من دوافع.

و�إن التقويم �ضروري للمعلم، حتى ي�ستطيع �أن يُقوّم تح�صيل المتعلمين وم�ستوياتهم 
العقلية والمعرفية وخ�صائ����صهم النف�س���ية، وي�ساعدهم على اكت����شاف ا�ستعداداتهم من 

جهة، وعلى تحقيق الأهداف التربوية لنمائهم من جهة �أخرى.

والتقويم التربوي عملية ����ضرورية للقائمين على �أمور التربية؛ لأنه ي�ؤدي �إلى معرفة 
م���دى ما تحقق من الأهداف التربوي���ة القائمة، و�إلى �أي مدى تتفق النتائج مع ما بذل من 

جهد، وما توافر من �إمكانيات.

والتقويم التربوي والقيا�س النف�سي، لهما مكان بارز في المدار�س النف�سية الحديثة، ويُعدّ 
كل منهم���ا من �أهم فروع علم النف�س التربوي، ولهذا يعن���ى القائمون ب�إعداد المعلمين بالعمل 
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عل���ى تدريب المتعلمين ف���ي الكليات الجامعية ومعاه���د �إعداد المعلمين على و�س���ائل التقويم 
التربوي والقيا�س النف�س���ي، وعلى فهم �أ�س����س وقواعد التقويم التربوي والقيا�س النف�سي، حتى 

�إذا تخرج المعلمون �إلى الحياة كانوا قادرين على تقويم تلاميذهم تقويمًا �سليمًا.

التعريف بالتقويم:

من الناحية اللغوية قوم ال�شيء بمعنى، قدر قيمته وقوم ال�شيء وزنه، وفي التربية قوم 
المعلم �أداء المتعلمين، �أي �أعطاه قيمة ووزنًا بق�صد معرفة �إلى �أي مدى ا�ستطاع المتعلمون 
الإفادة من العملية التعليمية، و�إلى �أي مدى �أدت هذه الإفادة �إلى �إحداث تغيير في �س����لوك 

المتعلمين، وما تم اكت�سابه لديهم من مهارات لمواجهة م�شكلات الحياة لااجتماعية.

م���ن ناحية الم����ضمون، ف�إن التقويم يت����ضمن الحكم على ال����شيء المق���وم، ولذلك 
فهو يختلف في مفهومه عن القيا�س. فعندما ي����شتري فرد �س���لعة، ف�إنه ي�س����أل عن ثمنها، 
ومن ثم يحكم عليها ما �إذا كانت رخي����صة �أم غالية، وي�س���تعين في الحكم على رخ�ص �أو 
زيادة �س���عر ال�س���لعة تبعًا لعلاقات عدة، منها مقدار ما لديه من نقود، ومدى حاجته �إليها 
وثمنها بالن�س���بة �إلى �س���لع �أخرى في ال�س���وق. وبالمث���ل �إذا حاول معلم تقوي���م المتعلمين، 
ف�إنه ي�س���تخدم اختبارات معينة، ويقوم بت�س���جيل نتائج تطبيقها، ثم يدر�س هذه النتائج، 
ويرجعه���ا �إلى �إطار تح����صيلي عام، وبذلك يمكنه الحكم على نتائج التح����صيل بالن�س���بة 
�إلى المتعلمين. والتقويم يت����ضمن عمليتين �أ�سا�س���يتين هما: عملية الت�شخي�ص، حيث يتم 
تحديد مواطن القوة وال�ضعف في ال�سلوك. ومن ثم يتبعها عملية العلاج، �أي علاج مواطن 

ال�ضعف بغر�ض تعديل ال�سلوك.

�أنواع التقويم:

هناك نوعان رئي�سان في التقويم:
1- تقويم ذاتي Subjective Evaluation حيث يلج�أ الفرد �إلى المقايي�س الذاتية في عملية 

التقويم.

الباب التا�سع: التقويم التربوي
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2- تقويم مو�ضوعي objective Evaluation وذلك با�ستخدام و�سائل القيا�س ال�سليمة التي 
تقوم على الملاحظات الكمية عن مو�ضوع التقويم.

ه���ذا، �إ����ضافة �إل���ى �أن هناك م�س���تويات مختلفة للتقوي���م تتفق واله���دف من عملية 
التقوي���م. ف�إذا كان الهدف �إ����صدار حكم �س���ريع ومبدئي على م�س���تويات التح����صيل عند 
المتعلمين، ا�ستخدم لذلك و�سائل مبدئية في القيا�س. �أما �إذا كان الغر�ض الح�صول على 

معلومات دقيقة، ف�إن عملية التقويم تكون با�ستخدام و�سائل علمية دقيقة.

تعريف القيا�س:

القيا�س في معناه �أ�ضيق من التقويم. فهو يعني جمع معلومات وملاحظات كمية عن 
المو����ضوع الذي يراد قيا�سه. والقيا�س من الناحية الإح����صائية عبارة عن تقدير الأ�شياء 
ا با�س���تخدام مقايي����س متدرجة. وتتوقف دق���ة النتائج على دقة  والم�س���تويات تقدي���رًا كميًّ

المقيا�س الم�ستعمل في عملية القيا�س.

ويت�ضمن القيا�س علاوة على التقدير الكمي للظواهر المختلفة، عملية مقارنة نتائج 
القيا�س بغيرها. ف�إذا كنا مثًال ب����صدد قيا�س لاا�س���تعداد العقلي لمجموعة من المتعلمين 
في �س���ن ال�س���ابعة، ف�إننا نختار مقيا�س ذكاء معينًا؛ حتى ي�س���اعدنا على تحديد كمي لهذا 
لاا�ستعداد عند كل متعلم، ثم نقارنه بالم�ستوى العام لمن هم في مثل هذا العمر الزمني، 

�أي نقارن م�ستوى ذكاء هذا المتعلم بالن�سبة �إلى مجتمع من هم في �سن ال�سابعة.

�أنواع القيا�س:

هناك نوعان رئي�سان في القيا�س:

1- قيا�س مبا�شر Direct Measurement مثلما نقي�س طول قطعة من القما�ش، وطول عمود 
. من ال�صلب، وطول قاعدة درا�سية مثًال

الباب التا�سع: التقويم التربوي
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2- قيا�س غير مبا�شر Indirect Measurement كما يحدث عندما نقي�س درجة الحرارة 
درا�سية  مادة  في  المتعلمين  تح�صيل  نقي�س  حيث  �أو  الترمومتر،  في  الزئبق  بارتفاع 

معينة، با�ستخدام مجموعة من الأ�سئلة.

ويت�أثر القيا�س بعوامل مختلفة، منها:

ا	ل�شيء المراد قيا�سه �أو ال�سمة المراد قيا�سها.  -1

�أهداف القيا�س. 	 -2

نوع المقيا�س الذي يُ�ستخدم في عملية القيا�س، ووحدة القيا�س الم�ستخدمة. 	 -3

طريقة القيا�س ومدى تدريب ال�شخ�ص الذي يقوم بالقيا�س وجمع الملاحظات. 	 -4

ه���ذا، ويُعدّ القيا�س �إحدى و�س���ائل التقوي���م المهمة، ولا يمك���ن �أن يوجد تقويم دون 
قيا�س في �أي �صورة من ال�صور، ولهذا يُعدّ التقويم عملية �أعم و�أ�شمل، فالتقويم ي�ستخدم 
ا قد تت�سع لت����شمل تقويم نظام تعليمي معين، �أو تقويم نوع  في تقدير �أهداف وا�س���عة ن�سبيًّ

معين من التربية، �أو تقويم �شخ�صية معينة، مثل �شخ�صية المعلم �أو المتعلم.

مو�ضوع التقويم والقيا�س:

من الناحية التربوية هناك نوعان من التقويم والقيا�س لهما �أهمية:

تقويم التح�صيل الدرا�سي وقيا�سه. 	 -1

ا	لقيا�س العقلي.  -2

ونهت���م في تقويم المتعلم بتقويم التح����صيل الدرا�س���ي وقيا�س���ه؛ ذلك لأن مو����ضوع 
القيا����س العقلي له مجال خا�ص في قيا�س الذكاء والقدرات العقلية، وله مقررات خا����صة 

في علم النف�س.

الباب التا�سع: التقويم التربوي
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التقويم والأهداف التربوية:
�سبق الإ�شارة �إلى �أن التقويم في اللغة، هو �إعطاء �شيء معين قيمة معينة، �أي تقديره 

بناءً على �أ�س�س محددة والحكم عليه بناءً على هذه الأ�س�س.
وعملي���ة التقويم عملية �أ�سا�س���ية ف���ي كل نواحي حياتنا، وعلى الأخ�ص فيما يت����صل 

بالتعليم في المدار�س والجامعات والمعاهد العلمية المختلفة.
وهناك �أمور قد يكون تقويمنا لها لي�س بدرجة كاملة، مثال ذلك عندما ننظر خلال 
النافذة �إلى ال�سماء، ونقوم حالة الجو بناء على �أ�س�س معينة في عقلنا وعلى هذا الأ�سا�س 
ا �أو ممطرًا ح�سبما نراه، وقد يكون  ن�ستطيع �أن نحكم ما �إذا كان الجو �سيكون باردًا �أو حارًّ
الواقع غير ذلك. و�إننا قد نتح�س�س القما�ش قبل �شرائه، ويمكننا �أن نحدد قيمته، ون�صدر 

حكمنا عليه بال�شراء �أو عدمه.
بالن�سبة �إلى الأهداف التربوية والتعليمية تُعدّ عملية التقويم جانبًا �أ�سا�سيًّا وجزءًا لا 
يتجز�أ من العملية التربوية. ونحن نقوم بعملية التقويم لي�س فقط من �أجل التقويم بو�صفه 

هدفًا، بل من �أجل تحقيق غايات و�أغرا�ض متعددة لارتباطها الوثيق بالعملية التربوية.
فالتقويم في العملية التربوية يتم من �أجل الأهداف الآتية:

1- تقوي���م المتعلمي���ن: به���دف الحك���م عل���ى قدراتهم وا�س���تعداداتهم التح����صيلية في 
المق���ررات المختلف���ة التي يدر�س���ونها، حتى يمكن اتخ���اذ الق���رارات المختلفة التي 
تُعينهم على التح����صيل الدرا�س���ي الجيد، من حيث التقديرات التي يح�صلون عليها، 
وم���ن حي���ث لاانتقال �إل���ى المراحل الأعلى، وكذل���ك توجيههم �إلى مجالات الدرا�س���ة 

المنا�سبة، �أو مجالات الن�شاط �أو الهوايات المنا�سبة لهم.
2- تقويم �أداء المعلمين: حيث ي�ستطيع المعلم من خلال تقويمه للمتعلمين، �أن يتعرف 
تو�صيل  على  وقدرته  يدر�سه،  الذي  المقرر  �أو  المادة  �شرح  في  كفاءته  مدى  �إلى 
المعلومات �إليهم وتغيير طريقة التدري�س �أو ا�ستخدام الو�سائل التعليمية المنا�سبة �أو 
بذل جهد �أكبر مع المتعلمين للو�صول �إلى الم�ستوى المنا�سب من التح�صيل الدرا�سي.

الباب التا�سع: التقويم التربوي
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3- تقويم المنهج الدرا�سي: حيث يُمكن المعلم من خلال تدري�س المنهج للمتعلمين، ثم 
تقويمهم في نهاية الف�صل الدرا�سي �أو العام، �أن يتعرف �إلى مدى منا�سبة المنهج في 
التح�صيل الدرا�سي، ومدى تحقيق المنهج الدرا�سي للأهداف التي وُ�ضع من �أجلها.

ا ي�ستطيع المعلم من خلال ا�ستخدام كتب درا�سية  4- تقويم الكتب الدرا�سية: وهنا �أي�ضً
معينة بو�صفها مراجع للمتعلمين، ثم تقويم تح�صيلهم الدرا�سي من هذه الكتب، �أو يقوم 

بتقويم المادة العلمية والمعلومات ومدى ب�ساطتها �أو �صعوبتها ومنا�سبتها للمتعلمين.
5- تقويم طرق التدري�س: حيث ي�ستطيع المعلم تدري�س المو�ضوع نف�سه للمتعلمين بطرق 
مختلفة )مثل الطريقة التلقائية �أو طريقة المناق�شة �أو طريقة الم�شروع( ثم تقويم 

تح�صيل المتعلمين بعد التدري�س، ومقارنة تح�صيل المتعلمين بالطرق المختلفة.
6- تقويم �أداء المدر�سة: حيث يتم ذلك بطريقة جمعية، عن طريق تحليل نتائج لااختبارات 
ولاامتحانات المختلفة في هذه المدر�سة، ومن ثم ت�ستطيع �إدارة المدر�سة مقارنة هذه 
في  �أو  ككل،  التعليمية  المنطقة  في  �أو  �أخرى،  في مدار�س  لااختبارات  بنتائج  النتائج 

المدر�سة عمومًا، ومن ثم تقويم الإدارة المدر�سية والنظام الدرا�سي ب�صفة عامة.
الدرا�سات  في  ا  �أي�ضً التقويم  ي�ستخدم  حيث  التربوية:  والبحوث  الدرا�سات  تقويم   -7
اختبار  يتم  الحالة  هذه  وفي  التربوية.  العملية  في  المختلفة  العلمية  والبحوث 
�أجل تحقيق  المعلمون، من  التي يح�صل عليها  النتائج  وتُحلل  المتعلمين وتقويمهم، 
فروق علمية معينة، يفر�ضها الباحث في بداية تجربته �أو درا�سته، من �أجل لاارتقاء 

بالعملية التعليمية وتحقيق الأهداف التربوية.

تل���ك هي الأهداف العام���ة للتقويم في العملية التربوية. ولم���ا كان تقويم المتعلمين 
ا في عملية التقويم، فعلينا �أن نو�ضح ما ي�أتي: يمثل جانبًا مهمًّ

تقويم المتعلمين: الأهداف والو�سائل:
يقوم المعل���م بتقويم المتعلمين، للح����صول على معلوم���ات وملاحظات متعددة من 
حيث الم�س���توى التح�صيلي والعقلي، ويمكنه ا�ستخدام نتائج ما يح�صل عليه من معلومات 

وملاحظات في التوجيه التعليمي ال�سليم.

الباب التا�سع: التقويم التربوي
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وتتلخ�ص الأهداف التي يحاول المعلم تحقيقها من تقويم المتعلمين في النواحي الآتية:
1- تقويم التح�صيل الدرا�سي.

2- التو�صل �إلى معرفة لاا�ستعدادات العقلية والمزاجية المختلفة.
3- تتبع النمو وتقويمه عند المتعلمين.

4- درا�سة �شخ�صية المتعلمين، بحيث يمكن التنب�ؤ ب�سلوكهم في مختلف المواقف الم�ستقبلية.
5- توجيه المتعلمين درا�سيًّا ومهنيًّا.

ويتف���ق المربون والمعلمون على �أن تقويم المعل���م للمتعلمين، يرمي �إلى تقدير الأثر 
الذي تحدثه عملية التربية في المتعلمين، من حيث نماء �س���لوكهم �أو تعديله. وقديمًا كان 
التقويم يقت����صر على قيام المعلم بقيا�س التح�صيل وحده، بينما في الوقت الحا�ضر يمتد 
التقويم �إلى قيا�س جوانب مختلفة من �شخ����صية المتعلمين، �س���واء كانت معرفية �أو عقلية 

�أو اجتماعية �أو انفعالية �أو �صحية.

ا، ف���ي تهيئة الطرق التربوي���ة للعملية التعليمية  والواق���ع �أن التقوي���م ي�ؤدي دورًا مهمًّ
والتعلمية وحل م�شكلاتها.

تقويم التح�صيل الدرا�سي:
ي�س���تخدم المعلم لتقويم التح����صيل الدرا�سي في الوقت الحا����ضر و�سائل متقدمة، 
منها لااختبارات المدر�س���ية العادية، ومنها لااختبارات التح�صيلية، ومنها تقويم التقدم 

في الأعمال المدر�سية اليومية.

ونتائج تقويم التح�صيل المدر�سي، تمكن المعلم مما ي�أتي:
1- الح�صول على معلومات و�صفية، تبين مدى ما ح�صله المتعلم من خبرة معينة بطريقة 

مبا�شرة �أو بعبارة �أخرى معلومات عن مقدار ما ح�صله من محتويات مادة معينة.
معينة  الدرا�سي، في خبرة  التح�صيل  المتعلم في  ترتيب  معلومات عن  2- الح�صول على 

بالن�سبة �إلى مجموع المتعلمين في ال�صف الدرا�سي.

الباب التا�سع: التقويم التربوي
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في  المتعلمين  �إلى  بالن�سبة  نتائجه  بمقارنة  وذلك  للمتعلم،  التعليمي  الم�ستوى  معرفة   -3
فرقته �أو في مثل �سنه.

4- الح�صول على معلومات على نمو المتعلم من الناحية التح�صيلية في مدة معينة، حتى 
ا، �أم  ي�ستطيع المعلم �أن يتابع هذا النمو ليعرف عما �إذا كان هذا النمو طبيعيًّا م�ستمرًّ

ا وقتيًّا متقطعًا. نموًّ
5- التو�صل �إلى معلومات ت�ساعد المعلم، على عمل �صورة نف�سية لقدرات المتعلم العقلية والمعرفية.

الأهداف التربوية لتقويم التح�صيل الدرا�سي:
1- يعمل على تحفيز المتعلمين على لاا�ستذكار والتح�صيل.

2- �إنه و�سيلة فعالة لكي يتعرف المتعلمون �إلى مدى تقدمهم في التح�صيل الدرا�سي، وعند 
وقوف المتعلمين على درجة تقدمهم، ف�إن ذلك يُحفزهم �إلى طلب المزيد من التقدم.

3- تقويم التح�صيل الدرا�سي، ي�ساعد المعلم على معرفة مدى ا�ستجابة المتعلمين، لعملية 
التعليم، ومن ثم مدى �إفادتهم من طريقته في التدري�س. ولذلك يـعُدّ التقويم و�سيلة 
التدري�س، والوقوف على نواحي ال�ضعف  �إلى مراجعته في  جيدة توجه المعلم الكفء 

التي يعانيها المتعلمون.
�إن تقويم العمل التعليمي الخا�ص بالمعلم، ي�ساعد على تتبع نمو المتعلمين في الخبرة   -4
التح�صيلية على فترات منتظمة  تكرار لااختبارات  ويكون ذلك عن طريق  المتعلمة، 

على مدار ال�سنة الدرا�سية.
5- �إن لااختبارات التح�صيلية، ت�ساعد على معرفة مقدار ما ح�صله المتعلمون من مادة 

درا�سية معينة.
الم�ستوى  �إلى  و�صلوا  قد  المتعلمون  كان  �إذا  ما  معرفة،  على  التح�صيل  تقويم  يُ�ساعد   -6

المطلوب في التح�صيل الدرا�سي.
7- من الممكن ا�ستخدام نتائج التح�صيل الدرا�سي لتقويم طرق التدري�س التي ي�ستخدمها 

المعلمون، فطرق التدري�س الجيدة ت�ؤدي �إلى تح�صيل درا�سي متفوق.

الباب التا�سع: التقويم التربوي
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تلخي�ص:
نحو  المعلم  توجه  التقويم  فنتائج  والمتعلم،  للمعلم  �ضرورية  عملية  التربوي  ا	لتقويم  -1

تحقيق �أهداف معينة. و�ضرورته للمتعلم لتحديد م�ستوى تح�صيله العلمي.
يت�ضمن التقويم الحكم على ال�شيء المقوم، وهو يختلف عن القيا�س. 	 -2

ا	لتقويم �إما ذاتي و�إما مو�ضوعي، والأخير يعتمد على و�سائل القيا�س العلمية.  -3
ا	لقيا�س يت�ضمن معلومات وملاحظات كمية عن المو�ضوع المراد قيا�سه.  -4

ا	لقيا�س �إما مبا�شر �أو غير مبا�شر، وي�ؤثر في القيا�س عوامل مختلفة.  -5
�أهم مجالات التقويم والقيا�س: تقويم التح�صيل الدرا�سي وقيا�سه - القيا�س العقلي. 	 -6

ا	لتقويم في العملية التربوية يت�ضمن مجالات تقويم: المتعلمون - �أداء المعلمين - المنهاج   -7
الدرا�سي - الكتب الدرا�سية - طرق التدري�س - �أداء المدر�سة.

يحاول المعلم تحقيق �أهداف معينة عند تقويم المتعلمين. 	 -8
تقويم التح�صيل الدرا�سي، يُحقق نتائج تربوية وتعليمية معينة. 	 -9

الباب التا�سع: التقويم التربوي

يت�ضمن التقويم التربوي الآتي:

ا	لتعريف بالتقويم و�أنوعه )تقويم ذاتي - تقويم مو�ضوعي(.  )1(
تعريف القيا�س و�أنواعه )قيا�س مبا�شر - غير مبا�شر(. 	)2(

مو�ضوع التقويم والقيا�س. 	)3(
) �أ (  تقويم وقيا�س التح�صيل الدرا�سي. 	

)ب(  القيا�س العقلي. 	
ا	لتقويم في العملية التربوية يتم من �أجل الأهداف الآتية: )4(

) تقويم المتعلمين - تقويم �أداء المعلمين - تقويم المنهج الدرا�سي-  	
تقويم الكتب الدرا�سية - تقويم طرق التدري�س...�إلخ(.
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�أ�سئلة وتمارين:
1- حدد مفهوم التقويم ومفهوم القيا�س.

2- و�ضح �أنواع التقويم و�أنواع القيا�س.
3- يُعدّ التقويم التربوي له �أهمية في العملية التعليمية. ا�شرح �أهدافه.

4- و�ضح �أهداف تقويم التح�صيل الدرا�سي.

الباب التا�سع: التقويم التربوي
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•	 الأهـداف:
�أن يتعرف المتعلم �إلى �أ�ساليب التقويم. 	)1(

د المتعلم ال�شروط اللازمة للتقويم. �أن يعدِّ 	)2(

د المتعلم خ�صائ�ص التقويم العلمي. �أن يحدِّ 	)3(

ر العلاقة بين ال�صدق والثبات. �أن يف�سِّ 	)4(

ر المتعلم جهود العلماء في تحديد ثبات و�صدق �أدوات التقويم. �أن يقدِّ 	)5(

o b e i k a n d l . c o m�أ�ساليب التقويم وو�سائله
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�أ�ساليب التقويم وو�سائله

:
تختلف �أ�س���اليب التقويم وو�س���ائله، عندما يتم تقويم المتعل���م، ويحتاج المتعلم �إلى 
معرفة كيف يقوم بتقويم المتعلمين، وكيف يتم له تقويم التعلم، الذي يكت�س���به المتعلمون 

خلال العملية التعليمية. ونتناول في هذا الف�صل �أ�ساليب التقويم وو�سائله.

�أ�ساليب التقويم:

هناك �أ�ساليب مختلفة للتقويم منها ما ي�أتي:

:Classification 1- الت�صنيف

يُق����صد بالت�صنيف و����ضع الأفراد في مجموعات منف����صلة، يُطلق على كل مجموعة 
ا�س���م ����صنف معين، ك�أن يُق�س���م الأفراد �إلى �أذكياء و�أغبياء، �أو منطوين ومنب�س���طين، �أو 

ميالين للعزلة وميالين للاجتماع.

وعملية الت�صنيف هذه يوجه �إليها النقد الآتي:
مها، مثال ذلك عند  1- �إننا ن�ضع تحت ت�صنيف واحد �أفرادًا مختلفين في ال�صفة التي نقوِّ
تق�سيم مجموعة من الأفراد من حيث طول القامة �إلى طوال وق�صار، ف�إن مجموعة 
�أفرادًا مختلفين في الطول، و�إن مجموعة الق�صار تت�ضمن  �أن تت�ضمن  الطوال لا بد 
�أفرادًا مختلفين في الق�صر، ومع ذلك ن�ضع ه�ؤلاء الأفراد المختلفين في ت�صنيف واحد. 

وهذا خط�أ علمي من ناحية المنهج �أو الأ�سلوب الم�ستخدم في التقويم.
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ا �آخر، وهذا هو النقد الثاني الذي  2- �إن عملية الت�صنيف بهذه الكيفية تفتر�ض افترا�ضً
يوجه �إليها. فهي تفتر�ض وجود حدود فا�صلة بين الفئات المختلفة، فهي تفتر�ض �أن 
القامة وجماعة ق�صار القامة الذي ذكر في  ا يف�صل جماعة طوال  ا حادًّ هناك خطًّ
المثال ال�سابق. و�إذا رجعنا �إلى الأمور الطبيعية يتبين لنا خط�أ هذا لاافترا�ض. ذلك 
لأن الله �سبحانه وتعالى في خلقه تعالى للإن�سان، جعل هناك تداخًال بين خ�صائ�صه 
في كل �صفة من �صفاته بالن�سبة �إلى الآخرين، فهناك تداخل بين فئة طوال القامة 
�أو  نف�سية  �أو  �آخرين مقارنة بغيرهم، في �صفات عقلية  �أفراد  وبين  القامة  �أو ق�صار 

ع�ضوية، ويمكن تمثيل ذلك بال�شكل التو�ضيحي الآتي:

فئة 
طوال 
القامة

التداخل 
بين فئة 
طوال 

وق�صار 
القامة

فئة 
ق�صار 
القامة

ال��ت�����ص��ن��ي��ف ب��و���ص��ف��ه �أ���س��ل��وبً��ا م���ن �أ���س��ال��ي��ب 
الت�صنيف،  ف��ئ��ات  ت��ت��داخ��ل  ال��ت��ق��ويم، ح��ي��ث 

وحيث ي�صعب ف�صل الفئات بحدود فا�صلة

وف���ي الح���الات الطبيعي���ة نجد �أن الفئ���ة المتداخلة �أكب���ر حجمًا مما تب���دو عليه في 
ال����شكل؛ ذلك لأن الغالبية العظمى في المجتمع الإن�ساني تكون عادية ومتو�سطة في درجة 
امتلاكها لأي طرف من طرفي ال����صفة. فهنا ����صفة طوال القامة و����صفة ق����صار القامة، 
ويك���ون طرفاها هما الطول والق����صر، ووفقًا لما هو معروف في طبيع���ة الفروق الفردية، 
ا يت�صف ب�صفة  ف�إن عددًا قليًال من الب�شر يت�صف ب�صفة الطول الفارع، وعددًا قليًال �أي�ضً
الق����صر المتناهي، والعدد الأكبر من الب����شر هو الذي يتعادل فيه الطرفان، ولا يمكن �أن 

يو�صف ب�أنه طويل القامة فقط �أو ق�صير القامة فقط.

الباب التا�سع: التقويم التربوي
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ولهذا ن�س���تطيع �أن نقول: �إنه بالن�س���بة �إلى �أي �صفة من �صفات ال�شخ�صية، ف�إن عدد 
العاديين �أكثر من عدد المتطرفين.

:Rating 2- الترتيب

وهو �أ�سلوب �آخر من �أ�ساليب التقويم، ويُق�صد بالترتيب و�ضع رتب مت�شابهة للأ�شياء 
الت���ي نق���وم بتقويمه���ا. والترتيب يختلف تبعً���ا للأداة التي ن�س���تخدمها في ه���ذه العملية. 
ف����إذا قمنا بترتيب �أطوال متقاربة كعدد من الم�س���تقيمات، وا�س���تخدمنا النظر في عملية 
م طولين متقاربين، على �أنهما متعادلان في الطول نف�سه، ولكننا �إذا  الترتيب، ف�إننا قد نقوِّ
ا�ستخدمنا مقيا�سًا دقيقًا، ف�إن هذين الطولين المتعادلين يت�ضح فيما بعد �أنهما مختلفان 

في الطول.

له���ذا، ف����إن ما يوجه م���ن نقد �إلى هذا الأ�س���لوب، يق���وم على �أ�س���ا�س �أن دقة عملية 
الترتيب تتوقف على دقة الأداة الم�ستخدمة، و�إنه يلاحظ �أنه في عملية الترتيب لا يُفتر�ض 
ت�ساوي الفروق بين الوحدات المتتابعة، فالفرق بين الرتبة الأولى والرتبة الثانية قد يكون 

�أكبر من الفرق بين الرتبة الثانية والثالثة �أو بين الثالثة �أو الرابعة.

وهكذا، ف�إن وجود الأفراد وفق �أ�سلوب الترتيب، ي�ضع ه�ؤلاء الأفراد في رتبة واحدة. 
وعلى ذلك يمكن القول: �إن �أ�س���لوب الترتيب لا يُعدّ �أ�س���لوبًا دقيقًا، حيث تنق�صه �صفة من 
�أهم ����صفات التقويم العلمي، �إذ تت�ساوى فيه الوحدات التي نقيمها، على الرغم من وجود 
فروق بين خ�صائ����صها، و�إن نتائج �أ�سلوب الترتيب تختلف باختلاف دقة المقيا�س المتبع 

�أو الم�ستخدم.

وعلى ذلك يمكننا �أن نلخ�ص نقد طريقة الترتيب في الآتي:

1- تختلف نتائجه باختلاف دقة المقيا�س.

ا. 2- الرتب المتتابعة لي�ست مت�ساوية البعد، لأي في الفروق بين بع�ضها بع�ضً

الباب التا�سع: التقويم التربوي
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:Grading 3- التدريج

هو �أ�سلوب من �أ�ساليب التقويم، ويق�صد بالتدريج �إعطاء درجة محددة لكل فرد من 
�أفراد المجموعة، فنحن لا ن����صف ال����شخ�ص في هذه الطريقة ب�أنه ذكي �أو متخلف عقليًّا 
�أو طويل �أو ق����صير �أو منطوٍ �أو منب�س���ط، و�أن طوله با�ستخدام مقيا�س دقيق هو 165 �سم. 
ومعنى هذا �أننا نبتعد عن الأو����صاف اللفظية، بل ن�س���تخدم بدلًا منها القيم العددية، فلا 
ن�صف ال�شخ�ص ب�أنه ذكي �أو غبي �أو طويل �أو ق�صير، بل ن�ستخدم اختبارًا لقيا�س الذكاء، 
ومقيا�سً���ا لقيا�س الأطوال ومقيا�سًا نف�س���يًّا لقيا�س لاانب�ساط ولاانطواء، ثم نقارن درجات 
 Standard ا بما ي�س���مى الدرجة المعيارية��� هذا ال����شخ�ص بغيره من الأفراد، ونقارنه �أي�ضً
Norm الخا�صة بهذا لااختبار. ومعنى هذا �أن لكل اختبار من لااختبارات النف�سية معايير 

يُ���زود بها لااختب���ار، ولا يمكن ا�س���تخدام لااختبار �إلا بم�س���اعدة هذه المعايير. وتف�س���ير 
الدرجة يُ�ستخدم له جدول خا�ص، يو�ضح معايير لااختبار التي تن�سب كل درجة �إليه.

 ،Abslout Zero ال�سبب في ذلك �أنه لي�س لدينا في لااختبارات النف�سية �صفرًا مطلق
فلكل اختبار �صفره الذي يبد�أ منه، وال�شخ�ص الذي ي�أخذ �صفرًا في اختبار ما، ف�إن معنى 

ذلك �أن قدرته في هذه الناحية لم ت�صل �إلى �أر�ضية لااختبار.

ا في قيا�س  ويُعدّ التدريج �أدق �أ�س���اليب التقويم. وهو الأ�س���لوب الذي ن�ستخدمه �أي�ضً
التح����صيل الدرا�سي عند المتعلمين با�ستخدام اختبارات التح�صيل التي عند ت�صحيحها 
يح����صل كل متعلم على درجة معينة، ومن ثم يمكن تدريج المتعلمين، كلّ وفق ما يح����صل 
علي���ه م���ن درجة تمثل الم�س���توى الفعلي لتح����صيله، خا����صة �إذا كان المعلم يتبع �أ�س���لوبًا 

مو�ضوعيًّا في ت�صحيح لااختبارات.

ال�شروط اللازمة في �أداة التقويم:

ما ال����شروط الا�ل�زم توافرها في �أداة التقويم؟ قبل �أن نع���رف ذلك علينا �أن نعرف 
معنى التقويم العلمي.

الباب التا�سع: التقويم التربوي
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:Scientific Evaluation التقويم العلمي

هو ذلك التقويم الذي يُبنى على نتائج يُثق في دقتها و�صحتها عند ا�ستخدام �أدوات 
علمية م����ضبوطة ف���ي القيا�س، ولا يكون هذا التقويم مبنيًّا عل���ى ملاحظات فردية جزئية 
�أو انطباع���ات. ذل���ك لأن الملاحظ���ات الجزئية تختلف من ف���رد �إلى �آخر؛ لأنها �أ�س���لوب 
ذاتي يتوقف على ال����شخ�ص الذي يقوم بعملية التقويم، ويت�أثر بنتائج انطباعه عنه. ومن 
المفرو�ض��� في الحقيق���ة العلمية، �أنها لا تختلف من فرد �إلى �آخر. مثال ذلك �إذا قلنا: �إنه 
يبدو من ت����صرفات ال����شخ�ص �أنه ����شخ�ص ذكي، فقد يقول �آخر: �إن خبرتي لا ت�ؤيد هذه 
الحقيقة، فقد ت�صرف معي ت�صرفًا لا يدل على الذكاء. هنا نجد �أن لااختلاف وا�ضح بين 
نتيجتي التقويم ل����شخ�ص واحد. وال�س���بب في ذلك �أننا لم نعتمد على �أ�سلوب مو�ضوعي لا 
يت�أثر باختلاف الأ�شخا�ص. بينما �إذا �أردنا ا�ستخدام �أ�سلوب علمي في ذلك نقوم بتطبيق 
اختبار للذكاء على هذا ال����شخ�ص، ونقوم ا�ستجاباته في هذا لااختبار تقويمًا �إح�صائيًّا لا 
يختلف باختلاف الأف���راد الذين يقومون بتطبيق هذا لااختبار. وفي هذه الحالة نكون قد 

ا�ستخدمنا �أ�سلوبًا علميًّا، ويكون تقويمنا تقويمًا علميًّا.

خ�صائ�ص التقويم العلمي:

لكي يكون التقويم علميًّا، ينبغي �أن تتوافر فيه �صفات عدة، �أهمها ما ي�أتي:

Objectivity المو�ضوعية : �أولًا

Subjectivity وعك�سها الذاتية

وهي ����صفة في �أ�س���لوب التقويم ت�ؤدي به �إلى نتائج ثابتة ودقيقة، لا تختلف باختلاف 
الأ�شخا�ص الذين يقومون بعملية التقويم. فالم�سطرة �أداة قيا�س مو�ضوعية لأنها لا تختلف 

عند ا�ستخدامها في قيا�س الأطوال باختلاف الأ�شخا�ص الذين يقومون با�ستخدامها.
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والترمومتر �أداة قيا�س مو����ضوعية لقيا�س درجة الحرارة، والميزان �أداة مو����ضوعية 
لتقويم الوزن. وكل هذه الأدوات العلمية لا تختلف عند ا�ستخدامها في القيا�س في نتائجها 
باختلاف الأ����شخا�ص، �أما �إذا ا�س���تخدمنا الملاحظة ال�شخ�صية والتقدير الذاتي المبني 
على الخبرة الذاتية في الو����صول �إلى الأطوال �أو درجات الحرارة �أو الأوزان، ف�إنه لا ����شك 

�أن كل �شخ�ص يختلف عن الآخر في تقديره، وقد يكون لااختلاف �شا�سعًا.

والأ�سلوب الوحيد للو�صول �إلى المو�ضوعية في التقويم ينح�صر في اعتماد ال�شخ�ص 
ال���ذي يقوم بعملية التقويم على ا�س���تخدام الأدوات العلمية المقنن���ة، كاختبارات الذكاء، 
واختب���ارات لاا�س���تعدادات الخا����صة في عل���م النف�س، وا�س���تخدام المي���زان والترمومتر 

والم�سطرة في العلوم الأخرى.

والمثال الآتي يو�ضح اختلاف الأفراد في تقدير طول م�ستقيم معين:

في تجربة �أجريت في الف����صل، قُدم للمتعلمين في �أحد الف����صول الدرا�س���ية خطان 
م�س���تقيمان: �أحدهما طوله 20 �سم، والآخر طوله مجهول، وطلب من جميع المتعلمين في 

الف�صل �إعطاء تقدير ذاتي لطول الم�ستقيم المجهول، فكانت نتائج التقدير كما ي�أتي:

الطول المقدر من كل متعلمعدد المتعلمين
30 �سم2
31 �سم1
33 �سم1

35 �سم10
36 �سم2
37 �سم3
38 �سم1
40 �سم4
42 �سم1
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من هذا نجد �أن التقديرات الذاتية تراوحت بين 30 �س���م و42 �س���م لطول الم�ستقيم 
المجه���ول. وهذا تف���اوت كبير يرجع �إلى تفاوت قدرة الأ����شخا�ص على التقدير، وال�س���بب 
في ذلك �أننا اعتدنا في التقدير على �أ�س���لوب ذاتي، وهو الملاحظة الخا����صة المبنية على 
الخبرة، والقدرة الذاتية على التقدير، فعند ا�س���تخدام �أداة علمية، وهي الم�سطرة ن�صل 
�إل���ى نتيجة واحدة، دون �أن يحدث �أي اختا�ل�ف. وكل هذه الأطوال المقدرة لا تنطبق على 

الطول الحقيقي للم�ستقيم المجهول الذي كان طوله الفعلي هو 39 �سم.

مو�ضوعية القيا�س:

من ال�سهل الو�صول �إلى المو�ضوعية التامة في العلوم الطبيعية، فنحن نقي�س حجم مادة 
من المواد بطرق مو����ضوعية؛ ذلك لأن المادة التي نقي�س���ها ����شيء ملمو�س نح�سه بحوا�سنا، 

ون�ستطيع �أن نطبق عليه المقيا�س تطبيقًا مبا�شرًا، فن�صل �إلى نتائج مو�ضوعية م�ضبوطة.

ولكننا في القيا�س الر�س���مي نتناول ظواهر معينة في الإن�سان غير ملمو�سة، ك�سمات 
ال�شخ�صية لاانفعالية ولااجتماعية والعقلية، وهذه الجوانب لي�س لها وجود حقيقي مادي، 
و�إنم���ا هي نتائج الجهاز الغدي والجهاز الع����صبي والحوا�س، ولذلك لا ن�س���تطيع �أن نطبق 
عليها �أداة مو����ضوعية لن����صل من ذلك �إلى نتائج مو����ضوعية تمامً���ا. ونتيجة لهذا العجز 
ن����ضطر �إلى قيا����س مظاهرها ونتائجها وهو ال�س���لوك، ونح���اول بقدر الإم���كان �أن نقي�س 
المظاهر ال�س���لوكية ب�أ�س���اليب مو����ضوعية. ف�إذا �أردنا �أن نقي�س الذكاء عر�ضنا ال�شخ�ص 
�إلى مواقف مختلفة على هيئة �أ�س���ئلة، وقمنا بقيا�س ا�س���تجاباته بطريقة مو����ضوعية بقدر 

الإمكان، و�أخذنا نتائج ا�ستجاباته على �أنها دليل على ذكائه.

فالقيا����س المو����ضوعي لل���ذكاء في هذه الحالة، ه���و عدد الإجابات ال����صحيحة عن 
�أ�س���ئلة اختبار الذكاء، ولذلك يحتاج وا����ضع ه���ذا لااختبار �إلى تج���ارب كثيرة وتعديلات 
متعددة، حتى ي�صل في النهاية �إلى �أ�سئلة مو�ضوعية، يمكن ت�صحيحها بطريقة مو�ضوعية 
والو�صول �إلى نتائج عند ا�ستخدامها، لا تختلف باختلاف من يقوم بتطبيق اختبار الذكاء.
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ا معينًا عددًا من الكلمات �أو الأرقام،  ولقيا�س مدى الذاكرة، يمكن �أن نعطي �شخ�صً
ثم نجعله يحفظها، ثم ي�س���معها �أو يقوم بكتابتها، ويكون المقيا�س المو�ضوعي للذاكرة هو 

عدد مرات التكرار في �أثناء الحفظ �أو عدد الكلمات المحفوظة �أو الأرقام.

ن�س���تنتج من ذلك �أن الو�صول �إلى المو�ضوعية التامة في القيا�س النف�سي يكاد يكون 
؛ لأن القيا�س النف�سي غير مبا�شر، ولأن المادة التي نقي�سها، وهي �سلوك الإن�سان  م�ستحيًال
معنوية غير ملمو�سة ومتغيرة بتغير الإن�سان وبال�شخ�ص الذي يقي�س هذه المظاهر ل�سلوك 

الإن�سان.

:Discrimination ثانيًا: التمييز

�إذا قمنا ب�س�ؤال طلبة ف�صل درا�سي ال�س�ؤال الآتي:

هل ال�صدق ف�ضيلة؟

 نعم                         لا

نتيج���ة هذا ال�س����ؤال �أن جميع طلبة الف����صل وعددهم 28 تكون الإجاب���ة نعم، بينما 
لا يجيب �أي ����شخ�ص بلا. والمفرو�ض في ال�س����ؤال الممي���ز �أن تختلف الإجابات باختلاف 
الأف���راد. وهذا ينطب���ق على �أداة التقويم. ف�إذا كان���ت �أداة التقويم تعطي نتيجة واحدة �أو 
متقاربة لجميع الأفراد، ف�إن هذا يدل على �أن هذه الأداة وا����ضحة و�س���هلة. ف�إذا و����ضعنا 
�أوزانً���ا مختلفة في مي���زان واحد، و�أعطانا نتائج مت�س���اوية دل هذا عل���ى �أن هذا الميزان 

مختل، ويحتاج �إلى �إ�صلاح.

و�إذا قمنا ب�س�ؤال الطلاب في ف�صل درا�سي �س�ؤالًا �آخر، مثل:

- كم في المئة من مواقف الحياة يُعدّ ال�صدق �ضروريًّا؟

الباب التا�سع: التقويم التربوي

o b e i k a n d l . c o m



525
علم النف�س التربوي

كانت �إجابات طلبة الف�صل كالآتي:

عدد الأ�شخا�صالن�سبةعدد الأ�شخا�صالن�سبة
٪501٪903
٪601٪957
٪701٪981
٪804٪992
٪853٪1003
1غير مو�ضح٪881

يت�ضح من هذا المثال �أن الإجابة عن هذا ال�س�ؤال اختلفت باختلاف الأ�شخا�ص، وتراوحت 
بي���ن 50٪ و100٪. وه���ذا يدل على �أن هذه الإجابات �إنما تعك����س الفروق الفردية بين الأفراد، 
وهذا �شرط �أ�سا�سي في �أ�سئلة �أي مقيا�س، ف�إذا ات�ضح �أن �أحد �أ�سئلة القيا�س غير مميز كما هو 
الحال في ال�س����ؤال الأول، ف�إن من واجب وا����ضع المقيا�س، حذف هذا ال�س�ؤال؛ لأنه لا يمكن �أن 
نتبين منه فائدة. وهذا ي����ضطر وا����ضع ال�س����ؤال دائمًا �إلى تجربته مرات عدة قبل الو�صول �إلى 
�صورته النهائية، على �أن يتم تعديل القيا�س بعد كل تجربة، وذلك بحذف الأ�سئلة غير المميزة 
بين المتعلمين. والتجريب مرات عدة يُ�س���مى التقنين. والهدف من التقنين الو�صول �إلى �صور 
نهائية للقيا�س، يتوافر فيه المو����ضوعية والتمييز، وي����صل فيه وا�ضع القيا�س �إلى معايير ثابتة 
تُميز فعًال بين الأفراد. و�إذا و�صلت الإجابات في �س�ؤال القيا�س �إلى �إجماع بمعدل 50٪ على كل 
من الر�أيين و����صل التمييز، �إلى حالته الق�صوى، وكلما زاد لااتفاق عن 50٪ قلت ن�سبة التمييز 

حتى �إذا و�صل لااتفاق �إلى 100٪ انعدم التمييز تمامًا.

:Reliability ثالثًا: الثبات
�أُجريت التجربة الآتية داخل الف�صل:

عُر����ضت على المتعلمين داخل ف�صل درا�سي ع�شرة خطوط مختلفة، ولكنها متقاربة 
لحد ما، ومعها خط ثابت طوله 30 �س���م، فكانت �أطوال الم�ستقيمات كما ي�أتي، بعد تكرار 

التقدير مرتين متتاليتين مبا�شرة لا يف�صل بينهما �سوى دقائق قليلة.
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الفرقالتقدير الثانيالتقدير الأولرقم الم�ستقيم
ثابت-3030�أ

غير ثابت32311ب
غير ثابت33321جـ
غير ثابت35405د
ثابت-2929هـ
غير ثابت40422و
غير ثابت-29281ز
ثابت-43421ح
ثابت-2626ط
غير ثابت-42411ى

- عدد الخطوط الثابثة 4.

- عدد الخطوط غير الثابتة 6.

-  ن�سبة الثبات ٪40.

Reliability Factor ومن �شروط الثبات ا�ستخراج ما يُعرف بمعامل الثبات

ومعام���ل الثبات: معناه م���دى لااتفاق الحادث بين تقديرين مختلفين في فر����صتين 
متباعدتين لنف�س الأ����شياء �أو الأ����شخا�ص. ففي التجربة الم�شار �إليها، على الرغم من �أن 
الوق���ت الذي مر بين التقديرين للخطوط نف�س���ها لم يتجاوز دقائق معدودة، �إلا �أن معامل 
الثب���ات ف���ي هذه التجربة تراوح بين 70٪ و20٪ ولم نجد حالة واحدة و����صلت فيها ن�س���بة 
لااتف���اق �إلى �أكثر م���ن 70٪ ما يدل عل���ى �أن التقديرات الذاتية، لي�س���ت تقديرات علمية؛ 
���ا على �أ�س���ئلة لااختبارات  لأن���ه ينق����صها عن����صر الثب���ات. ونلاحظ �أن ه���ذا ينطبق �أي�ضً
المدر�س���ية التي تكون على هيئة مقال، فنجد �أن التقديرات لها تختلف اختلافًا كبيرًا من 
ا بالن�سبة �إلى الم�صحح الواحد في فر�صتين  م�صحح لآخر، بل تختلف اختلافًا كبيرًا �أي�ضً
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مختلفتي���ن، وله���ذا نقول: �إن �أ�س���ئلة المقال في لااختبارات المدر�س���ية ينق����صها الثبات. 
بينما الأ�سئلة المو�ضوعية التي على �صورة )نعم ولا( �أو )�صحيح وخط�أ( �أو �أ�سئلة التكملة 
بلفظ واحد معين هي �أ�س���ئلة ثابتة تت�صف ب�صفة الثبات، التي تتوافر في الأ�سلوب العلمي 
للتقويم. ونحن نلاحظ �أننا لا ن�س���تطيع �أن نح����صل على ثبات 100٪ في جميع لااختبارات 
النف�س���ية؛ لأنه���ا تتدخل فيه���ا عوامل كثيرة تغير م���ن نتائج التقدير ف���ي المرتين، ويمكن 

تق�سيم هذه العوامل �إلى ثلاثة �أنواع:

م(  �أو ما يُعرف بالمُقوَّ )�أ( عوامل تخت�ص بالمُختبر )ال�شخ�ص الذي يقوم اختباره 
كالعوامل الج�سمية مثل المر�ض والم�شاعر الخا�صة وعوامل نف�سية مثل ال�ضيق 

ولاابتهاج والملل.
يقوم  الذي  )ال�شخ�ص  المُختبِر  �أي  لااختبار  بتطبيق  بالقائم  تتعلق  عوامل  )ب( 
م( وهي العوامل ال�سابقة نف�سها من حيث  بتطبيق لااختبار �أو ما يُعرف بالمُقوِّ

�إنها ج�سمية ونف�سية.
)جـ( عوامل خارجية: تتعلق بالمحيط الذي يتم فيه لااختبار، كالمكان والزمان و�أداة 
�أن عملية التقويم في القيا�س النف�سي هي تفاعل  لااختبار. وال�سبب في ذلك 

بين العوامل الثلاثة: المُختبَر، والمختبِر، والعوامل الخارجية.

ولكي نتغلب على ����صعوبة الثابت في لااختبارات النف�سية، ن�ستخدم في العادة �أ�سئلة 
م���ن نوع خا�ص��� يُطلق عليها الأ�س���ئلة المو����ضوعية Objective Questions التي �س���نعر�ض 

�أنواعًا منها فيما بعد.

وهناك ثلاث طرق رئي�سة لح�ساب معامل الثبات، وهي:

:Re-test Method 1- طريقة �إعادة الاختبار

في هذه الطريقة ن�ستخدم لااختبار �أو مقيا�س �أو  و�سيلة التقويم مرتين متباعدتين، 
ونقارن بين نتائج التطبيقين. ففي تجربة الف����صل التي قمنا بتقدير �أطوال الم�ستقيمات، 
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فعندم���ا قمن���ا ب�إعادة تقدي���ر الأطوال مرة �أخ���رى، وقارنا بين النتيجتي���ن �أمكننا تحديد 
الثبات. والم����شكلة في هذه الطريقة تتعلق بتقدي���ر الوقت الذي يمر بين التطبيقين، ف�إذا 
كانت المدة بين التطبيقين ق�صيرة، فيُحتمل �أن يدخل عامل الذاكرة، بحيث يكون الفرد 
ال���ذي يتذكر جيدًا تك���ون �إجاباته �أكثر تطابقًا من ال����شخ�ص الذي لديه ذاكرة ����ضعيفة، 
وي����صبح تطابق الإجابتي���ن �أو التقديرين دليًال على قوة الذاك���رة، ولي�س دليًال على ثبات 
لااختب���ار و�أ�س���لوب التقويم. �أما �إذا كانت الم���دة طويلة، ف�إنها ت�س���مح بعوامل التغيير في 
الإن�س���ان للتدخ���ل في تغيير نتائج التطبيق الثاني، ف�إذا كان���ت عينة التطبيق الأولى تتكون 
، ف�إن عامل النمو  من �أطفال ����صغار، وف����صلنا بين التطبيقين بمدة تزيد على ����شهر مثًال
يحتمل �أن يتدخل في تغيير لاا�ستجابات الثانية من الأولى، ويُ�صبح اختلاف لاا�ستجابتين 

مقيا�سًا لهذا التغير، بدلًا من �أن يكون مقيا�سًا لعدم ثبات لااختبار.

والمهم �أن تكون المدة الفا�صلة منا�سبة، وهذا يتوقف على �أمرين:

نوعية العينة الم�ستخدمة في عملية التقويم: ف�إذا كانوا �أطفالًا �صغارًا يُ�ستح�سن  )�أ( 	
تق�صير المدة، و�إن كانوا كبارًا، فلا مانع من �إطالة المدة.

عند  �أحيانًا  يحدث  كما  التغير،  �سريعة  كانت  ف�إذا  نقومها:  التي  ال�صفة  نوع  )ب( 	
ا�ستطلاع ال�شخ�ص واتجاهه نحو مو�ضوع معين كان تق�صير المدة م�ستح�سنًا، 
�أما �إذا كانت من النوع غير المتغير نوعًا والثابت �إلى حد كبير، ف�إنه لا مانع من 

�إطالتها.

:Equivlent Forms 2- طريقة ال�صور المتكافئة

تت����ضمن هذه الطريقة �إعداد ����صورتين متكافئتين لاختبار، �أو �أ�سلوب التقويم، على 
�أن تطب���ق �إحدى ال����صورتين في المرة الأولى وال����صورة المتكافئة في الم���رة الثانية، ولا 
يهمنا في هذه الحالة المدة الزمنية التي تمر بها بين التطبيقين، ف�سواء كانت ق�صيرة �أو 
طويلة، ف�إن ال����شخ�ص �سيواجه ب�أ�سئلة مختلفة في المرة الثانية عن المرة الأولى، وبذلك 
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تختفي ال����صعوبة الموجودة في طريقة �إعادة لااختبار، ولكن تن�����شأ �صعوبة جديدة، وهي 
تكوين مقيا�س���ين متعادلين تمامًا من حيث ما تت����ضنه كل ����صورة منهما من خبرات، ومن 
حيث درجة ال�سهولة وال�صعوبة. و�ضبط هذا الت�ساوي يتطلب من الباحث �إجراء محاولات 

متعددة لتعديل لااختبارات بعد كل محاولة, حتى ينتهي �أخيرًا �إلى التطابق المن�شود.

:Split- Half Method 3- التجزئة الن�صفية

تت�ضمن هذه الطريقة تق�سيم لااختبار �إلى ن�صفين، حيث يُعدّ كل ن�صف منهما �صورة 
قائم���ة بذاتها. وفي هذه الحالة �إذا كان لااختبار متدرجًا من حيث ال�س���هولة وال����صعوبة, 
ف�إن تق�س���يمه �إلى ن�صفين علوي و�س���فلي، ينتج عنه الح�صول على �صورتين مختلفتين من 
حيث الم�س���توى، ولا يمك���ن المقارنة بينهما، ولذلك ي�ستح�س���ن �أن يتم التق�س���يم بطريقة 
الفردي والزوجي، فتُعدّ الأ�س���ئلة الفردية ����صورة، والزوجية �صورة �أخرى، وبذلك ن�ضمن 

بقدر الإمكان تعادل الم�ستوى في ال�صورتين.

وهذه الطريقة تتغلب على �صعوبات الطريقتين الأخريين، فيمكن تطبيق ال�صورتين 
دون اهتم���ام بالمدةالزمني���ة الت���ي تف����صل بينهما، و�إنن���ا لا نحتاج �إلى مح���اولات لتعادل 
ا وا�سع  ال����صورتين من حيث الم�س���توى، ولذلك ت�ستخدم الطريقة الثالثة ا�س���تخدامًا عامًّ

لاانت�شار في البحوث النف�سية.

:Validity رابعًا: ال�صدق

يُق����صد بالأ�سلوب ال�صادق، ذلك الأ�س���لوب الذي يقي�س فعًال ال�سمة �أو ال�صفة التي 
يُراد قيا�س���ها. ف�إذا �أعددنا اختبارًا للذكاء، وكان �أغلب �أ�سئلته عمليات ح�سابية �أو م�سائل 
ريا�ضية, ف�إنه لا يكون �صادقًا لقيا�س الذكاء بقدر ما هو �صادق لقيا�س القدرة الح�سابية �أو 
الريا�ضية. فلي�س كل اختبار �صادقًا في قيا�س المحتوى الذي و�ضع من �أجله. ولكننا نحتاج 
 �إل���ى عملية تحليلية لنعرف نوع الأ�س���ئلة التي يت����ضمنها لااختبار، وما يقي�س���ه كل �س����ؤال، 
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وما تتجه �إليه �أغلب الأ�س���ئلة، وبعد ذلك نحكم على ����صدق لااختبار. والو�صول �إلى �صدق 
لااختبار �ضروري للغاية في المقايي�س النف�سية بوجه خا�ص، وذلك لعاملين �أ�سا�سيين:

ومتداخل  بع�ض،  مع  بع�ضها  مت�شابك  والقدرات  ولاا�ستعدادات  النف�سية  ال�سمات  �إن   -1
ونقي�سه  العوامل،  �أحد  نف�صل  �أن  مطلقًا  ن�ستطيع  لا  �إننا  بحيث  بع�ض،  مع  بع�ضها 

منفردًا عن باقي العوامل.
مثًال  الذاكرة  نقي�س  فنحن  مبا�شرة،  غير  بطريقة  �إلا  نقي�س  لا  النف�سي  القيا�س  في   -2
بقيا�س ال�سلوك الناتج عنها، ونقي�س الذكاء بالإجابة عن بع�ض الأ�سئلة في لااختبارات 
نتطلب  لا  ولهذا  مخطئين،  �أو  ذلك  في  محقين  نكون  وقد  الذكاء.  بقيا�س  الخا�صة 
على مدى  يتوقف  ال�صدق  عامل  ارتفاع  لأن  اختباراتنا؛  لل�صدق في  مرتفعًا  معامًال 

تداخل العوامل الأخرى في النتائج مع العامل الذي نقي�سه.

ون�س���تطيع �أن ن�س���تنتج من ذلك، �أنه مهما كان لااختبار ����صالحًا لقيا�س ما و�ضع من 
�أجله، ف�إننا لا ن�ستطيع �أن ن�صل �إلى اختبار �صادق ٪100.

ولتو�ضيح ذلك نفتر�ض �أننا ب�صدد تكوين اختيار للذكاء يتكون من عدد من الأ�سئلة 
مكتوب���ة عل���ى ورق عادي، وتقدم للمختبر يجيب عنها. فنحن نلاحظ �أن درجة ال����شخ�ص 
تتوقف على عدد الإجابات ال�صحيحة التي يجيب عنها، ونحن نفتر�ض �أن هذا العدد دليل 
����صالح لدرجة الذكاء، بينما عندم���ا نت�أمل هذه الدرجة نجد �أنه���ا تت�أثر بعوامل مختلفة، 

مثل:
�سرعة القراءة: فكلما كان ال�شخ�ص �سريعًا في قراءته، زاد عدد الأ�سئلة التي ي�ستطيع  	 -1

الإجابة عنها.
�سرعة الكتابة: فكلما كان �سريع الكتابة ا�ستطاع �أن يكتب عددًا �أكبر من الإجابات. 	-2

الذاك���رة عن���د ال�شخ�ص: وذلك لأن بع�ض الأ�س���ئلة تحت���اج في الإجابة عنها �إلى تذكر  	 -3 
خبرات �سابقة.
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4- المح�صول اللغوي: قدرة ال�شخ�ص على ا�ستخدام عدد �أكبر من الألفاظ.

5- الفهم اللغوي: ف�إذا كان بالأ�سئلة بع�ض الألفاظ التي لا يفهمها ال�شخ�ص، ف�إنه لن 
ي�ستطيع الإجابة عن ال�س�ؤال.

وهكذا ت����صبح درجة اختبار الذكاء لي�ست مق����صورة لقيا�س الذكاء، بل يدخل فيها 
كل هذه العوامل، ونكتفي بعد ذلك ب�أن يكون معامل ال����صدق للاختبار 0.50 �أو 0.60 �أو 
م���ا يقترب من ذلك. ويو����صف هذا العامل ب�أنه معامل جيد، بينم���ا في معامل الثبات، قد 

نقنع بعامل 0.90 �أو ما يقرب من ذلك. ولح�ساب معامل ال�صدق طرق عدة نذكر منها:

:Rational or Logical Validity 1- ال�صدق المنطقي

وي�س���مى �أحيانً���ا ال����صدق التركيبي، ويت����ضمن تحليل كل �أ�س���ئلة المقيا����س لمعرفة 
القدرات التي تتدخل في كل �س����ؤال، وا�س���تنتاج مقدار تغلب ال�سمة التي نريد قيا�سها على 

�أ�سئلة لااختبار �أو المقيا�س.

:Factual Validity 2- ال�صدق الواقعي

وتت����ضمن قدرة المقيا�س على تقرير وقائع خارجية، ف�إذا كنا ب����صدد �إعداد اختبار 
، ف�إننا نطبقه على عمال ناجحين في الأعمال الميكانيكية وعلى  للق���درة الميكانيكية مثًال
�أف���راد عاديين لا يقومون بهذه الأعمال، ف�إذا ا�س���تطاع لااختب���ار التمييز بين الفئتين كان 

الحكم على لااختبار ب�أنه �صادق.

:Predicitive Validity ئِي 3- ال�صدق التنبُّ

ويُق����صد ب���ه �أن لااختب���ار �أو المقيا����س ي�س���تطيع التنب����ؤ تنبُّ�ؤاً ����صحيحًا، ف����إذا كان 
لااختبار لقيا�س لاا�س���تعداد الميكانيكي، وتقدم عدد من الأ�شخا�ص للتدريب على الأعمال 
الميكانيكي���ة. وقمن���ا بتميي���ز المجموعتي���ن المتقدمتي���ن، فوجد �أن �إح���دى المجموعتين 
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درجاتهم���ا مرتفع���ة، بينم���ا المجموعة الأخ���رى درجاتها منخف����ضة، ثم قمن���ا بعد ذلك 
بتدريب المجموعتين على الأعمال الميكانيكية، ف�إذا تفوق الفريق ذو الدرجات المرتفعة 
بع���د التدري���ب عل���ى الفري���ق ذي الدرج���ات المنخف����ضة با�س���تخدام مقيا����س �أو اختبار 
 للا�ستعداد الميكانيكي، ا�ستطعنا �أن نقول: �إن معامل ال�صدق التنبُّئِي لهذا لااختبار معامل 

جيد مقبول.

العلاقة بين الثبات وال�صدق:

حتى نتبين العلاقة بين الثبات وال�صدق علينا �أن نجيب عن ال�س�ؤال الآتي:

هل لااختبار الثابت يكون �صادقًا دائمًا؟ ثم هل لااختبار ال�صادق يكون ثابتًا دائمًا؟

كما �سبق �أن ذكرنا يُعدّ المقيا�س الثابت في �أ�سلوب التقويم )لااختبار( هو ما يُعطي 
النتائج نف�س���ها للأفراد �أنف�س���هم في فر�صتين مختلفتين، ويُق����صد بالقيا�س ال�صادق �أنه 
يقي�س ال����شيء نف�سه الذي و����ضع من �أجله، ف�إذا كان لااختبار ثابتًا، ف�إن هذا لا ي�ضمن لنا 

�صدق لااختبار، ولنو�ضح ذلك.

نفتر�ض��� �أننا طلبنا من ����شخ�ص قيا�س طول مجموعة م���ن الأولاد، ف�أخط�أ في ذلك، 
وقا����س �أوزانهم بدلًا م���ن �أطوالهم، و�أردنا �أن نتحقق من ثب���ات القيا�س، فطالبناه ب�إعادة 
قيا����س الط���ول، ف�أخط�أ في المرة الثانية الخط�أ نف�س���ه الذي حدث من���ه في المرة الأولى، 
وقا����س �أوزانه���م. ففي ه���ذه الحالة يكون معام���ل الثبات عاليً���ا؛ لأن القيم الت���ي �أُعطيت 

للأفراد جميعًا تتكرر تمامًا في المرتين، ويُو�صف القيا�س ب�أنه ثابت.

ولكنن���ا ل���و بحثنا ����صدق المقيا�س، فنجد �أن القيم لا تعطي ����صورة حقيقية لل����شيء 
المطلوب قيا�سه، فمعامل ال�صدق في هذه الحالة يكاد يكون منعدمًا.

معنى هذا �أنه �إذا توافر الثبات ف�إنه لا ي����ضمن بال�ضرورة �أن يكون المقيا�س �صادقًا، 
، وهو المثال الأول نف�سه بعد تعديله. ولنعطِ لذلك مثالًا
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لنفتر�ض��� �أن ال����شخ�ص قا����س فعًال ما طلب من���ه، وهو �أط���وال الأولاد، ثم كرر هذه 
العملية مرة ثانية، فهل نتوقع تغير القيا�س في المرتين. من الطبيعي �أن هذا القيا�س يكون 
موحدًا في قيمته في المرتين. ومعنى هذا �أننا �إذا ����ضمنا ����صدق المقيا�س، ف�إن لااحتمال 
ا، �إلا �إذا تغيرت ال�سمة نف�سها التي تقا�س، بمعنى �أن  الكبير �أن ي�صبح المقيا�س ثابتًا �أي�ضً
الأط���وال ق���د تتغير مع الزمن، ف�إذا ف����صل بين المرتين في القيا����س بوقت طويل، فهناك 

احتمال �أن الثبات قد ي�ضعف.

من هذا يتبين �أن معامل الثبات ذو القيمة المرتفعة لا ي����ضمن �إطلاقًا معامل �صدق 
ذا قيمة مرتفعة، ولكن معامل ال����صدق ذو القيمة العالية ي����ضمن في �أغلب الأحيان ثباتًا 
ذا قيمة مرتفعة، �إلا �إذا كان هناك فا����صل زمني طويل لقيا�س ال�س���مة نف�س���ها التي �س���بق 

قيا�سها.

تت�ضمن �أ�ساليب التقويم وو�سائله الآتي:

�أ�ساليب التقويم )الت�صنيف - الترتيب - التدرج(. 	 )1(

خ�صائ�ص التقويم العلمي )المو�ضوعية - التمييز - الثبات - ال�صدق(. 	)2(

ح�س���اب الثبات )طريق���ة �إع���ادة لااختبار-طريقة ال����صور المتكافئة-  	)3(
طريقة التق�سيم الن�صفي(.

هناك �صدق )منطقي - واقعي - تَنبُّئِي(. 	)4(

ا	لعلاقة بين ال�صدق والثبات. )5(
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تلخي�ص:
تت�ضمن �أ�ساليب التقويم وو�سائله ما ي�أتي: الت�صنيف - الترتيب - التدريج. 	 -1

يُق�صد بالت�صنيف و�ضع الأفراد في مجموعات منف�صلة يطلق على كل مجموعة �صنف  	 -2
معين، وهذا الأ�سلوب من التقويم له م�آخذ، حيث لا يُتبع فيه دقة القيا�س.

ا	لترتيب يقوم على و����ضع رتب متتابعة للأ�شياء التي تقوم، وهو �أ�سلوب لا يتبع فيه دقة   -3
القيا�س.

ا	لتدريج يعتمد على �إعطاء درجة محددة لكل فرد من �أفراد المجموعة.  -4
ا	لتقويم العلمي هو الذي يبنى على نتائج يوثق في دقتها و�صحتها.  -5

من خ�صاذ�ص التقويم العلمي: المو�ضوعية - التمييز - الثبات - ال�صدق. 	 -6
يت�أثر الثبات بعوامل تخت�ص بـ: المختبر - القائم بالاختبار - عوامل خارجية. 	 -7

يُح�س���ب معام���ل الثبات عن طري���ق: �إعادة لااختبار - ال����صور المتكافئة - التق�س���يم  	 -8
الن�صفي.

يت�أثر ال�صدق بعوامل عدة. 	 -9
10- يُح�س���ب معامل ال�صدق عن طريق: ال����صدق المنطقي - ال�صدق الواقعي - ال�صدق 

التنبُّئِي.
11- ف���ي العلاقة بين الثبات وال����صدق نجد �أنه عند توافر الثبات لا ي����ضمن بال����ضرورة 

توافر ال�صدق، والعك�س �صحيح.

�أ�سئلة وتمارين:

و�ضح �أ�سلوب الت�صنيف، عندما ي�ستخدم للتقويم. 	 -1
و�ضح �أ�سلوب الترتيب، عندما ي�ستخدم للتقويم. 	 -2
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يُعدّ �أ�سلوب التدريج �أف�ضل �أ�ساليب التقويم. ا�شرح. 	 -3
و�ضح المو�ضوعية في القيا�س النف�سي. 	 -4

ما الق�صد بالتمييز بو�صفه �شرطًا للقيا�س العلمي. ا�شرح. 	 -5
ما ال�شروط الواجب توافرها في القيا�س؟ 	 -6
ا	�شرح طريقتين لا�ستخراج معامل الثبات.  -7

يت�أثر ال�صدق بعوامل عدة. ا�شرح. 	 -8
و�ضح العلاقة بين الثبات وال�صدق. 	 -9
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•	 الأهـداف:
يز المتعلم بين �أنواع لااختبارات المختلفة. �أن ُمي 	)1(

�أن يتع���رف المتعل���م �إلى الخط���وات الت���ي يج���ب اتباعه���ا عن���د �إع���داد  	)2( 
لااختبارات الجيدة.

�أن ي�صنف المتعلم الأهداف التربوية ال�سلوكية. 	)3(

�أن يحدد المتعلم موا�صفات لااختيار الجيد. 	)4(

�أن يتع���رف المتعل���م �إلى الأ�س���اليب الإح����صائية المختلف���ة للمقارن���ة بن�ي�  	)5(
مجموعتين.

�أن يقرر جهود العلماء في ت�صنيف الأهداف التربوية ال�سلوكية. 	)6(
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تقويم التح�صيل الدرا�سي

:
كيف يقوم المعلم با�ستخدام لااختبارات في قيا�س التح�صيل الدرا�سي لبيان م�ستوى 

التح�صيل عند المتعلم؟

�إن ا�ستخدام لااختبارات وكيفية �صياغة الأ�سئلة الجيدة التي تحدد م�ستوى التح�صيل 
الدرا�س���ي عن���د المتعلم، تُعدّ من �أهم جوانب العملي���ة التعليمية، حيث يحر�ص المعلم من 
جان���ب، والمتعلم من جانب �آخر، على معرفة الم�س���توى المعرفي الذي تم تح����صيله عند 

المتعلم.

ولي�س الأمر قا����صرًا عند هذا الحد، بل �إن تقويم التح����صيل الدرا�س���ي له �أهمية في 
ترفيع المتعلم من ����صف درا�س���ي �إل���ى ما يليه، ومن مرحل���ة تعليمية �إلى �أعل���ى منها، وله 
�أهميته بين الم�س����ؤولين التربويين والآباء والمديرين وكل من له ����صلة بالعملية التعليمية، 
ونتناول في هذا الف����صل كل ما يت����صل بالاختبارات بو����صفها و�س���ائل لتقويم التح����صيل 

الدرا�سي عند المتعلم.

:Tests الاختبارات

انت����شر تطبيق لااختبارات في �أغلب ميادين علم النف�س، وامتد انت�شارها حتى �شمل 
�أغلب العلوم ال�س���لوكية الأخرى، وبذلك �أ����صبحت لااختبارات و�سيلة من الو�سائل التربوية 

التي تجد اهتمامًا كبيرًا من العاملين في حقول التربية.

وقد �س���اعد على تطوير الناحية المو����ضوعية في القيا�س النف�سي والتربوي، التقدم 
الكبير الذي حدث في بناء لااختبارات التي �شملت جوانب عدة من ال�سلوك الب�شري.
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وقد �أمكن با�ستخدام كثير من لااختبارات المتطورة في ميادين التربية في التعرف 
�إل���ى الخ����صائ�ص الفعلية وال�شخ����صية للمتعلمين، و�أمكن با�س���تخدام لااختبارات تطوير 
�أ�س���اليب التدري�س وتعديل النماذج وتوجيه المتعلمين في مختلف المراحل التعليمية، وفق 

ما يتنا�سب وطاقاتهم العقلية وميولهم الدرا�سية.

�أنواع الاختبارات:

تُق�سم لااختبارات من حيث و�سائل قيا�سها �إلى:

1- اختبارات معرفية وعقلية:

لقيا�س الجوانب المعرفية والعقلية عند الطلاب، ومن �أهمها:

)�أ( اختبارات التح�صيل الدرا�سي:

وتقوم بقيا�س الكم والكيف في المعارف والخبرات التي �أمكن للطالب تح�صيلها.

)ب( اختبارات القدرات العقلية:

وتقوم بقيا�س الن�شاط العقلي للطالب عند اختباره.

)جـ( اختبارات لاا�ستعدادات:

وت�س���تخدم للك�شف وقيا�س ما ي�س���تطيع الطالب القيام به من عمل �أو درا�سة �أو مهنة 
معينة.

2- مقايي����س الجوان���ب ال�شخ����صية والنواح���ي المزاجية: للك����شف عن الجوانب الخا����صة 
ببنية ال�شخ����صية والنواحي المزاجية، ومن �أهمها: لاا�ستفتاءات واختبارات المقابلات 

ال�شخ�صية، ومقايي�س ال�شخ�صية.
: 3- تق�سيم لااختبارات بالن�سبة �إلى المخُتِرب

الباب التا�سع: التقويم التربوي
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ويق�سم �إلى:
ا	ختبارات فردية: وت�ستخدم في الغالب لقيا�س الذكاء لدى فرد معين. )�أ( 

ا	ختبارات جماعية: وتهدف �إلى قيا�س جوانب معينة عند مجموعة من الأفراد  )ب( 
في وقت واحد. وتتميز بال�سرعة في التطبيق، وقد تكون نتائجها غير دقيقة.

4- تق�سيم لااختبارات بالن�سبة �إلى طريقة الأداء، وتق�سم �إلى:
)�أ�شكال  مكانية  �أو  عددية  �أو  لفظية  �إما  وهي   :Written )تحريرية(  كتابية  )�أ( 	

ور�سوم هند�سية(.
عملية Practical: في المجالات العملية كالأعمال الميكانيكية والهند�سية والطبية. )ب( 	

5- تق�سيم لااختبارات بالن�سبة �إلى الزمن تق�سم �إلى:
ا	ختبارات موقوتة Timed: وت�سمى اختبارات ال�سرعة، ويُحدد لها زمن معين. )�أ( 

ا	ختبارات غير موقوتة: وت�سمى )اختبارات القوة Power Tests( �أو اختبارات  )ب( 
القدرة.

يُعدّ التقويم من العمليات الأ�سا�س���ية والمهمة الموجهة لم�سار العملية التعليمية التي 
ت�شمل �أهداف التعليم، ومحتواه، و�أ�ساليب التدري�س والتعلم ونظم التقويم ، هذا �إن جاءت 
عملي���ة التقويم الأخيرة من حيث الترتي���ب، ولكنها يجب �ألا تكون كذلك من حيث التنفيذ 

والتكامل والتفاعل مع غيرها من العمليات التعليمية.

فالتقويم يجب �أن يكون عملية م�ستمرة ومكملة لعملية التدري�س، وهو �أكثر من مجرد 
تقوي���م اختبارات في نهاية الدر�س �أو الوحدة ، حيث �إن تقديمه خلال الدرو�س والوحدات 

يحقق وظيفته الت�شخي�صية التي لها �أثرها في تح�سين عملية التعليم.

وبذلك يمكن �أن يفيد التقويم المدر�سي في:

•	 �إثارة اهتمام التلاميذ بتحقيق الأهداف التعليمية على نحو �أ�س���رع و�أف����ضل في 
�أثناء عملية التدري�س.

الباب التا�سع: التقويم التربوي
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•	 التعرف �إلى نقاط ال����ضعف وال����صعوبة في فهم محتويات المقررات الدرا�سية 
و�إعادة تدري�سها.

وت����صبح عملية التقويم ذات مغزى عندما يحدد المدر�س الأهداف التعليمية، حتى 
يمكنه توجيه جهوده نحو تحقيق  هذه الأهداف، فلي�س في ا�س���تطاعة المدر�س �أن يخطط 
لعمله بفاعلية في غياب الأهداف التعليمية، فهو في غياب الأهداف �أ����شبه بمن ي�س���ير في 
، ثم تحديد م�سار  طريق لم يعرف معالمه، فتحديد الأهداف التعليمية يعني معرفتها �أولًا
التقدم والتح�س���ن في �س���بيل اكت�س���ابها، فالأهداف تمد المدر�س بمحله لتقويم مخرجات 
التعلم لدى التلاميذ، وتوفر �أ�سا�سً���ا �سليمًا لتحليل وت�شخي�ص جوانب القوة وال�ضعف لدى 

كل تلميذ.

�إن لاامتحان���ات المدر�س���ية الحالية �أ����صبحت غاية ف���ي ذاتها، حي���ث التركيز على 
المعلوم���ات والحقائ���ق م���ا جعل التلمي���ذ يركز على ما تقي�س���ه ه���ذه لاامتحان���ات، فكان 
لااهتمام بالم�س���تويات الدنيا من المعرفة، و�إذا كانت طريقة تكدي�س المعلومات والحفظ 
لها �أخطارها على الفرد والمجتمع حتى في الع�صور التي كانت فيها هي الطريقة الوحيدة 
المتاحة، ف�إنها في الع����صر الذي نعي�ش فيه �أ����شد خطرًا و�أبعد خدرًا ي�صل �إلى حد تهديد 

م�ستقبل الأمة ذاتها.

تعريف الاختبار التح�صي�أتي:

ه���و الأداة التي ت�س���تخدم في قيا�س المعرف���ة والفهم والمهارة في مادة درا�س���ية �أو 
تدريبية معينة، �أو مجموعة من المواد.

وه���ذه لااختبارات هي �أكثر الأدوات ����شيوعًا ف���ي التقويم الترب���وى، وتكاد تكون هي 
الو�س���يلة الوحيدة في كثير من البلدان في انتقاء التلامي���ذ وتوجيههم. لذلك، فهي تحتل 

منزلة خا�صة بين �أدوات التقويم النف�سي، حيث يخ�ص�ص لها مراجعها الم�ستقلة بها.

الباب التا�سع: التقويم التربوي
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خطوات �إعداد الاختبار التح�صيلي المو�ضوعي:

•	 تحديد الأهداف التربوية والتعليمية.

•	 تحليل المحتوى.

•	 �إعداد جداول الموا�صفات وتحديد الأوزان الن�سبية.

•	 تحديد الخطوط العري�ضة للاختبار، وتت�ضمن:

	  -  تحديد عدد الأ�سئلة التي �سي�شملها لااختبار.

	  -  تحديد نوع الأ�سئلة التي �سي�شملها لااختبار.

•	 كتابة المفردات )العبارات(.

•	 �إعداد خطة لطريقة ت�سجيل الإجابات، و�إعداد مفتاح الت�صحيح.

•	 تقدير �صدق لااختبار.

•	 تقدير ثبات لااختبار.

•	 تقدير زمن لااختبار.

وفيما يل���ي نتناول �أهم الخطوات التي يجب مراعاتها عند التخطيط لإعداد اختبار 
تح�صيلي:

: تحديد الأهداف التربوية والتعليمية:  �أولًا

يق����صد بالأهداف التربوية تلك الأهداف التي ت����صاغ في عبارات ����شاملة تدل على 
الأغرا�ض العامة والقيم والفل�سفات الخا�صة بكل مجتمع.

�أما الأهداف التعليمية فتكون �أكثر و����ضوحًا، وعادة ما ت�صاغ في �صورة �سلوك يمكن 
ملاحظته، �أو �س���لوك �إجرائي، وهي ترتبط عادة بمقرر تخ�ص����صي معين، وتتحدد �أهمية 

الباب التا�سع: التقويم التربوي
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الأهداف التعليمية فيما ي�أتي:

•	 .Instruction والتعليم Learning توجية عملية التعلم

•	 تقويم الأداء النهائي للتلميذ.

•	 توجيه جهود التلاميذ نحو ما يتنا�سب مع قدراتهم.

 :Bloom Taxonomy ت�صنيف بلوم للأهداف

�صنفت الأهداف في ثلاثة �أبعاد، هي:

•	 .Cognitive Domain البعد المعرفي

ويت�ضمن )الذكاء ـ لاا�ستعدادات ـ التح�صيل ـ القدرات العقلية(.

•	 .Affective Domain البعد الوجداني

ويت�ضمن )لااتجاهات ـ القيم ـ الميول ـ لاانفعالات ـ العواطف(.

•	 .Psychomotor Domain البعد المهاري

ويت����ضمن )ن����شاط معالجة الأ����شياء وتناولها ـ المهارات الحركية والع�ضلية ـ الت�آزر 
الع�ضلي والع�صبي(.

وفيما ي�أتي نتناول تف�صيليًّا ت�صنيف بلوم للأهداف التعليمية في المجال المعرفي:

ويق����صد بالمجال المعرفي العمليات التي تركز على تخزين المعلومات وتجهيزها، 
ويمت���د ف���ي مدى وا�س���ع بداية م���ن التذكر الب�س���يط للمعلوم���ات �إلى التفكير لاا�س���تدلالي 
ولاابتكاري الذي ي�ستلزم تركيب الأفكار والربط بينها، وقد �صنف بلوم الأهداف التعليمية 
في �صورة تنظيم هرمي للأهداف يمتد من الب�سيط �إلى المركب، وي�شمل الت�صنيف فئتين 

كما ي�أتي: 

الباب التا�سع: التقويم التربوي
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ت�صنيف بلوم للأهداف المعرفية:

وقد �صنف بلوم الأهداف المعرفية في فئتين هما: المعرفة، المهارات العقلية.

: المعرفة �أو الذاكرة: وتت�ضمن ما ي�أتي: �أولًا

1- ذاكرة التفا�صيل النوعية: 

			         -  ذاكرة الحقائق النوعية.  ذاكرة الرموز. 	-

2- ذاكرة الطرق والو�سائل:

ذاكرة التقاليد ال�شائعة في درا�سة المادة. 	-
ذاكرة العلاقات والعمليات.	         -  ذاكرة فئات الت�صنيف. 	-

ذاكرة محكات الحكم على �صحة الآراء. 	-
ذاكرة مناهج البحث. 	-

3-  ذاكرة العموميات والتجديدات:

ذاكرة المبادئ والتعليمات والقوانين. 	-

ثانيًا: المهارات العقلية: وتت�ضمن ما ي�أتي.

الفهم: ويعني القدرة على �إدراك العلاقات. 	  )1(

التطبيق: وهو قيام المتعلم بتطبيق المبادئ والقوانين في مواقف جديدة. 	  )2(

التحليل: ويعني قدرة المتعلم على تحليل موقف التعلم �إلى عنا�صره المكونة له. 	  )3(

التركي���ب: وه���و قدرة المتعلم عل���ى �إدراك العلاقات بين الأج���زاء لتكوين )كل( له  	  )4(
معنى جديد.

التقويم: ويعني القدرة على �إ�صدار حكم.  	  )5(

الباب التا�سع: التقويم التربوي
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ثانيًا: تحليل المحتوى تحليًال لفظيًّا في �ضوء الأهداف ال�سابق تحديدها.

ثالثًا: �إعداد جدول الموا�صفات:

وهو جدول ثنائي البعد يت����ضمن البعد الأفقي )الأهداف( ويت����ضمن البعد الر�أ�سي 
)مو�ضوعات المحتوى(.

ثم تحديد الأوزان الن�سبية )الأهمية الن�سبية( لبعدي الجدول: 

•	 تحديد الوزن الن�سبي للأهداف، ويتم في �ضوء محك �آراء الخبراء .

•	 تحديد الوزن الن�سبي للمو�ضوعات )المحتوى( ويتم في �ضوء المحكات الآتية: 

-  عدد ال�صفحات. 	

-  ر�أي الخبراء. 	

-  عدد الح�ص�ص. 	

رابعًا: تحديد الخطوط العري�ضة للاختبار، وي�شمل ذلك:

•	 تحديد عدد الأ�س���ئلة التي يت����ضمنها لااختبار، وتلك يحددها المختبر بح�س���ب 
غر�ض لااختبار.

•	 تحديد نوع الأ�سئلة، وذلك من بين �أنواع الأ�سئلة المو�ضوعية التي �سوف نتناولها 
فيما بعد.

خام�سًا: كتابة المفردات )الأ�سئلة(:

بع���د �أن يح���دد المختبر عدد ونوع الأ�س���ئلة المت����ضمنة في لااختبار يقوم ب����صياغة 
الأ�سئلة )المفردات( التي تنا�سب الأهداف مو�ضع القيا�س. 

الباب التا�سع: التقويم التربوي

o b e i k a n d l . c o m



547
علم النف�س التربوي

�ساد�سًا: يُعدّ الباحث ورقة �إجابة للاختبار:

�إذا كان لااختب���ار من لااختبارات المقننة Standardization يجب ح�س���اب ����صدق 
Validity وثبات Reliability لااختبار بح�سب القواعد المعمول بها في القيا�س والتقويم.

 Teachers Made Test و�أم���ا �إذا كان م���ن نوع لااختب���ارات التي يعدّه���ا المدر����س
للأغرا�ض التعليمية، فلا يتم ح�ساب ال�صدق والثبات.

تقويم التح�صيل الدرا�سي:

ــــ لااختبار التح�صيلي. 			  ــــ لااختبارات و�أنواعها.
ــــ الأهداف التعليمية. ــــ خطوات �إعداد لااختبار التح�صيلي. 	

ــــ ت�صنيف بلوم.

:Objective Tests الاختبارات المو�ضوعية
لااختبارات المو����ضوعية عبارة عن نوع من الأ�س���ئلة يجيب عنها المفحو�ص باختيار 
����شيء �أو �أكث���ر من �إجاب���ات متعددة �أو كتاب���ة �أو ملء ف���راغ بكلمة �أو عب���ارة �أو �أي طريقة 
�أخ���رى لا تتطل���ب �إجابة تحريرية مطولة، وتهدف الأ�س���ئلة المو����ضوعية �إلى تجاوز عيوب 
�أ�سئلة المقال من حيث تنوع الأ�سئلة، لتقي�س الأهداف المختلفة، لتغطي الجزء الذي يقوم 

المعلم بتقويمه و�سهولة الت�صحيح.

مزايا الاختبارات المو�ضوعية:

•	 ت�س���تغرق لااختبارات المو����ضوعية ق���درًا �أكبر من المقرر، حي���ث تكون الإجابة 
�س���ريعة تتي���ح للمفحو�ص��� �إجابة �أ�س���ئلة �أكثر ف���ي نف�س الزمن المح���دد لها في 

اختبار المقال.
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•	 ثبات التقدير: حيث �إن لها �إجابة موحدة مقبولة، لا يختلف عليها م�صححان.
•	 �س���هولة التقدير: ي�س���تغرق تقدير لااختبارات المو����ضوعية وقتًا ق�صيرًا مقارنة 

باختبارات المقال.
•	 فوائد تعليمية: ت�ستخدم في تحديد مواطن ال�ضعف في �أداء التلاميذ، وتحليلها 

لتحديد كيفية علاجها.

نواحي الق�صور في الأ�سئلة المو�ضوعية:

•	 .Guessing  التخمين

•	 . �صعوبة و�ضع لااختبار: حيث يتطلب �إعدادها وقتًا طويًال

•	 كلفة التنفيذ: كثرة عدد الأ�سئلة يتطلب عددًا كبيرًا من الأوراق.

•	 اختبار العمليات المركبة: مثل مهارة حل الم�شكلات وعمليات التفكير.

�أنواع الاختبارات )نوع الأ�سئلة(:

من �أ����شهر �أنواع الأ�س���ئلة التي ت�س���تخدم في مجال لااختبارات التح����صيلية )�أ�سئلة 
المقال ـ الأ�سئلة المو�ضوعية ـ �أ�سئلة حل الم�شكلات -الأ�سئلة التف�سيرية(.

وفيما ي�أتي نتناول بع�ض هذه الأنواع:

1- �أ�سئلة البديلين:

 يتطلب �س����ؤال ال�صواب والخط�أ من التلميذ �أن يبدي ر�أيه في عبارة معينة بالإ�شارة 
) √( �أو خط�أ ) × ( �أو نعم ولا �أو تو����ضع العلامتان �أو الكلمتان ويطلب من التلميذ و����ضع 

دائرة حول العلامتين �أو الكلمتين .

نواتج التعلم التي يقي�س���ها : نقي�س نواتج التعلم التميزى الب�س���يط كالفهم وعلاقات 
ال�سبب والأثر والحقائق والأفكار الب�سيطة.
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الاحتياطات التي يجب �أن تراعى عند �إعدادها:

تجن���ب التعميم���ات؛ لأنها تنتهي ب�ألفاظ محددة تقترن عادة بفكرة ال����صواب  	•
والخط����أ، مث���ل ) كل - فق���ط - لا - �أب���دًا - ع���ادة ( ق���د توح���ي بالخط����أ ، وكلم���ات مثل 

)عادة - معظم - �أبدًا ( قد توحي بال�صواب.

التافهة. التفا�صيل  في  الأ�سهاب  تجنب  	•

فكرتين.  تت�ضمن  التي  المزدوجة  العبارات  تجنب  	•

ثانيًا. ترتيبًا  والخط�أ  ال�صواب  العبارات  ترتيب  يكون  �ألا  يجب  	•

2- �أ�سئلة الاختيار من متعدد:

  يتطل���ب هذا النوع من التلمي���ذ �أن يختار �أيًّا من الإجاب���ات الكثيرة المقترحة �أكثر 
����صوابًا من بي���ن البدائل المقدمة، وبذلك فهو ي����شترط وجود �إجابة واحدة ����صحيحة مع 

وجود احتمالات م�شو�شة.

ممَّ يتكون ��سؤال الاختيار من متعدد؟ 

يتكون ال�س�ؤال من جز�أين: 

: Stem الأول: ي�سمى الجذر

وهو �إما �أن يكون في �صورة عبارة ناق�صة المعنى، �أو في �صورة �س�ؤال مبا�شر.

الثاني: هو البدائل المقترحة Alternatives �أو المحولات.

ماذا تقي�س �أ�سئلة الاختيار من متعدد؟ 

�أي نواتج التعلم التي ت�ستخدم �أ�سئلة لااختيار من متعدد في قيا�سها؟

•	 المعرفة: معرفة الحقائق النوعية ـ الم�صطلحات ـ المبادئ والقوانين.
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•	 الفهم: من حيث هو قدرة على �إدراك العلاقات.
•	 التطبيق: حيث يقوم المفحو�ص با�س���تخدام المعارف )المعرفة( ال�س���ابقة في 

موقف جديد.

وتُعدّ الأ�س���ئلة من هذا النوع )لااختيار من متعدد( �أقل �أنواع الأ�س���ئلة المو����ضوعية 
ت�أثرًا بالتخمين )العلاقة بين التخمين وعدد البدائل(.

الاحتياطات الواجب مراعاتها عند بناء �أ�سئلة الاختيار من متعدد:
1-	 يجب �أن يتناول �أ�صل ال�س�ؤال الفكرة الرئي�سة المراد اختبارها.

2-	 يجب �أن تكون البدائل مركزة كلما �أمكن.
3-	 يجب �أن تتفق البدائل مع الأ�صل لغويًّا.

العيوب:
1-	 اقت�صارها على الم�ستوى اللفظى فقط.

2-	 لا ت�صلح لقيا�س بع�ض المهارات، مثل حل الم�شكلة، والقدرة على تنظيم الأفكار.
3-	 تت�أثر بالتخمين و�إن كانت درجة ت�أثرها �أقل من �أ�سئلة ال�صواب والخط�أ.

�أ�سئلة التكملة:

يتطلب �س�ؤال التكملة من المحو�ص �أن يكمل الفكرة فى الجملة بو�ضع كلمة �أو كلمات 
تملأ الأماكن الخالية، �أى �إن المفحو�ص ينتج ا�ستجابته، ولي�س مجرد التعرف عليها.

وي�س���تلزم هذا النوع وقتًا فى �إجرائه، وهو �أقل الأ�س���ئلة المو�ضوعية من حيث تقدير 
الإجابات، ولذا يجب �أن ي�شمل مفتاح الإجابة عددًا من الإجابات المحتملة.

نواتج التعلم التي تقي�سها: 

ت�س���خدم ف���ى قيا����س نوات���ج التعل���م الب�س���يط م���ن حقائ���ق، وتف�س���يرات، ومعرف���ة 
الم����صطلحات، والمبادئ، والحقائ���ق النوعية،والم����شكلات التى تتطلب تفكيرًا ب�س���يطًا 

وتنظيمًا من جانب المفحو�ص.
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ويتميز هذا النوع ب�سهولة الإعداد و�سهولة الإجابة عنه.

الاحتياطات التى يجب مراعاتها عند �إعداد �أ�سئلة التكملة:

1-	 يجب �أن يملأ الفراغ ب�إجابة ب�سيطة، و�ألا يكون هناك غمو�ض فى ال�س�ؤال.

2-	 لا ينبغ���ى نق���ل العب���ارات م���ن الكتاب مبا����شرة، حيث ي����ؤدي ذلك �إل���ى الحفظ 
ولاا�ستظهار، وت�ضمن �إ�شارات للإجابة.

يف�ضل ا�ستخدام الأ�سئلة المبا�شرة عن الجمل الناق�صة فى ال�صفوف الأولى.

الأ�سئلة التف�سيرية:

ممَّ يتكون ال��سؤال التف�سيري؟

يتك���ون ال�س����ؤال التف�س���يري من �سل�س���لة من الأ�س���ئلة المو����ضوعية الت���ي تعتمد على 
مجموعة م�شتركة من البيانات الأولية. فال�س�ؤال التف�سيري يتكون من جز�أين.

المعطيات )البيانات الأولية(: وتكون فى �صورة: 	-1

•	 جداول.  			  مواد مكتوبة.

•	 �صور. 			  خرائط.

•	 ر�سوم و�أ�شكال.

�سل�سلة من الأ�سئلة المو�ضوعيةمن نوع الاختيار من متعدد. 	-2

نواتج التعلم التي يقي�سها:

ت�س���تخدم ف���ي قيا�س نوات���ج التعل���م المرتبط���ة بالعملي���ات العقلية العلي���ا، كالفهم 
والمهارات الخا�صة بالتفكير، وقدرات حل الم�شكلات والتف�سير وتطبيق المبادئ.
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الاختبارات المقننة:

يُع���دّ التقني���ن Standardization �أح���د ال����شروط الأ�سا�س���ية التي يج���ب توافرها في 
لااختبارات التي ت�ستعمل في �أكثر من مكان وفي �أكثر من وقت . والق�صد بالتقنين تحديد 

.Norms جميع الظروف التجريبية التي �أجريت على �ضوئها عملية ح�ساب المعايير

فالاختبار يطبق على مجموعة كبيرة من الأفراد يُراعى فيها ����شروط اختيار العينة، 
وتقن���ن �إجراءات تطبيق لااختبار حتى يلتزم كل من ي�س���تخدم لااختب���ار باتباع الخطوات 
نف�س���ها. ومن ا�ستجابات المجموعة التجريبية التي يجري عليها لااختبار تُح�سب المعايير 

التي توزن بالن�سبة �إليها نتائج الطلاب الذين يُطبق عليهم لااختبار فيما بعد.

كيفية الا�ستفادة من نتائج تقويم التح�صيل الدرا�سي:
الواقع �أن التقويم التربوي، لا تكون وراءه دلالات تقويمية، �إلا �إذا تم لاا�س���تفادة من 
النتائ���ج التي يح����صل عليها المتعلمون عن���د تطبيق اختبارات تح����صيلية، لبيان تقدمهم 
الدرا�سي. لذلك يحتاج المعلم �إلى ا�ستخدام بع�ض الو�سائل الإح�صائية لتلخي�ص البيانات 
الت���ي يح����صل عليها، عندما يق���وم بتطبيق اختبارات تح����صيلية �أو مقايي����س تربوية على 
المتعلمين، ومن البيانات الإح����صائية التي ي�ستخدمها، يمكن �أن تكون �أحكامه مو�ضوعية 
على البيانات والدرجات التي يح�صل عليها عند تطبيق لااختبارات �أو المقايي�س التربوية.

بع�ض المفاهيم الإح�صائية:
فيما ي�أتي بع�ض المعاملات الإح����صائية التي يمكن ا�س���تخدامها في عملية التقويم 
دون الدخ���ول �إلى و�س���ائل �إح����صائية متقدم���ة، �إذ يكتفى ف���ي هذا الف����صل بذكر مبادئ 

�إح�صائية ت�ساعد على تقويم المتعلم.

التوزيع التكراري:
ي�ستخدم لت�صنيف البيانات الرقمية في �صورة وح�ساب مدى التكرار في هذه الفئات. 
ف�إذا كان لدينا ف�صل درا�سي، وقمنا بتطبيق اختبار في الثقافة الإ�سلامية، وكانت الدرجة 
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النهائية للاختبار 50 درجة، وكانت الدرجات التي ح�صل عليها المتعلمون كالآتي:

31 و35 و30 و27 و37 و34 و25 و26 و35 و37 و36 و32 و41 و38 و39 و45 و38 و36 
و19 و24 و30 و39 و32 و33 و35 و47 و28 و27 و23 و22.

ف�إنه عند ا�س���تخراج التوزيع التكراري، تحتاج �إلى تحدي���د مدى للفئة التي نريدها، 
وه���ذا الم���دى �إما �أن يكون 2 و3 و4 و5... �إلخ، ف����إذا كان المدى في هذه المجموعة 3 ف�إن 

ت�سل�سل الفئات في هذا التوزيع يمكن �أن يكون تكرارها كالآتي:

عدد الأفرادالفئات
التكرار)الذين ح�صلوا على درجات تقع �ضمن الفئات(

20 -18/1
32-21//2
26 -24///3
29 -27///3

32 -30////5

35 -33////5

38 -36/  ////6

41 -39///3
44 -42--
47 -45//2

المجموع 30
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 المتو�سط الح�سابي:
يحت���اج المعل���م �إل���ى �أ�س���لوب �إح����صائي، ي�س���تخدمه للمقارنة بي���ن مجموعتين من 

المتعلمين �أو عندما يقارن ف�صلين من ف�صول الدرا�سة.
والمتو�سط الح�سابي هو ذلك الأ�سلوب الإح�صائي الذي ي�ستخدم للمقارنة، وهو في 
����صورته الب�سيطة عبارة عن خارج ق�سمة مجموع الدرجات على عدد هذه الدرجات، ف�إذا 

كان لدينا 7 متعلمين ترتيب درجاتهم كالآتي:
21، 26، 30، 31، 35، 36، 38، ومجم���وع ه���ذه الدرجات يكون 217 درجة. ولما كان 

31=
 

217
7 عدد الأفراد �سبعة، ف�إن متو�سط درجات ه�ؤلاء المتعلمين ال�سبعة هو 

و�إذا �أردنا �أن ن�س���تخرج المتو�س���ط الح�سابي للقيم الم����صنفة في الجدول التكراري 
ال�س���ابق، ف�إننا نختار فئة يك���ون مقابلها �أكبر تكرار، وتُعدّ نقطة ال����صفر في الجدول، ثم 
نقوم بح�ساب انحراف مراكز الفئات المختلفة عن هذه القيمة لااعتبارية التي اخترناها، 

ويمكن ا�ستكمال �إجراءات الو�سيلة الإح�صائية كالآتي:

التكرار * لاانحرافلاانحراف الفر�ضي )ح(التكرار )ت(الفئات )ف(
)ت *ح(

20 -1816-6- = 6- * 1
23 -2125-10- = 5- * 2
26 -2434-12- = 4- * 3
29 -2733-9- = 3- * 3
32 -3052-10- = 2- * 5
35 -3351-5- = 1- * 5
�صفر�صفر366- 38
41 -393+13 = 1 * 3
44 -42-+2-
47 -452+36 = 3 * 2

3043 -
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ولا�ستخراج المتو�سط الح�سابي ن�ستخدم المعادلة:

* ف )الفئة(
مجموع  ت * ح

مجموع  ت  + 
المتو�سط الفر�ضي

)مركز الفئة ال�صفرية( المتو�سط )م(= 

ت ح  * ف
ت م = م ف + 

3 *  43-
30 د = 37 + 

د = 37 - 4.3 = 33.7

الانحراف المعياري:

المتو�س���ط الح�س���ابي ي�س���تخدم عند و����صف مجموعة من المتعلمي���ن بقيمة عددية 
واحدة، ومثل هذه القيمة ت�س���تخدم عند مقارنة مجموعات من المتعلمين �أو الف����صول �أو 

في مقارنات �أخرى

وفي بع�ض الأحيان يحدث �أن تكون القيم الرقمية مجموعة ما �أكثر ان�سجامًا وتقاربًا 
من قيم مجموعة �أخرى، حيث تبدو هذه المجموعة الأخيرة �أكثر تباينًا وت�شتتًا.

مث���ال ذلك عندما نق���ارن مجموعتين من المتعلمين كل مجموعة من خم�س���ة �أفراد 
توزيع درجاتهم كالآتي:

- درجات المجموعة الأولى: 32، 33، 31، 30، 37.
    ف�إن المتو�سط لهذه المجموعة يكون 6، 32.

- درجات المجموعة الثانية: 25، 30، 22، 47، 29.
    ف�إن المتو�سط لهذه المجموعة يكون 6، 32.

ولما كان متو�سط المجموعتين لا يك�شف عن فروق، �أي لا يك�شف عن تباين �أو ت�شتت، 
و�إن كان من الوا����ضح �أن �أفراد المجموعة الأولى المتو�س���ط لمجموع درجاتهم يقترب من 

تباين بين الأفراد في اقترابهم من المتو�سط.
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لذلك كان لزامًا علينا �أن نعرف مدى الت����شتت في �أي مجموعة من المتعلمين، حتى 

يمكن �أن نراعي ذلك في تعاملنا مع هذه المجموعة.

وعندما يتحدد �أمام المعلم مدى تباين درجات اختبار معين، ف�إنه ي�ستطيع �أن ي�ضع 

الخطط التربوية التي تمكنه من التعامل مع الم�ستويات المختلفة داخل الف�صل الدرا�سي، 

�أي يمكنه �أن يتعرف �إلى الم�ستويات ال�ضعيفة والقوية داخل الف�صل الدرا�سي.

ويمكن �أن نح�صل على التباين عن طريق ما يُعرف �إح�صائيًّا بالانحراف المعياري، 

م�ستخدمين في ذلك ح�ساب خطوات المتو�سط الح�سابي، على �أن ي�ضاف �إلى ذلك ح�ساب 

مربع التكرار م�ضروبًا في لاانحراف، كما هو مو�ضح كالآتي:

الفئات 
)ف(

التكرار 
)ت(

لاانحراف 
الفر�ضي 

)ح(

التكرار * 
لاانحراف 
)ت * ح(

مربع 
لاانحراف 

ح2

)التكرار * 
لاانحراف(2 

)ت * ح(2
20 -1816-6-3636
23 -2125-10-2550
26 -2434-12-1648
29 -2733-9-927
32-3052-10-420
35 -3351-5-15
�صفر�صفر�صفر�صفر366- 38
41 -3931313
44 -42-2-4-
47 -45236918

3043-207

وت�ستخدم المعادلة الآتية لا�ستخراج لاانحراف المعياري:
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14.33- = 43-
30 متو�سط لاانحرافات = 

6.9 = 207
30 متو�سط مربعات لاانحرافات = 

متو�سط مربعات لاانحرافات - مربع متو�سط لاانحرافات لاانحراف المعياري = مدى الفئة  
2)14.33-( - 6.9  3 =

)20.5( - 6.9  3 =

13.6  3 =

= 3 * 3.68 = 11.04 �أي نحو 11.

ال�صواب  �أ�سئلة  �أعدادها،  عيوبها،  مزاياها،  المو�ضوعية:  الاختبارات 
والخط�أ، لااختيار من متعدد، التكملة، الأ�سئلة التف�سيرية، لااختبارات 

المقننة، لاا�ستفادة من نتائج تقويم التح�صيل.

المفاهيم الإح�صائية: التوزيع التكراري، المتو�سط، لاانحراف المعياري.

تلخي�ص:

1- ت�ستخدم لااختبارات بو�صفها و�سائل للتقويم في كثير من الميادين التربوية.
2- تق�سم لااختبارات من حيث و�سائل القيا�س �إلى عقلية معرفية و�أخرى لقيا�س الجوانب 
ال�شخ�صية والمزاجية - وبالن�سبة �إلى المختبر وبالن�سبة �إلى طريقة الأداء - وبالن�سبة 

�إلى الزمن.
3- تتبع خطوات معينة عند �إعداد لااختبارات بو�صفها �أدوات للتقويم.

الباب التا�سع: التقويم التربوي

o b e i k a n d l . c o m




