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الثانيالباب

فيكالناستحببلكيطرقست

Ad

حللت:أينماالترحيبموضعتكنهذاافعل-ا

منيمقدانالمرءوسعفي.بالناساهتمامأاظهر

اكثربالناساهتمامهطريقعنشهرينمدىفيالصداقات

علىالناسحملطريقعنعامينمدىفيلهيتسنىقدمما

به.الاهتمام

للوقوفتحليليةدراسة"نيويوركهواتف"شركةاجرت

مناكثرالهاتفيةالمحادثاتفيتستخدمالتيالكلمةعلى

هذهاستخدمتلقد)انا(.المتكلمضميرانهافوجدتسواها،

)8(بممدلايIهاتفيةمحادثة5..فيمرة993.الكلمة

مكالمة.كلفيتقريبأمرات

:السؤالهذاعنفأجبهذا،منشكفيكنت!ذا

فإلى،بينهممنانتالناسجماعةءمنصورةتتأملعندما

انتدمتمابكاهتمامأالناسئبديفلماذااولأ؟تتظرقن

نادوناليكالناسانظاراجتذابتحاولوكيفبهم؟تهتملا

اليهم؟اولأنظركيتجه
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خدمةفيانفسنافلنضعالأصدقاءنكسباناردنااذا

عنمجردةنافمةمخلصةيدألهمولنمذ،الناسمنغيرنا

الذاتية.والمصلحةالأنانية

مرة:لاولتقابلهفيمنطيبأأثرأتترككيف-2

ابتسما

منبكثيراهمالمرءوجهعلىيرتسمالذيالتمبيران

اعمقبصوتتتكلمالوجهتمابيرلأنيرتديها،التيالثياب

مجرذبالابتسامةاعنياننيتحسبولا.اللسانمناثرأ

انمالا،.اخلاصولافيهاروحلا،الشفتينعلىعلامهءترتسم

النفس.اعماقمنتأتيالتيالحقيقيةالابتسامةعناتكلم

يبتسمكيفيمرفلاالذيالرجل"ان:الصينيالمثلوفي

!تبسمك:الشريفالحديثوفيقتجرا"يفتحانلهينبغيلا

!)1(.صدقةأخيكوجهفي

:لناساءسماأتذكر-3

مكنتلقد.اليهالأسماءاحبهوالمرءاسماناعلم

الباهر،النجاحمن(فارلي)جيمالولذالأسماءتذكرمهازة

جامماتاربعمنحتهحتىعمرهمنالأربمينبلغانفما

.الترمذيل!اه)1(
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منقليلأقسطأالاينللمالذيوهوالفخريةدرجاتها

شخصآلافعشرةيناديانبوسمهكانلقد.التمليم

بأسمائهم!

صغاراسماءيذكرفلت()روزالأمريكيالرئيسوكان

بهم.يلتقيالذينالممال

بارعأ:محدثأتصبحلكي-4

وشجعطيبأ،مستممأكنالناسيحبكاناردتاذا

ئشرانهتظناسئلةاليهوخه.نفسهعنالكلامعلىمحدثك

عنها.بالإجابة

النماءاماميجمدمنالبشرمنقل:الكتاباحديقول

.باهتمامالإنصاتيتضمنالذي

:الناسمشاهيرمقابلةفيالمالمبطلماركسونإسحققال

مننفوسفيطيبأثرتركفييخفقونالناسممظمإن

إنهمهباهتمامإليهمالإصفاءيهملونلأنهممرةةلأوليقابلونهم

عنآذانهموئصيفون،سيقولونهالذيالكلامفيهمهميحصرون

إنهم:قابلتهمممنالمشهورينبمضليقالوقد.الاستماع

الجيدين!المتكلمينعلىالجيدينالمستممينيفضلون
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المريي:الشاعرقالوقديمأ

خاصمئهإذابإنساتليقن

جوايهرذالحلغكاقوجهلث

هنشريثاثدامإلىصبوتطذا

أدابههنوسكرثأخلاقه

بسمعهللحديثيصغيوتراه

بهااأدل!ولعئه،لقلبه

كولومبيا:جاممةرئي!منبتلر،نيكولاسالدكتوريقول

فقط،نفسهفيالايفكرلافقطنفسهعنيتكلمالذيالرجل

انهالرثاء.الىحالهتدعوجاهلفقطنفسهفييفكروالذي

محدثأتصبحفلكيتمليمه،مدىعنالنظربغضالنفسامي

جيدأ.مستممأكنبارعأ

:الناسيشزبككيف-5

شخصزيارةتوقعاذافلت()روزالأمريكيالرئيسكان

يمرفالذيالموضوععنشيئأيقراوقتهمنجزءأقضىمهم

لكتتفتحاناردتفإذا.سواهمناكثربهيهتمضيفهان

يسرهم.فيماتكلمالناسقلوب
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:الناسيحبككيف-6

عليه.المخلصبالمماء،بالأهميةيحسالآخرالشخصاجمل

.ساعاتلكينصتنفسهعنرجلأحذث:دزرائيليقال

،بقدركواعترافألك،الناساستحسانتتالانتريدانت

تقديرأتبغي!نما،رخيصةمداهنةالىتستمعانوتأبى

؟يمنحوكانتحبماالآخرينتمنخلااذنفلماذامخلصأ،

ناحيةفييفوقنيالقاهشخصكلسون(:)ايمرقال

واتملمعنهآخذانيمكنالناحيةهذهوفي،الأقلعلىواحدة

فيها.عليهواثيمنه،

اهلناالنصيحةهذهممهمنطبقبأنالناساولى!ن

ويبديفيهابمازوجتهعلىالرجلينميلافلماذاواولادنا.

ينميلاولماذا؟نفسهالشيةهيتفمللاولماذابها،اعجابه

؟اولادهيحققهااجادةادنىعلى

الزواجقبلالمراةامتداحان:ديكسدوروثيالكاتبةتقول

قبيلمنفهوالزواجبمدامتداحهااما،الميلقبيلمنهو

نا.الأسريوالهناءالبالراحةعلىللمحافظةالضروريات

النيةوحسنالإخلاصلإثباتميدانأليستالزوجيةالحياة

التدبير.وحسنالكياسةلإظهارمجالهيمابقدر
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