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التجارة في و�سائل الإعلام

والتجارة في ال�سوق

مقـــدمــــة

للم�ؤ�س�سات  نموذجًا  الحديثة  المجتمعات  في  الإعلامية  والتنظيمات  الم�ؤ�س�سات  تعد 

دورًا  يلعب  نف�سه  الإعلام  ف�إن  وف�ًالض عن ذلك،  ما.  �وسق  تتناف�س في  التي  الكبرى  التجارية 

هامًا في الحياة التجارية في المجتمع الحديث. ولكن، كما �أ�شرنا في هذا الف�صل، ف�إن القواعد 

والمعايير التي تحكم �أن�شطة ال�وسق تختلف عنه، ويمكن �أن تت�صارع مع مثل هذه القواعد التي 

التي  الأ�ساليب  و�إظهار  القواعد،  �أغوار هذه  ثبر  الف�صل  لقد حاولنا في هذا  الإعلام.  تحكم 

يمكن �أن ن�ؤدي �إلى خلق �صراعات بينها، ومناق�شة فكرة �أن عند حدوث مثل هذا الأمر، فمما 

لا�شك فيه �أن القواعد الإعلامية، بوجه عام، هي التي يجب �أن ت�وسد.

الإعلام في عالم ال�سوق

اللاويات  في  الموجودة  المجتمعات  مثل  الديمقراطية  الليبرالية  المجتمعات  في  ال�وسق  �إن 
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ال�سلع  وتوزيع  لإنتاج  المركزية  الاقت�صادية  الم�ؤ�س�سة  هي  و�أ�ستراليا،  وبريطانيا،  المتحدة، 

والخدمات. يتناف�س المنتجون مع بع�ضهم البع�ض لتوفير ما يتطلبه الم�ستهلك، وفي المقابل، ف�إن 

الم�ستهلكين يختارون بين نطاق وا�سع من المنتجات. �إن ال�وسق عملية تنظيمية ذاتية، وبالرغم 

من عدم وجود �سلطة مركزية توجهها فهي تنجح في توفير عدد وفير من ال�سلع للم�ستهلكين.

تكامله  مدى  هي  الحديثة  المجتمعات  في  للإعلام  للنظر  اللافتة  ال�سمات  �إحدى  �إن 

واندماجه بال�وسق. �إن معظم و�سائل الإعلام يتم �إنتاجها وتوزيعها عن طريق �شركات تجارية 

من  الإعلامية،  المنتجات  من  ومتنوع  هائل  كم  ولدينا  ال�ضخامة(؛  �شديدة  تكون  ما  )عادة 

والمجلات  والقال،  القيل  مجلات  �إلى  ال�سينمائية،  الأفلام  �إلى  التليفزيونية  الألعاب  برامج 

بالاعتبارات  المنتجات )�إلى حد كبير(  وال�صحف الجادة. ويتحدد م�صير هذه  المتخ�ص�صة، 

التجارية؛ فالمنتجات التي تحظى ب�إعجاب الأذواق العامة عادة ما تزدهر وتن�شط، �أما نقي�ضها، 

فم�صيرها دائمًا الاختفاء والهلاك.

وت�صبح  التجارية،  الم�ؤ�س�سات  طريق  عن  �إنتاجه  يتم  الإعلام  و�سائل  معظم  فقط  لي�س 

متاحة لنا جميعًا مثل �أي �سلعة �أخرى للم�ستهلك، ولكن الإعلام نف�سه يلعب دورًا هامًا في ت�سيير 

عجلة التجارة. �إن و�سائل الإعلام الجماهيرية لا توفر فقط منتدى ي�ستطيع من خلاله المنتجين 

دفع �أجر مقابل الدعاية عن �سلعهم لعدد هائل من الم�شاهدين والم�ستمعين، ولكن الجزء الأكبر 

والخدمات  ال�سلع  ومناق�شة  عر�ضها  طريقة  على  يتوقف  الإعلامية  الو�سائل  هذه  محتوى  من 

�أو�سع، يلعب دورًا هامًا في و�ضع معايير  �إن الإعلام ال�سائد، ومن منطلق  المقدمة للم�ستهلك. 

للأمور  وا�ضحة  �صريحة  مناق�شة  خلال  من  فقط  لي�س  الجماهيري  العام  والخطاب  الر�أي 

ا، في تمثيل وتو�ضيح �صور الحياة »العادية« في  المتعلقة بال�سيا�سة العامة وما �شابهها، ولكن �أي�ضً

)*( soap opera وهكذا. ومما لا�شك 
)*( sit - coms وال�وسب �أوبرا 

م�شاهد ال�سيت كوم 

فيه �أن مثل هذه التمثيليات تقدم م�شاهد للعالم �شديدة التوافق مع ال�وسق.

)*( تمثيليات م�سجلة كوميدية ي�صاحبها دائمًا الت�صفيق في المواقف الم�ضحكة.

)*( م�سل�سلات طويلة كانت مدعمة في �أول الأمر من �شركات لل�صابون.
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�ضة  و�إلى الآن، وحتى �إذا كانت معظم و�سائل الإعلام تدار طبقًا للم�صالح التجارية، ومعرَّ

ل�ضغوط تجارية، ف�إن الإعلام )�أو على الأقل الأجزاء الأ�سا�سية منه( لا يمكن، بالطبع، �أن يعد 

مجرد م�شروع تجاري �آخر. ففي �آخر الأمر، ف�إن الإعلام نف�سه يعد �إحدى الم�ؤ�س�سات المركزية 

التعليمية،  والمنظومة  المنظم،  والدين  ال�سيا�سية،  المنظومة  مع  والمت�سق  الحديث  المجتمع  في 

وال�وسق نف�سه. �إن ال�صحافة )التي يجب �أن تفهم الآن على نطاق وا�سع، لت�شمل على الأقل جزءً 

تلعب  �أنها  الرابعة«، وهذا يعني  �إليها »بال�سلطة  ي�شار  مركزيًا من �صناعة الإعلام( دائمًا ما 

دورًا في المنظومة ال�سيا�سية وذات �أهمية م�ساوية للفروع الر�سمية الثلاث لل�سلطة الحكومية، 

.
)1(

ال�سلطة الت�شريعية، وال�سلطة التنفيذية، وال�سلطة الق�ضائية 

�إن حرية ال�صحافة، من وجهة نظر �أو�سع، دائمًا ما ينظر لها على �أنها علامة �أ�سا�سية 

وا�ضحة ومتميزة للمجتمع الحر. �إن التعديل الأول في الد�ستور الأمريكي يحظر على الكونجر�س 

على  نف�سه  التعديل  يحظر  كما  ال�صحافة؛  حرية  �أو  التعبير  حرية  م  يحرِّ قانون  �أي  �إ�صدار 

الكونجر�س �إ�صدار �أي قانون يقيد حرية الدين، التجمع، وحق الالتما�س للحكومة لرفع الظلم 

وتحقيق الأن�صاف. وبالرغم من �أن بع�ض الديمقراطيات الليبرالية لم توفر مثل هذه الحماية 

�شديد  �أمر  الحرة  ال�صحافة  �إن  ال�صحافة.  حرية  �أهمية  ت�ؤيد  جميعًا  �أنها  �إلا  الد�ستورية، 

، لأنها �إحدى قنوات المعلومات حول ال�سيا�سات،  �أولًا �أية ديمقراطية مزدهرة.  الحيوية لحياة 

تم  �أفكار  لت�شكيل  ما  مجتمع  لأع�ضاء  الفر�صة  يعطي  وهذا  العامة.  والعلاقات  الاقت�صاديات 

تغطيتها حول هذه الأمور، كما توفر ح�صنًا �ضد الف�ساد وال�سلوك القمعي من قبل الأقوى الذي 

ا منتدى يمكن �أن يعبر  يتم ردعه خوفًا من ف�ضح �أمره في و�سائل الإعلام كما يوفر الإعلام �أي�ضً

فيه �أع�ضاء مجتمع ما، عن �آرائه المتنوعة حول هذه الأمور وت�أكيد وا�ستك�شاف هويتهم.

هناك توتر، على الأقل، على ال�سطح بين الأ�سلوبين، لفهم الإعلام طبقًا للحقائق الم�شار 

�إليها م�سبقًا. ومن ناحية ف�إن معظم الإعلام يتكون من، �أو ت�سيطر عليه، ال�شركات والمنظمات 

التجارية، عن طريق منطق ال�وسق. ومن جانب �آخر ف�إن الإعلام لديه دور م�ستقل، وحتى في 

بع�ض الأحيان، دور مناق�ض، لم�صالح ال�وسق ال�ضيقة.

الإعلام  مجال  في  والعاملين  عمومًا،  الإعلام  �أخلاقيات  حول  المناق�شة  هذه  معظم  �إن 
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بوجه خا�ص تعك�س هذا التوتر. فعلى �سبيل المثال، ف�إن الم�ؤيدين لل�صحافة الحرة يدركون �أن 

�ضرورة  تماثل  فهي  الدولة.  بقوانين  تقييدها  يمكن  لا  و�سيلة  بب�ساطة  هي  الحرة  ال�صحافة 

ف�إن كل �شخ�ص  وبالتالي  ال�سلع المطلوبة،  ال�سماح لكل �شخ�ص بفتح متجر ما، وتكدي�سه بكل 

يجب �أن تكون لديه الفر�صة لت�شغيل منفذ �إعلامي وا�ستخدامه للتعبير عن �أية �آراء يرغبون في 

عر�ضها )في نطاق ال�شرعية(. وطبقًا لهذا الأ�سلوب، ف�إن الذين يعملون في هذه المنافذ تربطهم 

نف�س ال�صلات مع ملاك المنظمات الإعلامية مثل العلاقات التي تربط العامل في متجر بمالكه. 

ك، مع الو�ضع في الاعتبار �أن ذلك  ك، وظيفتهم دفع �أهداف المَّال فهم موظفون يعملون لدى المَّال

لا يورطهم في �أمور غير �شرعية �أو غير �أخلاقية وا�ضحة.

هناك �أنا�س �آخرون يفهمون ال�صحافة الحرة، وبالتالي دور العاملين بها طبقًا لمفاهيم 

�أكثر واقعية. وهم يرون �أن وظيفة ال�صحافة الحرة كما تم تعريفها بالأهداف المزدوجة لإعلام 

العامة ب�أمور ذات م�صلحة عامة، وتوفير منتدى ي�ستطيع الجمهور والعامة التعبير عن وجهات 

ـ وبالتالي ف�إن الواجب الأول للعاملين بالإعلام، مثل المرا�سلين، وال�صحفيين  نظرهم ومناق�شتها ـ

عاملين  مجرد  لي�وسا  �أنهم  يعني  وهذا  الأهداف.  هذه  تحقيق  هو  والمحررين،  الم�صورين، 

الا�ستقلالية  ما من  درجة  �أن يمنحوا  يجب  بل  فيها،  يعملون  التي  المنظمات  لدى ملاك هذه 

�أنهم  �إلا  �ضخمة  منظمات  في  يعملون  الذين  والمهند�سين  الأطباء  مثل  فالمهنيون  والم�سئولية. 

المدى  على  تبدو،  قد  ا�ستقلالية  وهي  �أعمالهم،  من  الكثير  الذاتي في  با�ستقلالهم  يحتفظون 

تنادي ب�ضرورة  المزاعم،  وبالمثل، فهناك بع�ض  المنظمات.  لهذه  اقت�صادية  الق�صير، م�صالح 

احتفاظ العاملين في الإعلام يمثل هذه الا�ستقلالية في �أعمالهم، حتى بالرغم من �أن ممار�سة 

مثل هذه الا�ستقلالية الذاتية قد تكون معار�ضة للم�صالح الاقت�صادية للمنظمات التي يعملون 

ك هذه المنظمات. بها �أو الموقف الأيديولوچي لمَّال

�أنهما  �إلا  الممار�سة  عند  الوقت،  نف�س  في  ب�شدة  مت�ضافران  والإعلام،  فال�وسق  �إذن، 

منف�صلان مفاهيميًا. �إن �أية محاولة لا�ستك�شاف المثل الأخلاقية للعاملين في مجال الإعلام التي 

تناولناها في هذاالكتاب، يجب �أن ت�ضع في اعتبارها العلاقة بين هاتين الم�ؤ�س�ستين الهامتين. 

الملحوظات  بع�ض  لدينا  كان  لقد   ، �أولًا الف�صل.  هذا  من  المتبقي  الجزء  في  مهمتنا  هي  هذه 
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المحددة  ال�سمات  ندر�س  �إذن نحن  التعددية.  المجتمعات  الأ�سا�سية في  الم�ؤ�س�سات  حول طبيعة 

للم�ؤ�س�سة في ال�وسق، من جانب، ومن الإعلام من جانب �آخر. و�أخيًرا نحن ن�ضع في الاعتبار 

الأخلاقية  المثل  �أجل تحديد  الم�ؤ�س�سات من  والعلاقات بين هذه  والاختلاف  التباين  م�ضامين 

للعاملين في مجال الإعلام.

التعددية

�إن الديمقراطيات الليبرالية الحديثة مثل القائمة في اللاويات المتحدة وا�ستراليا وبريطانيا 

: فهي ت�شمل  هي مجتمعات تعددية. فهي نظم تعددية نموذجية طبقًا لأ�سلوبين على الأقل. �أولًا

العديد من الاختلافات العرقية والطبقات الاجتماعية والتي يمكن �أن تت�سم ب�أ�ساليب حياتية 

�أ�سا�س نوع  وقيم مختلفة. ثانيًا، هناك تركيبة ت�شمل نطاق وا�سع من الم�ؤ�س�سات القائمة على 

من الا�ستقلال الذاتي مثل الأ�سرة، المنظومة ال�سيا�سية، الأديان المنظمة، المنظومة التعليمية، 

�إن   )1( التحدي  نوعان من  تواجه  التعددية  المجتمعات  �أن  المفهوم  فمن  �إذن،  وهكذا،  ال�وسق 

ما  و�سيلة  �أن تجدا  تعددية يجب  التي تمثل مجتمعات  المتعددة  والطبقية  العرقية  المجموعات 

للعي�ش معًا ب�أ�سلوب عادل ومحترم )2( يجب عليها بناء وتعزيز العلاقات ال�وسية وال�سليمة بين 

الم�ؤ�س�سات الرئي�سية المتعددة.

نحن نركز هنا على ق�ضية العلاقة بين الم�ؤ�س�سات الرئي�سية. �إن ال�س�ؤال الأول الذي يجب 

�أن نطرحه هو: كيف يمكننا تعريف وت�صنيف مثل هذه الم�ؤ�س�سات؟ نحن نقترح، ت�أييدًا لر�أي 

رئي�سية  م�ؤ�س�سة  كل  �أن   (1983)  Michael Walzer والزر  مايكل  الأمريكي  الفيل�وسف 

طبقًا  المتميزة  ال�سلع  توزيع  خلاله  من  يتم  ما  نطاق  وجود  في  يتمثل  للعدالة«،  »مجالًا  ت�شكل 

لمباديء عدالة التوزيع والخا�صة بهذا المجال، مع الو�ضع في الاعتبار مثال الرعاية ال�صحية. 

ذلك  �إلى  وما  الأدوية  الم�ست�شفيات،  �أ�سرة  مثل  الموارد  هذه  توزيع  ب�ضرورة  الخا�ص  المبد�أ  �إن 

الأمر �صعب الاحتمال عندما  المثال، قد نجد  �سبيل  ال�صحية. فعلى  الرعاية  �إلى  هو الحاجة 

ي�شغل �سرير في الم�ست�شفى �شخ�ص �سليم على ح�ساب �شخ�ص �آخر مري�ض، �أو لن�أخذ مثالًا عن 

ال�سلطة ال�سيا�سية. فنحن ن�ؤمن، في المجتمع الديمقراطي، ب�أن تكون وظيفة القوى ال�سيا�سية 
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انتخابات حرة مفتوحة بدلًا من دعم  التعبير عنه من خلال  يتم  ال�شعبي، والذي  الدعم  هي 

الن�سل الأ�سري كما كان يحدث في المجتمعات الأر�ستقراطية. �أما بالن�سبة لمو�وضع ال�وسق ف�إن 

ال�سلع الاقت�صادية بما في ذلك الثروة نف�سها يتم توزيعها على �أ�سا�س قوانين العر�ض والطلب. 

�إن الذين لديهم �سلعًا عليها طلب �شديد مع وجود ق�صور في التمويل ــ بما في ذلك قوتهم العاملة 

ــ ي�ستطيعون الح�صول على �أ�سعار �أعلى من الذين يم�سكون �سلعًا يقل عليها الطلب.

نظرًا لأن هذه الم�ؤ�س�سات الأ�سا�سية لديها مبادئها الخا�صة بالتوزيع، ف�سيتبع ذلك بالتالي 

التوزيع  لمباديء  واحدة، طبقًا  م�ؤ�س�سة  �سلع من  له الحق في الح�صول على  �أن وجود �شخ�ص 

الخا�صة بهذه الم�ؤ�س�سة، لا يتنا�سب على الإطلاق مع ال�س�ؤال حول �أحقيتهم في الح�صول على 

�سلع من �أماكن �أخرى. �إن ا�ستهلاك كميات كبيرة من الأموال، على �سبيل المثال، يجب �ألا يكون 

يكت�سبه  عما  تزيد  �سيا�سية  و�سلطة  قوة  باكت�ساب  ثري  ب�شخ�ص  لل�سماح  ذاته،  حد  في  �سببًا، 

امتلاك  �إن  العك�س،  وعلى  ال�سيا�سية.  ال�سلطة  لتوزيع  معيارًا  لي�ست  الثروة  �أن  طالما  الفقير، 

الثراء،  على  للح�صول  متميزة  مكانة  ال�شخ�ص في  ت�ضع  �ألا  يجب  ال�سيا�سية  القوة  �أو  ال�سلطة 

طالما �أن ال�سلطة ال�سيا�سية لي�ست معيارًا منا�سبًا لتوزيع �سلع ال�وسق.

ومع ذلك، فالتفوق، في العديد من المجتمعات، وفي مجال واحد معين طالما تمت ترجمته 

�إلى التفوق في عدد كبير من المجالات الأخرى. ففي المجتمع الأر�ستقراطي، على �سبيل المثال، 

ا ب�سلطة وقوة �سيا�سية  �أي�ضً ف�إن »كريم المحتد« لا يكت�سب فقط مكانة اجتماعية ولكن يحظى 

متفاوتة وغير منا�سبة، وفر�صة �أف�ضل للح�صول على التعليم وعلى وظائف مرعوبة.. وهكذا. 

وهذا ما يحدث بالمثل في المجتمع الثيوقراطي، حيث يف�ضل القادة الدينيون، ويطلق والزر على 

هذا الو�ضع الظاهرة، حيث يوجد مجال واحد ت�ستطيع �سلعة الو�صول �إلى �سلع مجالات �أخرى، 

وهذا يعني »ال�سيطرة«.

على مدى القرن الما�ضي، كان هناك �شكلان رئي�سان لل�سيطرة. ففي الدول الا�شتراكية 

الأخرى،  المجالات  جميع  على  ال�سيا�سة  ت�سيطر  له،  التابعة  والدول  ال�وسفيتي  الاتحاد  مثل 

�أف�ضل  وو�سائل  الاجتماعية،  المكانة  الثراء،  �إلي  مبا�شرة  �أقل  �أو  �أكثر  تترجم  �سيا�سية  بقوة 

للح�صول على فر�ص تعليمية بجانب �سلع اجتماعية �أخرى لأع�ضاء �أ�سرته. وهكذا.. وفي الدول 
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�أعطى  الثراء  �إن  ال�سيطرة.  �إلى  يجنح  الذي  هو  ال�وسق  �أ�صبح  �آخر،  جانب  من  الر�أ�سمالية، 

ال�سلطة  �أو  القوة  خا�ص  وبوجه  الأخرى،  ال�سلع  من  نطاق  �إلى  الو�صول  فر�ص  يملكونه  ما  كل 

ال�سيا�سية ــ والتي يمكن ا�ستخدامها بالتالي لتر�سيخ المزايا التي يحظى بها الأثرياء. �إن العديد 

من الطرق الانتخابية المبتكرة، مثل التمويل العام للأحزاب ال�سيا�سية الم�ساوي لن�صيبهم في 

الت�صويت، المتطلبات الخا�صة بك�شف التبرعات ال�سيا�سية، القيود على �إعطاء مثل هذه المبالغ 

المالية لمر�شحين فرديين، وما �شابه ذلك، يمكن فهمه على �أنه محاولات لمنع، �أو على الأقل الحد 

من ترجمة الثراء �إلى �سلطة �سيا�سية.

ب�شكل غير منا�سب،  ت�سيطر،  ال�وسق  �إذا كانت �سلطة  الت�سا�ؤل حول ما  الإجابة على  �إن 

نظرًا  بالتعقيد  ات�سمت  طالما  الحديثة،  المجتمعات  في  �أخرى  �أ�سا�سية  م�ؤ�س�سات  �أعمال  على 

�إلى ق�ضية  �أ�شرنا من قبل  لقد  الم�ؤ�س�سات.  ال�وسق وبين هذه  التداخل بين  العالية من  للدرجة 

ال�صحة كمثال لإحدى الم�ؤ�س�سات التي توزع �سلعها المحددة طبقًا لمبد�أ الحاجة. ولكن م�ؤ�س�سة 

الرعاية ال�صحية �شديدة الوقوع في �شراك ال�وسق. فال�شركات ال�صيدلانية، على �سبيل المثال، 

هي م�ؤ�س�سات �ضخمة تتداول ر�ؤو�س �أموالها بالمليارات، وتحقق �أرباحًا هائلة. وهذا ما يحدث 

بالمثل بالن�سبة للمهنيين من الأطباء مثل الجراحين الذين يح�صلون على كم هائل من الأموال 

في مقابل خدماتهم، كما يتقا�وضن �أجورًا هائلة.

ولكن، عند القول ب�أن الرعاية ال�صحية �شديدة التداخل مع ال�وسق، ف�إن ذلك لا يعني �أنها 

�أ�صبحت بب�ساطة جزءً من ال�وسق. �إن ال�سماح بقوى ال�وسق بالعمل في مجال الرعاية ال�صحية 

الرعاية  �سلع  من  العديد  وتوزيع  �إنتاج  في  بالفعل،  يحدث  كما  الأمور،  �أف�ضل  من  يكون  قد 

ال�صحية. �إن �شركات الم�ستح�ضرات ال�صيدلية، على �سبيل المثال، لديها حوافز تجارية لإنتاج 

�أعمال  ف�إنه بمجرد قيام  الآن،  الذي ندافع عنه  و�أرخ�ص. ولكن طبقًا للأ�سلوب  �أف�ضل  �أدوية 

ال�وسق بعدم ال�سماح بتوزيع �سلع الرعاية ال�صحية طبقًا لمبد�أ الحاجة، فيجب �إلغا�ؤها على الفور 

�أو ا�ستكمالها. ففي العديد من المجتمعات، على �سبيل المثال )مثل ا�ستراليا والمملكة المتحدة( 

�أمان  �شبكة  هناك  �أن  �إلا  ال�وسق  �آليات  خلال  من  ال�صحية  الرعاية  من  الكثير  يقدم  حيث 

متوافرة اجتماعيًا والتي ت�ضمن �أنه حتى �أولئك الذين لا ي�ستطيعون الح�صول على موارد مالية 
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ل�شراء و�سائل الرعاية ال�صحية لهم من ال�وسق يمكنهم الح�صول على الم�ساعدة التي يحتاجون 

�إليها عند معاناتهم من �أي مر�ض. وبالإ�ضافة �إلى ذلك، ف�إن ال�سلوك والفهم الذاتي للعديد 

من الم�شاركين في تقديم الرعاية ال�صحية يمكن �إدراكه فقط بالرجوع �إلى القيم الخارجية في 

مجال ال�صحة، بدلًا من قيم ال�وسق، فعلى �سبيل المثال، ف�إن الهيئات الطبية دائمًا ما تحظر 

على �أع�ضائها ا�ستخدام خبراتهم الطبية ب�أ�ساليب متنوعة والتي يمكن �أن تعد معاك�سة للهدف 

من ال�صحة، مثل الم�ساعدة في عمليات التعذيب حتى و�إن كان هذا التعذيب قانونيًا ويح�صل 

الأطباء في مقابله على حوافز مالية هائلة للا�شتراك في مثل هذه العمليات.

ال�سوق وقواعده المعيارية

عند محاولة فهم العلاقة المنا�سبة بين ال�وسق والإعلام، فنحن في حاجة �إلى ر�ؤية �أكثر 

قربًا لل�سمات المميزة لكل منهما. و�وسف نبد�أ من �أجل ظهور �وسق ما، يجب تواجد عدد من 

ممثلي ال�وسق المتفاعلين معًا والملتزمين بما يلي:

●   الح�وضر �إلى ال�وسق برغبات م�سبقة ــ للح�صول على الغذاء، الك�ساء، �إلخ؛

●   امتلاك الموارد ــ الأموال ، ال�سلع، �إلخ؛

●   الالتزام بالمنطق، �أي العمل ب�أ�سلوب ي�شبع رغباتهم ب�أق�صى قدر من الفاعلية والكفاءة؛

●   الاحترام الذاتي، �أي عدم الرغبة في تحقيق رغبات الآخرين في ال�وسق؛

●   الا�ستقلالية، �أي لا ي�ستطيع �أحد �أن يجبر الآخر على �إعطائه ما يريد.

ممثل  بها  ي�ستطيع  التي  الوحيدة  الو�سيلة  ف�إن  الجوانب،  هذه  الاعتبار  في  الو�ضع  عند 

�إن  ال�سلع.  وتبادل  التطوعية  المقاي�ضة  ــ عن طريق  التجارية  بالو�سائل  رغباته  ال�وسق تحقيق 

�أ�شخا�ص  فهناك  والم�شترين؛  البائعين  بعمل  يقومون  عنه  ممثلين  وجود  عند  يتحرك  ال�وسق 

لديهم المنطق والأ�سباب للعمل بالتجارة معًا. يف�ضل البائعون دائمًا البيع بال�سعر الأعلى ولي�س 

ال�سعر الأقل، بينما يف�ضل الم�شترون دائمًا ال�شراء ب�أقل �سعر. ويعتمد ال�وسق الذي يقوم بوظيفته 

�إن  المتنوعين.  الم�شتركين  من  وعدد  المتناف�سين  البائعين  من  عدد  وجود  على  وجه  �أكمل  على 
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المناف�سة بين البائعين تحثهم دائمًا على �إيجاد �سبل جديدة لتقديم �سلعًا �أكثر جاذبية )�أرخ�ص، 

�أكثر كفاءة( للم�شترين، بينما المناف�سة بين الم�شترين على ال�سلع النادرة تجنح �إلى دفع الأ�سعار 

�إلى �أعلى �إلى الحد الذي ي�ستطيع فيه البائع جني الأرباح.

: �أنها تميل �إلى  عند ا�ستيعاب هذا الأمر، هناك عدد من ال�سمات الجاذبة للأ�وساق. �أولًا

المنتجين  لدى  يتوافر  الاقت�صادية.  لل�سلع  والتوزيع  الإنتاج  فعالة في مجال  و�سائل  �إلى  التحول 

الحوافز لإنتاج �سلع يحتاج �إليها الم�ستهلك، ولا ينتج غير هذه ال�سلع. �إن البديل القوي الحديث 

بمن  الخا�صة  القرارات  تتخذ  حيث  الم�سيطرة،  الاقت�صاديات  ا�سم  عليه  �أطلق  قد  للأ�وساق 

�سيقوم بالإنتاج ومن �سيح�صل على ال�سلع التي تم �إنتاجها عن طريق بيروقراطيات مركزية. 

�إن تاريخ هذه الاقت�صاديات في �أماكن مثل الاتحاد ال�وسفيتي ال�سابق �أظهرت مدى تخلفهم في 

مجال الأ�وساق فيما يتعلق ب�إر�ضاء رغبات الم�ستهلكين.

للجميع  ن�سمح  �أن  يجب  الأ�وساق،  قيام  على  للموافقة  �أخلاقية  �أ�سباب  هناك  ثانيًا: 

�أ�شرنا  بالم�شاركة في التعاملات التجارية بال�وسق من باب الاحترام با�ستقلالهم الذاتي. وقد 

الفرد  ي�ستطيع  حيث  التجاري  التبادل  �شكل  ت�أخذ  ال�وسق  في  التجارية  التعاملات  �أن  م�سبقًا 

العاقل �أن يختار بحرية تبادل ال�سلع مع �أ�شخا�ص �آخرين. �إن احترام الا�ستقلال الذاتي يتطلب 

�أن ي�سمح للفرد العاقل �أن يفعل ما يريد، مع الو�ضع في الاعتبار �أنه لا يقوم بالإ�ضرار بالآخرين 

�سلوكيات متبادلة متوافق عليها،  ت�شمل  التجارية  العمليات  لأن  يريده. ونظرًا  عند تحقيق ما 

فهذا ي�ستدعي وجود افترا�ض قوي ب�ضرورة احترامهم.

ا بالم�شاركة في التعاملات التجارية ال�وسق لأن العالم قد يبدو  يجب �أن ن�سمح للجميع �أي�ضً

�إذا ا�ستطعنا تحقيق ذلك. ولأن كلا الطرفين، على �سبيل الجدل، يعملون في التجارة  �أف�ضل 

ب�أ�سلوب عقلاني وطبقًا للم�صلحة ال�شخ�صية، وبا�ستقلالية ف�وسف يدخلون في مجال التجارة 

�إذا كان لديهم فقط �سبب جيد لإقناعهم ب�أنهم �سي�شعرون بالمزيد من الر�ضا بعد الدخول في 

ال�وسق ولي�س قبله. ونظرًا لوجود عالم يحمل بين طياته قدر هائل من الر�ضا، وهو يعد بلا �شك 

�أف�ضل من عالم يعاني من الأقل، ف�إن التجارة تبدو ملكية �ساحرة لتزايد القيم في العالم مع 

ترك عنا�صرها المادية بدون تغيير يذكر.
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يتجه ممثلو ال�وسق �إلى التداخل والعمل طبقًا لما قد ي�سمى »القواعد المعيارية لل�وسق« ــ �أي 

المواقف و�أمزجة ال�سلوك التي تحكم الإنتاج، التدوير، التقييم لل�سلع الاقت�صادية. ولا توجد غير 

مجموعة واحدة يمكن تقبل هذه القواعد المعيارية والتي قد ت�سمح بوجود �وسق فعال. �إن �أهم 

هذه القواعد المعيارية )طبقًا لأندر�وسن 1993, 147-143( هي:

ــ  الاقت�صادي  الو�ضع  �أن  في  تتمركز  المهتمين  للأفراد  الوحيدة  ال�سمات  اللا�شخ�صينة:     ●

الاجتماعي باطل وملغى، في ال�وسق؛

بم�صالح  الخا�صة  الاعتبارات  عن  م�ستقلين  م�صالحهم،  تجاه  الأفراد  ي�سعى  الأنانية:     ●

الآخرين؛

●   المق�صورية: �شراء ال�سلع يعطي حرية و�صول ح�صرية ومق�صورة للأرباح؛

●   الالتزام بالرغبة: ي�ستجيب الإنتاج »لفعالية الطلب« ب�صرف النظر عن �أ�سباب هذا الطلب 

ــ وهذا يعني، على �سبيل المثال، �أن منتجي الغذاء يجب �أن يقدموا طعامًا �أقل تغذية ولكنه 

�أكثر ا�ست�ساغة، �إذا كان ذلك هو طلب الم�ستهلك؛

من  �سبب  لأي  �سعيد  غير  الم�ستهلكين  �أحد  كان  �إذا  »التعبير«:  من  بدلًا  »للخروج«  التوجه     ●

الأ�سباب، ب�سلعة ما �أو تبادل تجاري ما، ف�وسف »يخرج« بب�ساطة ــ والذهاب �إلى جهة �أخرى 

�سلوكه )في  �أو  منتجه  لتغيير  ال�سلعة في محاولة  مع مقدم  الان�شغال  بدلًا من  ــ  ال�وسق  من 

مجالات �أخرى من حياتنا، مثل العلاقات الأ�سرية، �أو الارتباطات ال�سيا�سية، نفعل العك�س، 

ـ فنحن ن�ستغل بذلك »�صوتنا« وتعبيرنا(. ونن�شغل في حوار لمحاولة الت�أثير على بع�ضنا البع�ض ـ

الإعلام وقواعده المعيارية

�أن  الآن على ما يمكن  ال�سمات المميزة للإعلام.. �وسف نركز  الآن  فلن�ضع في اعتبارنا 

الأخلاق،  مثل  الحياة«  »تجارة  ميل  �ستيوارت  چون  �أ�سماه  بما  مهتم  »جاد«  �إعلام  �أنه  نعتقد 

الدين، ال�سيا�سة، والعلاقات العامة )Mill, 1999, ch2( �إن هذا الأمر علامة في مثل هذا 

النوع من الإعلام الذي يزعم توفير معلومات حقيقية )كما نوق�ش في الف�صل الثاني( وم�ضمون 
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جيد، ومناق�شة عقلانية لهذه الق�ضايا. وبالطبع، ف�إن �أن�شطة المعلومات والمناق�شات تمثل جزءً 

هامًا وحيويًا في حياتنا العادية. �إن الإعلام، جزئيًا على الأقل، يقوم بوظيفته كامتداد وتكملة 

لأن�شطة قد تحدث ب�أي حال من الأحوال. وبالمثل، فنحن بحاجة �إلى النظر �إلى الأهمية التي 

ربطناها بهذه الأن�شطة من �أجل فهم دور الإعلام وو�ضعه.

تعاليم  في  تكمن  والتي  الحديث  للإعلام  الذاتي  والفهم  للدور  خا�صة  �أهمية  هناك 

حرية ال�صحافة. ودائمًا ما ينظر �إلى ذلك كامتداد لفكرة حرية التعبير، ويتم تطبيقها على 

�أن�شطة ال�صحافة. وهنا ننظر �إلى فكرة حرية التعبير، قبل �أن ن�ضع في الاعتبار الم�ضامين لدور 

ال�صحافة.

�أن تبد�أ من الدفاع الم�ؤثر عن حرية التعبير  �أية مناق�شة حديثة لحرية التعبير يجب  �إن 

يت�ضمنه  ما  وبوجه خا�ص،  �ستيوارت ميل،  التا�س ع�شر چون  القرن  فيل�وسف  به  والذي �صرح 

كتابه بعنوان »On Liberty« (1999). �إن قيمة حرية التعبير بالن�سبة لميل، م�ستخل�صة من 

الأهمية الأ�سا�سية لحرية الفكر. وبالتالي، ف�إن حرية الفكر كان يجب تقييمها لأن الفكر يوجه 

الفعل والعمل. لن يمكننا العمل ب�أ�ساليب ت�ساعد بالفعل على تقدم م�صالحنا �إلا �إذا كان لدينا 

قناعات دقيقة را�سخة وموثوق بها.

الذي  چيورث  �آلان  مثل  الأخلاق  علم  في  المنظرين  ف�إن  الثاني،  الف�صل  في  ر�أينا  )كما 

�صرح ب�أن لدينا جميعًا حقوق في الحرية بف�ضل طبيعتنا كعنا�صر هادفة(. �إن حرية التعبير، 

طبقًا لميل، »لا يمكن ف�صلها عمليًا« من حرية الفكر. ويتبع ذلك، عند ميل، �إن حرية الفكر لا 

تعني بب�ساطة �إعطاء الفر�صة للتفكير فيما تريده. وهذا ي�شمل حرية الن�ضال من �أجل مجموعة 

من المعتقدات الرا�سخة المتنا�سقة داخليًا والمقنعة. �إن المناق�شة ذات �أهمية جوهرية في تحقيق 

لك�سب  �أمر �ضروري  البع�ض  بع�ضنا  مع  النقا�ش  تبادل  �إن  المعتقدات.  المجموعة من  مثل هذه 

�آرائنا الخا�صة. �إذن، حرية التعبير تعني  المعلومات وتطوير القدرات النقدية، وتو�ضيح ونقد 

�أكثر من مجرد القدرة على قول ما تحب. ومما لا �شك فيه �أن حرية التعبير، طبقًا لا�ستخدام 

ميل لهذا الم�صطلح، هي في الواقع يطلق عليها بمزيد من الدقة حرية النقا�ش.
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، كان يعتقد �أنه من  م ميل نوعان من الأ�سباب المتداخلة والمتعلقة بحرية التعبير. �أولًا قدَّ

وقدرتنا  المحدودة  خبرتنا  الاعتبار  في  الو�ضع  وعند  ال�صدق.  ف�ضيلة  ببزوع  ال�سماح  الأف�ضل 

الفكرية، وتوجهاتنا للتفكير المبني على الرغبة، وخداع الذات، والتطابق، تبدو معتقداتنا قادرة 

على الاعتماد عليها �إذا تعر�ضت لعملية اختبار �أو �صراع. وكما �صاغها ميل:

القدرة على تبرير  يعطينا  الذي  الوحيد  الو�ضع  �آرائنا هي  لمعار�ضة ودح�ض  الكاملة  �إن الحرية 

افترا�ض �صدقها من �أجل �أهداف في العمل... �إن المعتقدات التي نكفلها كثيًرا لي�س لديها �ضمانات 

ن�ستند عليها، ولكن لا توجد دعوة دائمة �إلى العالم ب�أكمله لإثبات وجودها... هذا هو قدر اليقين 

.)Mill 1999, ch.2( الذي يمكن تحقيقه، وهذه هي الطريقة الوحيدة في الح�صول عليه

ثانيًا، �إن ممار�سة حرية التعبير �أمر �ضروري لتطوير قدراتنا النقدية والتي ت�ساعدنا على 

التفرقة بين مزاعم �أكثر �أو �أقل لتبرير ال�صدق. �إن مجتمع ما ي�وسده التفاعل الحر وباحثين عن 

الحق يت�سمون بالكفاءة، وي�ضم مجموعة متنوعة من الآراء المختلفة التي تم تنفيذها بحيوية، 

هو مجتمع قد يقيِّم عمومًا معتقدات �صادقة وحقيقية.

�إذن، هناك حالتان لحرية التعبير يمكن فهمهما ب�أ�سلوب قريب من فكر ميل )نحن الآن 

�أن  ــ ويجب  التدخل  النا�س �ضد  ، يجب حماية  �أولًا  .)Lichtenberg 1987 نتبع ليختنبرج 

يكون لديهم حق فعّال يعتد به في مقابل منعهم من قول ما ي�ؤمنون به وو�ضع معتقداتهم محل 

اختبار في مقابل معتقدات الآخرين. وفي المثال الأول، �إذن، ف�إن الحق في حرية التعبير �أ�صبح 

يطلق عليه »الحق ال�سلبي«، �أي الحق �ضد التدخل وال�صدام. من الأهمية بمكان الإ�شارة �إلى 

�أنه حتى بالرغم من �أن الآخرين لي�س لديهم الحق من منعنا من عمل ما نرغب فيه في جزء 

من حياتنا، فهذا لا يتبعه �ضرورة اعتقادنا ب�أننا لدينا الحق لعمل كل ما نرغب به. ففي مو�وضع 

حرية التعبير، على �سبيل المثال نجد �أن الآخرين يجب �ألا يمنعونا من التحدث بما نرغب فيه، 

ولكن هذا لا يعني �أن ن�شعر بعدم وجود �أية قيود على ما نقوله ــ �إن الأمر بعيد تمامًا عن ذلك. 

ومن قبيل الجدال، يجب �ألا نن�شغل بثرثرة تافهة حول الآخرين ــ حتى �إذا كان مو�وضع الثرثرة 

بعيدًا عن الحقد والخبث، لأن القيام بذلك ي�شير �إلى نوع من الق�صور في احترام من تثرثر 

حولهم.
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بينما الت�أكيد على �ضرورة عدم التدخل هو �أمر حيوي لحرية التعبير، �إلا �أنه غير كاف. 

التا�سع ع�شر مع  كان »ميل« بنف�سه مراقبًا بارعًا لظهور »مجتمع الطبقات العاملة« في القرن 

ن والتجان�س للمجتمع البريطاني الذي تبنته قوى الثورة ال�صناعية والتنمية  �سرعة انت�شار التمدُّ

�أن هذه  »ميل«  ويعتقد  بالإعلام الجماهيري.  الآن  �إليه  ن�شير  ت�شمل ما قد  والتي  الاقت�صادية 

القوى جنحت �إلي دفع النا�س �إلى التماثل في التفكير وال�سلوك. وعند حدوث مثل هذا التماثل 

القاتل ف�إن فكرة عدم التدخل نف�سها لا تقدم �ضمانًا لحرية تعبير حقيقية.

متفاعلة.  ولكنها  ومتعددة  مت�شعبة  �أ�صوات  وجود  هو  التعبير  لحرية  الثاني  الو�ضع  �إن 

وعندما ي�صعب ارتفاع هذه الأ�صوات تلقائيًا، �أو يتعذر �سماعها عند �إطلاقها، فهذا يعني �أن 

�إن  النا�س.  حديث  في  التدخل  عدم  مجرد  من  �أكثر  هو  ما  يتطلب  قد  التعبير  حرية  احترام 

ا تدخًال ن�شطًا ل�ضمان وجود �آراء متنوعة  حرية التعبير، في مثل هذه الحالة، قد تتطلب �أي�ضً

يتم مناق�شتها بفاعلية وجدية ــ كما هو مطلوب في المنظومة التعليمية، �أو �إذا احتاج الأمر، في 

الإعلام ال�شعبي وقد يحتاج الأمر ــ �إذا حدث ذلك بالفعل، �أن يكون القرار خا�ص بكل ق�ضية 

على حدة.

التبريرات الخا�صة بحرية ال�صحافة في مجتمع ديمقراطي،  �إحدى  ا�ستخلا�ص  يمكننا 

عنها  الا�ستغناء  يمكن  لا  و�سيلة  ب�أنه  وو�صفه  التعبير،  لحرية   Millian ميليان  تبرير  من 

لتحقيق ف�ضيلة ال�صدق والتي يمكن فهمها كنوع من حرية التعبير في �إطار م�ؤ�س�ساتي خا�ص. 

�أهمية ق�صوى كو�سيلة تتيح لنا الح�صول  �إن ال�صحافة في مجتمع حديث معقد و�ضخم تمثل 

على المعلومات، وتنمية قدراتنا النقدية، وتو�ضيح ونقد �آرائنا الخا�صة حول �أمور ذات �أهمية 

اجتماعية. وكما �أ�شرنا م�سبقًا، ف�إن هذه الأمور تتيح و�ضع القواعد لقيمة حرية التعبير، حتى 

�إذا حدثت �أية محاولة لمنع ال�صحافة من لعب دورها في تقديم المعلومة وطرح الحوار والمناق�شة 

فهذا يعني الهجوم على حرية ال�صحافة.

من الأهمية بمكان الت�أكيد على �أن الحق في حرية ال�صحافة )مثل حقوق �أخرى( يفر�ض 

�أم لا، كيفية عر�ض  حدودًا على تدخل الآخرين في الاختيارات التي يقدمها الإعلام )الن�شر 

المعلومة.. وهكذا(. ولكن طبقًا للواقع، الذي يقول �إن الآخرين )وبخا�صة الحكومة( يجب �ألا 
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ي�ضعوا قيودًا جبرية على ال�صحافة. فهذا لا يتبعه بال�ضرورة �أن ال�صحافة يجب الا ت�ضع قيودًا 

على نف�سها، �أو لا �أحد ي�ستطيع توجيه النقد �إلى �أفعالها. فمن الخط�أ �أن نعتقد �أن ح�صولنا على 

حق فعل �شيء ما، يعني �أنه من حقنا فعله، �إذن، كما �أن الحق في حرية التعبير لا يعني عدم 

�إمكانية توجيه النقد لكل ما يقوله، لأن حرية ال�صحافة لا تعطي رخ�صة لل�صحافة لن�شر �أي 

�شيء يمكن �أن يعتبره جمهور القراء �أمر مثير وجذاب. �إن حرية ال�صحافة لم تعد تبرر �سرد 

التعبير  حرية  تبرير  من  �أكثر  المثال،  �سبيل  على  الهامة،  ال�شخ�صيات  حول  المثيرة  الق�ص�ص 

لقيامها بنف�س ال�سلوك حول جيراننا.

فمن ناحية، هناك جزء من المثل الأخلاقية للإعلام يعني بتوفير المعلومة للآخرين حول 

لل�شخ�صيات  الخا�صة  الحياة  في  الاهتمامات  من  الكثير  هناك  �أن  يبدو  وقد  تعنيهم،  �أ�شياء 

و�إذاعة  النا�س الخا�صة،  لل�صحافة في حياة  المتوا�صل  التدخل  �إن  �أخرى،  ناحية  العامة. ومن 

مزاولة  علي  قدرتهم  و�وضح  بكل  يقيد  الخا�صة،  �شئونهم  عن  وكاذبة(  )حقيقية  تفا�صيل 

حقوقهم في الحرية والرفاهية والتي تمثل جزءً من المباديء الأخلاقية العامة وال�شاملة. ولكن، 

كما ناق�شنا في الف�صل الثاني، بما �أن المباديء الأخلاقية العامة وال�شاملة تفوق المثل الأخلاقية 

عند حدوث �صراع بينهما ف�إن الإعلام لي�س لديه ما يبرره في ن�شر هذه الأقاويل. وبالمثل، فمن 

�أطلق عليه »ال�صور الكارتونية ل�سيدنا محمد« والتي  �أن ال�صحف التي تن�شر ما  المثير للجدل 

ت�صور النبي محمد ك�أحد الإرهابيين، لي�س لديها �أي تبرير في القيام بمثل هذا العمل، فال�صور 

الكارتونية لي�س لها �أي مبرر مجرح م�شاعر دينية لأي مجتمع، ومن �إثارته لردود فعل قد ت�صل 

ال�صحف  �إن  ال�ساد�س(.  الف�صل  بالتف�صيل في  الق�ضية  هذه  مناق�شة  القتال. )تمت  �إلى حد 

التي ن�شرت هذه ال�صور الكارتونية يمكن �أن يوجه لها النقد لعدم احترامها ال�سافر والفا�ضح 

لمعتقدات الآخرين، بجانب عدم الإح�سا�س بالم�سئولية. �إن الرد على النقد بالرجوع �إلي فكرة 

ال�صحف  ب�أن  عمومًا  الزعم  لعدم  نظرًا  المنطق،  عن  بعيد  �أمر  بب�ساطة  هو  ال�صحافة  حرية 

�أن ت�ستخدم  �أن هذه ال�صحف يجب  قد تعدت بكثير حقوقها ال�شرعية ولكن تركز الأمر على 

حقوقها مع تحمل المزيد من الم�سئولية.

ال�صحافة  فحرية  �إذن  التدخل،  عدم  في  الحق  �ضمنًا  تقت�ضي  التعبير  حرية  �أن  طالما 
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ولكن  ترغبه.  ما  كل  ن�شر  من  ال�صحافة  منع  �ضد  قوي  افترا�ض  هناك  ا.  �أي�ضً ذلك  تقت�ضي 

ا ا�ستنزاف معنى حرية  مجرد فكرة عدم التدخل لا تعني الحرية الكاملة للتعبير، ولا تعني �أي�ضً

ا عر�ض تعددية الت�شعب مع  ال�صحافة. ومن جديد، ف�إن حرية ال�صحفيين تقت�ضي �ضمنًا �أي�ضً

التفاعل بين الأ�صوات.

النطاق  وا�سع  عر�ض  لتقييم  عمومًا،  التعبير  لحرية  يحدث  مثلما  هام،  تبرير  هناك 

للأ�صوات المختلفة في ال�صحافة، وهو تبرير ي�ساعد على اكت�شاف و�إعلان الحق، ولكن، يوجد في 

مجتمع تعددي ديمقراطي �أ�سباب �سيا�سية معينة لمثل هذا العر�ض. ففي المجتمع الديمقراطي 

يفتر�ض �أن كل �شخ�ص يتمتع بنف�س القيمة التي اكت�سبها الآخرون. وبينما من الم�ستحيل على 

كل فرد �أن يتاح له منتدى خا�ص للتعبير عن �آرائه في ال�صحافة �إلا �أنه �أمر لي�س ببعيد المنال 

لمجموعة معينة ــ مثل الطبقات الاجتماعية �أو المجتمعات العرقية ــ وهكذا. �إن مجرد الح�صول 

على مثل هذا ال�صوت ف�إن بقاء وقيمة هذه المجتمعات، بالتالي قد تم ت�أكيده من قبل �أفراد نف�س 

لبع�ض  وال�سلوكيات  المعتقدات  كانت  و�إذا  المجتمع ب�صورة عامة.  قبل  وبالتالي من  المجموعة، 

المجموعات يتم تقديمها في ال�صحافة ال�سائدة، ف�إن الر�سالة ال�ضمنية تعني �أن هذه المجموعات 

فقط هي التي تثير الاهتمام.

)ب�أ�سلوب  بالفعل  ال�صحافة  توجه  التي  المعيارية  للقواعد  و�ضع حدود  نحاول  الآن  نحن 

مثالي(. يت�ضح من مناق�شتنا حول حرية التعبير �أن القواعد المعيارية الأ�سا�سية هي الآتي:

�سهل  �شكل  وتقديمه في  ال�صدق  اكت�شاف  �أن تحاول  ال�صحافة  ال�صدق: يجب على  تقييم     ●

المنال. )�إن التبرير العام لذلك قد تمت الإ�شارة �إليه في الف�صل الثاني ــ طالما �أن ال�صدق هو 

�شرط هام لتقديم المعلومة، ف�إن و�سائل الإعلام ملتزمة بالقواعد المعيارية لتقييم ال�صدق 

وال�صادقية(.

●   المو�وضعية: يجب �أن تلتزم ال�صحافة بالمو�وضعية عند عر�ض المواد، وتمتد المو�وضعية �إلى 

مثل  الر�أي،  بمو�وضعات  يرتبط  الأمر  كان  �إذا  لأن  الحقيقة.  عن  البحث  من  �أو�سع  نطاق 

قبيل  فمن  الأخلاقية،  المواقف  �أو  المختلفة  ال�سيا�سية  الأيديولوچيات  ف�ضائل  حول  الآراء 
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المناق�شة عدم وجود واقع حقيقي مبا�شر لأي مو�وضع خلاف. ولكن، رغمًا عن ذلك، ف�إن 

مناق�شة مثل هذه الآراء يجب �أن تكون مو�وضعية، وبالتالي يتم عر�ضها ب�أق�صى ما يمكن 

من العدل والإن�صاف والكمال.

●   عملية التمثيل: يجب �أن تكون ال�صحافة نموذجًا تمثيليًا، لكًال من نطاق وا�سع من الآراء التي 

يعتنقها المجتمع، ولوجود مجموعات متنوعة اجتماعية ت�شكل هذا المجتمع.

�إن هذه القواعد المعيارية �أمر جوهري، وعند الرجوع �إليها ن�ستطيع تطوير وتطبيق المزيد 

من التوجيهات ال�سامية حول �أخلاقيات الإعلام. وعلى �سبيل المثال، فعند الرجوع �إلى قاعدة 

�إن  ال�صور.  في  التلاعب  الم�صورين  لل�صحفيين  يحق  وكيف  مدى  ر�أينا  الذي  ال�صدق  تقييم 

قاعدة التمثيل قد تكون مفيدة في تقرير ما هي الآراء التي يجب �أن ي�سعى �إليها ال�صحفي في 

طريقه �إلى البحث عن ق�صة ما، ولتكن ت�أثير الهجرة الغير �شرعية، في تقييمه �آداء �صحيفة ما 

خلال فترة من الزمن، وتقييم ف�ضائل الت�شريع المقترح لمنع ملكية الإعلام العابرة.. وهكذا.

وبالطبع، هذا لا يعني �أن ال�صحافة تعمل دائمًا في تنا�سق مع هذه القواعد المعيارية، �أو 

ا تعد بب�ساطة  حتى تهدف دائمًا �إلى ذلك. ومما لا �شك فيه �أن ال�صحفيين يكتبون عادة ق�ص�صً

�إعادة �صياغة للن�شرات ال�صحفية، بدون محاولة التحقق من �صحتها �أو ن�سج نطاق عام من 

م�صالحهم  لتعزيز  منا�صبهم  ي�ستخدمون  ما  عادة  الإعلام  ملاك  �أن  الوا�ضح  ومن  الآراء. 

الخا�صة �أو م�صالح طبقتهم �أو مجموعتهم ال�سيا�سية المف�ضلة )�سيتم طرح �أمثلة مف�صلة عن 

ذلك في الف�صل الخام�س وال�ساد�س(. ولكن عند اعتبار هذه القواعد المعيارية مثالية فهذا لا 

يعني تعريفها بب�ساطة كرغبات دينية تت�سم فقط بعلاقة �صدفية مع �سلوكيات الإعلام، ومع 

ردود الأفعال التي ي�ستفزها عمومًا هذه ال�سلوكيات. بل على العك�س فهذه المعايير ت�شكل �أ�سا�س 

دعاوى  �صدور  عند  �سبيل،  على  يحدث،  فيما  فكّر  تجاهه.  ومواقفنا  للإعلام  الذاتي  الفهم 

موثوق بها عن وجود تقرير هام من �أحد المنافذالإخبارية ح�سنة ال�سمعة قائم على مواد ملفقة 

و�ستحاول  التع�صب،  �إلى  حتى  بل  عام  قلق  �إلى  ذلك  و�سي�ؤدي  �أ�سا�سًا.  كاملة  غير  ومعلومات 

الم�ؤ�س�سة الإخبارية �إظهار �أن الدعاوى كاذبة، �أو حتى �إذا ثبت �صدقها، �سيكون ردها بتقديم 

الاعتذارات ودعاوى ت�أديبية �ضد ال�صحفي المذنب مع �إ�صدار قرارات لمنع تكرار هذا الأمر.
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وهناك ق�ضية م�شهورة تو�ضح �أ�شكال هذه القواعد المعيارية وتمثل طبيعة و�أهمية حرية 

ال�صحافة وهي ق�ضية »وثائق البنتاجون«.

وثائق البنتاجون

1967، وعلى خلفية تزايد المعار�ضة المحلية العنيفة لحرب فيتنام، فوَّ�ض  في عام 

وزير الدفاع الأمريكي روبرت ماكنمارا وزارة الدفاع لإعداد تقرير تاريخي لتدخل اللاويات 

 7000 مجلدًا،   47( ال�ضخم  التقرير  �أو�ضح  الحرب.  في  وال�سيا�سي  الع�سكري  المتحدة 

�أ�سباب  حول  خطوة:  كل  في  قادتهم  قبل  من  خدعوا  قد  الأمريكيين  �أن  ال�سري  �صفحة( 

م�ؤلفي  �أحد  كان  النجاح.  وتوقعات  الحرب،  �أثناء  القتال  وطريقة  الأمريكي،  الت�صعيد 

التقرير دانيال ايلزبيرج Daniel Ellsberg، وهو دار�س لامع و�ضابط �سابق بالبحرية 

الأمريكية. كان ايلزبيرج ن�صيًرا ملتزمًا للتدخل الأمريكي ولكنه بد�أ في الاقتناع تدريجيًا 

ب�أن هذه الحرب لن يكتب لها النجاح �أو الانت�صار، وعلى الأمريكيين �أن يعرفوا الحقيقة 

حول حرب راح �ضحيتها ما يقرب من 60,000 جندي �أمريكي. ومع فزعه وا�ستيائه من 

و�شعوره  الأمريكية،  القوات  ان�سحاب  خيار  في  التفكير  لمجرد  ال�سيا�سيين  ر�ؤ�سائه  رف�ض 

تقريره  من  �أجزاء  �أعطاهم  الذي  للحرب  المعار�ضين  ال�سيا�سيين  رغبة  لعدم  بالإحباط 

للإعلان عن محتوياته، قرر ايلزبيرج �أن لي�س له �أي خيار �آخر �إلا ا�ستغلال ال�صحافة.

م ايلزبيرج مجموعة كاملة من التقارير �أ�صبحت تعرف »بوثائق البنتاجون« �إلى  قدَّ

من  مقتطفات  التايمز  ن�شرت   .Neal Sheahan �شيهان  نيل  تايمز  النيويورك  مرا�سل 

هذا التقرير في 13 يونيو 1971 مع الوعد بن�شر المزيد. وفي 15 يونيو ح�صلت الحكومة 

الأمريكية على �أمر ق�ضائي من المحكمة بمنع التايمز من ن�شر المزيد من هذه الوثائق. قام 

ايلزبيرج بتقديم �صور من هذه الوثائق �إلى �صحف �أخرى، وفي  18 يونيو بد�أت �صحيفة 

الوا�شنطن بو�ست في ن�شر هذه المقتطفات. ثم حظر الن�شر من الوا�شنطن بو�ست. ثم بد�أت 

بع�ض المقتطفات في الظهور في بو�سطن جلوب، �شيكاغو �سان تايمز، �سانت لوي�س بو�ست 

دي�سبات�ش و�آخرين. وتدريجيًا تم ن�شر هذه المقتطفات في 17 �صحيفة.
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ا�ستمرت، في نف�س الوقت المناورات القانونية التي �أدت بعناد �إلى و�صول الأمر �إلى 

�أن  بدعوى  الق�ضائي  الإنذار  ا�ستمرار  على  الأمريكية  الحكومة  �أ�صرت  العليا.  المحكمة 

المتحدة.  لللاويات  الدفاعية  للم�صالح  �إ�صلاحها«.  »�أ�ضرار لا يمكن  �إلى  ي�ؤدي  قد  الن�شر 

�صوتت غالبية المحكمة �ضد دعوى الحكومة. ومن الأهمية بمكان �أنهم لم يرف�وضا دعوى 

: الحكومة ب�أن الن�شر قد ي�ضر بالم�صالح القومية. وقد كتب القا�ضي هوايت عن ذلك قائًال

�أنا لا �أقول �أنه في �أي حال من الأحوال ي�سمح التعديل الأول في الد�ستور ب�إ�صدار �إنذار ق�ضائي �ضد 

ن�شر معلومات حول خطط �أو عمليات حكومية. كما �أنه، بعد فح�ص المواد التي اعتبرتها الحكومة 

�أكثر ح�سا�سية وتدميًرا، هل �أ�ستطيع �أن �أنكر �أن �إف�شاء �أ�سرار هذه الوثائق �سيلحق �ضررًا كبيًرا 

بالم�صلحة العامة. ومما لا�شك فيه �أنني واثق تمامًا �أن ك�شفها �سي�ؤدي �إلى هذه النتيجة.

: كما �صرح بالمثل القا�ضي �ستيوارت قائًال

ن�شرها  عدم  على  التنفيذي  الفرع  ي�صر  لمادة  �صحيفتين  ن�شر  بمنع  بب�ساطة،  نطالب  نحن 

لأ�سباب تتعلق بالم�صالح القومية. و�أنا مقتنع ب�أن الفرع التنفيذي جانبه ال�صواب فيما يتعلق 

ببع�ض الوثائق الموجودة في التقرير.

�أن الن�شر لن تكون نتيجته »�ضرر مبا�شر، فوري ولا  �أنه طالما  ولكن هذا ي�ؤكد على 

يمكن �إ�صلاحه« )مثل ن�شر برنامج �إبحار �سفينة عمل القوات الحربية في وقت الحرب( 

يجب  تن�شره  �أن  يجب  ما  لتقرير  ال�صحافة  بحرية  ال�سماح  م�صلحة  في  الافترا�ض  ف�إن 

ال�صحافة الحرة في حياة  دور  الت�أكيد على  �ستيوارت  �أعاد  الغالب.  العن�صر  له  يكون  �أن 

الديمقراطية و�أهميتها الخا�صة في �شئون الدفاع القومي:

القيد  ف�إن  القومية  حياتنا  من  �أخرى  مجالات  في  الحكومي  والتوازن  الفح�ص  غياب  عند 

الوحيد الفعال حول ال�سيا�سة التنفيذية وال�سلطة في مجالات الدفاع القومي وال�شئون الدولية 

قد يكمن في مواطنين م�ستنيرين ــ في ر�أي عام ناقد والذي يمكنه وحده حماية قيم الحكومة 

الديمقراطية.
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�إن الحافز عند ال�صحف لن�شر وثائق البنتاجون كان وا�ضحًا وهو �إعطاء عامة ال�شعب 

لم  �إذا  عنهم،  �إخفا�ؤها  الممكن  من  كان  معلومات  هامة  طبيعة  ذات  معلومات  الأمريكي 

تكن ال�صحف قد نجحت في ن�شرها. فقد تحركوا قدمًا ون�شروا الوثائق في وجه المعار�ضة 

�إلى غ�ضب  ي�ؤدي  قد  بذلك  القيام  �أن  وبرغم حقيقة  قانونية،  ب�أمور  والتهديد  الحكومية 

ت�أثير دائم على المناظرة  له  البنتاجون كان  �إن ن�شر وثائق  قطاعات خا�صة من قرائهم. 

لما  طبقًا  تعمل  التي  لل�صحافة  وا�ضحًا  مثالًا  يعد  وهو  فيتنام.  في  الحرب  حول  القومية 

فناه كقاعدة معيارية �أ�سا�سية عند و�سائل الإعلام، وذات قيمة عالية لحرية ال�صحافة. عرَّ

الإعلام وال�سوق

لقد �أ�شرنا �إلى �أن الإعلام كنوع من الم�شروعات التجارية تحكمه قواعد ال�وسق، وفي نف�س 

�أكثر و�وضحًا  الوقت تتحكم فيه قواعده ومعاييره الخا�صة نف�سها. نحن الآن في مرحلة لفهم 

لنقاط التوتر التي تن��شأ بين هاتين المجموعتين من المعايير وفي و�ضع �أف�ضل لر�ؤية كيفية الق�ضاء 

على مثل هذه التوترات.

للمعايير  طبقًا  الإعلام  عمل  لعدم  �سبب  يوجد  لا  مبدئيًا  �أن  �إلى  ن�شير  �أن  يجب   : �أولًا

لها  يكون  �أن  و�سائله  ت�ستطيع  الوقت  نف�س  وفي  م�سبقًا،  �إليها  الإ�شارة  تمت  التي  الإعلامية 

م�شروعات تجارية مزدهرة. ومما لا �شك فيه، �إذا قارنا �سجل المنظمات الإعلامية في العالم 

الغربي، التي تدار معظمها كم�شروعات تجارية في مقابل مثيلاتها في الدول ال�شيوعية ال�سابقة 

العمل طبقًا  بلاءً ح�سنًا في  �أبلى  قد  الغربي  الإعلام  �أن  الدولة، نجد  ذراع  كانت تمثل  والتي 

للمعايير الإعلامية. وهذا �أمر لا يدعو للده�شة. ففي مجتمع ديمقراطي �صحي هناك طلب على 

معلومات موثوق بها وحرية الو�صول �إلى نطاق وا�سع من الآراء التي تتناف�س ال�شركات الإعلامية 

في توفيرها.

وهذا يعني �أن الحقيقة بالطبع هي �أن و�سائل الإعلام، التي تحركها اعتبارات تجارية، لا 

تعمل طبقًا للمعايير الإعلامية. وبالإ�ضافة �إلى ذلك ف�إن الاتجاه لتركيز �أكبر في ملكية و�سائل 
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تثير  ر�أ�سيًا  متكاملة  �شركات عملاقة  الجادة في  الإعلامية  المنظمات  ا�ستيعاب  و�أن  الإعلام، 

القلق حول �أن الإعلام قد يتم تحريكه تمامًا طبقًا لاعتبارات تجارية حتى في وجود �صراعات 

مع القواعد والمعايير الإعلامية.

دعنا نفكر في بع�ض الأ�ساليب التي قد تدفع معايير ال�وسق ومعايير الإعلام �إلى النزاع 

، عند وجود م�شروع تجاري ما يتم دعمه قانونيًا من قبل م�صالحه الخا�صة فقط  والخلاف. �أولًا

�أن معايير  �أن يدعم ويحفز الاهتمام بالم�صلحة العامة طالما  )الأنانية(، فيجب على الإعلام 

الإعلام قائمة على الم�صلحة العامة. ثانيًا: �أن الأعمال والم�شروعات التجارية يجب �أن تهدف 

�إلى توفير ما يرغبه الم�ستهلك فقط )فيما يتعلق بالرغبة(، نظرًا لأنه عند تحقيق ذلك، �وسف 

يحققون بفعالية �أكثر كل ما يتعلق بم�صالحهم )التجارية(. �إن الإعلام، من جانب �آخر، قد 

الخا�صة  الآراء  بع�ض  بفر�ض  ال�سماح  �أو  معينة  تقديم حقائق  مثل  �أخرى  واجبات  لديه  يكون 

المعينة من �إذاعة مثل هذه الآراء التي ترتبط بالم�صلحة العامة، حتى �إذا كان معظم الم�ستهلكين 

�إلى  ال�وسق  معايير  تتجه  ثالثًا،  النظر.  وجهات  �أو  الحقائق  بهذه  مواجهتهم  عدم  يف�ضلون 

»الخروج« �أكثر من »ال�صياح والتعبير« ــ �إذا كانت هناك �صفقة محتملة يراها �أحد الأطراف 

�أنها لي�ست في م�صلحته )�سبب، على �سبيل المثال، �إمكانية الح�صول على �صفقة �أف�ضل في مكان 

�آخر(، فلي�س لديه �أية التزامات تجاه الطرف الآخر لا�ستمرار التعامل معه. ومن ناحية �أخرى، 

ف�إن  المتنوعة،  الآراء  للتعبير عن  منتدى  توفير  للإعلام  الأ�سا�سية  الوظائف  �إحدى  �أن  فطالما 

المعايير الإعلامية تتجه �إلى التعبير و »ال�صوت« بدلًا من »الخروج«.

هناك افترا�ض قوي ب�أن قواعد الإعلام ومعاييره يجب �أن ت�وسد عندما نتعار�ض مع قواعد 

ال�وسق ومعاييره )كما �شرحنا بمزيد من التف�صيل في الجزء التالي، ف�إن هذا الافترا�ض قد 

يكون قابًال للبطلان في المنا�سبات النادرة عندما يعتمد بقاء �شركة �إعلام على �إعطاء الأولوية 

: فلنقدم بع�ض  لمعايير ال�وسق(. يمكن �شرح هذا المفهوم فيما يتعلق بالو�سائل والنهايات. �أولًا

الملاحظات حول طبيعة الو�سائل والنهايات. هناك بع�ض الأمور والأن�شطة التي نقدرها فقط 

كو�سيلة للو�صول لنهاية محددة. ولذلك فنحن نن�شغل في �أعمال منزلية من �أجل الح�صول على 

منزل نظيف )نهايتنا �أم هدفنا(. وهناك بع�ض الأمور نقدرها لي�س فقط لأنها و�سائل لنهايات 
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معينة ولكن كنهايات في حد ذاتها. قد ت�أكل �شيئان لأن ذلك �أمر ن�ستمتع القيام به )هذه نهاية 

في حد ذاتها( ولأننا نعتقد �أننا في حاجة �إلى التغذية )وتناول الطعام هو و�سيلة لهذه النهاية(. 

�أي الأ�شياء التي نقدرها  �أو نهائية،  �أو الأ�شياء كنهايات مطلقة  �أخيًرا، قد نقدر بع�ض الأمور 

بذاتها والتي لا تخدم �أي غر�ض �آخر. �إن �أحد علامات الن�شاط العقلاني هو وجود �أنواع �سليمة 

من العلاقات بين نهاياتنا المتنوعة وبين الو�سائل التي ن�ستخدمها لتحقيقها ــ على �سبيل المثال ــ 

�أننا ن�ستخدم الو�سائل التي قد ت�سمح لنا بالفعل تحقيق �أهدافنا.

والآن، فلن�ضع في الاعتبار الأنواع المختلفة من القواعد التي يمكن تطبيقها على المنظمات 

التجارية النموذجية في مقابل القواعد التي تنطبق على المنظمات الإعلامية. �ضع في الاعتبار 

�صاحب  �أن  الوا�ضح  من  �سجاد.  م�صنع  �صاحب  مثل  نموذجي،  تجاري  م�شروع  �صاحب   ، �أولًا

م�ستهلكين محتملين.  على جذب  قادر  �سجاد  �صنع  نهاياته  �أحد  �ضمن  �سيكون  �سجاد  م�صنع 

النوع الجديد هو  �إن تقديم هذا  ال�سجاد.  �إنتاج نوع جديد من  وبالتالي، ف�إن المدير قد يقرر 

و�سيلة لإنتاج �سجاد قادر على جذب م�ستهلكين محتملين. ولكن نهاية �إنتاج ال�سجاد القادر على 

جذب الم�ستهلكين المحتملين هو و�سيلة في حد ذاته لنهاية �أخرى، وهي جني الأرباح. �إن جني 

الأرباح في حقيقة الأمر هو النهاية المطلقة لأي م�شروع تجاري: وبالرجوع �إلى هذه النهاية ف�إن 

القرارات الخا�صة بما يقوم به الم�شروع يجب �أن تتخذ فورًا.

والآن انظر �إلى �إحدى المنظمات الإعلامية. مرة �أخرى �إن �إحدى نهايات منظمة �إعلامية 

هي جني الأرباح. وطبقًا لذلك ف�إن معظم القرارات التي تتخذها المنظمة مثل تغيير ت�صميم 

�أو ا�ستخدام �صحفي �صاحب عمود محبوب وم�شهور،  �صحيفة ما لت�صبح �أكثر جذبًا للأعين، 

جني  ف�إن  ال�سجاد،  م�صنع  �صاحب  عك�س  على  ولكن  النهاية.  لهذه  كو�سائل  تف�سيرها  يمكن 

وتوفير  المعلومات  ونقل  اكت�شاف  �أن  الأف�ضل  فمن  للمنظمة.  المطلقة  النهاية  يمثل  لا  الأرباح 

جني  نهاية  لأن  ونظرًا  للمنظمة.  المطلقة  النهايات  تمثل  التي  هي  الآراء،  عن  للتعبير  منتدى 

الأرباح خا�ضعة لهذه النهايات )وهي في نف�س الوقت و�سائل في حد ذاتها(، عند وجود �صراع 

على  ف�إن  للمنظمة،  المطلقة  النهايات  وتحقيق  الأرباح  من  المزيد  يحقق  ب�أ�سلوب  العمل  بين 

المنظمة العمل ب�أ�سلوب ي�ؤدي �إلى جني المزيد من الأرباح. وبمعنى �آخر، عندما تت�صارع قواعد 
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ال�وسق مع قواعد الإعلام ف�إن قواعد الإعلام هي التي يجب �أن ت�وسد.

عمـومًا هـذا �أمر حقيـقي، عـلى الأقـل، ولكـن تتعـقد الأمـور نتيـجة لأن واقـع جـني ربـح ما 

ليـ�س بب�سـاطة و�سـيلة لتحـقيق الأهـداف المطـلقة لإحـدى المنظمـات الإعـلامية، ولكنهـا و�سـائل 

فلا  م�شـروعات تجـارية،  الإعـلامية  المنظمـات  ت�صـبح  وعنـدما  �أجـل تحقيقـها.  من  �ضروريـة 

يمكـن بقائـها بـدون الا�سـتمرار عـلى �أ�س�سـها التجـارية. و�إذا لم ي�سـنح لهـا البقـاء فـلن ت�سـتطيع 

ا بالنـ�سبة  تحقيـق وظيفـتها كمنظمـة �إعـلامية. ولـذلك فهـو و�ضـع قـانوني للغـاية ومـرغوب �أيـ�ضً

التجـارية.  الاعتبـارات  قراراتـها،  اتخـاذ  عـند  ح�سـبانها  في  ت�ضـع  لأن  الإعـلامية  للمنظمـات 

�شكل مر�ضي  �إلى  الو�صول  المنـا�سبات الخـا�صة حيـث يجب  بـع�ض  يحـدث حـتى ذلك في  وقـد 

ب�أعمال  ما  �صحيفة  قيام  تبرير  المثال، يمكن  �سبيل  وعلى  والتجارية.  الإعلامية  القواعد  بين 

فاح�شة، �إلى حد ما على الأقل، لإ�شباع �شهية الجمهور في الحديث عن الم�شاهير، من �أجل رفع 

�أرقام تداولها وعائداتها من الإعلانات، وفي توفير �أخبار �أقل جدية وال�ضرورية لا�ستمرارها، 

�أو موارد كافية للا�ستمرار في جمع الأخبار. وقد يمكن تبرير موقفها في القيام بذلك، ولكن 

�إذا كان التبرير لا يعني بب�ساطة �أن هذا العمل �سي�ساعد في زيادة الأرباح ــ فعند هذه النقطة، 

�إذا لم ت�ستطع توليد  �أداء دورها الإعلامي  ت�صبح ال�صحيفة مفرطة في الق�صور والإعاقة في 

هذه الأرباح.

�إن النقا�ش الذي نثيره هنا حول العلاقة بين قواعد ال�وسق وقواعد الإعلام يعتمد بالطبع 

على �صدق الدعوى القائلة ب�أن المنظمات الإعلامية هي �أكثر من مجرد م�شروعات تجارية. ومن 

المحتمل رف�ض هذا الزعم ــ و�أحيانًا ما يحدث )بو�وضح( ولكن �إذا كانت المنظمات الإعلامية 

هي بب�ساطة مجرد م�شروعات تجارية، فمن ال�صعب تحديد ما ت�شمله �أي قوة تدعو �إلى حرية 

ال�صحافة، لماذا يجب التعامل مع ال�صحافة ب�أ�سلوب مختلف عن الم�شروعات التجارية الأخرى 

�إذا كان هدفها في واقع الأمر، هو التجارة فقط؟ عندما يقاوم �صاحب و�سيلة �إعلامية �أو محرر 

تدخل الحكومة �أو بع�ض الإجراءات في �أعمالهما باللجوء �إلى حرية ال�صحافة، فهما على الأقل 

يقرون بب�ساطة �أن الإعلام هو م�ؤ�س�سة قائمة بذاتها ولي�ست جزء من ال�وسق.
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الخلا�صــــة

ا�ستطعنا �أن نلقي نظرة في هذا الف�صل على العلاقة بين نوعين من الم�ؤ�س�سات الهامة في 

المجتمعات الحديثة ــ الإعلام وال�وسق ــ وهما يختلفان في وظيفتيهما وقواعدهما الموجهة. وفي 

واقع الأمر، ف�إن هاتين الم�ؤ�س�ستين متداخلتين معًا، مع توغل الإعلام بعمق في ال�وسق ب�أ�ساليب 

مختلفة ومتنوعة: فالإعلام يدعم وي�سهل �أعمال ال�وسق: معظم و�سائل الإعلام، ي�سيطر عليها 

الإعلام  وقواعد  ال�وسق  قواعد  بين  وجود �صراع  احتمال  يخلق  الأمر  وهذا  منظمات تجارية. 

ولكن  ما،  ن�شر حقيقة  ال�ضروري  كان من  �إذا  المثال  �سبيل  فعلى  ــ  الإعلامية  المنظمات  داخل 

القيام بذلك قد ي�ؤدي �إلى ابتعاد القراء و�أ�صحاب الإعلانات، وكما �أ�شرنا م�سبقًا ف�إن هاتين 

القاعدتين في جوهر الأمر غير متعار�ضين. فهناك �وسق للمعلومات الدقيقة والآراء المتنوعة. 

ولكن، في واقع الأمر، دائمًا ما يحدث �صراع بينهما. ولذلك ي�صبح ال�س�ؤال الآن، من منهما 

ال�س�ؤال عن  �إيجاد جواب لهذا  �إن عبء مناق�شتنا في هذا الف�صل قائم على  �أن ي�وسد؟  يجب 

التعبير  حرية  �إن  ال�صحافة.  وحرية  التعبير  حرية  لمعنى  منا�سب  مفهوم  �إلى  الو�صول  طريق 

الديمقراطي.  المجتمع  وظيفة  ت�أدية  وفي  ذاتيًا  الم�ستقل  الفرد  تطوير ونمو  �أ�سا�سي في  عن�صر 

وطبقًا لذلك، يجب الحفاظ عليها وتبنيها من قبل �أي مجتمع متح�ضر وراق. يلعب الإعلام دورًا 

حيويًا في »التعبير« ككل، وفي المجتمعات المعقدة مثل التي نعي�ش فيها، ولذلك »حرية ال�صحافة« 

الإعلام من  ال�صحافة تحمي  �إن حرية  التعبير.  و�أ�شمل لحرية  �أو�سع  هي تعبير خا�ص لفكرة 

بالعمل  نف�سه  الإعلام  تلزم  ولكنها  الأخرى،  القوية  الأجهزة  �أو  الحكومات  قبل  من  التدخل 

ب�أ�ساليب تت�سق مع الأ�سا�س المنطقي ال�ضمني لهذه الحرية. وهي تلزم، بوجه خا�ص، بتوجيهها 

فناه كقواعد للإعلام حتى و�إن �أدى ذلك �إلى ارتفاع الأرباح �إلى �أق�صى حد ممكن. بما عرَّ

�أ�سئلة درا�سية حول الف�صل

1.     هل تعتقد �أن �صناعة الإعلام يجب �أن تكون �أقل عر�ضة للرقابة والإجراءات الحكومية 
�أكثر من �أي �صناعة �أخرى؟ و�إذا كان الأمر كذلك، فلماذا؟

ا حرية ال�صحافة. 2.     حدد مناق�شتان لحرية التعبير تدعمان �أي�ضً
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3.     هل يعتقد »ميل« �أن الحقيقة المجردة عن عدم �إخ�ضاع ال�صحافة للرقابة وال�سيطرة عليها 
)في معظم الوقت( من قبل الم�صالح الخا�صة يعني �أنها حرة بالفعل؟ �إذا لم يكن الأمر 

ا؟ هل توافق؟ كذلك، فما هو المطلوب �أي�ضً

4.     عند حكمه في ق�ضية وثائق البنتاجون، قبل القا�ضي هوايت فكرة �أن ن�شر هذه الوثائق قد 
ي�ؤدي �إلى الإ�ضرار بالم�صلحة العامة. وبرغم ذلك، لم يدعم حظر ن�شرها. لماذا لم يفعل 

ذلك؟ ماذا تعتقد �أنت؟

�أن يطلع موظفيه على نوعية ال�سلع التي يجب تخزينها.  �إن �صاحب متجر ما ي�ستطيع       .5
�أو  ل ب�إخبار فريق التحرير ب�صحيفته بن�شر خبر ما  وبالمثل، ف�إن مالك �صحيفة ما مخوَّ

تقديم تقارير عن �أخبار بعينها. هل المالك له مثل هذه ال�سلطة؟

ملحوظة

�أعطى لهذا الم�صطلح عندما تم ا�ستخدام كلمة  1.     بينما هذا هو المعنى النموذجي الذي 
»ال�سلطة الرابعة« لأول مرة عند الإ�شارة �إلى ال�صحافة في فرن�سا في القرن الثامن ع�شر، 

وكانت ال�سلطات الثلاث الأخرى هي النبلاء، الق�ساو�سة وعامة ال�شعب.

المراجع

المزيد من القراءات
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