
الف�صل التا�سع

التميز الأخلاقي والقدوة

في الإعلام

مقــدمــة

نحن نناق�ش في هذا الف�صل، القدوة في الإعلام فيما يتعلق بت�أثيرها في العمل ك�أ�شخا�ص 

يحثون على ال�سلوك الأخلاقي �إذا ا�ستطعنا التعلم ممن نحبهم )�أو على الأقل الذين نحترمهم(. 

�إن النماذج القدوة قد تقدم دافعًا �إ�ضافيًا لل�سلوك الأخلاقي والذي �سيقلل �إلى حد كبير من 

الحاجة للإذعان الخارجي من خلال عمليات التنظيم. وفي اقت�صاد ال�سوق الحر حيث تدار 

المنظمات الإعلامية كم�شروعات تجارية، ف�إن القدوة الأخلاقية من المحتمل �أن تعزز المواقف 

الأخلاقية وت�أثيرات التنظيم الذاتي ومعالجة الإذعان الخارجي من خلال التنظيم، وبالتالي 

ف�إن انهيار الاقت�صاد الحر، يُعد �أقل �أهمية.

ق�ص�ص  نقل  في  الإعلام  و�سائل  تلعبه  الذي  الهام  الدور  تتناول  بمقدمة  الف�صل  يبد�أ 

ا�ص �أو وظيفة الإعلام هي جزء حيوي في  المجتمع �إلى �أ�شخا�ص �آخرين في المجتمع. �إن الق�صَّ

الحياة الثقافية. يعمل چوناثان �ساك�س في ال�صحيفة البريطانية ديلي تليجراف وهو يقول �أن: 

Media, Markets, and Morals, First Edition, Edward H. Spence, Andrew Alexandra, 
Aaron Quinn, and Anne Dunn.
© 2011 Edward H. Spence, Andrew Alexandra, Aaron Quinn, and Anne Dunn, Published 
2011 by Blackwell Publishing Ltd.
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»�أي ثقافة ما يتم تعريفها وتحديدها بما تحويه من ق�ص�ص« و�أن �سرد الق�ص�ص هي مركبة 

.)Sacks 2001( الا�ستمرار في جميع الأ�شخا�ص كمجتمع واحد

�أهميته  في  يماثل  ا�ص  الق�صّ مو�ضوع  �أن  الوا�ضح،  فمن  �إذن،  الر�أي،  بهذا  قبلنا  �إذا 

الق�ص�ص نف�سها. و�سواء كانت ق�صة ما تمجد في التنوع �أو تزرع عدم الثقة، على �سبيل المثال، 

ا�ص وطبقًا لل�شروط ال�صحفية، فهذا يعني الزاوية التي يختارها  فهي تعك�س اختيارات الق�صَّ

الكاتب. �إن الاختلاف بين الخيارات له بُعد �أخلاقي يتناول راندال فكرة »وجود نوعان فقط من 

ال�صحافة: الجيدة وال�سيئة... ال�صحافة )الجيدة(.. في جميع الأحوال، عالمية وذلك في كتابه 

بعنوان »ال�صحفي العالمي Randall 2000, viii The Universal Journalist. �إن ر�أي 

راندال في ال�صحافة هو �أنها �أ�صداء للمباديء العالمية، وقد قدمنا ذلك بالتف�صيل في الف�صل 

الثاني تحت عنوان »الدوافع الأخلاقية العامة العالمية«، مثلما �صنعت »كانت« الجانب الإلزامي 

ومبد�أ چيويرث عن التنا�سق ال�شامل.

في  يعملون  الذين  �أو  الإعلام  ورجال  الممار�سون  ولكن  فقط،  ال�صحفيون  لي�س  بالطبع، 

العلاقات العامة ممكن �أن ي�سردوا ق�ص�ص مجتمعاتهم ب�أ�سلوب رائع �أخلاقيًا �أو مريب �أخلاقيًا. 

ونحن نتوقع من �إعلامنا �أن يقول الحقيقة )�أن يكون دقيقًا قدر الإمكان في �سرد الق�صة و�ألا 

بكل  والجمهور  الم�صادر  من  كًال  يعامل  و�أن  خاطئة(  معلومات  يعطي  �أو  الت�ضليل  �إلى  يجنح 

احترام و�أمانة )لي�س كو�سيلة لنتيجة ما(. ويمكن القول ب�أ�سلوب �آخر ب�أن الممار�سين في و�سائل 

الإعلام يجب �أن يهدفوا �إلى العمل ب�أ�ساليب متميزة �أخلاقيًا.

وطبقًا لذلك ف�إن هذا الف�صل يطرح عددًا من الأ�سئلة مثل: ماذا يعني التميز الأخلاقي؟ 

كيف يمكن ت�شجيع الممار�سة الإعلامية المتميزة �أخلاقيًا؟ هل ال�سلوك الغير �أخلاقي في المهن 

 Dickinson 2007, 200,( الكامل؟  الف�شل  جوانب  �أحد  �أو  ب�شري«  �ضعف  »م�س�ألة  هي 

citing Backer 1970(. �إن المناق�شة الأ�سا�سية في هذا الف�صل تدور حول هل القدوة هامة 
في تعليم الممار�سين الإعلاميين. �إن الجزء الأخير من هذا الف�صل يقدم �أربعة �أمثلة: ال�صحفي 

الأمريكي الأ�سطوري �إدوارد ر. مارو Edward R. Marrow، وال�صحفي الا�سترالي المحترم 

بولتكوفي�سكايا  و�أنا   Veronica Guerin وامر�أتان هما فيرونيكا جويرين  ما�سترز،  كري�س 

o b e i k a n d l . c o m
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تحت  للجمهور  المعلومات  تقديم  �أجل  من  حياتهم  دفعوا  الذين   Anna Politkouskaya
مبكرًا  تعريفها  والتي تم  ب�أ�ساليب مختلفة  ال�شجاعة،  كل ذلك يمثل  �شديدة الخطر.  ظروف 

في هذا الكتاب ك�أحد الف�ضائل الأ�سا�سية، وفي �أحد هذه الحالات هناك �س�ؤال يُطرح، عما �إذا 

كان من الأف�ضل و�صف �شجاعتها بالطي�ش والتهور، وهذا يمثل بالتالي مثالًا خاطئًا للآخرين.

التميز الأخلاقي

عالٍ  م�ستوى  تعني  فالحرفية  والأخلاقيات.  الحرفية  بين  العلاقة  الرابع  الف�صل  قدم 

ذات  الإعلامية  الممار�سة  �أن  فكرة  قائمة في  العلاقة  �إن  مهنية.  وظائف  �أداء  في  الكفاءة  من 

قامت  مت�شابهان.  �أمران  فهما  وبالتالي  الأخلاقية،  للممار�سة  �أمر حيوي  العالية هي  الكفاءة 

�أخلاقيًا  ال�صالحة  »ال�صحافة  �أن  م�ؤكدة  بالتف�صيل  العلاقة  با�ستك�شاف هذه  �ساندرز  كارين 

ولادة جديدة  �أ�سلوبها جزءً من  ويعد   .)166  ,2003( بالكفاءة«.  تت�سم  تقارير  بتقديم  تبد�أ 

�إلى  �أ�صلها  التي يرجع  العفة والطهارة.  �أخلاقيات  في القرن الحادي والع�شرين للم�صالح في 

الفلا�سفة اليونانيين وخا�صة في كتابات �أر�سطو )BCF 322 - 384( وتف�سيراتها التي قدمها 

العالم الم�سيحي في القرن الثالث ع�شر �سانت توما�س اكوينا�س.

تم و�صف نظرية الف�ضيلة ببع�ض التف�صيل في الف�صل 4، فيما يتعلق بالحرفية.. يتناول 

هذا الف�صل هذه النظرية مرة �أخرى لنرى كيف يمكن �أن يظهر ممار�سين �إعلاميين متميزين 

�أخلاقيًا. �إن الت�أكيد على �أخلاقيات الف�ضيلة، يخت�ص فقط بال�شخ�ص �أكثر من المباديء التي 

الأفعال  ممار�سة  النا�س  على  يجب  وبالتالي  الأخلاقية..  الأحكام  منها  ن�ستخل�ص  �أن  يمكن 

ن�سلك  �إ�صدار الحكم ال�صحيح والحكم الخاطيء. فعندما  الفا�ضلة لكي يكونوا قادرين على 

»الو�سيلة  في  تكمن  ف�ضيلة  كل  �إن  الفا�ضلة.  الخ�صال  نكت�سب  بذلك  فنحن   ، فا�ًالض �سلوكًا 

هي  ال�شجاعة  �إذن،  الكفاءة.  في  للق�صور  والأخرى  للمبالغة  �إحداهما  رذيلتين:  بين  الذهبية« 

ال�صفة المثالية بين الجين والطي�ش �أو التهور، وال�شهامة بين الدناءة والإ�سراف. ويزعم �أر�سطو 

�أنه من �أجل معرفة كيفية الحكم على المكان الذي تكمن فيه الف�ضيلة و�أن يكون لديك الأ�سا�س 

ال�سليم لممار�سة حياة �أخلاقية، فيجب �أن يح�صل النا�س على تعليم جيد )بما في ذلك التن�شئة(. 
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يجب �أن تعي�ش حياة �صالحة لمعرفة ما هو �صحيح بدلًا من تعلم ما هو �صحيح �أ�سا�سًا حتى يمكن 

�أن تعي�ش طبقًا لهذه المباديء. �إذن، ف�إن قوة �أخلاقيات الف�ضيلة تكمن في و�ضع تف�سير حقيقي 

لقدوة مثالية. وي�شير هذا الم�صطلح �إلى �إيمان �أر�سطو ب�أن كل فن �أو ن�شاط له هدف وغاية من 

�إقامة مركب،  ال�سفن  بناء  ونتيجة  ال�صحة،  الطبية هي  الفنون  نتيجة  »�إن  �أجل �صالح معين: 

 Aristotle 350( الثراء  نتيجتها  الجيدة  والاقت�صاديات  الانت�صار،  الا�ستراتيچية  ونتيجة 

.)BCE, bk 2, ch.1

 Belsey and Chaduick( ما هو الهدف من ال�صحافة؟ بالن�سبة لبل�سي وت�شاديك

1 ,1992( ف�إن توزيع المعلومات، بما في ذلك الأخبار، التعليق، �إبداء الآراء والتي تقوم عليها 
 Sanders( صحة المجتمع ــ وخا�صة بالن�سبة »لأي دعوى للديمقراطية« ــ �أما بالن�سبة ل�ساندرز�

ا. »الفح�ص الدقيق لأ�صحاب  161 ,2003( ف�إنها لا ت�شمل فقط توفير المعلومات ولكن �أي�ضً
ال�سلطة« و »ف�ضح الظلم وعدم العدالة«، بجانب »توفير �صوت لجميع قطاعات المجتمع«. ولكن 

توفير  طريق  عن  الجماهيري  للخطاب  »ك�إ�سهام  ال�صحافة  هدف  يحدد  �آخر  تعريف  هناك 

�إحدى  �أنها  �آخر  وبمعنى   )Hayes et al. 2007, 265( بها«.  موثوق  حقيقية  معلومات 

الذي  الأمر المهم  �إن  العامة.  ال�شئون  المناق�شة والم�شاركة في  �أجل  العامة من  الأن�شطة لخدمة 

يجب الإ�شارة �إليه هو �أن »ال�صحافة يجب �أن تكون �صالحة ويجب �أن تكون لها �أهداف جيدة« 

مجال  مثل  �أخرى،  �إعلامية  مهن  على  ذلك  ينطبق  �أن  ويمكن   .)Sanders 2003, 161(
الإعلان والعلاقات العامة. �إن الإن�سان ال�صالح، بالن�سبة لأر�سطو هو �شخ�ص �سعيد ا�ستطاع �أن 

يحقق ذاته. ونظرًا لأن هدف الجن�س الب�شري هو �أن يكون �سعيدًا، فهذا يجعل ال�سلوك الفا�ضل 

اختيارًا منطقيًا. وكما �سنرى فيما بعد، ف�إن التزام ال�صحفي بال�سلوك القويم، قد ي�ؤدي �إلى 

نعم مختلطة وقد يكون له تداعيات خطيرة لل�صحفيين الأفراد.

ت�شكيل  ويتم  ا.  �أي�ضً والمهنية  الفردية  ال�شخ�صية  �أحد وظائف  الأخلاقي هو  التميز  �إذن 

ال�شخ�صية من خلال التعليم ومن خلال العمل والذي ي�شكل مع مرور الوقت عادات لل�سلوك 

الر�أي،  لهذا  الروتينية. وطبقًا  المهنية  الممار�سات  العمل بجانب  لهذا  المهني،  الم�ضمون  �أو، في 

�أجواء من الآراء و�آليات  ف�إن فاعلية المواثيق المهنية للدوافع الأخلاقية تكمن، غالبًا، في خلق 
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 .)Sanders 2003, 162( ال�سيطرة ل�ضمان �أن ال�شخ�صيات المعيبة ت�صبح غير مقبولة مهنيًا

وبمعنى �آخر ف�إنك لا ت�ستطيع �أن تكون، بب�ساطة، �صحفيًا ناجحًا )�أو �أي ممار�س �إعلامي �آخر( 

�إلا �إذا مار�ست ف�ضائل مهنتك. ت�شكل الممار�سات والأعمال الروتينية لأي مهنة �إطارًا اجتماعيًا 

على  تتوقف  �أطر  خلال  من  تتم  �أن  يجب  الأخلاقية  القرارات  كل  ف�إن  وبالت�أكيد،  و�أخلاقيًا، 

القرينة. �إن القرينة تتطلب حكمًا قائم على ال�سلوك ال�سليم. وي�ستخدم �ساندرز )2003( مثال 

ال�شجاعة: ف�إن ال�صحفي الذي يذهب �إلى منطقة حرب �أو ي�سعى لعمل تحقيقات عن �أن�شطة 

المجرمين المعروفين بعنفهم قد يكون �شجاعًا تحت مجموعة من الظروف )�إن مغزى الق�صة 

هي الا�ستعدادات التي تمت( ولكن قد يبدو طائ�شًا ومتهورًا طبقًا لظروف �أخرى.

قد ي�ؤدي المعنى �إلى مطالب مت�صارعة بين الأفراد مما يجعل من ال�صعوبة بمكان الو�صول 

ا  �إلى قرار حول �أف�ضل طريقة للعمل. �إن غالبية المهنيين الإعلاميين تعمل في منظمات تعمل �أي�ضً

في م�شروعات تجارية والتي تعتمد على ك�سب ما فيه الكفاية لتمويل وجودهم الم�ستمرة. وقد ي�ؤدي 

ذلك �إلى �أن يقع الممار�سين الأفراد تحت �ضغط من مر�ؤو�سيهم بعيدًا عن المواثيق الأخلاقية من 

�أجل الجري وراء الأرباح. وفي مثل هذه المواقف ف�إن التم�سك القوي بف�ضائل الممار�سات المهنية 

�إن  التجربة.  خلال  ومن  والتعليم،  ال�صالحة  التن�شئة  خلال  من  تعلمها  يتم  والتي  حيوي  �أمر 

�أحد جوانب الخبرة هي الن�ضج، ويقول علماء النف�س ب�أن الن�ضج الأخلاقي يتطور على مراحل، 

لم�صداقيتها،  جيدة  ب�سمعة  الكبرى  الأخبار  منظمات  معظم  تتمتع  قد  الفردي.  الن�ضوج  مثل 

والمعلومات الموثوق بها، وقد يمثل ذلك فوائد كثيرة لل�صحفيين الذين يعملون لدى هذه المنظمة 

وتحديد العاملين الأفراد الذين قو�ضوا من �سمعتها نتيجة ال�سلوكيات اللا �أخلاقية. ومن وجهة 

نظر �أخلاقية، يجب على الفرد ممار�سة م�سئوليات �شخ�صية �أخلاقية لتحقيق التميز الأخلاقي، 

.)Hayes et al. 2007, 276( ولا يمكن �أن ي�ستمد ذلك من �أحد المنظمات

ا فلا�سفة القرن الع�شرين قد و�ضعوا في الاعتبار كيف يمكن تنمية  �إن علماء النف�س و�أي�ضً

وتطوير الإطار الأخلاقي الفردي �أو الميثاق الأخلاقي ال�شخ�صي. وهناك البع�ض، مثل لوران�س 

كوهلبرج Lawrence Kohlberg 1981 يعتقدون �أن النمو والتطور الأخلاقي يحدث على 

�أبوي للتطوير من قبل  مراحل يجب �أن يمر بها كل �شخ�ص بنف�س القدر؛ �أي �أن هناك نظام 
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�أكثر النا�س افتقارًا للن�صح وحتى �أكثرهم ن�ضجًا. ت�أثر كوهلبرج ب�أعمال عالم النف�س المعرفـي 

ال�سوي�سري چين بياجيه Jean Piaget 1968 الذي قدم �أربع مراحل للتنمية تبد�أ من تفكير 

�صلب ثابت من الطفولة وحتى التفكير التجريدي والذي يتطور خلال المراحل العمرية من 11 

 egocentric الأنوي  التفكير  من  الوقت حركة  مر  على  التحولات  هذه  تو�ضح  عامًا.   12 �أو 

)�إن الر�ضيع والطفل ال�صغير لا ي�ستطيعون تخيل �أ�شياء من وجهة نظر الآخر(. �إلى تفكير »لا 

مركزي« وكائن م�شارك ي�ستطيع �أن ي�ضع نف�سه »مكان الآخر«. طبَّق كوهلبرج نظرية »بياجيه« 

في التطور الأخلاقي على ثلاث م�ستويات: قبل الم�ألوف �أو قبل التقليدي والذي ي�ستمر �إلى ما 

يقرب من �سن التا�سعة، ثم الم�ألوف �أو التقليدي والذي يميز باقي مرحلة الطفولة وحتى مرحلة 

الأولى،  المرحلة  ففي  الإطلاق،  على  تحقيقه  يمكن  لا  قد  والذي  وبعدالتقليدي  المبكر،  البلوغ 

يحاول الطفل فقط تجنب العقاب والفوز بالمكاف�آت. وفي المرحلة الثانية، وهي المرحلة الطويلة 

)والتي يمكن �أن تدوم( حيث يتعلم الفرد كيفية التعرف على القواعد والالتزام بها. والقوانين 

بكل �أنواعها من الألعاب وحتى ال�ضوابط القانونية. �إن الـتبريرات الأخلاقية قائمة على ق�ضايا 

الواجب والقواعد في هذه المرحلة. وفي النهاية الم�ستوى بعد التقليدي، حيث يعمل النا�س على 

�أ�سا�س معايير �أخلاقية �شخ�صية وطبقًا للعقد الاجتماعي �أو المواثيق التي تم الموافقة عليها من 

الجانبين والخا�صة بالحقوق والالتزامات الم�شتركة. �إذن ر�أى كوهلبرج هو �أخلاق العدالة.

تجارب  بع�ض  في   ،Carol Gilligan جيليجان  كارول  كوهلبرج،  تلاميذ  �أحد  لاحظ 

�أن  يناق�ش  نف�سي  عالم  �أول  هو  يكن  ولم  الرجال.  نتائج  من  �أقل  الن�ساء  نتائج  �أن  كوهلبرج 

من  كل  خل�ص  لقد  الرجل؛  عند  بمثيلاتها  بمقارنتها  �ضعيفة  الن�ساء  عند  الأخلاقية  الدوافع 

فرويد و�إريك �إريك�سون �إلى نف�س النتيجة، وهي الاعتقاد ب�أن الن�ساء غير قادرات على تطوير 

نف�س الم�ستويات الخا�صة بالن�ضج الأخلاقي مثلما يفعل الرجال، طالما يبقون مرتبطات عاطفيًا 

طبقًا  التنمية  كبح  �إلى  �إ�شارة  كانت  الأم  من  الانف�صال  على  القدرة  �إن عدم  والأ�سرة.  بالأم 

�أخرى عن المراحل، مختلفة عن  با�ستق�صاءاتها ون�شرت نظرية  الر�أي. قامت جيليجان  لهذا 

نظرية كوهلبرج. تتناول نظرية جيليجان فكرة �أن الن�ساء ل�سن �أدنى من الرجال، ولكن لديهم 

عملية مختلفة في التطوير والتنمية الأخلاقية، وهي التي تركز على العلاقات والترابط ولي�س 
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�إن التطور مع مرور  الانف�صال، وعلى دوافع �أخلاقية قائمة على الرعاية ولي�س على العدالة. 

�إلى  الأنانية  م�شاعر  متخطيًا  بالآخرين،  وعلاقته  بالذات  ال�شخ�ص  ب�إح�سا�س  يرتبط  الوقت 

م�شاعر الم�سئولية وبالتالي )مرة ثانية �أن هذه المرحلة الأخيرة قد لا ت�صل �إلى البع�ض( وقفة 

للاحترام المت�ساوي والاهتمام بالذات وبالآخرين، اظهر البحث التالي هذا الأ�سلوب للو�صول 

�إلى و�ضع قرار �أخلاقي لي�س و�ضعًا فريدًا عند الن�ساء؛ فالرجال والن�ساء قد ي�ستخدمون كًال من 

ا الكثير من النقد  �أي�ضً العدالة والرعاية كمباديء لمنطقهم الأخلاقي. وقد واجهت جيليجان 

وبالتالي  الاجتماعي  المجال  في  الأخرى  والثقافات  الغربية  الثقافة  بين  الاختلافات  لإهمالها 

القيم. ولكن كان عملها �صادمًا لي�س فقط لإظهارها عدم كفاءة الر�أي المتمركز على الرجل 

اتخاذ  ربط  �إعادة  في  ا  �أي�ضً ولكن  فقط(  الرجال  مع  مقابلات  على  نظريته  كوهلبرج  )�أقام 

القرار الأخلاقي مع كًال من �إح�سا�س الفرد بالذات وال�سياق الاجتماعي.

واحد  تعريف  المت�ضمنة في  النزيهة«  »الخدمة  فكرة  مع  تتوازن  الرعاية«  »�أخلاقيات  �إن 

عن الحرفية. عند التحدث عما يتعلق بالحرفية الإعلامية وتطوير التميز الأخلاقي، قد يوجد 

هناك القليل من ال�شك عن مركزية تعلم ما تت�ضمنه الممار�سة الأخلاقية الجيدة والتي تثير 

الت�سا�ؤل حول مدى �أهمية تعليم ال�صحفيين وبع�ض ممار�سي الإعلام الآخرين. هذا هو ال�س�ؤال 

الذي �سنتحول �إليه الآن.

تعليم ممار�سي الإعلام: مكان لخلق القدوة

�أف�ضل   ب�أ�سلوب  اليوم يتحقق في غالب الوقت في الجامعات  �إن تعليم ممار�سي الإعلام 

مما كان يحدث منذ ع�شرين �أو ثلاثين عامًا ما�ضية. �إن ال�صحافة، بوجه خا�ص، قد تميزت 

اليوم، يوجد ما يقرب  الوظيفة. وحتى  التدريب على  الدور من خلال  �إ�شتراكية في  بمنظومة 

في  �شهادة  على  يح�صلوا  لم  العامة  العلاقات  �أو  ال�صحافة  في  للعمل  تقدموا  ما  ن�صف  من 

الات�صالات �أو ال�صحافة، برغم من قدرتهم على الح�صول على درجة جامعية ولكن في مجال 

�آخر. وفي وقت ما عندما كانت مدار�س ال�صحافة في الولايات المتحدة الأمريكية ذات �سمعة 

جيدة، محبوبة من الطلبة، وفي العديد من الحالات تحظى باحترام العاملين في المهنة؛ وفي هذا 
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الوقت �أثار چيم�س كاري James Carey جدلًا قويًا �ضد الدرجة الجامعية »المهنية«، وم�ؤيدًا 

لفكرة تعليم ال�صحفيين في مجال الإن�سانيات والعلوم الاجتماعية )Carey 1980( وفي عام 

2003 �أ�صدر لي بولينجر Lee Bollinger، رئي�س جامعة كولومبيا، موطن جائزة بوليتزر 

لل�صحافة، بيانًا في نهاية �سل�سلة من الاجتماعات لقوة عمل قام بعقدها »للتفكير في �س�ؤال حول 

 .)Bollinger 2003( »ما يجب �أن تكون عليه مدر�سة لل�صحافة في القرن الحادي والع�شرين

ومن خلال هذا البيان تقبل بولينجر ال�صحافة كحرفة، والجامعات ك�أماكن تقوم بدور هام في 

�إعداد الأفراد للدخول في المهنة. ولكن، يجب على الجامعات �أن تقف دائمًا على م�سافة معينة 

من المهنة نف�سها« ولتكن »من النقاد المخل�صين للمهنة«. عند �إعلان �أن »القدرات الأ�سا�سية« في 

�أي مدر�سة �صحفية يجب �أن يتم غر�سها في طلبتها، قام بولينجر ب�ضم كًال من المعرفة بتاريخ 

�أن توجه  التي يجب  العظيمة فيه بجانب »المعايير الأخلاقية والمعنوية  مجالهم وال�شخ�صيات 

الأ�سلوب المهني« )Bollinger 2003(. وعندما يقول ذلك رئي�س جامعة كولومبيا ف�إنه بذلك 

يعترف ب�أهمية كًال من التعليم في ال�سلوك الأخلاقي والقدوة.

الأ�صدقاء،  )الأبوين،  الآخرين  مع  التفاعل  من  خط�أ  هو  وما  قويم  هو  ما  نتعلم  نحن 

المدر�سين، الزملاء(، وجميعهم يمثلون، في بع�ض الأحوال، القدوة، ولي�س بال�ضرورة �أن يكونوا 

جميعًا �صالحين. فهناك، رغمًا عن ذلك، ممار�سين لا �أخلاقيين ــ �أفاقين ومخادعين ــ في كل 

مهنة. وعنلما ي�صل الأمر �إلى اختيار قدوة ح�سنة، يميل البع�ض �إلى التفكير �أن هذا الاختيار 

فعله.  ال�صعب  يكون من  قد  الإعلان  �أو  العامة  العلاقات  ال�صحافة،  الإعلامية مثل  المهن  في 

وبالإ�ضافة �إلى ذلك فلي�س من ال�سهل �إيجاد ولو فرد واحد كقدوة، كامل الف�ضائل، لأن الب�شر 

يمكن  الممار�سين  �أحد  �أن  الاعتبار.  في  يو�ضع  �أن  المفيد  من  يكون  وقد  التعقيد.  �شديد  جن�س 

اعتباره قدوة ح�سنة للمهنة. ولنت�أمل بع�ض الأمثلة من ال�صحافة.

�إدوار �آر. مارو )1908 - 1965(

هذا ال�صحفي الأمريكي الأ�سطوري كان رائدًا في مجال �إذاعة الأخبار التليفزيونية، 
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وقد تمتع ب�سمعة طيبة في قول الحق وال�شجاعة في تقديم تقارير في �إحدى م�سل�سلات �إذاعة 

ا معلمًا قويًا لي�س فقط لل�صحفيين  CBS خلال الحرب العالمية الثانية. كما كان »مارو« �أي�ضً

ا للعاملين بت�شغيل الكاميرات والمخرجين الذين يعملون معه. قام با�ستخدام فريق  بل �أي�ضً

عدد  )كان  مارو«  »ب�صبيان  ال�صناعة  هذه  في  بعد  فيما  عُرفوا  والذين  ال�صحفيين  من 

�إذاعيين في ثلاثينيات و�أربعينيات القرن الع�شرين(.  قليل من الن�ساء يعملون كمرا�سلين 

و�أثناء �إذاعاته الدورية لمحطة CBS من لندن �أثناء الغارات الجوية، طور »مارو« �أ�سلوب 

�إعلان انتهاء البرنامج والذي �أ�صبح فيما بعد عنوان فيلم �صدر عام 2005 قام بتمثيله 

G, Clooney ليلة �سعيدة وحظ �سعيد Good Night & Good Luck. وفي �أوائل 

خم�سينيات القرن الع�شرين �أخذ مارو ومنتجه فريد فريندلي �إلى التليفزيون برنامًجا كان 

يذيعاه في الراديو تحت ا�سم »ا�سمعه الآن« )Hear it Now(، و�أطلق عليه ا�سم منا�سب 

»�شاهده الآن« )See it Now( كان ذلك �أمرًا مبكرًا للغاية في حياة التليفزيون كو�سيلة 

جماهيرية وقدم »مارو« م�سل�سله الجديد بالكلمات التالية: »هذا فريق قديم يحاول تعلم 

ب�أمانته  ا�شتهر  الإذاعيين،  لل�صحفيين  قدوة  �شخ�صية  بالفعل  مارو  كان  جديدة«.  تجارة 

ونزاهته، والف�ضائل ال�شخ�صية التي كان يظهرها بو�ضوح في و�سيلته الإعلامية الجديدة.

�أخلاقيات المواطن الجديد، فما بالك بال�صحفيين.. كانت  كان ذلك وقتًا لتحديد 

الولايات المتحدة الأمريكية وحلفائها في قب�ضة الحرب الباردة مع الاتحاد ال�سوفيتي وكل 

ا لمبد�أ الحرية.  �أ�شكال ال�شيوعية التي كان ينظر �إليها كتهديد مبا�شر للديمقراطية و�أي�ضً

وعند و�صول الحرب الباردة �إلى �أوجها في عامي 1953 و 1954، ا�ستغل ال�سيناتور چوزيف 

للتحقيقات  الدائمة  الفرعية  الكونجر�س  لجنة  �إدارة  مجل�س  كرئي�س  من�صبه  ماكارثي 

و�أطلق حملة �صليبية �ضد ال�شيوعية، وكان ي�صدر �أوامر �إح�ضار للمثول �أمام المحكمة ل�شهود 

جل�سات  يح�ضر  الذي  الوحيد  ال�سيناتور  هو  كان  ما  وعادة  للغاية  ق�صير  وقت  العيان في 

الا�ستماع المغلقة. و�إذا حاول �أي من ه�ؤلاء ال�شهود الا�ست�شهاد بالتعديل الخام�س للد�ستور 

الأمريكي والذي يحمي ال�شخ�ص �ضد »اتهام الذات« والتي يمكن �أن تف�ضي �إلى اتهام المرء 
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بارتكـابه جريمـة ما، كان يطـلق عليه مكـارثي ا�سم »�شـيوعي التعـديل الخـام�س«، و�إذا جـال 

بخاطـره ترهيـب ال�شـاهد كان يح�ضر ال�شـاهد �أمـام الجمهـور ليقـوم هو بنـف�سه بالتحقـيق 

�أظهـرت   ،2003 الا�سـتماع عام  الأ�صـلية لجـل�سات  التحقيقـات  مـن  ن�شـر �صــور  معـه. تم 

مكـارثي وهو يتلاعب وي�سـتغل جل�سـات الا�سـتماع، با�سـتدعاء فقط ال�شـهود الذي ي�سـتطيع 

�إرهـابهم، مع تجنب ال�شـهود الذيـن من الممـكن �أن يواجـهوه ب�شجاعة. �إن �صياغة م�صطلح 

ال�شيوعية«  »�ضد  ا�سم  العنيف تحت  الا�ضطهاد  النوع من  لو�صف هذا  المارك�سـية  الحقبة 

والتي ميزت هذه الحقبة ب�أكملها والتي �أو�ضحت الت�أثير العدواني لل�سيناتور على المجتمع 

الأمريكي. وقد و�صف �أحد ال�صحفيين الذين كانوا يعملون مع »مارو« الأمر كالآتي: »كان 

الذين  للأ�شخا�ص  والإرهاب  الرعب  مدى  تعرف  حتى  الأوقات  هذه  في  تعي�ش  �أن  يجب 

يف�صحون عن �آرائهم ب�صراحة. �إن الحرب الباردة مع رو�سيا، والتهديد بحرب �ساخنة مع 

ال�صين، وبرامج الأمن وق�سم الوفاء والإخلا�ص ــ كل ذلك �أثار الرعب في قلوب المواطنين 

�أفواههم.  �أكثر الدول قوة و�سلطانًا. على وجه الأر�ض ودفعهم �إلى كبح عقولهم و�سد  في 

�أن  بال�شيوعية ورمزها الأحمر، اختار  الولايات المتحدة  ال�شيوخ في  وحتى لا يتهم مجل�س 

�أن ي�ضع حدًا ونهاية لحقبة مكارثي  �أدوار ر. مارو  ا�ستطاع  لونه المميز هو الأ�صفر  يكون 

.)Wershba n.d(

�إن الن�سخة الخا�صة لبرنامج »�شاهده الآن« والتي �أذاعها مارو يوم 9 مار�س 1945 

ال�ضربة  بدء  في  له  الف�ضل  يرجع  مكارثي«  چوزيف  ال�سيناتور  عن  »تقرير  عليها  �أطلق 

العنيفة �ضد مكارثي والتي و�ضعت نهاية لحكمه الإرهابي كان عمًال �شجاعيًا لأن »مارو« 

قد تم تحذيره قبل �شهور قليلة من وجود دليل لدى مكارثي على �أنه »على قائمة مرتبات 

�أوائل الثلاثينيات من القرن  �أن ذلك يرجع �إلى حادثة وقعت في  ال�سوفييت«. وقد ات�ضح 

الع�شرين، عندما عمل ال�شاب »مارو« في �إحدى المنظمات ت�سمى »معهد التعليم الدولي« في 

نيويورك في عام 1934، و�إن هذا المعهد نظم تبادلًا بين الطلاب الأكاديميين الأمريكيين 

ونظرائهم من ال�سوفييت. كان ذلك كافيًا لمكارثي لا�ستدعاء »مارو« لل�شهادة. وكان هناك 
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الأمريكية  الجوية  القوات  في  چنرالًا  كان  الذي  »مارو«  �شقيق  لمهنة  مبا�شر  �آخر  تهديدًا 

)انظر Wershba n.d(، وقد �أظهر »مارو« �شجاعة وقدرة على التمييز العملي، في �أ�سلوبه 

و�أ�سلوب فريقه في البحث بدقة وتقديم تقاريرهم وبخا�صة الم�ستهدفة مكارثي. وقد كان 

ا ما وقد و�صل �إلى قرار  يقول دائمًا ب�أنه متردد في ا�ستخدام قوة التليفزيون ليهاجم �شخ�صً

�أخلاقي يمكن �أن يطلق عليه النتيجة المنطقية في الك�شف عن �سلوك مكارثي الا�ستغلالي 

لم  ال�شعب.  لعامة  عظيمة  م�صلحة  �إلى  »مارو«  �سلوك  �أدى  وقد  والمتناق�ض،  فيه  والمغالى 

للإعلان عن   CBS �أموال  با�ستخدام  »فريندلي« مخرجه  و  »لمارو«   CBS �شبكة  ت�سمح 

برنامجه. �أو ا�ستخدام �شعار ال�شبكة في هذه الإعلانات، مما �أدى �إلى �أن يقوم هو ومخرجه 

من  الآلاف  ع�شرات  انهالت  البرنامج  �إذاعة  وبعد  ال�صحف.  في  الإعلانات  نفقات  يدفع 

 15 �إلى  الم�ؤيدين  ن�سبة  وو�صلت   ،CBS على  الهاتفية  والمكالمات  والتلغرافات  الخطابات 

م�ؤيدًا لكل واحد معار�ض. وفي دي�سمبر من نف�س العام �صوت مجل�س ال�شيوخ واتفق على 

الذي  ال�شيوخ  مجل�س  �أع�ضاء  من  القلائل  من  واحدًا  جعله  مما  ر�سميًا،  مكارثي  تعنيف 

يعاقب؛ ومات في الم�ست�شفى بعد ثلاث �سنوات.

مازال �إدوارد �آر. مارو يعد �أحد �أعظم قدوة في عالم ال�صحافة. وفي فيلم 1999, 

المعلنين  �أحد  ل�ضغط  يذعن  تليفزيوني  منتج  يظهر   dir. M. Mann The Insider
لتلفيق مقالة �صحفية تحقيقية للك�شف عن �سلوك غير �أخلاقي في �صناعة الطباق، والذي 

مثالًا  تُعد  �أفعاله  �أن  رائعة هي  �إن ما جعل مارو قدوة  �آر مارو.  �إدوارد  �إرث  بخيانة  اتهم 

بين  الخلط  �أن  »مارو«  في  نرى  �أن  يمكن  الفعلية.  حكمته  على  ودليل  الأ�سا�سية  للف�ضائل 

التبرير، والدوافع، والإذعان الداخلي الذي تم و�صفه في الف�صل الثاني قد �شجع على ظهور 

ال�سلوك الأخلاقي الفردي وال�شخ�صي.

كري�س ما�سترز

لقد تم ذكر ا�سم هذا المرا�سل التليفزيوني في الف�صل الرابع، فيما يتعلق ببرنامج 
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�أذيع في عام 1987 بعنوان »دولة �ضوء القمر« Moonlight State، الذي هز �أمريكا 

هذا  في  التحقيق  على   Royal Commission الملكية  اللجنة  حر�ض  فقد  ب�أكملها. 

الأمر. وقد عرفت هذه الق�ضية با�سم تحقيقات فيتز چيرالد حول ف�ساد ال�شرطة في ولاية 

في  بالف�ساد  المتهمين  من  كبير  عدد  ظهور  �إلى  بالتالي  �أدى  والذي  با�ستراليا،  كوينزلاند 

 Terence ال�شرطة، بما في ذلك الرئي�س ال�سابق ل�شرطة كوينزلاند ال�سير تيرن�س لوي�س

كان  والذي  ال�شرطة،  ف�ساد  وطبيعة  مدى  عن  ك�شفه  ما  كل  ما�سترز  كتب  وقد   .Lewis

بمثابة اختبار قا�سي لإيمانه الرا�سخ ب�أن »النا�س خيرين في جوهرهم« )1992, 47(.

وا�ستنادًا لتحقيقاته كتب ما�سترز بعد ب�ضع �سنوات. عن مدى خطورة ال�شرطة التي 

كانت تتمثل في �ضرب المرا�سلين، مما �أدى �إلى عزوفهم عن التحقيق بعمق في م�صادرهم 

التي يعتمدون عليها في ق�ص�صهم اليومية، وعن الأ�سلوب الذي يتبنونه، مع مرور الوقت، 

حتى ي�صبحوا �شديدي القرب، من الأ�شخا�ص الذين يجب �أن يتعاملوا معهم يوميًا، وهم 

رجال ال�شرطة )1992, 55(. هذا هو �أحد �أ�شكال الف�ساد )انظر الف�صل 6( الذي اكت�شفه 

ما�سترز وا�ستطاع �أن يقاومه لاعتماده على الكثير من الم�صادرة للح�صول على المعلومات. 

�أدرك �أن ال�شرطة في مدينة بري�سبين Brisbane )عا�صمة ولاية كوينزلاند والمكان الذي 

كان ما�سترز ي�ؤدي فيه بحثه( تراقبه عن قرب ومن المحتمل �أنها تراقب مكالماته الهاتفية 

ا. وقد �أح�صى عدد المرات التي حزره فيها النا�س ــ الذين يعرفون مدى ف�ساد قوات  �أي�ضً

ال�شرطة ــ ب�أن لي�س لديه �أي �شيء ي�ستطيع القيام به حيال ذلك. لم ي�ست�سلم ما�سترز لروح 

يُعد  الف�ساد، وهذا  �أكبر قدر من  لك�شف  المهنية«  لأنه اعتبر ذلك »م�سئوليته  الانهزامية، 

مثًال للقدوة الأخلاقية التي ناق�شناها في الف�صل 4.

للم�سل�سل  الهواء  على  �أذيع  الذي  التليفزيوني  للبرنامج  حلقة  �آخر  �أن  من  بالرغم 

الوثائقي »الأركان الأربعة Four Corners« والذي ترعاه �شركة الإذاعة الا�سترالية التي 

كان يجب عليها �أن تبني فكرة تح�سين مناحي الأمانة والنزاهة لكل الأمة من خلال ك�شف 

ثقافة الف�ساد في ال�شرطة، �إلا �أن الأمر اختلف وكان على ما�سترز ومحطة ABC �أن يواجها 
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على مر ما يزيد من عقد كامل دعاوى قانونية طبقًا لقوانين القذف والت�شهير الا�سترالية. 

وعلى الرغم من ذلك ظل ما�سترز م�ؤمنًا ب�أن ما فعله كان ي�ستحق كل هذا العناء، وعبر 

عن قلقه من ق�سوة النتائج ولم يحاول ت�شجيع ال�صحفيين ال�صغار على اعتباره قدوة لهم 

.)Masters 2001(

�إحدى  عن  ق�ص�صه  �أحد  ي�سرد  حيث  ما�سترز،  �شجاعة  عن  عديدة  �أمثلة  هناك 

محاولات الإيقاع به وتلفيق �إحدى التهم �ضده التي كان يمكن �أن تق�ضي تمامًا على �سمعته. 

ا برهان على �شجاعته التي الهمت �آخرين لاتباع نف�س �أ�سلوبه ال�شجاع، وهم  وهناك �أي�ضً

للخطر  وتعر�ضهم  البرنامج،  ت�صويرهم في  وافقوا على  الذين  الأ�سا�سيين  �شهود  ال�سبعة 

نتيجة لذلك. وقد اعترف ما�سترز ب�أن مخاطر عمليات التق�صي »لم يكن قرارها يعتمد 

ق�صد، في  �آخر، عن غير  �شاهد  فيها  و�ضع  التي  اللحظات  �إحدى  و�سرد  فقط«،  �أنا  على 

تقتن�ص  �أن  �إلا  �شيء  �أي  تفعل  �أن  ت�ستطيع  لا  �أوقات  هناك  ب�أن  و�صرح  الخطر.  مواجهة 

الفر�صة لكي تكون �أقرب للحقيقة. كان يجب على فيرونيكا جويرين، التي �سن�سرد ق�صتها 

فيما بعد، �أن تقر بهذا الر�أي. ولكن قد يكن هناك فرق جوهري بين ما�سترز جويرين والذي 

يمكن �أن نراه من خلال معاناته من �أجل الكتابة: »�إن �أي �شخ�ص ي�أخذ عمله محل الجد، 

نرى هنا  )Masters 1992:68(. نحن  لقبول مخاطر مهنته«.  ي�ستعد  �أن  فيجب عليه 

التحدي الحقيقي للحكم ال�صائب، لمعرفة الفرق بين المخاطر »المهنية« والمخاطرالأخرى.

فيرونيكا جويرين

المخدرات في  مروجي  �أحد  يد  على  قتلت  التي  الأيرلندية  ال�صحفية  ق�صة هذه  �إن 

معروفًا  ا�سمها  �أ�صبح  كقدوة.  نتخذهم  لمن  ال�شخ�صية  ال�سمات  تعقيدات  تو�ضح   1996
عالميًا بعد �أن لعبت دورها الممثلة الا�سترالية كيت بلان�شيت Cate Blanchett  في فيلم 

�أ�صبحت  �شوماخر(.  چ.  )�أخرجه   2003 عام  ظهر  الذي  جويرين«  »فيرونيكا  بعنوان 

الأيرلندية �سانداي  المرا�سلة في مجال الجريمة م�شهورة بجر�أتها في ال�صحيفة  جويرين 
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�إندبندنت. وقبل �سنتان من مقتلها كانت تقوم بتق�صي ع�صابات المخدرات في دبلن، وحكم 

على اثنين من تجار المخدرات بتهمة قتلها. لقد وقفت تقاريرها عائقًا فعليًا �أمام العمليات 

قاتليها:  ب�سجن  قرارًا  �أ�صدر  الذي  القا�ضي  وقال  المخدرات.  لع�صابات  �شرعية  الغير 

المخدرات  »كارثة  ال�شباب من  العديد من  �أنقذ  قد  لأن عملها  هباءً،  يذهب  موتها لم  �أن 

وبلائها«. )Laville 1999(. كانت جويرين تواجه ب�شجاعة الذين ت�ستق�صى �أخبارهم، 

عام  في  المنا�سبات،  �إحدى  وفي  معهم.  مقابلات  لإجراء  بمفردها  منازلهم  �إلي  وتذهب 

1995 تعر�ضت للهجوم وال�ضرب من �شخ�ص قيل �أنه رئي�س ع�صابة للمخدرات في دبلن 

والتي قتلتها بعد �سنة من هذه الحادثة. وفي عام 1994 �أطلقت النيران علي نافذة منزلها؛ 

و�أطلق عليها النار �أمام منزلها في ال�سنة التالية ولكنها نجت؛ وبعد حادثة �ضربها، ات�صل 

�إلى  بجريدتها  حدا  مما  ابنها.  واغت�صاب  بخطف  وهددها  �ضربها  الذي  ال�شخ�ص  بها 

)The Garda( حرا�سة  البولي�س الأيرلندي  �أمن لحمايتها، وخ�ص�ص لها  ترتيب نظام 

ق عملها. على مدى الـ 24 �ساعة والتي قالت عنها جويرين ب�أنها كانت تعوِّ

م كبطلة؛  �إن الفيلم الذي �صدر حولها عام 2003، �أو�ضح �أن جويرين لابد و�أن تقدَّ

وبالفعل �ألمح مخرج الفيلم لها كبطلة حقيقية. وفي نف�س الوقت الذي قتلت فيه جويرين، 

�إلا  تت�سلح  ولم  بعملها،  القيام  حرية  على  �أ�صرت  لقد   : قائًال بطلة  ب�أنها  المحرر  و�صفها 

ال�ساد�سة من  ابنها في  و�أم، كان  )Muir 1996(. ولكن جويرين كانت زوجة  ب�إيمانها. 

العنف  �أعمال  بعد  التق�صي  ا�ستمرارها في  انتقاد  البع�ض  عمرها عند موتها. وقد حاول 

 Taylor( والتهديد اللذين واجهتهما، و�أنه يكن دليًال على ال�شجاعة بل التهور والطي�ش

2003(. اتهمت الم�ؤلفة �إيميلي �أوريللي Emily O′Reilly، جويرين في كتاب �أ�صدرته 

على الخط  ال�ضبابية  من  نوع  و�إ�ضفاء  المخاطرة  ابنها محل  »يو�ضع  بعامين،  وفاتها  بعد 

الفا�صل بين ال�صحفي والبولي�س ال�سري«. )BBC News 1998(. بعد تعر�ضها لإطلاق 

النار عام 1994 ناق�شت هي وزوجها م�س�ألة ا�ستمرارها في مثل هذا العمل الخطر. ولكن 

لهم؟  ا�ست�سلامي  من  �إذن  الغر�ض  هو  ما  فكرت،  »ولكني  قائلة:  العزم  عقدت  جويرين 
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فهذا هو ما يريدونه بالفعل، و�سوف يعتقدون �أن في مقدورهم فعل ذلك لأي �شخ�ص �آخر. 

 1995 عام  الر�صا�ص  عليها  �أطلق  وعندما   )Muir 1996( الا�ستمرار.  قررت  ولذلك 

قالت: �أق�سم ب�أن �أعين العدالة و�أعين هذه ال�صحفية لن تغلق مرة �أخرى. ولن يثنين �أحد في 

.)IPI n.d( معركتي من �أجل الحقيقة

يبدو �أننا هنا �أمام مثال ل�صحفية �أ�صرت على �إعلام النا�س، وك�شف الحقيقة عما 

النطاق ورد فعل عنيف واعتبارها مثالًا  يحدث في المجتمع. قوبل مقتلها ب�صدمة وا�سعة 

للدور الأخلاقي لل�صحافة. وقد و�صف رئي�س الوزراء الأيرلندي مقتلها ب�أنه، »هجوم على 

الديمقراطية«، مع ت�صريحات م�شتركة لمحرري ال�صحف الم�شهورين في �أيرلندا، وو�صفت 

انجلترا مقتلها ب�أنه ي�شبه »هجوم قا�سي على حرية ال�صحافة«. وقد خل�صت ت�صريحاتهم 

ب�أن »ال�صحفيين لن ي�ست�سلموا للترهيب« لقد �أثبتت جويرين بالفعل �شيئًا مختلفًا. �أطلقت 

الحكومة الأيرلندية، بعد وفاتها، �أكبر حملة تحقيقات جنائية، وغيرت بعد ذلك القانون 

لمنع  الجريمة  عائدات  من  �شرائها  تم  التي  الأ�صول  على  للا�ستيلاء  ال�سلطة  و�إعطائه 

جويرين  فيرونيكا  عن  حالة  درا�سة  لدينا  جرائمهم.  من  ماليًا  الا�ستفادة  من  المجرمين 

والخا�صة بتعقيدات الأفعال القائمة على الف�ضيلة بالمفهوم الأري�سطي الذي تم �شرحه في 

بداية الف�صل و�أهمية العوامل القرينية.

�أنا بوليتكوفي�سكايا

ال�شي�شان.وقد وجدت  الناقدة ال�صريحة للحرب في  الرو�سية  كانت هذه ال�صحفية 

مقتولة رميًا بالر�صا�ص في �شقتها بمو�سكو في �أكتوبر 2006. �أعلنت رو�سيا الحرب مرتين 

بوليتكوفر�سكايا  تقارير  وبد�أت  الع�شرين.  القرن  ت�سعينيات  منت�صف  منذ  ال�شي�شان  �ضد 

عن ال�شي�شان في عام 1999 مع بدء حربهم الثانية. ركزت كل اهتمامها على ت�أثير القتال 

على المدنيين وال�سلوكيات القا�سية لكًال من القوات الرو�سية وال�شي�شانية. كانت من �ضمن 

من  المئات  �أخذ  ال�شي�شان  المقاتلين  ا�ستطاع  عندما  مو�سكو  م�سرح  دخلوا  الذين  القلائل 
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الرهائن في عام 2002. �سجلت »�آنا« �أحداث القتل والتعذيب وال�ضرب للمدنيين. لم تخف 

من �إعلان �أ�سماء الأ�شخا�ص الذين اتهمتهم، مثل �ضابط ال�شرطة الرو�سي �سيرچي لابين. 

الذي تم القب�ض عليه، ولكن انتهى الأمر برف�ض النظر في الدعوى، وبذلك �أ�صبح »لآنا« 

عدو �آخر. اتفق ال�صحفيون الأجانب المقيمين في مو�سكو وبع�ض ال�صحفيين الرو�س على 

الر�أي ب�أن »�آنا« في »منزلة قائمة بذاتها«، وهي الإ�سم الأول الذي يخطر على البال كمثال 

.)Observer 2006( للنزاهة ال�صحفية في رو�سيا

فبالرغم من التهديدات المتكررة بقتلها لم ت�ستطع »�آنا« ال�سكوت، كما �أنها لم تعتقد 

النا�س  �أدع  و�أن  ا�ؤدي وظيفتي«،  �أن  �أحاول فقط  »�أنا  قالت  بدور بطولي، حيث  تقوم  �أنها 

تعرف ما يجري في بلدنا«. )Parfitt 2006(، وبالتالي، لفتت الانتباه مثلما فعلت جويرين 

�إليها. كانت  تتجه  التي  الأخلاقية  بو�صلتها  باعتباره  ال�صحافة  الغاية من  �أو  الهدف  �إلى 

وقفتها �أكثر من رائعة لأن عدد قليل للغاية في رو�سيا، يعمل في مجال الن�شر المملوك للدولة 

�أو المراقب من قبل الدولة وكانوا م�ستعدين لتقديم تقاريرهم عن الأحداث في ال�شي�شان. 

كانت وكالات الأنباء الدولية �شديدة الامتنان للمعلومات التي تقدمها و�شجاعتها في �إعلانها 

ا على  على الملأ. وقد ح�صلت على جوائز عديدة دولية لكتاباتها، ولكنها قوبلت بالنقد �أي�ضً

�أ�سا�س �أن كتاباتها كانت �ضد رو�سيا ورئي�سها فلاديمير بوتين. وقد عار�ض المدافعين عنها 

تنتقد  ال�شي�شان مثلما كانت  الع�صيان في  لك�شف حركات  ا�ستعداد  لأنها كانت على  ذلك 

�أعلن الحداد �آلاف من الرو�س و�أقاموا ال�صلاة على روحها  القوات الرو�سية وبعد موتها 

في مو�سكو و�سان بيتر�سبرج. �ساد ال�شك في عقول النا�س حول من قتلها. وقد كتب تحت 

�صورة عملاقة لها في ميدان بو�شكين بمو�سكو ما يلي: »لقد قتل الكريملين حرية التعبير«، 

.)Blomfield 2006( وكتب على �صورة �أخرى للرئي�س بوتين »�أنت م�سئول عن كل �شيء

الخاتمة

قدم هذا الف�صل فكرة �أن »التميز الأخلاقي« في ال�سلوك المهني مرتبطًا ارتباطًا وثيقًا 

o b e i k a n d l . c o m



235 التميز الأخلاقي والقدوة في الإعلام

بالممار�سات المهنية المتميزة. وقد يكون ذلك م�صدرًا للتميز الأخلاقي في القيام بوظيفة هامة 

ــ مثل ال�صحافة ــ ب�أ�سلوب جيد. وطالما �أن التميز يكمن في �أي �شيء، ف�إن التميز الأخلاقي لابد 

و�أن ينطبق على الأفراد الذين يتحملون الم�سئولية المطلقة في و�ضع القرارات الأخلاقية، بغ�ض 

النظر عن مدى التميز الأخلاقي )�أو الف�ساد( في منظمة ما. ينمي الأفراد �أطر �أخلاقية على 

مر الزمن ومن خلال بيئة اجتماعية، بما في ذلك التعليم. �إن نوع التعليم المنا�سب للمهنيين لم 

يتم الموافقة عليه عالميًا، ولكن �إذا كان الأمر ي�سهم في التعليم الأخلاقي للأفراد، فيجب �أن يمتد 

�إلى ما وراء التدريب التقني. والأمر يحتاج �إلى �أن ي�شمل ذلك المعرفة والتقدير لتاريخ المهنة 

و�أطرها المعرفية، وكل من �ساهم فيها والذي تم الاعتراف به كملخ�ص للأهداف والمباديء. 

وهنا يمكن للقدوة �أن توفر نقطة بداية قيمة للتفكير. �إن الحالتين التي تم عر�ضهما لفيرونيكا 

وال�صدق  الحق  من  الوا�ضح  البطولي  ال�سعي  حتى  �أنه  تو�ضحان  بوليتكوف�سكايا  و�آنا  جويرين 

وك�شفهما في وجه التهديدات وعمليات الترهيب قد لا يكون دائمًا دليًال على الطهر والعفة.

في مقدمة كتاب ما�سترز، كتب مخرجه التنفيذي ال�سابق چوناثان هولمز عن مدى �أمانته 

وعن »غ�ضبه«. وهو نوع من الغ�ضب ال�صالح، تدفعه الرغبة في تطبيق العدالة. وي�شارك »مارو« 

�أن  ناق�شنا  الرابع،  الف�صل  وفي  وبوليتكوف�سكايا.  جويرين  من  كًال  الغ�ضب  م�شاعر  نف�س  في 

العدالة يجب �أن تكون ف�ضيلة �سائدة عند ال�صحفيين. يناق�ش ال�صحفيون هنا �إبراز الف�ضيلة 

وتقديم القدوة الإيجابية لجميع المهنيين في و�سائل الإعلام.

مع  مبا�شرة  يرتبط  الكتاب  من  الأخير  الف�صل  هذا  في  يقدم  الذي  القدوة  مفهوم  �إن 

ما  حول  �س�ؤال  بطرح  المناق�شات  هذه  بد�أت  وقد  منه.  الأول  الجزء  في  تمت  التي  المناق�شات 

الدافع،  التبرير،  وهي:  الأخلاقي  التفكير  تكون  عنا�صر  ثلاثة  هناك  الأخلاقي.  التفكير  هو 

الإذعان. �إن الفرد �أو المنظمة التي �أوجدت بداخلها هذه العنا�صر الثلاثة �ستكون قادرة على 

�إ�صدار القرارات الأخلاقية. من خلال الاعتراف بالأ�سا�س المنطقي لل�سلوك الأخلاقي والحث 

الإذعان  �إما  المبررة من خلال  الأخلاقية  المباديء  لهذه  والإذعان  المناق�شات  عن طريق هذه 

بجانب   2 الف�صل  في  �إليها  الإ�شارة  تمت  التي  الأخلاقية  المباديء  �إن  الخارجي.  �أو  الداخلي 

المباديء الأخلاقية العامة الدولية، والتي يجب �أن نعمل جميعًا من خلالها �إذا كنا نرغب في 
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العي�ش طبقًا للمباديء الأخلاقية. �إن الاعتراف بال�سلطة الفائقة لهذا الإطار الأخلاقي العام 

تركيبة  لديها  والتي  ــ  المعلومات  لن�شر  �أ�سا�سي  دور  لديهم  الإعلاميين  المهنيين  ف�إن  والكوني، 

القدوة  �إن  الأخلاقية.  القدوة  �أو  مهني،  �أخلاقي  �إطار  يحدد  الدور  وهذا  ــ  مت�أ�صلة  معيارية 

الجيدة، �إذن تو�ضح كًال من الف�ضائل التي تميز القدوة الأخلاقية �أو مهنة هذا �أو ذاك، بجانب 

وجود فهم ما يتم تو�ضيحه من خلال الأفعال والمعتقدات وكل ما هو قويم و�سليم عالميًا.. �إن 

وتنا�سقيًا، على  تلقائيًا  تكمن في �شخ�صية تبرهن  الإعلامية  المهن  الأخلاقية في  القدوة  هذه 

ال�شجاعة والنزاهة. وهذا بالتالي يعطي مثالًا للمباديء الأخلاقية العالمية لل�صدق والعدالة. 

ولي�س من الواقع في �شيء، توقع تمتع جميع المهنيين في الإعلام بهذه الف�ضائل طوال الوقت، 

�أف�ضل  يقدموا  �أن  المحتمل  فمن  الأ�سا�سية  المباديء  لأحد  بتناغم طبقًا  ت�صرفوا  الذين  ولكن 

قدوة �أو مثل �أعلى من الذين لا ي�ستطيعون �أو الذين لا يرغبون في القيام بذلك.

�أ�سئلة درا�سية حول الف�صل

ا�ص يعد في �أهمية الدوافع الأخلاقية  1.     ناق�ش العر�ض الخا�ص ب�أن التميز الأخلاقي للق�صَّ

للق�صة.

 David Randall, The وال�سيئة«  »القويمة  ال�صحافة..  من  فقط  نوعان  هناك       .2

Universal Journalist، ماذا كان يعني راندال عندما كتب ذلك؟

ا �أمام ال�صحفيين في ال�سلوك الم�ستقيم؟ ما الذي يوازيه عند  3.     ما الذي يُعد تحديًا خا�صً

الممار�سين الإعلاميين، مثل العاملين في العلاقات العامة �أو الإعلان؟

4.     يعر�ض هذا الف�صل �إلى �أنه من غير الكافي للمنظمات �أن تعمل طبقًا للدوافع الأخلاقية 

�أن تكون المنظمات  �أهمية  ل�ضمان ال�سلوك الأخلاقي بين موظفيها. هل توافق؟ ما مدى 

ملتزمة بال�سلوك الأخلاقي في ممار�ستها.

5.     كيف يو�ضح المثال المكارثي �أهمية المثل العليا الجيدة، هل يمكنك التفكير في �أمثلة تاريخية 

�أو معا�صرة ت�ستطيع منها القدوة التي تتمتع بال�شجاعة �أن تقدم �شيئًا مختلفًا؟
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6.     يقترح هذا الف�صل �أن جويرين قد خاطرت بدون �أن تظهر حكمها ال�سليم، على عك�س 
»مارو«، وما�سترز وحتى بولتكوف�سكايا. هل توافق؟ ما هي الاختلافات بين �سلوكيات ه�ؤلاء 

الأربعة فيما يتعلق ب�أ�ساليبهم في المخاطرة ب�أنف�سهم من �أجل الآخرين؟

المراجع
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