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אא 

      

المدرســية العديــد مــن المــشكلات التــي تعوقهــا عــن الإدارة الجيــدة تواجــه الإدارة 
عض هذه المشكلات قد يتعلق بالجهاز الإداري, وبعـضها يتعلـق بـالمعلمين, للمدرسة, ب

, وبعضها يتعلـق بالتلاميـذ والهـدر التربـوي اتوبعضها يتعلق بطرق التقويم والاختبار
وكثرة غياب وتأخير بعض الطلاب عن المدرسة, وغيرهـا مـن المـشكلات التـي تـؤثر في 

, وعدم تحقيق المخرجات التعليميـة المرجـوة, النهاية على انخفاض كفاءة النظام التعليمي
ومن هنا فسوف يتناول هذا الفصل أهم هذه التحديات والمشكلات من خـلال محـورين, 

 :وهما
           

 . مركزية الأنظمة الإدارية التعليمية:أولا

 .يدار تضخم الجهاز الإ:اًثاني

 . قلة القيادات التربوية المؤهلة:اًثالث

 . قصور استخدام التقنية الإدارية:اًرابع
 .ضعف العلاقة بين المدرسة والأسرة :ًخامسا

          
 . تزايد الطلب على التعليم:أولا

 .عليم في التيالهدر التربو :ًثانيا

 .ختباراتالتقويم والاتقليدية عملية  :ًثالثا
 . صورية النشاط المدرسي:ًرابعا

 . كثرة غياب وتأخر بعض الطلاب:ًخامسا
 . المعلم كبير السن:ًسادسا
 . كثرة غياب واستئذان بعض المعلمين:ًسابعا
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 . تقليدية دور المعلم:ًثامنا

 .متكنولوجيا التعليالأمثل لستخدام لا ضعف ا:ًتاسعا

 . تدريب المعلمين برامج فاعليةضعف :ًعاشرا
 . المدرسية نقص المباني:حادي عشر

 .ينظام التعليملضعف الكفاءة الخارجية ل :ثاني عشر
 

*  *  * 
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   
          

      
, العديد مـن الـدول العربيـةبرز سمات وملامح الإدارة  التعليمية في أكزية من عد المرُت

 ;مركزية في المؤسـسات التعليميـة  اللاأالاتجاهات الحديثة تدعو إلى مبد نأعلى الرغم من 
مركزية سـلطات واسـعة لنطاقـات تعلـيم تـساعد عـلى تحقيـق التطـور  حيث تعطي اللا

 في لنظر إلى نظـام إدارة  التعلـيمبـاتعلـيم, ولكـن والتحديث المستمر داخل مؤسـسات ال
ين بـالمرافق التعليميـة لـيس لهـم يـدارلين الإئون المـسأ يتـضح لنـا −معظم الدول العربية

, والماليـةن تلك المنـاطق غـير مـستقلة مـن الناحيـة الإداريـة أسلطات تخطيط تذكر, كما 
داريـة العليـا بـوزارة التربيـة ساسية في تنفيذ قرارات السلطات الإليتها الأئو مسصروتنح

 .والتعليم
אאאאאW 

 التـي تمكـنهم مـن ,دارات التعليمية الكثير من السلطات الإداريـةلي الإئومنح مس −١
 . وليس التركيز على تنفيذها فقط,اتخاذ وصنع القرارات

داريـة فقـط بالنـسبة إزية تكون مرك ن اللاإ حيث ة;مركزية المطلق عدم تطبيق اللا −٢
 لا تعـم ى حتـ; فتخـضع للمركزيـةالماليـةمـا النـواحي أ ,داري الإ￯لهذا المستو
 .الفوضى

 .تدريب قيادات الإدارة التعليمية على كيفية اتخاذ القرارات الرشيدة −٣

 تنفيـذ القـرارات مقابـل عـلى القـدرة سـب عـلىايح) مساءلة(عمل نظام محاسبي  −٤
 .السلطات الممنوحة

     
￯عـداد أ نحـو زيـادة عـدد المقبـولين في مـدارس التعلـيم العـام إلى زيـادة ه التوجأد

د￯ إلى تـضخم الجهـاز أداريين من الناحية الكمية على حـساب الجانـب الكيفـي, ممـا الإ
داري داخـل  العمـل الإتكـاليفرتفـاع ادت إلى أ ة بدرج,داري في المؤسسات التربويةالإ
يجاد نوع من البطالة الإدارية المقنعـة إدت هذه الزيادة الكبيرة إلى أ حيث ,يزانيات التعليمم
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ري للتعليم, وكذلك سوف تؤثر على المـوارد ادالتي سوف تؤثر في المستقبل على النظام الإ
 .وجه تنموية تربوية مختلفةأستغلالها في ا للتعليم التي كان يمكن ة المخصصالمالية

אאאאאW 
 . داخل المؤسسات التربوية للاستفادة منهاأخر￯ أعمالتدريب هذه العمالة على  −١

 للاستفادة مـن هـذه ; التي تعاني من عجزالأخر￯ الإداراتتوزيع الفائض على  −٢
 .العمالة

      
 من قله القيادات التربوية المؤهلـة التـي م الدول العربيةفي معظ المدرسيةتعاني الإدارة 
عـداد إعباء الإدارية, وقد يكون ذلك بسبب صعوبة وقلـة ليات والأئوتستطيع تحمل المس

 والمعنوية التي تقدمها الإدارة التعليمية الماليةز فهذه القيادات, هذا إلى جانب ضعف الحوا
 مـن بـين ا ليـسوالمـدارسدارات إلقائمين عـلى ن الكثير من األهذه القيادات, لذلك نجد 

 رسالتهم ءداأا على ăا, وهذا بلا شك ينعكس سلبيăتربويهم عدادإ  تم ينذو الأالمتخصصين 
 .التربوية

אאאאאW 
 .عداد برامج تدريبية كافية ومناسبة لرفع كفاءة ومهارات وخبرات هذه القياداتإ  −١

 والأسـاليب من حيـث المحتـو￯ ,هتمام ببرامج التدريب المقدمة لهذه القياداتالا  −٢
 . تحقق النتائج المرجوة منهاى حت;قدم فيها هذه البرامجتي ت والمدة ال,المستخدمة

 .اăو معنويأ اăكان التحفيز ماديأ سواء ,ربط التدريب بتحفيز هذه القيادات −٣

       
عـمال تصال والمعلومـات في تحـديث الأا للدور الحيوي الذي تلعبة تكنولوجيا الاًنظر
 الـرغم مـن تحـديث  في مختلف الوظائف الإدارية, وعـلىأساليبها فقد تطورت −الإدارية

ن بعـض هـذه ألا إ −كافـة المـستويات  عـلىالمدرسـيةمعالجة المعلومات من قبـل الإدارة 
في سبب تـ خاصة في حفظ السجلات والوثائق, ممـا ي,ة وتقليدية ما زالت بسيطالأساليب

 , تـسربهاة وسهول, وكثرة ضياعها,سترجاع المعلومات المطلوبةا وصعوبة ,رباك العاملينإ
 .رتفاع كلفة تخزينهااو
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אאאאאW 
سترجاع وتخزين الملفات  التكنولوجية الحديثة المتعلقة بحفظ واالأساليبإدخال  −١

 .المدرسيةإلى الوظائف الإدارية الموجودة بالإدارة 

 لتـسهيل ا;التدريب الجيـد للمـوظفين عـلى كيفيـة اسـتخدام هـذه التكنولوجيـ −٢
 .همنقناعة مبستخدامها ا

       
ما نقـول نننا لا نبالغ حيإيث  ح;تعد العلاقة بين المدرسة والأسرة علاقة في غاية الأهمية

ذا لم يكن هناك جسور للتواصـل بينهـا وبـين إن المدرسة سوف تعجز عن القيام بمهامها إ
 .المنزل

 اليـد وتكسبه العادات والتق,حيث يعد المنزل هو المدرسة الأولى التي ينشأ فيها الطفل
 ا,ًد يكـون صـحيح قـاليـدن بعض هذه العـادات والتقإالمدرسة, حيث  التي ينتقل بها إلى

 وبعـضها خـاطئ ,التأكيد عليها بجانب الأدوار الأخر￯ التـي تقـوم بهـاب المدرسة موقوت
 ي ومن هنا لابد أن يكون هنـاك تعـاون بـين المدرسـة والأسرة لأ,تحاول المدرسة تغييرها

 .ً لابد أن تبدأ من الأسرة أولا ثم المدرسةي والت,محاولة تغيير
 اللقـاءات الفرديـة مـع عـن طريـق الأسرة والمدرسـة  أشـكال التواصـل بـيننوعوتت

 .مجلس الآباء والمعلمين وأمجلس الجمعية العمومية للآباء من المعلمين,  وأالمعلمين, 
 ,وعلى الرغم من تنظيم هذه العلاقة بين المدرسة والأسرة في الأشكال السالف ذكرهـا

 −دارس في تربية وتعليم أبنـائهم سعت الوزارة إلى  وضعها لتفعيل دور الآباء مع الميوالت
مام أا ًضعف هذه العلاقة يقف عائقون العلاقة بين المدرسة والأسرة مازالت ضعيفة, أإلا 

ن هناك العديد من الآثـار الـسلبية الناجمـة عـن إحيث ; نجاح العملية التعليمية بالمدارس
 :يمكن إجمالها فيما يلي , الأسرة في المدرسةهضعف الدور الذي تلعب

 .عدم تحقيق العملية التعليمية النتائج المرجوة منها −١

مثـل (لأسرة مـع أبنائهـا ا تتطلـب تعـاون ي والتـ,تأخر تفعيل بعـض الأنـشطة −٢
 ).الأنشطة الفنية
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 تساعد في عمليـات التطـوير والتجديـد ي والت,غياب المقترحات البناءة للأسرة −٣
 .داخل المدرسة

אאאאאW 
 مـن أجـل إعـداد ;تفعيل دور وسائل الإعلام بأهمية تعاون الأسرة مع المدرسة −١

 .أجيال شابة داعمة

إعطاء مساحة أكبر للأمهـات والآبـاء في مجلـس الآبـاء والمعلمـين, والجمعيـة  −٢
 .ز أهمية الدور الذي يقومون بهارلإب ;العمومية للآباء والمعلمين

عـاون الأسرة مـع المدرسـة في تربيـة عقد ندوات توعية بالمدارس تـبرز أهميـة ت −٣
 .وتعليم أبنائهم

 للتعرف على مشكلات ;ستقبال أولياء الأمورتخصيص فترة مسائية بالمدارس لا −٤
 .أبنائهم ومحاولة حلها

 . الموضوعاستفادة من نتائج البحوث والدراسات العلمية التي تناولت هذالا −٥
 

*   *   * 
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   

         

      
, إلى تزايد الطلب على التعليم أدت السياسة التعليمية الموضوعة في جميع الدول العربية

زمـات أن تحـدث أم العـام يزاء هذه السياسات الطموحة لنـشر التعلـإوكان من الطبيعي 
ن هذه الزيادة فاقت جميع تقديرات خطـط التنميـة إعداد الطلاب, حيث أ عن تزايد ةناجم

ّ وهذا بلا شك أث,الخمسية ا على المدخلات المادية والبـشرية التـي تتطلبهـا العمليـة ăر سلبيَ
 في جوانب عديدة من نظـام التعلـيم الـسعودي, ةتبدو هذه السلبيات واضحوالتعليمية, 
 :نذكر منها
مـر الـذي  الأ,ات التعليمية الحديثةزيادة كثافة الفصول ونقص استخدام التقني −١

 . العالي مخرجات التعليم ￯تدني مستوإلى يؤدي 

 ;و التجهيزأعداد  سواء من ناحية الإ,العجز الواضح في المباني المدرسية المناسبة −٢
 .حتياجات الطلاباللوفاء ب

 الوفــاء بمطالــب النظــام عــداد المعلمــين القــادرين عــلىأالعجــز الواضــح في  −٣
 .التعليمي

אאאאאW 
المـدارس   بحيث يخـف الـضغط عـلى,حياء الآهلة بالسكانفتح مدارس في الأ −١

 .زدحامالتي تعاني من الا

جـازة الـصيفية قيام قسم التجهيزات المدرسية والوسـائل التعليميـة خـلال الإ −٢
 لتوفيرهـا ;ئلجهزة والوساثاث والأ من المقاعد والأ,بتحديد حاجات المدارس
 .قبل بداية العام الدراسي
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ا ًتاحة فرص تعليمية للمواطنين وفقإ و,نظمة تعليمية موازيةأمكانية استخدام إ −٣
م اتوسـع في نظـوالالتعلـيم عـن بعـد, والتعليم المفتوح, :  مثل,للصيغ الحديثة

 .لخإ... نتسابالا

طـار إ في  لإعـدادهم;عداد المعلمين في كافـة التخصـصاتأتحديد المطلوب من  −٤
 .كليات التربية

ســتيعاب الــراغبين في التعلــيم بــالكم اوضــع تخطــيط علمــي مــستقبلي يكفــل  −٥
 .والكيف المناسبين

      
 , للعمليـة التعليميـةي في التعليم وجود خلل في التوازن الـوظيفييقصد بالهدر التربو

ا ăا إضـافيً وهو ما يمثل عبئ,المخرجاتحيث يصبح حجم المدخلات أكبر بكثير من حجم 
 . المخصصة للتعليمالماليةعلى الموارد 

 التـسرب والرسـوب والغيـاب وعـدم : مثل, العديد من الصوريويأخذ الهدر التربو
 .ستفادة من الوقت المتاح للعملية التعليميةقدرة المدرسة على الا
  الأساسيا يرجع سببهتي والي,و الدول العربية من مشكلة الهدر التربتعاني الكثير من

 ترك التلميـذ الدراسـة قبـل − ظاهرة التسربيإلى  ظاهرة التسرب والرسوب, حيث تعن
 . بقاء التلميذ في نفس الصف عدة مراتييعنفما الرسوب أتمام المرحلة التعليمية, إ

والتـي  , تتزايـد مـن مرحلـة لأخـر￯يوحسب الإحصائيات فإن ظاهرة الهدر التربو
ن إ حيـث , في العمالـة المطلوبـةاً عجـزسبب ممـا يـ; المرحلـة الثانويـةكل كبير فيتظهر بش

 ممـا يـنعكس ,اهرةالمـاهرة ولا نـصف المـعمالـة بال وصـفونالمتسربين في هذه المرحلـة لا ي
 .بالسلب على سوق العمل ويزيد من نسبة البطالة

من خـارج النظـام  منها عوامل , إلى  العديد من العوامليوترجع ظاهرة الهدر التربو
تعلـيم لأهميـة الذين لا يـرون رتفاع ظاهرة الأمية بين السكان ا ترجع إلى ي والتي,التعليم
 ترجـع بـشكل أسـاسي ي والتي وعوامل من داخل النظام التعليم. خاصة البناتم,أبنائه

 تـشعر الطـلاب ي والتـ, يـستخدمهاي التدريسية والتربوية التالأساليب وإلى  ,إلى  المعلم
 .المواصلة لملل والرغبة الشديدة في ترك التعليم وعدم الرغبة فيبا
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 : في التعليم ما يلييومن الآثار السليبة الناجمة عن الهدر التربو
 . المخصصة للتعليمالماليةفقدان نسبة كبيرة من الموارد  −١

 .حتياجات سوق العمل من العمالة الماهرة المطلوبةاعدم تلبية  −٢

 . الكفاءة الداخلية للتعليما لتدنيً نظر;لتعليمية المختلفة مخرجات المراحل اتدني −٣

 مـن جـراء ; يـشمل كافـة أطـراف العمليـة التعليميـةي الـذالإحباط النفـسي −٤
 .الرسوب والغياب المتكرر دون عذر مقبول

אאאאאW 
 .اذبة للطلاب لجعل المدرسة بيئة ج;تفعيل الأنشطة المدرسية داخل المدارس −١

 تربويـة وتدريـسية أسـاليبعله يستخدم يجا متكاملا ă تربوياًعدادإإعداد المعلم  −٢
 . وتشيع فيهم البهجة,تجذب الطلاب داخل الفصل ,متنوعة

 . بما يزيد من فاعلية التعليم,ستخدام التقنية الحديثةلاتحفيز المعلمين  −٣

 مـن زيـد وي,داخل الطـلابنبعاث الملل ا مما يقلل من ,إزالة الحشو من المناهج −٤
 .ستيعابالفهم والا

قتصارها على الاختبارات فقط, ممـا يـساعد عـلى ا التقويم وعدم أساليبتنويع  −٥
 .اكتشاف الموهوبين من الطلاب

 مما يشعر الطلاب بكـسر روتـين العمليـة ي, بالجانب النظردمج الجانب العملي −٦
 .التعليمية

      
 أحد الوسائل الأساسية التي يـتم عـلى أساسـها تقيـيم الطالـب, ييعد التقويم التربو

 إلى  إصـدار ي مما يؤد,حيث يعبر التقويم عن عملية منهجية لجمع البيانات وتفسير الأدلة
جراءات تخاذ الإاوي  مما يساعد في توجيه العمل التربو,أحكام تتعلق بالطلاب أو البرامج

 . ثم العلاج والتحسين, ثم التقييم,خلال القياس من ,المناسبة
 ي العملية التي تـستخدم فيهـا عمليـة القيـاس الكمـ: فيعرف بأنهيأما التقويم التربو

 على في إصدار حكم معين − معلومات يحصل عليها بوسائل أخر￯ مناسبةأي وي,والكيف
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تخـاذ ا و, من جوانب شخصية المتعلم, أو عـلى جانـب معـين مـن جوانـب المـنهججانب
 بقصد تطوير أو تحسين هـذا الجانـب مـن شخـصية المـتعلم أو ;قرارات بشأن هذا الحكم

 لقياس عينة ممثلة مـن المهـمات ً منظماًختبارات فإنها تمثل إجراءوبالنسبة للا, عنصر المنهج
 .التعليمية والمخرجات التعليمية

ل العديـد مـن جوانـب  يـشميلتعريفات السابقة أن التقويم التربوعلى اومن الملاحظ 
 :ي وه,العملية التعليمية

 نـشاطات − المحتـو￯−الأهـداف (: بعنـاصره المختلفـةتقويم المنهج الدراسي 
 ). التقويم−التعليم والتعلم

 .تقويم المعلم 

 .تقويم نتاج المنهج 

 يحدثه المـنهج في ي أو على الأصح هو التغير الذ,والمحصلة النهائية للمنهج هو التلميذ
حدثه عـلى سـلوك التلميـذ أ ييجة تفاعله معه, ويمكن تقويم المنهج بالتغير الذسلوكه نت
 نمـه, بـ من مستو￯ معين إلى  مـستو￯ آخـر مرغـوب ,اăا ومهاريăا ووجدانيăعقليوا ăمعرفي
 . أهداف المنهجخلال

مقـاييس وقـوائم التقـويم, وأدوات الملاحظـة,  و الاختبارات,:وقد يستخدم التقويم
 . المستخدمة في التقويموالأساليب وغيرها من الوسائل ,سائل التقدير الذاتيوو, هتجاالا

 ,ولكن الملاحظ أن تقويم الطلاب يستخدم من خلال الاختبـارات التحـصيلية فقـط
 : من أهمها, هذه الاختبارات يكتنفها العديد من جوانب القصور,التي يعدها المعلمون

 ولجــوئهم إلى ,ت الموضــوعيةنخفــاض قــدرة المعلمــين عــلى صــياغة الفقــراا −١
 .المقاليةت اختبارالا

 الذي يعد لقياس جانـب واحـد ,عدم تغطية الاختبارات لجميع جوانب المقرر −٢
 .ي والمهاري مع إهمال الجانب السلوك,فقط هو الجانب المعرفي

 .ختبارت التي يعدونهاهتمام المعلمين بإعداد جداول المواصفات للااعدم  −٣
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ختبـار قياسـها لـد￯ عرفيـة التـي تـستهدف فقـرات الانخفاض المستويات الما −٤
 .المتعلمين

אאאאאW 
 يمكـن مـن خلالهـا ي والت, إلى  المفاهيم الحديثة في التقويمالاتجاهمن هنا كان لابد من 

 ; من أهمهـا التقـويم الـشاملي والت, التقليديةيمعالجة القصور في جوانب التقويم التربو
 ,ن التقويم الشامل يركز على جميـع جوانـب العمليـة التعليميـة المتعلقـة بالطالـبإحيث 
 تتطلب ي والت, من خلال المنهج والأبحاث التي يكلف بها الطالب:الجانب المعرفي ي;وه

قدرة المعلم والطالب على استخدام التكنولوجيا الحديثة, والقدرة عـلى اسـتخدام المكتبـة 
 من خلالها يتم إكسابه العديد من القـدرات والخـبرات ي والت:لأنشطةوكذلك االمدرسية, 

نـشطة أ أو ,كانت هذه الأنشطة أنشطة تعليمية مرتبطة بـالمنهجأ سواء ,السلوكية والمهارية
 .تجاهات الطلابامتنوعة تتعلق بميول و

 ,ستخدمت في بعض الدول العربيـةا ييعد التقويم الشامل أحد الأدوات الرئيسية الت
 أمكن من خلالها التغلب ي والت, الكثير من الدول المتقدمةثل مصر وعمان, وتستخدم فيم

 وكذلك أمكن من خلالهـا جعـل المدرسـة بيئـة ي, التقليدي التقويم التربوتعلى مشكلا
 .مكن من خلالها كذلك الحد من نسب التسرب والرسوب في المدراسأ و,جاذبة للطلاب

     
ويقصد بصورية النشاط ممارسة النشاط على الورق, ويرجع ذلك إلى عدم توافر العدد 
الكافي من معلمي الأنشطة, أو عدم توافر أماكن للأنشطة; ممـا يـستتبعه أن تقـوم المعلمـة 
بتدوين الأنشطة على الورق فقط, أو عدم تـوافر الإمكانـات الماديـة لتـوفير المـستلزمات 

 .درسيةالداعمة للأنشطة الم
אאאאאW 

تخصيص يوم أو يومين في الشهر لممارسة الأنشطة, وذلك في حالة تـوافر أمـاكن  −١
 .ممارسة الأنشطة

ــائل  −٢ ــة الوس ــوفير كاف ــة بت ــالإدارة التعليمي ــة ب ــائل التعليمي ــسم الوس ــام ق قي
 .والمستلزمات اللازمة لممارسة الأنشطة
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ًطلبا بتزويد المدرسة بمعلمـي الأنـشطة, وفي حالـة عـدم رفع الإدارة المدرسية  −٣
التمكن من ذلك يمكن تعيين معلمين بالعقود الموسـمية, أو تـدريب المعلمـين 
الحاليين على كيفية الاستخدام والتطبيق الأمثل للأنشطة, سواء أكانـت تربويـة 

 .منهجية; حتى تتم الممارسة على أسس علمية أو لا
        

  وتتناول هذه النقطة كثرة غياب بعض الطـلاب بـشكل مـستمر, والـذي يرجـع إلى 
ُظروف صحية خاصة بالطالب, أو بعد المنزل عن المدرسة, وغيرها من الظروف القهريـة 

 .أو العادية, والتي تؤثر على الطالب بالسلب
אאאאאW 

 . المدارس القريبة منهمنقل الطلاب إلى −١
 .التزام القبول في المدارس بالمربع السكني −٢
 .لفت نظر الطالب في حالة عدم وجود عذر قهري للغياب أو التأخير −٣
تحفيز الطلاب عن طريق تكريم الطلاب الملتزمين, والذي يكون له أثـر إيجـابي  −٤

 .على الطالب غير الملتزم
 . سلامتهاالاطلاع على التقارير الطبية للتأكد من −٥

     
الـذي لا  يـستطيع القيـام بالعمليـة التعليميـة بالكفـاءة  −و يقصد بالمعلم كبير السن 

 .وبالشكل المطلوب
אאאאאW 

يمكن أن نستعين بهـؤلاء المعلمـين في الاستـشارات الإداريـة, أو العمـل كخـبراء في 
ج, وكذلك البرامج المدرسية, أي أن مدير المدرسة يمكنه الاستفادة مـن هـذه تطوير المناه

 . الفئة في عمليات التطوير والتجديد المنشودة
       

ًحيث يعمد بعض المعلمين إلى كثرة الغياب والاستئذان, ويؤثر هـذا قطعـا عـلى سـير 
ًدث إرباكا في جداول بعض المعلمـين, بالإضـافة إلى تكـدس العملية التعليمية, كما أنه يح

 .الفصول
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ويرجع كثرة الاستئذان والغياب إلى بعض الظروف الصحية للمعلمـين, وقـد يرجـع 
ُإلى بعد المسافة بين المدرسة ومنزل المعلم, أو ذهـاب بعـض المعلمـين إلى دورات تدريبيـة 

 .أثناء الدوام الدراسي
אאאאאW 

 .تأجيل الدورات التدريبية إلى الفصول الصيفية والإجازات −١
 . مثلا١٢وضع ميعاد محدد لاستئذان المعلمين بعد الساعة  −٢

 .تحديد عدد مرات الاستئذان, بحيث لا تتعد￯ مرتين في الشهر −٣

 .معاقبة المعلم كثير الغياب بحرمانه من الحوافز −٤

 . سكنهنقل المعلم إلى مدرسة قريبة من −٥

توزيع مرتب اليوم الذي غاب فيه المعلـم عـلى المعلمـين الـذين حلـوا محلـه في  −٦
 .الحصص

التأكد من التقارير الطبية التي يقـدمها المعلـم, والتـي قـد يـدخل فيهـا عنـصر  −٧
 . المجاملة حتى يتهرب من المساءلة

     
 ورغـم الجهـود ,اح العملية التعليميةجدير بالذكر أن المعلم هو حجر الأساس في إنج

عداد المعلم, إلا أن هنـاك العديـد مـن الـسلبيات إ في تدريب واتالوزارجميع التي تبذلها 
 الأسـاليب نتيجة تقليديـة دور المعلـم وإصراره عـلى اسـتخدام ;التي يتسم بها هذا النظام
ر مـن اسـتخدام سـلوب الحفـظ والتلقـين أكثـأ تركـز عـلى ي والت,التقليدية في التدريس

 بـل , للمعرفـةن دور المعلم لم يعـد نـاقلاإحيث ;  الحديثة الأخر￯ في التدريسالأساليب
 :يلي سباب  تقليدية دور المعلم ماأومن  عن المعرفة, اًأصبح باحث

ن كليات التربية مازالت تستخدم إضعف إعداد المعلم في كليات التربية, حيث  −١
 . الحديثةالأساليبا عن استخدام ًد التقليدية في إعداده بعيالأساليب

 , التكنولوجية الحديثة في التـدريسالأساليبضعف قدرة المعلم على استخدام  −٢
 وكذلك ندرة برامج التدريب ,عداده في كليات التربيةإوالذ￯ يرجع إلى ضعف 

 .ستخدام التكنولوجيا الحديثة لاهعدادإ وضعف قدرتها على ,في هذا المجال

o b e i k a n d l . c o m



 − ١٧٨ −

عداد المعلـم إ  لا يتم وبالتالي ي,ت التربية عن الواقع التعليمنفصال وعزلة كلياا −٣
, وهو ي ولكن يتم إعداده بشكل تقليد, والمستقبليةالحاليةحتياجات حسب الا

 . التقليدية في التدريسالأساليبتباع اما يجبر المعلم بعد مزاولته المهنة إلى  

ه إلى  دفعـ تي والتـ, المتميزالضغوط التي قد تمارسها الإدارة  المدرسية على المعلم −٤
 والبعد عن تطبيـق الجديـد والحـديث , التقليدية المتعارف عليهاالأساليبتباع ا

 . التدريسأساليبمن 

 ي والت, بالعديد من الآثار السلبيةيُوقد أدت تقليدية دور المعلم إلى  تأثر النظام التعليم
 :منها

 ئ يساعد على التـشكيل الخـاط مما, القهر في التعامل مع التلاميذأساليبشيوع  −١
 .لسلوكياتهم

 مما يقتـل ,علهم يفكرون بطرق متشابهة في جميع المواقفبطريقة تجة التلاميذ ربيت −٢
 .بتكار لد￯ الكثير منهمالإبداع والا

 في حـين أن التقـويم الـشامل ,متحانات وجعلها الغاية مـن التعلـيمتقديس الا −٣
 جعـل −مـصر  مثل,ض الدول العربيةالمطبق في الكثير من البلدان الأجنبية وبع

 . وليست الغاية الوحيدة منهي من النظام التعليماًمتحانات جزءالا

 على عنصر البهجـة في  مما يقضي,نعدام العلاقات الإنسانية بين المعلم وتلاميذها −٤
 .العملية التعليمية

אאאאאW 
عـداد المعلـم في كليـات التربيـة, إ التي يتم بها يبالأسالتكمن البداية في تغيير  −١

ه كملاحـظ دعـداإ مثـل ,ا للطـرق التربويـة الحديثـةًعداده طبقإحيث لابد من 
 .لخإ... مشارك معهم في البحث عن المعرفةو للطلاب, يمرشد مهنو, نفسي

التدريب الجيد والمستمر للمعلم على كل ما هو حديث في مجال طرق التـدريس  −٢
 .التعليميةوالتقنية 

 . بها زملائهذي حتى يكون قدوة يحت;تحفيز المعلم المبدع −٣
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 اًيل العلاقة بين الإدارة  المدرسية والمعلم, بحيث يعطـى المعلـم قـدرشكعادة تإ −٤
 التدريس التي يراها مناسبة وملائمـة للـدروس أساليب استخدام من الحرية في

 . يقوم بشرحهايالت

       
 التي تميز الدول المتقدمة عن غيرهـا مـن الـدول ين تكنولوجيا التعليم هأبات حقيقة 

 والولايـات اليابـان وعـلى رأسـها −المتخلفة, حيث قطعت الكثـير مـن الـدول المتقدمـة
سـتطاع ا ي والت,ا في توظيف التكنولوجيا الحديثة في العملية التعليميةًا كبيرً شوط−المتحدة

 .ستخدامها ا إكساب الطلاب الكثير من مهاراتيا النظام التعليمبه
سـتخدامه ا ولكـن تـم ي, ليست بعيدة عـن هـذا التطـور التكنولـوجوالدول العربية

 ها منراديي   بالمرحلة الثانوية, والتالآلي عن طريق إدخال مادة الحاسب بالمدارسوتوظيفه 
تقـان إ أصبح مـن ضروريـات ي والذ الآلي,كساب الطلاب مهارات استخدام الحاسب إ
 . مهنة بسوق العمليأ

وعلى الرغم من هذه الجهود الكبيرة إلا أنه ما زالت هناك فجوة بين استخدام الحاسب 
سباب ضعف استخدام التكنولوجيا أ وقد يرجع والدول العربية, الدول المتقدمة في  الآلي

 :ما يلي الحديثة إلى
التعليم بما يتلائم مـع كـل وحـدة دراسـية, ضعف التوظيف الجيد لتكنولوجيا  −١

حتياجاتها التي لابد من تحديدها قبـل إقحـام تكنولوجيـا ان لكل وحدة إحيث 
 .التعليم بها

 .التركيز بنسبة كبيرة على المواد النظرية دون العملية −٢

 تحفــزهم عـلى اســتخدام ي والتـ,ضـعف بـرامج التــدريب المقدمـة للمعلمــين −٣
 .يرجع إلى  قصر المدة أو ضآلة المحتو￯ قد ي  والذالآلي,الحاسب 

 بعض أعضاء الإدارة المدرسية بأهمية استخدام تكنولوجيا التعلـيم يضعف وع −٤
 أو ,ستخدامها مما ينعكس بالسلب على تحفيز المعلمين على ,في العملية التعليمية

 .ستخدامهان عإعاقتهم 
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 التعليم في  السياسات التعليمية بأهمية توظيف تكنولوجياي واضعيضعف وع −٥
 .العملية التعليمية

التخبط والروتينية في استخدام طرق التدريس التي تعتمد بالأكثر عـلى الحفـظ  −٦
 .والتلقين بدلا من توظيف التكنولوجيا الحديثة

אאאאאW 
 ,يليمـ والتكنولوجيا الحديثة بين العاملين في الحقـل التعينشر ثقافة العمل الفن −١

 .مدير المدرسة إلى المعلمين والطلابب اًبدء

محاولة التدرج في إدخال وتوظيف التكنولوجيا التعليمية بما يتلائم مـع المرحلـة  −٢
 .حتياجاتهااالدراسية و

 بحيـث تكـون , الجيد للكوادر البشرية التي تضع السياسات التعليميةالاختيار −٣
م وتوظيـف تكنولوجيـا التعلـيم قتناع تام بأهميـة اسـتخدااعناصر بشرية لديها 
 .يداخل الحقل التعليم

 لكن المهم هـو ملاءمتهـا للهـدف ,إن التقنية لا يشترط أن تكون مرتفعة الثمن −٤
 .الذي تستخدم من أجله

إدخال المقررات والمناهج بالكليات والمعاهد التي تساعد المعلمـين عـلى إتقـان  −٥
 .التكنولوجيا الحديثة منذ مرحلة الإعداد

 .الباحثين التربويين على عمل دراسات مسحية ميدانيةتحفيز  −٦

       
 لا شك فيـه, حيـث يعـد محـور العمليـة  أمر دور المعلم في إنجاح العملية التعليميةإن

هـتمام  الاالـوزاراتا عـلى ً في نجاحها, ومـن هنـا بـات لازمـالتعليمية والسبب الرئيسي
هـتمام اء الخدمة للمعلمين في كافة المراحـل التعليميـة, وعـلى الـرغم مـن الابالتدريب أثن

 ; إلا أن هناك مشكلات تواجه هذه التـدريبات−بالتدريبات المعدة للمعلمين أثناء الخدمة
 ولا تـساعد عـلى إعـداد معلـم المـستقبل, ,حتياجات التدريبيةكافة الاي نها لا تلبإحيث 

 .يي يشهدها سجل تدريب المعلمين على المستو￯ العالموذلك رغم الطفرة الكبيرة الت
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 يمكـن ي والتـ,وقد ساعد ذلك على ظهور العديد من الآثار الـسلبية عـلى أداء المعلـم
 :إجمالها في ما يلي

 . استخدام وتوظيف تكنولوجيا التعليم في التدريسنعزوف المعلم ع −١

 ; الحديثـةاليبلأسـ وتجنبـه ل, التدريس التي يستخدمها المعلـمأساليبتقليدية  −٢
 هسـتخدامها عـلى الوجـا ا لشعوره بالكثير من جوانب القصور والعجـز فيًنظر

 .الأفضل

س التلاميذ مـن و نفإلىا لتسلل الملل ً نظر; التعليم فييزيادة عملية الهدر التربو −٣
 .جراء الروتينية والتقليدية داخل الفصل

فــوضى وعــدم  تــساعد عــلى شــيوع الي والتــ,الإدارة الجيــدة للفــصلضــعف  −٤
 .نضباطالا

 إلى  تقـاعس ي يـؤدي, الأمر الـذيهتمام برفع مستو￯ البرنامج التدريبعدم الا −٥
 .المعلمين وفقدانهم الثقة بجدو￯ التدريب ومضامينه التربوية

אאאאאW 
ت المهـاراو التدريب بجانب إكساب المعلم أكبر قدر من الخبرات أساليبتنوع  −١

 .المطلوبة

سـتفادة بـبرامج  تـساعده عـلى الاي والتـ, للمعلمتنمية مهارات التعليم الذاتي −٢
 .التدريب المتنوعة

 وكــذلك ,حتياجــات التدريبيــة الحقيقيــة للمعلمــينربــط التــدريب بالا −٣
 . مما يساعد على إعداد معلم المستقبل,حتياجات المستقبليةبالا

ية التي تتميز بها تجـارب المعلمـين التدريب على مواجهة وحل المشكلات الواقع −٤
 . وفق أسلوب المحاكاةالمدارسداخل 

      
نـه المكـان الـذي حيـث إ ;ساسية في نظـام التعلـيم المدرسي من الدعائم الأىيعد المبن

 قـدف التربويـة والتعليميـة, ولأهميـة المبـاني المدرسـية ة كافة عناصر العمليهتتفاعل بداخل
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ن النمـو الـسريع في معـدلات التعلـيم أغير , حظيت بعناية كبيرة في جميع النظم التعليمية
قبـال عـلى التعلـيم ة المباني المدرسية له بالصورة المطلوبة, فأمام زيادة الإقحال دون ملاح

غـير ملائمـة سـتثمار مبـان الة إلى ئوضطرت الجهات المسابتدائية العام وخاصة المرحلة الا
دخال بعـض التعـديلات عليهـا لتكـون إ مدارس للطلاب, مع ن لتكوالتعليميةللعملية 

 .ملائمة إلى حد كبير للعملية التعليمية
 نظـام ثـار الـسلبية عـلىولا شك أن نقص المباني المدرسية قد نـتج عنـه الكثـير مـن الآ

 :التالية يمكن إجمالها في النقاط ,التعليم
 ; والضوضاءوع الفوضىيد على ش مما يساع,قرب حجرات الدراسة من بعضها −١

 .ا لقرب الصوتًنظر

 . الطلابية في الفصولةزيادة الكثاف −٢

 .قامة الصلاة والندوات واللقاءات الطلابيةماكن مناسبة لإأعدم وجود  −٣

 .ماكن الكافية لمزاولة النشاط الطلابيقلة المرافق والأ −٤

 .عجز المدارس عن متابعة الصيانة الكافية في أغلب المباني −٥

 .ه تجهيز وصيانة دورات المياسوء −٦

 .سوء تهوية الحجرات الدراسية −٧

 .ا لضيق المساحةً نظرة; الصفيةنشطعدم قدرة هذه المدارس على تنفيذ الأ −٨

אאאאאW 
 العالميـة يرا للمعـايًتشكيل لجنة هندسية تكون مهمتها تنفيذ المبان المدرسية وفقـ −١

 .نشاء المبانيإا في المتفق عليه

حتياجـات امشاركة الوزارة مع القطاع الخاص في تنفيذ مبان مستأجرة حـسب  −٢
 .المناطق السكنية

طابقـة الم مـستقبلية يـتم في ضـوئها إحـلال المبـاني المـستأجرة غـير ةوضع خط −٣
 . مطابقة وملائمة للعملية التعليمية￯خرأللمواصفات بمبان 
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خصصة للقيـام بعمليـات الـصيانة بـشكل تفاق الوزارة مع شركات صيانة متا −٤
 .دوري وبعيد عن أي تلاعب أو سلبيات 

        
 إلا أن النتائج المحققة من من اهتمام في الدول العربية  ,ا يتمتع به نظام التعليمبالرغم مم

الآسـيوية ￯ في الكثير من الـدول  بنظم التعليم الأخرتذا ما قورنإ –يهذا النظام التعليم
 ي بالإنفاق الكبير عـلى التعلـيم, والـذالدولحيث تقوم ;  وضعيفةةمتواضع –والأجنبية

 الميزانية, وعلى الرغم مـن ذلـك نجـد أن مـستو￯ وجـودة من اً  كبيرăماليا اً جزءستهلكي
 .مخرجات التعليم متواضعة مقارنة بالمبالغ التي يتم إنفاقها

אאאאאW 
وضع معايير لمخرجات التعليم يمكـن مـن خلالهـا قيـاس مـستو￯ مخرجـات  −١

 والتي يمكن من خلالها إجراء التطوير والتجديـد المطلـوب في النظـام ,التعليم
 .التعليمي

حـدث أ حتى يـتم اسـتخدام ;عضاء هيئة التدريسإعداد التدريبات اللازمة لأ −٢
 .لتي يمكن من خلالها رفع كفاءة المخرجات التعليمية وا, التدريسيةالأساليب

نجـاح العمليـة إعداد والتأهيل الجيد للقيادات المدرسية بحيث تساعد عـلى الإ −٣
 والتي يمكن مـن خلالهـا تـدعيم , لما لها من دور فعال في هذا المجال;التعليمية

 .ي عمليات تطوير تقوم بها الوزارةأنجاح إو

 والتـي تجعـل مـن المدرسـة بيئـة شـيقة وجاذبـة ,درسيةنشطة المالتأكيد على الأ −٤
 .للطلاب

ي يمكن من خلالـه ذ وال,التأكيد على ضرورة وأهمية التقويم الشامل للمدرسة −٥
 . الوقوف على نقاط القوة والضعف في المنظومة التعليمية

 . حتى تواكب متغيرات العصر;التطوير المستمر للمناهج التعليمية −٦

ات والتجديدات التربوية في يرجراء التغيإ العمل وقوالوقوف على متطلبات س −٧
 .حتياجات هذا السوقا وذلك حتى تفي المخرجات التعليمية ب;ضوئها
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 والتأكيــد عــلى أهميــة وضرورة , التقنيــة الحديثــة إلى  الــنظم التعليميــةإدخــال −٨
 . ستخدامهاا
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   

,  عالم العربي في الألفية الثالثةّالتحديات التي تواجه ال: منظمة الإيسيسكو −١
 :, متاح في٢٠١٠

http://www.isesco.org.ma/arabe/publications/Taalimarabi/Pzphp 
 الجمهورية العالي في التعليم تواجه التي التحديات :مطهر محمد بن محمد −٢

  .٢٠٠٥للمعلومات,  الوطني , اليمن, المركزوالرؤية  المستقبلية الواقع −اليمنية
, القـاهرة, ٢٠٢٠  الواقع والمستقبل حتـى عـام−التعليم في مصر: ز مراد مينافاي −٣

 .٢٠٠١مكتبة الأنجلو المصرية, 

 عـالم ,القـاهرة ,تكنولوجيا المعلومات وتحديث التعليم: الغريب زاهر إسماعيل −٤
 .٢٠٠١الكتب, 

, مجلـة التربيـةدور الوالدين في متابعة دراسة أبنـائهم, : غازي عنيزان الرشيدي −٥
  .٢٠٠٣, مايو ٢٤لزقازيق, العدد ا

مجلة دراسات , ية التعليميةلالتحديات التي تواجه العم: علي شرف الموسوي −٦
 ., عمان, العدد الثاني والعشرونالمعلوماتية

, الرياض, مكتبة الإدارة التربوية والتخطيط التربوي: عزة جلال مصطفى −٧
 .٢٠٠٩الرشد, 

 في المملكة العربية السعودية بين سياسة التعليم ونظامه: عزة جلال وآخرون −٨
 .٢٠١٠, الرياض, مكتبة الرشد, الواقع والتحديات

تطوير نظام تدريب القادة التربويين بجمهوريـة مـصر : سعاد بسيوني عبد النبي −٩
/ العربية في ضوء بعض الخـبرات المعـاصرة, القـاهرة, وزارة التربيـة والتعلـيم

 .١٩٩٨البنك الدولي, 

 .١٩٩٩دار المعارف, , , القاهرةالتعليم والمستقبل :ينحسين كامل بهاء الد −١٠
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, دمشق, النادي المعلومات مجتمع تحديات العربي أمام التعليم: بشار عباس −١١
 .٢٠٠٦العربي للمعلومات, 

أهم التحديات التي تواجه التعليم الجامعي في الوطن العربي, منهل الثقافة  −١٢
 .التربوية

13- http://www.manhal.net/articles.php?action=show&id=207 
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