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دائم���اً ما ن�ؤم���ن ب�أن مدخ��ل البيت هو 
ما يعر�ب� عن م�ستواه وعن �ساكنيه, فالمدخل 
هو �أول ما تراه العين, فيطبع في الذهن �أول 

فكرة عن المكان الذي نزوره.
وهذا تماماً هو الحال مع مواقع الإنترنت, 

فبداية موقعك هي مفتاحك للآخرين,
وبداية موقعك الإلكتروني هي صفحته الرئيسة, فهي بابه ونافذته التى يراها الزائر 
في �أول زيارت���ه لموقع���ك, ف�إما �أن يدخل �أو �أن يخرج دون ع���ودة. �إنها كغلاف الكتاب الذي 
يعطي الزائر فكرة ع���ن موقعك, وما يت�ضمنه من محتوى وخدمات ومدى �أهميته بالن�سبة 

�إليه. 
وعلي���ه, ف�إن عملي���ة الت�صميم لموقع الإنترنت تبد�أ �أولًا م���ن ال�صفحة الرئي�سة, بو�صفها 
�أول م���ا �سر�ي�اه الزائر عند زيارت���ه للموقع, وي�أخذ م���ن خلالها الانطب��اع الأول عنه, ف�إن 
جذبت���ه تابع الزي���ارة و�إلا غادر مبا����شرة. وتمثل ال�صفحة الرئي�سة نقط���ة الانطلاق لكافة 
�صفح���ات الموقع الإلكتروني الأخرى, ومن ثم ف�إن الت�صمي���م الذي �ست�أخذه هذه ال�صفحة 

�سيحكم ت�صميم �صفحات الموقع الإلكتروني كافة, ويجب �أن تتما�شى في ت�صميمها معه .
وينطل���ق ت�صمي���م ال�صفحة الرئي�س���ة في الأ�سا�س من فك���رة الت�صميم الع���ام, التي تم 
و�ضعه���ا م�سبق���اً �إلا �أنها هنا �أكثر تفصيلًا وتمث���ل ت�صميماً حقيقياً يمك���ن الإح�سا�س به, 
ولي�س��� مجرد ر�سوم���ات تعبيرية, حي���ث ي�ستخدم الم�صمم���ون في عملي���ة الت�صميم برامج 
   Corel Draw أو� Adobe الت�صميم المتخ�ص�صة في بنائهم لل�صفحة الرئي�سة للموقع كبرامج
وغيره���ا مما يجعلك ترى �صورة حي��ة قريبة للواقع, ولما �ستكون علي���ه ال�صفحة الرئي�سة 

لموقعك عند تد�شينه.
وعل���ى الرغم من �أن ت�صميم ال�صفحة الرئي�سة ينبع من فكرة الت�صميم العام, �إلا �أنها 
في حاجة �إلى عناية خا�صة, نظراً لخ�صو�صيتها من جهة وبو�صفها �أول �شيء �سيتم �إنتاجه 
في موقعك ب�شكل عملي من جهة �أخرى, فهي ما �سيحدد نمط موقعك وجوه العام. لذلك 

o b e i k a n d l . c o m



83

يجب الانتباه �إلى العوامل الآتية عند و�ضع ت�صميم ال�صفحة الرئي�سة:
هويت��ك ب�شكل وا����ضح. فالزائر يجب �أن ي�شع���ر ومن الوهلة  الت�صمي���م  يعك�س���  • �أن 
الأولى �أن���ه في موقعك �أنت, في �شركت���ك �أو هيئتك �أو حتى في بيتك. ويت�أتى ذلك من خلال 

عن�صرين مهمين:
- شعار الموقع الإلكتروني: الذي يجب �أن يكون وا�ضحاً وبحجم منا�سب وفي المكان 

المنا�سب في �أعلى ال�صفحة, عند ركنها الأيمن �أو الأي�سر.
- القيمة المضافة لموقعك، وهو ما �سيح�صل عليه الزائر عند زيارته موقعك 
)�أ�صدق���اء جدد, تغير في نمط الحياة, خبرة, متعة, .......(.  حيث يجب التعبير 
عنه���ا بجمل��ة ترافق ال�شعار, فتكون بخ���ط وا�ضح متنا�سق مع ال�شع���ار بجانبه �أو 

�أ�سفل منه مبا�شرة.
• يج����ب �أن ي�شع����ر زائر الموقع الإلكتروني بمج����رد زيارته لل�صفحة الرئي�سة �أن الموقع 
ال����ذي يزوره هو له، ويمنحه الثقة بذل����ك, وهذا ما يجب �أن يعك�سه نمط ت�صميم ال�صفحة 
الرئي�سة. فالأل����وان وال�صور والن�صو�ص يجب �أن تكون منا�سبة للزائر الم�ستهدف, فلا ت�ضع 
مثلًا �صوراً م�ضحكة في موقع �إلكتروني جاد, ولا �ألواناً غريبة في موقع رزين, ولا تثقل موقعك 
ال�شخ�����صي ب�����صور ور�سوم لاداعي له����ا. وهنا يت�ضح لنا �أهمية تحدي����د الجمهور الم�ستهدف 

للموقع؛ لأن الزائر �إن لم ي�شعر ب�أن هذا الموقع الإلكتروني له, ف�إنه �سيغادره فوراً.
رس��التك الإعلامية، التي تود �إبلاغها للزوار, و�ضع  الرئي�سة على  • ركز في �صفحتك 
هذه الر�سالة في مكان بارز �أمام عين الزائر بمجرد �أن ي�صل �إلى ال�صفحة الرئي�سة. وتكون 
ه���ذه الر�سالة عادة �إجابة عن ال�س�ؤال الرئي�س الذي جعل الزائر يزور موقعك, التي تخبره 
عن خبرتك �أو منتجاتك �أو �أعمالك �أو م�شروعاتك. اجعل نظام التجوال للموقع يجيب عن 
تل���ك الأ�سئلة بو�ضوح, موازن���اً بينه من جهة و�شعار الموقع الإلكر�ت�وني وقيمته الم�ضافة من 
جه���ة �أخ���رى. فالت�صميم يجب �أن يعك�س��� فحوى الموقع الإلكتروني, ويج���ب �أن يجيب عن 
الس��ؤال الذي جع���ل الزائر ي�صل �إلى موقعك, فمثلًا �إن كان الموق���ع الإلكتروني لل�سيارات 

فيج���ب �أن تكون �أنواع ال�سيارات التي يتعامل معها الموقع الإلكتروني و�آخر الأخبار عنها في 
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م���كان ب���ارز ووا�ضح, فيجيب عن ت�سا�ؤلات الزوار ف���وراً ويمنحهم الثقة في موقع ينا�سب ما 
يحتاجون.

انتباه زائر الموقع الإلكتروني, ومن اللحظة الأولى لمدى �أهمية هذا  تلفت  �أن  • حاول 

الموق���ع الإلكر�ت�وني بالن�سبة �إليه. فت����ضع في مكان بارز في �صفحت���ه الرئي�سة المحتوى 
الق��وي والمناس��ب، الذي ي�شجع الزائر عل4ى �أن يس��تمر في الزي���ارة. ويمكن �أن يت�أتى 

ذل���ك من خا�ل�ل  و�ضع �آخر الأخبار عنك �أو عن �إنتاج���ك �أو �شركتك في الجزء العلوى من 
منت�صف ال�صفحة الرئي�سة, فيكون لافتًا لنظر الزوار في اللحظات الأولى من الزيارة.

• رت��ب محتوي���ات ال�صفحة الرئي�س���ة وعنا�صرها ب����شكل منا�سب ومنظ���م, بعيداً عن 
العش��وائية، مركزاً على الأهم ثم المهم. فت����ضع العنا�صر ذات الأهمية الق�صوى لجمهور 

الموقع في الجزء الأعلى من ال�صفحة, وتترك العنا�صر غير المهمة في الأجزاء ال�سفلية من 
ال�صفحة, فيجد زائر الموقع الإلكتروني ما يحتاجه �أو يلفت انتباهه مبا�شرة بمجرد زيارته 

لل�صفحة الرئي�سة, دون �أن يبذل مجهوداً قد لا يكون م�ستعداً له.
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ترتيب العنا�صر في الموقع �أمر له �أهميته في �سهولة تعامل الزائر معه  

�أعلن عن موقعك في موقعك

• أعل��ن عن موقعك في موقعك: يج���ب �أن تحتوي ال�صفحة الرئي�سة إعلاناً دعائياً عن 
الموق���ع الإلكتروني ذاته وم���ا يحويه. فهذا �أح���د العوامل التي �ست�شجع الآخري���ن على البقاء في 
الموق���ع الإلكتروني والا�ستم���رار في زيارته, كما �أنها ت�ؤكد ر�سالة الموق���ع الإلكتروني وهويته. �ضع 
ه���ذا الإعلان في منت�صف ال�صفحة ناحية اليمين �أو الي�سار, ويمكن �أن يكون �صورةً �أو ر�سوماً �أو 

�صوراً متحركة.
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ويمكن �أن يخرج الم�صممون بأكثر من شكل للصفحة الرئيسة بالتركيب ذاته, ليتم 
اختي���ار �إحداها, ويج���ب �أن يتم الاختيار بعناية, لأن كل ما �سيت���م بعد ذلك يعتمد على ما 
تم في ال�صفح���ة الرئي�سة, ويمكن للم�ساعدة عل���ى الاختيار عر�ض الت�صميم على عينة من 

جمهور الموقع الإلكتروني, و�أخذ ر�أيهم قبل الموافقة النهائية.
القالب العام لصفحة الموقع الإلكتروني

يترافق عادة مع ت�صميم ال�صفحة الرئي�سة ت�صميم للقالب العام، الذي �ست�سير عليه 
جمي��ع صفحات الموق���ع الإلكتروني بعد ذل���ك. فجميع �صفحات الموق���ع الإلكتروني مهما 

اختلف���ت في �أهدافه���ا يجب �أن ت�سير على النس��ق ذاته، الذي يت���م و�ضعه في ت�صميم ذلك 
القال���ب – النابع �أ�صلًا من ت�صمي���م ال�صفحة الرئي�سة-  في�صبح الموقع الإلكتروني ب�شكل 
عام متناسقاً ومتناغماً, دون �أن ي�شعر زائر الموقع الإلكتروني ب�أي فو�ضى �أو اختلاف في 

�شكل الموقع الإلكتروني, عندما يتنقل من ق�سم �إلى �آخر �أو من �صفحة لأخرى. 

  تقسيمات الصفحة الإلكترونية

   عندما يقوم الم�صمم بت�صميم القالب العام ل�صفحات الموقع ف�إنه يقوم في البداية بتق�سيم 

ال�صفحة �إلى مقاطع طولية وعر�ضية كالجداول تماماً, و تق�سم �أي �صفحة �إلى ق�سمين رئي�سين:
الموقع  ويتكرر في جميع �صفحات  الزائر,  يراه  الذي  الق�سم  النشط: وهو  القسم غير     

الإلكتروني دون اختلاف, بدءاً من ال�صفحة الرئي�سة للموقع, مروراً بكامل �صفحاته, ويتكون 
هذا الق�سم عادة من �أربعة �أجزاء رئي�سة, هي الجزء العلوي وال�سفلي والأيمن �أو/ والأي�سر, 

وتحتوي هذه الأجزاء على العنا�صر الآتية موزعة عليها ح�سب الت�صميم:
1- الروابط الأ�سا�سية للموقع التي تقود الزائر �إلى �أق�سام الموقع الإلكتروني الرئي�سة و�إعادة ما 

تكون في �أعلى الموقع الإلكتروني �أو على �أحد جانبيه.
2- الروابط الفرعية التي تقود الزائر �إلى �صفحات هام�شية فرعية, لا تعد �أ�سا�سية في الموقع 

الإلكتروني كحقوق الطبع وال�سرية, ونحوه وعادة ما تكون في الق�سم ال�سفلي من ال�صفحة.
3- �شعار الموقع الإلكتروني ا�سمه الذي يمثل �صاحب الموقع الإلكتروني, �سواء كان فرداً �أو هيئة 

�أو �شركة, وعادةً ما يكون في الركن الأيمن, �أو الأي�سر العلوى من كل �صفحة.
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ال�صفحة  رابط  �أو  الموقع,  لغة  تغيير  كرابط  الموقع  في  الأ�سا�سية  غير  الهام�شية  الروابط   -4
الرئي�سة, �أو رابط �صفحة الات�صال بالموقع.

القسم النشط: هو الق�سم الأو�سط في ال�صفحة الإلكترونية, التي عادةً ما تكون عين زائر 

الموقع مركزة عليها. ويحوي هذا الق�سم المحتوى والمعلومات التي تتغير من �صفحة لأخرى, والتي 
يهدف الزائر �إلى قراءتها عند زيارته لل�صفحة, وعادة ما تترافق مع هذا المحتوى روابط فرعية 
�أنها روابط  �أو  �أخرى, قد تكون فرعية لل�صفحة التي يقف عليها الزائر,  �إلكترونية  ل�صفحات 

ل�صفحات مرتبطة بها. ويجب �أن تحتوي ال�صفحة الرئي�سة على العنا�صر الآتية على الأقل:
1- �آخر الأخبار �أو الأحداث المتعلقة بالموقع �أو ب�صاحبه.

2- ر�سالة ترحيب وتعريف بالموقع: �إما بال�صورة �أو بالن�ص �أو ب�إعلان عن موقعك في موقعك, 
ت�ضعه في �صدر ال�صفحة.

3- روابط لبع�ض ال�صفحات الفرعية في الموقع, التي تود لفت النظر �إليها على �أن تكون فعلًا 
ذات �أهمية للزائر, ولي�ست مجرد روابط بلا هدف.

�أن تكون وا�ضحة, و�أن ت�شمل ال�صفحة  �أهم الخدمات التي يوفرها الموقع لزواره, فيجب   -4
الرئي�سة على الخطوة الأولى التي يحتاجها الزائر للقيام بت�أدية تلك الخدمات كالت�سجيل في 

الموقع �أو ال�شراء �أو نحو ذلك.
5- محتوى خا�ص بالزائر, حيث يمكن من خلال التقنيات اليوم معرفة طبيعة الزائر �سواء 

كان زائراً جديداً للموقع �أو قديماً, ومن ثم تقديم روابط لمواد تهم ذلك الزائر فقط.
6- الإعلانات التي قد تكون على �أحد جانبي ال�صفحة �أو في الأعلى.

لاحظ �أن الت�صميم في هذه المرحلة �سيكون على هيئة صورة تمثل ال�صفحة الإلكترونية, 
ولي�ست �صفحة ويب حقيقية, ويمكن التعديل فيها ومناق�شتها دون تكلفة تذكر, لكن ما �إن 

تتم الموافقة عليها ف�سيكون من المكلف التراجع بعد ذلك.
لذل���ك ناق�ش ذلك الت�صميم واعر�ضه على عينة من عملائك �أو جمهورك �إن ا�ستطعت 

�إلى ذلك �سبيلًا, وت�أنَّّ في اتخاذ القرار مهما كلفك ذلك من وقت �أو مال.
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باعتبار أن أغلب المواقع التي يتم إنشاؤها في منطقتنا هي مواقع تعمل على 

أكثر من لغة، فلا بد عند وضع التصميم أن يراعي ذلك من خلال إمكانية تحويل 

إلى  اليمين  الاتجاهين )من  لتعمل بكلا  التي تم تصميمها  الصورة 

اليسار ومن اليسار إلى اليمين دون تغير يذكر، فليس من الاحترافية 

أن يكون للموقع تصميم خاص بكل لغة.

المنطقة النشطة في الصفحة الإلكترونية

هن���اك منطقة �أ�سا�سية في �أي �صفحة �إلكترونية ينظر �إليها الزائر بمجرد دخوله الموقع 
�أو زيارت���ه لأي �صفحة �إلكتروني���ة فيه, وهي ما يطلق عليه المنطق���ة الن�شطة, وهي المنطقة 
العلوية الو�سطى من ال�صفحة. ويعد الاهتمام بهذه المنطقة خ�صو�صاً الجزء العلوي منها, 
ال���ذي لا يتطلب من الزائ���ر ا�ستخدام �شريط التنقل الجانبي لم�شاهدة الجزء ال�سفلي �أمرًا 
غاي���ة في الأهمية. لذلك عليك �أن تركز كثيراً فيم���ا �ستعر�ضه في هذا الجزء, ليعبر ب�شكل 
وا����ضح عن ر�سالتك لجمهورك �أو ع���ن القيمة الإ�ضافية التي يقدمها موقعك لزواره �أو عن 

الخبر الأهم الذي تود �إعلام النا�س به.

 Google browser المنطقة الن�شطة ون�سبة م�شاهدة الزوار لكل جزء وفقًا للأداة التحليلية من موقع جوجل
size
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لا تهمل أبداً تلك الأجهزة عند تصميمك وبنائك لموقعك، فمن المتوقع 

أن تكون هي الأساس في  تصفح المواقع الإلكترونية مستقبلًا. 

أكثر من صيغة للقالب:

في كثر�ي� من الأحيان خ�صو�صاً في حال حاجة زوارك, ف�إنك قد ت�ضطر �إلى بناء القالب 
الع���ام للموق���ع, وكذا ال�صفح���ة الرئي�سة ب�أكثر م���ن �شكل, ولي�س ب�شكل واح���د فقط. و�أهم 

الأ�سباب التي قد تجعلك تفعل ذلك:
• التعام��ل م��ع أكثر من لغ��ة في الموقع: ف����إذا كان موقع���ك باللغتين العربية 
والإنجليزي���ة مثاً�ل�, فلا بد من بناء قالب واحد يعمل في كلت��ا اللغتين دون اختلاف،  

وقد يحدث في بع�ض الأحيان �أن يتم بناء قالب خا�ص بكل لغة.

من الأف�ضل �أن يكون ت�صميم جميع اللغات في الموقع هو ذاته كما هو هنا

• التعامل مع أجهزة الهواتف الذكية والكفية وأجهزة الألعاب الحديثة 
والأجهزة اللوحية, كالآي باد والآي فون وغيرها, التي جميعها تتيح للزائر ت�صفح 

الإنترن���ت, ومن ثم يمكن �أن يزور موقعك م���ن خلالها. وهنا �أنت �أمام خيارين؛ �إما 
ت�صميم قالب خاص بتلك الأجهزة �إذا علمت �أنها منت�شرة بين زوار موقعك, �أو �أن 
ت�ستخ���دم القالب ذات��ه للجميع, وفي هذه الحالة عليك �أن تعلم �أن ت�صفح المواقع قد 

يكون �صعباً بع�ض ال�شيء عبر تلك الأجهزة.
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الخطـوة ال�ساد�سة

• التعام��ل م��ع أحج��ام دقة مختلفة من الشاش��ة. فلكل م�ستخ���دم �إعداداته 
الخا����صة بحجم ودقة �شا�شته على جهازه �أو عل���ى مت�صفحه. وهو قادر على تغيير دقة 
و����ضوح ال�شا����شة لديه �أو حجم الخط في المت�صفح, وعلى تكبر�ي� �أو ت�صغير ال�صفحة في 
المت�صف���ح, وكل ذلك قد ي����ؤدي �إلى ظهور فراغات �أو تداخ���ل في عنا�صر ال�صفحة عند 
ا�ستعرا�ضه �صفحات موقعك �إذا كانت قد تم ت�صميمها وفق دقة �أو حجم معين. ومن ثم 
ف�إن���ه يجب على موقعك �أن يأخذ كل ذلك في الحس��بان, ف�إم���ا �أن تبني قالباً خا�صاً 
لكل حجم من �أحجام ال�شا�شات, وهذا �أكثر تكلفة, و�إما �أن يكون هناك قالب واحد يتم 
بنا�ؤه على ما هو �شائع �أكثر بين زوار موقعك مع �أخذ بقية �أحجام ال�شا�شة في الح�سبان, 

ويت�أتى من خلال:
- تثبي��ت مقا�سات ال�صفح����ة الإلكترونية على حجم ثابت يتنا�س����ب مع دقة ال�شا�شة 
الأكثر ا�ستخداماً بين النا�س )وهي عند دقة  1024×768(. ويمكن في هذه الحالة جعل 
�صفح����ات الموق����ع في الو�سط, وبه����ذا المقا�س ثابت -بحيث يكون عر�����ض ال�صفحة ما بين 
960 و760 بك�س����ل- )البك�سل هو وحدة قيا�س خا�صة بالر�سوم وال�شا�شات(. ومن ثم يتم 
و�ضع الألوان �أو ال�صور على جانبي ال�صفحة, لت�صبح منا�سبة مع دقة ال�شا�شات الأكبر.
- ا�ستخ���دام الأحجام المتغيرة: وذلك من خلال ع���دم الاعتماد على �أحجام ثابتة 
للج���داول بالبك�سل عند الت�صمي���م, بل من خلال ا�ستخدام الن�سب���ة المئوية للتعبير عن 

الحجم, فيتغير حجم الجدول ح�سب دقة ال�شا�شة �أو الم�ستعر�ض.

مقا�س لل�صفحة ثابت مقا�س لل�صفحة متغير
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الآي باد وتصميم المواقع الإلكترونية 

لقد غير الآي باد فى طريقة ت�صفح الإنترنت خلال ال�شهور الأخيرة ومن قبله كان الآي فون 
لإ�ضافت���ه حرية عر�ض ال�صفحة والتعامل معها باللم�س.  ف�أنت ل�ست م�ضطراً مع هذا النوع من 
الأجه���زة الى مج���رد بناء قالب �آخر ل�صفحات موقعك فقط, بل ربما �إلى ت�صميم جديد خا�ص 
ب���ه. نظ���راً �إلى انت�شار تلك الأجهزة بكثرة بين النا�س مما يجبرك على �أن ت�أخذها في الح�سبان 

عند بناء القالب الخا�ص ب�صفحات موقعك.
ف��أولًا: لدين���ا �إمكانية قلب ال�صفحة أفقياً �أو عمودياً الت���ي  �أجبرت الم�صممين على التغيير 

في طريق���ة تفكيرهم بت�صميم مواقعهم. فعليه���م �أن ي�أخذوا في الح�سبان �أن يظهر الموقع ب�شكل 
جيد عند ت�صفحه �أفقياً �أو عمودياً و�أن يتعرف ب�شكل تلقائي على و�ضعية ال�شا�شة, ومن ثم يغير 

من طريقة عر�ضه.
وثانياً: خا�صية التعامل باللمس مع �صفحات الموقع, ولي�س من خلال لوحة المفاتيح والماو�س 

التقليدي���ة كم���ا هو معت���اد. فهذه المي���زة �أجر�ب�ت الم�صممين على تجاه���ل الم�ؤثرات الت���ي كانوا 
ي�ستخدمونها مع حركات الماو�س في �صفحات موقعهم �سابقاً, وجعلتهم يعيدون التفكير في �شكل 

الأزرار وحجمها, بحيث تكون �أ�سهل بالتعامل مع حركات الأ�صابع. 
�أ�����ضف �إلى ذلك الشاش��ة الكبي��رة وطريقة حمل الجه����از وا�ستخدامه, الت����ي تجعل من ت�صفح 
الإنترن����ت متعة كبر�ي��ة ملائمة للطبيعة الب�شرية �أكثر من الأجه����زة التقليدية, مما �سيجعل الإنترنت 
عر�ب�� هذا النوع من الأجهزة �شيئاً �أ�سا�سياً مع كل �إن�سان تلازمه في كل وقت ومكان, بل �سي�صبح هذا 
النوع من الأجهزة  الو�سيلة الأهم في الت�صفح واللعب وقراءة ال�صحف والكتب والتوا�صل مع الآخرين 
خا�ل��ل الحقبة القادم����ة. وهذا يعني بالن�سبة �إليك �أن ن�سبة من �سيتج����اوزون ال�صفحة  الرئي�سة �إلى 

ال�صفحات الداخلية عند زيارتهم موقعك عبر هذا النوع من الأجهزة �ستكون أكبر بكثير.
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