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بواســـطة المتصـــفح بعـــد دخولـــه فـــي الإنترنـــت علـــى 

 صفحة المتجر الإلكتروني
١ 

البطاقة الائتمانية إلـى شـكل  المتصفح يشفر رقم

ويرسل المعلومات  ٣٢غير معروف مثل أ ب ج 

 إلى خادم المتجر الإلكتروني

البرامج المثبتة على الخادم تقوم بفك 

الشفرة وإعادتها إلى أرقامها الصحيحة 

 ١٢٣٤وهي 

 خادم

تخزن البيانات الخاصة ببطاقة 

 الائتمان بطرق ونماذج مشفرة

تخزن البيانات الخاصة ببطاقة 

 الائتمان بطرق ونماذج غير مشفرة
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إنشاء موقع على الإنترنت 
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١
لماذا نسعى لحكومة إلكترونية؟•

٢
ھل يوجد لدينا رؤية وأوليات واضحة للحكومة ا�لكترونية؟•

٣
أي نوع من الحكومة ا�لكترونية نستعد لھا؟•

٤
ھل ھناك إرادة سياسية كافية لقيادة جھود الحكومة ا�لكترونية؟•

٥
ھل نختار مشاريع الحكومة ا�لكترونية بأفضل الطرق؟•

٦
كيف يجب أن نخطط وندير مشاريع الحكومة ا�لكترونية؟•

٧
كيف سنتغلب على المقاومة داخل الحكومة؟•

٨
كيف سنقيم وننقل التقدم؟ وكيف نعرف إذا نحن فشلنا؟•

٩
ماذا يجب أن تكون ع4قتنا بالقطاع الخاص؟•

١٠
كيف يمكن للحكومة ا�لكترونية أن تحسن من اشتراك المواطن في الشؤون العامة؟•
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