
 

  

  

Éia‹Ûa@Ý—ÐÛa@ @

@ÞbàÇþa@òjîÔy@ÝîÜ¥@xˆb¹@Õîjİm

@òËbî—ÛòîvîmagòàÄä¾a@  
  

  



 الفصل الرابع تطبيق نماذج تحليل حقيبة الأعمال82 

   المنظمةإستراتيجية لصياغة عمالالأحليل حقيبة تطبيق نماذج ت
  

 المنظمѧѧات أعمѧѧال تحليليѧѧة لتقيѧѧيم أدوات هѧѧي عمѧѧالالأنمѧѧاذج حقيبѧѧة   

 أسѧѧѧواق فѧѧي  المتعѧѧѧددة وعمѧѧال الأ وحѧѧѧدات أوذات المنتجѧѧات المتعѧѧددة   

 ممكنѧة التطبيѧق ولحѧشد      إسѧتراتيجية  أفضلمختلفة وذلك بهدف اختيار     

  ، اءة وفعالية موارد المنظمة بكفإدارةوتوجيه و

  
   : ومن النماذج المستخدمة هو نموذج جماعة بوسطن 

   BCG نموذج جماعة بوسطن الاستشارية  
  
 عمѧѧالالأ أنѧѧشطةعبѧѧارة عѧѧن مѧѧصفوفة لتقيѧѧيم احѧѧد       BCGنمѧѧوذج   

تقѧѧاس بنѧѧسبة  (  ضѧѧوء نمѧѧو الѧѧسوق   فѧѧي المنتجѧѧات وذلѧѧك  أوالرئيѧѧسية 

لموقѧع التنافѧسي    ا(  الѧسوق    فѧي وحѧصة المنѧتج     ) مئوية لنمѧو المبيعѧات      

درجة نمو السوق تقدم مؤشر على جاذبية السوق المخѧدوم ،           ) النسبي  
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 الѧѧسوق فѧѧيالموقѧѧع التنافѧѧسي النѧѧسبي يعبѧѧر عѧѧن نѧѧسبة حѧѧصة المنѧѧتج      

   السوق في أآبر منافس حصة على مقسوماً
   عالي         السوق    في حصة المنتج     منخفض           

  
  

    

   : هي أقسام أربعةوتتكون مصفوفة بوسطن من 

 وتمثل المنتجات ذات الحصة     المنتجات المثيرة لعلامة الاستفهام    .1

  السوق لم تتبدد ونمو فيفضة ، هنا يلاحظ وجود طاقة آامنة المنخ

 

 

المنتجات المثيرة لعلامة  عالي

  فهامالاست

  ؟

QUESTION 

MARKS 

 المنتجات الساطعة

STARS 

 
 

  في السوقالنمونسبة 

  المنتجات المثيرة للقلق

DOGS 

المنتجات المدرة 

  للنقدية

CASH COWNمنخفض  
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 نفѧس الوقѧت يظهѧر بوضѧوح       فѧي  الطلب الكلي الحالي والمتوقѧع       فيمتزايد  

 لمعالجѧѧة هѧѧذا الوضѧѧع   عمѧѧالالأ وحѧѧدات أو غيѧѧر مرضѧѧي للمنتجѧѧات   أداء

 فѧѧي لتعزيѧѧز موقѧѧع المنتجѧѧات   ةفيإضѧѧا مѧѧوارد ماليѧѧة  إلѧѧىتحتѧѧاج المنظمѧѧة  

 أو تحѧѧسينات علѧѧى المنѧѧتج  لإجѧѧراءا اتخѧѧاذ قѧѧرارات الѧѧسوق قѧѧد يتطلѧѧب هѧѧذ 

   .  للتمويلةفيإضا البحث عن مصادر أو الترويجية نشطةالأزيادة 

 هي المنتجات التي تتمتع بحصة عالية مع :المنتجات الساطعة  .2

 عدد من أو بنمو عال ، المنظمات التي تمتلك منتج واحد يتميزسوق 

هذه . ام المنافسين المنتجات الساطعة تكون محل نظر واهتم

 فرص للاستثمار لما تحققه من ربحية ونمو ، أفضلالمنتجات تمثل 

 للمحافظة على أحيانا نفس الوقت تحمل المنظمة تكاليف عالية فيو

موقع المنتجات الساطعة للسوق وبخاصة عندما تزدادا شدة المنافسة 

  . السوق إلى تدخل منتجات جديدة ذات نوعية عالية أو

 فѧѧѧي منتجѧѧѧات تتميѧѧѧز بحѧѧѧصة عاليѧѧѧة : المѧѧѧدرة للنقديѧѧѧة المنتجѧѧѧات .3

 السوق ، هѧذه المنتجѧات تقѧدم للمنظمѧة عائѧد             فيالسوق ونمو منخفض    

 الموقѧѧع أنعلѧѧى الاسѧѧتثمار لان الѧѧسوق يكѧѧون عѧѧادة اقѧѧل تنافѧѧسا آمѧѧا       

القوي لهذه المنتجات لا يتطلب تكѧاليف عاليѧة للمحافظѧة علѧى الحѧصة          

 اسѧتثماره قѧدره هѧذه المنتجѧات يمكѧن      التدفق النقدي الѧذي    أنالسوقية ،   

 بهѧدف المحافظѧة علѧى       أولتطوير المنتجات المثيѧرة لعلامѧة الاسѧتفهام         

 .الموقع التنافسي الحالي للمنتجات الساطعة 
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 تمثѧل هѧذه المنتجѧات بحѧصة منخفѧضة           :المنتجات المثيѧرة للقلѧق       .4

 هѧذه المنتجѧات     تѧؤدي  الأحيѧان  معظѧم    في السوق ، و   فيونمو منخفض   

ة دون التخلي   في التص إلىنزاف موارد المنظمة وبالتالي تنتهي       است إلى

 العائѧѧد أو حѧѧدد ممكѧѧن مѧѧن الحѧѧصاد المتبقѧѧي   أقѧѧصىعѧѧن هѧѧدف انجѧѧاز  

   .الأجللفترة قصيرة 




