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خططون للتعليم عنـد محـاولتهم وضـع خل او الطرق التى يتبعها الماهى المد
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تتطلــب التنميــة البشــرية تخطيطــا علميــا، فــي وقــت صــار فيــه تخطــيط المــوارد 

ط مجــــرد أداة للتنميــــة التخطــــي  البشــــرية وســــيلة لهــــذه التنميــــة، وبحيــــث لــــم يعــــد هــــذا

  .الاقتصادية،  أو هدفا في ذاته

إن أكثر المشكلات التي تعاني منها نظم التعلـيم فـي العـالم تتعلـق بعـدم قـدرتها 

الدائمــة فــي  التحــولاتعلــي إعــداد الإنســان لمواجهــة احتياجــات ســوق العمــل، ومســايرة 

ين المتعلمـين نتيجـة مشـكلة البطالـة بـمـن دول كثيرة ما زالـت تعـاني . هذه الاحتياجات 

الزيادة العاليـة فـي أعـداد الطـلاب ومـا يترتـب علـي ذلـك مـن توسـع فـي التعلـيم وتضـخم 

  .في مخرجاته

تــــدرك المجتمعــــات التــــي تواجــــه مشــــكلات البطالــــة بــــين المتعلمــــين خســــارتها و 

الفادحة في فقدان القوي العاملة المعدة والمدربة علي مهن رفيعة قد تتسابق دول أخري 

فالمشــكلة فــي هــذه الحالــة ليســت فــي ارتفــاع المســتويات العلميــة . للاســتفادة منهــاعليهــا 

والمهنية للقوي العاملة، إنما الأمر يتعلق في أنها تمثل فائضا أو تضخما تعليميا لأنهـا 

فوق قدرة الاقتصاد علـي اسـتيعاب كـل الخـريجين فعنـدما يقـوم مهنـدس بعمـل كتـابي أو 

ة الإنتـــاج بشـــكل مطلـــق،  بـــل علـــي العكـــس،  فـــإن هـــذه أداري فإنـــه لا يســـاهم فـــي زيـــاد

الظـــاهرة لهـــا نتـــائج اجتماعيـــة ضـــارة قـــد تتمثـــل فـــي عـــدم الرضـــي والإحبـــاط واللامبـــالاة 

لـــــذلك لابـــــد مـــــن التمييـــــز بـــــين رغبـــــات النـــــاس فـــــي اختيـــــارهم . والصـــــراع الاجتمـــــاعي 
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مهنيـا  للتخصصات التـي قـد لا يتـوافر لهـا مجـالات للعمـل مسـتقبلا وبـين مـا هـو ممكـن

بمعنــي أن الرغبــة الاجتماعيــة للوظــائف يجــب أن تتمشــي مــع الإمكانــات . واقتصــاديا 

فالرغبــة الاجتماعيــة فــي . الاقتصــادية المتاحــة للــدول،  ولطبيعــة أوضــاع ســوق العمــل 

دراسـة الهندســة أو الطــب أو الطيـران مــثلا أو غيــر ذلــك يجـب أن تتوافــق مــع الإمكانيــة 

مــــن مخرجــــات تعليميــــة تتمثــــل فــــي القــــانونيين والمهندســــين فمــــا الفائــــدة . الاقتصــــادية 

  .والمحاسبين والتربويين لكنها تعمل بعد تخرجها كتبة وحراس وسائقي تاكسي

فالبطالــة شــكل مــن أشــكال الهــدر فــي المــوارد البشــرية تتصــدر مســؤوليته نظـــم 

ه التعلـــيم، لكـــن التعلـــيم بطبيعـــة الحـــال يتـــأثر بجملـــة مـــن العوامـــل الخارجـــة عـــن نطاقـــ

وســيطرته كــالتغيير المفــاجئ فــي السياســات الســكانية والاقتصــادية،  والتبــدلات الدوليــة 

وفـــي مجتمعــات كثيـــرة تتـــأثر . فــي ميـــادين التجــارة والسياســـة والعلاقــات الدوليـــة وغيرهــا

أنظمــة التعلــيم بضــعف الــربط بينهــا وبــين أجهــزة التخطــيط العــام،  بخاصــة فــي ميــدان 

.  يتـوفر للتعلـيم المعلومـات اللازمـة عـن النـاس والدولـة حيـث لا  تخطيط القوى البشـرية

ومــا لــم توجــد هــذه الرابطــة فــان مــن المتعــذر علــى جهــاز التخطــيط التعليمــي أن يضــع 

الخطــط للقــوى العاملــة التــي بهــا يمكــن أن يشــغل الفــرد دورا وظيفيــا منتجــا بعــد أن ينــال 

  .مستوى معين من التعليم

وظـــائف الفنيـــة والمهنيـــة و الصـــناعية،  وهـــذا الاقتصـــاد لا ينمـــو إلا بربطـــه بال

يتطلــب التنســيق والتكامــل مــع نظــام التعلــيم مــن أجــل بنــاء المعــارف والمهــارات والمهــن 

فالدراسة للقـوي العاملـة علـي خـط التخطـيط التعليمـي لـيس . التي يحتاجها سوق العمل 

لة الفـائض بمعتذر لتجنـب العجـز فـي القـوي العاملـة المطلوبـة، وحتـى فـي معالجـة مشـك

  . في العمالة الذي يؤدي إلي البطالة بين المتعلمين أو هجرة العقول للخارج 

ليســـت قضـــية توجيـــه التعلـــيم لغـــرض الإنتـــاج وتحســـين الأداء والاقتصـــاد كمـــا و 
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يتصورها البعض مجرد علاقة رياضية بين المنتج وسوق العمل أو مـن الوظـائف التـي 

جـــم ونـــوع المنشـــآت التعليميـــة المطلوبــــة، أو تســـتدعي بنـــاء بـــرامج تعلـــيم جديــــدة، أو ح

التوســع فــي التعلــيم المهنــي والفنــي،  إنمــا المســألة تنحصــر أساســا فــي صــياغة فلســفة 

فالمحتويــات التعليميــة والأســاليب يجــب أن . وأهــداف تربويــة تلبــي الحاجــات المســتقبلية 

يفيا،  والطلاب يجب فالتعليم لن ينجح إذا لم يكن وظ. يلبيا فلسفة البعد الكيفي للتعليم 

. أن تنمـــي لـــديهم طريقـــة التفكيـــر العلمـــي،  واكتســـاب المهـــارات،  وإدراك قيمـــة العمـــل 

والتعليم الموجه نحو العمل المنتج يحتاج إلي امكانات مادية وبشرية تعينه علي السـير 

وهذا يستدعي التنسيق مع القطاعين الاجتمـاعي . في تنفيذ خطط إعداد القوي العاملة 

 .قتصادي من منظور التوافق مع الفلسفة والأهداف التربوية والا

كمــا أن تبــادل المعلومــات بــين التربيــة وســائر القطاعــات المجتمعيــة مــن خــلال 

بنــاء نظــام فاعــل للمعلومــات الاجتماعيــة والاقتصــادية والسياســية لاشــك يعطــي صــورة 

مــل، وأوضــاع واضــحة عــن الأوضــاع الاقتصــادية،  وبنيــة العمالــة،  ومشــاكل ســوق الع

  .التعليم، وكل ما له علاقة بأهداف التنمية 

فالتخطيط . الكثير من مشاكل القوي العاملة يمكن معالجتها عن طريق التعليم 

التعليمــي قبــل كــل شــيء يتحــتم عليــه أن يرتــب أوضــاعه الداخليــة، ويرفــع مــن كفاءتــه، 

فة، ولابـد أن يكـون ويعيد النظر في برامجه وتنظيماته ونظم القبول للتخصصات المختل

التعلـــيم تعليمـــا مهنيـــا ومنتجـــا ولـــيس لمجـــرد الحصـــول علـــي الثقافـــة العامـــة، أو تخـــريج 

وتــدل .مثقفـين كمــا تهـدف إلــي ذلـك بعــض مؤسسـات التعلــيم العـالي فــي الـوطن العربــي 

الإحصائيات لمخرجات التعليم وعلاقتها بسوق العمـل فـي الـدول الناميـة أنهـا مخرجـات 

فـــالتعليم الثـــانوي أصـــبح مثـــالا . تتناســـب مـــع الأهـــداف الاقتصـــادية غيـــر منتجـــة، ولا 

واضحا في هذه الدول كجسر عبـور للجامعـة، بينمـا دول متقدمـة تعتبـر التعلـيم الثـانوي 
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ونتيجة لتكاثر الخريجين الجامعيين فـي ميـادين لا . ميدانا مناسبا لسوق العمل والإنتاج

مهم فان الوضع ينذر مستقبلا بمخـاطر يحتاجها السوق مقابل تضاءل فرص العمل أما

  .اجتماعية وسياسية وفكرية وأمنية 

أن التحــدي الكبيــر الــذي يواجــه كــل نظــام تربــوي هــو فــي كيفيــة إيجــاد توازنــات 

وقضــية كهــذه .بـين الطلــب الاجتمــاعي علــي التعلــيم والاحتياجــات الفعليــة لســوق العمــل 

ع علـــي المســـتويين الحكـــومي لـــيس مـــن اليســـير تحقيقهـــا مـــا لـــم تتضـــافر جهـــود المجتمـــ

فالنظــام التعليمــي فــي كثيــر مــن الــدول إذا نظــر إليــه فــي ســياق أهدافــه نحــو . والشــعبي 

إعداد القـوي العاملـة فـإن هنـاك ثلاثـة عوامـل عامـة مرتبطـة بمشـكلة هـذه القـوي العاملـة 

  النمو في الطلب الاجتماعي علي التعليم،  والمعدلات المرتفعة للنمو السـكاني،: وهي 

وأمــام هــذا المثلــث المــؤثر علــي برنــامج  .وضــعف أو انكمــاش فــي النشــاط الاقتصــادي

إعـــداد القــــوي العاملــــة نجــــد اخــــتلالات خطـــط التعلــــيم وضــــعفها فــــي إمكاناتهــــا وقــــدرتها 

الذاتية، فضلا عن الخلل المقاس في التنسيق بين التعلـيم وجهـاز التخطـيط القـومي فـي 

  . الدولة 

ين التعلـــيم والعمـــل فـــي الـــدول العربيـــة أزمـــة طاحنـــة لاشـــك أن أزمـــة العلاقـــة بـــو 

فالعـاملون،  . تستحق الكثير مـن الالتفـات والعنايـة لمـا لهـا مـن آثـار سـيئة علـي التنميـة 

وأخطـر الأوضـاع .يختلفون حسب الأعمار والمستوي التعليمي والمهن التي يمارسـونها 

لــة مــن الأطفــال المحــرومين المهنيــة هــي التــي لهــا علاقــة بالعمــال الأميــين والقــوي العام

  .من التعليم والمتعلم العاطل، وحرمان المرأة من التعليم، وهجرة الكفاءات العربية 

إن قضية محو الأمية في الـدول العربيـة علـي الـرغم مـن الجهـود المبذولـة فهـي 

مازالـت متعثـرة فليسـت هنـاك سياسـات واضـحة نحـو محـو الأميـة الوظيفيـة بـين الكبـار، 

سـنة التـي لهـا وزن فـي حجـم ) ٢٠-١٥(الفئة العمريـة للشـباب بـين سـن وخصوصا أن 
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العمالــة لا تلقــي الاهتمــام الكــافي والجهــود المضــاعفة كمــا أن بــرامج محــو أميــة الكبــار، 

  .والتعليمية والتدريبية، لا تتناسب مع الحاجات الوظيفية للكبار ولا تلبي رغباتهم 

تعلمــين فــي الــدول العربيــة فــان نســبة ونتيجــة لظــاهرة البطالــة المرتفعــة بــين الم

ولقـد وجـد أن . كبيرة منهم تسعي بكل الطرق لترك أوطانها من اجل العمل في الخـارج 

نســبة المهــاجرين مــن العــرب بخاصــة أصــحاب التخصصــات الطبيــة والهندســية والعلــوم 

وهذه ظاهرة لها أسـباب متعـددة ومتشـعبة بعضـها اقتصـادي وبعضـها .الطبيعية مرتفعة 

  .سي واجتماعي، لكن التعليم مسئول عنها نسبياسيا

لقــد ترتــب علــى هــذا الوضــع المخــل فــي إعــداد القــوى العاملــة أن فــوارق الأجــور 

بين الحاصلين على شهادات جامعية وثانوية عامة وفنية وغيرها أثرت على احتياجات 

حاملهـا فالشهادة الجامعية كالليسـانس فـي الآداب والفلسـفة والاجتمـاع يحصـل . السوق 

على راتب يفوق راتب من يحصل على دبلوم التعليم التكنولوجي والمهني الـذي يفضـله 

الســوق علــى الشــهادة الجامعيــة ولقــد أدت هــذه الوضــعية الغريبــة إلــى الحــط مــن قيمــة 

التعلــيم الفنــي والصــناعي الــذي هــو عصــب الاقتصــاد فــي هــذا العصــر بعــد أن أصــبح 

 .لجامعةثانويا لا أهمية له أمام ليسانس ا

صــار فيــه تخطــيط المــوارد  تتطلــب التنميــة البشــرية تخطيطــا علميــا، فــي وقــت

أداة للتنمية الاقتصادية،  البشرية وسيلة لهذه التنمية، وبحيث لم يعد هذا التخطيط مجرد

 .أو هدفا في ذاته

نظـم التعلـيم فـي العـالم تتعلـق بعـدم قـدرتها  إن أكثر المشكلات التي تعاني منهـا

العمل، ومسايرة التبدلات الدائمة فـي هـذه  الإنسان لمواجهة احتياجات سوقعلي إعداد 

مشــكلة البطالــة بــين المتعلمــين نتيجــة الزيــادة  دول كثيــرة مــا زالــت تعــاني. الاحتياجــات 

٨٨

o b e i k a n d l . c o m



 

ذلــك مــن توســع فــي التعلــيم وتضــخم فــي  العاليــة فــي أعــداد الطــلاب ومــا يترتــب علــي

 .مخرجاته 

 لبطالة بين المتعلمين تدرك خسارتها الفادحةالمجتمعات التي تواجه مشكلات ا

 في فقدان القوي العاملة المعدة والمدربة علي مهن رفيعـة قـد تتسـابق دول أخـري عليهـا

والمهنيـة  فالمشكلة في هذه الحالة ليسـت فـي ارتفـاع المسـتويات العلميـة. للاستفادة منها

لأنها فوق قدرة  ضخما تعليمياللقوي العاملة، إنما الأمر يتعلق في أنها تمثل فائضا أو ت

أداري فإنـه  الاقتصاد علي استيعاب كل الخريجين فعندما يقـوم مهنـدس بعمـل كتـابي أو

لهـا نتـائج  لا يساهم في زيادة الإنتاج بشكل مطلق، بل علـي العكـس، فـإن هـذه الظـاهرة

. الاجتمـاعي  اجتماعية ضارة قد تتمثل في عدم الرضي والإحبـاط واللامبـالاة والصـراع

يتـوافر  لذلك لابـد مـن التمييـز بـين رغبـات النـاس فـي اختيـارهم للتخصصـات التـي قـد لا

الرغبــة  بمعنــي أن. لهــا مجــالات للعمــل مســتقبلا وبــين مــا هــو ممكــن مهنيــا واقتصــاديا 

 الاجتماعيـــة للوظـــائف يجـــب أن تتمشـــي مـــع الإمكانـــات الاقتصـــادية المتاحـــة للـــدول،

ــ. ولطبيعــة أوضــاع ســوق العمــل  ة الاجتماعيــة فــي دراســة الهندســة أو الطــب أو فالرغب

فمـا الفائـدة مـن . مثلا أو غيـر ذلـك يجـب أن تتوافـق مـع الإمكانيـة الاقتصـادية  الطيران

تعليميـة تتمثـل فـي القـانونيين والمهندسـين والمحاسـبين والتربـويين لكنهـا تعمـل  مخرجـات

 .تخرجها كتبة وحراس وسائقي تاكسي بعد

الهــدر فــي المــوارد البشــرية تتصــدر مســؤوليته نظــم  أشــكال فالبطالــة شــكل مــن

الحـــال يتـــأثر بجملـــة مـــن العوامـــل الخارجـــة عـــن نطاقـــه  التعلـــيم، لكـــن التعلـــيم بطبيعـــة

السياسات السكانية والاقتصـادية، والتبـدلات الدوليـة فـي  وسيطرته كالتغيير المفاجئ في

معـات كثيـرة تتـأثر أنظمـة وفـي مجت. والعلاقـات الدوليـة وغيرهـا ميادين التجـارة والسياسـة

وبــين أجهــزة التخطــيط العــام، بخاصــة فــي ميــدان تخطــيط  التعلــيم بضــعف الــربط بينهــا
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ومــا لــم . للتعلــيم المعلومــات اللازمــة عــن النــاس والدولــة  القــوى البشــرية حيــث لا يتــوفر

المتعــذر علــى جهــاز التخطــيط التعليمــي أن يضــع الخطــط  توجــد هــذه الرابطــة فــان مــن

يشــغل الفــرد دورا وظيفيــا منتجــا بعــد أن ينــال مســتوى  لــة التــي بهــا يمكــن أنللقــوى العام
 .مع��������������������������������������������������������ين م��������������������������������������������������������ن التعل��������������������������������������������������������يم

ينمـــو إلا بربطـــه بالوظـــائف الفنيـــة والمهنيـــة و الصـــناعية، وهـــذا يتطلـــب  الاقتصـــاد لا

مـــع نظــام التعلـــيم مـــن أجـــل بنـــاء المعـــارف والمهـــارات والمهـــن التـــي  التنســيق والتكامـــل

لدراسة للقوي العاملة علي خط التخطيط التعليمي ليس بمعتـذر فا . يحتاجها سوق العمل

العاملـــة المطلوبـــة، وحتـــى فـــي معالجـــة مشـــكلة الفـــائض فـــي  لتجنـــب العجـــز فـــي القـــوي

 .بين المتعلمين أو هجرة العقول للخارج  العمالة الذي يؤدي إلي البطالة

كمــا لغــرض الإنتــاج وتحســين الأداء والاقتصــاد ليســت  وقضــية توجيــه التعلــيم

بين المنتج وسـوق العمـل أو مـن الوظـائف التـي  يتصورها البعض مجرد علاقة رياضية

ونـــوع المنشـــآت التعليميـــة المطلوبـــة، أو  تســـتدعي بنـــاء بـــرامج تعلـــيم جديـــدة، أو حجـــم

المســألة تنحصــر أساســا فــي صــياغة فلســـفة  التوســع فــي التعلــيم المهنــي والفنــي، إنمــا

فالمحتويــات التعليميــة والأســاليب يجــب أن  .قبليةوأهــداف تربويــة تلبــي الحاجــات المســت

فـالتعليم لـن يـنجح إذا لـم يكـن وظيفيـا، والطـلاب يجـب  .يلبيـا فلسـفة البعـد الكيفـي للتعلـيم

. العلمـــي، واكتســـاب المهـــارات، وإدراك قيمـــة العمـــل  أن تنمـــي لـــديهم طريقـــة التفكيـــر

ة وبشرية تعينـه علـي السـير يحتاج إلي امكانات مادي والتعليم الموجه نحو العمل المنتج

وهـذا يسـتدعي التنسـيق مـع القطـاعين الاجتمـاعي  . في تنفيذ خطط إعداد القوي العاملـة

 . والاقتصادي من منظور التوافق مع الفلسفة والأهداف التربوية

المجتمعيــة مــن خــلال  كمــا أن تبــادل المعلومــات بــين التربيــة وســائر القطاعــات

يعطــي صــورة  جتماعيــة والاقتصــادية والسياســية لاشــكبنــاء نظــام فاعــل للمعلومــات الا
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 واضــحة عــن الأوضــاع الاقتصــادية، وبنيــة العمالــة، ومشــاكل ســوق العمــل، وأوضــاع

 . التعلـــــــــــــــــــــيم، وكـــــــــــــــــــــل مـــــــــــــــــــــا لـــــــــــــــــــــه علاقـــــــــــــــــــــة بأهـــــــــــــــــــــداف التنميـــــــــــــــــــــة

ـــيم  الكثيـــر مـــن مشـــاكل القـــوي العاملـــة يمكـــن فـــالتخطيط . معالجتهـــا عـــن طريـــق التعل

أوضــاعه الداخليــة، ويرفــع مــن كفاءتــه،  يــه أن يرتــبالتعليمــي قبــل كــل شــيء يتحــتم عل

  للتخصصات المختلفة، ويعيد النظر في برامجه وتنظيماته ونظم القبول

الحصـول علـي الثقافـة  ولابد أن يكون التعليم تعليمـا مهنيـا ومنتجـا ولـيس لمجـرد

العـــالي فـــي  العامــة، أو تخـــريج مثقفــين كمـــا تهــدف إلـــي ذلــك بعـــض مؤسســات التعلـــيم

الـدول  وتـدل الإحصـائيات لمخرجـات التعلـيم وعلاقتهـا بسـوق العمـل فـي.العربي الوطن 

 فــالتعليم. الناميــة أنهــا مخرجــات غيــر منتجــة، ولا تتناســب مــع الأهــداف الاقتصــادية 

 الثانوي أصبح مثالا واضحا فـي هـذه الـدول كجسـر عبـور للجامعـة، بينمـا دول متقدمـة

الخــريجين  ونتيجــة لتكــاثر. وق العمــل والإنتــاجتعتبــر التعلــيم الثــانوي ميــدانا مناســبا لســ

 الجــامعيين فــي ميــادين لا يحتاجهــا الســوق مقابــل تضــاءل فــرص العمــل أمــامهم فــان

 . الوضع ينذر مستقبلا بمخاطر اجتماعية وسياسية وفكرية وأمنية

الذي يواجه كل نظام تربوي هو في كيفية إيجاد توازنات بين  أن التحدي الكبير

وقضـية كهـذه لـيس .التعلـيم والاحتياجـات الفعليـة لسـوق العمـل  عي علـيالطلب الاجتمـا

. تتضافر جهود المجتمع علي المسـتويين الحكـومي والشـعبي  من اليسير تحقيقها ما لم

الـدول إذا نظـر إليـه فـي سـياق أهدافـه نحـو إعـداد القـوي  فالنظام التعليمي فـي كثيـر مـن

النمـو : بمشـكلة هـذه القـوي العاملـة وهـي  عامـة مرتبطـة العاملة فإن هناك ثلاثـة عوامـل

والمعــدلات المرتفعــة للنمــو الســكاني، وضــعف أو  فــي الطلــب الاجتمــاعي علــي التعلــيم،

  .انكماش في النشاط الاقتصادي

المثلث المؤثر علي برنامج إعداد القوي العاملة نجد اخـتلالات خطـط  هذا وأمام
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فضــلا عــن الخلــل المقــاس فــي التنســيق  إمكاناتهــا وقــدرتها الذاتيــة، التعلــيم وضــعفها فــي

ــــــــــــيم وجهــــــــــــاز ــــــــــــة بــــــــــــين التعل ــــــــــــي الدول ــــــــــــومي ف   . التخطــــــــــــيط الق

العربية أزمة طاحنة تستحق الكثير  لاشك أن أزمة العلاقة بين التعليم والعمل في الدول

فالعـاملون، يختلفـون حسـب . التنميـة  من الالتفات والعناية لما لهـا مـن آثـار سـيئة علـي

وأخطر الأوضاع المهنية هي التي . التعليمي والمهن التي يمارسونهاالأعمار والمستوي 

الأطفـال المحـرومين مـن التعلـيم والمـتعلم  لها علاقة بالعمال الأميين والقوي العاملـة مـن

 . العاطل، وحرمان المرأة من التعليم، وهجرةالكفاءات العربية

المبذولـة فهـي  دإن قضية محو الأميـة فـي الـدول العربيـة علـي الـرغم مـن الجهـو 

الكبـار،  مازالـت متعثـرة فليسـت هنـاك سياسـات واضـحة نحـو محـو الأميـة الوظيفيـة بـين

 سـنة التـي لهـا وزن فـي حجـم) ٢٠-١٥(وخصوصا أن الفئة العمرية للشباب بين سـن 

 العمالة لا تلقـي الاهتمـام الكـافي والجهـود المضـاعفة كمـا أن بـرامج محـو أميـة الكبـار،

  .  بية، لا تتناسب مع الحاجات الوظيفية للكبار ولا تلبي رغباتهموالتعليمية والتدري

المتعلمــين فــي الــدول العربيــة فــان نســبة  ونتيجــة لظــاهرة البطالــة المرتفعــة بــين

ولقـد وجـد أن . اجل العمـل فـي الخـارج  كبيرة منهم تسعي بكل الطرق لترك أوطانها من

طبيــة والهندســية والعلــوم ال نســبة المهــاجرين مــن العــرب بخاصــة أصــحاب التخصصــات

بعضـها اقتصـادي وبعضـها  وهذه ظـاهرة لهـا أسـباب متعـددة ومتشـعبة.الطبيعية مرتفعة 

 .سياسي واجتماعي، لكن التعليم مسئول عنها نسبيا

علــى هـذا الوضــع المخـل فــي إعـداد القــوى العاملـة أن فــوارق الأجــور  لقـد ترتــب

فنية وغيرها أثرت على احتياجـات شهادات جامعية وثانوية عامة و  بين الحاصلين على

الجامعيـة كالليسـانس فـي الآداب والفلسـفة والاجتمـاع يحصـل حاملهـا  فالشـهادة. السوق 

من يحصل على دبلوم التعليم التكنولـوجي والمهنـي الـذي يفضـله  على راتب يفوق راتب

٩٢

o b e i k a n d l . c o m



 

الجامعيــة ولقــد أدت هــذه الوضــعية الغريبــة إلــى الحــط مــن قيمــة  الســوق علــى الشــهادة

الــذي هــو عصــب الاقتصــاد فــي هــذا العصــر بعــد أن أصــبح  لتعلــيم الفنــي والصــناعيا

  .الجامعة ثانويا لا أهمية له أمام ليسانس
١-  &�����$�5 إ3$اد ا	)0ي ا	:  

إن عملية التنمية الشاملة تعتمد أساسا على كفاءة القوى البشـرية باعتبارهـا مـن 

ديها مــن امكانــات النمــو الاقتصــادي أهــم عناصــر الانتــاج، كمــا ان ثــروة اي أمــة ومــا لــ

والاجتمـــاعي تنبـــع فـــي جانـــب كبيـــر مـــن قـــدرتها، علـــى تخطـــيط القـــوى البشـــرية ورســـم 

مفهـــوم  :وينطلـــق هـــذا التخطـــيط مـــن مفهـــومين أساســـيين همـــا .السياســـات الخاصـــة بهـــا

  .ضيق ومفهوم واسع

يتطلـــــب تخطـــــيط المـــــوارد البشـــــرية فهمـــــا كـــــاملا، لأهـــــداف الأمـــــة وسياســـــاتها و 

ها، لتحقيق هذه الأهداف، كما يتضمن تحديد الاحتياجات المسـتقبلية مـن القـوى وخطط

لأن تحديــد . البشــرية العاملــة، علــى مختلــف المســتويات والفئــات لكــل قطــاع اقتصــادي

تلــك الاحتياجــات، يعكــس الــى درجــة كبيــرة سياســة التعلــيم والتــدريب واتجاهاتهــا، ويرشــد 

بغيـــة العمـــل علـــى معالجـــة جوانـــب الخلـــل الـــى مـــواطن الضـــعف والقـــوة فـــي طاقاتهـــا، 

  .والقصور فيها

وهــو يقــوم علــى أســاس ربــط الخطــة التربويــة بالخطــة الاقتصــادية الشــاملة فــى 

المجتمــع وهــو بــذلك يهــتم بالــدور الــذى تلعبــة التربيــة فــى اعــداد القــوى العاملــة بمختلــف 

خل فى التخطيط أنواعها ومستوياتها اللازمة لخطة التنمية، ويتضمن استخدام هذا المد

لتوجيه التعليم كما وكيفا لتحقيق التوازن الدائم بـين الحاجـة إلـى القـوى العاملـة وبـين مـا 

حيــث يــتم تقــدير حاجــات خطــط التنميــة مــن القــوى العاملــة  ٠يقدمــه الجهــاز التعليمــى 

  ٠ومستوياتها التعليمية 

٩٣

o b e i k a n d l . c o m



 

تمــع وعلــى ذلــك فــالتخطيط للقــوى العاملــة هــو عمليــة حصــر وتقــدير مــوارد المج

مــــن القــــوى البشــــرية، ثــــم تصــــنيف هــــذه القــــوى واســــتغلالها أو تشــــغيلها وتوزيعهــــا بــــين 

القطاعــات الاقتصــادية المختلفــة عــن طريــق هيئــة مركزيــة وفقــا لخطــة محــددة لتحقيــق 

الأهـــــداف الاقتصـــــادية والاجتماعيـــــة المحـــــددة فـــــى اقصـــــر وقـــــت ممكـــــن وبأقـــــل تكلفـــــة 

  ٠اجتماعية واقتصادية

يستلزم من الخطط ان يقوم بتقدير الاعداد المطلوبـة مـن فاستخدام هذا المدخل 

القـوى العاملـة فـى المســتقبل بنـاء علـى واقــع الاقتصـاد الحـالى ومــا يرجـى الوصـول إليــه 

ثــم يقــوم بتقــدير مــا يلــزم لتهيئــة الفــرص التعليميــة المناســبة لتخــرج هــذه  ٠فــى المســتقبل 

  ٠القوى العاملة حسب المستويات التعليمية المطلوبة 

ويبدو من هذا تميـز هـذا المـدخل بقدرتـه علـى ربـط خطـة التعلـيم لخطـة التنميـة 

الاقتصـادية والاجتماعيـة فــى الدولـة، كمــا يتميـز باهتمامــه بالمسـتقبل البعيــد فيمـا يتعلــق 

باعــداد القــوى العاملــة ومــؤهلاتهم وفــى ذلــك محاولــة لتجنــب العجــز فــى القــوى البشــرية 

  ٠اللازمة لدفع عجلة الانتاج

  :أبرز مشكلات استخدام هذا المدخل فى التخطيط التعليمى ومن 

صعوبة التنبؤ بالاحتياجات من القوى العاملة فى فترات تزيد عن خمس سنوات ،  – ١

بينمــا يحتــاج التخطــيط التربــوى إلــى مــدى زمنــى بعيــد قــد يصــل إلــى عشــرين عامــا 

  ٠للتنبؤ بالقوى العاملة 

  ٠رتفاع مستويات ومعايير التعليم المؤامة بين التقدم التكنولوجى وا – ٢

عــــــدم مراعــــــاة الجانــــــب الاســــــتهلاكى فــــــى الخــــــدمات التعليميــــــة وكــــــذلك الجانــــــب  – ٣

  ٠الاجتماعى اللازم للإعداد للمواطنة الصالحة 
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ويضاف لهذه المشكلات صعوبة التنبؤ بحاجات البلاد من القوى العاملة وعدم 

تزداد صعوبة استخدام هذا المدخل مع كما  ٠استناد هذه العملية لاسس ومعايير ثابتة 

صــعوبة الحصــول علــى بيانــات دقيقــة عــن القــوى العاملــة فــى المســتقبل وعــن أوضــاع 

  ٠النشاط السكانى المتوقع 

ومهمــا كــان مــن انتقــادات موجهــة لهــذا المــدخل ، فإنــه تبقــى أهميتــه الكميــة فــى 

  التربية فى مواجهتها التخطيط التربوى وفى تقدير الاحتياجات من القوى العاملة ودور 

  :درا�& و��8�� ا	�7وف

ـــــل الظـــــروف الاقتصـــــادية والاجتماعيـــــة  ـــــب دراســـــة وتحلي ـــــك كلـــــه، يتطل وان ذل

بالاضــافة الــى دراســة وتحليــل السياســة . والسياســية للدولــة، ونمــط تنميتهــا فــي المســتقبل

ة بـين السكانية فيها، وتحديد نسب الـولادات والوفيـات، ومعـدلات الهجـرة مـن والـى الدولـ

  .بين الاقتصاديين وكتاب الادارة قطاعاتها النوعية المختلفة

ومفهوم تخطيط القوى البشرية، يختلف بـاختلاف مـدخل وأسـلوب المعالجـة بـين 

الاقتصاديين من جهة، وكتاب الادارة مـن جهـة اخـرى، حيـث يـرى بعـض الاقتصـاديين 

  .ان مصطلح القوى البشرية استخدم ليشير الى مفهومين أساسيين

  :ا	*�#0م ا�ول

 ان المفهـــــوم الأول، هـــــو المفهـــــوم الضـــــيق، الـــــذي اســـــتخدم ليـــــدلل علـــــى      

وان القوى البشرية بهذا المفهوم، حالها حـال  .المدخلات البشرية في العملية الانتاجية«

المـــوارد الرأســـمالية و المـــوارد الطبيعيـــة، التـــي تمثـــل المـــدخلات الأخـــرى فـــي العمليـــة «

  .الانتاجية
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  :0م ا	"�.�ا	*�#

أمــــا المفهــــوم الثــــاني للقــــوى البشـــــرية، فهــــو أوســــع مــــن المفهــــوم الأول، حيـــــث 

: وعليـه. استخدمه كثير من الاختصاصيين، مرادفا للطاقات البشرية او تكوين الانسـان

فـــان تخطـــيط وتنميـــة القـــوى البشـــرية بـــالمفهوم الواســـع، يشـــمل تنميـــة الفـــرد بكافـــة أدواره 

زاوية في التنمية الاقتصادية والاجتماعيـة مـن حيـث كونـه مستهلكا ومنتجا وهو حجر ال

  .الهدف والوسيلة

ويلاحــظ ان المفهــوم الأول للقــوى البشــرية، والــذي يقتصــر علــى معالجــة القــوى 

البشــرية كمــدخلات فــي العمليـــة الانتاجيــة ، يقربــه كثيــرا مـــن مفهــوم القــوى العاملـــة، او 

والــذي يعتبــر احــد عناصــر الانتــاج ، »مــن وجهــة نظــر الاقتصــاديين الغــربيين«العمــل 

  .الناحيتان الكمية والنوعية .بجانب رأس المال والموارد الطبيعية

وفي ضوء ما سبق، فان تخطيط القوى البشـرية، يشـمل تطويرهـا مـن النـاحيتين 

الكميـــة والنوعيـــة، وتهيئـــة كافـــة الأعـــداد المطلوبـــة مـــن القـــوى العاملـــة، التـــي يحتاجهـــا 

كل ذلك ليـؤدي الـى تجميـع للرأسـمال . ة بمختلف قطاعاته النوعيةالجهاز الاداري للدول

البشـــــري، واســـــتثماره بصـــــورة فعالـــــة، للاســـــتفادة منـــــه فـــــي تطـــــوير النظـــــام الاقتصـــــادي 

  .الاجتماعي للمجتمع

���ه�� وأ:��د:  

أما وجهة النظر الأخرى لتخطيط وتنمية القوى البشرية كما يراهـا كتـاب الادارة، 

يــرى الــبعض انــه لا بــد مــن التفرقــة بــين القــوى و  :والأبعــاد التاليــة فتتركــز حــول المفــاهيم

�=��> أ�����>���&، B�! <-�� اA�@ح ا	)0ى ا	'-�<& ا	� ��  :ا	'-�<& وا	)0ى ا	
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  :أو	#*�

جميع السـكان دونمـا اسـتثناء، المـدنيون مـنهم والعسـكريون، باعتبـارهم مـواطنين 

  .والسياسية والتربويةتظلهم رعاية الدولة الاجتماعية والاقتصادية 

�*#�.�D:  

اولئــك الــذين يملكــون القــدرة علــى العمــل، والرغبــة بــه حاليــا ومســتقبلا، ويــدخل 

القـــادرون والراغبـــون، لكـــنهم لا يجـــدون «ضـــمن هـــذا المفهـــوم المشـــتغلون والمتعطلـــون 

ـــذين يعـــدون للمســـتقبل كتلاميـــذ، فـــي » عمـــلا ـــة، والأطفـــال ال وكـــذلك المـــرأة غيـــر العامل

ثـلاث فئـات  هنـاك ان ويضيف منصور أحمد منصور بهـذا الشـأن، .المدارسالمعاهد و 

  .لها حكمها الخاص

  وتتمثـــــل هـــــذه الفئـــــة، فـــــي أفـــــراد القـــــوات المســـــلحة فـــــي الدولـــــة، :الفئـــــة الأولـــــى

وهــذه الفئــة لا تــدخل فــي مفهــوم القــوى العاملــة، لكنهــا تــدخل فــي مفهــوم القــوى البشــرية، 

  .القدرة والرغبة، لكن لها دور وطني قومي آخر باعتبار ان افراد هذه الفئة لديهم

وتتمثـــل الفئـــة الثانيـــة فـــي الخبـــراء الأجانـــب ذوي المـــؤهلات والكفـــاءات العلميـــة 

  .والفنية، الذين تحتاج اليهم خطة التنمية القومية

فـــي اصـــحاب رؤوس الأمـــوال، الـــذين يســـاهمون بـــأموالهم  الفئـــة الثالثـــةوتتمثـــل 

  .مي دون مشاركة فعليةوثرواتهم، في الاقتصاد القو 

&D@D ��>���:  

 المنظمة العربية للعلوم الادارية ثلاثة معايير، للتفرقة بين القـوى العاملـةت حدد

  :والقوى البشرية على النحو التالي

  »Ability to workقدرة الفرد على العمل « ١
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  »Willingness to workرغبة الفرد في العمل «  -٢

  »Availability to workتهيئة الفرد للعمل « ٣

التوســع فيــه ، خاصــة فــي الــدول الناميــة ،صــاحب زيــادة الطلــب علــي التعلــيم  و 

لمقابلـــة الاحتياجـــات الثقافيـــة والاجتماعيـــة، ممـــا أدي إلـــي زيـــادة العمالـــة غيـــر المدربـــة 

تدريبا كافيا، وبالإضـافة لمـا تعانيـه دول العـالم الثالـث مـن سـوء توزيـع العمالـة وضـعف 

لقــد أدي التوســع فــي التعلــيم إلــي زيــادة الخلــل فــي القــوى العاملــة واضــطراب إنتاجيتهــا، ف

سوق العمل وتأرجحه بين الزيادة والنقصان في تخصصات ومستويات عدة، وما ترتب 

 :علي ذلك من نتائج أهمها 

  .بطالة المتعلمين * 

  .انخفاض الأجور* 

  .استخدام المؤهلات العليا في وظائف كتابية بسيطة * 

  .فاض إنتاجية  العمالة وبالتالي انخفاض الإنتاج العام انخ* 

ويعزي ذلك إلي الاختلاف في سرعة نمو هيكل التعليم العالي وهيكل الاقتصاد 

ونتيجــة تضــخم التعلــيم وتخــريج أعــداد تزيــد عــن الطلــب، وقــد تبــين أن التعلــيم فــي هــذه 

مــرات عــن معــدلات الــدول خصوصــا التعلــيم العــالي ينمــو بســرعة تزيــد مــرتين أو ثلاثــة 

  .فرص العمل في القطاع الاقتصادي 

 العاملة، لذلك تتجلي ضرورة تخطيط التعليم وفقا للاحتياجات الفعلية من القوى

وبـــدأ اســـتخدام مـــدخل إعـــداد القـــوى العاملـــة فـــي مســـارات ضـــيقة وتطبيقـــات ميكانيكيـــة 

علـيم باحتياجـات معتمدا علي كفاية التعليم الخارجية التي تحصر ملاءمة ناتج نظـام الت

البلاد من زاوية إحصائية بسيطة، فانحصر هذا المدخل في عمـل تقـديرات لاحتياجـات 

العمالـــة فـــي القطاعـــات المختلفـــة للنشـــاط الاقتصـــادي والاجتمـــاعي، وعـــرض لمــــوازين 
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وبالتـالي أصـبح هـذا المـدخل قيـدا مفـتعلا . العرض والطلب وفـق تصـنيفات مهنيـة كميـة

ة التعلــيم العــالي الــذي لا يصــل مســتواه إلــي اكبــر عــدد مــن علــي توســع التعلــيم، وخاصــ

فضلا عن أن التنبؤ المستقبلي بالاحتياجات من القوى العاملة قام علـي أسـس . الناس 

. غيــر ســليمة فأضــر بالخطـــة وأدي ذلــك إلــي نــوع مـــن القصــور فــي تحقيــق الأهـــداف 

ييس وأسـس تبنـي ولذلك تركز الاهتمام حـول تقنيـات هـذا المـدخل فظهـرت معـايير ومقـا

  .عليها إستراتيجية تنفيذ الخطط 

ولقد تعاظم الاهتمام بمدخل القـوى العاملـة لتخطـيط التعلـيم كأسـلوب رئـيس مـع 

  :الاستعانة ببعض المداخل الأخرى كأساليب معادلة له نتيجة عدد من العوامل أهمها 

تزايـــد الطلـــب علـــي العمـــال الأكثـــر مهـــارة وتـــدريبا فـــي جميـــع التخصصـــات / ١

وعلي جميع المستويات وخصوصـا المسـتويات الدقيقـة والنـادرة،  ممـا اسـتدعي تخطـيط 

  .التعليم لتلبية هذه الاحتياجات 

تغيـــر طبيعـــة العمـــل ومســـتويات المهـــارة المطلوبـــة للمهـــن فـــرض الاهتمـــام / ٢

  بالتخطيط الكيفي للتعليم ليتلاءم محتواه مع مواصفات المهن والوظائف 

لـــة عـــن طريـــق التعلـــيم يتطلـــب فتـــرة طويلـــة قـــد تمتـــد إلـــي إعـــداد القـــوى العام/ ٣

عشـرين ســنة لــذلك يجــب تقــدير الاحتياجــات المباشــرة مــن القــوي العاملــة كمــا وكيفــا، ثــم 

  .ترجمتها إلي احتياجات مهنية، واتخاذ ذلك وسيلة لتخطيط التعليم لفترة قادمة

امـل للعمالـة الحاجة لمدخل إعداد القـوى العاملـة والوصـول إلـي التشـغيل الك/ ٤

  .يتطلب التخطيط التعليمي 

اســـتخدام مـــدخل القـــوى العاملـــة يقـــوي العلاقـــة بـــين التعلـــيم والعمالـــة والعمـــل / ٥

المنــتج، باعتبــار التعلــيم جــزء أصــيل مــن عمليــة التنميــة الشــاملة ويتوقــف تحقيقهــا علــي 

٩٩
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مـا يضــمن كفايـة النظـام التعليمـي فـي تلبيـة الاحتياجــات مـن العمالـة المؤهلـة والمدربـة م

نشر التعليم وتحسين نوعيته وزيـادة فاعليـة العمـل وضـمان أقصـي مسـاهمة للتعلـيم فـي 

  .عمليات التنمية 

أدي التطــــور العلمــــي والتكنولــــوجي إلــــي حــــدوث تغييــــر فــــي تركيــــب المهــــن / ٦

والوظــائف ممــا تطلــب مــن التعلــيم الاهتمــام بالتــدريب المــنظم والمســتمر للحصــول علــي 

  . زمة للانتقال بين المهن والوظائف المهارة والخبرة اللا
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��& ا�+�ى ا�#��"� وا������ ا��(����:  

لقد انعكس الاهتمام بتخطيط القوى العاملة كمكون من مكونات التنمية البشرية 

فـــي جهـــود العديـــد مـــن المنظمـــات الدوليـــة كاليونســـكو ومنظمـــة العمـــل الدوليـــة ومنظمـــة 

بــــي وتشــــجيعها تطبيــــق الأســــاليب الحديثــــة فــــي الأمــــم المتحــــدة للتنميــــة والاتحــــاد الأور 

  .التخطيط في هذا المجال

كما تبنت التوجه إلى أن تخطيط التعليم والتدريب والتشغيل على أساس تقنيات 

قيــاس القــوى  العاملــة ينبغــي أن ينظــر إليــه كعمــل متكامــل فــي إطــار التنميــة بمفهومهــا 

اس الطلــب علـي القــوي العاملــة الحـديث، وأن أهــداف قيـاس القــوي العاملـة تتمثــل فــي قيـ

وقدرة النظام التعليمي و نظام التدريب علي ترجمة أهـداف خطـة التنميـة إلـي متطلبـات 

  .واحتياجات القوي العاملة، ووضع البرامج التعليمية والتدريبية اللازمة 

وهذا يؤكد علي أن الطلب علي القـوي العاملـة يعتبـر متغيـرا مسـتقلا فـي عمليـة 

الغــرض منهــا يمثــل المتغيــر التــابع، كمــا يبــدو مــن مخرجــات نظــم التعلــيم التنميــة، وأن 

ومـــن هنـــا كانـــت أهميـــة تخطـــيط القـــوي العاملـــة فـــي عمليـــة  .النظـــامي وغيـــر النظـــامي 

التنمية، الأمر الذي يحتاج إلي تعـاون بـين مخططـي التنميـة ومخططـي التعلـيم والقـوي 

  .العاملة 

ي العاملــة مــرده أن أيــة أمــة تســعي إلــي إن الاهتمــام بــربط تخطــيط التعلــيم بــالقو 

تنمية نفسها تنمية شاملة بما تعنيه هـذه التنميـة مـن تنميـة اجتماعيـة وتنميـة اقتصـادية، 

كمــا أن هــذه القـــوي .لابــد أن تأخــذ فــي اعتبارهــا إعــداد القـــوي البشــرية اللازمــة للتنميــة 

التنمويـــة اجتماعيـــا البشـــرية إذا مـــا كانـــت مدربـــة تـــدريبا عاليـــا أمكنهـــا أن تقـــود الجهـــود 

  . واقتصاديا، ليتطور المجتمع وتحقق أهدافه
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إن مــدخل القــومي العاملــة يمكننــا مــن رؤيــة،  بــل وتحديــد، دور نظــام التعلــيم، 

  .والتخطيط له في مقابل الاحتياطات اللازمة للتنمية من القوي البشرية

واســع فــي وتعتمـد التوقعــات الاقتصــادية التــي تهــم المخطـط التعليمــي فــي دوره ال

  -:تخطيط تنمية القوي البشرية علي 

توقعات النشاط الاقتصادي ونمو الإنتاج والقيمـة المضـافة أو الـدخل  وهـذا / ١

يتضمن إجمالي ثمن الإنتاج والخدمات التي ينتجها الاقتصاد القومي كما يقيسه الدخل 

ت ويحســـب النــــاتج الكلـــي لكــــل قطـــاع رئــــيس مـــن القطاعــــا..  GNPالقـــومي الإجمــــالي 

  .الاقتصادية 

توقعــــات الســــكان العــــاملون بالاقتصــــاد وقــــوي العمــــل،  وتوقعــــات التوظــــف / ٢

مصنفة بحسـب قطاعـات الاقتصـاد، واحتياجـات القـوي العاملـة حسـب المهـن والمسـتوي 

  .التعليمي 

ويؤخــذ .الإنتاجيــة أو الإنتــاج بالنســبة للفــرد مســتخرجة مــن الإنتــاج والعمــل /  ٣

ه التوقعات التقدم التكنولـوجي وتغيـرات الاسـتثمار فـي رأس في الاعتبار عند حساب هذ

  . المال، والتغيرات التنظيمية للمؤسسات المختلفة 

توقعــات أخــري خاصـــة بالصــناعات أو المهــن ويرجـــع اعتمــاد المخطــط التعليمـــي / ٤

  :علي التوقعات الاقتصادية أساسا في 

  .وضع أهداف التعليم، ونظام التدريب/ أ       

  .وضع أهداف التعليم في صورة الطلب علي القوي العاملة / ب      

تحديــد متطلبــات وتعلــيم وتــدريب القــوي العاملــة فــي ضــوء الطلــب وتوقعــات / ج       

  . المخرجات التعليمية 

١٠٢
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  :لتعليمييتطلب مدخل إعداد القوي العاملة في التخطيط ا

إحـــداث تغييـــرات جوهريـــة فـــي البنـــاء الاقتصـــادي والاجتمـــاعي والنظـــام التعليمـــي / ١

  -:وذلك من خلال 

  ) .النظام الاقتصادي(خلق فرص عمالة جديدة / أ

  .يقوم التعليم بتوفير وإعداد الأيدي العاملة كما وكيفا / ب

  .المتوازن وضع استراتيجيات جديدة للتنمية تتصف بالشمول والنمو / ٢     

  .الاهتمام بتربية الإنسان باعتباره محور عملية التنمية / ٣     

إعطــاء أولويــة للأهــداف الاجتماعيــة خصوصــا عنــد الأخــذ باســتراتيجية التنميــة / ٤     

  .البشرية المستدامة 

  .تصحيح الخلل الناتج عن سياسة التوظيف والأجور وتسعير الشهادات/ ٥     

يتضــــمن مجموعــــة مــــن العمليــــات والإجــــراءات المتداخلــــة كمــــا أن هــــذا المــــدخل 

  :والمتفاعلة فيما بينها وهي 

  -:ا����0 ������ ا�/�.�دي / أ

يــتم ذلــك مــن خــلال تحديــد مســار النمــو الاقتصــادي ورصــد توجهاتــه فــي 

الفتــرة الســـابقة علـــي الخطــة مـــن خـــلال حصـــر حجــم الإنتـــاج ونوعـــه، الإنتاجيـــة 

ا وقيمهــا المضــافة فــي القطاعــات الاقتصــادية خــلال الحاليــة والمتوقعــة،  دلالاتهــ

سنوات الخطة، تقـدير مسـتقبل قطاعـات الاقتصـاد المختلفـة فـي ضـوء اتجاهـات 

نمو الاقتصاد القومي، وكذا تقدير اتجاهات النمو في الهيكـل الـوظيفي والمهنـي 
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  .في مختلف القطاعات والأنشطة 


�6 ا��45 ا��اه2 / ب)�:-  

حالــــــة الراهنــــــة لقطــــــاع التعلــــــيم والعوامــــــل الاقتصــــــادية ويتضــــــمن ذلــــــك تقــــــويم ال

  :والاجتماعية ووضع القوي العاملة وجمع بيانات شاملة عن 

، الهــــرم الســــكاني ،نســــبة الزيــــادة الســــنوية (تركيــــب الســــكان وإحصــــاءاتهم الحيويــــة * 

  ) .الخ......

ليها خلال تركيب هيكل القوي العاملة الحالية وحجمها وتوزيعها والتغير الذي طرأ ع* 

  .الفترة أو الخطة السابقة 

  .يمية في كل قطاع ومستويات المهنةالتركيب المهني لقوة العمل والحالة التعل* 

  .نظام التعليم والتدريب وكفايته الإنتاجية * 

  .سياسة التوظيف والأجور والحوافز * 

  :ا����0 ����8���9ت �2 ا�+�ي ا�#��"� / ج

فير الاحتياجات اللازمة من القوي العاملة كما وكيفا يرتبط نجاح خطط التنمية بتو 

وتصـنف الاحتياجـات إلـي . وفي الوقت والمكان والمستويات المناسبة حاليـا ومسـتقبلا 

:  

  .احتياجات عاجلة يجب أن تتوافر في الأعوام القليلة القادمة / ١

  .احتياجات متوسطة يجب أن تتوافر في زمن خطة خمسية واحدة أو خطتين / ٢

  .سنة  ٢٠-١٥احتياجات بعيدة المدى ويجب أن تتوافر في فترة من / ٣

وتوفير الاحتياجات العاملة والملحـة يـتم فـي الغالـب عـن طريـق التـدريب التحـويلي 

١٠٤
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والتدريب التجديدي أما التنبؤ بالاحتياجات بعيدة المدى فيتم ضمن استراتيجية شـاملة،  

لضرورية لتحقيق أهداف خطة التنمية، بحيث يتم عمل تقدير لشغل الوظائف والمهن ا

 .بحيث لا يزيد إجمالي الطلب من القوة العاملة علي إجمالي العرض

  :�+;�� ا��#�وض �2 ا�+�ى ا�#��"�/ د

تعتبـــر هـــذه المرحلـــة ابســـط المراحـــل إذ تعتمـــد علـــى إحصـــاءات التعلـــيم والتـــدريب 

دامها فــي التنبــؤ ودراســات الســكان، وجميــع الإحصــاءات والمعلومــات التــي يمكــن اســتخ

  .بحجم ومستويات تغير العرض من قوة العمل للسنوات القادمة بدرجة عالية من الدقة

ويـــتم تقـــدير العـــرض مـــن القـــوى العاملـــة حســـب المهـــن والمســـتوى التعليمـــي علـــى 

أســـاس تقـــدير الســـكان فـــي المســـتقبل،  موزعـــا حســـب العمـــر، النـــوع  بالاعتمـــاد علـــى 

نســـــب المســـــاهمة فـــــي النشـــــاط الاقتصـــــادي، نســـــب الإحصـــــاءات الحيويـــــة والهجـــــرة،  

الاســتيعاب فــي قــوة العمــل،  بنــاء العــرض المتوقــع مــن أجهــزة التعلــيم والتــدريب لتحديــد 

العجز أو النقص ثم تحديد العبء الملقى علـى النظـام التعليمـي للاقتـراب مـن العـرض 

  :ومن العوامل التي تؤثر على حجم العرض مايلي.    المتوقع 

  .إلى قوة العمل ونوعيتهم عن طريق التعليم والتدريبالداخلون *

  .العوامل الحافزة من مهنة إلى أخرى مثل الأجور وغيرها*

 .الترقي في السلم الوظيفي عن طريق التعليم ثم التدريب*

أو الهجرة والظروف  الخارجين من قوة العمل بسبب التقاعد أو الوفاة أو المرض*

 .ة والسياسيةالمفاجئة الطبيعية والاجتماعي

 .التقدم التكنولوجي ودوره في تقليص الدور المباشر للإنسان في عملية الإنتاج*

  .العمالة الوافدة*
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) الطلـب(مـن القـوى العاملـة بالاحتياجـات منهـا ) العـرض( وتتضمن مقارنـة المتـاح

ـــنقص منهـــا ، ويـــتم بيـــان ذلـــك فـــي فئـــات وظيفيـــة ومهنيـــة بقصـــد تحديـــد الفـــائض أو ال

  . وترجمتها إلى مستويات تعليمية وتدريبية

وفــي حالــة تحديــد وتقــدير الاحتياجــات المســتقبلية مــن القــوى العاملــة فــي كــل مهنــة 

وكـــل مســـتوى وظيفـــي وترجمتهـــا إلـــى حاجـــات تعليميـــة يعبـــر عنهـــا بعـــد ذلـــك بأهـــداف 

وهنــا يــتم التــدخل المحســوب تخطيطيــا ). اتــهمخرج(تربويــة تمثــل نــاتج النظــام التعليمــي 

لإعادة توجيه التعليم وتعديل سياسته للـربط بينهـا وبـين الاحتياجـات للوصـول إلـى نـوع 

 .من التوازن بين العرض والطلب من القوى العاملة

  :  و45 @�� ا��#"�! وا��;ر�= / و

لعمالـــة تـــأتي هـــذه المرحلـــة بعـــد تقـــدير الطلـــب والعـــرض والموازنـــة بينهمـــا مـــن ا  

حسب كل مهنة ومستوى وظيفي حيث يتم ترجمتها إلى ما يقابلها مـن حاجـات تربويـة 

يتم إعدادها من قبل النظام التعليمي خـلال الفتـرة المحـددة للخطـة للوفـاء بالاحتياجـات 

  من القوى العاملة 

  :ويتطلب وضع الخطة إلى جانب ما سبق ما يلي

لمؤهلات التعليميـة التـي سـوف تلتحـق تقدير العرض المتوقع من المستويات وا/ ١

  .بسوق العمل،  مع استبعاد معدلات الوفاة والخارجين عن قوة العمل والهجرة

 :تقدير الأعداد الإضافية التي يجب على خطة التعليم الوفاء بها وهذا يتطلب/ ٢

 .معرفة الأعداد المطلوب تأهيلها وتدريبها خلال الخطة �
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م التعليم وما يلزمه مـن مبـان وتجهيـزات الجهد التوسعي المطلوب في نظا �

  .الخ... وأموال ومعلمين وإداريين

 .التدفق الطلابي داخل التعليم وحسب معدلات الهدر �

كفايـــة العمليـــة التعليميـــة وعلاقتهـــا بالمواصـــفات المطلوبـــة للخـــريجين بعـــد  �

 .إجراء دراسات حول تحليل العمل

 .ختلفةتعيين الأهداف العينية للخطة ومشاريعها الم/ ٣

  .تحديد الكلفة اللازمة للإنشاءات والخدمات التعليمية ومصادر التمويل/ ٤

  .دراسة مختلف الاحتمالات والتغييرات التي قد تطرأ على التنفيذ/ ٥

�$�5 ا	�F�8ت ا	")� �& او  -٢�3�*�Fا� G��	ا:  

وهـــو يقـــوم علـــى أســـاس مـــا للتربيـــة مـــن مضـــامين ثقافيـــة واجتماعيـــة عـــلاوة علـــى 

ين الاقتصادية ، حيث يحرص كـل مجتمـع علـى تبنـى السياسـة التعليميـة التـى المضام

تهـــــدف إلـــــى تـــــوفير الفـــــرص التعليميـــــة لاكبـــــر قـــــدر ممكـــــن مـــــن الأفـــــراد طلبـــــا للعائـــــد 

الاجتمــاعى مــن التعلــيم مــثلا فــى تحقيــق الرفاهيــة الاجتماعيــة وزيــادة قــدرة الأفــراد علــى 

  ٠لتعليم التمتع بالحياة وبتكنولوجيا العصر من خلال ا

والتخطـــيط التعليمـــى وفقـــا لهـــذا المـــدخل يســـعى إلـــى تحقيـــق أهـــداف معينـــة للنمـــو 

التعليمــى فــى مختلــف المراحــل التعليميــة ليحصــل الأفــراد علــى أكبــر قســط مــن الثقافــة 

وتتحــدد هـــذه الاحتياجــات التعليميـــة يتبنــى أهــداف معينـــة للتعلــيم أو معـــدل  ٠والتعلــيم 

  ٠معين للتوسع التعليمى 

ف نجـــاح هـــذا الأســـلوب فـــى تخطـــيط التعلـــيم علـــى معقوليـــة أهـــداف النمـــو ويتوقـــ
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التعليمى بحيث يمكن تحقيق هذه الأهداف فى ضوء الإمكانات المادية المتاحة ، كمـا 

  يؤثر مقدار أو الطلب الاجتماعى على التعليم على نجاح هذا الأسلوب فى التخطيط 

علـيم علـى أسـاس كميـة الفـرص ويقوم هذا المـدخل علـى تقـدير الاحتياجـات مـن الت

ومـن هـذا يتضـح  ٠التعليمية المطلوب توفيرها خلال فترة معينة ولتكن سنوات الخطـة 

تشـابه هـذا المـدخل فـى التخطـيط التعليمـى مــع مـدخل القـوى العاملـة مـن حيـث المــنهج 

  ٠المستخدم 

وبطبيعــــــة الحــــــال ، يتوقــــــف تقــــــدير المجتمــــــع لحاجاتــــــه التعليميــــــة لتلبيــــــة الطلــــــب 

. مــاعى علــى التعلــيم علــى ظــروف المجتمــع السياســية والاقتصــادية والاجتماعيــةالاجت

وتبعا لهذه الظروف يختار المجتمع عن طريق التخطيط المسار الذى يمكن به تحقيق 

طموحاتــه التعليميــة حســب المتــاح مــن إمكانــات ماديــة وبشــرية ، كمــا يتوقــف اســتخدام 

التعليم كحق إنسانى للأفراد لا من أجل  هذا الأسلوب على مدى التزام المجتمع بتوفير

  ٠عائد اقتصادى، بل من أجل العلم ذاته وما يعود له من آثار اجتماعية 

وعلــى ذلــك يفيــد اتبــاع هــذا الأســلوب فــى التخطــيط التعليمــى فــى مراعــاة الأهــداف 

الثقافيـــة والسياســـية والتربويـــة التـــى تســـير نحوهـــا الدولـــة مثـــل تحقيـــق نســـبة معينـــة مـــن 

م بـــين الـــذكور والإنـــاث ، الا أنـــه يســـبب هـــذا الأســـلوب عـــدم مراعاتـــه  للظـــروف الإلـــزا

الاقتصادية للمجتمع ، فقد يؤدى أتاحه فرص التعليم للأفراد بـدون اعتبـار الحاجـة مـن 

القــوى العاملــة إلــى انخفــاض نســب التشــغيل ، ومــن ثــم تتفــاقم مشــكلة البطالــة بصــورها 

  ٠المختلفة الظاهرة أو المقنعة 

حيــة أخــرى فــان اســتمرار التوســع التعليمــى وزيــادة الخــريجين دون الحاجــة ومــن نا

اليهم بسبب فاقـدا اقتصـاديا كبيـرا ، ويخفـض مـن إنتاجيـة وكفـاءة التعلـيم، هـذا بخـلاف 
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أن تقدير الحاجات التعليمية أمر فى غاية الصعوبة وخوصا المراحل التعليمية الاعلى 

تخدام هــــذا الأســــلوب فــــى التخطــــيط وكــــل هــــذا يجعــــل اســــ ٠٠٠مــــن المرحلــــة الأولــــى 

  ٠التعليمى غير شائع

هو الشعار الـذى يلخـص فلسـفة " أقصى حد من التعليم لأكبر عدد من الأفراد "ان

  .هذا المدخل ، بيد أن هذا الشعار ليس سهل التطبيق خاصة مع محدودية الموارد 

  ةالضــمني/ ويســعى هــذا المــدخل التخطيطــى إلــى مراعــاة الاحتياجــات الصــريحة 

وتســـــمى . لتنميـــــة الأفـــــراد والجماعـــــات والطبقـــــات الاجتماعيـــــة فـــــى المنـــــاطق الريفيـــــة 

 )الثقافي –الاجتماعي ( اليونسكو هذا المدخل باسم المدخل 

كيــف تســتطيع جميــع الــنظم التعليميــة القيــام بهــذا الــدور ؟ خاصــة : والســؤال الهــام 

يـه المحافظـة علـى جـودة اذا كانت الموارد محدودة ؟ هذا فى نفس الوقت الذى تجـب ف

 التعليم ؟

 )المساواة مع الجودة فى نفس الوقت ( إنها حقا معادلة صعبة 

ربمـا مـن خـلال .ويبدو ان تخطيط التعليم يمكنه ان يفعل هذا تحت شروط معينـه 

يعني بــالنظرة الإنســانية التــي تــري أن للتعلــيم وهــو .  الاختيــار بــين البــدائل والأولويــات

ــــر الأ ــــة أهــــداف أخــــري غي ــــة الاحتياجــــات الثقافي ــــاره هــــو تلبي هــــداف الاقتصــــادية ومعي

  .للمجتمع برمته 

وهنــا يعنــي التعــرف علــي الاحتياجــات المســتقبلية مــن التعلــيم تبعــا لمقــدار الطلــب 

الاجتماعي عليها،  وتقدير هـذا الطلـب علـي التعلـيم علـي أسـاس سـكاني أو ديمغرافـي 

ختلـف أنـواع التعلـيم ومسـتوياته وتقـدير من حيث عدد الأماكن الدراسية المطلوبة في م

ويعنــي أســلوب الطلــب . نســبة التلاميــذ الملتحقــين بالمــدارس أو المطلــوب إلحــاقهم بهــا 
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الاجتمــــاعي علـــــي التعلــــيم بتـــــوفير مختلـــــف أنــــواع التعلـــــيم لكـــــل تلميــــذ حســـــب قدراتـــــه 

تصاد وبينما يركز أسلوب متطلبات القوي البشرية علي حاجة الاق. وإمكانياته ورغباته 

القومي من هذه القـوي نجـد أن أسـلوب الطلـب الاجتمـاعي يقـوم علـي أسـاس التخطـيط 

  .لتوفير قوة بشرية متعلمة بصرف النظر عن متطلباته أو حاجة سوق العمل 

والنقــد الــذي يوجــه إلــي المــداخل الثلاثــة الســابقة للتخطــيط هــو أنهــا معنيــة بــالكم لا 

الكيف بالنسبة للتنمية والنقد الثاني أن جميعها بالكيف في التعليم وتهمل ما يعنيه هذا 

تهتم بالتعليم الرسمي الذي يتم في المعاهد والمدارس العامة ولا تعني بالأنواع الأخرى 

  .من التعليم غير الرسمي مثل الدراسة بالمراسلة والتلمذة الصناعية وتعليم الكبار 

  :أ��0ب ا	$را�& ا	*)�ر.&  -٣

لتخطـــيط التعليمـــى علـــى أخـــذ النظـــام التعليمـــى لـــبعض يعتمـــد هـــذا الأســـلوب فـــى ا

ـــدول المتقدمـــة اقتصـــاديا واجتماعيـــا، واعتبـــاره نموذجـــا لتطـــور النظـــام التعليمـــى فـــى  ال

المستقبل لوضع خطة طموح للتعليم، وذلك باعتبار أنه يمكـن تركيـب النظـام التعليمـى 

يؤخـــذ نظـــام مـــن عناصـــر منتقـــاة مـــن نظـــم التعلـــيم فـــى بعـــض الـــدول المتقدمـــة ، كـــان 

  ٠المدرسة المهنية من ألمانيا، ونظام المدرسة الثانوية الشاملة من إنجلترا مثلا 

ويتوقـف أســلوب الدراســة المقارنـة فــى التخطــيط التعليمــى علـى عمــق الدراســة التــى 

تسبق اختيار الدولة النموذجية التى تؤخذ أساسا فى المقارنـة، وكـذلك علـى مـدى تفهـم 

واقـع التعليمـى والظـروف الاقتصـادية والاجتماعيـة والثقافيـة فـى المخطط للعلاقة بـين ال

  ٠الدولة الطموح 

وتنبعــث الخطــورة فــى هــذا الأســلوب اعتمــاده علــى الاقتبــاس والنقــل للــنظم التربويــة 

مــن الــدول المختلفــة إلــى الــدول المســتفيدة حيــث يصــعب تقبلــة ونجاحــه لعــدم احتمــال 

كمـــا أن  ٠ية والاجتماعيـــة بـــين البلـــدين وجـــود التوحـــد البيئـــى فـــى الظـــروف الاقتصـــاد
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ـــيس  ـــة الأجنبيـــة ول أســـلوب التخطـــيط المســـتعار يخـــدم بالضـــرورة الخطـــة الشـــاملة للدول

  ٠الخطة الشاملة فى الدولة الطموح 
 

٤-   $J���$�5 ا	���K& وا	:  

يقوم علي أساس أن التعليم مجال مـن مجـالات الاسـتثمار وان الفائـدة الاقتصـادية 

التعلـــيم يمكـــن مقارنتهـــا بتقــدير معـــدلات العائـــد أو المـــردود الفـــردي  لمختلــف مســـتويات

اقتصـاديا يفـوق  اأكدت بحوث ودراسات عديـدة أن للتعلـيم عائـدوقد  .والاجتماعي منها

، وحاولـــــت عديـــــد مـــــن الـــــدول تعـــــرف دور التعلـــــيم فـــــى التنميـــــة  هحجـــــم الإنفـــــاق عليـــــ

الطريقـة المسـتخدمة فـى حسـاب وأيـا كانـت  الاقتصادية من خلال مدخل التكلفة والعائد

  : بيانات يلزم توفيرها من أهمها العائد الاقتصادي ، فهناك 

  عدد الأفراد فى المستويات التعليمية والمراحل المختلفة  .١

  المستوى التعليمي للأفراد والدخول التى يحصلون عليها  .٢

  المصروفات الدراسية والمباني التعليمية والتجهيزات  .٣

  ملبيانات عن سوق الع .٤

وقـد ظهـرت الحاجـة لدراسـة العائـد الاقتصـادى والاجتمـاعى مـن التعلـيم فـى الوقــت 

الذى ظهرت فيه الحاجة لمواجهة مشكلة العجز فـى المـوارد اللازمـة للمـنهج التعليمـى، 

فاتجهــت الدراســات الاقتصــادية لحســاب هــذا العائـــد، وكــان فــى مقدمــة هــذه الدراســـات 

فــى المجتمــع الأمريكــي ، بجانــب أبحــاث مماثلــة  "ودينــز" " دينســون"و" شــولتر"أبحــاث 

  ٠فى الاتحاد السوفيتى وبعض الدول الأخرى 

وكان من نتائج الاهتمام بالعائد الاقتصادى للتعليم الاتجاه نحو مقارنة هذا العائـد 
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وأصــبح ينظــر إلــى التعلــيم فــى ضــوء مــا يــدره مــن  ٠بمــا يتفــق علــى التعلــيم مــن أمــوال 

ا يتطلبــه مــن أمــوال ومــن ثــم كانــت دراســة العلاقــة بــين عائــد ربــح للفــرد والمجتمــع، ومــ

  ٠التعليم وتكاليفه مدخلا فى وضع خطة تعليمية ناجحة 

ويــتخلص عمــل المخطــط التربــوى الــذى يســتخدم هــذا المــدخل فــى إجــراء الدراســات 

الاقتصـــادية علــــى التعلــــيم ، مثــــل حســــاب التكـــاليف والعائــــد، واقتــــراح أولويــــات العمــــل 

  ٠أو إنتاجية التعليم " معدل العائد "وء العلاقة بينها التى تسمى التربوى فى ض

ويتميـــز هـــذا المـــدخل بأنـــه يـــوفر أســـلوبا دقيقـــا لتكمـــيم العلاقـــة بـــين التعلـــيم والنمـــو 

الاقتصـــادى ، ويرســـم بعـــض المؤشـــرات للعلاقـــة بـــين التربيـــة والـــدخل وهـــو بـــذلك يهـــتم 

اهلــــه غالبيــــة المــــداخل الأخــــرى بالجوانــــب الاقتصــــادية فــــى التعلــــيم، الأمــــر الــــذى تتج

  ٠للتخطيط التعليمى 

ولا يخلـو هـذا المــدخل مـن العيــوب ،فـلا يخفــى مـا يحتاجــه مـن بيانــات عـن النظــام 

التعليمــى ومســتويات دخــول الأفــراد فــى المجتمــع وجــداول التكــاليف التعليميــة إلــى غيــر 

يتطلــب كــذلك  ٠ذلــك مــن البيانــات الإحصــائية التــى قــد يصــعب الحصــول عليهــا بدقــة 

استخدام هذا المدخل تطبيق معادلات ومنـاهج إحصـائية يـدور حولهـا الجـدل ويجانبهـا 

كما أن هذا المدخل يهتم بدراسة اتجاهات الماضى  ٠الصواب وكثير من     الحالات

  ٠ويصعب به استقرار المستقبل 
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ية ثورة ادارية اقتصادية في الصناعة والتنظيم شهد العالم بعد الحرب العالمية الثان

تتطلب بحوثا في تحليـل العمليـة الاداريـة لمعرفـة المـردود الاقتصـادي ، والتركيـز علـى 

و ان هـذا المـنهج ملائـم لتحديـد . تحليل العمليات بصيغة لاتحتمل الخطأ الـى حـد مـا 
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جميــع المجــالات أيــة مهمــة او عمــل فــي كافــة المجــالات ، كمــا ان ســرعة التغييــر فــي 

تتناســـب مـــع الانفجـــار المعرفـــي ويتطلـــب ان يخضـــع القـــرار وعمليـــة اتخـــاذه لحســـابات 

اذ ان الثـــورة العلميـــة ادت الـــى الكشـــف عـــن المزيـــد مـــن القـــوانين الـــي تحكـــم ..دقيقـــة 

اضافة الى ان الحاجة لهذا المنهج قـد تصـاعدت فـي كـل المجـالات حتـى . المتغيرات 

ـــو  ـــة حيـــث ان البحـــث يقـــوم بـــه فريـــق مـــن كـــل وصـــلت الـــى البحـــوث او العل م المتداخل

  .التخصصات 

انــــه مجموعــــة منظمــــة مــــن المكونــــات او المنظومــــات : تعريــــف المــــنهج النظمــــي 

  . الفرعيـــــــــة التـــــــــي تـــــــــرتبط ببعضـــــــــها وفـــــــــق خطـــــــــة معينـــــــــة لتحقيـــــــــق هـــــــــدف محـــــــــدد 

  : ان الحاجـــــــــــــــة الـــــــــــــــى هـــــــــــــــذا النـــــــــــــــوع مـــــــــــــــن المنـــــــــــــــاهج يبـــــــــــــــرز مـــــــــــــــن خـــــــــــــــلال 

  : المنطلقات النظمية 

وهــذه المنظومــة تتضــمن مجموعــة  SYSTEMالكــون كلــه محكــوم بمنظومــة ان . ١

وان هنالك علاقة . من المنظومات الكبرى وكل منظومة كبرى تتضمن صغرى وهكذا 

  .افقية وعمودية بينها 

  : ان المنظومة تحتوي على مجموعة من الأسس . ٢

  .لكل منظومة مدخلات • 

  ولها مخرجات• 

  ة بين المدخلات والمخرجاتوبها عمليات تحدد العلاق• 

  ان المنظومة مصممة لتحقيق هدف او مجموعة اهداف • 

  .ظومية تقوم بوظائفها بشكل متناغمهنالك الكثير من الأبنية المن• 
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  . المنظومة اما مقفلة او مفتوحة نسبيا على النطاق البيئي الخارجي . ١

  ظومتين فرعيتين على الاقل كل منظومة تحتوي على من. ٢

  تعتمد المنظومات الفرعية بعضها على البعض الآخر. ٣

  من خلال التغدية الراجعة ) تعديل ( تقوم المنظومة بعملية توافق ذاتي . ٤

  .للمنظومة هدف تسعى الى تحقيقه. ٥
 M#=*	ا اN#� ه	<�=�و ��	ت ا@K-*	0ع ا. :  

علومــات والتخصصــات التكنولوجيــات فــي ضــوء الانفجــار المعرفــي وظهــور بنــك الم

ويرجـع ذلـك لعـدة . يعتبر هذا المنهج مـن افضـل المنـاهج فـي تنـاول المشـكلات 

  : اسباب منها 

ان الظـــواهر الاجتماعيـــة ليســـت معزولـــة ، اذ انهـــا داخـــل ســـياق حضـــاري بيئـــي . ١

وبالتـــالي لايكفـــي دراســـة ايـــة ظـــاهرة لوحـــدها بشـــكل . متواصـــل بشـــكل عضـــوي 

  .منعزل 

هل مهمــة أي ظــاهرة بطريقــة خطيــة وذلــك فــي اســتتنتاج الطريقــة او الصــيغة تســ. ٢

الشبكية لأنها تمكن الباحث من معرفة العوامل المسببة في تفاعلها معـا للحاجـة 

الــى الفهــم والتشــغيل مــن خــلال علاقــة المتغيــرات بعضــها بــبعض بشــكل ســببي 

  . جدلي 

يعــــرف بــــالعلوم  فــــي ضــــوء وحــــدة المعرفــــة اصــــبح مــــن المهــــم اســــتخدام مــــا. ٣

  . المتداخلة حتى يتمكن الباحث من الفهم الافضل والاشمل 
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، اتها ومــداها الزمنــي ، ومــن يمولهــامــن خــلال تحديــد مواصــف: تحديــد المشــكلة  .١

  .ةوالظروف الايجابية والسلبية المحيطة بها ، وهل هي مزمنة او طارئ

 منظومةلمدخلات والمخرجات في التحديد واضح ل .٢

تحديـــد برنـــامج العمـــل داخـــل المنظومـــة مـــن خـــلال الاهتمـــام بـــاجراءات التشـــغيل  .٣

  .والضبط والتحكم في ضوء التغذية المرتدة 

تحليـــل المنظومـــة للتعـــرف علـــى الخلـــل داخلهـــا مـــن خـــلال فـــك المنظومـــة الـــى  .٤

عناصـــرها ودراســـة كـــل عنصـــر بشـــكل مســـتقل عـــن الاخـــر وعلاقتـــه بالعناصـــر 

  .الاخرى 
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  ما هي العمليات في كل مكون . ١

  ماهي الاهداف المطلوب تحقيقها. ٢

  من هم القائمون على هذه الاجراءات ، ومستوى تأهيلهم ، وخبراتهم . ٣

  اين يتم تأويل هذه الاجراءات. ٤

الـخ ... ما هي الطرائق المستخدمة ، ومتى وكـم تسـتغرق ، ومـا هـي التعـديلات . ٥

  : 5�0ات ا	��8�� . 

  ) ففي بعض التجارب الفاشلة لاتوجد اهداف( تحديد الاهداف بوضوح . ١

تحديـــد البيئـــة والضـــغوط والتفـــاعلات التـــي تجـــري خلالهـــا ، مـــن مبـــان وكهربـــاء . ٢

  الخ ...وقوانين وتشريعات واجور .. ومواصلات ودعم لوجستي وغيرها 

القصــير الامــد (وبعيــد الأمــد . لأمــد وهــي علــى مســتويين قصــير ا: المخرجــات . ٣
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. ) والبعيـد الامـد فـي ميـدان العمـل . يمكن التعرف عليه من خلال الامتحانات 

وبالنسبة للاجراءات يتم التعرف علـى المسـتوى الثقـافي للكـوادر المنفـذة للبرنـامج 

ـــــة والخطـــــأ ، وعـــــن الاجـــــراءات غيـــــر  والابتعـــــاد عـــــن اســـــتخدام طريقـــــة المحاول

  . المدروسة 

ما هـي افضـل الطـرق لاعتمـاد المـدخلات داخـل المنظومـة ، او مـا : المدخلات  .٤

  .هي المواصفات التي ينبغي ان تتوافر في المدخلات داخل المنظومة 
 �  &�J�-	*$ا�5 ا	.)$ ا	ا
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بالنســبة لمــدخل الطلــب الاجتمــاعي هنــاك بعــض أوجــه النقــد مــن أهمهــا صــعوبة 

فى التعليم العـالي مـع نقـص مصـادر التمويـل وعـدم  تحقيق هذا الطلب المتزايد خاصة

كفايتها مما يقلل مـن كفايـة هـذا التعلـيم ، وهـذا المـدخل يتطلـب إمكانيـات كبيـرة لتـوفير 

ولعل هذا ما دعي الـبعض إلـى إطـلاق مفـاهيم خاصـة بالتقشـف عنـد . التعليم للجميع 

  التخطيط للتعليم 

جـه بمشـكلات تخـص القيـاس وحسـاب وبالنسبة لمدخل التكلفـة والعائـد ، فإنـه يوا

معدل العائد ، خاصة أن الفكرة الأساسية فى قياس العائد تعتمـد علـى أن الفـروق بـين 

 . مستويات التعليم تعكس تفاوتا فى العائد بين المتعلمين 

والمشــــكلة أن التفــــاوت فــــي مســــتوى التعلــــيم ربمــــا لا يكــــون العامــــل الحاســــم فــــى 

علــيم ، فهنــاك مســتوى ذكــاء الفــرد ومســتواه الاجتمــاعي التفــاوت فــى قيمــة العائــد مــن الت

  . الخ .... والاقتصادي 

للطالـــب خـــلال ســـنوات " الفرصـــة البديلـــة " وهنـــاك أيضـــا مشـــكلة تتعلـــق بتكلفـــة 

الدراسة حيث أنها قد لا توضع فى الاعتبار عند حساب العائد ، كما أن حسابها ليس 
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العائد الاقتصادي ، قد تسقط منها النفقات كما أن نفقات التعليم مقابل . بالأمر الهين 

  ) حيث تتحمل الأسرة جزءا من نفقات تعليم الأبناء ( غير المباشرة 

وبالنســبة لمــدخل القــوى العاملــة، هنــاك اعتراضــات تواجــه تخطــيط التعلــيم وفقــا 

لهـــذا المـــدخل مـــن أهمهـــا أن الأهـــداف الاقتصـــادية ليســـت الأهـــداف الوحيـــدة للتعلـــيم ، 

ف اجتماعيــة ثقافيــة يجــب أن تؤخــذ بعــين الاعتبــار عنــد تخطــيط التعلــيم، فهنــاك أهــدا

ومــن هــذه الاعتراضــات أيضــا أن هــذا المــدخل ربمــا يتضــاءل إلــى مجــرد إقامــة التــوازن 

 .ن العرض والطلب من القوى العاملةبي
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تكامـــل فـــى تخطـــيط التعلـــيم ، يـــرى بـــالرغم مـــن هـــذه المحـــاذير حـــول المـــدخل الم

تتبنــى سياســة الاقتصــاد ) أيــة دولــة ( الباحــث أهميــة هــذا المــدخل ســواء كانــت الدولــة 

 .)المخطط مركزيا(الاقتصاد الموجه  أم تتبنى سياسة) اقتصاديات السوق ( الحر 

ولــو أن هنــاك مــن يــرى ضــرورة الــربط بــين مــدى تقــدم الدولــة والمــدخل الواجــب 

حيث يرى أن ) جورج بسكاربولس( صحاب هذا الرأي لتخطيط ، ومن أاستخدامه فى ا

الغنيـة، لأن   أكثر مناسبة للدول ) العائد / التكلفة ( و ) الطلب الاجتماعي ( مدخلي 

غنى هذه الدول يسمح لها بتحقيق ومقابلة رغبـات الجمـاهير لأنـواع معينـه مـن التعلـيم 

مـدخل القـوى العاملـة أكثـر ملاءمـة للـدول كمـا أن . ، دون قلق على الكفاية الخارجيـة 

الناميـة أو الفقيــرة أو حديثـة الاســتقلال ، لأن فــى هـذه الــدول فجــوة متسـعة بــين طلبــات 

  .الأفراد على أنواع معينة من التعليم وبين الاحتياجات الفعلية للتنمية

المــــدخل المتكامــــل الــــذي نــــراه هــــو ذلــــك المــــدخل الــــذي يــــدمج المــــداخل الثلاثــــة 

معا بحيث يعـالج عيـوب كـل ) العائد / التكلفة  –القوى العاملة  –الاجتماعي  لطلبا(

ويسـمح بدرجـة مـن المرونـة التـي تجعـل متخـذ القـرار يختـار . من هذه المداخل منفـردا 
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 .بين البدائل والأولويات حسبما تحتاج الظروف المتغيرة والمفاجآت غير المحسوبة 

  :دخل المتكامل فى تخطيط التعليم ما يأتي ومن أهم الأسس التي يرتكز عليها الم

 أنه لا يوجد مدخل مثالي فى تخطيط التعليم  .١

أنه يتضمن إيجابيات المـداخل الثلاثـة لأن أيـا مـن مـداخل التخطـيط الثلاثـة  .٢

  له مميزات كما له عيوب  

  -نه يسمح بدرجة من المرونة أ .٣

  أنه يسمح بالاختيار بين البدائل والأولويات .٤

  طيط للتعليم فى إطار  التخطيط القومي الشامل أنه يضع التخ .٥

 لا مركزية  التخطيط  ( أنه يؤكد على أهمية التخطيط الإقليمي  .٦

أنـه يوسـع قاعــدة المشـاركة فــى عمليـات التخطـيط للمتخصصــين فـى التعلــيم  .٧

   والاقتصاد والتنمية ورجال الأعمال

التخطــيط،  فــى) التقنيــات الحديثــة ( أنــه يســمح باســتخدام الأســاليب الجديــدة  .٨

الوســائل التــى تعمــل علــى دقــة  لتسـاهم فــى دقــة التنبــؤ والإســقاط وغيرهـا مــن

  إعداد وتقويم الخطط التربوية

أنــه يضــع فــى الاعتبــار الطلــب الاجتمــاعى علــى التعلــيم مــع مراعــاة جــودة  .٩

 .العائد/ التعليم فى ظل أسلوب التكلفة 
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