
 

  

  

  الفصل الخامس

  وع�قته بالتعلم ا�لكتروني ا�رشاد الزراعى ا�لكترونى

Electronic Agricultural Extension 

 لإنترنـتاالمعلومات والاتصالات الحديثة مثل الحاسب الآلـى و  تكنولوجياباتت   

هما فى كل مناحى الحياة ، وأحدثت تغييرات جذرية على كافـة المسـتويات متلعب دورا 

وتقلصـــت الحــــواجز المكانيــــة والزمانيــــة بــــين الأفــــراد والمجتمعــــات ، وأصــــبحت المقولــــة 

 تالمشـــهورة أن العــــالم قريـــة إلكترونيــــة صـــغيرة أو قريــــة رقميـــة حقيقــــة واقعيـــة ، وشــــهد

المعلومـــات والاتصـــالات فـــى  تكنولوجيـــا أســـتخداملحوظـــة فـــى الأعـــوام الأخيـــرة زيـــادة م

مجـــالات متعـــددة بالمنـــاطق الريفيـــة خاصـــة فـــى الـــدول الناميـــة رغـــم وجـــود الكثيـــر مـــن 

منهـا مشـاكل مرتبطـة بقلـة الـدخول وبنيـة الاتصـال ،  ستخدامالمشاكل المرتبطة بهذا الأ

تحــديات المســتقبل للتنميــة  وزيــادة الأميــة ، والمحتــوى ، والتكــاليف ، وهــذا الواقــع يمثــل

المعلومات والاتصالات فى خدمة التنمية  تكنولوجياالريفية ، خاصة مع تنوع تطبيقات 

، حيــــث تشــــكل تقنيــــات المعلومــــات والاتصــــالات تغييــــرا  الــــتعلموبــــالأخص فــــى مجــــال 

هـو الصـيغة الحديثـة للـتعلم عـن  لكترونـىجوهريا فى العملية التعليمية وأصبح التعلم الإ

   .بعد 

 رشاد، ظهر مفهوم الإ غير الرسمىنطلاقا من هذا التطور فى أشكال التعلم إ و 

كأحـد أشـكال الـتعلم  Electronic Agricultural Extension لكترونـىالزراعـى الإ
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والموضــــوعات  لكترونــــىالزراعــــى الإ رشــــادعــــن بعــــد وقبــــل طــــرح مضــــمون ومفهــــوم الإ

فته ومبادئـه والمكونـات الإساسـية لـه ، المرتبطة به مثل نشأته وتطويره ، ومبرراته وفلس

وتكنولوجياتــــه ، وجوانـــــب الإخــــتلاف بينـــــه وبــــين الإرشـــــاد الزراعــــى التقليـــــدى ، وأدواره 

، يجـــب توضـــيح بعـــض المفـــاهيم ومميزاتـــه وعيوبـــه وكـــذلك مقومـــات ومعوقـــات نجاحـــه 

  . رونىلكتالزراعى الإ رشادوالتى تعد القاعدة الأساسية للإ لكترونىالأساسية للتعلم الإ

  : لكترونىم التعلم الإ و مفه: أولا  

يقصـــد بهـــا صـــناعة  Information Technologyالمعلومـــات  تكنولوجيـــا  

وحيازة وتسويق وتخزين واسترجاع وعرض وتوزيـع وبـث المعلومـات ، وذلـك مـن خـلال 

  .الحاسب الآلى ونظم الاتصالات الحديثة عبر الأقمار الصناعية  تكنولوجيا

القنـوات  Communication Technologyالاتصـالات  اتكنولوجيـويقصـد ب  

التخـزين  تكنولوجيـاوبـث المعلومـات ، وعليـه فـإن توزيـع الجديدة التى يمكن من خلالها 

المعلومـــات بمعناهـــا  تكنولوجيـــاالاتصـــالات الحديثـــة  تكنولوجيـــاوالاســـترجاع تشـــكل مـــع 

قنيــات القديمــة فـــى الواســع ، وتختلــف تقنيــات المعلومــات والاتصـــالات الجديــدة عــن الت

  ) ٢٠٠٦صالح ، (  :أربعة أبعاد هى 

  .القدرة على دمج الوسائل الإعلامية المتعددة  -١

  .التفاعل المتداخل مع القدرة على المراقبة والمناورة والمشاركة - ٢ 

  .وتحررها من المعلومات الجامدة وحدود الزمان والمكان ستخداممرونة الأ - ٣ 
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  . لاتها ، والوصول لكل مكان ولملايين صفحات الويبتعدد روابط اتصا  - ٤ 

 Onأو التعلم على الخط  E. Learning لكترونىالإ التعلممصطلح ويختلف   

Line Education الإنترنـتعبـر  الـتعلم، أو Internet Education  عـن مصـطلح

كل التقنيات  أستخدامهو  ، Distance Educationعن بعد  التعلم، فعن بعد  التعلم

والوسائل المتاحة فى توصيل المعلومات والمعارف والمهـارات لمجموعـة مـن المتعلمـين 

علـى الخـط  الـتعلم، أمـا ) حمام زاجل ، ورسائل بريد ورسائل بريد إلكترونية ( عن بعد 

للوصول للمواد التعليمية المختلفـة والتفاعـل مـع المتعلمـين  الإنترنتشبكة  أستخدامفهو 

 الـتعلمأو هـو توصـيل  إلكترونـىهو تعلم يتم توصيله بواسطة نظـام ف التعلمأثناء عملية 

  . (Anderson, 2004) الإنترنتعن طريق  غير الرسمىوالتدريب الرسمى و 

  :منها  الإلكترونى فهناك العديد من التعاريف التى توضحه التعلمأما   

وتطبيــــق قواعــــد  أســــتخدام، عبــــارة عــــن  E. Learning لكترونــــىالإ الــــتعلم )١(

والفصــول الافتراضــية التــى تتضــمن الوســائط  (www)ب الآلــى والويــب الحاسـ

 & Williamson)كأدوات تعليميـة  الإنترنت، و CD  ،DVDالمتعددة مثل 

Smoak, 2005) .  

علـى أنـه  (Wikipedia, 2005)فـى دائـرة المعـارف  لكترونـىيشـار للـتعلم الإ )٢(

 د الحاسب الآلى والمعلومات والاتصالات الممثلة فى قواع تكنولوجيا أستخدام

، والخـــــدمات علـــــى الخـــــط ، بـــــرامج  لكترونـــــىالبريـــــد الإ( الإنترنـــــت تكنولوجيـــــا

،  World Wide Web (www)المحاكــاة ، والمناقشــة ، وبــرامج الويــب 

فـى داخـل الفصـول الدراسـية  CDالمعلومـات المتعـددة مثـل  تكنولوجيـاووسائط 
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على أنه مـدخل  لكترونىالإالافتراضية ، وفى نفس دائرة المعارف يشار للتعلم 

الحاسـب الآلـى والاتصـالات  تكنولوجيـاللتعلم المرن والمحسن من خلال قاعدة 

، والتليفزيــــون الرقمــــى ، والتليفــــون المحمــــول ،  CDوالوســــائط المتعــــددة مثــــل 

،  لكترونــىوالبريــد الإ الإنترنــتالمعلومــات التــى تســتخدم  تكنولوجيــاوإمكانيــات 

القــائم علــى  الــتعلمج والــنظم التعليميــة أو بمعنــى أدق وحجــرات المناقشــة والبــرام

 .الرقمية  تكنولوجياال

عبـر الوســائط الإلكترونيـة بكــل مـا أنتجتــه  الــتعلمبأنـه  لكترونــىالإ الـتعلميعـرف  )٣(

ثــــورة المعلومــــات والاتصــــالات مــــن أدوات ، وتقنيــــات وبــــرامج الحاســــب الآلــــى 

ومعــارف ، ومهــارات ، ، ومواقعــه ومناشــطه المختلفــة مــن صــور ،  الإنترنــتو 

واتجاهــات جديــدة للــتعلم والبحــث والتكيــف مــع متطلبــات العصــر ، وإثــارة ثــورة 

البحيــــرى ، (المعلومــــات ، والإفــــادة منهــــا بمــــا يحقــــق أهــــداف التنميــــة الشــــاملة 

٤:  ٢٠٠١ . ( 

الحاســبات الآليــة وبرمجياتهــا  أســتخدامب الــتعلمبأنــه  لكترونــىالإ الــتعلمويعــرف  )٤(

، بحيـــث يمكـــن  الإنترنـــتكات مغلقـــة أو مشـــتركة أو شـــبكة المختلفـــة ســـواء شـــب

والتشــــاور وحــــل  الـــتعلمالتعامـــل داخليــــا وخارجيــــا و ) المســــتخدمين ( للمتعلمـــين 

الــذى يســتخدم  الــتعلمويعــرف أيضــا بأنــه . المشــكلات عبــر الشــبكات المختلفــة 

الوســــائط المتعــــددة ، والاســــطوانات المدمجــــة التــــى تســــتخدم الصــــور ، وأفــــلام 

يو مـــن خـــلال الحاســـب الآلـــى وغيرهـــا مـــن البرمجيـــات المختلفـــة ، والبريـــد الفيـــد

المواقــع التعليميــة  أســتخدام، والاجتماعــات عــن بعــد ، إلــى جانــب  لكترونــىالإ

دون الارتبــــاط بالمكــــان والزمــــان ، بحيــــث تتــــاح المــــادة  الإنترنــــتعلــــى شــــبكة 
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ته وسرعته لكل شخص لكى يتعامل معها وفقا لوق الإنترنتالعلمية على شبكة 

 ) . ٢٥:  ٢٠٠٣الغراب ، ( الشخصية ، وقدراته وإمكانياته 

 

 أســتخدامم للدلالــة علــى ١٩٨٠منــذ عــام  لكترونــىالإ الــتعلمويســتخدم مصــطلح  )٥(

لتحســين )  الإنترنــت( الحاســب الآلــى ووســائل الاتصـالات المتطــورة  تكنولوجيـا

يـــادة التفاعـــل البيئـــة التـــى تتعامـــل مـــن خلالهـــا عناصـــر العمليـــة التعليميـــة ، وز 

الحاســـب  تكنولوجيـــا أســـتخدامالمســـتمر بينهـــا ، فهـــو تعلـــم تكـــاملى عـــن طريـــق 

خـدمات الويـب ، الخـدمات علـى الخـط ، حجـرات المناقشـة، (  الإنترنتالآلى و 

ســـواء داخـــل الحجـــرات الدراســـية أو خارجهـــا ، فهـــو تعلـــم )  لكترونـــىالبريـــد الإ

 ;Abel; Benayach؛٢٨٤:  ٢٠٠٢عزيـز ، (مفتـوح ومسـتمر مـدى الحيـاة 

Barry; Chaput,2004 .( 

  :هى  مشتركة وأساسية ينماضيلاحظ م اتريفومن تلك التع

  .الحاسب الآلى وبرامجه المختلفة  تكنولوجيا) ١(

خــدمات الويــب ، المناقشــة، الخــدمات علــى الخــط ، البريــد (  الإنترنــت تكنولوجيــا) ٢( 

  ) . لكترونىالإ

 .الوسائط المتعددة ) ٣( 

فـيمكن  لكترونـىالإ الـتعلمأحـد أشـكال  لكترونـىالزراعـى الإ رشادعتبرنا الإوإذا ا
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 تكنولوجيـــاى يعتمـــد علـــى إرشـــادعلـــى أنـــه نظـــام  لكترونـــىالزراعـــى الإ رشـــادتعريـــف الإ

(  الإنترنـــتالحاســـب الآلـــى و  تكنولوجيـــاالمعلومـــات والاتصـــالات الجديـــدة الممثلـــة فـــى 

، والمناقشـات  On Lineمات علـى الخـط ، وخـدمات الويـب ، والخـد لكترونىالبريد الإ

مثــل التليفزيــون الرقمــى  الإنترنــتالرقميــة بصــورة مســتقلة أو محملــة علــى  تكنولوجيــاوال

،  CD-Rom،والراديــو الرقمــى ، والتليفــون المحمــول ، وأيضــا الوســائط المتعــددة مثــل 

DVD  دون لنشــر وبــث المعلومــات والمعــارف الزراعيــة ، وإتاحتهــا لكافــة المســتخدمين

  .الارتباط بالمكان، الزمان ، وبمرونة ويسر 

 الــــتعلميأخــــذ أشــــكال  لكترونــــىالزراعــــى الإ رشــــادالإفــــان ومــــن ناحيــــة أخــــرى   

 ٢٠٠٥( التـى حـددها البحيـرى  لكترونـىالإ التعلمويكون له نفس مستويات  لكترونىالإ

  :بثلاثة مستويات كالآتى )  ١٠ – ٨: 

  :المستوى الأول   -  ١

كمعينـة ) الكمبيـوتر ( المبدئى الذى يستخدم فيـه الحاسـب الآلـى  وهو المستوى  

،  CD – Romتعليمية ، وذلـك مـن خـلال وضـع المـادة العلميـة علـى أقـراص مدمجـة 

ة ، وعرضـها فـر غها خارج الأستخدامثم نقلها و  الإنترنتوديسكات ، وتحميلها من شبكة 

  .ونشرها على المستخدمين المتعلمين 

 أسـتخدامفى المسـتوى الأول هـو  لكترونىالزراعى الإ رشادوعلى ذلك يكون الإ  

 CDية على اسطوانات رشادية ، وذلك بوضع الرسالة الإإرشادالحاسب الآلى كمعينة 

– Rom  ونقلهــا ونشــرها علــى المسترشــدين  الإنترنــتوديســكات ، مــن علــى شــبكة ،

  .خارج الغرفة 
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  :المستوى الثانى   -  ٢

الكمبيوتر ( ول ، والذى يستخدم فيه الحاسب الآلى وهو أعلى من المستوى الأ  

الشخصـى لإمكانيـات  سـتخدامالـذاتى ، وذلـك مـن خـلال الأ الـتعلمكوسيلة من وسائل ) 

فــى تبــادل المعلومــات والمعــارف العلميــة مــع المعلمــين والأصــدقاء مــن خــلال  الإنترنــت

جابـــات والـــردود ، ول والإحلــ، وإرســال الرســـائل ، وتلقـــى ال ستفســـاراتطــرح الأســـئلة والإ

  .وذلك داخل الغرفة التعليمية 

وهــذا المســتوى أعلــى وأكثــر تفاعليــة مــن المســتوى الأول بــين المعلــم والمــتعلم ،   

وحجــــرات المناقشــــة فــــى إرســــال  لكترونــــىالبريــــد الإ أســــتخدام، و  فــــورىالللتفاعــــل غيــــر 

يـــه يكـــون وعل)  ١٠ – ٨:  ٢٠٠٥البحيـــرى ، (  وتلقـــى الـــردود ستفســـاراتالرســـائل والإ

) الكمبيـــوتر ( الحاســـب الآلـــى  أســـتخدامفـــى المســـتوى الثـــانى هـــو  لكترونـــىالإ رشـــادالإ

 الإنترنـتالمسترشـد لإمكانيـات  أسـتخدامالذاتى ، من خـلال  رشادكوسيلة من وسائل الإ

فى تبادل المعلومات والمعارف الزراعية مع المرشدين الزراعيين والباحثين ، من خلال 

  .رشاديةالأسئلة وتلقى الردود والإجابات داخل المراكز الإو  ستفساراتطرح الإ

  :المستوى الثالث   -  ٣

التفــــاعلى ،  الــــتعلمويســــمى مســــتوى  لكترونــــىالإ الــــتعلموهــــو أعلــــى مســــتويات   

بمعنى أن يكون المتعلمين فى فصول دراسـية افتراضـية وعلـى اتصـال شـبه مباشـر مـع 

إلكترونيــا ، وتلقــى  ستفســاراتســئلة والإالمعلمــين وحــدوث التفاعــل مــن خــلال إرســال الأ

الإجابــات والــردود إلكترونيــا ، ونقــل ونشــر المعلومــات والمعــارف للمتعلمــين إلكترونيــا ، 

  التعليمية لكافة حتياجاتوإتاحة الاتصال الذى يلبى كافة الإ
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  ) . ١٠ – ٨:  ٢٠٠٥البحيرى ، ( الأفراد والمجتمعات المختلفة  

  

فـــى هــــذا المســــتوى هـــو عبــــارة عــــن  لكترونــــىعــــى الإالزرا رشـــادوعليـــه فــــإن الإ  

فــــى الحصــــول علــــى المعــــارف والمعلومــــات الزراعيــــة ،  الإنترنــــتإمكانيــــات  أســــتخدام

 ستفســـــاراتية إلكترونيـــــا مـــــن علـــــى بعـــــد ، وإرســـــال المشـــــكلات والإرشـــــادوالنشـــــرات الإ

لتـــوفير  للمســـئولين والبـــاحثين الـــزراعيين إلكترونيـــا ، وتلقـــى الحلـــول والـــردود إلكترونيـــا ،

  .المساعدة فى حل المشكلات الزراعية 

  : لكترونىالزراعى الإ  رشادمفهوم الإ : ثانيا  

نبثقت العديـد مـن التغييـرات والتحـديات التـى أمع بداية القرن الحادى والعشرين   

الزراعــى ، والتــى مــن أهمهــا التقــدم التكنولــوجى ، وســيادة العولمــة ومــا  رشــادواجهــت الإ

ية وسياسية ، وتحديات التنمية المسـتدامة ومقـاييس جـودة إقتصاد صاحبها من تغييرات

الحيـــاة ، والتغيـــرات الديموجرافيـــة العميقـــة وغيرهـــا مـــن التحـــديات التـــى تســـتوجب تفعيـــل 

الزراعــى لمواجهتهــا ، وأهمهــا اســتحداث نظــم  رشــادبعــض المتطلبــات التــى يــزود بهــا الإ

 تكنولوجيـــــازراع ، وتزويـــــدهم بالمعلوماتيــــة واتصـــــالاتية للوصــــول للـــــريفيين وخاصـــــة الــــ

والمعــــارف الجديــــدة ، والتــــى تعتبــــر مفتــــاح التنميــــة ويســــتدعى ذلــــك تطــــوير مؤسســــات 

ى بصــفة عامــة ، رشــادالزراعــى ، وتغييــر مهــام المرشــد الزراعــى ، والــتعلم الإ رشــادالإ

فـــى بـــرامج  الإنترنـــتالمعلومـــات والاتصـــالات وخصوصـــا  تكنولوجيـــافتطبيـــق وتوظيـــف 

راعـى ، وتوصـيل المعلومـات الزراعيـة للمسترشـدين ، وإتاحـة قـدرات الجهـاز الز  رشـادالإ

 لكترونــىالزراعــى الإ رشــاد، أدى لظهــور مصــطلح الإ الإنترنــتى علــى شــبكة رشــادالإ
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E-Extension ، مــع التأكيــد علــى  ، والتنبــؤ بالانقســام الرقمــى الموجــود بــين المدينــة والريــف

ل بـــديلا عـــن المرشـــد الزراعـــى ، ولكنـــه يســـهل عملـــه لـــن يحـــ لكترونـــىالزراعـــى الإ رشـــادأن الإ

  . (Thomas & Daney, 2002)وفر وقته ويستثمر طاقاته يوينسق معلوماته ، و 

 الزراعــــــى رشــــــادوهنــــــاك عــــــدة مصــــــطلحات تســــــتخدم للتعبيــــــر عــــــن معنــــــى الإ  

 On Lineعلى الخط  رشاد، الإ E-Extension لكترونىالإ رشادمثل الإ لكترونىالإ

Extension  ،الإنترنـــــــــــت رشـــــــــــادإ Internet Extension ، عن رشـــــــــــادوالإ

 رشــادوالإ Virtual Extension فتراضــىالإرشاد،والإDistance Extensionبعــد

  . Cyber Extension (Anderson and etal, 2004) الإنترنتعبر فضاء 

لــــبعض التعــــاريف التــــى توضــــح مفهــــوم الإرشــــاد الزراعــــى وفيمــــا يلــــى عرضــــا   

  :الإلكترونى 

 E-Extension الإنترنتعبر فضاء  رشادالإالإرشاد الزراعى الإلكترونى هو   -  ١

/ Cyber Extension  ، الإنترنـتيعتبـر فضـاء و Cyber Space  فضـاء ،

، لمجموعة من الكمبيوترات المتصلة مع بعضها البعض ،  Virtual إفتراضى

ومات لتشكيل شبكة تمر حول العالم ، يستطيع المستخدم أن يحصل على المعل

مـواد سـمعية بصـرية أو فيـديو ،  نصـوص ، رسـوم ،( فى شكل وسائط متعـددة 

برامج تتيح عملية الاتصال التفـاعلى ،  أستخداموذلك ب) رسوم متحركة ، صور

ويعرف أيضا بأنه عملية تعليميـة غيـر . الإنترنتالزراعى عبر فضاء  رشادوالإ

الحاسـبات  أسـتخدامديثة بوالاتصالات الح الإنترنترسمية تستفيد من قوة شبكة 

الزراعيـة للـزراع ،  تكنولوجياالآلية والوسائط المتعددة التفاعلية ، لتسهيل نشر ال

المعلومــات لتحســين أوضــاعهم ، مــع إمــدادهم بالمهــارات  أســتخداملتمكــنهم مــن 
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الزراعى هنـا  رشادالفعال لتلك المعلومات ، فالإ ستخداموالمعارف الضرورية للأ

( وبعـــــد تعليمـــــى ) توصـــــيل المعلومــــات للســـــكان الــــريفيين  (لــــه بعـــــد اتصــــالى 

الفعــال  ســتخدامللأ) تزويــدهم بالمعــارف ، والمهــارات ، والاتجاهــات الضــرورية 

 الإنترنــتالزراعــى عبــر فضــاء  رشــادلتلــك المعلومــات وتوظيفهــا، وسيصــبح الإ

ـــــزراع فـــــى ) لكترونـــــىالإ( الشـــــكل الرئيســـــى لآليـــــة نقـــــل المعلومـــــات الزراعيـــــة لل

  . (Hemmathagama, 2001)قبل القريب المست

بأنه عبارة عن مدخل تعاونى ، تتعـاون  لكترونىالزراعى الإ رشادكما يعرف الإ  -  ٢

فيه عدة جامعات ومؤسسات ، ووكالات ، وشركات ، ويضم فريق مـن الخبـراء 

يقومــون بتطــوير المعلومــات وانتقائهــا ، لتصــبح متاحــة وســهلة الوصــول لكافـــة 

أو هــو وســيلة تعليميــة يمكــن . ل مشــكلاتهم وقضــاياهم المختلفــةالمسترشــدين لحــ

يين ، والعمــلاء لإمــدادهم بالمعلومــات رشــادأن تســتخدم بواســطة الأخصــائيين الإ

  . (Nasulg, 2003; Sharma, 2003)الزراعية المتكاملة المتجددة 

 وتطبيـــق أســتخدامى يتــيح إرشــادبأنــه نظــام  لكترونــىالإ رشــادويعــرف أيضــا الإ  -  ٣

للوصـول والحصـول علـى  (ICTS)المعلومـات والاتصـالات الحديثـة  تكنولوجيا

المعلومـــات الزراعيـــة المتعلقـــة بالإنتـــاج والتســـويق الزراعـــى والتوزيـــع والأســـعار 

الزراعيـــة ، ونتـــائج البحـــوث الزراعيـــة ، والمســـتحدثات الزراعيـــة ، لرفـــع مســـتوى 

  . (Engalhard, 2003)الإنتاجية المزرعية 

ى يتيح للأفراد المهتمـين ، إرشادبأنه نظام  لكترونىالزراعى الإ رشادرف الإويع  -  ٤

والمنظمـــات الحكوميــــة وغيــــر الحكوميــــة ، والشـــركات التــــى تعمــــل فــــى المجــــال 

الزراعـى بنشـر وتــوفير المعلومـات والمعــارف ، والخبـرات الزراعيــة الهامـة لكافــة 
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ية من علـى بعـد رشادتية الإأفراد المجتمعات الريفية ، وتوفير الخدمات المعلوما

 الإنترنـــــــــتالحاســـــــــب الآلـــــــــى ، و  تكنولوجيـــــــــامـــــــــن خـــــــــلال تطبيـــــــــق وتوظيـــــــــف 

(Ballantyne and Bokre, 2003) .  

الوســائط المتعــددة التــى يشــملها  أســتخدامبأنــه  (Anzalone, 2004)وعرفــه   -  ٥

أو ســاتيلات أو )  الإنترنــت( مــن شــبكة المعلومــات الدوليــة  لكترونــىالوســط الإ

م فيديو ، أو تليفزيون ، أو أقـراص ممغنطـة ، ومـؤتمرات بواسـطة الفيـديو ، أفلا

فــى العمليــة  الإنترنــت، أو محادثــة بــين طــرفين علــى شــبكة  إلكترونــىأو بريــد 

التعليميـــة لتـــوفير بيئـــة تفاعليـــة متعـــددة المصـــادر ، دون الالتـــزام بوقـــت ومكـــان 

  .لمرشد والمسترشد الذاتى ، والتفاعل بين ا رشادمحدد اعتمادا على الإ

بأنــه العمليــة  لكترونــىالزراعــى الإ رشــادومــن هــذه التعــاريف نرصــد مضــمون رئيســى فــى الإ  

  :ية الزراعية التى تعتمد على الآليات الآتية رشادالتعليمية الإ

 .الوسائـط المتعــددة -.  الإنترنت تكنولوجيا  -. الحاسب الآلى  تكنولوجيا -

 .المصـادر  المتعــددة  -

  :ا يلى عرض لبعض الموضوعات المرتبطة بالإرشاد الزراعى الإلكترونى وفيم

  :وتطوره  لكترونىالإ  الزراعى رشادنشأة الإ  -١

، مــن خــلال سلســلة مقــالات وأبحــاث  لكترونــىالإ الزراعــى رشــادنشــأ مفهــوم الإ  

عــام  Purdueالزراعـى فــى بورديـو  قتصـادأســتاذ الإ Michaal D. Boehljeكتبهـا 

مـدير تنفيـذى لنظـام اتصـالى للـتعلم عـن  David A. Kingفيـد كيـنج م مـع دي١٩٨٨
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 الـتعلمو  رشـادبعد بالهند تبعتهـا مجموعـة اجتماعـات ولقـاءات ومناقشـات بقسـم خدمـة الإ

بالولايات المتحدة لدراسة هـذا الموضـوع ، ثـم تولـت  (CES)والبحث التعاونى الزراعى 

التـى كانـت بـدايتها  (ECOP)م والسياسـة ية للتنظيرشادمسئولية هذه المبادرة اللجنة الإ

 أعتبـارهب رشـادمن قبل الاتحاد الأمريكى للتعلم عن بعد ، ثم انتقل هذا الاهتمام إلـى الإ

، ثــم عقــد  E-Extension لكترونــىالإ رشــادعمليــة غيــر رســمية ، وإطــلاق مســمى الإ

 E-Extensionبفريـق مـن جامعـة واشـنطن بعنـوان  لكترونـىالإ رشـاداجتمـاع عـن الإ

Thinktank  وبعـــــدها عقـــــدت اجتماعـــــات ومناقشـــــات أخـــــرى ، للخـــــروج بـــــأهم النقـــــاط

المتعلقــة بخطــة العمــل والتحليــل المــالى ، وبحــث الســوق ، وعمــل نمــاذج ممكنــة لبنــاء 

، وطـور الاتحـاد الأمريكـى للـتعلم عـن بعـد شـبكة ، لتسـهيل هـذا  رشـادالنظام الجديـد للإ

 رشــــادكقواعــــد أساســــية فــــى الإ أســــتخدمتلتــــى العمــــل ، وإجــــراء المحادثــــات والــــدورات ا

، وتـــم اختيـــار هـــذه الفكـــرة المقترحـــة مـــن قبـــل المؤسســـة القوميـــة للجامعـــات  لكترونـــىالإ

(ECOP)  معلومــات قوميــة ، ومــن هنــا نشــأ  تكنولوجيــالمعرفــة إمكانيــات عمــل شــبكة

 ,ADEC, 2002 & Fedale and Mcdaniel) لكترونىالإ الزراعى رشادمفهوم الإ

2004 & Williams, 2004) .  

  : لكترونىالإ الزراعى  رشادمبررات الإ  - ٢

إن التغيرات المتلاحقة والسريعة العالمية ، ومنها حرية التجـارة الخارجيـة وثـورة   

المعلومــات التــى تضــافرت مــع المشــاكل المعتــادة للإشــاد الزراعــى التقليــدى مــن ضــعف 

ية ، مـع تـأخير تـدفق رشـادة الإالزراعـى وضـعف للأنشـط رشـادفى مستوى العاملين بالإ

الزراعــــى  رشــــادالمعلومــــات والمعــــارف الزراعيــــة مــــن مصــــادرها إلــــى الــــزراع جعلــــت الإ

ويزيد على ذلك أن النظـام .  (Hemmathagama, 2001)التقليدى ضعيف ومتآكل 
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ى الحالى يعانى من العديد من المعوقات تتمثل فى عـدم التـوازن بـين مـا يملكـه رشادالإ

يؤيــده المســتقبل عــلاوة علــى بعــض المعوقــات الجغرافيــة والسياســية التــى  المصــدر، ومــا

 ,Cooperative Extension System)تحــد وصــول المعلومــات بســرعة وســهولة للمسترشــدين 

2003) .  

الزراعـى وقتـا كبيـرا فـى الإجابـة علـى أسـئلة  رشـادن بالإو وكذلك يسـتهلك العـامل  

للطول الوقت للإجابة على أسـئلتهم ، وقـد  المسترشدين ، وشعور العملاء بعدم الرضاء

يرجع التأخير بسبب أعباء العمل والسفر ، أو لقلة عـدد المرشـدين الـزراعيين مـع زيـادة 

أعــداد المسترشــدين والمشــكلات والأســئلة التــى تحتــاج للإجابــات ، وكــذلك ضــياع وقــت 

ية رشـادامج الإكبير فى إعداد وتدريب المتطوعين للإستعانة بهم فى تخطيط وتنفيذ البر 

، ولـذلك نجـد أن طـرق  (Richard and etal., 2003)فـى شـتى المجـالات الزراعيـة 

ليــــة وتواجههــــا العديــــد مــــن المشــــكلات مثــــل االزراعــــى التقليديــــة محــــدودة الفع رشــــادالإ

ية مـن مراكـز البحـوث إلـى الـزراع رشاداستهلاك وقتا كبيرا ، وجهدا لتوصيل الرسالة الإ

جودتهـــا وتضـــاؤل محتواهـــا المعلومـــاتى ومحدوديـــة وصـــولها ،  المســـتفيدين ، مـــع عـــدم

الزراعـى التقليـدى حيـث يـتم الاتصـال  رشـادفى نظم الإ تصاليةوكذلك ضعف السعة الإ

فـــى اتجـــاه واحـــد مـــع عـــدم الوصـــول لكـــل القـــرى الريفيـــة  رشـــادبـــين المراكـــز البحثيـــة والإ

فــى شــتى  نترنــتد للإالمتزايــ ســتخدام، لــذلك مــنح الأ(Sharma, nd) ولكافــة الــزراع 

الزراعى لإعادة النظر فى طـرق تقديمـه وتوصـيله  رشادمناحى الحياة الفرصة لنظام الإ

لـــيس مجـــرد أداة جديـــدة لنشـــر  الإنترنـــتللمعلومـــات وتفاعلـــه مـــع المســـتهدفين ، فشـــبكة 

المعلومــات ، ولكنهــا تغييــر فــى ثقافــة طلــب المعلومــات لــدى المجتمــع ، وهــذا التغييــر 

 سـتفادةية بشكل أفضـل وأكثـر تفاعليـة ، والإرشادسعة لتقديم الخدمة الإأعطى فرصة وا

 Cooperative Extension) لكترونىالإ الزراعى رشادونشر الإ تكنولوجيامن تلك ال
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System, 2002) رشــاد، وهنــاك أيضــا العديــد مــن المبــررات التــى تســتدعى وجــود الإ 

  :منها  لكترونىالإ الزراعى

  

ـــة) ١(  هم المعلوماتيـــة بمـــا لا يمكـــن إحتياجـــاتفـــى أعـــداد الســـكان وزيـــادة  الزيـــادة الهائل

  . الزراعى التقليدى  رشادتغطيتها بطرق الإ

  .حاجة السكان الريفيين الملحة للمعرفة لتحسين مستوى معيشتهم ) ٢(

ـــتعلم والإ) ٣(  كمعـــوق  رشـــادملاحظـــة صـــناع القـــرار لضـــعف الـــروابط بـــين البحـــث وال

  . التقليدى  الزراعى رشادبة التغلب على ذلك بطرق الإللتغيير التكنولوجى وصعو 

التحــولات الســريعة فــى الــزراع ممــثلا فــى هجــرة الــزراع لمهــن أخــرى وبالتــالى قلــة ) ٤(

ن ـة مــــأعـــداد الـــزراع، وزيـــادة المـــزارع وظهـــور التخصـــص بـــين الـــزراع فـــى أنـــواع معينـــ

  .الإنتاج ، وبالتالى الحاجة للمعلومات أكثر تخصصا 

ها فــــى أســــتخدامالمعلومــــات والاتصــــالات وانتشــــار  تكنولوجيــــاقــــدم الهائــــل فــــى الت) ٥( 

 أســتخداممختلــف المجــالات كوســائل جديــدة لنقــل ونشــر المعلومــات ، وبالتــالى إمكانيــة 

  . ى كنظم جديدة لتوصيل المعلومات رشادتلك الوسائل فى العمل الإ

  . ى الواسع وانتشارهم الجغراف) المسترشدين(زيادة أعداد العملاء ) ٦(

التـــى ( ية التقليديـــة عـــن نقـــل معظـــم المســـتحدثات الزراعيـــة رشـــادعجـــز الطـــرق الإ) ٧(

الجديــدة تعــد  الظـروف وتحـت هــذه) . تبتكـر غالبــا خـارج المجتمــع إلـى داخــل المجتمــع 
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المعلوماتيــــة  حتياجــــاتالمعلومــــات الســــريعة المتجــــددة هــــى الســــبيل الوحيــــد لإشــــباع الإ

 لكترونـــىالزراعـــى الإ رشـــادكـــن تحقيقـــه إلا عـــن طريـــق الإللمســـتخدمين وهـــو مـــا لا يم

(Cooperative Extension System, 2003) .  

  : لكترونىالإ الزراعى  رشادمبادئ الإ  - ٣

اجتمـاع فريـق مـن الخبـراء بجامعـة (  Thinktankخرجت مجموعـات التفكيـر   

ل ببعض المبادئ التى تمت داخ )E-Extension; Thinktankواشنطن تحت عنوان

 .ADEC (2002); Richard and etal) لكترونــىالإ رشــادالمجموعــات للإ

(2003); Fedale and McDanied (2004)  توحيد المصادر ) ١: (وهى كالتالى

الزراعــى المحليــة وهــذا يعنــى أن  رشــادللمعلومــات الزراعيــة التــى تســتخدمها مكاتــب الإ

  . إلكترونيا  اموحد لكترونىالزراعى الإ رشاديكون الإ

على العلنية ، ومفتوحا للجميـع فـى أى  لكترونىالإ الزراعى رشاديجب أن يقوم الإ) ٢(

  . وقت وإلغاء فكرة الحدود الجغرافية 

ذو طبيعــــة متطــــورة ، مــــع تفســــير  لكترونــــىالإ الزراعــــى رشــــاديجــــب أن يكــــون الإ) ٣(

  . المخاطر، وأخذها فى الحسبان 

  .ذكاء الإصطناعى يحب أن يكون مرنا وسريعا ويعتمد على ال) ٤(

علــى معــايير أو مقــاييس محــددة فــى  لكترونــىالإ الزراعــى رشــاديجــب أن يبنــى الإ) ٥(

  .رقمنة وتوصيل المعلومات 
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المســـتهدفين ، ويـــرتبط  إحتياجـــات لكترونـــىالإ الزراعـــى رشـــاديجـــب أن يـــدرس الإ) ٦( 

  . فعليا باهتمامات المجتمعات المستهدفة 

معلومات مفيـدة يسـهل الحصـول عليهـا  لكترونىالإ عىالزرا رشاديجب أن يقدم الإ) ٧(

.  

  . لاوشام ايجب أن يكون موضوع) ٨( 

الزراعــى ، ويســهل الاتصــالات  رشــاديجــب أن ينــتج عنــه تحــولا فــى سياســات الإ) ٩( 

  .ى رشادالأفقية والرأسية داخل التنظيم الإ

كة القطـاع نتـاج عمـل تعـاونى يسـمح بمشـار  لكترونـىالإ رشـاديجب أن يكـون الإ) ١٠( 

 حتياجــــــاتلإ ســــــتجابةحكوميــــــة ، مـــــع التركيــــــز علـــــى الإالالخـــــاص والمنظمــــــات غيـــــر 

ـــــى جـــــودة المحتـــــوى و  ـــــة  أســـــتخدامالمســـــتخدمين ، مؤكـــــدا عل أنســـــب الأســـــاليب التعليمي

 .والتكنولوجية 

  :  لكترونىالإ  الزراعى رشادالمكونات الأساسية للإ  - ٤

ح أن المكونـات يتضـ Sharma (nd); Nasulge, 2003 )( مـن كتابـات 

  :تكون كالتالى  لكترونىالإالزراعى  رشادالأساسية للإ

فريق من الخبراء لجمع وتوليد وتنظيم المعلومات المختلفـة ، التـى تركـز جزئيـا  )١(

  .على حالة المستخدم 

المحتــوى أو المــادة العلميــة فــى قواعــد بيانـــات متعــددة يــتم نقلهــا مــن الحاســـب  )٢(
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الأخرى ، بحيث تتكيف وتتلائم مع الطـرق الآلى الرئيسى للحاسبات الآلية 

عبر وسائل نقل المعلومات عن طريق المودم  لكترونىالمتعددة للعرض الإ

،  Desk Topsأو الفــــــاكس وخلايـــــــا التليفـــــــون ، وأســـــــطح المكاتـــــــب 

الرقمية الجديـدة ، وتقـديم المعلومـات والبيانـات بأشـكال متعـددة  تكنولوجياوال

أو فــــى شــــكل أســــئلة متكــــررة  (www)منهــــا المطبــــوع ، أو علــــى الويــــب 

(FAQs)  أو بســـــــؤال الخبـــــــراء أو النمـــــــاذج التعليميـــــــة المتعـــــــددة والفرديـــــــة

 .الدراسية وتطبيقاتها ناهجوالم

تقـــوم بتنظــيم المعلومــات واختيــار الأفضـــل  (Intranet)شــبكة انترانــت محليــة  )٣(

 .وتقديم وسائل مساعدة للعاملين فى الجامعات والخبراء والمستخدمين 
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الزراعــــــى  رشــــــادللإلبرنـــــامج  المكونــــــات الأساســــــية يوضـــــح )١(لشـــــكل رقــــــم وا

  . لكترونىالإ

                                          

معلومات   

  أساسية

  إرسال  

  الخبراء

  مناظرات  

  عن بعد

مؤتمرات   

  فيديوتعليمية

نماذج   

متعددة 

الوسائط 

  التعلم

  

    ↑↑↑↑        ↑↑↑↑        ↑↑↑↑        ↑↑↑↑        ↑↑↑↑      

  أسئلةمتكررة  

FAQS 

مناقشات   

  ثاتومحاد

  أدوات   

صنع 

  القرار

  نماذج  

  فردية للتعلم

مقررات   

  دراسية

  

                                          

            الفضــــاء التعــــاونى التفــــاعلى          
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        من الخبراء Virtualالفريق الإفتراضى       

                                          

                    البحث                  

                                          

            أســـئلة وقضــايا وأحــداث الحيــاة          

                                          

  ←←←←  مستخدم    مستخدم    مستخدم    مستخدم    مستخدم  →→→→
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          Community of Interest  المجتمع موضع الأهتمام  

            مكونات الإرشاد الإلكترونى) ١(شكل رقم       

  : لكترونىالإ  الزراعى رشادالإ  قنياتت  -٥

 .Hemmathagama (2001) & Richard etal )ظهـرت فـى كتابـات   

(2003) & Schmitz (2002) & Sharma, (nd) )  أو  تكنولوجيـاأن هنـاك عـدة

بهــدف تمكــين المسترشــدين مــن  لكترونــىالزراعــى الإ رشــادوســائل تســتخدم فــى نظــام الإ

  :اد التعليمية خلال هذه الوسائل وهى الوصول والحصول على المعلومات والمو 

 ةمـــى بشـــكل مشـــوق ، وقليلـــيعلتالرســـوم ، تكـــون فعالـــة فـــى تلخـــيص المحتـــوى ال  -  ١

التكــــاليف وتزيــــد مــــن نســــبة الإدراك والتــــذكر ، وتنمــــى الفكــــر والتخيــــل ، وإثــــارة 

  .الانتباه 

معتمـدة مثل المعينـات السـمعية والبصـرية ال (Multimedia)الوسائط المتعددة   -  ٢

على الحاسب الآلى غالبا ، والتى تمتاز بتوافرها ورخص ثمنهـا ، والتـى تسـاعد 

علـى التفكيـر والتخيـل والتـذكر، وتـوفر عنصـر الحركـة الـذى يقلـل الوقـت الــلازم 

ـــتعلم وتعطـــى الفرصـــة للـــتعلم التفـــاعلى، وكـــذلك قواعـــد البيانـــات والمعلومـــات  لل

  .CD – Romالموجودة على اسطوانات مدمجة 

من أهم الوسـائل حاليـا ومسـتقبلا ، لـربط المرشـد بالمسترشـد  الإنترنت تكنولوجيا  -  ٣

٢٢٦

o b e i k a n d l . c o m



 

، وإمكانيـــــة  لإفتراضـــــى، والمسترشـــــدين بعضـــــهم الـــــبعض ، وتكـــــوين الفضـــــاء ا

الحصـــول علـــى كـــم هائـــل مـــن المعلومـــات فـــى وقـــت قصـــير ، إلا أنهـــا تحتـــاج 

البنيـــة التحتيـــة ها، وتـــوفير أســـتخداملتوعيـــة وتـــدريب الـــزراع المســـتهدفين علـــى 

. الزراعـــى  رشـــادالمعلومـــات والاتصـــالات فـــى الإ تكنولوجيـــا ســـتخداماللازمـــة لأ

مثل اسأل خبيـر والمحادثـات  نترنتالإمكانيات المتاحة للإ ستخدامبالإضافة للأ

البريــد  أســتخدامهــذا وإمكانيــة . الفوريــة والمــؤتمرات الســمعية والمرئيــة عــن بعــد  

فـــــى إرســـــال  لكترونـــــىالإ الزراعـــــى رشـــــادم الإفـــــى نظـــــا (E.mail) لكترونـــــىالإ

ــــى الشــــبكة وكــــذلك بروتوكــــول نقــــل المعلومــــات  واســــتقبال الرســــائل النصــــية عل

(FTP)  يســتخدم لنقــل نســخة مــن الملفــات مــن كمبيــوتر لآخــر بالاعتمــاد الــذى

 أســـتخداموهـــو مـــزود بواجهـــة جرافيـــك بهـــا عـــدد مـــن الأوامـــر ، و  الإنترنـــتعلـــى 

Telnet الويـــبلكمبيـــوترات البعيـــدة و للســـماح بالوصـــول ل (www)  أو الشـــبكة

أصـبحت البـديل الأهـم لكـل الأدوات والوسـائل السـابقة ، وتضـم  التـى العنكبوتية

الخ وتتيح واجهة ... مجموعة نصوص وصور ورسوم متحركة وصوت وفيديو 

والانتقـال الســريع بـين المعلومــات مـن مكــان لآخـر ، وتســتخدم  ســتخدامسـهلة الأ

، ويســــتطيع  (URL)للوصــــول لموقــــع معــــين يكتــــب عنوانــــه  محركـــات البحــــث

والبــــاحثين والــــزراع حــــول العــــالم  رشــــادمســــاعدة العــــاملين بالإ (www)الويــــب 

  :فى  لكترونىالزراعى الإ رشادكوسيلة إلكترونية فى الإ

والزراع وبقية سكان الريف  رشادإتاحة التفاعل بين الباحثين والعاملين بالإ )١(

، وإمكانيـة التفاعـل والمشـاركة بـين عـدد مـن  ترونـىلكعن طريق البريد الإ

، ودخـــول الـــزراع  الإنترنـــتالزراعـــى علـــى  رشـــادالمؤسســـات المتعلقـــة بالإ

  .على المنتديات ومعرفة الاستجابات السريعة 
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الإمداد بالمعلومـات والأخبـار المتجـددة باسـتمرار عـن أسـعار السـوق مـثلا  )٢(

 .هم الزراع والظروف الجوية وغيرها من الأخبار التى ت

 .يون رشادخدمة السؤال والجواب السريع التى يعطيها الأخصائيون الإ )٣(

صنع قواعد البيانـات ، وإتاحـة خـرائط مفيـدة للكثافـة السـكانية والمحاصـيل  )٤(

 .الزراعية 

إتاحــة فيــديو كليــب للعمليــات الزراعيــة المعقــدة مــع إمكانيــة فــتح المقــاهى  )٥(

 رشــادســكان الــريفيين والعــاملين بالإلــتعلم ال الإنترنــتالإلكترونيــة أو مقهــى 

علـــى مســـتوى القريـــة بالـــدخول علـــى الويـــب والحصـــول علـــى المعلومـــات 

مــن تطبيقاتهــا فــى الزراعــة والمجــالات الريفيــة لإحــداث  ســتفادةالمفيــدة والإ

 .تنمية زراعية ريفية 

ـــــذلك يعتمـــــد الإ ـــــىالإ الزراعـــــى رشـــــادوب ـــــى  لكترون ـــــك الوســـــائط  أســـــتخدامعل تل

ية ، ويــــتم رشــــادتفاعليــــة للتواصــــل بــــين المرشــــد والمسترشــــدين والمــــادة الإالإلكترونيــــة ال

  :بأسلوبين هما  لكترونىالزراعى الإ رشادالإ

الأسـلوب المتــزامن ، ويتمثــل فــى ضــرورة وجــود المسترشــدين والمرشــد الزراعــى فــى ) ١(

نفـــس الوقـــت، لتـــوفير التفاعـــل المباشـــر بيـــنهم ، وتبـــادل الحـــوار والمناقشـــة مـــن خـــلال 

  . والفيديو كنفورانس  Chattingتديات النقاش من

متـــزامن ، ويتمثـــل فـــى عـــدم ضـــرورة وجـــود المسترشـــدين والمرشـــد الالأســـلوب غيـــر ) ٢(

ية من خلال رشادالزراعى فى نفس الوقت ، فيستطيع المسترشد التفاعل مع الرسالة الإ
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اعـى يستفسـر فيهـا ية أو المشـكلة للمرشـد الزر رشـادبإرسـال الرسـالة الإ لكترونـىالبريد الإ

عـــن الحلـــول المقترحـــة التـــى يجيـــب عليهـــا المرشـــد الزراعـــى فـــى وقـــت لاحـــق ، ويتلقـــى 

 .المسترشد الردود والحلول فى الأوقات والأماكن التى تناسبه 

  :التقليدى  الزراعى رشادوالإ  لكترونىالإ الزراعى  رشادبين الإ  ختلافالإ اوجة - ٦

 الـــتعلم، واســـتنادا للفـــروق بـــين  الـــتعلم الزراعـــى أحـــد أشـــكال رشـــادباعتبـــار الإ  

 ,.Anderson and etal)التى نوقشت فى الكتاب الرقمى  لكترونىالتقليدى والتعلم الإ

) فـــى الرســـالة( التـــى ســـبق ذكرهـــا لكترونـــىالإ رشـــادوالمراجـــع التـــى تناولـــت الإ (2004

اعـــــى الزر  رشـــــاد، والإ لكترونـــــىالزراعـــــى الإ رشـــــادنســـــتطيع أن نـــــوجز الفـــــروق بـــــين الإ

  : التالي التقليدى كما هو موضح بالجدول 
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  ا%خت7فات بين  يوضحجدول 

  التقليدىالزراعى ا%لكترونى وا%رشاد  الزراعى ا%رشاد 

  التقليدى الزراعى رشادالإ  لكترونىالإ الزراعى رشادالإ  م

نــــوع جديــــد  لكترونــــىالإ رشــــاديقـــدم الإ  ١

من الثقافة هى الثقافة الرقمية ، والتى 

علـــى معالجـــة المعرفـــة وتســـاعد  تركـــز

المسترشد أن يكـون هـو محـور عمليـة 

  رشاد وليس المرشد الإ

ـــــــة  رشـــــــاديعتمـــــــد الإ ـــــــى الثقاف ـــــــدى عل التقلي

والتــى تركــز علــى إنتــاج ) الورقيــة(التقليديــة 

المعرفــة ويكــون المرشــد هــو أســاس عمليــة 

  .رشادالإ

إلــى تكلفــة  لكترونــىالإ رشــاديحتــاج الإ  ٢

ــــــه عاليــــــة وخاصــــــة مــــــع بدايــــــ ة تطبيق

لتجهيـــز البينـــة التحتيـــة مـــن حاســـبات 

وبـــــــــــــــــــرامج وتـــــــــــــــــــدريب المرشـــــــــــــــــــدين 

والمسترشـدين علـى كيفيـة التعامـل مـع 

وتصــــــميم وعــــــرض  تكنولوجيــــــاهــــــذه ال

حاجـــة ، الية إلكترونيـــا رشـــادالمـــادة الإ

إلــــى مســــاعدين لتــــوفير بيئــــة تفاعليــــة 

بــين المرشــدين والمســاعدين مــن جهــة 

، وبــين المسترشــدين مــن جهــة أخــرى 

 رشادلا يحتاج إلى نفس التكلفة اللازمة للإ

مــــــــن بنيـــــــة تحتيــــــــة وتــــــــدريب  لكترونـــــــىالإ

للمرشــــدين والمسترشــــدين ، ولــــيس بحاجــــة 

لمساعدين لأن المرشد هو الذى يقوم بنقـل 

المعرفــة إلــى المسترشــدين فــى بيئــة تقليديــة 

دون الاستعانة بوسائط إلكترونية حديثة أو 

  .دين للمرشدمساع
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  .ا بينهم مذلك المسترشدين فيوك

بتقـــــديم  لكترونــــىالإ رشــــادلا يلتــــزم الإ  ٣

فـــى نفـــس المكـــان أو الزمـــان  رشـــادالإ

والمسترشـــد غيـــر ملتـــزم أيضـــا بمكـــان 

معين أو وقت محـدد لاسـتقبال عمليـة 

متزامن وغير متزامن  إرشاد(  رشادالإ

. (  

ية فـى رشـاديستقبل المسترشدين الرسـالة الإ

 درشــــاومــــن هنــــا الإ زمــــاننفــــس المكــــان وال

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــر    المباشــ

  .متزامن فقط  إرشادأى 

إلـــــى  رشــــاديــــؤدى هــــذا النـــــوع مــــن الإ  ٤

نشــــاط المسترشــــد وفاعليتــــه فــــى تعلــــم 

ية لأنــــه يعتمــــد علــــى رشــــادالرســــالة الإ

  .الذاتى  التعلم

التقليدى سلبيا  رشاديعتبر المسترشد فى الإ

يعتمـــد علـــى تلقـــى المعلومـــات مـــن المرشـــد 

دون أى جهد فى البحث والاستقصـاء عـن 

  .المعلومات 

فرصــــــــة  لكترونـــــــىالإ رشــــــــاديتـــــــيح الإ  ٥

  .لمختلف فئات المجتمع  رشادالإ

يــــرتبط بفئــــات معنيــــة مــــن فئــــات المجتمــــع 

يســـــتطيع المرشـــــد الوصـــــول إليهـــــا ويغفـــــل 

  .الغالبية العظمى 

ية أكثــــر إثــــارة رشــــادتكــــون الرســــالة الإ  ٦

ودافعيـــة للمسترشـــد ، حيـــث تقـــدم فـــى 

ية عـــادة علـــى هيئـــة رشـــاديقـــدم الرســـالة الإ

ية بهــا نصــوص تحريريــة إرشــادمطبوعــات 
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هيئـــــــــة نصـــــــــوص ، وصـــــــــور ثابتـــــــــة 

،  ة ، ولقطـــــــــــــــات فيـــــــــــــــديوومتحركـــــــــــــــ

  ورسومات ، ومخططات ، ومحاكاة 

هـــا فهــــى غيــــر بوإن زادت بعـــض الصــــور 

  .متوفر بها الدقة الفنية 

ى حريــــة التواصــــل مــــع المرشــــد فــــى أ  ٧

لإجابة وقت وطرح الأسئلة التى يريد ا

عـــن طريـــق وســـائل هـــا ويـــتم ذلـــك علي

وغـرف  لكترونـىمختلفة مثل البريـد الإ

  .الخ... المحادثة 

يحـــدد التواصـــل مـــع المرشـــد بوقـــت معـــين 

ن الفرصــة لطــرح ويأخــذ بعــض المسترشــدي

علــى المرشــد الزراعــى لأن الوقــت الأســئلة 

  .لا يتسع للجميع

والتوجيــــــه  رشــــــاددور المرشــــــد هــــــو الإ  ٨

  نصح والمساعدة وتقديم الاستشارة وال

ر المرشـــد هـــو ناقـــل وملقـــن للمعلومـــات دو 

  .يةرشادالإ

تنوع المسترشـدين مـن أمـاكن جغرافيـة   ٩

  .مختلفة من أنحاء العالم 

يقتصــــــر علــــــى المسترشــــــدين الموجــــــودين 

  .بالمنطقة المحددة 

يراعـــــــــــــى الفـــــــــــــروق الفرديـــــــــــــة بــــــــــــــين   ١٠

وفقــــــــا  رشــــــــادالمسترشــــــــدين ويقــــــــدم الإ

  .الفرد  حتياجاتلإ

بـين المسترشـدين لا يراعى الفروق الفردية 

ية للكـل وبطريقـة رشـادحيث يقدم المادة الإ

  .واحدة 
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يعتمد فى طريق حل المشـكلات علـى   ١١

ــــة مهــــارات وقــــدرات المسترشــــدين  تنمي

ـــــــيم  ـــــــة الق ـــــــدة ، وتنمي الإبداعيـــــــة والناق

  .والاتجاهات والجانب المعرفى 

يهمــل الجانــب المعرفــى والمهــارى فــى حــل 

الإبداعى المشكلات وكذلك التفكير الناقد و 

  .للمسترشدين والاتجاهات والقيم 

لــيس لهــا دور فــى العمليــة  المرتــدة التغذيــة  .الاهتمام بالتغذية المرتدة الفورية   ١٢

  .ية التقليدية رشادالإ

ية رشــــــــادســــــــهولة تحــــــــديث المــــــــواد الإ  ١٣

  .المقدمة إلكترونيا بكل ما هو جديد 

ية ثابتـــة بـــدون تغييـــر رشـــادتبقــى المـــواد الإ

  .لسنوات طويلة  أو تطوير

يســـمح بمشـــاركة أعـــداد غيـــر محـــدودة   ١٤

جميـــــع أنحـــــاء  مـــــنمـــــن المسترشـــــدين 

  .العالم 

محدد بأعـداد المسترشـدين فـى المنطقـة أو 

  .أفراد معينين 

يتم المتابعة والتقييم بطريقـة إلكترونيـة   ١٥

  .عن بعد

بعـــــة والتقيـــــيم بـــــالطرق التقليديــــــة تـــــتم المتا

  ) . رشادمسئولى الإ(
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  : لكترونىالإ  الزراعى رشادوار ومميزات الإ أد - ٧

ـــتعلمالحاســـب الآلـــى وتطبيقاتـــه كـــأداة مـــن أدوات  أســـتخدام يســـاهم فـــى نمـــو  ال

، E-learning  لكترونـــىالـــذاتى ، وهـــو مـــا يعـــرف بـــالتعلم الإ الـــتعلموتطـــوير بـــرامج 

لــه العديــد مــن المميــزات مثــل التغلــب  الزراعــى ىرشــادوكــذلك توظيفهــا فــى المجــال الإ

ى الشــعور بالملــل عــن طريــق إثــارة المــؤثرات الصــوتية ، وتــوفير الوقــت والجهــد فــى علــ

مـن أسـاليب تقليديـة  الـتعلمتخزين وعرض كمية هائلة من المعلومات ، وتغيير أسـاليب 

الزراعـى وسـيلة  رشـادإلى أساليب تكنولوجية ، كما أصبح الحاسـب الآلـى فـى مجـال الإ

اعية ، وفتح قنوات اتصال تكنولوجية ، وإجراء هامة فى الحصول على المعلومات الزر 

ية مـــن منــاطق ريفيـــة متفرقـــة ، حيــث وجـــد أن إجـــراء رشـــادالمســوح لتجميـــع البيانــات الإ

الاستبيانات عن طريق مسوح الحاسب الآلى تعطى إجابات شاملة وفى وقت قصـير ، 

، كمــــا وبتكـــاليف منخفضــــة مقارنـــا بالاســــتبيانات التقليديـــة عبــــر المقـــابلات الشخصــــية 

ية عـن طريـق البـرامج الإحصـائية المحملـة رشاديستخدم الحاسب فى تحليل البيانات الإ

ية رشـادعلى الأجهزة ، وعمل الجداول الإحصائية والرسوم البيانية ، وكتابة البحوث الإ

لنشرها على المهتمين من الزراعيين ، كما يستخدم  (CD)، وتحميلها على اسطوانات 

ميـــة ، وعـــرض البيانــات ، وعمـــل قواعـــد بيانـــات لتحليـــل مخـــاطر فــى رســـم الخـــرائط الرق

ها لكافة أفـراد المجتمـع أستخدامالتربة والتعامل مع البيانات فى الصورة الرقمية لتسهيل 

 Geographic Informationعـــن طريـــق برنـــامج نظـــم المعلومـــات الجغرافيـــة 

System (GIS) .  

التـــى اســـتطاعت تغييـــر  نـــتالإنتر فعاليـــة الحاســـب الآلـــى بظهـــور شـــبكة  توزاد

ــــات  ــــوات اتصــــال واســــعة لكافــــة المجتمعــــات الريفيــــة والهيئ طــــرق الاتصــــال وفتحــــت قن
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الزراعـى ، ولقيـت تطبيقـا واسـعا فـى المجـال  رشادالتنموية ، وزاد انتشارها فى مجال الإ

ية ، فهى الوسيلة التى رشادى فى كثير من بلدان العالم لزيادة فعالية الخدمة الإرشادالإ

يح للمستخدم أن يكون مرسل ، ومستقبل ، وناشر وموصل فى وقـت واحـد ، وتيسـير تت

والمحليــة ، فهــى أهــم العالميــة الوصــول للمعلومــات الحديثــة ونتــائج الأبحــاث الزراعيــة 

المعلومـات والاتصـالات التـى ظهـرت فـى السـنوات الأخيـرة ، فتطبيـق  تكنولوجيـاوسائل 

لـه )  لكترونـىالزراعـى الإ رشـادالإ( الزراعـى  ادرشـفـى الإ الإنترنت تكنولوجياوتوظيف 

  :العديد من المميزات التى يمكن تلخيصها كالآتى 

خــول الكهربــاء فــى علــى الريــف أكثــر مــن تــأثير د الإنترنــتأثبتــت الدراســات أن تــأثير  )١(

ومـــن ثـــم فـــإن الإرشـــاد الزراعـــى الإليكتـــونى يحمـــل رســـالة لتنميـــة  المنـــاطق الريفيـــة

  .المجال الزراعى فقط بل فى كافة المجالات وتطوير الريف لا فى 

للوصــول  امصــدرا ســريعا وحــديثا ورخيصــا ومباشــر  الإرشــاد الزراعــى الإليكترونــىمثــل ي )٢(

ــــة  ــــة الحديثــــة مثــــل أســــعار الســــوق ، والحاصــــلات الزراعي إلــــى المعلومــــات الزراعي

والظــــروف الجويــــة ، والسياســــات الحكوميــــة لإحــــداث تنميــــة ريفيــــة ، فهــــى متاحــــة 

 .ساعة وطول السنة ، وفى أى مكان فى العالم  ٢٤ار على مدار باستمر 

التغلــــب علــــى العوائــــق الجغرافيــــة ، ممــــا يمكــــن الأفــــراد مــــن الحصــــول علــــى المعرفــــة  )٣(

والمعلومــات ، وقواعــد البيانــات الإحصــائية ، والوصــول للمجــلات والكتــب الزراعيــة 

القــــرارات وتحقيــــق الإلكترونيــــة المختلفــــة التــــى تــــدعم قــــدراتهم علــــى إنجــــاز واتخــــاذ 

 .الأهداف التنموية 

تتــــيح الفرصــــة للــــدخول علــــى مواقــــع الويــــب الخاصــــة بالمنظمــــات الحكوميــــة التجاريــــة  )٤(
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 .الزراعية ، والوصول للمعلومات التسويقية ، ونتائج البحث العلمى الزراعى 

الفجوة بـين الحضـر والريـف ، مـن حيـث سـرعة وتـوفير مصـادر متعـددة ، تسـاعد  قليلت )٥(

 .خط التقسيم الرقمى بين الريف والحضر  على عبور

يين والــــزراع والســــكان رشــــادكثيــــرا مــــن التفاعــــل بــــين البــــاحثين الــــزراعيين ، والإ دعيمتــــ )٦(

لتبـــادل الرســائل والمعلومـــات ،  لكترونــىالــريفيين ، وتــوفر الخـــدمات مثــل البريـــد الإ

 تالإنترنـ، والاتصـال عبـر شـبكة  Video Conferenceوإقامة مؤتمرات الفيديو 

 .لمسافات شاسعة ، اسأل خبير والمحادثات الفورية 

عملية الربط بين القطاع الخاص ، وقطاع الأعمال  لكترونىالزراعى الإ رشاديسهل الإ )٧(

 .الزراعية ، للمشاركة فى نشر المعلومات الزراعية للمجتمعات الريفية 

رون فــى تبنــى ، يســاعد الأفــراد المتــأخ لإرشــاد الزراعــىفــى عمليــة ا الإنترنــتأن تبنــى  )٨(

أكثــــــر إيجابيــــــة ، والتقليــــــل مــــــن فتــــــرة انتشــــــار  واالمســــــتحدثات الزراعيــــــة أن يكونــــــ

 ;Roberson, 2000)المســتحدثات ، وزيــادة نســبة المتبنيـــين لهــا مــن الــزراع 

Hemmathagama, 2001; Ghatak, 2003; Sharma, nd   ، ؛ صـالح

 ) . ١٩٠:   ٢٠٠٤؛ غزلان ،  ٣١٠:  ٢٠٠٤

ية بشـكل أكثـر رشـادتقـدم الخـدمات الإ لكترونـىالزراعـى الإ رشـادفعن طريق الإ

كفــاءة وفعاليــة ووصــولها لكافــة المسترشــدين بســهولة ويســر ، وبأقــل تكــاليف ، وتطــوير 

 سـتفادةية باسـتمرار وتوفيرهـا فـى أى وقـت ومكـان ، والإرشـادوتحديث المـادة العلميـة الإ

ــ ى العــالم ، لتحســين مســتوى بتطبيــق الممارســات الزراعيــة التكنولوجيــة مــن أى مكــان ف
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كمـا سـيحقق .  (Richard and et al., 2003)المعيشـة فـى كافـة المنـاطق الريفيـة 

العديـــد مــــن المنـــافع للجامعـــات والحكومـــة والمسترشــــدين  لكترونـــىالإالزراعـــى  رشـــادالإ

للجامعــات فــى الحصــول علــى ممــولين  لكترونــىالإ رشــادوالجهــات الممولــة ، فيــؤدى الإ

مية والحديثة بين لة للمشاركة والتعاون وتبادل الأبحاث والمعلومات العمن جهات متعدد

الجامعــات ولكافــة الجهــات المعنيــة الأخــرى والمســتخدمين ، بتكــاليف قليلــة ممــا يــؤدى 

  .للزيادة دور الجامعة فى حل مشكلات المجتمع 

إلـى دمـج المنظمـات الحكوميـة  لكترونـىالزراعـى الإ رشـادللحكومة سيؤدى الإو 

ى ، وإتاحـــة الفرصـــة لخدمـــة كافـــة فئـــات المجتمـــع ، رشـــادعيـــل دورهـــا فـــى العمـــل الإوتف

وكـــذلك ربـــط المـــواطنين بالحكومـــة بشـــكل فـــائق الجـــودة وغيـــر منقطـــع بـــدعم الحكومـــة 

الإلكترونيــة وانتشــارها بــين مختلــف أفـــراد المجتمــع ، وكــذلك دمــج الحكومــة أو القطـــاع 

  . الزراعــــــــــــى  رشــــــــــــادحكوميــــــــــــة فــــــــــــى خــــــــــــدمات الإالالخــــــــــــاص والمنظمــــــــــــات غيــــــــــــر 

أمـــا بالنســـبة للجهـــات الممولـــة ســـيؤدى إلـــى تقليـــل العمالـــة الفائضـــة عـــن الحاجـــة وبقـــاء 

المكلفــــة قليلــــة الكفــــاءة وكــــذلك تقليــــل  تكنولوجيــــاالمتــــدربين الأكفــــاء مــــع التخلــــى عــــن ال

أمــا الفائــدة التــى . ى ومســتوياته المختلفــة رشــادالتكــاليف علــى كــل مكونــات النظــام الإ

ية لأكبـــر عـــدد مـــن رشـــادالمســـتقبل البعيـــد المـــدى إلـــى وصـــول الخدمـــة الإســـتعود إلـــى 

هم المعلوماتيــة بســرعة ، مــع إحتياجــاتالمسترشــدين ، وزيــادة الرضــا للمســتهدفين وتلبيــة 

وتحسـين جـودة  هامـن مصـدرها إلـى مسـتقبل اتلمعلومـلتقليل الوقت المستهلك للوصـول 

كافــة المجــالات الزراعيــة مــع تقليــل  المعلومـات والمعــارف المقدمــة وكــذلك تنــوع وتغطيـة

  .العمل اللازم للبحث عن المعلومات والمعارف الجديدة 
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يـؤدى فوائـد كثيـرة مثـل تأكيـد التعـاون  لكترونىالإ الزراعى رشادوعموما فإن الإ

وتحسين وسرعة وصول المعلومات الهامة ) رشادالبحث والتعلم والإ(بين مثلث المعرفة 

الزراعــى والوصــول لعمــلاء جــدد مثــل الأقليــات وتعميــق  رشــادالإللمســتهدفين والعــاملين ب

ى التعليمـــى للمكاتـــب الإقليميـــة ، وتقليـــل الإنفـــاق علـــى عـــدة رشـــادوصـــول المحتـــوى الإ

والاقتصار على شكل واحد مع تقليل الإنفاق على تطوير المادة  تكنولوجياأشكال من ال

  . (Richard and etal., 2003)ية رشادالتعليمية الإ

  : لكترونىالزراعى الإ  رشادعيوب الإ   -  ٨

العديد من أوجه القصور منها  لكترونىالزراعى الإ رشاديعاب على أسلوب الإ

:  

،  إنترنـــتمـــن أجهـــزة ، ومعامـــل ، وخطـــوط  إتصـــاليةيتطلـــب تطبيقـــه بنيـــة تحتيـــة ) ١(

  .وتليفونات نادرا ما تكون مكتملة 

  .ولى للعمل التكاليف المادية العالية فى السنوات الأ) ٢(

يتطلــب مســتوى تــدريبى معــين ومكثــف للمرشــدين الــزراعيين ، والمســتهدفين علــى ) ٣( 

  . المعلومات والاتصالات تكنولوجياات أستخدام

يســتلزم تــوافر ثقافــة المشــاركة والحــوار والنقــد لــدى المســتخدمين ، والــوعى الكــافى ) ٤(

  .حياة العملية المعلومات والاتصالات فى ال تكنولوجيا أستخدامبأهمية 

  .يحتاج لمراقبة المسترشدين أثناء القيام بالأنشطة التعليمية ) ٥(
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  . ضياع حقوق النشر والملكية الفكرية ، وفقدان سرية بيانات المستخدمين ) ٦(

بأهميـة ) زراعـى  إرشاد( عدم إقناع غالبية أعضاء هيئة التدريس بكليات الزراعة ) ٧(

  .ى رشادالحديثة فى التدريس والتدريب الإ الوسائط الإلكترونية أستخدامو 

الوســائط الإلكترونيــة فــى العمــل  أســتخدامعــدم اقتنــاع المرشــدين الــزراعيين علــى ) ٨( 

ية ، وانتقــال دورهــم لمصــممى رشــادى تخوفــا مــنهم بتقليــل دورهــم فــى العمليــة الإرشــادالإ

  . لكترونىالزراعى الإ رشادالإ تكنولوجياية إلكترونية ، وأخصائى لإرشادبرامج 

بأنــه ذو مكانــة أقــل مــن  لكترونــىالزراعــى الإ رشــادنظــرة أفــراد المجتمــع الريفــى للإ) ٩( 

الزراعى التقليدى ، كما يحتاج لمسترشد مجتهد لديه الرغبة الذاتية فى الـتعلم ،  رشادالإ

  ) . وجها لوجه ( لعدم وجود التفاعل الإنسانى 

ية للفيروسات التى قد تؤدى إلى رشادالإ تعرض المحتوى التعليمى ، والمعلومات) ١٠(

  . فقدها 

ــ لكترونــىالزراعــى الإ رشــاديحتــاج الإ) ١١( لف ـة علــى مختـــع إلكترونيـــإلــى إنشــاء مواق

ـــــة الــــزراع وأســــرهم فــــى المناطـلخدمــــ)  الإقليميــــة ، المحليــــة ، القوميــــة (المســــتويات  ق ـ

  . ة ـالريفي

قلـيم لمراقبـة التقـدم الحـادث وعمـل تقيـيم ى إنشاء خلية مركزيـة فـى كـل إـاج إلـيحت) ١٢(

 ,Sharma؛  ١٢:  ٢٠٠٦صــالح، ( لكترونــىالزراعــى الإ رشــادمســتمر لأنشــطة الإ

  .) Schmitz, 2002؛  2003

٢٣٩

o b e i k a n d l . c o m



 

  : لكترونىالزراعى الإ  رشادمقومات ومعوقات نجاح الإ  -  ٩

 E. Extension System لكترونىالزراعى الإ رشادإن تطبيق نظام الإ  

وتضافر العديد من المكونات التى تتكامل مع بعضها البعض ، مع يتطلب توفير 

ضرورة وجود رؤية حكومية واضحة على المستوى المحلى والقومى ، وسياسة جامعية 

المكونات فعالة ، ودراسة تجارب بعض دول العالم الأخرى والتعلم منها، وتتمثل تلك 

  :وهى  والتى تمثل مفاتيح نجاح الإرشاد الزراعى الإلكترونى

مدخلات 

 رشادالإ

  لكترونىالإ

عمليات   

 رشادالإ

  لكترونىالإ

مخرجات   

 رشادالإ

  لكترونىالإ

     

  

   

     التغذية المرتدة   

المعلومــــات  تكنولوجيــــاتطــــوير وتأســــيس البنيــــة التحتيــــة اللازمــــة لتطبيــــق  )١(

،  إنترنتالزراعى من خطوط تليفونية ، وخطوط  رشادوالاتصالات فى الإ

مــار الصــناعية ، وتــوفير أجهــزة الحاســب الآلــى والبرمجيــات الملائمــة والأق
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  .، ومراكز بحثية إقليمية ، ودعم الاتصال بمؤتمرات الفيديو  ستخدامللأ

المعلومــات والاتصــالات فــى  تكنولوجيــاات أســتخدامنشــر وعــى كــافى عــن  )٢(

مختلــــف المجــــالات لإحــــداث تنميــــة شــــاملة ، مــــع تــــوفير التــــدريب الكــــافى 

ية ، وكيفيــــة رشـــادالـــزراعيين لتطــــوير الجوانـــب التكنولوجيــــة والإ للمرشـــدين

 .تطبيقها فى الحياة العملية 

تحزيم المعلومات ( صنع آلية لوضع المعلومات فى صورة حزم معلوماتية  )٣(

بحيــث توضــع المعلومــات فــى شــكل حــزم متكاملــة فــى مختلــف الجوانــب ) 

 ) .حيوانى نباتى ، ( التسويقية والزراعية وفى كافة المجالات 

 الزراعــــــى رشــــــادإنشــــــاء وتأســــــيس مؤسســــــة قوميــــــة أو وطنيــــــة لتنســــــيق الإ )٤(

 .ى رشادوصنع السياسات الملائمة لهذا النظام الإ لكترونىالإ

تطوير واستكمال مبادرات الحكومة الإلكترونية ، بدعم وإنشاء مواقـع علـى  )٥(

أو الشــبكة المحليــة لخدمــة الــزراع وأســرهم  الإنترنــتعلــى  (www)الويــب 

 .ى الريف ف

وضـــــع إدارة مركزيـــــة فـــــى كـــــل إقلـــــيم لمراقبـــــة التقـــــدم الجـــــارى فـــــى نظـــــام  )٦(

 Sharma, 2003)، وعمل تقييم مستمر ودورى لكترونىالزراعىالإرشادالإ

& Sharma, nd) . 
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تنافسية الجديدة يجب أن يقوم لكى ينجح فى البيئة ال لكترونىالإ رشادفالإ

  :على

ورة شخصــية ووقتيــة بحيـث يشــهد كــل المســتخدمين بصـ حتياجــاتللإ سـتجابةالإ )١(

ية ، وأن تتســم رشــادفــرد أو مشــكلة تلقــى اهتمامــا مــن جانــب مقــدمى الخدمــة الإ

المعلومــات بالســرية والتحــديث بشــكل دورى ومســتمر ، وتــدريب العــاملين علــى 

  .الفعلية  حتياجاتتحليل الإ

واختيـار ية المتاحـة مـع تجنـب الحشـو والتكـرار رشـادالفعال للمواد الإ ستخدامالأ )٢(

 .ية رشادمصادر المعلومات الإ

التمتــع بــالميزة الكليــة اللامركزيــة أى البنــاء المعلومــاتى اللامركــزى والــذى يمكــن  )٣(

ية والنمــاذج التعليميــة فــى رشــادأى فــرد مــن الحصــول والوصــول للمعلومــات الإ

 .أى وقت وأى مكان 

لات فـــى لتلـــك المشـــك ســـتخدامالســـريعة للمشـــكلات والأ ســـتجابةالتـــوازن بـــين الإ )٤(

 .المستقبلية للعملاء  حتياجاتعمل نماذج وبرامج تعليمية تواكب الإ

 .والسياسات لربط مقدمى المعلومات بمستقبلها  تكنولوجيااستغلال كل ال )٥(

) ســـرعة وصـــول المعلومـــة ( يجـــب أن تكـــون المعلومـــات فـــى الوقـــت المناســـب  )٦(

تقيـــيم (  ومتطـــورة) أقـــرب طريـــق بـــين مقـــدمى المعلومـــة ومســـتقبلها (  هومباشـــر 

 ). حتياجاتدورى ومستمر لتحليل الإ
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التــى ســتعمل بكفــاءة مــن شــبكة  لكترونــىالزراعــى الإ رشــادأن تتكــون أجــزاء الإ )٧(

يين للتعـــرف علـــى رشـــادإلكترونيـــة تـــربط بـــين الـــزراع وأســـرهم والأخصـــائيين الإ

لهـــا ، ووحـــدات مركزيـــة للإشـــراف والتقيـــيم  ســـتجابةالمسترشـــدين والإ إحتياجـــات

 .(Cooperative Extension System, 2003).ج اسأل خبير وإدارة برام

لـــيس اســـتبدال لـــنظم الاتصـــال الحاليـــة ، ولكنـــه  لكترونـــىالزراعـــى الإ رشـــادوالإ  

ى رشـادالمعلومـات والاتصـالات الجديـدة علـى طـرق ونظـم الاتصـال الإ تكنولوجيادمج ل

ع تـدعيمها بالسـرعة ، التقليدية لتفعيل عملية الاتصال والتفاعل بين الأطراف المعنية م

ية ، وتقليـل التكـاليف والجهـد رشـادوتعميق الوسائل وتحسـين نوعيـة وجـودة الخـدمات الإ

 رشـــادية ممـــا ســـيؤدى إلـــى تغييـــر طـــرق الإرشـــادللوصـــول للخدمـــة الإ ينوالوقـــت اللازمـــ

  . (Sharma, 2003)الزراعى فى المستقبل 

الزراعــــى  رشــــادللإهمــــة والضــــرورية مهــــى الوســــيلة ال الإنترنــــتوتعتبــــر شــــبكة   

وبقية  الإنترنتفى مجتمع اليوم الغنى بالمعلومات ، وعلى الرغم من أهمية  لكترونىالإ

وصــــول معــــوق هــــام فــــى الزراعــــى اليــــوم إلا أن هنــــاك  رشــــادالتقنيــــات الرقميــــة فــــى الإ

  :ية الإلكترونية للسكان الريفيين وهى رشادالخدمات الإ

وهــى الفجــوة مــا بــين  Digital Divideالفجــوة الرقميــة أو الانقســام الرقمــى 

وغير المسـتخدمين لهـا ، ويظهـر  الإنترنتالرقمية و  تكنولوجياالأشخاص المستخدمين لل

القــيم والعــادات والتقاليــد المعوقــة هــذا التفــاوت بنــاء علــى عــدة متغيــرات منهــا الــدخل ، 

، العمـــــر ، وكـــــذلك قـــــد تظهـــــر الفجـــــوة بـــــين المســـــتخدمين لتلـــــك  الـــــتعلم، للأســـــتخدام 

بين من يستطيع أن يدفع للحصول علـى المعلومـات ، وغيـر القـادرين علـى  تكنولوجياال

، فالانقســام الرقمــى أصــبح أكثــر وضــوحا كفــرق بــين  تكنولوجيــاتلــك ال ســتخدامالــدفع للأ
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 سـتفادةالغنى والفقر المعلوماتى وبين الأسرة الريفية وبقية الأسر وهذا يعد أكبر تحد للإ

الزراعـى سـد  رشـاداليوم ، ويسـتطيع العـاملين بالإ لكترونىالإاعى الزر  رشادمن مزايا الإ

الرقميــة ، وتشــجيعهم علــى  تكنولوجيــاالفجــوة الرقميــة بتعريــف الســكان الــريفيين بأهميــة ال

وفير بــرامج تدريبيــة فــى المنــاطق الريفيــة ، وتــ تصــاليةتــوفير البنيــة التحتيــة الإبتبنيهــا ، 

الرقميــــة فــــى كافــــة نــــواحى الحيــــاة الريفيــــة ،  اتكنولوجيــــات وتطبيقــــات الأســــتخدامعلــــى 

منهــا فــى تعلــم الســكان عــن بعــد ، مــع إعــداد وتــوفير وتجهيــز مكاتــب محليــة  ســتفادةوالإ

ـــريفيين، بحيـــث تصـــبح  تكنولوجيـــاالزراعـــى بهـــا أحـــدث الأجهـــزة وال رشـــادللإ الملائمـــة لل

ت الأهليــة والمنظمــا، مــع تشــجيع القطــاع الخــاص  لكترونــىى الإرشــادمراكــز للــتعلم الإ

ية الإلكترونيـة رشـادوالمشـاركة فـى المراكـز الإومنظمات المجتمع المـدنى فـى المسـاعدة 

الجديــــدة  تكنولوجيــــامــــن الشــــباب الريفــــى ، وتذويــــدهم بالمعــــارف مــــن تلــــك ال ســــتفادةوالإ

المعلومــات والاتصــالات فــى الزراعــة  تكنولوجيــاات وتطبيقــات أســتخداموتــدريبهم علــى 

فـــى المنـــاطق الريفيـــة  تكنولوجيـــاونشـــر بـــرامج تدريبيـــة عـــن تلـــك الالزراعـــى ،  رشـــادوالإ

الزراعــــى ، وتــــدريب العــــاملين علــــى تلــــك  رشــــادوتــــوفير التمويــــل المــــادى لمنظمــــات الإ

والمســاعدة فــى تضــييق وســد الفجــوة  لكترونــىالزراعــى الإ رشــادنشــر الإل ، تكنولوجيــاال

لإمكانيـــة  لكترونــىلزراعــى الإا رشـــادنجــاح الإلأهــم معــوق  الرقميــة الحاليــة التــى تعتبـــر

ية المقدمـــــة فـــــى كافـــــة المجتمعـــــات رشـــــادمـــــن خدماتـــــه لتحســـــين الخدمـــــة الإ ســـــتفادةالإ

(Elbert and Antonie, 2005; King and Boehlje, 2002) .  
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  السادسل صفلا

  عالمية معاصرةتجارب 

  فى الإرشاد الزراعى الإلكترونى

  :مقدمــة 

هــى الأداة الهامــة للســيطرة علــى  الإنترنــتلحاســب الآلــى و ا تكنولوجيــاأصــبحت 

تســتطيع نقــل وتوصــيل كميــات كبيــرة مــن  تكنولوجيــاالمعلومــات فــى هــذا العصــر فهــذه ال

المعلومــات والمعــارف فــى أى مكــان فــى العــالم وفــى كافــة المنــاطق الجغرافيــة المتفرقــة 

 رشـــادالزراعـــى والإ فـــى المجـــال تكنولوجيـــالكافـــة المســـتخدمين ، ويمكـــن تطبيـــق هـــذه ال

الزراعى الذى يعتمد على نشر المعلومات والمعارف الزراعية للمناطق الريفيـة لتحسـين 

ورفـــع المســـتوى المعيشـــى ، وزيـــادة الإنتـــاج الزراعـــى والمســـاعدة علـــى اتخـــاذ القـــرارات 

المزرعية ، كما توفر قنوات اتصال واسعة بين الهيئـات البحثيـة الزراعيـة ، والمنظمـات 

ية ، وبـــين المجتمعـــات الزراعيـــة والريفيـــة رشـــادحكوميـــة الإاليـــة الحكوميـــة وغيـــر التنمو 

كمستخدمين لتلـك المعـارف والمعلومـات ، كمـا تـؤدى إلـى تحسـين قـدرات وكفـاءة الـنظم 

الداخليــة للبحــوث الزراعيــة ، لكــى تحــول بصــورة فعالــة المعــارف التكنولوجيــة الملائمــة 

ة أفضـل مـع الـنظم العالميـة للبحـوث الزراعيـة ، للمستخدمين النهائيين ، وربطهـم بصـور 

 الإنترنـتالحديثـة المعتمـدة علـى  (ICTs)المعلومات والاتصـالات  تكنولوجياكما تمثل 

الزراعــى ، كمــا  رشــادأداة فعالــة لتحســين الاتصــال بــين قطــاعى البحــوث الزراعيــة والإ

)  رشـــاد، الإ الـــتعلمالبحـــث ، ( تســـاعد فـــى تفعيـــل عمليـــة الاتصـــال فـــى مثلـــث المعرفـــة 
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، فيكونــون  رشــادالمعرفــة ، أمــا البحــث والــتعلم ، الإ ثحيــث تجعــل الــزراع فــى قلــب مثلــ

الـزراع مـن المعرفـة  حتياجـاتعبارة عن خدمات عامـة أو خاصـة مصـممة لتسـتجيب لإ

التـــى تحســـن دخـــولهم ، وإنتـــاجهم الزراعـــى ، وإدارة المصـــادر الطبيعيـــة التـــى يعتمـــدون 

 ,Zazueta, 2003; FAO, 2003a; FAO, 2004)عليهــا بطريقــة مباشــرة 

Englhard, 2003; Worldbank, 2000) .  

واتفـــــق خبـــــراء المعلومـــــات علـــــى أن إدارة المعلومـــــات تيســـــر الـــــتحكم الفكـــــرى 

والمنطقــى فــى أصــول المعلومــات وتهــدف إلــى تحســين فاعليــة التنظــيم عــن طريــق إدارة 

ديم المعلومات المناسبة فـى الوقـت المعلومات كمورد يدعم عملية اتخاذ القرار وذلك بتق

فــى عــام  (FAO)الزراعــة الأغذيــة و المناســب وبالســعر المناســب ولــذلك قامــت منظمــة 

بإنشاء المركز العالمى للمعلومات الزراعية من أجل إدارة المعلومات الزراعية م ١٩٨٩

وذلـك  World Agricultural Information Center (WAICENT)ونشـرها 

المنظمــة المتمثلــة فــى تنميـة نظــام متكامــل للمعلومــات واســتغلال أحــدث طبقـا لأولويــات 

اســـتغلالا مناســـبا وتشـــجيع أعضـــاء  تكنولوجيـــاالتطــورات فـــى مجـــال إدارة المعلومـــات وال

المنظمة والناس عمومـا للوصـول للمعلومـات التكنولوجيـة المناسـبة فـى الوقـت المناسـب 

ساسـى للتنميـة وأصــبح هـذا المركــز المعلومـات كمــورد أ أسـتخداموكـذلك تشـجيعهم علــى 

لتـــوفير المعلومـــات مجانـــا ، وكـــذلك أصـــبح منفـــذ ووســـيلة  الإنترنـــتعلـــى  ١٩٩٦عـــام 

فــــى شــــتى المجــــالات  FAOللبحــــث عــــن المعلومــــات الفنيــــة التــــى تنتجهــــا منظمــــة الـــــ 

الزراعيـــة ، كمـــا يحتـــوى علـــى مواقـــع متميـــزة تتـــيح الوصـــول للنصـــوص الكاملـــة لأبـــرز 

ـــــــــــــــــــــــــــع التقـــــــــــــــــــــــــــارير والإحصـــــــــــــــــــــــــــائ ـــــــــــــــــــــــــــى موق يات الســـــــــــــــــــــــــــنوية ، ومتـــــــــــــــــــــــــــاح عل

www.fao.org/va/employ.htm  كمـــــــا يقـــــــوم المركـــــــز(WAICENT)  ـــــــأدوار ب

أساســـية لتقنيـــة وتنقـــيح المعلومـــات مـــن خـــلال تحديـــد منـــاهج الجـــودة ، وتنميـــة الخطـــط 
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لومـــــات لتحقيـــــق التنميـــــة الريفيـــــة المناســـــبة ، لتطبيـــــق نظـــــم المعلومـــــات ، وتوزيـــــع المع

المستدامة والأمن الغذائى ، وبناء القدرات لمواصلة الخبـرات والمعـارف فـى مجـال إدارة 

بعــــــض  (WAICENT)وتــــــدفق معلومــــــات الزراعــــــة والغــــــذاء ، كمــــــا يقــــــدم المركــــــز 

الاستشارات الخاصة بـإدارة المعلومـات الزراعيـة لحـل المشـكلات الزراعيـة ، ومشـكلات 

ذائى ، وتنميـــة المـــوارد الزراعيـــة ، وزيـــادة توظيـــف وتطبيـــق المعلومـــات فـــى الأمـــن الغـــ

ـــة الزراعيـــة ،  FAO, 2003b( القطـــاع الخـــاص  ؛ صـــالح ،  ٧٢:  ٢٠٠٥؛ المجل

٥٥:  ٢٠٠٦ . (  

عـــن طريـــق مركـــز المعلومـــات الزراعيـــة  FAOم عقـــدت الــــ ٢٠٠٠وفـــى عـــام 

ــــــة ، ل (WAICENT)العــــــالمى  ــــــق مــــــؤتمر إدارة المعلومــــــات الزراعي  تكنولوجيــــــاتطبي

الزراعـــى وكـــان أهـــم أهدافـــه مناقشـــة الطـــرق اللازمـــة لتحســـين  رشـــادالمعلومـــات فـــى الإ

مهارات وقدرات صانعى القرار الزراعى ، والمهنيون ، والزراع فى الوصـول للمعلومـات 

الفنية ، وتطبيقها لتحقيق التنمية الزراعية ، وتحقيق نمو زراعى وأمن غذائى مستمر ، 

م نتــائج المــؤتمر أن جميــع الأنشــطة البشــرية ومــن بينهــا التنميــة الزراعيــة وكــان مــن أهــ

المعلومـات والاتصـالات ، وخصوصـا  تكنولوجيـامتوقفة علـى المعلومـات ، حيـث تـوفر 

للدول النامية ، وبالأخص المناطق الريفية ، فرصة دراميـة لاختـراق المسـتقبل  الإنترنت

نتجــــين لهــــا ، كمــــا يســــتطيعون تطــــوير ، لــــيس فقــــط كمســــتهلكين للمعلومــــات ، بــــل كم

مصــادر معرفيــة ، وخــدمات محليــة تناســب طبيعــة وواقــع مجتمعــاتهم المحليــة ، وتتــيح 

للــــزراع إمكانيــــة تطبيــــق وتوظيــــف المعلومــــات الزراعيــــة والبحــــوث العلميــــة ،  الإنترنــــت

والمعـــــارف المزرعيـــــة فـــــى العمـــــل الزراعـــــى ، وإضـــــافتها للعمليـــــات الزراعيـــــة ونشـــــرها 

 ٢٠٠٢؛ صـالح ،  FAO, 2000(الزراعـى  رشـادالريفيـة لتحقيـق أهـداف الإ بالمنـاطق

 :٣٠٤.(  
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ــــــف  ــــــة دول العــــــالم لتطبيــــــق وتوظي ــــــذا اتجهــــــت غالبي المعلومــــــات  تكنولوجيــــــال

)  لكترونــــىالزراعــــى الإ رشــــادالإ( الرزاعــــى  رشــــادوالاتصـــالات الحديثــــة فــــى مجــــال الإ

صدرها لمستخدمها معتمدا على لتبادل المعلومات والمعارف الزراعية ، ووصولها من م

وفيمـــا يلـــى عــــرض ، ونشـــرها بالمنـــاطق الريفيــــة  الإنترنــــتالحاســـب الآلـــى و  تكنولوجيـــا

  :لتجارب بعض دول العالم فى هذا المجال 
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  :تجربة الولايات المتحدة الأمريكية   -  ١

أقــدم التجــارب  مــن لكترونــىالزراعــى الإ رشــادتعتبــر التجربــة الأمريكيــة فــى الإ  

، وهـى مهـد  لكترونىالإ الزراعى رشادفهى أولى الدول التى طبقت الإطلاق ، لإعلى ا

عـــام  لكترونـــىالإ رشـــادالزراعـــى التعـــاونى حيـــث بـــدأت الإرهاصـــات المبكـــرة للإ رشـــادالإ

الكمبيـــوتر فـــى  أســـتخدامفـــى ولايـــة فلوريـــدا حيـــث ناقشـــت جامعـــة ولايـــة فلوريـــدا  ١٩٨٢

معلومـات والمحاكـاة ، تـم توالـت الجهـود وورش الزراعة من خلال النظم الخبيرة ونظم ال

  .مدخلات الزراعية وتسويق المنتجاتلشراء ال الإنترنت أستخدامالعمل حول 

الأمريكية تتضمن  Floridaكانت خطة جامعة ولاية فلوريدا  ١٩٩٥وفى عام   

ــــة  فــــى إدارة الأعمــــال المزرعيــــة والتســــويق  الإنترنــــت تكنولوجيــــاالــــزراع ل أســــتخدامكيفي

اعى ، واستغلال إمكانياته فى الأعمال والعمليات المزرعية ، لذلك نظمت الجامعـة الزر 

المعلومــــــات  تكنولوجيـــــانـــــدوات للـــــزراع والمهتمـــــين بالزراعـــــة لتوضـــــيح أهميـــــة وفوائـــــد 

الزراعـــى ، ونشـــر البـــرامج الزراعيـــة التكنولوجيـــة ،  رشـــادوالاتصـــالات فـــى الزراعـــة والإ

ـــــرامج  ـــــوتر بب ـــــات تشـــــغيل الكمبي ـــــتعلموتطبيق ـــــوتر  ال ـــــرامج  (CAC)بمســـــاعدة الكمبي وب

وقواعــد البيانــات ، وبــرامج الــنظم الزراعيــة الخبيــرة  (CAC)الكمبيــوتر كمســاعد للــتعلم 

(ES)  الاســــطوانات الرقميــــة  أســــتخدامو(CD) مــــن  ســــتفادة، كمــــا قامــــت بتوضــــيح الإ

عيـة ، لتوفير ونشر المعلومـات الزرا World Wide Webالشبكة العنكبوتية العالمية 

الـــت تعمنهـــا فـــى إحـــداث التنميـــة الزراعيـــة ، و  ســـتفادةالمتعلقـــة بكافـــة المجـــالات ، والإ

شــتعال المنافســة وذلــك لأفــى أمريكــا  لكترونــىالزراعــى الإ رشــادأصــوات المطــالبين بالإ

ية مثـل الجامعـات الخاصـة إلـى أن رشـادبدخول عدة جهات فى مجال تقـديم الخدمـة الإ

وبالتـالى فمـن المنطـق  الإنترنـتصـبحت تقـدم عـن طريـق معظم الخـدمات المعلوماتيـة أ
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   .تعد محاولة لجذب أكبر قدر من المستخدمين  الإنترنتالزراعى عبر  رشادتقديم الإ

كفكـرة مـن خـلال  ١٩٩٨فـى أمريكـا عـام  لكترونـىالزراعـى الإ رشـادوقد بـدأ الإ

بنــاء أمريكــا / لكترونــىالإ رشــادبعنــوان الإ Michal & David Kingمقــال كتبــه 

الـذى يقـدم المعلومـات فـى  فتراضـىالإ رشـادنموذج لمشـروع ، وقـد نـاقش هـذا المقـال الإ

الوقـــت المناســـب لجميـــع فئـــات المجتمـــع ، وقـــد قامـــت المؤسســـة القوميـــة للجامعـــات ، 

وكليـــات المـــنح الفيدراليـــة بالمنطقـــة الجنوبيـــة بالاهتمـــام بـــالفكرة وتقـــديمها كمقتـــرح للجنـــة 

لاختيارها ومعرفة إمكانية عمل شبكة معلومـات  (ECOP)ياسة ية للتنظيم والسرشادالإ

 رشــــادومــــن هنــــا بــــدأ الإ الإنترنــــتقوميــــة لتقــــديم المعلومــــات والمعــــارف الزراعيــــة عبــــر 

فــى الولايـــات المتحــدة الأمريكيـــة الــذى اعتمـــد علــى تحقيـــق أربـــاح  لكترونـــىالزراعــى الإ

هدفين ، وبالتالى تـم دراسـة ية نظير أجر من المسترشادمادية ، حيث تقدم الخدمات الإ

وتحليل التكاليف والمنافع والمخاطر المرتبطة بالاستثمار فى مجال المعلومات ، حيـث 

بالمنــــاطق الريفيــــة ،  تصــــاليةبتــــوفير البنيــــة التحتيـــة الإ ١٩٩٧بـــدأ الاهتمــــام منــــذ عـــام 

 المعلومـات والاتصـالات ، وإقامـة مراكـز للاتصـالات لتقـديم تكنولوجياوتأسيس مجلس ل

ية الزراعيـــة مـــن المراكـــز البحثيـــة إلـــى كافـــة المجتمعـــات الزراعيـــة رشـــادالمعلومـــات الإ

ى التعـــاونى ، رشـــادوالريفيـــة ، وقـــد تعاونـــت العديـــد مـــن الأطـــراف ممثلـــة فـــى النظـــام الإ

ـــــاء النظـــــام الإ ى رشـــــادوالجامعـــــات وجهـــــات البحـــــث بالولايـــــات المتحـــــدة الأمريكيـــــة لبن

ـــذى يمثـــل شـــبكة معلوم لكترونـــىالإ  رشـــادلتقـــديم خـــدمات الإ الإنترنـــت أســـتخداماتيـــة بال

شــبكة تعليميــة  (CES)ى التعــاونى رشــادالزراعــى حاليــا ومســتقبلا ، واعتبــر النظــام الإ

 ستخدامية وتوصيلها للمسترشدين ، وتشجيعهم لأرشادقومية تربط الخدمات البحثية والإ

ـــــ ـــــرارات المزرعيـــــة المثل ى وأصـــــبح النظـــــام المعلومـــــات والمعـــــارف الزراعيـــــة لاتخـــــاذ الق

أكثــــــر كفــــــاءة لخدمــــــة  لكترونــــــىالزراعى الإرشــــــادى التعــــــاونى عــــــن طريــــــق الإرشــــــادالإ
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فـى أى  سـتخدامالمسترشدين، وتقديم المعلومات الزراعية الحديثة والدقيقـة والصـالحة للأ

وقــت وأى مكــان مناســب للمســتخدم ، وســرعة وصــول المعلومــات فــى كافــة المجــالات 

تقليدية مثل الأمن الغذائى ، والصحة ، والمشروعات الت غير الزراعية الهامة والمجالا

وتعد الولايـات . الصغيرة ، والإدارة المالية ، ومياه الشرب وغيرها من المجالات الهامة 

،  لكترونــىالزراعــى الإ رشــادنظــام الإ ســتخدامالمتحــدة مــن أولــى الــدول التــى توجهــت لأ

مختلفة فى هـذا المجـال منهـا الأرشـيف حيث قامت بالعديد من التجارب والمشروعات ال

فى ولاية أوكلاهما ، حيث قامة وحدة خدمات الاتصال الزراعـى كجـزء مـن  لكترونىالإ

قسم العلوم الزراعية والمصادر الطبيعية بجامعة ولاية أوكلاهما بعمـل موقـع لمسـتندات 

 Pete's لكترونـــىأطلـــق عليـــه الأرشـــيف الإ لكترونـــىالزراعـــى التعـــاونى الإ رشـــادالإ

Electronic Archive and Resource Library (PEARL)  يحتــوى علــى

لتستخدم على  إلكترونىمجموعة من التقارير والمصادر المطبوعة التى عولجت بشكل 

  . الإنترنتشبكة 

كمــا توجهــت الولايــات المتحــدة الأمريكيــة نحــو تصــميم أجهــزة كمبيــوتر صــغيرة   

حت تحاكى الكمبيـوترات الشخصـية ممـا دعـى التى أصب) الكمبيوتر المحمول ( الحجم 

الزراعــى لأنهــا تناســب المرشــدين الــزراعيين الــذين  رشــادها فــى مجــال الإأســتخدامإلــى 

فـى العديـد مـن  تكنولوجياتلك ال توظفو ينتقلون من موقع لآخر ، ومن المكتب للحقل و 

رعــى وتجميــع ية والإنتــاج المز رشــادية مثــل إدارة الحقــول الإرشــادالعمليــات الزراعيــة الإ

المرشـدين الـزراعيين فـى  هاأسـتخدمية ، كمـا رشـادالبيانات والمعلومات والملاحظـات الإ

تتبع مناطق الإصابة بالأمراض والحشـرات الضـارة وتتبـع دورة حياتهـا ، والتعـرف علـى 

الأطـــوار الضـــارة للحشـــرات التـــى تصـــيب المحاصـــيل الزراعيـــة ، وإمكانيـــة مكافحتهـــا ، 

ية والدورات الزراعيـة المناسـبة ، والبـرامج رشادتحميل النشرات الإ فى هاأستخداموكذلك 
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ى ، حيـث يسـتخدم فـى إعـداد الحقـول إرشـادالإحصائية ، وتحديـد حـدود الحقـول كـدليل 

الكمبيـوتر المحمـول (  تكنولوجيـاال أسـتخدامالزراعية فى فترة قصيرة جدا ، وقد ثبـت أن 

 ةومنخفضـــ يةإقتصـــاديـــة مـــن الكفـــاءة و فـــى العمليـــات الزراعيـــة يكـــون علـــى درجـــة عال) 

 Geographicهـــاز ببرنـــامج جالتكـــاليف مقارنـــا بـــالأنواع الأخـــرى ، حيـــث يـــزود ال

Information (GIS)  وهو برنامج للتعامل مع البيانات فى صورة رقمية ، ويسـهل ،

فـــى أمريكـــا ، وهـــو  ١٩٦٥ه لكافـــة المســـتخدمين ، حيـــث بـــدأ العمـــل بـــه عـــام ســـتخدامإ

بكندا وطـور بجامعـة  ١٩٦٤الذى ظهر عام  (GIS)لمعلومات الجغرافية برنامج نظم ا

الأمريكية ، ويسـتخدم فـى عـرض البيانـات ورسـم الخـرائط الرقميـة ، وهارفارد واشنطن ، 

وعمل قواعد البيانات ، وتحليـل عناصـر التربـة والمسـوح الأرضـية والتخطـيط والأعمـال 

،  Global Positioning Systemوهـو  (GPS)التسـويقية ، ومـزود أيضـا ببرنـامج 

ويستخدم فى التخريط والمسـوح الأرضـية ، وكـذلك أعمـال الملاحـة أى تحديـد اتجاهـات 

  .السير فى الملاحة ، واختيار المناطق المناسبة للزراعة والتخطيط الهندسى 

الحاسب الآلى المحمول فى تخزين البيانات وعمل البـرامج  تكنولوجياوتستخدم   

البريــد  أســتخدام، و  الإنترنــترســوم البيانيــة ، مــع إمكانيــة الاتصــال بشــبكة ية والرشــادالإ

ية الهامــة ، وقــد أمكــن تطــوير الحاســب رشــادوالحصــول علــى المعلومــات الإ لكترونــىالإ

الأمريكية إلى حاسب آلـى فـى  Ohio Stateالآلى المحمول عن طريق جامعة أوهايو 

مرشـدين الـزراعيين والـزراع ومستشـارى صورة حجم كفة اليد ليسهل حملـه وتـوفيره مـع ال

ية رشـادى اسـتخدم ووظـف فـى العديـد مـن العمليـات الزراعيـة الإذالمحاصيل الزراعية ال

  .الهامة فى المجتمع الأمريكى 
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 الحاســب الآلــى) الكمبيــوتر(وتوظيــف  ســتخدامإوهنــاك عــدة مشــكلات واجهــت   

ـــــى الإ ـــــى أمريكـــــا الزراعـــــى رشـــــادالمحمـــــول ف ـــــات قصـــــر )  ١: (منهـــــا  ف ـــــاة البطاري حي

المشـــــكلات المتزامنـــــة مـــــع ) ٣( . نترنـــــتمحدوديـــــة الوصـــــول  للإ)  ٢. (المســـــتخدمة 

  .محدودية الذاكرة التى وجدت فى بعض الموديلات) ٤( .الشاشات

فــى الولايــات المتحــدة  لكترونــىالإ الزراعــى رشــادوقــد تــم وضــع خطــة عمــل الإ

( المتضـمنة  لكترونـىالإ لـتعلماالأمريكية تضمنت التحليل المنظمـى ، وتحليـل صـناعة 

( ، وكــذلك تحليــل العميــل ) حجــم الســوق ، الصــناعية ومصــادر البيانــات والاتجاهــات 

، التوزيـــع للعمـــلاء ، وتعريـــف وتحليـــل العميـــل، والعمـــلاء الثـــانويين  حتياجـــاتتقـــدير الإ

المنتجـــات والخـــدمات ، الإمكانيـــات ، تحليـــل ( وخطـــة التســـويق ) والهيئـــات المشـــاركة 

، وفــــرق الإدارة ، والخطــــة ) عر ، شــــبكة الــــدخول والتوزيــــع ، العلاقــــات التســــويقية الســــ

فـى  لكترونـىالزراعـى الإ رشـادالمالية ، وتم وضع معايير ونماذج سريعة لتلائم بيئة الإ

فى ولاية أوريجون الأمريكيـة  رشادأمريكا ، حيث تم إقامة مجتمعات الشبكة كوسيلة للإ

فتراضـــية ، وهـــى تعـــرف بشـــبكة إلكترونيـــة مـــن الاتصـــال لإالتـــى تعـــرف بالمجتمعـــات ا

وهنـاك كثيـر مـن . التفاعلى صممت ونظمت حول هدف مشترك لمجموعة مـن الأفـراد 

فـــى الولايـــات المتحـــدة الأمريكيـــة مثـــل دليـــل  الإنترنـــتالمجتمعـــات المحليـــة علـــى شـــبكة 

يكيـــة ، صــناعة الغابـــات وهـــو جهـــد تعـــاونى لعـــدة هيئـــات بجامعـــة ولايـــة أوريجـــون الأمر 

ورابطة غابات أوريجون ، واتحادات منتجات الخشب الشمالية الغربيـة ، وهنـاك أسـباب 

التقليديــة ، وقلــة معلومــات  تصــاليةدعــت لإنشــاء الموقــع منهــا ضــعف البنيــة التحتيــة الإ

منتجــــى الخشــــب عــــن أســــعار الســــوق ومواصــــفات الجــــودة ، والحاجــــة لإدارة وتــــرويج 

من أعضاء لكل منهم عضـوية باسـم مسـتخدم وكلمـة  المنتجات ، ويتكون هذا المجتمع

  .السر ، ويتضمن معلومات هامة للجميع ، ودردشة 
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تطبيـــق الـــنظم الزراعيـــة الخبيـــرة بأمريكـــا لنشـــر التوصـــيات و  أســـتخدامكمـــا تـــم 

العلميـــة الإلكترونيـــة لكافـــة المنـــاطق الريفيـــة الزراعيـــة ، وهـــو برنـــامج كمبيـــوتر يحـــاكى 

الـــذى يـــتم استشـــارته لحـــل مشـــكلة معينـــة ويحتـــوى علـــى الخبيـــر الزراعـــى المتخصـــص 

خلاصة الخبرات التى يحتاجها المستخدم فى تخصـص مـا لحـل مشـكلة زراعيـة محـددة 

حــــزم بنــــاء الــــنظم الزراعيــــة الخبيــــرة  أســــتخدامحيــــث قامــــت جامعــــة الينــــوى الأمريكيــــة ب

Advise وهــى أحــد تطبيقـــات الــذكاء الإصـــطناعى ، يصــمم للقيـــام بعمــل الخبـــراء ،  ،

وتقـــــديم الاستشــــــارات فــــــى حــــــل المشـــــكلات الزراعيــــــة ، والحصــــــول علــــــى المعلومــــــات 

ية المناسبة، والمساعدة فى صنع القرارات المزرعية ، والإجابة عـن رشادوالتوصيات الإ

، وهــو نظــام  PLANT/cdتســاؤلات متعــددة للمنتجــين الــزراعيين ، مثــل نظــام الخبيــر 

ث لمحصــول الــذرة بسـبب الإصــابة بــدودة الســاق خبيـر يقــوم بــالتنبؤ بالتلفيــات التـى تحــد

الســـوداء ، كمــــا يســـتخدم هــــذا النظــــام المعلومـــات الخاصــــة بحالـــة التربــــة ، والأعشــــاب 

الضــارة بالحقــل ، وتوليفــة مــن قواعــد البيانــات وبــرامج المحاكــاة الخاصــة بــدودة الســاق 

  .السوداء للحصول على المعلومات والتنبؤ المطلوب 

، يقـــدم هـــذا النظـــام المشـــورة والاستشـــارات الخاصـــة  Plant/dsونظـــام الخبيـــر 

بتشـــخيص الأمـــراض التـــى تصـــيب محصـــول فـــول الصـــويا ، والتعـــرف علـــى أعـــراض 

الإصــابة ، والظــروف البيئيــة المناســبة للزراعــة بالمحصــول ، كمــا يســتخدم هــذا النظــام 

ق معلومــــات لتحديــــد شــــهور حــــدوث الإصــــابة ، وارتفــــاع النبــــات، وحالــــة الأوراق والســــا

  .والبذور 
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،  Pommeبفرجينيــا الأمريكيــة ببنــاء نظــام الخبيــر  تكنولوجيــاكمــا قــام معهــد ال

ات العلمية للزراع المحاصيل البسـتانية ، لتحسـين رشاديقدم هذا النظام الاستشارات والإ

 رشــادإنتــاجهم ، وخصوصــا لمحصــول التفــاح ، بتقــديم المعــارف والمعلومــات المفيــدة لإ

  .الزراع 

الأمريكيـــــة بإنشـــــاء قواعـــــد بيانـــــات بواســـــطة  Kentuckyامعـــــة كمـــــا قامـــــت ج

بهـــدف الوصـــول  الإنترنـــتالشـــركات التجاريـــة تناســـب المجتمعـــات الريفيـــة علـــى شـــبكة 

للمعلومات والمعارف الزراعية ، حيث وضعت الجامعة قوائم للمعلومات الزراعية علـى 

لإنتــــاج الحيــــوانى تتضــــمن الزراعــــة العامــــة ، والمحاصــــيل الزراعيــــة وا الإنترنــــتشــــبكة 

  .والداجنى والحياة الريفية 

ى الزراعــى ، رشــادفــى المجــال الإ الإنترنــتكمــا وظفــت الولايــات المتحــدة الأمريكيــة    

 Agriculturalمــــن خــــلال مركــــز  الإنترنــــتوتــــوفير المعلومــــات الزراعيــــة عبــــر 

Databases for Decision Support  الإنترنت، وهو مركز لنظم المعلومات عبر 

Center on – line Information System  حيث يقدم مركزADDS  العديد مـن

، كمـا يـوفر الإنترنـتالزراعـى عبـر  رشـادالمواد التعليمية والأبحاث الزراعيـة اللازمـة للإ

يين للحصـول رشـادقواعد بيانات إلكترونية المفيدة للمنتجـين الـزراعيين والأخصـائيين الإ

ية فى كافة المجالات الزراعية ، لدعم واتخاذ القرارات رشادعلى المعلومات الزراعية الإ

الزراعـــى فـــى نقـــل المســـتحدثات  رشـــادالزراعيــة المناســـبة ، كمـــا تعتبـــر مفيـــدة لخبــراء الإ

ى إتاحــــة رشــــادفــــى المجــــال الإ الإنترنــــتالزراعيــــة باســــتمرار، حيــــث تطبيــــق وتوظيــــف 

حيـث . لزراعيـة الريفيـة الفرصة لنشـر المعلومـات الزراعيـة المختلفـة لكافـة المجتمعـات ا

لنشــر معلومــات زراعيــة  الإنترنــتقامــت جامعــة نيبراســكا الأمريكيــة بإنشــاء موقــع علــى 

٢٥٥

o b e i k a n d l . c o m



 

عـــن مكافحـــة الآفـــات الحشـــرية التـــى تصـــيب المحاصـــيل الهامـــة ومحاصـــيل الحبـــوب، 

تا الأمريكيـة بإنشـاء وقامت جامعة مينسو  www.pdc.unl.eduوكيفية التخلص منها 

ية رشــادية ، والعديــد مـن البــرامج الإرشـادلتقـديم الخــدمات الإ الإنترنــتموقـع علــى شـبكة 

للجمهور الزراع فى العديد من المجالات الزراعية مثـل الإنتـاج الحيـوانى ، والبسـاتين ، 

ـــــع  ـــــوح للجمي ـــــة للتســـــويق الزراعـــــى وهـــــو موقـــــع مفت ـــــول العلمي الإدارة المزرعيـــــة ، والحل

www.extension.umn.edu .  

 رشـــادفـــى مجـــال الإ الإنترنـــتكمـــا طبقـــت ووظفـــت جامعـــة أوهـــايو الأمريكيـــة 

،  Biological Engineerالزراعـى بإنشــاء موقــع يشــرح برنــامج الجامعــة فــى مجــال 

حـاث فـى مجـال هندسـة وربط هذا الموقـع بمواقـع زراعيـة كثيـرة ومتنوعـة ، ويعـرض الأب

التصــــــنيع الغــــــذائى ، ومتصــــــل بموقــــــع آخــــــر لشــــــرح عمــــــل الأســــــمدة العضــــــوية مثــــــل 

Compost  الأســمدة والمبيــدات الكيميائيــة،  أســتخداملتــدوير العناصــر الغذائيــة وتقليــل

ــــــى  ــــــة ، كمــــــا يعــــــرض كــــــل مــــــا هــــــو مــــــرتبط بالتصــــــنيع البيئ وتحســــــين خصــــــوبة الترب

Ecological ســـــة والمنـــــاهج الدراســـــية التـــــى تعـــــرض ، ويقـــــوم بعـــــرض مواضـــــيع الدرا

الزراعـــى، والمواضـــيع الزراعيـــة والأبحـــاث الجاريـــة عنهـــا  رشـــادبالجامعـــة والمرتبطـــة بالإ

  . http//fabe.osu.eduوموقعه 

ــــة اتجــــاه لتطبيــــق وتوظيــــف  ــــات المتحــــدة الأمريكي ــــى مســــتوى الولاي وانتشــــر عل

ى الزراعــى ، وتعميمهــا درشـاالمعلومــات والاتصــالات الحديثـة فــى المجــال الإ تكنولوجيـا

فــى كافــة النــواحى العمليــة والبحثيــة ، فوضــعت العديــد مــن المواقــع التــى تقــدم خــدمات 

ية فــى كافــة المجــالات الزراعيــة لخدمــة المجتمعــات الزراعيــة الأمريكيــة ، فهنــاك إرشــاد

 رشــاد، ونشــر الإ الإنترنــتية الإلكترونيــة علــى رشــادلتقــدم المعلومــات الإ مواقــع زراعيــة
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ـــــــــــى مشـــــــــــــروعات الـــــــــــــدواجنمثـــــــــــــل  لكترونـــــــــــــىراعـــــــــــــى الإالز   موقـــــــــــــع الاســـــــــــــتثمار فــ

www.poultryhelp.com  وموقـــــــــع لتربيـــــــــة المواشـــــــــىwww.mycattle.com  ،

،  www.tredelion.comوموقــــع للتجــــارة الناجحــــة لخدمــــة المصــــدرين الأمــــريكيين 

وموقــــــــــــــــــــع المكتبــــــــــــــــــــة الزراعيــــــــــــــــــــة القوميــــــــــــــــــــة بــــــــــــــــــــوزارة الزراعــــــــــــــــــــة الأمريكيــــــــــــــــــــة 

www.nal.usda.gov/pgdic  وغيرها من المواقع الإلكترونية التى تتيح الحصول ،

  .امة لكافة المجتمعات الزراعية والريفية ات الهرشادعلى المعلومات والإ

الأمريكيـة ، بتطبيـق  Kentucky, lowa  ،Colorado اتقامـت جامعـكمـا 

الزراعـــــى ، لنشــــر المعلومــــات والتجـــــارب  رشــــادفــــى الإ الإنترنـــــت تكنولوجيــــاوتوظيــــف 

ــــة ، والمعلومــــات العامــــة عــــن  ــــتعلمالزراعيــــة العالمي والصــــحة ، والمعلومــــات الهامــــة  ال

  :مثل  الإنترنتلزراعى ، وإنشاء العديد من المواقع على شبكة ا رشادللإ

شـــبكة ( Agriculture Network Information Agnic Centerموقــع  -

الـــــذى يمكـــــن عـــــن طريقـــــه الحصـــــول علـــــى المعلومـــــات ) : مركزالمعلومـــــات الزراعيـــــة

 والمعــارف الزراعيــة الهامــة عــن المحاصــيل الحقليــة ، حيــث يشــارك فــى تقــديمها العديــد

  .من المؤسسات والهيئات الزراعية المهتمة بالزراعة فى أمريكا 

ية هامـــــة ومناســـــبة للأعمـــــال إرشـــــاديقـــــدم معلومـــــات ومـــــواد  Cyfer: موقـــــع شـــــبكة  -

  .الأكاديمية ومناسبة وهامة للشباب والأسرة الريفية 

يقـــــــدم العديـــــــد مــــــــن المعلومـــــــات والمعــــــــارف    EDEM: موقع شبكة تعلم الإرشاد  -

الزراعى ، كما يقـدم بـرامج للـتعلم عـن  رشادهامة والمواد التعليمية اللازمة للإالزراعية ال

  .بعد 
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يقــدم نتــائج  E. Answers On Line: موقــع للخــدمات الإلكترونيــة علــى الخــط  -

علميــــة هامــــة للتنميــــة الريفيــــة والزراعيــــة ، ونشــــر المعلومــــات والمعــــارف والمســــتحدثات 

لـــول العلميـــة علـــى الخـــط مباشـــرة ، ويكـــون وســـيلة والح ستفســـاراتالزراعيـــة ، وتلقـــى الإ

  .بحث مناسبة للحصول والوصول للمعلومات العلمية 

النشـــر " التـــى تجـــرى فـــى مجـــال الإرشـــاد الزراعـــى  :موقـــع لنشـــر الأبحـــاث العلميـــة  -

لتــوفير  Journal of Extensionالإرشــاد الإلكترونيــة مجلــة موقــع ب، " الإلكترونــى 

علـــــــى موقـــــــع  الإنترنـــــــتللجميـــــــع علـــــــى شـــــــبكة ميـــــــة مجانـــــــا الأبحـــــــاث الإرشـــــــادية العل

www.joe.org .  

وهــى خدمــة يقــدمها    Co-Opnetsm: موقع شبكة المعلومات الخاصة بالتعاونيات  -

لتعاونيــات الــزراع لكافــة الســكان الأمــريكيين والمجتمعــات  لكترونــىالمجلــس القــومى الإ

 Agriculture Data Networkكة المعلومــات الدوليــة الزراعيــة الأخـرى خــلال شــب

  .حيث تقدم قواعد بيانات مفيدة عن المجالات الزراعية والأسواق الزراعية 

( المعلومــــات والاتصــــالات الحديثــــة  تكنولوجيــــاومــــن خــــلال تطبيــــق وتوظيــــف   

ل تبنــى رتفــع معــدأالزراعــى ،  رشــادبأمريكــا فــى مجــال الإ)  الإنترنــتالحاســب الآلــى و 

ــــاالمنتجــــين الــــزراعيين لهــــذه ال ، حيــــث كــــان معــــدل الــــزراع الــــذين يســــتخدمون تكنولوجي

مـــن % ٥.٥الحاســـب الآلـــى فـــى المجـــال الحيـــوانى ومعامـــل الألبـــان والمجـــال النبـــاتى 

م ، ١٩٩٧عــام  الإنترنــتمــن الــزراع يــدخلون علــى % ١٢الــزراع بينمــا أصــبح حــوالى 

م ٢٠٠١عـام % ٥٠دت هـذه النسـبة إلـى ، وزا الإنترنـتمشتركين فى خـدمات % ٣١و

م ، حيث غيـرت ثـورة المعلومـات مـن طبيعـة الخـدمات فـى ٢٠٠٢عام % ٨٧ووصلت 

مـن % ٧٥يا ، يعمـل فيـه أكثـر مـن إقتصـادالولايات المتحدة الأمريكيـة وجعلتهـا قطاعـا 
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،  الإنترنــتالوظـائف وهــى أكثـر نســبة عمالــة لتـوفير المعلومــات والخــدمات علـى شــبكة 

المقترحـة  لكترونـىالزراعـى الإ رشـادم تم عمل تقيـيم قبلـى لمبـادرات الإ٢٠٠٣وفى عام 

تمكن المستهدفين من الوصـول إلـى كـم  Internetمحلية  إنترنتوالمعتمدة على شبكة 

،  الإنترنـــتالفعليـــة بســـرعة عـــن طريـــق  حتياجـــاتهائـــل مـــن المعلومـــات التـــى تلبـــى الإ

، وأســـأل خبيـــر ، والتشـــخيص عـــن بعـــد ، والمحادثـــات الفوريـــة والمقـــررات الإلكترونيـــة 

وتـــوفير الأنشـــطة المقـــرر تنفيـــذها وتحقيـــق العديـــد مـــن الأغـــراض مثـــل تحســـين ســـرعة 

والـــتعلم ، وتحســـين جـــودة  رشـــادوصـــول المعلومـــات ، وتأكيـــد التعـــاون بـــين البحـــث والإ

  .الحديثة  تكنولوجياالحياة بتطبيق ال

(Absher and Klep, 1997; Cowan, 2000 & Beaty, 2001; Jones, 
2001; ADEC, 2002; King and Boehlje, 2002; Richard, 2003; 
Zazuetu, 2003; Howell and Habron, 2004; Williams, 2003; 

Kallioranta and etal., 2006; The Digital Farmer, nd)(  وآخـرون ؛ طلبه

:  ٢٠٠٥؛ العبد ،  ٣٦:  ٢٠٠٢؛ صالح  ٥٢:  ١٩٩٨القاضى ،  ٢٧١:  ١٩٩٤، 

٣٦ .  (  

  :تجـربة الهنـد 

المقـام الأول ، ومهنـة الزراعـة فيـه المهنـة الرئيسـية  فـىدا زراعيـا لالهند بتعتبر   

ية رشـــادى بالهنـــد أحـــد الأنشـــطة الإرشـــادلأكثــر مـــن نصـــف ســـكانه ، ويعتبـــر النظـــام الإ

ى فــى تنميــة المجتمــع المحلــى رشــادالناجحــة علــى مســتوى العــالم ، وهــو يتبــع الــنمط الإ

ــ ، وبــدأت الهنــد فــى  ١٩٥٣ذى يعــود تاريخــه فــى أوائــل الحمســينيات للقــرن الماضــى ال

نتيجــة لــرد فعــل ثــورة المعلومــات والاتصــالات التــى  لكترونــىالزراعــى الإ رشــادتبنــى الإ

الزراعـى التقليـدى بهـا ، حيـث ثبـت  رشـادأخذت مكانهـا فـى الهنـد ، ونتيجـة للقصـور الإ
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تكلفـــة ويســـتهلك وقـــت أكبـــر لتوصـــيل المعلومـــات الزراعـــى التقليـــدى أكثـــر  رشـــادأن الإ

المعرفيــــة وتنوعهــــا ، وضــــعف الكفـــــاءة  حتياجـــــاتالزراعيــــة ، بالإضــــافة لتضــــاعف الإ

ومراكـــز البحـــوث  رشــادبــين العـــاملين بالإ(ى التقليـــدى رشـــادداخـــل النظــام الإ تصــاليةالإ

راع وفقــد المعلومــات لقيمتهــا حتــى تصــل للــزراع ، وكــذلك ضــخامة عــدد الــز ) والــزراع 

ية التقليديـــة رشـــادوانتشـــارهم الجغرافـــى الواســـع بمـــا يســـتحيل الوصـــول إلـــيهم بـــالطرق الإ

 رشــادوقــد أقامــت المؤسســة القوميــة لإدارة الإ) مقاطعــة  ٥٠٠مليــون مــزارع فــى  ١١٠(

فــى الدولــة ،  لكترونــىالزراعــى الإ رشــادعــددا مــن مراكــز الإ (MANAGE)الزراعــى 

لــى مســتوى الأقــاليم المضــيفة لهــا ، وعنــدما بــدأت وجعلــت مواقــع الشــبكة تــربط بيــنهم ع

بالمنـاطق الريفيـة ، وفتحـت  تصـاليةالحكومة الهندية بتطوير وتحسين البنيـة التحتيـة الإ

قنــوات اتصــال واســعة للســكان الــريفيين ، وتــدريب الشــباب الريفــى والمــرأة الريفيــة علــى 

فــى  )الإنترنــتالآلــى و  الحاســب( المعلومــات والاتصــالات الحديثــة  تكنولوجيــاتطبيقــات 

الزراعى ، حيث أقامت عدد من أكشاك المعلومـات علـى مسـتوى  رشادنظم الإنتاج والإ

 وفير، لتـ الإنترنـتالقرية تقوم بجمع المعلومات وتحويلها للصـورة الرقميـة ونشـرها علـى 

ية فـــى مختلـــف المجـــالات الزراعيـــة مثـــل معلومـــات عـــن أســـعار إرشـــادخـــدمات زراعيـــة 

اعـــى والســـلع الزراعيـــة المختلفـــة وســـجلات الأراضـــى الزراعيـــة ، والتكـــاليف الإنتـــاج الزر 

الزراعيــة وغيرهــا مــن المعلومــات التــى تــوفر مجانيــا لأفــراد المنــاطق الريفيــة ، وتوصــيل 

الزراعــى إمكانيــة نشــر  رشــادالتــى وفــرت للعــاملين بالإ الإنترنــتتلــك الأكشــاك بخــدمات 

  .ية لكافة الزراع رشادالوسائل الإ

بتنفيـذ  Mange Hyderabadالزراعى بالهند  رشادقام المعهد القومى للإ كما  

، وذلـك بتـوفير أجهـزة الحاسـبات الآليـة  الإنترنـتالزراعـى عبـر  رشـادمبادرة خاصة بالإ

، وتـــدريب  الإنترنـــتفـــى الجمعيـــات الزراعيـــة فـــى القـــرى الريفيـــة ، وتوصـــيلها بخـــدمات 
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عية على البرامج الأساسية للحاسب الآلـى ، أربعة من العاملين بكل جمعية تعاونية زرا

ــــائج  الإنترنــــتوخــــدمات  ــــة ، ونت ــــة التعامــــل مــــع المعــــارف والمعلومــــات الزراعي ، وكيفي

الأبحـاث الحديثـة والهامــة للإنتـاج الزراعــى ، كمـا تـم إنشــاء مواقـع خاصــة علـى الشــبكة 

واق ، وربـط ية ، وأسعار الأسرشادالإ حتياجاتتم من خلالها نشر وبث المعلومات والإ

 – CDالزراعــى وتــم تــوفير الأســطوانات الرقميــة  رشــادالبحــث العلمــى الزراعــى بالإ

Rom  المحملة بالمعلومـات والمعـارف الزراعيـة الحديثـة فـى كـل الجمعيـات التعاونيـة ،

  :مثل  الزراعية فى المناطق الريفية ، وتوفير بعض النظم الزراعية الخبيرة

يســـتخدم هـــذا  GRAIN MARKETNG ADVISOR: نظــــام الخبــــير   - ١

النظــــام فــــى تحديــــد اختيــــار تســــويق محصــــول القمــــح ، حيــــث يــــوفر المعلومــــات 

والنصــائح والإرشــادات اللازمــة عــن الاتجاهــات الســعرية ، والأســعار ، والتوقيــت 

  .المناسب لتحديد البرامج والإحتياجات المساعدة لزيادة إنتاج المحصول 

خدم هـذا النظـام فـى تـوفير المعلومـات والإرشـادات يست Comax: نظـام الخبـير   - ٢

الزراعية اللازمة لإدارة وإنتـاج محصـول القطـن ، وتحديـد الإحتياجـات الإرشـادية 

  .اللازمة لإنتاج محصول مثالى 

يســــتخدم هــــذا النظــــام لتــــوفير معلومــــات وإرشــــادات  Gossym: نظـــــام الخبـــــير   - ٣

بة الأراضـى الزراعيـة ، والمنـاخ متعـددة عـن طبيعـة التربـة وخصـو زراعية علميـة 

المناسب لبعض المحاصيل ، ونظم الإدارة الزراعية ، ومهارات الإدارة المزرعيـة 

  .الأفضل 

يستخدم هذا النظام لتـوفير المعلومـات والتوصـيات  Subermax: نظـام الخبـير   - ٤
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الإرشــــادية اللازمــــة لمحصــــول البطــــاطس ، حيــــث يــــوفر معلومــــات عــــن جــــودة 

ومراحــل النضــج ، والبيئــة الخارجيــة الملائمــة للمحصــول ، وأوقــات المحصــول ، 

  .الحصاد المناسبة 

يستخدم لتوفير معلومات ونصائح وإرشـادات علميـة عـن  Soyex: نظـام الخبـير  - ٥

كيفية اسـتخلاص الزيـوت مـن محصـول فـول الصـويا ، والعوامـل المسـاعدة علـى 

  .ك العوامل أستخدام التحليل المناسب ، والبدائل لضبط تل

هــذا النظــام متطـــور جــدا ، ويــوفر معلومــات وإرشـــادات  Finds: نظـــام الخبـــير   - ٦

موضـــــوعات زراعيـــــة متعــــددة مثـــــل الـــــنظم المزرعيـــــة ، والمعـــــدلات  علميــــة عـــــن

المناســبة لتغذيــة ماشــية اللــبن ، والــنظم المتبعــة لتصــميم خطــط إنتــاج محصــول 

يـة لـلإدارة المزرعيـة ، وتـوفير العديـد القمح ، والـذرة الشـامية ، والممارسـات الإدار 

مــن المعلومــات والمعــارف الزراعيــة لتحســين خــدمات الإرشــاد الزراعــى ، ونشــر 

  .الإرشاد الزراعى الإلكترونى بالهند 

ية ، رشـــادكمـــا شـــجعت الحكومـــة الهنديـــة الاتجـــاه نحـــو خصخصـــة الخدمـــة الإ  

ع الهنــدى ، حيــث أتاحــت وتعــدد الهيئــات والمؤسســات الزراعيــة التــى تقــدمها فــى المجتمــ

( الفرصة أمـام شـباب الخـريجين مـن كليـات الزراعـة لإقامـة أكشـاك ومراكـز المعلومـات 

بمجتمعــاتهم الريفيــة ، بهــدف خلــق فــرص ووظــائف مــن خــلال بيــع )  الإنترنــتمراكــز 

المعلومــــات الزراعيــــة لمــــن يحتاجهــــا مــــن الــــزراع مقابــــل أجــــر مــــادى معقــــول ، ونشــــر 

لمنـــاطق الريفيـــة ، كمـــا شـــاركت المنظمـــات غيـــر الحكوميـــة فـــى المعلومـــات الزراعيـــة با

 الإنترنـــتالحاســـب الآلـــى و  تكنولوجيـــاالزراعـــى المعتمـــدة علـــى  رشـــادتقـــديم خـــدمات الإ

بإنشــاء مواقــع وشــبكات متخصصــة تقــدم مــن خلالهــا العديــد مــن التجــارب الدوليــة عــن 
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 رشـــادومــات المفيــدة للإالأمــن الغــذائى والتنميــة الريفيــة ، ونشــر البحــوث العلميــة والمعل

  .الزراعى بكافة المجتمعات الريفية 

ـــــــادرات لتطبيـــــــق وتوظيـــــــف    المعلومـــــــات  تكنولوجيـــــــاوهنـــــــاك العديـــــــد مـــــــن المب

ية فى الريـف رشادوالاتصالات التى أحدثت تغييرا فى توصيل المعلومات والخدمات الإ

  :الهندى منها 

  Warna Wired Village Project:  المشروع السلكى لقرية ورنا  -  ١

وهـو يهـدف  Maharashtraقرية فـى مقاطعـة  ٧٠اتسع هذا المشروع ليغطى   

لإمداد الفلاحين بالمعلومـات والمعـارف  الإنترنتلإتاحة البنية التحتية الملائمة لإدخال 

هـدف تحقيـق الأمـن الغـذائى بشـكل ببالقريـة ، و  الإنترنـتالزراعية ، عـن طريـق أكشـاك 

وسيسـتطيع كـل مـزارع بحلـول  لكترونـىق ذلك إلا بالمجتمع الإمستديم ، ولا سبيل لتحقي

حتـــــى فـــــى القـــــرى البعيـــــدة مـــــن الـــــدخول لقواعـــــد المعلومـــــات المعرفيـــــة ،  ٢٠٠٨عـــــام 

  :والحصول على المعلومات التالية 

ـــة عـــن العمليـــات الزراعيـــة الأساســـية فـــى المحاصـــيل الحقليـــة   -أ    معلومـــات متكامل

  .لتسميد ونماذج الإدارة ومعلومات عن التربة والمناخ وا

  .كيف ومن أين يمكن الحصول على التقاوى والبذور السليمة   -ب  

أسعار المعدات والآلات الزراعيـة ، والمعلومـات التـى تـؤدى إلـى الحصـول علـى   -جـ 

أعلــى نســبة عائــد بأقــل تكــاليف ممكنــة ، وهــذا يعنــى وجــود مراكــز للمعلومــات الزراعيــة 

ية للـزراع ، والمعلومـات الحديثـة باسـتمرار للمسـاعدة رشـادت الإبكل قرية لتـوفير الخـدما
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  .فى عمليات التخطيط الزراعى 

  Information Villages: مشروع قرى المعلومات   -  ٢

وهــو مشــروع يعتمــد علــى البحــث العلمــى للحصــول علــى المعلومــات والمعــارف   

يفيـــة ، وذلـــك بتأســـيس الاتصـــالات للأســـر الر  تكنولوجيـــاالعمليـــة الحديثـــة ، وتوصـــيلها ب

مركــز لشــبكة المعلومــات ، وأربعــة أســواق لعــرض وتســويق تلــك المعلومــات فــى القــرى 

  .الريفية الحديثة 

  National Dairy Development Board:  الهيئة القومية لتنمية الألبان  -  ٣

الآلات الميكانيكيـــة لتجميـــع الألبـــان معتمـــدة علـــى  أســـتخدامتهـــتم هـــذه الهيئـــة ب  

ار جـودة الألبـان ، وإجـراء العديـد بـمنهـا فـى اخت سـتفادة، والإ (it)المعلومـات  جياتكنولو 

مـن العمليـات خـلال خمـس دقـائق التـى كانـت تحتـاج فـى الماضـى لعشـر أيـام لإجرائهــا 

  .وقياس نسبة الدهن باللبن 

 Computerized Universal :لمى يعتمــد علــى الكمبيــوتر انظــام بريــد عــ  -  ٤

Past System 

 Anharaparadeshلـــك بإدخـــال الكمبيـــوتر فـــى أنظمـــة البريـــد فـــى منطقـــة وذ  

  .الهندية 

 Honey – Bee Knowledge : شــبكة للمعرفــة فــى مجــال نحــل العســل  -  ٥

Network 

٢٦٤

o b e i k a n d l . c o m



 

فــى تقويــة المعــارف  (ict)المعلومــات والاتصــالات  تكنولوجيــا أســتخداموذلــك ب  

الفيــــــــديو التفاعليــــــــة مــــــــؤتمرات  أســــــــتخداموالمعلومــــــــات لمربــــــــى نحــــــــل العســــــــل ، مــــــــع 

Teleconferencing Interactive  عـــــن بعـــــد عـــــن طريـــــق الأقمـــــار  الـــــتعلمفـــــى

  الصناعية وهاتف المحمول لتفعيل عملية التدريب والتعلم للعاملين فى الأقسام المختلفة 

ـــة الهنديـــة لأبحـــاث الفضـــاء   -  ٦  Indian Space Research :المنظم

Organization 

فـى مـؤتمرات الفيـديو التفاعليـة ثنائيـة  (it)المعلومـات  اتكنولوجيـحيث تستخدم   

  .الاتجاه فى تدريب العاملين بمنظمة أبحاث الفضاء فى الأقسام المختلفة 

  Cyber Farm:  شبكة المزرعة الإلكترونية  -  ٧

للحصــــول علــــى  FAQالأســــئلة المتكــــررة  أســــتخداموهــــى شــــبكة معتمــــد علــــى   

  .الصويا والأسعار الزراعية المختلفة المعلومات المفيدة عن محصول فول 

  :للعلوم البيطرية  Tamil Naduمبادرة جامعة   -  ٨

لتمكـــين الســـكان الـــريفيين  لكترونـــىالزراعـــى الإ رشـــادنظـــم الإ أســـتخدامبوذلـــك   

بإنشاء مراكز معلومات فى القرى الريفية تقدم من خلالها المعلومات الزراعية فى شتى 

ن المتطـوعين الـذين تـم تـدريبهم بمراكـز التـدريب بالمقاطعـة المجالات عن طريق الـريفيي

أقراص محملة على أو تقديمها  الإنترنتالتابعة للجامعة ، لنشر المعلومات على شبكة 

  .مدمجة لباقى السكان الريفيين 
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الزراعى باستغلال مواقع بعض الجامعات  رشادكما قامت المؤسسة القومية للإ  

قامـــت العديـــد مــــن و شـــتى المجــــالات لخدمـــة الـــزراع ،  وإضـــافة معلومـــات زراعيـــة فـــى

عــن  الــتعلملنشــر بــرامج  الإنترنــتالجامعــات الزراعيــة بالهنــد بإنشــاء مواقــع علــى شــبكة 

الزراعــى والمنظمــات الزراعيــة لتحســين المســتوى المعرفــى  رشــادبعــد لكافــة العــاملين بالإ

زراعى جزء هـام مـن التنميـة ال رشادلأن أولويات الزراعة فى الهند إحداث التنمية ، والإ

   .القومية 

ى فـى الألفيـة الجديـدة رشـادهو المدخل الإ لكترونىالزراعى الإ رشادوأصبح الإ

المعلومــات  تكنولوجيــا، وهــو لــيس اســتبدال لــنظم الاتصــال الحاليــة ، ولكــن يعنــى دمــج 

مـــع طـــرق الاتصـــال التقليديـــة لتفعيـــل عمليـــة الاتصـــال ، وجعلهـــا  (ICT)والاتصـــالات 

ائيـــة الاتجـــاه بـــين الأطـــراف المعنيـــة ، وتـــدعميها بعنصـــر الســـرعة ، وتـــوفير الوقـــت ثن

والتكــاليف ، وتقليــل الاعتمــاد علــى التسلســل الهرمــى فــى اتخــاذ القــرارات، حيــث أتاحــت 

المعلومـــــات والاتصـــــالات فــــرص عظيمـــــة للوصـــــول والحصـــــول علـــــى  تكنولوجيـــــاثــــورة 

تفــاعلى فــى كافــة المنــاطق الهنديــة عــن بعــد ال الــتعلمالمعــارف والمعلومــات عــن طريــق 
(Swaminathan, 1998; Maru, 2001; Ghatak, 2003; Ballantyne and 

Bokre, 2003; Sharma, 2003; Sharma, (nd); Venden Boan, 2005; 

Sheriff, 2006) .  

  :تجـربة أيرلنـدا   -  ٣

زراعيـة بهـدف المعلومـات ال تكنولوجيـافى أيرلنـدا تـم إنشـاء الجمعيـة الأيرلنديـة ل  

المعلومــــات والاتصــــالات فــــى العمــــل  تكنولوجيــــاوتطبيــــق  أســــتخدامزيــــادة الــــوعى عــــن 

ى الزراعـــى ، والعضـــوية فـــى هـــذه الجمعيـــة مفتوحـــة لجميـــع الـــزراع المهتمـــين رشـــادالإ
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تكنولوجيــة المعلومــات والاتصــالات الحديثــة فــى أعمــالهم المزرعيــة ،  أســتخدامبتطبيــق و 

منهـا  سـتفادةوالإ الإنترنـتمرات للـزراع عـن تطبيقـات شـبكة كما تقوم الجمعيـة بعقـد مـؤت

فــى نقــل ونشــر المعلومــات والمعــارف الزراعيــة والمبتكــرات المســتحدثة ، وتطبيقهــا فــى 

الأعمال الزراعية والإنتاج الزراعى ، ونشرها على كافة المجتمعات الريفيـة ، كمـا تقـوم 

 تكنولوجيـاملى عن كيفية توظيـف الجمعية بتعلم وتدريب الزراع من خلال الإيضاح الع

 CDالمعلومات والاتصالات الحديثة فى العمل المزرعـى، ونشـر الاسـطوانات الرقميـة 

– Rom  المحملــة بالمعـــارف والمعلومــات العلميـــة الزراعيـــة بكافــة المنـــاطق الريفيـــة ،

  ) . ٨٣:  ١٩٩٨القاضى ، ( عن بعد بين الزراع  التعلملنشر 
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  :تجـربة كنـدا   -  ٤

ى فــــى كنــــدا قــــديم جــــدا ، حيــــث ظهــــرت أنــــواع مــــن الخــــدمات رشــــادالإ الــــتعلم  

، وبعـــد  ١٨٠٠ى الزراعـــى عـــام رشـــادالإ الـــتعلم، فـــى حـــين بـــدأ ١٦٠٦ية فـــى رشـــادالإ

الحــــرب العالميــــة الثانيــــة زاد الإنتــــاج الزراعــــى بصــــورة ملحوظــــة فــــى كنــــدا ، وازدادت 

ختلــف المنــاطق الريفيــة ، الزراعــى فــى م رشــادية وتوســعت مكاتــب الإرشــادالخــدمات الإ

ونظـــرا للتباعـــد الكبيـــر بـــين المنـــاطق الريفيـــة بعضـــها الـــبعض ، وبـــين المـــدن الصـــغيرة 

نسـمة مـن السـكان ، وإيمـان  ١٠٠٠رى الريفية على حـوالى قال اءو تحاوالمدن الكبيرة ، و 

أو  عــــاتالزراعــــى ســــواء مــــن الحكومــــة أو الجام رشــــادالمجتمــــع الكنــــدى والعــــاملين بالإ

للقيـام بأعمـالهم وتـوفير المعلومـات الزراعيـة  تهمت الصغيرة الزراعية فى حاجالمشروعا

بصـــورة أفضـــل ، وأن هـــذا لا يتـــوفر إلا مـــن خـــلال وســـائل اتصـــال فعالـــة تغطـــى كافـــة 

المعلومـــات والاتصـــالات  تكنولوجيـــاالمنـــاطق الريفيـــة ، فبـــدأت كنـــدا بتطبيـــق وتوظيـــف 

ى مــن خــلال تحســين البنيــة رشــادمــل الإفــى الع)  الإنترنــتالحاســب الآلــى و (  الحديثــة

 أســـتخدام، ومـــع تزايـــد  الإنترنـــتبالمنـــاطق الريفيـــة ، ونشـــر خطـــوط  تصـــاليةالتحتيـــة الإ

ية التقليديــة لتقــديم المعلومــات الزراعيــة للمسترشــدين ، رشــادتغيــرت الطــرق الإ الإنترنــت

كوميــة حالوشــجعت الحكومــة الكنديــة المنظمــات الزراعيــة والمؤسســات الحكوميــة وغيــر 

ية والمعلومات الزراعية للمناطق الريفيـة مـن خـلال شـبكة رشادالإ حتياجاتفى تقديم الإ

المعلومــات والاتصــالات  تكنولوجيــا، وأتاحــت الفرصــة للاســتثمار فــى مجــال  الإنترنــت

بالمناطق الريفية لنشر المعلومات  الإنترنتبإقامة مراكز للاتصالات ، وتوفير خدمات 

ت العديــد مــن المقاطعــات الكنديــة بإنشــاء مواقــع إلكترونيــة لتمكــين الزراعيــة ، كمــا قامــ

المسترشــــدين مــــن الحصــــول علــــى المعلومــــات الزراعيــــة الهامــــة عــــن الإنتــــاج الزراعــــى 

وأســعار الســوق والتســويق الزراعــى والسياســة الزراعيــة ، كمــا قــام مركــز التنميــة الــدولى 
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ير المعلومــات الزراعيــة العالميــة لتنميــة الــنظم المعرفيــة الزراعيــة بتــوف (IDRC)بكنــدا 

وتوفيرها لكافة المجتمعات الريفيـة لـدعم القـرارات المزرعيـة  الإنترنتونشرها على شبكة 

بعــــد عقـــد عــــدة  ٢٠٠٢للنـــور فــــى يونيـــة  لكترونــــىالزراعـــى الإ رشــــادوظهـــرت فكـــرة الإ

، وتـــم التخطـــيط الجيـــد لعمـــل  ٢٠٠١إلـــى مـــارس  ٢٠٠٠اجتماعـــات بـــدأ مـــن مـــارس 

ى عـام رشـادفى كندا ، وبـدأت منظمـة المجتمـع الكنـدى الإ لكترونىلزراعى الإا رشادالإ

يســــتخدمها الــــزراع والعــــاملين  الإنترنــــتبإنشــــاء شــــبكة معلومــــات زراعيــــة عبــــر  ٢٠٠٢

الزراعى ، لتوصيل المعلومات الزراعية من مصادرها إلى مستخدمها وتشتمل  رشادبالإ

الإنتـــــاج الزراعـــــى والحيـــــوانى  علـــــى معلومـــــات فـــــى مختلـــــف المجـــــالات الزراعيـــــة عـــــن

والعمالــــــة الزراعيــــــة ، والآلات الزراعيــــــة ، وأحــــــوال الســــــوق  والمشــــــروعات الزراعيــــــة ،

دراســية عــن بعــد فــى مجــال المكافحــة  منــاهج والأســعار العالميــة ، وتتضــمن أيضــا عــن

الكمبيــــوتر والهــــاتف المحمــــول والحكومــــة الإلكترونيــــة ،  أســــتخدامكمــــا تــــم . والبســــاتين 

مفــردات ضــمن وأصــبحت  ىرشــادفــى العمــل الإ لكترونــىثــات الفوريــة والبريــد الإوالمحاد

ى الزراعى اليوم وفـى المسـتقبل القريـب بكنـدا رشادالقاموس الذى يستعمل فى العمل الإ

لتفعيـــل وتحســـين  لكترونـــىى الزراعـــى الإرشـــادأتفقـــوا علـــى أن تكـــون خطـــة العمـــل الإو 

تحديد المجتمع   - ١: ة فى الخطوات التاليةية والإنتاج الزراعى ممثلرشادالخدمات الإ

. ية للمستهدفين رشادالإ حتياجاتتحديد الإ  - ٣. الخبراء   -  ٢. موضوع الاهتمام 

الواجهـــــة   - ٥. عمـــــل ملفـــــات للمســـــتهدفين تتضـــــمن معلومـــــات خاصـــــة بهـــــم   -  ٤

  - ٦. ترونـىلكالزراعـى الإ رشـادوهى بداية التنفيـذ الفعلـى للإ) التكنولوجية(الإلكترونية 

  الخصوصية   - ٧. ة للعميل السريع ستجابةالإ

(Zuorai, 2001; Sera, 2002; Cooperative Extension System, 2002, 
2003; Ballantyned and Bokre, 2003). 
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  :تجـربة سيرلانكا   -  ٥

يعـــانى الـــزراع فـــى ســـيرلانكا مـــن فقـــر معلومـــاتى ممـــا يصـــعب مـــن اتخـــاذ لأى   

هــو الآليــة  لكترونــىالإ رشـادليمة ، وإيمـان الحكومــة بســيرلانكا بــأن الإقـرارات مزرعيــة ســ

 يةرشـــادالإ الأنشـــطة المناســـبة والملائمـــة لإتاحـــة المعلومـــات الزراعيـــة للـــزراع،ويتم إدارة

الــذى  (Govijana Kendraya)الحقليــة  الخدمــة مــن خــلال مركــز بســيرلانكا بــالريف

ت زراعيــة مثـــل صـــيانة الأراضـــى ، ية فـــى مجـــالارشـــاديقــدم مجموعـــة مـــن الأنشــطة الإ

للفلاحين ، ومشـاكل الـرى ، وتـم  تكنولوجياوتوفير مستلزمات الإنتاج الزراعى ، ونقل ال

فــى قــرى ســيرلانكا ، ليســهل عمليــة وصــول ونشــر  لكترونــىالزراعــى الإ رشــادإدخــال الإ

ويـــة المعلومـــات والاتصــالات للـــزراع بهــدف تق تكنولوجيــاالمعلومــات للــريفيين ، وإتاحـــة 

التى يقوم بها مركز الخدمة الحقلية على الرغم من أن الحكومة  تكنولوجياأنشطة نقل ال

، وســـعتها  تكنولوجيـــاالإلكترونيـــة الســـيرلانكية مازالـــت تعـــانى مـــن ضـــعف فـــى مجـــال ال

الإلكترونيـــة ، إلا أن هنـــاك تحديـــد حقيقـــى لهـــا فـــى المســـتقبل لتســـير فـــى طريقهـــا لنشـــر 

ى التقليدى الضعيف ، وتفعيـل عمليـة رشادكحل للنظام الإ نىلكترو الزراعى الإ رشادالإ

ها حاليــــا أســــتخدامالرقميــــة الســــريعة الوصــــول ، و  تكنولوجيــــاالاتصــــال المعتمــــدة علــــى ال

فتراضية الإلكترونية بين الزراع والباحثين الـزراعيين والأخصـائيين الـزراعيين لإللشبكة ا

لمركــــز الخدمــــة الحقليــــة  امكتبــــ ٥٥٠ لكترونــــىالزراعــــى الإ رشــــاد، ويقــــوم بمشــــروع الإ

منتشرين فى جميـع أنحـاء سـيرلانكا ، ويلتحـق بكـل مكتـب مـدرس يقـوم بـالتعلم عـن بعـد 

 Agriculturalمــــع مســــاعدين فــــى البحــــث والإنتــــاج الزراعــــى  تكنولوجيــــاوينقــــل ال

Research and Production Assistant (ARPAS)  ويبلـغ عـددهم حــوالى ،

   .درسين الزراعيين يعملون كمساعدين للم ٩٠٠
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داخــل كــل مكتــب لمركــز الخدمــة  لكترونــىالزراعــى الإ رشــادوأســس مشــروع الإ

 إلكترونـــى إرشـــادوحـــدة ، وكـــل وحـــدة بهـــا  ٣٥حـــوالى  بلـــغ ٢٠٠٤ى عـــام فـــالحقليـــة ، و 

ات ليــزر تقــرأ وتكتــب ، ناســطوا CDبــه وحــدة ) حاســب آلــى ( مجهــزة بجهــاز كمبيــوتر 

، وطابعــة ،  Scannerكبيــرة ، وماســح ضــوئى  لام الفيــديو وســعتهافــلأ DVDووحــدة 

 رشـــاد، وهنـــاك ثـــلاث اســـتراتيجيات مســـتخدمة فـــى مشـــروع الإDigitalوكـــاميرا رقميـــة 

الوســــائط المتعــــددة  أســــتخدام) ١( : ، بســــيرلانكا وهــــى E. Extension لكترونــــىالإ

التسـجيلات الصـوتية  أسـتخدامالتفاعلية مثل معنيات سمعية بصـرية تكلفتهـا منخفضـة و 

الوســــائط المتعــــددة التفاعليــــة مثــــل قواعــــد البيانــــات  أســــتخدام) ٢( .بالمســــجل الصــــوتى

)  الإنترنـــتشـــبكة ( الويـــب  أســـتخدام) ٣( . CD-Romsوالمعلومـــات الموجـــودة علـــى 

 ;Hemmathagama, 2001)لمسـاعدة العـاملين فـى توصـيل المـادة العلميـة للـزراع 

Anderson, et al 2004) . 

  :والمكسـيك تجـربة شـيلى   -  ٦

فـى  FAOوتمثلت تجربتها فى المشروع الممول من منظمـة الأغذيـة والزراعـة   

،  FARM Net، المسـمى بشـبكة المـزارع المعلوماتيـة للتنميـة الريفيـة الــ  ١٩٩٠عـام 

لنقـــل المعلومـــات والمعـــارف ) ، المحمـــول  الإنترنـــت( والتـــى تســـتخدم وســـائل الاتصـــال 

قــــوم عــــدة جهــــات بتقــــديم المعلومــــات للمسترشــــدين مثــــل الزراعيــــة لســــكان الــــريفيين ، وت

حكوميـة ، كمـا الالزراعى ، والمدارس الريفية ، البحث العلمى والمنظمات غير  رشادالإ

شجعت حكومة شيلى منظمات الزراع بتقديم الخدمات المعلوماتية فى مجالات الزراعة 

، والصـحة ، ونشـرها مـن ، والتعلم ، والتسويق الزراعى ، وتنمية المشـروعات الزراعيـة 

لكافــة المنــاطق الريفيــة لــتمكن الــريفيين مــن الحصــول علــى المعلومــات  الإنترنــتخــلال 
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لإتاحـة الاتصـال بـين  لكترونـىوالبريـد الإ الإنترنـتالزراعية ، كما تقـوم بتـوفير خـدمات 

بالمنـاطق الريفيـة أمكـن تـدريب فتـاة مـن  الإنترنـتالمنظمات والزراع ، وبدخول خطـوط 

الخريجين ، وأصبحت مسئولة عن تقديم المعلومـات الزراعيـة الجديـدة مـن شـبكة  شباب

لمنظمـــات الـــزراع ، وتعتمـــد تجربـــة شـــبكة المعلومـــات الإلكترونيـــة الزراعيـــة ،  الإنترنـــت

لنشــر المعلومــات الزراعيــة طبقــا للظــروف المحليــة والتســهيلات المتاحــة ، فقــد خفضــت 

مــا تســتخدم وســائل اتصــال متعــددة مثــل ، ك% ٤٠مــن ســعر توصــيل المعلومــة بنســبة 

تـدار بواسـطة الـزراع  Farm netوشـبكة   ، نترنـتالراديو ، والمطبوعات بالإضـافة للإ

ومنظمـــاتهم وتـــربط بـــين الـــزراع بعضـــهم الـــبعض لتبـــادل المعلومـــات والمعـــارف لتحقيـــق 

، الفقــراء (  إنتــاج زراعــى وأمــن غــذائى أفضــل ، وتخــدم كافــة أفــراد المجتمــع مــن الــزراع

 ســتثماريةلإومحــدودى الــدخل ، والمــرأة الريفيــة ، والشــباب الريفــى ، وأصــحاب المــزارع ا

  ) . FAO, 2001؛  ٣٠٤:  ٢٠٠٢صالح ، ) ( الخ ... 
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  :تجـربة أوغنـدا   -  ٧

حاليـــا بدراســـة خطـــة لتصـــميم  )FAOالفـــاو (لزراعـــة الأغذيـــة واتقـــوم منظمـــة   

تصـميم شـبكة المعلومـات الإلكترونيـة الــ ممثل فـى  لكترونىالزراعى الإ رشادمشروع الإ

Farm net  بالتعــاون مــع وكالــة الــزراع الأوغنديــة القوميــة ،(UNFA)  حيــث وجــد ،

ــــة المطــــورة ، وأســــعار  تكنولوجيــــاأعضــــائها الحاجــــة الملحــــة للمعلومــــات عــــن ال الزراعي

المعلوماتيـــة للـــزراع فـــى  حتياجـــاتالأســـواق ، والظـــروف الجويـــة ، وذلـــك بعـــد دراســـة الإ

 Farm netالمعلومـات الإلكترونيـة الأوغنديـة لشبكة الرسم المقترح أوغندا ، وفيما يلى 

  . (FAO, 2001) )٢(شكل 

  :تجـربة كوريـا   -   ٨

المعلومات والاتصـالات فـى الزراعـة ،  تكنولوجيابدأت كوريا بتطبيق وتوظيف   

الريفيـة يتـوفر بهـا  الزراعـى بالمنـاطق رشـادالزراعـى ، بإقامـة مراكـز لخدمـة الإ رشادوالإ

ـــ الإنترنـــتأجهـــزة الحاســـب الآلـــى المتصـــلة بشـــبكة  المعـــارف والمعلومـــات  وفر، التـــى ت

منهــــا فــــى الحصــــول علــــى  لإســــتفادةالزراعيــــة الهامــــة ، وإتاحــــة الفرصــــة أمــــام الــــزراع ل

للزراع ، حيث  لكترونىالمعلومات والنتائج العلمية الهامة ، كما توفر خدمات البريد الإ

 .Eالزراعـى عبــر الــ  رشــادمركـز لخـدمات الإ ١٥٧مـزارع بـــ  ٥٠٠٠مــن  يتصـل أكثـر

Mail  ، فــى كوريــا ، كمــا تتــوفر الخــدمات علــى الخــط والمناقشــات ، وقواعــد البيانــات

للحصـول  (FAQ)فلدى الزراع قاعـدة بيانـات ضـخمة مدعمـة بنظـام الأسـئلة والإجابـة 

عـــات الريفيـــة المختلفـــة ، كمـــا علـــى المعلومـــات وتبـــادل الأســـئلة والإجابـــات بـــين المجتم

لخدمــة الســوق وتجــار المــواد الزراعيــة  الإنترنــتقامــت كوريــا بإنشــاء موقــع علــى شــبكة 

بكوريــــا ، يقــــوم بتقــــديم وعــــرض كــــل المســــتلزمات والســــلع الزراعيــــة وأســــعارها المختلفــــة 
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www.agrotrade.net  الشـــركات الزراعيـــة ومواقعهـــا علـــى ، ويقـــوم بعـــرض لأســـماء

ومنتجاتهــا فــى كوريــا ويقــوم بشــرح كيفيــة التعاقــد ومواعيــد التســليم ، وعــرض  الإنترنــت

المنتجــات بالصــورة وأخبــار الزراعــة فــى كوريــا ، ويحتــوى علــى أيقونــة المركــز التجــارى 

؛ العبـد ،   Ballantyn and Bokre, 2003التـى تعـرض كافـة المنتجـات الزراعيـة  

٧٠:  ٢٠٠٥ . (  

  

  مجموعة غير رسمية              مجموعة غير رسمية

                            

اتحاد زراع   

  إقليمى

اتصال مرئى ،   

  إلكترونىتليفونات بريد 

إتحاد زراع   

  إقليمى

  

                    

  وكالة الزراع          

  الأوغندية القومية

مقابلات     

وجها 

  لوجه
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  مجموعة غير رسمية              غير رسميةمجموعة 

                            

خطابات     

وملصقات 

  CDوفيديو و

إتحاد   

زراع 

  إقليمى

التسجيل الصوتى     

مجموعة الاستماع مع 

  أنشطة تفاعلية

                            

مجموعة غير     

  رسمية

مجموعة غير         

  رسمية

    

  الأوغندية ونيةالرسم المقترح لشبكة المعلومات الإلكتر ) ٢(شكل رقم 

  Farm Netالـ 
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  :تجـربة روسـيا   -  ٩

كانــت نظــم المعلومــات والمعــارف فــى روســيا تســتخدم علــى المســتوى المركــزى   

خــــلال فتــــرة حكــــم الســــوفيت ، يــــتم نقلهــــا مــــن المطبوعــــات ، والراديــــو ، والتليفزيــــون ، 

لاحات والمعــارض وبعــد انهيــار الاتحــاد الســوفيتى، بــدأت الحكومــة الروســية فــى الاصــ

الهيكليـة ، والانتقـال مــن نظـام التخطــيط المركـزى إلـى نظــام موجـه نحــو السـوق وســعت 

للمنــاطق  تصــاليةلتحســين القطــاع الريفــى والزراعــى ، وبــدأت بتطــوير البنيــة التحتيــة الإ

الريفيــة ، وتــوفير الخطــوط التليفونيــة الثابتــة واللاســلكية كقنــوات اتصــال بديلــة للمنــاطق 

لنشـر وتـوفير المعلومـات الزراعيـة ، وتـوفير  الإنترنـت، ونشر خطوط الريفية المحدودة 

المحملة بالمعلومات الزراعية الحديثة ونشرها بكافة  CD – Romالاسطوانات الرقمية 

الزراعـى بالمنــاطق الريفيـة ، وخلــق وتكـوين قنــوات اتصـال فعالــة للــربط  رشــادمكاتـب الإ

الزراعــى علــى  رشــادراعــى ، حيــث اعتمــد الإالز  رشــادبــين المراكــز البحثيــة الزراعيــة والإ

ــــة الحديثــــة رشــــادالإ تهتوصــــيل رســــال الحاســــب الآلــــى ، ( ية خــــلال القنــــوات التكنولوجي

ية التقليديــة ، الراديــو والتليفزيــون ، الفيــديو ، رشــادبالإضــافة إلــى الطــرق الإ)  الإنترنــت

ية ، درشــــاية ، كمــــا اتجهـــت روســــيا إلـــى خصخصــــة الخـــدمات الإرشـــادالمطبوعـــات الإ

ية رشادوإتاحة الفرصة أمام القطاع الخاص للمشاركة فى نشر المعلومات والخدمات الإ

  . (Jankiram, 2002) الإنترنتلكافة المناطق الريفية خلال شبكة 

  :تجـربة ناميبيـا  -١٠

 الـــــتعلمرة اعـــــن طريـــــق وز  ٢٠٠٣تـــــم إنشـــــاء مشـــــروع المراكـــــز التعليميـــــة عـــــام   

مركــــز  ١٨عتمــــد المشــــروع علــــى أة للتنميــــة الدوليــــة ، و الأساســــى ، والوكالــــة الأمريكيــــ

تعليمـــى فـــى تســـعة منـــاطق ، ويقـــام داخـــل المدرســـة ويـــزود بتلفزيـــون وجهـــاز اســـتقبال 
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لإرســال القمــر الصــناعى الأمريكـــى ، تقــدم خلالــه المــادة العلميـــة فــى صــورة مـــؤتمرات 

المنزليـــــة ، مرئيـــــة حـــــول المقـــــررات الدراســـــية للمرحلـــــة الابتدائيـــــة والصـــــحة ، والشـــــئون 

 ,Ballantyne and Boker)والمعلومـات الزراعيـة التـى تهـم كافـة السـكان الـريفيين 

2003) .  

  :تجـربة الصـومال   -١١

وعـــدم اســـتقرار  تصـــاليةنظـــرا للمســـاحات الشاســـعة وضـــعف البنيـــة التحتيـــة الإ  

 الســكان فــى الصــومال، لاعتمــادهم علــى الرعــى ، فقــد قــررت الوكالــة الأمريكيــة للتنميــة

الدوليــة أن الســبيل الوحيــد لتقــديم المعلومــات لهــؤلاء الســكان هــو العامــل المشــترك بيــنهم 

وهــو عــن طريــق الراديــو ، بالتــالى فقــد بــدأت الوكالــة بتنفيــذ مشــروع الراديــو التفــاعلى أو 

فــى المجــالات العامــة  يــاتعليم ادرســ ٨٠، يتضــمن حاليــا  ٢٠٠٣راديــو المســتقبل عــام 

عى ويتلقى كلا من المعلمين والمتعلمين للاستماع لهذه البرامج والصحة والزراعة والمرا

  ) . ١٤:  ٢٠٠٦صالح ، ( سواء فى حجرات الدراسة أو خارجها 

  :تجـربة اليابـان   -١٢

المعلومـــات والاتصـــالات  تكنولوجيـــاأمـــا اليابـــان فقـــد بـــدأت بتوظيـــف وتطبيـــق   

(ICT) بالمجتمعــــات الزراعيــــة  تصــــاليةمــــن خــــلال تحســــين وتــــوفير البنيــــة التحتيــــة الإ

فــى الأنشــطة الزراعيــة  تكنولوجيــاات تلــك الأســتخدامالريفيــة ، وتــدريب الــزراعيين علــى 

والأعمــال المزرعيــة وعملــت علــى تــوفير الأجهــزة الإلكترونيــة اللازمــة لنشــر المعلومــات 

والمعــــارف الزراعيــــة فــــى كافــــة المنــــاطق الريفيــــة ، وتــــدريب وتنميــــة مهــــارات العــــاملين 

مـن  لإسـتفادةوا الإنترنـتالزراعى على تحصيل المعلومات والتعامل مع شبكة  رشادبالإ
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  .خدماتها المختلفة فى العمل الزراعى 

كمـــا عملـــت اليابـــان علـــى تـــوفير الخطـــوط التليفونيـــة للســـكان الـــريفيين وإتاحـــة   

حكوميـــة ، والبنـــوك الريفيـــة ، والمـــدارس الزراعيـــة فـــى الالفرصـــة أمـــام المؤسســـات غيـــر 

الزراعـى وتـدريب السـكان الـريفيين بمختلـف  رشادة فى نشر خدمات وأنشطة الإالمشارك

والتعامل مـع المعلومـات المختلفـة المتاحـة علـى  ستفادةالمناطق الزراعية على كيفية الإ

، والنماذج التعليمية المتعددة وتوظيفهـا وتطبيقهـا فـى الأعمـال الزراعيـة  الإنترنتشبكة 

الزراعـــى ، ووفـــرت مـــن  رشـــادنيـــة بإقامـــة مراكـــز للإكمـــا قامـــت الحكومـــة اليابا  .

التى تقدم من خلالها العديد مـن  الإنترنتخلالها أجهزة الحاسب الآلى المتصلة بشبكة 

ــــد الإرشــــادالخــــدمات الإ ــــات ، ونظــــام البري ــــادل  لكترونــــىية ، وخــــدمات قواعــــد البيان لتب

ة وبـــــين المرشـــــدين ية المختلفـــــرشـــــادية بـــــين المراكـــــز الإرشـــــادالمعلومـــــات والوســـــائل الإ

  .الزراعيين والمنتجين الزراعيين 

ية بنشــر نتــائج البحــوث الزراعيــة ، وأســعار الســوق رشــادكمــا تقــوم المراكــز الإ  

ومعلومات عن الشركات الزراعية المختلفـة لكافـة المجتمعـات الريفيـة وتقـوم بنشـر كافـة 

، كمــا يتــاح  ترنــتالإنية لســكان المنــاطق الريفيــة مــن خــلال شــبكة رشــادالإ حتياجــاتالإ

للمرشـــدين الـــزراعيين الاتصـــال والتحـــدث مـــع الخبـــراء الـــزراعيين المتخصصـــين وتبـــادل 

الآراء حــول المشــكلات الزراعيــة والحلــول المقترحــة ، وتبــادل الرســائل الإلكترونيــة مــن 

  . E. mail,  (Yamada, 1998) لكترونىخلال البريد الإ
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  :تجـربة الصـين   -١٣

 تكنولوجيـــــاهـــــت الحكومـــــة الصـــــينية لتوظيـــــف وتطبيـــــق اتج فقـــــد أمـــــا الصـــــين  

فـى كافـة  الإنترنـتالمعلومات والاتصـالات بإنشـاء مراكـز الاتصـالات ، ونشـر خـدمات 

المنـــاطق والمـــدارس الزراعيـــة الريفيـــة ، كمـــا قامـــت بوضـــع وإنشـــاء مواقـــع علـــى شـــبكة 

زراعــى علــى لنشــر المعلومــات والمعــارف الزراعيــة اللازمــة لتحســين الإنتــاج ال الإنترنــت

لنشـر المعـارف والتوصـيات  Panasiaكافة المجتمعـات الزراعيـة فأنشـأت موقـع لشـبكة 

كمــا تــم إنشــاء موقــع  (www.Panasia.org.sg)ية اللازمــة للإنتــاج الزراعــى رشــادالإ

ية هامـــة ومفيـــدة شـــادإر لخدمـــة التســـويق الزراعـــى والمنتجـــين الـــزراعيين يقـــدم معلومـــات 

(www.agri.gov.cn)  ـــــة ـــــع لخدمـــــة التجـــــارة الدولي (e-www.agri-، وكـــــذلك موق

(com .  

 – CDكمـا قامـت الحكومـة الصـينية بتـوفير العديـد مـن الاسـطوانات الرقميـة   

Rom لزراعية الخبيرة ، لمسـاعدة الـزراع علـى الحصـول علـى النتـائج المحملة بالنظم ا

ات الزراعيـة التـى تسـاعدهم علـى اتخـاذ قـراراتهم رشـادالبحثية العلمية ، والمعلومـات والإ

ها ســتخدامالزراعــى بالمنــاطق المختلفــة بالصــين لأ رشــادالمزرعيــة ، ووفرتهــا بمكاتــب الإ

 CD – Romفـرت الاسـطوانات الرقميـة الزراعـى ، كمـا و  رشـادوتطبيقهـا فـى بـرامج الإ

الزراعـــى مثـــل قاعـــدة بيانـــات عـــن  رشـــادالمحملـــة بقواعـــد البيانـــات الزراعيـــة الهامـــة للإ

مــع المرشــدين الــزراعيين  هــامكافحــة الآفــات الحشــرية ، وأخــرى للإنتــاج النبــاتى ، وأتاحت

المنـاطق  منهـا فـى كافـة سـتفادةى ، ونسـخها والإرشـادها فى العمـل الإأستخداموإمكانية 

المحملـــة ببـــرامج نظـــم  CD – Romالريفيـــة ، كمـــا أتاحـــت الاســـطوانات الرقميـــة 

التى تستخدم فى التخطيط وعمل الخرائط الرقمية ومسـوح  (GIS)المعلومات الجغرافية 
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  .التربة الزراعية 

ــــوفير    ــــة الإلكترونيــــة وت كمــــا قامــــت الحكومــــة الصــــينية بنشــــر النمــــاذج التعليمي

مـــن خـــلال المواقـــع العلميـــة ومواقـــع  الإنترنـــتالزراعيـــة علـــى شـــبكة المعلومــات العلميـــة 

فــى كافــة المنــاطق  لكترونــىالزراعــى الإ رشــادالجامعــات الزراعيــة بالصــين ، وتــوفير الإ

الريفية بالصـين لإحـداث التنميـة الريفيـة وحـل المشـكلات الزراعيـة والمجتمعيـة ، وزيـادة 

 ;Zuorai, 2001)الزراعـــى  درشـــافـــى الإ الإنترنـــت تكنولوجيـــاتوظيـــف وتطبيـــق 

Ballantye and Bokre, 2003) .  

  :تجـارب أخـرى   -١٤

المعلومــات والإتصــالات  تكنولوجيــاقامــت دول أخــرى كثيــرة بتطبيــق وتوظيــف   

  ) .٢٠٠٦صالح ، (فى الإرشاد الزراعى 

لكافــة المنــاطق الريفيــة ، وتــوفير  الإنترنــتفــى فنـــزويلا ، تــم توصــيل خــدمات ف  

  .ل إلكترونية فعالة لنشر الرسائل الإعلامية الإلكترونية فى وقت قصير قنوات اتصا

فـى المنـاطق الريفيـة  Kioskeفى ماليزيا ، تـم تـوفير نظـام معلومـاتى يسـمى و 

من خلال توفير الخطوط التليفونية ، والفاكس ، والفيديو ، لتقديم الخدمات المعلوماتيـة 

ــــريفيين رشــــادالإ حتياجــــات، وتــــوفير الإ ــــة ، وخاصــــة ية لل فــــى كافــــة المجــــالات الزراعي

  .التسويقية لإحداث التنمية الريفية 

أما تجربـة بيـرو تمثـل المشـروع الثالـث للوكالـة الأمريكيـة للتنميـة بإنشـاء مراكـز 

ويــتم تــدريب المدرســين بتلــك  الإنترنــتتعليميــة فــى المــدارس الريفيــة تعتمــد علــى شــبكة 
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ل بـين إدارة المشـروع ، والسـكان الـريفيين ، المدارس للعمل فى تلك المراكز كحلقة وصـ

وأسـئلة المسـتخدمين  إستفسـاراتالريفيين ، وتلقى  إحتياجاتونقل المعلومات التى تلبى 

  .من خلال الشبكة وتوصيل الحلول المناسبة للريفيين 

فـــى التليفونـــات المحمولـــة ، لتحليـــل اللـــبن  SMSوفـــى أثيوبيـــا تســـتخدم رســـائل 

تحليـــل ، بينمـــا فـــى جنـــوب أفريقيـــا تســـتخدم نظـــم المعلومـــات والحصـــول علـــى نتـــائج ال

  .ية الزراعية رشادفى الأعمال الإ (GIS)الزراعية الجغرافية 

  :تطبيقات مصر في الارشاد الزراعي الالكتروني-١٥

ت فــــى تصــــالالــــذلك اتجهــــت مصــــر إلــــى تطبيــــق وتوظيــــف تكنولوجيــــا المعلومــــات والإ

  .ى الإلكترونى رشادالإ تصالالإالزراعى وتطبيق طرق  رشادالزراعة والإ

  :ى الإلكترونى رشادالإ  تصالطرق الإ   -  ١

 تصــالطــرق الإ وتوظيــف ى المصــرى حــديثا إلــى تطبيــقرشــاداتجــه الجهــاز الإ  

ية التقليديــة رشــادى الإلكترونيــة، لتغلــب علــى الصــعوبات التــى تواجــه الطــرق الإرشــادالإ

ترونـــى لتوصـــيل المعلومـــات والمعـــارف الزراعـــى الإلك رشـــادوزيـــادة فعاليتهـــا ، ونشـــر الإ

ية رشـادالزراعية لكافـة المنـاطق الريفيـة وإحـداث تنميـة زراعيـة وريفيـة ، ومـن الطـرق الإ

  :الإلكترونية المستخدمة 

  :الحاسب الآلى   -أ   

ــــا المعلومــــات والإ   ــــدأت مصــــر الــــدخول لعصــــر تكنولوجي ت وتطبيقهــــا تصــــالاب
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الزراعـــى  رشـــادم مـــع تطبيـــق الإ٢٠٠٠عـــام  الزراعـــى رشـــادوتوظيفهـــا فـــى الزراعـــة والإ

مـن خـلال تـوفير أجهـزة الحاسـب الآلـى التـى  المرئى والمسـموع بمعهـد بحـوث الصـحراء

المباشر مع الخبراء والمتخصصـين لعـرض مشـكلاتهم ، وتلقـى  تصالالإبتسمح للزراع 

  .ية وتبادل الحوار بالصوت والصورة فى نفس اللحظة رشادات الإرشادالحلول والإ

الزراعـى نظـام الـنظم الخبيـرة الزراعيـة  رشادمن تطبيقات الحاسب الآلى فى الإ  

وهو برنامج كمبيوتر يشبه فى عمله عمل الخبير الزراعى البشرى فى مجال تخصصه 

الــذى يــتم استشــارته لحــل مشــكلة معينــة ، حيــث يســتطيع الفــرد اســتخدامه فــى الحصــول 

للازمـة للمحصـول ، وتشـخيص الأمـراض على التوصيات والمعلومـات الزراعيـة الفنيـة ا

النباتية وعلاجها ، أى قيام الحاسـب الآلـى بعمـل الخبيـر الزراعـى البشـرى المتخصـص 

ية اللازمــة للمحاصــيل الزراعيــة ، كمــا يســأل النظــام الخبيــر رشــادلتقــديم التوصــيات الإ

  .الأسئلة التى يستفسر عنها الخبير الزراعى المتخصص 

م عــن طريــق جامعــة ١٩٩٨ةالزراعيــة فــى مصــر عــام وقــد دخلــت الــنظم الخبير   

بنســــلفانيا ومتشــــجين، كمشــــروع لــــلإدارة المتطــــورة للمحاصــــيل الزراعيــــة ، وممــــول مــــن 

ى للأمم المتحدة ، ووزارة الزراعة واستصلاح الأراضى ، وقامت بتنفيذه ئالبرنامج الأنما

فـى القطـاع ) ر الكمبيـوت( سـتخدام الحاسـب الآلـى لإ (FAO)الزراعة الأغذية و منظمة 

م قـرار وزارة ١٩٩١الزراعى ، وتوفير المعلومات المتخصصة الهامة ، وقد صـدر عـام 

م الــذى يقضــى بإنشــاء المعمــل ١٩٩١لســنة  ١٦٩٣الزراعــة واستصــلاح الأراضــى رقــم 

، والقيــام ببحــوث وتطــوير الــنظم الخبيــرة ) CLAES(المركــزى للــنظم الزراعيــة الخبيــرة 

مختلفـــــة ، وربطهـــــا بالجامعـــــات ، وتجميـــــع الخبـــــرات الفنيـــــة فـــــى المجـــــالات الزراعيـــــة ال

الزراعية المتطـورة ، وصـياغتها فـى حزمـة بـرامج وتحـديثها باسـتمرار لمسـايرة التطـورات 
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م وضـع المعمـل المركــزى ١٩٩٢التكنولوجيـة الحديثـة فـى المجــال الزراعـى ، وفـى عــام 

الخبيـــر للبرتقــــال للـــنظم الزراعيـــة الخبيــــرة خمـــس نظـــم خبيــــرة فـــى مصـــر وهــــى النظـــام 

والليمـــون ، والنظـــام الخبيـــر للقطـــن ، والنظـــام الخبيـــر للقمـــح ، والنظـــام الخبيـــر للخيـــار 

الـــزراع للعمليـــات  إرشـــادوالطمـــاطم تـــم تـــوزيعهم فـــى عشـــر منـــاطق بالجمهوريـــة بهـــدف 

  ) . ١٩٩٤رافع ، ( الزراعية التى تؤدى لزيادة الإنتاج الزراعى نوعا وكما 

ى للنظم الخبيرة حاليا ، بتطوير وإنتاج نظم زراعية خبيـرة ويقوم المعمل المركز   

فــــى مختلــــف المجــــالات الزراعيــــة ، حيــــث يتــــاح اليــــوم تســــعة نظــــم خبيــــرة للمحاصــــيل 

الزراعيـــــة الهامـــــة وهـــــى النظـــــام الخبيـــــر للقمـــــح ، والطمـــــاطم ، والفاصـــــوليا ، والأرز ، 

، هـذه الـنظم الخبيـرة متاحـة والكنتالوب ، والفول البلدى ، والفراولة ، والعنـب ، والخيـار 

حاليـا عــن طريــق المعمــل المركـزى للــنظم الزراعيــة الخبيــرة بـوزارة الزراعــة بالقــاهرة علــى 

CD  ويقـــوم  نـــاحيـــث يمكـــن للمهتمـــين والـــزراعيين الحصـــول علـــى نســـخ منهـــا مجا ،

المعمل المركزى للنظم الخبيرة الزراعية حاليا بتحميل النظم الخبيرة المتاحة على شـبكة 

ســتفادة منهــا علــى موقــع لإيمكــن للمســتخدم الــدخول عليهــا ، واحتــى مباشــرة ،  نترنــتلإا

www.cleas.sci.eg .  

كما تم تحميل بعض من النظم الخبيـرة علـى موقـع شـبكة الفيركـون عـن طريـق   

، حيث تم تحميـل أربعـة نظـم خبيـرة  www.vercon.sci.egأسأل الخبير على موقع 

على شبكة الفيركـون وهمـا نظـام الخبيـر للقمـح ، ونظـام الخبيـر لـلأرز ، ونظـام الخبيـر 

للعنـــب ، ونظـــام الخبيـــر للطمـــاطم ، وجـــارى تحميـــل بـــاقى الـــنظم علـــى شـــبكة الفيركـــون 

)  ٢٠٠٥م الخبيــرة الزراعيــة ، المعمــل المركــزى للــنظ(  نترنــتلإتاحتهــا مباشــرة علــى الإ

ية جهـاز حاسـب آلـى بكـل مركـز رشـادى على مستوى المراكز الإرشادويوفر الجهاز الإ
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ية رشـادى على مستوى القرية ، كما يقوم بعقد دورات تدريبية لأخصائى المواد الإإرشاد

الإدارة (  بهـــذه المراكـــز علـــى اســـتخدامات الحاســـب الآلـــى ، وربطهمـــا بشـــبكة الفيركـــون

  ) . ٢٠٠٥الزراعى ،  رشادلمركزية للإا

فـى المجـالات المختلفـة ) الكمبيـوتر ( ومع زيادة انتشار بـرامج الحاسـب الآلـى   

لى اسـتخداما والمجال الزراعى تعتبر برامج قواعد البيانات من أوسع برامج الحاسب الآ

ة م قامـــت وزارة الزراعـــ٢٠٠٢والمجـــال الزراعـــى ، لـــذلك فـــى عـــام فـــى كافـــة المجـــالات 

بإنتــاج برنــامج  (FAO)الزراعــة الأغذيــة و واستصــلاح الأراضــى بالتعــاون مــع منظمــة 

ى لرعايــة وإنتــاج إرشــادى يعتمــد علــى قواعــد البيانــات، وهــو برنــامج إرشــادحاســب آلــى 

الأغنام والمـاعز يسـمى برنـامج المعـاون الفنـى لتسـجيل البيانـات ، وإدارة مـزارع الإنتـاج 

مـــن خـــلال هـــذا البرنــــامج تســـجيل البيانـــات وحفظهــــا للأغنـــام والمـــاعز ، حيـــث يمكــــن 

واســــتعارتها ومعالجتهــــا للحصــــول علـــــى الإحصــــائيات والتقــــارير ، لترتيــــب الحيوانـــــات 

ذا البرنامج بمعهد بحوث الإنتاج الحيوانى بـوزارة ـاح هـوراثى ، ويتـلأغراض الانتخاب ال

يمكــن تحميلــه  ،  CDل علــى ـ، محمــ FAO  الـــ والزراعــةالأغذيــة الزراعــة ومنظمــة 

ـــــ ـــــى ، ويســـــتخدم حالي ـــــى أى جهـــــاز حاســـــب آل ـــــدريب الأخصـــــائيين الإـعل يين رشـــــادا لت

  . ( FAO, 2003a)الإنتاج الحيوانى  إرشادوالمرشدين الزراعيين فى مجال 

وتشجيع الدولة حاليا على تطبيق واستخدام الحاسب الآلى فى كافـة المجـالات   

ن فـــى مجـــال الحاســـب الآلـــى بمحافظـــات والخـــدمات المختلفـــة، حيـــث زاد عـــدد المتـــدربي

أربعمائـــة ) ٤٥٣٠٠٠(م إلــى ١٩٩٦ســبعون ألــف متــدرب عــام ) ٧٠٠٠٠(مصــر مــن 

م ، وكــذلك زادت مراكــز المعلومــات بالهيئــات ٢٠٠٣ثلاثــة وخمســون ألــف متــدرب عــام 

) ١١٧(م إلـى ١٩٩٦مائـة واثنـى عشـر مركـز عـام ) ١١٢(والخدمية من  لإقتصاديةالا
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م ، وكــذلك زادت مراكــز المعلومــات بمصــر مــن ٢٠٠٣عــام  مائــة وســبعة عشــر مركــز

ألـف وسـبعمائة وسـتة ) ١٧١٦(م إلـى ١٩٩٦ألف وواحد وثمانون مركز عام ) ١٠٨١(

) ٨٧(م ، وزادت مراكـــز المعلومـــات بـــالوزارات والهيئـــات مـــن ٢٠٠٣عشـــر مركـــز عـــام 

( م ٢٠٠٣اثنــين وتســعون مركــز عــام ) ٩٢(م إلــى ١٩٩٦ثمــانى وســبعون مركــز عــام 

  ) .م ٢٠٠٥كز المعلومات ودعم اتخاذ القرار بمجلس الوزراء ، مر 

  : نترنتالإ   - ٢

وســائل الاتصــال التكنولوجيــة التــي تمكــن المجتمعــات المحليــة مــن  الانتــر نــت مــن    

تلقـــي المعلومـــات والمســـاعدات مـــن المنظمـــات الانمائيـــة الخارجيـــة والانترنـــت بخـــلاف 

لذي يتـيح لكـل مسـتخدم ان يكـون المرسـل وسائط الاتصال الاخري فهي الوسط الاول ا

فيعتبر مـن اهـم وسـائل الاتصـال الالكترونـي التـي ظهـرت ، والمستقبل والناشر والمذيع 

في الفترة الاخيرة والتي استطاعت تغيير شكل طرق الاتصال والربط بـين جميـع اجهـزة 

ت فـــي واســـتغال امكانيـــات الانترنـــ)  التليفونـــات(العـــالم مـــن خـــلال خطـــوط الاتصـــالات 

الاتصـالات الارشـادية فــي تبـال المعلومـات بــين الافـراد تعـد بمثابةبنيــة تحتيـة الكترونيــة 

تفح الطرق للاتصـال ارشـادي قـوي بـين البـاحثين الـزراعيين والمنتجيـين واسـتغلال كافـة 

امكانيتهــا كــأداة تعليميــة والحصــول علــي المعلومــات التجاريــة والتســويقية وشــراء وتوزيــع 

ـــدي الغالبيـــة مـــن ، عيـــة المنتجـــات الزرا وتصـــفح مواقـــع الشـــبكة وشـــغل اوقـــات الفـــراع ل

الـريفيين والتعــرف علـي كافــة الاخبــار الزراعيـة وغيــر الزراعيــة فهـي بمثابــة اداة اتصــال 

  متكاملة ووسيلة اتصال جماهيرية اكثر مرونة ومتاحة في أي مكان  

ـــا   الهامـــة التـــي ينبغـــي  ولشـــبكة الانترنـــت فـــي الارشـــاد الزراعـــي لهـــا العديـــد مـــن المزي

  :للجميع معرفتها حتي يسرع من استخدمها في الوقت الراهن منها 
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صــغر حجــم وســائل التخــزين للمعلومــات والبيانــات والقــدرة الهائلــة علــي تخــزين  -١

الموسوعات والكتب والمستندات المستخدجمة في العمل الارشادي بكاملها في 

  .قرص مدمج او شريحة ذاكرة صغيرة الحجم 

 .ة الحذف والتغيير والاضافة والتعديل للبيانات بسهولة ويسر سهول -٢

 .سهولة نشر المعلومات بسرعة واسترجاعها في اقل وقت ممكن  -٣

تمكن من تصفح المعلومات واختيار المعلومـات المطلوبـة فقـط والاسـتفادة بهـا  -٤

 .في الانتاج الزراعي 

انيــة الاتصــال تــوفر الكثيــر مــن الخــدمات بالصــوت والصــورة للمســتخدمين وامك -٥

 .لمسافات شاسعة 

امكانية الاتصال بالباحثيين الـزراعيين الخـارج نطـاق المنطقـة وابـداء الـري فـي  -٦

 .المشكلة والحلول  المقترحة من قبل الباحثيين 

وبهـذا اصــبحت الانترنــت متعــددة الاغــراض ومســاعدة الافــراد ليتعلمــوا مــن الاخــرين  

اتهم وارائهــم المختلفــة والتعــرف علــي خــارج نطــاق منــاطقهم الزراعيــة ونشــر معلومــ

لاتجاهات الحديثة فى الفترة الحالية مـن قبـل الجديد في العلم والزراعة ولذالك فان ا

ت والمعلومـــات تصـــالاالمصـــرى ، اســـتخدام وتطبيـــق وســـائل الإرشـــادى الجهـــاز الإ

لــتمكن مــن الحصــول ) الانترنــت(المعلومــات الدوليــة شــبكة  الممثلــة فــي المتطــورة 

وذلـك لنشـر  ،ول الي الكم الهائل من المعلومات والمعارف الزراعية العلمية والوص

رف الزراعيـــة لتحســـين الأمـــن الغـــذائى ومســـتوى المعيشـــة بكافـــة االمعلومـــات والمعـــ
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المناطق الريفية والأفراد الزراعيين ، وإحداث تنمية زراعية حقيقيـة بهـذه المنـاطق ، 

والزراع ، من خـلال  رشادين البحوث والإب تصالفاتجهت وزارة الزراعة لتحسين الإ

،  نترنـــتممثلـــة فـــى شـــبكة الإ (ICT)ت تصـــالاتوظيـــف تكنولوجيـــا المعلومـــات والإ

لتأســـيس الـــروابط بـــين تلـــك الـــنظم ، والمثـــال الواضـــح علـــى ذلـــك هـــو إنشـــاء شـــبكة 

 Virtual Extension Research Communication (Vercon)الفيركـون

Networkنترنت الاشبكة ، على موقع www.vercon.sci.es تصاللتوفير الإ 

 الزراعيـة  توفر احتياجات المشـتركين مـن المعلومـاتلوالزراع  رشادبين البحوث والإ

الزراعـــى، والتعـــاون بـــين كافـــة  رشـــادالحديثـــة ، وتحقيـــق التـــرابط بـــين البحـــوث والإ

ين الـــــزراعيين علـــــى كافـــــة المســـــتويات التنظيميـــــة ، الهيئـــــات المشـــــتركة ، والمنتجـــــ

 )وخاصــة صــغار الــزراع للنهــوض بالإنتــاج الزراعــى والغــذائى بالمنــاطق الريفيــة 

FAO, 2001 )  وشـبكة الفيركـون( Vercon ) تصـالكسـبيل لتحسـين طـرق الإ 

  .ى الزراعى وتنمية القطاع الريفىرشادية بما يفيد فى تحديث العمل الإرشادالإ

بانهــــا مجموعــــة مــــن اجهــــزة )الفيركــــون(شــــبكة اتصــــال البحــــوث والارشــــاد وتعــــرف 

الكمبيــوتر تعمــل علــي ربــط المســتويات الارشــادية والبحثيــة علــي المســتوي المركــزي 

والمســتويات التنفيذيــة فــي المحطــات البحثيــة الزراعيــة ومــديريات الزراعــة والمراكــز 

  .الانترنتحيث ترتبط مع بعضها عن طريق شبكة ،الارشادية بالقري 

ونظــم المعلومــات الارشــادية جــزء ثابــت مــن الارشــاد الزراعــي متضــمنة عــدة طــرق 

مثل المواد المطبوعـة والاتصـال وجهـا لوجـة والوسـائط الاخـري ولتـدعيمها بشـبكات 

الكترونية تم استخدام نظم الاتصال الالكتروني ممثل في شبكة الفيركون في الربط 

فق المعلومـات والمعـارف الزراعيـة المختلفـة مــن بـين البحـوث والارشـاد الزراعـي لتــد
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مصـــدر انتاجهـــا الـــي مســـتخدمها الفعلـــي والتفاعـــل بـــين البحـــوث والارشـــاد الزراعـــي 

  . ونقل  المعلومات الهامة الي المنتجين 

  ):الفيركون( اهداف شبكة اتصال البحوث والارشاد 

لاهــداف التــي الــي اعديــد مــن ا) الفيركــون( تهــدف شــبكة اتصــال البحــوث والارشــاد 

  منها )الارشاد الزراعي (يمكن التعرف عليها في مجال التعليم غير الرسمي 

تفعيـــــل العلاقـــــات بـــــين البـــــاحثين والمرشـــــديين الزراعيينوتقويـــــة العلاقـــــات وتبـــــادل -

  .المعلومات الارشادية بينهم في مصر

باشـرة توفير وسيلة اتصال سريعة للعاملين الارشاديين والزراعيين تحقـق فاعليـة م-

  .بين البحوث والارشاد والزراع علي المستوي الاقليمي والمحلي 

تحسين الخدمة الارشادية المقدمة للزراع المصريين لرفع مستوي الانتاج الزراعي -

وتحسين مستوي المعيشة بتوفير معلومات زراعية مفيدة في الوقت  المناسب وعند 

  .الحاجة اليها

لة لبتقوية العلاقات بين المراكـز البحثيـة والارشـاد تسخير امكانيات الانترنت الهائ-

  . الي الزراع " الزراعي والزراع وتدفيق المعلومات من البحوث الي الارشاد نقلا

امكانيـــة توصـــيل المعلومـــات الزراعيـــة الـــي المنـــاطق الزراعيـــة النائيـــة والمتباعـــدة -

  .جغرافيا

ها باشـــكال متعـــددة وفقــــا التجميـــع الســـريع للمعلومـــات الزراعيـــة ومعالجتهـــا ونشـــر -
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  .لطلب الزراع والمرشديين الزراعيين والمستخدميين 

ناقـــــل (والارشـــــاد الزراعـــــي ) انتـــــاج المعلومـــــات(تحســـــيين الـــــروابط بـــــين البحـــــوث -

   من خلال العنصر البشري والتكنولوجي )المعلومات وتطبيقها

والـزراع ،  شـادر تهدف هذه الشبكة إلى تقوية الروابط بين البحوث الزراعية والإ كما

،  في الوقت والمكان المناسبيين  ية اللازمة لجمهور الزراعرشادلتقديم الخدمات الإ

  :وذلك من خلال مكوناتها 

ية هـى المرجـع رشـادية والبحث فيها تعتبر النشـرات الإرشادتصفح النشرات الإ    -  ١

 الرئيســـــى للمرشـــــد الزراعـــــى والمـــــزارعين ، للتعـــــرف علـــــى العمليـــــات الزراعيـــــة

  .للمحاصيل الحقلية والخضر والفاكهة بدء من الزراعة حتى الحصاد 

ية ومعالجتهــــا إلكترونيــــا حتــــى تكــــون فــــى متنــــاول رشــــادتحــــديث النشــــرات الإ    -  ٢

  .الزراع وتوعيتهم بالتقنيات الحديثة  إرشادالقائمين على 

ــ( اســتحداث نظــام أســأل الخبيــر     -  ٣ ب ، خبيــر القمــح ، خبيــر الأرز ، خبيــر العن

الــزراع بالعمليــات الزراعيــة التــى تــؤدى إلــى تحســين  رشــادلإ) خبيــر الطمــاطم 

  .الإنتاج كما ونوعا بداية من اختيار الصنف المناسب حتى الحصاد 

 لإقتصــاديةالتــى يوفرهــا قطــاع الشــئون الا لإقتصــاديةإدخــال قاعــدة البيانــات ا    -  ٤

القـرار الصـائب فـى الوقـت بوزارة الزراعـة لمسـاعدة متخـذ القـرارات علـى اتخـاذ 

  .المناسب 
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الزراعـى ومراكـز البحـوث  رشادإدخال مشاكل الزراع وتتبع حلها من خلال الإ    -  ٥

  .الزراعية 

الأخبــار الزراعيــة التــى تهــم الباحــث والمرشــد والمــزارع ، وكــذلك إذاعــة مواعيــد     -  ٦

  ن المصرى البرامج الزراعية كبرنامج سر الأرض على مختلف قنوات التليفزيو 

بقـريتين  ٢٠٠١وتم إدخال وعمل شبكة الفيركون فى مصـر فـى منتصـف عـام 

تم إدخالها فـى سـبعة قـرى أخـرى بمحافظـة  ٢٠٠٣فى محافظة كفر الشيخ ، وفى عام 

ية رشـادكفر الشيخ ، وخمسـة قـرى بمحافظـة أسـيوط وذلـك للعمـل مـن خـلال المراكـز الإ

اسب الالي وخطوط الاتصال التليفونية لتنمية المزودة بأجهزة الح الموجودة بهذه القرى 

م اصــبحت ٢٠٠٦وفــي عــام ، الــروابط بــين مراكــز البحــوث  والارشــاد الزراعــي والــزراع 

، والبحيــــــرة ، ووكفـــــر الشـــــيخ ، الشـــــبكة متاحـــــة فـــــي ثمانيـــــة محافظــــــات هـــــي اســـــيوط 

دمــة بهـدف تحســين الخ، والنوباريــة، وبنــي سـويف ، والغربيـة ، والشــرقية ، والاسـماعيلية

م تــم ادخالهــا ٢٠٠٧وفــي عــام ، الارشـادية المقدمــة الــي الــزراع وخاصــة صـغار الــزراع 

  .في محافظة سوهاج للعمل خلال المراكز الارشادية بالقري 

فــــى العمــــل  نترنــــتالإوتوظيــــف ولكــــى يــــنجح هــــذا الاتجــــاه الحــــديث لتطبيــــق   

صـــر، يحتـــاج الالكترونـــى فـــى مالزراعـــى  رشـــادى والتشـــجيع المســـتمر لنشـــر الإرشـــادالإ

لــــــدعم مســــــتمر لمســــــايرة التطــــــورات العالميــــــة والتكنولوجيــــــة، وعمــــــل مواقــــــع للهيئــــــات 

والمؤسسات المهتمة بالتنمية والعمل الزراعى والإنتاج الغذائى بمصـر ، وتطـوير موقـع 

ى مفتوح للجميع على مستوى الجمهورية ، بحيث تتـوفر إرشادالفيركون حيث أنه موقع 

فـــة المجـــالات لمـــن يريـــد ذلـــك ، وســـوف تـــزداد أهميـــة الموقـــع المعلومـــة الزراعيـــة فـــى كا

فــى  نترنــتفــى مصــر ، حيــث بــدأت عمــل شــبكة الإ نترنــتبزيــادة عــدد المســتخدمين للإ
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م ، وزاد عـــــدد الشـــــركات التـــــى تقـــــدم المعلومـــــات خـــــلال ١٩٩٧/  ١٩٩٦مصـــــر عـــــام 

ــــة وتســــعة ) ١٤٩(م إلــــى ١٩٩٧ســــتة وعشــــرون شــــركة عــــام ) ٢٦(مــــن  نترنــــتالإ مائ

خمسـون ) ٥٠(مـن  نترنـتم، وزاد عدد المشتركين بشبكة الإ٢٠٠٣ن شركة عام وأربعو 

م ، وأصــبح عــدد ٢٠٠٣ألقــان ومائــة مشــترك عــام ) ٢١٠٠(م إلــى ١٩٩٧مشــترك عــام 

ثلاثـــة مليـــون ) ٣٨٠٠٠٠٠(م ٢٠٠٤حتـــى نهايـــة عـــام  نترنـــتالمســـتخدمين لشـــبكة الإ

م اتخـــاذ القـــرار مركـــز المعلومـــات ودعـــ(  وثمانيمائـــة ألـــف مليـــون مســـتخدم فـــى مصـــر

  ) . ٢٠٠٥بمجلس الوزراء ، 

واتسـاع  نترنـتوبتـزايد هذا العدد سنويا للشركات التى تقدم المعلومات خلال الإ  

،  نترنـــتانتشـــارها فـــى كافـــة المنـــاطق الريفيـــة ، والاتســـاع والانتشـــار الواقـــع لمقـــاهى الإ

حــة الخطــوط ونــوادى تكنولوجيــا المعلومــات ، نتيجــة لخصخصــة قطــاع التليفونــات وإتا

 التليفونية فى كافة مناطق الجمهورية وتحسين خدماتها مما يشجع مستقبلا على تطبيق

الالكترونـــى الـــذى الزراعـــى  رشـــادى ، ونشـــر الإرشـــادفـــى العمـــل الإ نترنـــتالإ وتوظيـــف

ية ووصولها إلى كافـة المنـاطق والأفـراد رشاديؤدى إلى تحسين وزيادة فعالية الخدمة الإ

ة والعمــل الزراعــى حيــث عملــت غالبيــة المؤسســات والهيئــات البحثيــة المهتمــين بالتنميــ

، تبث  نترنتالزراعية ، والهيئات التنموية والجامعات الزراعية مواقع لها على شبكة الإ

  .من خلالها معلومات هامة لها ، ونشر المعارف والبيانات التى تفيد أفراد المجتمع 

لنشــر المعلومــات  نترنــتلــى شــبكة الإكمــا أنشــئت العديــد مــن المواقــع الهامــة ع  

  :والمعارف الزراعية على كافة المجتمعات المصرية مثل 
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  http://nile.enal.sci.egموقع المكتبة القومية الزراعية  - 

 egypt.com-.drehttp://wwwومركز معلومات بحوث الصحراء  - 

ويتضـمن عــرض  www.egyptflowers.ntوموقـع لشـبكة الزهــور المصـرية  - 

ات الهامـة لهـا ، كمـا يتضـمن رشـادالمعلومات عن جميـع الزهـور المصـرية والإ

يشـــمل  Egerthing about Egyptأيقونـــة تســـمى كـــل شـــئ عـــن مصـــر 

  عي لمجالات وبالأخص المجال الزراختلف امعلومات عن مصر فى م

كمـا تـم إنشـاء مواقــع علـى الشـبكة لكـل الجامعــات المصـرية ، حيـث يوجـد لكــل   

جامعة موقع خاص بها ، يحتوى علـى كـل شـئ عـن الجامعـة ، ويتـاح الـدخول عليـه ، 

وكــذلك مواقــع للهيئــات التنمويــة والــوزارات الحكوميــة ، والمراكــز البحثيــة الزراعيــة التــى 

؛  FAO, 2000( ى المصـرى رشـادتنشـر معلومـات هامـة لتنميـة القطـاع الزراعــى الإ

  ) . ١٥:  ٢٠٠٥،  العبد ،  ١٠٧:  ١٩٩٨القاضى ، 

 (ICT)ت تصـالاكما تشجع مصر تطبيـق وتوظيـف تكنولوجيـا المعلومـات والإ  

ق ية بكافـة المنـاطتصـالى وذلك بتحسـين البنيـة التحتيـة الإرشادفى القطاع الزراعى والإ

الجغرافية ، وزيادة الخطوط التليفونية الثابتة والمحمولة ، وتـوفير أجهـزة الحاسـب الآلـى 

والمواقــع العربيــة الإنجليزيــة ، وأتاحــت الفرصــة للاســتثمار فــى مجــال  نترنــتوخطــوط الإ

ت ، لإتاحتهــــا لجميــــع الأفــــراد والمجتمعــــات للوصــــول تصــــالاتكنولوجيــــا المعلومــــات والإ

لزراعيــــة المطلوبــــة ، وتطبيــــق التكنولوجيــــا الحديثــــة فــــى كافــــة للمعلومــــات والمعــــارف ا

  .مجالات الحياة 
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