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  الفصل الرابع

  دور الكمبيوتر فى التعليم والتعلم

����� :  

دخال الكمبيوتر فى إأدى الانفجار المعرفى الضخم إلى أن يسعى العالم المعاصر بقوة إلى 
وقد ذهب كثير من الخبراء إلى أن استخدام الكمبيوتر أصبح . مجالات الحياة العلمية العديدة

ويرجع ذلك إلى تميز الكمبيوتر بسمات . فى التعليم النظامىساسيا أضرورة واضحة ومطلبا 
فى ذلك، فالقدرة الكـبيرة   غروولا . ساسية للمنهجفريدة مبتكرة تجعله أحد المكونات الأ

لتنميـة الفهـم   للكمبيوتر على تخزين المعلومات واسترجاعها تبرر استخدامه كقاعدة مهمة 
دوات التعليمية السابقة عليه لأنـه  لى جميع الأولا شك فى أن الكمبيوتر يتفوق ع. والتفكير

يهيئ فرصة التفاعل بين المتعلم وموضوع التعلم، ويزود المتعلم بخبرات ذاتيـة وعقليـة لا   
ومن هذه الخبرات تبرز خبرة برمجة الكمبيوتر، التى تدرب المتعلم . توفرها الأدوات الأخرى

  . لى خطوات صغيرة متتاليةإعلى التفكير المنهجى من خلال تقسيم حل المشكلة 

لكمبيوتر من أجل تطوير التعليم، حيث تحدد هذه لويجدر بنا أن نعرف الدور التربوى 
عادة النظر فيه، إتحدد الجانب التربوى الذى ينبغى  أالى التطوير، كما إالمعرفة مدى حاجتنا 

فى ضوء هـذه  عادة نظر ومراجعة إصول التربوية وطرائق التدريس التى تتطلب كذلك الأ
  . التقنية المتطورة

ولا يخفى علينا أن طريقة الاستفادة من الكمبيوتر فى التعليم تختلـف مـن مدرسـة    
فبعض المدارس أنشأت معامل للكمبيوتر لتعليم لغة الكمبيوتر وتعلـيم تقنيـات   . لأخرى
 ـ. البرمجة  دف وبعض المدارس الأخرى تستخدم الكمبيوتر كأداة حديثة للتعلم التقليدى

ومن ثم فقد اشترت برامج الكمبيوتر فى بعض مـواد الدراسـة    ،رفع كفاءته وتوفير وقته
الإنسان  ولما كان الكمبيوتر يدفع . ليتدرب الدارسون على استخدامها والدراسة من خلالها

إلى التفكير فقد نشأت فلسفة مؤداها أن التربية عملية يعيشها المتعلم، وليست مجرد محصلة 
  . ليةلهذه العم
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العشرين على مقررات القرن وقد اشتمل التعليم فى المدارس الغربية على فى ستينيات 
وبحلول . الرياضيات والعلوم معلموعن الحاسب الآلى، وغالباً كانت ترتبط بالبرمجة ويدرسها 

السبعينات وجد علماء الرياضة سبيلاً إلى أجهزة كمبيوتر بالجامعة فاستخدموها لتصـاحب  
حصاء، ثم كان تركيز الجامعات الغربيـة علـى تقـديم    ض جوانب الرياضة أو الإتعليم بع

وفى أول . والعلوم الرياضية والهندسـية  مقررات فى الكمبيوتر لتخصصات علوم الكمبيوتر
عـات اجتماعيـة   جهزة الكمبيوتر فى التعلـيم فى قطا أالثمانينات تفجرت فكرة استخدام 

   .وثقافية، واقتصادية

قطعت المدارس والجامعات شوطاً كبيراً نحـو  من القرن العشرين لأخيرة االفترة وفى 
توفير متطلبات الثقافة الكمبيوترية لجميع الطلاب على مستوى التعليم العام النظامى وعلى 

  . مستوى التعليم الجامعى

وتخدم أجهزة الكمبيوتر غرضين كبيرين فى التطبيقات الحالية فى الفصول الدراسـية  
 فرص التعليم والتعلم الراقى، وتنمية مهـارات وخـبرات الطـلاب فى مجـال     توفير: هما

ونتيجة لتطور الكمبيوتر  كأداة للـتعلم فـإن مقـدرة الكمبيـوتر      . تكنولوجيا المعلومات
كمساعد فى تطوير التعليم استهدفت عدداً كبيراً مـن التطبيقـات الجاريـة فى الفصـول     

   .الدراسية

الأجهزة والبرامج والأفراد، : ساسية هىأثلاثة مكونات  ويتضمن نظام الحاسب الآلى
ويحتوى الجهاز على مكونات صلبة الكترونية، أما البرامج فهى مجموعة التعليمات التى تحدد 

  . مكانات الجهاز لتحقيق هدف معينإالمتطلبات من الجهاز، والأفراد وهم الذين يستخدمون 

  


��
  : ا�������� ا���
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لكترونى يمكن برمجته ليقبل مدخلات وبيانات ويحول هذه البيانـات  الكمبيوتر جهاز ا
إلى معلومات مفيدة، والكمبيوتر له ذاكرة يختزن فيها تلك المعلومات حتى يمكن استخدامها 

  . جابات عنهاإعطاء إفى مراحل تالية لحل المشكلات التى تواجه الإنسان فى سهولة وسرعة و

ا شغيل البيانات وفقاً موعة من العمليات تم كتابتهويستخدم الكمبيوتر فى معالجة وت
بإحدى لغات الحاسب وتسمى برامج دف تحويل البيانات إلى معلومات صالحة للاستخدام 

ويمتاز الكمبيوتر بالدقـة فى أداء العمليـات وفى   . واستخراج النتائج المطلوبة لاتخاذ القرار
فير الوقت وفى استدعاء البيانـات واسـتخراجها   النتائج وبالسرعة العالية التى تساعد فى تو

إلى السعة  ضافةلإبشكل مناسب لاتخاذ القرار السليم وبالمرونة فى تأدية الكثير من الأعمال با
وقابلية التوسع والنمـو فى ذاكرتـه الأصـلية    الكبيرة فى تخزين كمية ضخمة من البيانات 

  . والذاكرات الثانوية وانعدام نسبة الخطأ فى عمله


و��
�א�
	��و���−١	�:� �

ساسية هى وحدة المدخلات ووحـدة معالجـة   أيتكون الكمبيوتر من ثلاث وحدات 
  ):سبقت دراستها بالتفصيل فى الفصل الأول( البيانات المركزية ووحدة المخرجات

لحاسب، حيث تقبل هـذه  ا وتدخل البيانات عن طريقها إلى: و�����א	��������−�
ات البرامج، وتقوم وحدة المدخلات بترجمة البيانات المطلوبـة  الوحدة كل البيانات وتعليم

مع  يتفقللقيام بإحدى العمليات أو حل مشكلة إلى الشكل المقروء آلياً، أى الشكل الذى 
وتختزن ذاكرة الكمبيـوتر  . شارات الكهربية التى تنقل لوحدة المعالجة المركزية بالكمبيوترلإا

وتـذهب البيانـات إلى وحـدة    . وحدة المعالجة المركزيةوتحفظ البيانات فور استلامها فى 
نتج المعلومات التى تعرض على توتكون المخرجات فى الشكل المقروء، وبذلك . المخرجات

يضا، ويتبين مـن ذلـك أن   أالورق أو مسموعة على  الشاشة التليفزيونية أو تكون مطبوعة
انات والتعليمات ومعالجتـها  قبول البي: الوحدات الثلاث تقوم بثلاث وظائف اساسية هى
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وهكذا . خراجها مرئية أو مطبوعة أو مسموعةإوفقاً للقواعد التى تحدد ذلك فى التعليمات و
  . يؤدى الكمبيوتر كل العمليات التى تحول البيانات إلى معلومات مفيدة فى الاستخدام

�−��������	

��א��
 وهى العصب الرئيسى لنظام الكمبيوتر،: و������
���א���

خراجها، وتنحصر وظائفها إدخالها وإوتقوم بالدور الأساسى فى معالجة البيانات والتحكم فى 
فى تنفيذ كل العمليات والمهام المتعلقة بالتشـغيل، وفى أداء عمليـات المقارنـة المنطقيـة     

إلى تحرير  ضافةوالحسابية، وتنظيم نقل البيانات من وإلى الوحدات الملحقة أو المساعدة، بالإ
وتشمل وحدة معالجة البيانات المركزية ثلاثة . بيانات من وإلى الذاكرة الرئيسية للكمبيوترال

  : أجزاء هى

ومهمة هذه الوحدة . وتعتبر النظام العصبى المركزى للكمبيوتر: وحدة الرقابة والتحكم) ١(
توجيه كل الوحدات الأخرى فى الكمبيوتر، حيث إا تمثل وحدة التعليمات التى تأمر 

رجمتـها  الوحدات المختلفة بأداء عديد من المهام منها فحص التعليمات وتفسيرها أو ت
دخال من وسيلة لإلأداء بعض الوظائف التمهيدية مثل الجمع أو الطرح أو القسمة، وا

كما . خراج معينةإصلى إلى وسيلة خراج من التخزين الألإصلى وامعينة فى التخزين الأ
دخـال والإخـراج ونقـل    لمعالجة المركزية ووحدات الإتقوم بالتنسيق بين وحدات ا

إلى استدعاء أو استرجاع المعلومات من الـذاكرة أو التخـزين    ضافةبالإ. المعلومات
  . صلى، وتمرير البيانات بين الذاكرة ووحدات الكمبيوتر الأخرىالأ

تكررة الـتى  وتقوم بالعمليات الحسابية والمقارنات المنطقية الم: وحدة الحساب والمنطق) ٢(
. تتضمن الحساب والمنطق على عدد كبير من السجلات ودوائر الجامع والعـدادات 

وتقوم هذه الوحدة بالمعالجة الفعلية للبيانات بتوجيه من البرنامج المعين الذى يتحكم فيه 
والعمليات الحسابية التى تقوم ا وحدة الحساب والمنطق هى الخاصـة  . وحدة الرقابة

، بينما تتعامل والضرب والقسمة وتحديد نتائجها بالسالب أو بالموجب  بالجمع والطرح
  . العمليات المنطقية مع أساليب المقارنة المنطقية للبيانات
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ووظيفتها تخزين البيانات والـبرامج لاسـتخدام   : وحدة الذاكرة أو التخزين الرئيسية) ٣(
ذاكرة الرئيسـية فى شـكل   وتسجل المعلومات المختزنة فى ال. وحدة المعالجة المركزية

شفرات أو فى الشكل المقروء آلياً، ويمكن الوصول إلى المعلومات المحفوظة فى الذاكرة 
سرع مما يحفظ فى الذاكرة الثانوية، ويرجع ذلـك إلى وجودهـا فى   أالرئيسية بطريقة 

جهزة الكمبيوتر تقسـيم  أومن التسهيلات التى تقدمها . داخل وحدة المعالجة المركزية
عطاء كل منها عنوان معين، إو" البايت"تخزين الرئيسى إلى كلمات أو مجموعات من ال

وتسـتخدم  . والبايت مجموعة من الأرقام الثنائية التى تعامل كوحدة معلومات واحدة
بجدية أو كل شكل من الأشكال وحدة بايت لترميز وتخزين كل حرف من الحروف الأ

  . مالرقمية أو كل علامة من علامات الترقي

ن الذاكرة الرئيسية لوحدة المعالجة المركزية للكمبيوتر محدودة فإن الـذاكرة  إوحيث 
مكانات خارجية تخزن فيها كمية كبيرة مـن  إلى الذاكرة الرئيسية إالثانوية الإضافية تضيف 

  . البيانات وتعليمات البرامج

��−���
��	�
المعالجـة  وهى مسئولة عن تحويل البيانات المقروءة آليا و: و����א

تطبع مخرجـات الكمبيـوتر    دوق. بواسطة الكمبيوتر إلى الشكل الذى يتيح للإنسان قراءته
م لعلى الورق أو تعرض على شاشة أو تسجل على المصغرات الفيلميـة مثـل الميكـروفي   

  . والميكروفيش


�و��א	��א�
	��و���−٢����:� �

المباشر وتختص بمخاطبة لغة الاتصال : وتشمل لغات الكمبيوتر نوعين من اللغات هما
  . الجهاز واللغات الراقية وهى لغة مخاطبة الإنسان للجهاز

البرامج التطبيقية ويعدها المبرمج بإحدى اللغات الراقيـة  : أما البرامج فهى نوعان هما
لتستخدم فى المؤسسات المختلفة، والبرامج الجاهزة وتعدها شركات الكمبيـوتر الكـبرى   

  . ئية أو كتابية أو رسومات هندسيةإحصا بغرض أداء وظائف محددة
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�:�א���دאמ�א�
	��و������א�����מ�−٣ �

الغرض من استخدام الكمبيوتر فى التعليم هو تطبيق ما جرى تعليمه أو مـا يجـرى   
ومن ثم فإن الكمبيوتر يستخدم كوسيلة تعليمية تسـاعد  . تعليمه فى مواقف مختلفة وجديدة

إلى  ضـافة لإجديدة ومختلفة عما قـام بدراسـته با  المستخدم لها على اكتشاف موضوعات 
  . جابة عن سؤال محددلإاكتشاف طرق مختلفة ل

وعندما يستخدم الكمبيوتر فى التدريبات والتطبيقات يقل دور المعلم حيث يترك هذا 
وقد يلجأ المعلم إلى طلب تمارين مختلفة من الطالب لاختبار مدى . الجزء للكمبيوتر ليقوم به

ويستخدم الكمبيوتر فى مجال . عابه للتدريبات التى تم تقديمها من خلال الكمبيوترفهمه واستي
  . التعليم فى عمليات التدريب وفى التعليم الذاتى للطالب

�:א	������−� �

صـلة  فى حالة استخدام الكمبيوتر فى التدريب يكون الطالب على وحدة طرفيـة مت 
  . فى ذاكرة الحاسببشبكة الكمبيوتر ويكون برنامج التدريب مخزناً 

طارات، وهى مجموعة مـن التعليمـات أعـدها    ويتعامل الطالب مع مجموعة من الإ
طارات معلمات متتابعـة  وتشمل هذه الإ. متخصصون فى المادة العلمية وفى أساليب البرمجة

ولا . سئلة المتعلقة بموضوع معينويجرى اختبار الطالب من خلال بعض الأ. ومتدرجة علمياً
وإذا . جابة الصحيحة لهذا الإطارعطاء الإإالب بالانتقال من إطار إلى اطار إلا بعد يسمح للط
طار سابق يشرح الفكرة أو يذكر الطالب إجابة غير صحيحة ينتقل الطالب آليا إلى كانت الإ

  . طار المقدم له سلفاًجابة الصحيحة عن الإبمفهوم معين، يتعين معرفته حتى يستطيع الإ

الطالـب   مإلى أن الكمبيوتر لا ينتقل إلى تدريب جديد إلا بعد أن يقدشارة وتجدر الإ
  . جابة الصحيحةلإا

يضا فى تعليم أويستخدم . كما يرجى تدريس الكمبيوتر كمادة دراسية لعلم الكمبيوتر
اموعات الصغيرة لأنه يمتاز بفعاليته فى تقديم النشاطات التعليمية التى يتفاعل معها الطالب 
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كذلك يقدم الكمبيوتر العروض العملية من خـلال  .والشائعةالواقعية والجذابة  فى صورها
ويتأتى ذلك بأن يقوم الطالب بدور مشابه لم يؤدي عند تنفيذ . محاكاة تنفيذ التجارب المعملية

  . الموقف الطبيعى

ويستخدم هذا الأسلوب عندما يكون التدريب الفعلى يشكل خطورة على الطالب أو 
وعلاوة على ذلك يمكن اسـتخدامه مـن خـلال تكامـل     . رة توافر الأجهزةفى حالة ند

تباع الطريقة التكاملية، التى من خلالها يـتعلم  االكمبيوتر مع المناهج الدراسية المختلفة أى ب
. الطالب كيفية استخدام الكمبيوتر لحل المشكلات بدلا من استخدامه كأداة للبرمجة فقـط 

ختبار ويعطى التعليمـات الضـرورية   لاب حيث يقدم الافى تقويم الط -ويستخدم كذلك
جابته ويسجلها ويحـدد نسـبة النجـاح    إللطالب ويزوده بالتغذية الراجعة، ثم يقدر صحة 

 همي الجماعى بتوصيليكما يمكن استخدامه كوسيلة تعليمية فى التعل. والخطوة التالية للطالب
  . ة منهابعدة أنواع من الوسائل التعليمية الأخرى للاستفاد
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دام الكمبيوتر فى التعلم الذاتى للطالب، الذى يوجهه من خـلال حـوار   يمكن استخ
ووفقاً لهذا الأسلوب تجرى برمجة الحاسب لتقديم المعلومات . يدور بينهما أثناء عملية التعليم

  .للطالب ويتبع ذلك فى التعليم المبرمج باستخدام الكمبيوتر

التعليم النص العلمى بوضوح ثم يسأل سؤالاً فى هذا الـنص، ووفقـاً    يعرض برنامج
طارات، وتوجد داخل البرنامج تعليمات تعـالج نقـاط   للإجابة يتفرع البرنامج إلى أحد الإ

الضعف فى إجابة الطالب، ويقوم بمراجعة هذه النقاط حتى يتقن الطالب العمليـة الحديثـة   
معرفتها ويوجد مثل هذه البرامج التعليمية فى بعض برامج  ية التى ينبغىمالمقدمة والمادة العل

  . الكمبيوتر الجاهزة، وهى برامج تعليمية تحدد لمستخدم الكمبيوتر طريقة الاستخدام

  

  : ا�مكانات التربوية للكمبيوتر
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مكانات تربوية فريدة، أولها قدرته على إثارة الدافع لـدى المـتعلم   إز الكمبيوتر بيمتا
وينبع هذا الدافع من شاشة الكمبيوتر  التى لا تسمح للمستخدم  .لى انتباههوالاستحواذ ع

حيث أا لا تواصل عرض البرنامج إذا لم يستجب المسـتخدم اسـتجابة    بأن يكون سلبياً،
وثانيها قدرة الكمبيوتر على مساعدة المعلم فى أن يتفاعل المتعلم مع مـادة  . مناسبة لما قدمته

والذى يهمنا هو أن نثير فى المتعلم قدراته . اط بعد أن يفكر ويستجيبالتعلم فيدب فيه النش
المعرفية من خلال شغله بنشاطات فكرية ذات مستوى عال داخل موضوع التعلم لكى يصل 

سـئلة وتقـديم   وثالثها قدرة الكمبيوتر على توجيـه الأ . إلى الإجابات التى يطلبها البرنامج
سئلة المتعلم والمعلومات ويعالجها ويستجيب له أاستقبال  إلى قدرته على ضافةالمعلومات بالإ

ورابعهما قدرة الكمبيوتر على المساعدة . ويرد على تساؤلاته بما يجاوز قدرة المعلم فى ذلك
تنمية تفكير المعلمين من الملموس إلى ارد ومن العيانى الواقع إلى الرمز، حيـث أننـا   "فى 

قلى لأن تفكير الأطفال يختلف عن تفكير الكبار اختلافاً ملزمون أن نراعى مراحل النمو الع
  . نوعياً

  : جھزة الكمبيوتر فى المدارسأالمشك�ت  التى تواجه استخدام 

فى التعليم العام، بعد أن صرح  يثور الجدل حول قيمة الجهود الأولية لدمج الكمبيوتر
ويعـزون   فصول التقليدية،بعض المتخصصين بأا أحدثت القليل فى مجال تغيير ممارسات ال

ذلك إلى عدة مشكلات منها نقص الوقت والتدريب، وعدم كفاية الحوافز، التمويل غـير  
ويضيف الـبعض  . الكافى، مع توفير أجهزة غير ملائمة وبرامج قليلة الجودة مع دعم قليل

تضارب مع مشكلتين أخريين هما المحاولة غير ادية لمواكبة وملاحقة التطور فى الأجهزة، وال
  . عقائد المعلمين

ويعتقد بعض الكتاب أن هذه المشكلات نشأت عن مشكلة واحدة هى الإخفـاق فى  
النظر إلى التعليم كنظام، كمجموعة من مكونات مترابطة يجب أن تعمل معاً لتحقيق هدف 

) Byrum and Cashman(ويؤكد ) Hirumi and Humon, 1994, P.266(عام 
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كران العقبات الكبيرة التى تعترض استخدام الكمبيـوتر، وهـى   نفس المشكلات عندما يذ
نقص أجهزة الكمبيوتر، وقلة الوقت، ونقص المهارات أو التدريب، ونقص البرامج الجيدة، 

من المعلمين موضوع الدراسة % ٤٨ظهرت أن أدراسة ) Knupper, 1998(وقد أجرى 
المشكلات الأخرى، فقد تمثلت صرحوا بأن قلة الوقت كانت إحدى المشكلات الكبرى، أما 

، %)٢٤(، وضـعف الإرادة  %)٣٣(، ونقص التـدريب  %)٣٧(فى نقص الكمبيوتر 
  %). ٨(، وعدم مناسبة الموقع %)١٩(ورداءة البرامج 

إلى ما سبق يوجد نوعان من العوامل التى تـؤثر فى اسـتخدام المعلمـين     ضافةوبالإ
  : للكمبيوتر هما

العوامل أن مل على مستوى المعلم، ومما لا شك فيه عوامل على مستوى المدرسة وعوا
أن دعم المعاون ظهر دوراً كبيراً فى طريقة استخدام المعلمين للكمبيوتر، فقد تلعب  المدرسية 

الفنى فى المدرسة ضرورى للمعلمين، كما يتطلب الأمر أن يلعب مدير المدرسة دوراً مهمـاً  
سبوع، ساعة فى الأ ٢٤تخصيص معاون فنى لمدة يجابى للمعلمين بإمن خلال تقديم دعم فنى 

إلى تكوين لجنة مدرسية لتكنولوجيا المعلومات يتعين عليها أن تكون منصة للمناقشة  ضافةبالإ
وصنع السياسة المتعلقة بالكمبيوتر، بجانب تقديم الدعم المالى للمعلمين حتى يكونوا قـادرين  

ية الدعم المعنوى الذى يجب أن يوفره المدير ويجب ألا ننسى أهم. على شراء البرامج المطلوبة
  . من خلال الأحاديث غير الرسمية مع المعلمين مبدياً التزامه واهتمامه بجهودهم

ة المعلم ديعق : فيمكن تجميعها فى عنوانين فرعيين هما العوامل على مستوى المعلمأما 
همية أريقة التدريس الأمر الأكثر وتبدو عقائد المعلمين فيما يختص بالمحتوى وبط. المعلم ومهارة

إلى ذلك فإن للمعلمين عقائد تتعلق بدورهم فى الفصل من حيـث النشـاطات    ضافةوبالإ
ن مهارات المعلمين التى أثرت كثيراً فى استخدامهم الكمبيوتر كانت تلك إ. المدرسية المماثلة

  . التدريس المهارات المرتبطة بكفاءم فى إدارة نشاطات الفصل وبمهارام فى

كما أن هناك أربعة عوامل يمكنها التأثير فى تطوير استخدام  الكمبيوتر فى المـدارس  
مواقف الطلاب من التكنولوجيا، ومواقف المعلمين والناظر، والوقت المتاح، وطبيعـة  : هى
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 كما أن الاستمرار فى الهياكل التنظيمية الرسمية التى يقوم عليها تعلـيم . وطراز مبنى المدرسة
وكثيرا ما ينظر الإداريون إلى مسئوليتهم تجاه الكمبيوتر كتابع . الكمبيوتر فى المدارس مفقود

  . لذلك يجب التخطيط الجيد لاستخدام الكمبيوتر فى التعليم. لمسئوليام وواجبام الرئيسية

لذلك يجب التخطيط الجيد لاستخدام الكمبيوتر فى التعلـيم، ويجـب أن يفحـص    
الفلسفة التى : ية خمسة عناصر ذات أهمية فائقة فى نجاح عملية التخطيط وهىالمخططون بعنا

المتاحـة وإمكانيـة    يةيقوم عليها استخدام الكمبيوتر، وطريقة تنفيذ منهج الدراسة، والميزان
  . التمويل، والإمكانات المتاحة للتشغيل، وتدريب المعلمين

�ت��
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ضرورة إيجاد : ساسيان لتحقيق التكامل الفعال لمهارات المعلومات هماأهناك متطلبان 
صلة وثيقة ومباشرة لمهارات المعلومات بمحتويات المنهج وبواجبات الفصل، وربط المهارات 

لمهارات المعلومات المتكاملة  الناجحةوالبرامج . نفسها ربطا منطقياً شاملاً فى نموذج معلومات
حول مشروعات يجرى تخطيطها وتدريسها بمعرفة المدرسين والمشـتغلين بالوسـائط    متصم

ويجـدر بالمتخصصـين فى   . المكتبية، ويمكن اتباع نفس النهج فى تعليم مهارات الكمبيـوتر 
معاً من أجل تطوير وحدات  يعملواالوسائط المكتبية ومعلمى الكمبيوتر ومعلمى الفصول أن 

  . وتر ومهارات المعلومات العامة ونتائج المنهجودروس تحوى مهارات الكمبي

والطلاب فى حاجة إلى أن يكونوا قادرين على استخدام الحواسب بمرونة وبإبداع لحل 
ويجب أن يكون كل المتعلمين قادرين على إدراك ما يحتاجون إلى . المشكلات وبطريقة هادفة

وحينئـذ يكـون   . ن يفعلوا ذلكإنجازه، وأن يحددوا ما إذا كان الكمبيوتر سيساعدهم فى أ
وتتخذ مهـارات  . نجازهم لمهامهمإالكمبيوتر كجزء من  يستخدموان أالطلاب قادرين على 

والطـلاب  . عندما تتكامل فى عملية حل مشكلة المعلومات اًالكمبيوتر الفردية معنى جديد
المختلفة  صيلة مهارات الكمبيوترأحقيقية حين يطبقون بطريقة " ثقافة حاسوبية"يستكملون 

  . كجزء من عملية التعلم
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إن مهارات الكمبيوتر المطلوبة لحل مشكلة المعلومات تبين كيف أن مهارات الثقافـة  
الحاسوبية يمكن أن تكون مناسبة فى سياق مهارات الثقافة المعلوماتيـة، وتعـنى مهـارات    

بدرجة معقولة قبل الكمبيوتر الأساسية تلك المهارات التى يتوقع أن يبديها الطلاب بأصالة و
طفالنـا  أإن إدراج مهارات الكمبيوتر يمثل فقط خطوة أولى فى ضمان أن يصـبح  . التخرج

مستخدمين أكفاء للمعلومات والتكنولوجيا، ومن الأمور فائقة الأهمية وجود المدرس الواعى 
  . ذى المهارات المتسلسلة، والمشروعات ذات التصميم الجيد والتقويمات الفعالة

رات الكمبيوتر لحل مشكلة المعلومات تستند إلى منهج قائم علـى نظريـات   إن مها
  : تتضمن ست مهارات كبيرة

١−��	��د�د�א�	��:� �

الخطوة الأولى فى عملية حل مشكلة المعلومات هى أن نـدرك وجـود حاجـة إلى    
وفى مجـال  . المعلومات، وأن نحدد المشكلة وأن نعين أنواع وكميـة المعلومـات المطلوبـة   

  : لوجيا المعلومات يجب أن يكون الطلاب قادرين علىتكنو

ومجموعات المناقشة المباشرة على الانترنت للحديث مع المدرسـين   E-mailاستخدام    -أ
  . بشأن الدروس والواجبات ومشكلات المعلومات

ومجموعات المناقشة المباشرة على الانترنت لتوليـد موضـوعات    E-mailاستخدام  -ب
  . النشاطات التعاونية بين مجموعات الطلاب محليا وعالميا ومشكلات ولتسهيل

للتشـاور، كـذا    E-mail، والبريد الالكتـرونى   Desktopاستخدام جهاز النشر  -ج
الاستخدام الجماعى للبرنامج على شبكة المنطقة المحلية للاتصال بالمدرسين فيما يخـتص  

  . بالدروس والواجبات ومشكلات المعلومات

، مع الاستخدام الجماعى للبرنـامج  E-mail، والبريد الالكترونى Desktopاستخدام  -د
على شبكة المنطقة المحلية لتوليد موضوعات وتحديد مشكلات ولتسـهيل النشـاطات   

  . التعاونية بين مجموعات الطلاب محلياً
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استخدام تحفيز العقول بالكمبيوتر أو فكرة توليد برنامج لتحديد أو تحوير مشـكلة   -هـ
  . علومات، ويتضمن هذا تطوير سؤال البحث أو جهة نظر عن الموضوعالم

٢−�
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كل مصـادر  ما إن يتم صياغة مشكلة المعلومات حتى يتعين على الطالب أن يدرس 
  : وسوف يكون الطلاب قادرين على. المعلومات الممكنة وأن يطور خطة البحث

المختلفة للموارد الإلكترونية لجميع المعلومات والبيانات بمـا فيهـا   قيمة الأنواع  تقويم -أ
، والموارد التجارية وموارد الانترنـت الجـاهزة   CD- Romقواعد البيانات، وموارد 

والأعمال المرجعية الالكترونية، والموارد الالكترونية للمعلومـات الخاصـة بـاتمع    
  . والحكومة

  . بالكمبيوترلتقويم الموارد الالكترونية المعالجة تعيين وتطبيق معايير محددة  -ب

الانترنت كجزء مـن  على  On Lineومجموعات المناقشة المباشرة  E- mailتقويم قيمة  -ج

  . بحث عن المطبوعات المتداولة أو بشأن مهمة المعلومات

استخدام كمبيوتر لإنتاج جداول أو رسوم بيانية قابلة للتعـديل، وخطـوط الوقـت،     -د
داول تنظيمية، وخطط ولوائح مشروع يمكن أن تساعد الطلاب فى تخطيط وتنظيم وج

  . واجبات حل مشكلات المعلومات المعقدة

٣−���:�א�	و$#�وא�و��� �

سبقيام للبحث عن المعلومات يجب أن يعينوا مكان المعلومات أبعد أن يحدد الطلاب 
وسوف يكـون الطـلاب   . امن عدة موارد وأن يستخدموا معلومات محددة فى موارد بذا

  : قادرين على

تحديد واستخدام موارد الكمبيوتر المناسبة والتقنيات فى مركز الوسائط الخاصة بمكتبـة     -أ
  . المدرسة بما فيها تلك التى على شبكة المنطقة المحلية لمركز وسائط المدرسة
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 كل أنحاء المدرسة بمـا  تعيين واستخدام موارد الكمبيوتر المناسبة والتقنيات المتوافرة فى -ب
  . فيها تلك المتاحة خلال شبكات المنطقة المحلية

تحديد واستخدام موارد الكمبيوتر المناسبة والتقنيات المتاحة خارج حدود المدرسة مـن   -ج
  . خلال الانترنت

معرفة أدوار وخبرة الكمبيوتر الخاصة بالناس العاملين فى مركز وسائط مكتبة المدرسـة     -د
  . مكان آخر، الذين يقدمون معلومات أو مساعدة وفى أى

مثل الموسوعة الالكترونية، القواميس، الأطـالس،  (دوات مرجع الكترونى أاستخدام  -هـ
المتوافرة من خلال شبكات المنطقـة المحليـة   ) بنوك المعلومات الجغرافية، كتب الحقائق

  . والبائعين التجاريين والانترنت

شبكات الكمبيوتر التجارية للاتصال بالخبراء والتماس المساعدة  استخدام الانترنت أو   -و
  . والخدمات المرجعية

إدارة تقارير أو فحوصات الكترونية من تلقاء أنفسهم ثم إدارا مـن خـلال البريـد       -ز
  . الالكترونى أو مجموعات الأخبار

لكترونية التى تساعد استخدام النظم والأدوات التنظيمية المحددة لمصادر المعلومات  الا -ح
مثل الفهـارس، وجـداول المحتويـات، وتعليمـات     (فى إيجاد معلومات محددة وعامة 

إحالة من : (ت الترافقيةحالاالمستخدمين، والأساطير، ومفاتيح الجرافيك والتماثيل والإ
   :وأشجار المعلومات بما فيها استخدام) خرآجزء من كتاب أو فهرس إلى 

  . وقواعد البيانات والخدمات الجاهزة CD- Romامر لـ دوات البحث والأوأ -١

  . دوات البحث والأوامر لاستكشاف الانترنتأ -٢
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يجاد الموارد المحتمل نفعها يجب على الطلاب أن ينهمكوا فى قـراءة المعلومـات   إبعد 
  : قادرين علىليحددوا صلتها ويستخرجوا المعلومات ذات الصلة وسوف يكون الطلاب 

وصل وتشغيل تكنولوجيا الكمبيوتر المطلوبة لاستخدام المعلومات وقراءة الإشـارات     -أ
  . واللوائح المرتبطة بمثل هذه الواجبات

  . فحص ودراسة، وتفريغ، وفتح المستندات والبرامج من مواقع الانترنت والأرشيف -ب

  . ية كاملة باستشهاد صحيحالمعلومات من مصدر معلومات فى وثيقة شخص ولصققطع  -ج

  . نتاجية مماثلإأخذ مذكرات وموجز مع معالج كلمات أو برنامج    -د

مصادر معلومات الكترونية ومواقع تلك المصادر مـع الـذكر والنسـب    تسجيل  -هـ
  . للهوامش والمذكرات النهائية وقوائم المصادر الصحيحة

يانات، والبرامج الإحصـائية لمعالجـة   استخدام برامج الجداول الالكترونية، وقواعد الب -و
  . وتحليل البيانات الإحصائية

تحليل وتنقيح المعلومات الالكترونية المتعلقة بالمهمة، مع استبعاد المعلومات غـير ذات     -ز
  . الصلة

٥−��'�
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والطـلاب  . يجب أن ينظم الطلاب وأن يبلغوا نتائج مجهود حل مشكلة المعلومـات 
  : نون قادرين علىسوف يكو

  . تصنيف وتأليف المعلومات مستخدمين معالج الكلمات، وقاعدة بيانات أو الجداول   -أ

استخدام معالجة الكلمات وجهاز نشر البرامج لإنتاج وثائق مطبوعة، وتطبيق مهارات  -ب
  . لوحة المفاتيح التى تساوى مرتين على الأقل معدل سرعة الكتابة اليدوية

واستخدام الرسوم البيانية والفن فى العروض المطبوعـة والالكترونيـة    ادتصميم وإعد -ج
  . المختلفة

  . استخدام برامج الجداول الالكترونية لخلق جداول أصلية   -د
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نتاج خرائط، وجداول، ورسوم بيانية تستخدم برامج جداول الكترونية والـبرامج  إ -هـ
  . البيانية الأخرى

  .ملف برامج الإدارة لإنتاج قواعد بيانات أصلية/ استخدام قاعدة البيانات   -و

نتاج أجهزة فوق الـرأس  لإيجاد عروض مترلقة الكترونية ولإاستخدام برامج العرض    -ز
  . والشرائح المترلية

  . توليد منتجات الهيبرميديا والوسائط المتعددة مع الفيديو الرقمى والمسموع -ح

  ). المفرط(باستخدام لغة النص الفعل  العنكبوتيةيجاد صفحات ومواضع الشبكة إ -ط

استخدام تطبيقات الكمبيوتر المتخصصة كلما كان ذلك مناسبا لواجبات محددة مثـل   -ى
  . برامج التأليف الموسيقى، وبرامج الرسم والمسودات، وبرامج نمذجة الرياضيات

نهائيـة  نساب مصادر المعلومات الالكترونية فى الهوامش والمـذكرات ال االاستشهاد و -ك
  . وقوائم المراجع

�:�א��-و�מ�−٦ �

يركز التقويم على فاعلية المنتج النهائى وعلى كفاءة الطلاب الذين نفذوا عملية حل 
مشكلة المعلومات، وقد يقوم الطلاب اعمالهم الخاصة وعمليام أو يقومهم الآخرون مثـل  

ن الطـلاب قـادرين   زملاء الفصل، والمدرسين، وهيئة وسائط المكتبة والآباء، وسوف يكو
  : على

  . تقويم العروض الالكترونية فى كل من المحتوى والشكل   -أ

الأخرى فيما يختص بالهجاء وقواعد اللغة  استخدام قدرات معالجة الكلمات والبرامج -ب
  . لإعداد وتنقيح اعمالهم

تصلة بحقوق تطبق المبادئ القانونية والسلوك الأخلاقى المتعلق بتكنولوجيا المعلومات الم -ج
  ).إنتاج أفكار وآراء الغير(المؤلف والانتحال 

الفهم الواعى والتمسك الكامل بقواعد السلوك الخاص باستخدام الكمبيوتر من بعـد   -د
  . عند استخدام البريد الالكترونى ومجموعات الأخبار ووظائف الانترنت الأخرى
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تعلـق باسـتخدام الانترنـت    المقبول والتمسك ا فيما ي فهم سياسات الاستخدام  -هـ
  . والتقنيات الالكترونية الأخرى

استخدام البريد الالكترونى ومجموعات المناقشة المباشرة على شبكات المنطقـة المحليـة    -و
دائهم للواجبـات والمهـام   والانترنت للتباحث مع المدرسين وآخرين فيما يختص بـأ 

  .ومشكلات المعلومات

والبرامج على شبكات المنطقة المحلية للحديث مع المدرسـين  استخدام البريد الالكترونى  -ز
  .وآخرين بشأن أدائهم للواجبات والمهام وفيما يتعلق بمشكلات المعلومات

  . التفكير العميق فيما يتعلق باستخدام الموارد الالكترونية والأدوات طوال العملية -ح

لة المعلومـات هـى   القول إن نظرية المهارات الست الكبيرة عن حل مشكوخلاصة 
ويمكـن  . مجموعة المهارات التى توفر استراتيجية للوفاء بحاجات المعلومات بفاعلية وكفاءة

كاديمى أو شخصى أاستخدام نظرية المهارات الست الكبيرة حينما يكون الطلاب فى موقف 
 هذا النحو يمكن تحويله إلى. يتطلب معلومات لحل مشكلة، أو صنع قرار، أو استكمال مهمة

إلى كل مجالات المحتوى وللمـدى   ضافةالمدرسة وإلى تطبيقات شخصية وتطبيقات عمل بالإ
  . الكامل لمستوى الصف المدرسى

  : يجاز نظرية المهارات الست الكبيرة فيما يلىإويمكن 

  . تحديد المهمة   -١

  ). مشكلة المعلومات(حدد المهمة    -أ

  ). حل مشكلة المعلومات(حدد المعلومات المطلوبة لاستكمال المهمة  -ب

  : استراتيجيات البحث عن المعلومات   -٢

  . استخرج كل المصادر الممكنة  -أ  

  . تخير أفضل المصادر -ب  
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  : الموقع والوسيلة   -٣

  . حدد المصادر -أ  

  . استخرج المعلومات من داخل المصدر -ب  

  :  استخدام المعلومات -٤

  ). المس –د شاه -اسمع -قرأا(امك فى المصدر  -أ  

  . استخرج المعلومات ذات الصلة -ب  

  :التركيب -٥

  .نظم المعلومات من مصادر متعددة -أ  

  . اعرض المعلومات -ب  

  : التقويم -٦

  ). الكفاءة(احكم على العملية  -أ  

  ). الفاعلية(احكم على المنتج  -ب  
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  طرق تدريس الكمبيوتر فى المدارس

  : ساليب استخدام الكمبيوترأ

حدى وسائل التعليم فى المدارس للنهوض بـالتعليم وتحسـين   إم الكمبيوتر كيستخد
يرى المعلمون طبقا لمستويام . والإسهام فى تزويد المتعلمين بالمهارات المعرفية الحديثة نوعيته
الكمبيـوتر  : أن هناك ثلاثة أساليب لاستخدام الكمبيوتر فى التعليم والتعلم هـى  -المعرفية

فـالمعلمون الـذين يعتـبرون    . تر كأداة محايدة، والكمبيوتر كأداة معرفةكمعلم، والكمبيو
ولئك الذين لم يستخدموا الكمبيوتر أبداً، حيـث يفترضـون أن دور   أالكمبيوتر معلما هم 

وفى الواقع لا يستطيع البرنامج فى . الكمبيوتر سوف يحل محل المعلم كصورة من المعلم الآلى
. علم حيث يحتاج ذلك إلى تطوير عالى جدا ونفقات ضـخمة الوقت الحاضر أن يحل محل الم

والمعلمون عندما يكونون ملمين بالبرامج يتسنى لهم أن يلعبوا دورا مهما فى تعلم الطـلاب  
باستخدام الكمبيوتر كوسيط، وفى وضع نقاط للمناقشة، وفى تخطيط ومتابعة العمـل، وفى  

  .قيادة النشاطات لتعظيم تأثيرها

باستخدام الكمبيوتر فلهم غالبا فرضـية مختلفـة،   فى الإلمام لذين بدءوا أما المعلمون ا
حيث يرى بعضهم الكمبيوتر كأداة محايدة فعلا ويمكن استخدامه لتنفيذ نفـس الواجبـات   

  .العلمية التى من المحتمل أن يكون طلام قد قاموا ا من قبل

وهذا الصنف من المعلمـين  . وهناك بعض المعلمين الذين يرون الكمبيوتر كأداة معرفة
هـؤلاء  . هو القادر على استخدام الكمبيوتر لتحسين تعليم طلام والارتفاع بمسـتواهم 

ية تمكنهم من وضع أنواع جديدة من والمعلمون هم الذين أدركوا أن الكمبيوتر أداة معرفة ق
دام الكمبيوتر وسوف يكون استخ. مهام التعليم التى ربما لم يحاول طلام القيام ا من قبل

مشاة للتى تم انجازها بـدون   مهمةوربما يستخدم الكمبيوتر لانجاز . فى هذه الفصول مختلفا
كمبيوتر، ولكن الإمكانات التى يتعين أن يقدمها الكمبيوتر تصبح متكاملة مع التخطـيط،  
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لب أن والتعليمات وتقويم نشاطات التعلم، ويعتقد أن استخدام الكمبيوتر ذه الطريقة يتط
  .يغير المعلمون طرق التدريس التى تعلموها

حيث يتركز الاهتمام على كيفيـة الإفـادة مـن    وسنتناول التعلم فى هذا العرض، 
ويشمل ذلك ما نسـميه  . الكمبيوتر مع معرفة الوظائف التى يمكن أن يؤديها وكيف يؤديها

  . ، ثم نتتبع أنواع التعلم بمساعدة الكمبيوترالحاسوبيةالثقافة 

تسعى بعض مؤسسات اتمع إلى تعليم الفرد بعض الحقائق والمعلومات والمهـارات  
المتصلة بالكمبيوتر كذا كيفية استخدامه، حيث تتطلب تنمية اتمع المتزايـدة فى مجـالات   
متعددة توافر أعداد مناسبة من الأخصائيين والفنيين فى مجال الكمبيوتر مثل المبرمجين ومحللى 

كما برزت أهمية توعية أفراد اتمـع باسـتخدام الكمبيـوتر فى    . البرامج النظم ومنفذى
فقد تدعو الحاجة إلى التعامـل مـع   . االات المختلفة للحياة وكيفية قضاء مصالحهم فيها

المؤسسات الاجتماعية العاملة فى مجال الاقتصاد كالبنوك أو مجال المواصـلات كشـركات   
ستخدام الكمبيوتر فى مجالات شتى فقد أصبح من الضرورى ونظرا لتشعب ا. الطيران والنقل

  . إلى المراحل المتقدمة ضافةلإالمدرسة المواطن فى المراحل الأولى من التعليم با له أن تعد

فـادة مـن   ويتطلب الإعداد أن يتعلم المواطن مهارات تختلف باختلاف مستويات الإ
ية أن يستخدم الكمبيـوتر فى تعلمـه بعـض    فمثلاً يحتاج تلميذ المرحلة الابتدائ. الكمبيوتر

وفى تعلـيم  . موضوعات الدراسة كاللغة حيث الكتابة وتحصيل المفردات وتركيب الجمـل 
عدادية ثم المرحلة الثانوية ثم إذا نما وانتقل إلى المرحلة الإ. التعبير الموسيقى والحساب والرسم

وذلك يتطلب منه أن يكتسب . ةاحتاج إلى مهارات أكثر رقيا قد تكون منها مهارات البرمج
ثم إذا . إلى معرفة أنواع البرامج الجاهزة ضافةلإمهارات استخدام لغة من لغات الكمبيوتر با
ت تمكنه من التواصل مع الناس فى اتمع ومع اكبر ودخل الجامعة أصبح فى حاجة إلى مهار

  .ع المؤسسة التى يعمل امراكز المعلومات، ومع موضوعات الدراسة العالية، ثم بعد تخرجه م
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أما عن مقدار ما ينبغى أن يتعلمه المواطن من مهارات وعن وقت تقديمها فيقترح تنفيذ 
  : التعليم فى ثلاث مستويات هى

الذى قد يطلق عليه مستوى الوعى، والذى ينبغى أن يتعلم فيه المواطن ما : مستوى الأساس
البرنـامج   تحميلن خطوات تشغيل الجهاز ثم إيث وح. داة للتعلمأيمكنه من استخدام الكمبيوتر 

بتدائية أن يجيدها ثم يجتهـد فى تعليمهـا   لابسيطة فإن فى مقدور معلم المرحلة ا الجاهز تمثل أعمالاً
وعلاوة على ذلك يمكن أن يتعلم التلميذ شيئاً عن الكمبيوتر كجهاز له إمكانات خاصة . تلاميذه

  . ئق كيفية عمل الكمبيوتر ومصطلحاتهمع الابتعاد فى ذلك المستوى عن دقا

وهو امتـداد  . ويطلق عليه أحد الباحثين مستوى الثقافة الكمبيوترية: والمستوى الثانى
عدادية، حيث يتم تقديم مفاهيم أكثـر رقيـا عـن    ويقدم فى المرحلة الإ. للمستوى السابق

الكمبيـوتر   استخدام الكمبيوتر وعن تكوينه وعن مصطلحاته، فيقدم، مثلا، كيف يعمـل 
وكيف يبرمج، وفى هذا المستوى تنشأ الحاجة إلى نوعين من البرامج، حيث تحتاج إلى تعلـم  

 -Wordتحتاج إلى برامج التشغيل مثل رزمة معالجة الكلمات لغة من لغات الكمبيوتر كما 

Processing Package  دف إلى إعداد التلاميذ لاستخدام الكمبيـوتر فى وهى برامج ،
  . راسة كما تعدهم فيما بعد للحياةمواد الد

ومن المستحسن أن يدرس . فيقوم على تنمية مهارة البرمجة وترقيتها أما المستوى الثالث
هذا المستوى طلاب المدرسة الثانوية وما بعدها، حيث يجرى الارتقاء بما سـبق دراسـته فى   

البرمجة تتفق مع دراسة مجة فى المستوى الثانى، وحيث يتعلم الطالب لغة أخرى من لغات لبرا
، كما يمكن تقديم استخدامات متقدمة فى جوانب أخـرى  Pascalالطالب مثل لغة بسكال 

  . كمعالجة الرسومات والجداول وقواعد البيانات

��)�&�  : ا�+��#� ا�*

يمثـل ارثـر   . نقدم فى هذا اال تعريفات تمثل اتجاهين بارزين لمعنى الثقافة الحاسوبية
الأول حيث يرى أن ثقافة الكمبيوتر تعنى القـدرة   هالاتجا Arthur Leuhrmanليرمان 
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فالقدرة . ما مع الكمبيوتر وليس مجرد القدرة على فهم ومعرفة الحقائق عنه ىءعلى عمل ش
فـإن   للبرنامجوبالنسبة . ما مع الكمبيوتر تعنى القدرة على برمجته بلغة ما ىءعلى عمل ش

ة هو الذى يستطيع أن يكتب برامج الحاسـوب ويعـرف   الفرد الذى يتمتع بثقافة حاسوبي
ويتجلى ذلك فى تعريفه للثقافة الحاسـوبية  . همكاناتإكيفية اختيار برمجياته فضلا عن معرفة 

استطعت أن تأمر الكمبيوتر بأن يفعل الأشياء التى تريد منـه أن يفعلـها   ن إذ"حيث يقول 
كثر شمولاً لأنه يشمل المعرفـة والمهـارات   الآخر فيعتبر أ هأما الاتجا"حاسوبياً فأنت مثقف 

والقيم المتعلقة بالكمبيوتر التى يحتاجها الفرد العادى ليعمل بنجاح فى اتمع الحالى، معرفـة  
يمثل هـذا   الكمبيوتر كأداة منتجة ومعرفة القضايا الحاسوبية المرتبطة كأداة لحل المشكلات

، والتعريـف الـذى تقدمـه    Watt، ووات  Moursundومورسـند   Hunterالاتجاه 
Beverly Hunter  الثقافة الحاسوبية هى المهارات والمعارف التى يحتاجهـا  "ينص على أن

كل المواطنين ليعيشوا ويجاهدوا فى عالم معتمد على التكنولوجيا فى معالجة المعلومات وحـل  
التقدم المتـوازن  "نفس الاتجاه يعرف مورسند الثقافة الحاسوبية بأا ، وفى "المشاكل المعقدة

 Borkأما بـورك  " لاستخدامات الحاسوب التعليمية، أى التعليم والتعلم بتكامل الحاسوب
أقل قدر من المعرفة والمهارات والقدرات عن الكمبيوتر يحتاجه الفـرد لكـى   "فيعرفها بأا 

مج ويرى بورك أن ضمن الأهداف الأساسية لأى برنا" يصبح عضوا فاعلاً فى العالم المعاصر
كمبيوتر معرفة ميزات وعيوب الكمبيوتر، والمفاهيم الاجتماعية للكمبيوتر، والقدرة علـى  
استخدام برمجيات التطبيقات الشائعة، والبرمجة، ويعتقد أن الطريقة المثلـى لنشـر ثقافـة    
الكمبيوتر تكون من خلال تكامل الكمبيوتر مع المناهج الدراسية المختلفة، فمن خلال هذه 

لتكاملية يتعلم الطالب كيف يستخدم الكمبيوتر كـأداة تؤكـد أهميـة الـوعى     الطريقة ا
ويشير الوعى بالكمبيوتر إلى المعرفة بآثار الكمبيوتر فى . بالكمبيوتر وأهمية الثقافة الحاسوبية

أما الثقافة الحاسوبية فتضيف إلى الوعى بالكمبيوتر القدرة على استخدام . حياتنا وفى مجتمعنا
  . برمجته، مما يستوجب الجمع بين الوعى الفكرى والمهارة العمليةالكمبيوتر و
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  :إ.��ج (�ا�, ا�������� 

هناك مشكلة إنتاج البرامج، ومرد ذلك إلى أن طلب برامج ذات نوعية جيدة يفـوق  
  . نتاج برامج جيدة من الصعوبات بمكانإكثيراً العرض، كما أن 

امج جيدة فى ثمانى مراحل منطقية مستقلة ويمكننا حصر دورة الإنتاج الكاملة لحزمة بر
  : كما يلى

  . وهى الفكرة التعليمية الأصلية للحزمة): التصور(الفكرة العامة  -١

تعنى إعطاء وصف رسمى للفكرة فى تفصيل واف يسمح بصياغة ): المواصفة(التوصيف  -٢
  . واضحة

ا يعنى تحديد هيكـل  وهو تحويل المواصفة من وصف إلى نظام أو قاعدة، وهذ: التصميم -٣
  ). نظام العد العشرى(البرامج والحسابات 

للعمـل علـى    Codingويعنى تحويل المواصفة إلى رموز شـفوية  ): التكويد(الترميز  -٤
  . الكمبيوتر المحدد

فى البيئـة التعليميـة   ) الأولى(ويقصد ما اختبار البرنامج الأصـلى  : التنقية والصقل -٥
وقد يعاد تصميم البرنامج . واضحة والملاحظات غير المناسبةلتحديد وإصلاح العيوب ال

  . بالكامل إذا كان ذلك ضرورياً

ويتم ذلك من خلال توفير مرشد واف للحزمة، عادة فى شكل كتيب فضـلا  : التوثيق -٦
  . عن مواد إضافية، أو من الممكن أن يكون فى شكل دليل وصفى

وعادة : ج النهائى يصل إلى المستخدمين المعنيينويعنى التأكد من أن المنت): النشر(البث  -٧
أو ما يوزع البرنامج التعليمى عن طريق الناشرين التربويين، وسلطات التعليم المحليـة،  

  . الوكالات الحكومية مثل مجلس تكنولوجيا التعليم
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نشير إلى أنه توجد منتجات قليلة خالية تماماً من العيوب عندما تـوزع لأول  : الصيانة -٨
إنه من الحيوى أن توجد خدمة حوار ما للمستخدم لاستنباط التغذية الراجعة له، . رةم

  . ثم توفير نسخ متطورة من البرنامج كلما كان ذلك مناسبا

  . الإنتاج الفردى والإنتاج الجماعى: وتوجد طريقتان لإنتاج البرامج هما

�ج ا��3دىا0�. :  

لذلك فإن من . ددا من المراحل الثمانىإن إنتاج البرامج على الأساس الفردى يضم ع
المدرس يستطيع أن ينتج كميـة مـن   / المزايا الكبرى للعمل منفردا هى أن مصمم البرنامج

عادة ما يأخذ الفرد مباشرة الفكرة التعليمية إلى مرحلـة الترميـز   . البرامج بسرعة كبيرة
تدرس الفكرة العامـة بـأى   ، وينفق الجهد الأعظم فى صقلها وذيبها ونادراً ما )التكويد(

ع تماما أن تحدد كلية حيث إا تتطور من خلال الترميز، أمـا  لمتبتفصيل، كما أنه ليس من ا
ن المنتج إليس ضرورياً حيث ) النشر(وقتا طويلاً، كما أن البث التوثيق فهو رفاهية تستغرق 

  . للاستخدام المحلى فقط، ولكن الصيانة يمكن أن تكون كابوساً

نتاج الفردي يقوم به المدرسون مع خبرة برمجة محدودة أو مبرمجون بـدون  الإومعظم 
وهناك إجمـاع  . وعموما فإن جودة المنتج منخفضة. BASICخبرة تدريس مستخدمين لغة 

. لا يمكن أن يتوقع منهم أن ينتجوا برامج جيدة BASICالآن على أن الأفراد المستخدمين 

متوافرة تجارياً الآن ومصممة خصيصـاً مـن أجـل     ومع ذلك فإن عددا من لغات التأليف
نتاج دروس تعليمية رياديـة للـتعلم بمسـاعدة    لإمدرسى الكمبيوتر ذوى الخبرة البسيطة 

  . الكمبيوتر

  : إن اللغات الأكثر شعبية المتاحة لأجهزة الكمبيوتر تتضمن

ILS, PILOT and  MICRO- TEXT 

اً وبيئات قوية ونشطة، وقد صـممت  وتوفر لغات التأليف مستخدما مواتياً ومشجع
هذه اللغات بوجه خاص لكى تجعل العروض التعليمية القائمة على السؤال والجواب سهلة 

والإجراءات البسيطة لكى يكتب البرامج التى ) الكود(وعلى المؤلف أن يتعلم الرمز . نسبياً
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لقـين الطالـب   تقدم شاشات تعليمية ريادية عن النص الذى يرغب فيه المدرسون، كـذا ت 
  . جابة الطالب وتسليمه مكافأة معينةإحسب رغبته، واستخدام التسهيلات البسيطة لتقويم 

وما زال يتعين على المدرسين أن يتعلموا مهارات البرمجة، وفى نفس الوقت فإن لغـة  
أى  CALالتأليف ستمدهم بأسهل مجموعة من الأوامر للسيطرة، وبذلك تعجـل بإنتـاج   

  . الكمبيوتر التعلم بمساعدة

التى تتطلب قدراً كبيراً ) برمجة(وللحظ العاثر فإن أفضل لغة تأليف ما زالت أساساً لغة 
من اهود والمهارة لاستخدامها، وتكاد لا توفر مسـاعدة فى مـرحلتى الفكـرة العامـة     

  . والتوصيف

4
ا0��ج ا�5��. :  

 ،رون الفكرة الأصلية للتطبيقتبدأ بالمدرسين الذين يوف -مثالياً -إن العملية الجماعية
ثم تـأتى  . هذه الفكرة يجب تطويرها فى ضوء المنهج الذى تنعقد فيه النية على لعـب دور 

إلى الأفضليات عن الأسلوب والعرض التى يجب أن تكتب  ضافةعناصر التعليم الأساسية بالإ
فى المدرسة  ثم يصاغ كل ذلك بمعرفة مبرمج، ويصقل البرنامج من خلال اختباره. كمواصفة

عضاء الفريـق، أمـا   أوإعادة التصميم والصياغة، ويتطلب التوثيق الجيد معلومات من كل 
  . البث أو النشر فيمكن تحقيقه من خلال ناشرين تربويين

حيث يجب ) المواصفة(ونشير إلى أن أضعف حلقة فى هذه العملية هى عملية التوصيف 
ة إلى مبرمج الكمبيوتر، وعادة ما يقتـرح أن  أن ينقل مدرس الفصل أفكار التعليم الأساسي

ونادراً ما يناقش الشكل الدقيق الـذى  . يدون المدرسون ببساطة ما يريدون ثم يبرمج بعدئذ
هـى   CALومن الأمور الحاسمة لنجاح فرق إنتاج برامج . من المتوقع أن يأخذه عمل المعلم

  . الفصل ومبرمج الكمبيوترالحاجة إلى طرف ثالث ليتوسط فى مرحلة التوصيف بين مدرس 

وفى التطبيقات التجارية فليس من المتوقع أن يتعلم المستخدم والمبرمج أجزاء رئيسـية  
يسـتخدم لمناقشـة    -يشار إليه كمحلـل  -من مجال كل منهما، وبالأحرى فإن متخصصا

متطلبات الاستخدام، بأسلوبه الخاص، ويترجم هذه المتطلبات إلى البناء والتفاصـيل الـتى   
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نتاج الجماعى لأن المحللـين  نادر فى تجارب الإ CALإن محلل . يتوخاها المبرمج من التصميم
يمكن أن يتقاضوا مرتبات عالية فى الصناعة، ولكن عندما تستدعى الحاجة يعتـبر دورهـم   

  . مفيداً جداً وذا قيمة كبيرة

  ا���7 ���(! ا��6

 ةلتطبيق لإنتاج برامج ذات جودوقصارى القول إن الطريقة ادية الوحيدة القابلة ل
التى تتضمن فريقا من المحترفين  -هذه الاستراتيجية. نتاج الجماعىهى الإ -فى الوقت الحاضر

نتاج المادة الصحيحة من جهة لإهى النموذج  -يقوم كل منهم بواجب يتناسب مع مهاراته
ون المبادئ والقواعد، ويستطيع المدرسون أن يذكروا متطلبام، وأن يقدم المبرمج فن التدريس

لذلك فإن الاسـتراتيجية الجماعيـة   . ودائإلا أن تكلفة ذلك فى الوقت والمال تقف عقبة ك
، ويجب أن يدعمها تمويـل الحكومـة   تناسب تماماً تطوير خمس حزم أو نحو ذلك فى السنة

  . المتاحةولسوء الحظ فإن هذه الاستراتيجية تسهم قليلاً فى الزيادة الكبيرة لكمية البرامج 

�جا���8رات #
 ا&��ا��5��ت ا0�. :  

ومن التطورات المنطقية للغات التأليف استخدام استراتيجية إنتاج مهجنـة، حيـث   
المتخصصة للغة التأليف فى  CALاستخدام أبنية عرض  -مثلا –يستطيع المبرمجون المحترفون 

ة محلل برنـامج التعلـيم   نتاج بروز أهميومن التطورات فى استراتيجيات الإ. مجهود جماعى
نتاج مثالية، يجب أن يكون للمدرس السيطرة علـى  إففى استراتيجية . بمساعدة الكمبيوتر

له حرية الوصول المتعددة والمباشرة إلى مهارات نتاج، وأن تكون التفاصيل المهمة لعملية الإ
فى مصـممى   محلل التعليم بمساعدة الكمبيوتر إن الأسلوب المنطقى لمواجهة النقص/ مصمم

وجدير بالذكر أن المهمة . التعليم بمساعدة الكمبيوتر هو تطوير نظام خبرة يحاكى هذه الخبرة
المتخصص فى الاستراتيجيات الجماعية هى أن ينـتج مواصـفات    CALالأكثر أهمية لمحلل 

  . دقيقة وتصميما دقيقا جدا لسد الفجوة بين المدرس والمبرمج

نتاج البرامج المبتكرة ذات الجـودة  إاعية ممتازة فى مجال إن استراتيجيات الإنتاج الجم
نتاج الفردى أن تنـتج  العالية ولكن فى كميات صغيرة جداً فحسب بينما تستطيع طرق الإ

 ـ الخاصـة   ةكمية كبيرة من البرامج، ولكن بجودة منخفضة نوعا ما، وفى التطورات الحديث
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راتيجيات فى خطة إنتاج واقعية لأعمـال  بالبرامج فإن هناك إمكانية بحث لتجميع هذه الاست
ويجب أن يظل إنتاج برامج عالية الجودة من خلال الإنتاج الجمـاعى  . الكمبيوتر التعليمية

كما يجب أن تبذل عناية فائقة فى إنتقاء الموضوعات . أساسياً، مما يستوجب دعمه بقوة هدفاً
  . المناسبة

  : إ.��ج (�ا�, رو��9��

التى يجب أن ينتجها المدرسون فرادى، وهناك مجال لدعم أكبر  هناك كثرة من البرامج
  : وفى هذا الصدد نورد الأفكار التالية. فى كل مراحل الإنتاج الثمانى

  : الفكرة العامة -١

يجب أن يكون مدرس الفصل المصدر الرئيسى للأفكار الأولية، كما يجب تنشيط أفكار 
  . رشادى معد سلفاإالمدرسين من خلال برنامج 

  : التصميم/ التوصيف  -٢

إن تطوير مساعدات التوصيف إلزامى إذا كان على المدرسين أن يحتفظوا بسـيطرم  
  :على تطور البرنامج وتشمل الاقتراحات

  . الوصف الكامل للمواصفة، والبناء واستخدام الحزم التوضيحية الموجودة   -أ

صـناديق العـدة وتطـوير     الأدوات المتاحة فى أطقم) التوحيد القياسى(تنميط  -ب
  . مساعدات التعليم الريادية لاستخدامها

الكمبيوتر بنظام الخبرة لينتج تلقائياً مواصـفات   ةإيجاد محلل برامج التعلم بمساعد -ج
  . آلية مستقلة

يبدو : آلية مستقلة CALيمكن توجيه بحث طويل الأجل إلى إنتاج لغات توصيف    -د
المختلفة، مثل التعليمى مقابل المحاكاة، سـوف    CALأنه من المحتمل أن تطبيقات 

تتطلب تسهيلات مختلفة وبيانات، ولكن يجب أن يهدف الإنسان إلى التنميط كلما 
  . كان ذلك ممكنا
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  : )التشفير(الترميز  -٣

دوات موحـدة  أطقم أيجب أن تعطى لهم تعليمات خاصة باستخدام  CALإن مبرمجى 
  . آلية مستقلة ذات كود مميز ومواصفات" ذات نمط واحد"قياسياً 

  : الصقل -٤

لا يوجد بديل للاختبار الكامل فى الفصل، ولكن عملية الصقل ستكون أكثر سـهولة  
  . عند اعطائها عملية ترميز نصف آلية

فيمكن رؤيتها بطريقة )التوثيق، والبث، والصيانة (إن المراحل الباقية من إنتاج البرامج
  . ت برامجأفضل كمشكلات تنظيم لا مشكلا

�ت ا����5�;� :  

بعد أن استعرضنا طرق إنتاج البرامج نقدم فكرة موجزة عن اللغات المسـتخدمة فى  
ومن المعلوم أن الإنسان يقوم بتوجيه وإرشاد الكمبيوتر إلى حل المشـكلات  . كتابة البرنامج

مجموعـة  والمسائل من خلال البرمجة أى إعداد عملية وكتابة البرنامج، أما البرنـامج فهـو   
التعليمات أو الأوامر المكتوبة بإحدى لغات البرمجة التى يتقبلها الكمبيوتر وتأمره بتنفيذ مهمة 

ومن ثم فإن مجموعة . وتجرى كتابة البرنامج بإحدى لغات البرمجة وفقا لقواعد محددة. معينة
  . التعليمات أو الأوامر تشكل أساس كتابة البرنامج


�א�	��و/�א����ط�−١����.� �

  : شمل لغات المستوى البسيط لغات الآلة ولغات التجميعت

  : الآلة اتلغ -أ

، وهى غير هيتعامل كل كمبيوتر بلغة خاصة ترتبط بتصميم الدوائر الالكترونية فى داخل
مفهومة لأى كمبيوتر من نوع آخر، وتستخدم لغات الآلة الشفرة الثنائية التى تتقبلها 

د الثلاثة الأخيرة تغير المستوى الذى تشغل فيـه  أجهزة الكمبيوتر، وقد شهدت العقو
ويرجع ذلك إلى الاختلاف الواضح فى مواجهة التطورات الكـبيرة  . لغات الآلة نسبيا
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وقد جرى تطوير مستويين . المتصلة بسرعة الآلة والتصغير المتناهى وتعدد الاستعمالات
  . عالىمن اللغات بجانب لغة الآلة هما لغة التجميع ولغة المستوى ال

  : لغات التجميع -ب

توجد أوجه شبه بين لغات التجميع ولغات الآلة، إلا أن لغات التجميع صممت لتيسير 
وتكتب البرامج باستخدام الرموز والمختصرات بـدلا مـن الصـفر    . فهم الإنسان لها

إلى استخدام التعليمات التى تساعد على التذكر بدلا من الشـفرة   ضافةبالإ. والواحد
ية مما جعل إعداد البرامج أكثر فعالية، ومع أن تعليمات لغة التجميـع أسـهل فى   الثنائ

كتابتها من لغة الآلة فإنه يجب ترجمتها إلى لغة الآلة ثنائية الترميز الـتى تتعامـل مـع    
" الجـامع "وينجز الجهاز هذه الترجمة آلياً باستخدام برنامج خاص يسـمى  . الكمبيوتر

ولغة تجميع خاصة به أيضا، وهـى غـير مفهومـة لأى     ولكل كمبيوتر لغة آلة خاصة
كمبيوتر من نوع آخر، وفى كثير من الأحيان يطلق على لغات التجميع مصـطلحات  

  ". اللغات الوسيطة"


�א�	��و/�א������−٢����:� �

تختلف عن تعليمات لغـات  " شارات باعثةإ"تمثل التعليمات فى لغات المستوى العالى 
وتتميز لغات المستوى العالى بسماحها باسـتخدام أوامـر اللغـة    . ةالآلة والتجميع المتشا

الطبيعية، وبالتالى فهل أسهل وأسرع وأقل تكلفة فى التطوير من اللغات المكتوبة بلغات الآلة 
ومع ذلك فإنه يجب ترجمة البرامج الناتجة من لغات المستوى العـالى إلى  . أو لغات التجميع

ويمكـن  . رى الكمبيوتر عملية الترجمة مستخدما برنامجا خاصاًويج. لغات الآلة قبل تنفيذها
ع فى باستخدام لغات المستوى العالى فى نوعيات مختلفة من أجهزة الكمبيوتر بخلاف ما هو مت

البرامج المكتوبة بلغة الآلة ولغات التجميع التى لابد من استخدامها على كمبيـوتر معـين   
  . فقط
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وبينمـا يمكـن   . تستخدم فى الوقت الحاضر مئات من لغات برمجة المستوى العـالى 
استخدام بعض أنواع هذه اللغات فى عديد من التطبيقات، يستخدم البعض الآخـر مـن   

وتتميز عبارات ورموز لغات المستوى . اللغات فى معالجة مشكلة معينة فى مجال تطبيقى معين
لالات فى اللغات الطبيعية مثل الانجليزية أو الألمانية أو العربية العالى بأن لها ما يشاها من د

  . وغيرها من اللغات

ومن لغات المستوى العالى الأكثر انتشاراً أو شيوعاً فى الاستخدام لغة البيزيك، ولغة 
   .ما مبس/ ، ولغة المعالجة الوترية ولغة ميس ١/ الكوبول، ولغة الفورتون، ولغة بى إل 

������BASIC	���א	��−١ �

وأكثرها انتشـاراً   Onlineواحدة من أفضل لغات الوصول المباشر " لغة البيزيك"
واستخداماً، وهى سهلة التعلم لأا موجهة للمبتدئين برغم استخدام بعـض المصـطلحات   

وتستخدم لغة البيزيك فى عديد من التطبيقات العملية والمتصلة بالأعمال وفى . المتعلقة بالجبر
كما تستخدم فى كثير من أجهزة المـينى كمبيـوتر والميكـرو    . علومات والمكتباتمراكز الم

نواعها، ومن جوانب القصور فى لغة البيزيك أن قـدرات تـداول   أكمبيوتر على اختلاف 
السجلات فيها محدودة نسبياً مقارنة بمثيلاا من لغات المستوى العالى الأخرى، ممـا يجعـل   

  . البيزيك أبطأالوصول إلى السجلات فى لغة 

�ل�−٢����COBOL:�	���א	 �

لغة الكوبول أكثر لغات البرمجة انتشاراً فى برمجيات التطبيقـات الموجهـة لمعالجـة    
وتستخدم لغة الكوبول بفاعلية وكفاءة فى تطبيقات . فى منظمات الأعمالالعمليات الإدارية 

ل كميـات كـبيرة مـن    الأعمال الإدارية التى تتسم عادة بتكرار الأداء والعمليات وشمو
وتؤكد . ويستثنى من ذلك الحسابات العملية التى تتضمن عمليات رياضية معقدة. البيانات

وتكتب لغة الكوبول فى دلالات أو . تعليمات لغة الكوبول تداول البيانات وإنتاج التقارير
  .نجليزيةلإرموز تشابه ما يوجد فى اللغات الطبيعية وبخاصة ا
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لغة الفورتران أقوى لغات البرمجة للمستوى العالى، وصممت أساساً لتتعامـل مـع   
التطبيقات الفنية والعملية، وتكتب تعليمات لغة الفورتران برموز جبرية تتفق مع المشكلات 
الرياضية التى توجد فى العلوم الطبيعية والهندسية وبعـض مجـالات العلـوم الاجتماعيـة     

  .طورت برمجيات تطبيق تكتب بلغة الفورتران ولغة التجميع فى نفس الوقتوقد . والإدارية


�$ل��−٤�����	�/١��:PL/1� �

بحيث تراعى عمومية التطبيق، لذلك جمعت تعليمات لغة برمجة  ١/ صممت لغة بى إل 
على أساس القدرات الرياضية التى بنيت عليها لغة الفورتران، وتسهيلات تداول  ١/ بى إل 

ولما كانـت  . التى تتميز ا لغة الكوبول، فضلا عن بعض تسهيلات المعالجة الوتريةالبيانات 
  . تساند كثيراً العمليات المتنوعة فقد أصبحت ذات جاذبية للمنظمات ١/ لغة بى إل

٥−���!���:�	�*(�א	)'��א	 �

قـيم   غالباً ما تتطلب المعالجة البيلوجرافية تداول الرموز الوترية التى قد لا يكون لها
وبينما صممت لغات المستوى العالى مثل لغات الكوبول لتتداول المعلومـات  . عددية معينة

العددية والسجلات المختصرة، فقد صممت لغات المعالجة الوترية لكـى يتسـنى تـداول    
، ولغة  ٤/ومن أمثلة لغات البرمجة الوترية، لغة سنوبول. سجلات بيلوجرافية طويلة ومتعددة

  . يسب، ولغة باسكال، ولغة آر بى جىكوميث، ولغة ل

٦−��,�-���	�/-�*-�,�:� �

ما مبس بأن لها نظام تشغيل ذو غرض عام ومتفاعل محمل علـى  / تتصف لغة ميس
وتوجه هـذه اللغـة   . ANSIوتستخدم معايير برمجة لغة الكوبول " مترجم داخلى"برنامج 

جرافيـة بمراكـز المعلومـات    للتفاعل مع الحروف الوترية الشائعة فى الاستخدامات الببليو
  . والمكتبات
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الفيديو التفاعلى أحد المبتكرات فى عالم اليوم ووظيفته تقـديم المعلومـات السـمعية    
ويتم عرض الصوت والصورة من خلال شاشة عـرض  . البصرية طبقا لاستجابات الطالب

لة لإدخال المعلومات ورسوم ن وحدة متكاملة تتكون من جهاز كمبيوتر ووسيتمثل جزءا م
ويستطيع الفيديو التفاعلى تقديم المعلومات باستخدام لقطات الفيـديو والإطـارات   . تخزين

ويعرض الفيديو والإطارات الثابتة مع نصوص ورسوم . الثابتة مع نصوص ورسوم وأصوات
قطات الفيديو مجزأة كل منها على شاشـة مسـتقلة،   ويعرض الفيديو التفاعلى ل. وأصوات

ن أكما . الشاشات المتعددة لعرض عناصر الدرس المختلفةوبذلك يعتمد العرض على نظام 
الكمبيوتر يتيح فرص التفاعل الذى يهيئ للطالب القدرة على التحكم وفقا لسرعته الذاتية، 

كذلك يعطى الفيديو التفاعلى . إليها تاجفضلا عن المسار والتتابع ومقدار المعلومات التى يح
السيطرة عليها، وإذا رغبـوا   عونوأساليب فنية مسموعة ومرئية يستطيالمدرسين عدة مواد 

فإم يستطيعون أن يمرروا تلك السيطرة إلى الطلاب مما يمكن المدرسين من الإجابـة عـن   
  .استفسارات الطلاب بالسرعة المناسبة لهم

ى وحدة متكاملة المعلومات، ويعرض البرنامج مـن أولـه إلى   وبرامج الفيديو التفاعل
وتختلف هذه البرامج فى طبيعتـها  . ة وايةيآخره بترتيب منطقى أى أن يكون للبرنامج بدا

ويجمع الفيديو التفاعلى بين . عن برامج الفيديو الخطى التى تكون خطية على شرائط الفيديو
وتتجلى مزايا الفيديو التفاعلى فى أنه . د للتعلمخصائص كل من الفيديو والكمبيوتر المساع

يعرض معلومات سمعية بصرية تمثل الواقع ويقدم مهارات وخبرات لا يستطيع الكمبيوتر أن 
ويوفر الكمبيوتر بيئة تفاعلية تظهر فى قدرة الطالب على التحكم فى سرعته . يؤديها بمفرده

إلى قدرة الكمبيـوتر   ضافةابع المعلومات بالإوالمسار الذى يتبعه خلال البرنامج وتتالذاتية، 
  .على تقديم رجع فورى لاستجابة المتعلم
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ويمكننا تعريف الفيديو التفاعلى بأنه برنامج فيديو مقسم إلى أجزاء صغيرة مكونة من 
تتابعات حركية وإطارات ثابتة وأسئلة وقوائم، وتحدد استجابات المتعلم عن طريق الكمبيوتر 

وهناك من يعـرف الفيـديو   . د الفيديو التى تؤثر فى شكل وطبيعة العرضعدد تتابع مشاه
كثر من أدنى سيطرة تشغيل وإبطال على مـا  أالتفاعلى بأنه أى فيديو يكون فيه للمستخدم 

  :يظهر على الشاشة متضمنا

مدخل عشوائى يسمح للمستخدم بانتقاء وعرض جزء من إطار أو صورة فى أقل زمن  -١
  .بحث

  .نتقاء وعرض جزء من إطار أو صورة فى أقل زمن بحثمن إت يمكن المستخدم إطار ثاب -٢

حركة بطيئة تتيح للمستخدم تشغيل الفيديو بأية سرعة حتى الوقت  ديول ىءتشغيل بط -٣
إطاراً فى الثانيـة فى   ٢٥سرعة عرض الزمن الحقيقى (الحقيقى سواء للأمام أو للخلف 

  ).معظم دول العالم

ويحتوى قرص الفيديو الخـاص  . و هذا المستوى من السيطرة ممكناويجعل قرص الفيدي
. طار مرقم من الفيديو بالقياس وقناتى سمـع مسـتقلتين  إ ٥٤٠٠٠بالمدخل العشوائى على 

ن يصـل بسـرعة إلى أى   أطيع المستخدم توباستخدام آلية البحث لمشغل قرص الفيديو يس
ة المعلومـات فـإن جـودة الصـورة     ولأن المشغل يستخدم تكنولوجيا الليزر لقراء. إطار

وحتى يكون هذا . والإشارات الصوتية لا تتفسخ إذا شاهد المتفرج إطاراً واحداً لمدة طويلة
النوع من التفاعلية نافعاً فإنه يجب على الطلاب أن يكونوا قادرين على السيطرة على مشغل 

  .قرص الفيديو بسهولة
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يرى المدرسون والطلاب الفيديو التفاعلى موردا تعليمياً قوياً لأنه يتمتـع بإمكانـات   
  :تعليمية كما يلى

تميزه بتكنولوجيا تتيح للمتعلم مشاهدة تتابعات الفيـديو ثم طـرح أسـئلة بواسـطة      -١
الكمبيوتر، وهنا يستقبل الكمبيوتر ويدخل استجابات المتعلم ويعمل على تقسيمها، ثم 

  .تغذية راجعة وتعزيزاً فوريا مع الاحتفاظ باستجابات المتعلم يقدم

يتيح الفيديو التفاعلى للطلاب التعلم وفقا لقدرام الخاصة وسرعتهم ويسمح بالإعادة  -٢
  .والتعديل والمراجعة طبقا للرغبة

 أكثـر ن يطلق المعلم للعمل بدرجة أعند استخدامه كوسيلة للبيان والشرح فإنه يمكن  -٣
  .ا من الطلاب وتقليل الحاجة إلى إعادة وتكرار الشرحقرب

الحافز المسموع المرئى الذى يـوفره والطبيعـة   يقدرون قيمة  ثيستمتع به الطلاب حي -٤
النشطة الفعالة لمشاركتهم بأنفسهم، أى أن الفيديو التفاعلى قادر على تحفيز الطـلاب  

وهو يمثل للطلاب وسيلة . ستحدثةالذين يظهرون شغفاً واهتماما باستخدام هذه الآلة الم
  .كثر مما يتعلمون من الكتبأجديدة مسلية وممتعة يتعلمون منها 

. ن الفيديو التفاعلى يزيد القدرة على فهم الأفكار والمفاهيم الصعبةأيعتقد كثير من المعلمين  -٥

لمعلمـون  عمل المشروع والمناقشة، وقد أقـره ا يوفر قاعدة بيانات حية وقوية لدعم  هكما أن
وفى هذا اال يمتلك الفيديو التفاعلى مزايا تفوق مزايـا المـوارد   . كأحد التسهيلات المهمة

  .التقليدية بسبب سرعته فى استرجاع المعلومات وحجم قواعد البيانات

يوفر الفيديو التفاعلى مرونة السيطرة حيث يمكن استخدام الدليل للاستجابة للاتجـاه   -٦
إلى ذلك فإن الجودة  ضافةلإوبا .و المشروع بدلا من توجيههأناقشة الذى تتحرك فيه الم

  .العالية للصور المرئية تعنى أا مورد واقعى للمحاكاة يفوق البرامج التعليمية للكمبيوتر
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كما أنه يوحى للمعلمين بأنـه  . للفيديو التفاعلى تأثير مرئى يجعل التعلم جذابا للطلاب -٧
  .للفصل يمكن أن يجلب فوائد كبيرة

تعطى الطريقة التفاعلية للفيديو الطلاب فرصة السيطرة والمشـاركة الإيجابيـة، كمـا     -٨
وتعـنى  . تشجع التكنولوجيا التفاعلية الطلاب على الملاحظة المشتركة والتحليل الوثيق

  .التفاعلية تجاوب المتعلم مع مكونات البرنامج

لمشاركة الإيجابية لأنه يعزز بعض العمليات يوفر الفيديو التفاعلى فرصة التعلم البناء وا -٩
  . المعرفية الضرورية للتعلم، كذلك الجوانب الفعالة للدافعية والمتعة

تحفز التكنولوجيا التفاعلية الطلاب إلى المثابرة والاستقصاء عند عمل الأبحاث العملية،  -١٠
دم جيد فى مجـال  طفال على تركيز انتباههم لمدة طويلة لإحراز تقكما تساعد صغار الأ

  .المفاهيم الصعبة

التعليمية الظاهرة للفيديو التفاعلى تتجلى فى مجال دعم التعلـيم ويعتـبر    إن القيمة
الفيديو التفاعلى موردا مفيدا قادرا على التكيف مع متطلبـات المعلمـين الخاصـة ومـع     

ا من المعلمين خاص اًن الفيديو التفاعلى لا يتطلب طرازأويبدو . ساليب الشخصية للعملالأ
  .التعليم، فيمكن استخدامه لتعليم مجموعة صغيرة أو تعليم كل الفصلساليب أأو 


 وا���ا�,
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تكمن قدرة الفيديو التفاعلى فى بناء التعلـيم فى إمكاناتـه التعليميـة وخصائصـه     
مج التى توجـه  وتتحقق عملية البناء بدرجات متفاوتة من خلال البرا. التكنولوجية الفريدة

ولا شك فى أن البرامج تحفز وتجبر المتعلم على التفاعل مع . فرص التعليم المتاحة للمستخدم
ويتفاعـل  . التعليمية للبرنـامج فالتفاعلات المخططة هى الطريقة . قرص أو شريط الفيديو

 ـ امج المتعلم مع أقراص الفيديو والموارد من خلال واحد أو أكثر من الأشكال الأربعة للبرن
  :التعليمى
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وهو فهرس أو خريطة أصناف تساعد المستخدمين فى اختبار واسـترجاع معلومـات   
اللقطات المتعاقبة التى وعلى سبيل المثال، يوجد على قرص الاختبارات سلاسل من . الصور

قطات أو المشاهد لوإنه باستخدام فهرس خاص بسلاسل ال. تصور قضايا شخصية واجتماعية
ويعـرض  . على المناقشة والتفكير عيستطيع الطلاب أو المعلمون اختيار المشاهد التى تشج

قرص الجغرافيا نوعا مختلفا من نظام التصنيف، فيسمح البرنامج بأن يختار الأقسام الدقيقـة  
إلى ذلـك فـإن    ضـافة وبالإ. للمشاهد المتحركة التى ميزها رقم الإطار فى فهرس مطبوع

الثابتة وقصاصات  الصوراستخدام باحث الكلمة المفتاح يتيح للمستخدم أن يصل إلى مئات 
طار فإن المستخدم سواء كان معلما أو طالبا يحوز وفى هذا الإ. الفيديو عن موضوعات معينة

  .على كيفية وماهية ما عملهسيطرة ملحوظة 

�:��3מ�א��7ع�5و�א�-�وא
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لذلك فإن المستخدم . ج يقدم للمستخدم قائمة الخيارات المنظمةهذا النوع من البرام
رشادات الإوباتباع . سئلة أو تعليمات تدير أو توجه التعلمأيتفاعل من خلال الاستجابة إلى 

وعندما يتاح التعلم من خلال نظام ، والاختيار من القائمة يستطيع الطالب أن يختار ما يناسبه
فإن شكل التفاعل يكون وصفيا بدرجة ظاهرة فيما يختص بكيفية الأفرع أو القنوات المحددة 

وماهية ما يجب على المستخدم أن يتعلمه برغم أن المستخدم يستطيع غالبا السيطرة علـى  
  .ومع ذلك فإن البرنامج التعليمى يسيطر على التفاعلات. معدل سرعة وتكرار التعلم

�:5دوא
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نواع مـن  أعلى فى المدارس البريطانية تم تطوير ثلاثة تحت رعاية مشروع الفيديو التفا
إما بواسطة المعلم أو الطالب للوصول إلى النظام  وقد تستخدم هذه الأدوات. برامج العرض

إن اسـتخدام  . وتقديم معلومات من قرص الفيديو إما فى شكل صور ثابتة أو صور متحركة
يتفاعل صانع . فاعل مستخدم الوحدةادوات العرض يشمل نوعين مختلفين من التفاعل هما ت

الوحدة مع المادة فيما يتعلق بالمعلومات وبمعالجة وتنظيم البيانات على قرص الفيـديو عـن   
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المادة محـددا  أما المستخدم فيتتبع غالبا خيارات منظمة أو يفحص نوعا من . طريق البرنامج
ج فإن السيطرة على ومع هذا النوع من البرام. سلفا كجزء من نشاطات الفصول الأخرى

  . اللقطات تكون فى متناول المستخدم أو صانع الوحدة

�:���3מ�א�-وא د�−٤ �

يستخدم هذا النوع من البرامج ليشبه الخصائص الأساسية أو العلمية لبيئة أو عمليـة  
وتحدد البرامج السيطرة على ما تقدم كذا العلائق مع بيئة الفيديو على الرغم من أن . معينة

  .قد تكون له حرية كبيرة فى التجريب فى حدود نظام القواعدالمستخدم 

ومـن ثم فإنـه عنـد    . اع من البرامج تعتبر مداخل إلى المحتوىوعلميا فإن هذه الأنو
تصميم قرص الفيديو التفاعلى أو وحدة عمل قائمة على قرص موجـود، فـإن الأسـئلة    

رعة التقدم، والتتابع والغرض الذى يسيطر على النوع، والتكرار، وسوما  من: الرئيسية هى
يتقاسمون السيطرة؟ ومع ذلك فجدير بنـا أن  الثلاثة أم أن  المتعلمأم  المصمم -من التفاعل

نلاحظ أن المعلمين لهم التأثير الأكبر على نوعية خبرات التعلم وعلى أشكال التفاعل المتاحة 
كل مسيطر للتفاعل فى وعلى ذلك فقد صمم الفيديو التفاعلى لغرض واحد وبش. للمتعلمين

  .الفكر قد يستخدمه المعلمون بطرق لا يتنبأ ا ولا يقصدها المطورون

6�
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يسود الاعتقاد بأن المبتكرات التكنولوجية سهلة الاستخدام طالما أنه يوجد نظام فعال 
السهل فى المنهج لة لا تضمن الدمج وعلى الرغم من ذلك فإن هذه السهو. للأداء والتدريب

وقد تحدث عدد من الخبراء عن الطريقة التى يمكن ا اسـتخدام  . ولا الأداء فى قاعة الدرس
بين الطـلاب والمعلمـين   التكنولوجيا الجديدة لتغيير الأداء فى الفصل فتوقعوا تغيير العلائق 
 ميشيلويقرر . ليم المختلفةوتحسين سبل وصول الطلاب إلى مصادر المعلومات وأشكال التع

إذا كان هناك عامل واحد مهم للتغيير فإن هذا العامل "أنه   "Micheal Fullan"فولان 
  ".هو التطوير المهنى
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وأنه . مهمة إلى الموارد الرئيسية للتعلم إضافةيرى المعلمون والطلاب الفيديو التفاعلى 
والسلطة الممنوحة للمستخدم لمعالجة  إن نوعية الصور. بإمكانه إثراء الخبرات داخل الفصل

فالفيديو التفاعلى وسيلة بصـرية  . هذه الصور قد يفسران القيمة الفريدة للفيديو التفاعلى
وعرض للمعلومات المرئية سمعية ومناسبة للاستخدام فى الفصل لقدرته المتميزة كنظام تخزين 

ا ثابتة عالية الجودة، ويمكن وتوفر تكنولوجيا قرص الفيديو صورا متحركة وصور. المسموعة
كذلك توفر هذه التقنية سرعة مدخل عالية . تخزين كمية ضخمة من المادة على قرص واحد

وإمكانية سيطرة المستخدم على هذه التقنية من خلال وحدة سيطرة عـن بعـد ويمكـن    
  :استخدام تقنية قرص الليزر فى عدد من الأشكال المختلفة

مزودا مدرس الفصل بمدخل سـهل إلى  ل المسموعة والمرئية قد يستخدم كأبسط الوسائ -١
  . الصور الثابتة  والمتحركة

  . يمكنه تكوين قاعدة بيانات مرئية لدعم أبحاث المتعلم -٢

  .ومنظمة لفصل أو مجموعة صغيرةة ليستطيع توفير مجموعات تعلم متسلس -٣

  .يمكنه أيضا إتاحة تدريب فردى عالى المستوى -٤

اضر فإن القدرة على توفير نوعية عالية الجودة لفيديو يمتاز بحركة كل وفى الوقت الح
الشاشة مما يميز الفيديو التفاعلى الذى يستخدم أقراص الليزر عن التكنولوجيـا الرقميـة   

    CD-1, CD- ROMالظاهرة مثل 

هناك أربع نقاط  ولكن كيف يستطيع الفيديو التفاعلى أن يرفع كفاءة عملية التعلم؟
  :ية يمكنها زيادة كفاءة عملية التعلم هىأساس

ولا شك فى أن السيطرة . أو الدافعية والمهارات المشتركة وفرص التعلم والمرونة زالحف
ن يعطى الطلاب شعورا بالمسئولية عن الطريقة الـتى  أعلى معدل سرعة واتجاه التعلم يمكن 

يستطيع الطلاب أن يصححوا كما  ،وبذلك يستمتع الطلاب بالفيديو التفاعلى. يتعلمون ا
إلى ذلك ينمى  ضافةوبالإ. مما ينمى ثقتهم بأنفسهم ويثير الدافعية لديهم خطاءهم فى سرية أ
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الفيديو التفاعلى المهارات المشتركة فهو يشجع الطلاب على التجريب ويوفر تغذية راجعـة  
  .مومالحظية على فرضيات الطلاب، كما أنه يحسن مهارات تكنولوجيا المعلومات ع

وهناك اعتقاد سائد بأن الفيديو التفاعلى يزيد فرص التعليم، فالتجارب الواقعية التى 
قد يصعب على المعلم توفيرها بطريقة أو بأخرى يمكن إدخالها فى الموقف التعليمى باستخدام 

الليزر تعنى أن ثروة كبيرة من كذلك فإن طاقة التخزين الكبيرة لأقراص . الفيديو التفاعلى
ويسـتطيع الفيـديو   . وارد الجاهزة والمتاحة يمكن استخدامها فى مجالات كثيرة من المنهجالم

بيانات التفاعلى أن يوفر سلسلة من الموارد بما فيها الوسيلة المسموعة المرئية للمعلم، وقاعدة 
. لبحث الطلاب، والتعلم المنظم للمجموعات الصغيرة أو التعلم الفردى عـالى الاسـتجابة  

قبل تطبيقها فى مواقـف  الفيديو التفاعلى الفرصة لممارسة المهارات فى بيئة مصطنعة ويوفر 
. ة، مثل إقامة مشروع تجارى صغير وكيفية عمله فى قـرص إدارة الأعمـال  يالحياة الحقيق

وتظهر مرونة الفيديو التفاعلى فى قدرته على إعداد مجموعات التعلم الفـردى للطـلاب،   
العلمية سهلة المنال ويمكن استخدامها وفقا لمعدل سـرعة الطالـب   إلى أن المادة  ضافةبالإ

  .زا لمراكز التعلم المفتوحةاكما يمكن أن يكون الفيديو التفاعلى موردا ممت. الخاصة


�6 ا�3�?>�ء�� 
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على مدى التاريخ استخدم مدرسو الفيزياء الوسائل المرئية فى التعليم قبل أن يكـون  
 ـ المحاصرةحيث استخدمت بيانات . أى شكل من الصور المتحركة متاحا ورات لإتاحة تص

جل تعليم الفيزياء من مطلع أويؤرخ ظهور الفيديو والأفلام من . المفاهيم الأساسية للفيزياء
. مريكيـة خمسينيات القرن العشرين، إذ ظهرت سلسلة من الأفلام برعاية جمعية الفيزياء الأ

. طرق استخدام الفيديو التفاعلى فى تعليم الفيزياءف الأمريكيون يستكش ١٩٧٨ومنذ عام 

وابتداء من ذلك التاريخ طور الأمريكيون عددا من النظريات المختلفة تتدرج مـن حفـز   
دراسة موضوع إلى التحليل المفصل لأحداث العالم الواقعى المعقد باستخدام نماذج رياضـية  

  .ومرئية
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اعلى تعزيز حفز أو دافعية الطلاب لدراسة الفيزياء؟ ولكن كيف يستطيع الفيديو التف
على إدراك علاقة  يساعد بيان الصلة بين الفيزياء والأحداث خارج فصل الدراسة الطلاب

وتصـميم  . الفيزياء الوثيقة بحيام وكيف أن القوانين الطبيعية تساعدهم على فهم الطبيعـة 
الفصل بإعطاء المدرس القدرة علـى إعـادة   الفيديو التفاعلى يمكن أن يثرى المناقشة داخل 

ويستطيع . تشغيل أى جزء من الفيديو وعلى تغيير سرعة التشغيل استجابة لأسئلة الطلاب
وبإعطـاء  . أية حادثـة الطلاب مشاهدة الفيديو بأية سرعة يرغبون فيها وملاحظة تفاصيل 

ويطبقون الفيزياء على  الطلاب بعض السيطرة على الصور التى يروا، وبمعرفة كيف يحللوا
  .هذه الصور يمكن للفيديو التفاعلى تعزيز حفز أو دافعية الطلاب إلى دراسة الفيزياء

ويمكن تعزيز الدافعية لأقصى درجة عند رؤية هذه المشاهد كمقدمة لموضوع قبل أن 
مثلا، عندما يشاهد الطلاب لقطة فيديو عن ايـار جسـر، فـإن    . يبدأ الطلاب دراستهم

ويمكـن  ". ب بسرعة كـبيرة الريح لا بد أا كانت "بتهم الفورية تكون عادة أن استجا
أن يعود إلى جزء الفيديو الذى يظهر أن الريح لم تقتلع الأشجار على طول  -للإنسان حينئذ

وفى البحث عن إدراك سبب ايار الجسر يمكن للطلاب أن . ا دمرت الجسرأالشاطئ مع 
  .ضطراريةركة الموجة والتقلبات الايصبحوا مهتمين بدراسة ح

�:א��9د�و�א���9 ���
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يوفر الفيديو التفاعلى وسيلة يستطيع ا الطلاب تجميع وتحليل وصـياغة البيانـات   
وأحيانا يجمع الطلاب البيانات والمعلومـات  . والمعلومات من الحوادث خارج فصل الدراسة

يجمع الطلاب المعلومات والبيانات بقراءة آلات  وأحيانا. من الحوادث خارج فصل الدراسة
ومع ذلك فغالبا ما يجمع الطلاب البيانات والمعلومات بطريقـة  . مسجلة فى المشهد الأصلى

وكثيرا مـا يسـتطيع   . مشاة لتلك التى يستخدمها الباحث الذى يحلل الأحداث المسجلة
نات أخرى من مشهد الفيـديو،  بيانات عن المسافة والوقت وبياالطلاب أن يجمعوا مباشرة 

ساليب الفنية المشاة التى لا يمكن خلقها فى معمل إن الأ. مثلما يرغبون تجربة معملية حقيقية
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مثال ذلك، قرص فيديو طبيعـة الألعـاب   . حداث أكثر تعقيداأ ىتعليمى يمكن تطبيقها عل
ومات متضمنة المقارنة مشاهد يستطيع منها الطلاب تجميع البيانات والمعل الرياضية ينتج عدة

  .بين ساعى وعداء وفيلم سريع جدا لسهم عندما يترك القوس

وهناك طريقة تحليل أكثر تطورا تتضمن استخدام كمبيوتر يمكنه تركيب رسوم بيانية 
 -MSح الكمبيوتر فى كل من كمبيـوترات  اوتتاح ألو. بالكمبيوتر على مشهد فيلم مرقم

DOS  وأبل ماكنتوشApple Macintosh  .   ويمكن للطلاب السيطرة علـى الفيـديو
وما إن تظهر الصورة علـى شـبكة الفيـديو    . بواسطة الكمبيوتر من خلال باب متسلسل

وما إن تظهر الصورة على شبكة الفيديو حتى . من خلال باب متسلسل بواسطة الكمبيوتر
عبـارات  يحرك الطلاب قائم الكمبيوتر إلى موقع الاهتمام وحينئذ يقـرأون ويسـجلون ال  

وتسمح الطبيعة التفاعلية للبرنامج . المتناظرة مباشرة فى ملف الاستخدام والتحليل فيما بعد
مثال ذلك إذا قرر المدرس أن الطلاب لا . بسيطرة المعلمين على جوانب من تحليل الطلاب

  .يحتاجون إلى حساب عامل الزيادة فإنه يستطيع أن يجعل الكمبيوتر يؤدى ذلك آليا

٢−���:א7�دא!�א�	�-د��2�4: �

إن خلق النماذج المبسطة للأحداث المعقدة أداة تحليلية مهمة يستخدمها المشـتغلون  
. بالفيزياء التى لا تعامل غالبا بالتفصيل فى التجارب المعملية القياسية لأا مبسطة فى طبيعتها

التبسـيط   وعلى الرغم من ذلك فإن الفيديو التفاعلى يمكنه تقديم الأحداث التى تتطلـب 
طبيعة الألعـاب الرياضـية   "إن أقراص فيديو . لكى يفهموها) أو لمعلمى الفيزياء(للطلاب 

ا من الأحداث الرياضية والرقص لتسمح للطلاب باسـتخدام  دتبين عد" ودراسات الحركة
  .النماذج المرئية المبسطة لحركة الإنسان

معة من تتـابع فيـديو   مجويستطيع الإنسان أن يجرى تخطيطا رياضيا بيانات معلومات 
إن التحليل الرياضى الذى يتطلب دراية أكبر وحنكة يتضمن حركة سهم بقـوس  . تفاعلى
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إن مشاهد قرص فيديو فيزياء الألعاب الرياضية تسمح للطلاب بمقارنة العمل الذى . مركب
  .أنجز على السهم بالطاقة الحركية للسهم عندما يغادر القوس

أكـبر،  ريدون أن يلاحظ طلام عالمهم الخاص بعنايـة  وكثير من مدرسى الفيزياء ي
ويوفر الفيديو التفاعلى بصفة أساسية تدريبا لذلك بتجميد المشاهد والنظر إلى طبيعة حادثة 

وفى مشهد على قرص . بعناية أكبر تتيح للطلاب أن يتعلموا كيف يسيطرون على المتغيرات
جرى الجمع بين فـيلمين لمسـاعدة   " سينماكلاسيكيات ال"الفيديو الخاص بالفيزياء بعنوان 

  . ألفا ونواة ىءالطلاب على تحديد طبيعة التفاعل بين جز

٣−��	� �����	
�:א��9د�و� �

إن استخدام الفيديو فى المعامل التعليمية لقى عونا وتشجيعا فى السنوات الأخيرة مع 
م توصـيل أى  ويتيح هذا الجهاز للمسـتخد . إدخال ألواح مرقمة فيديو منخفضة التكلفة

مصدر فيديو بالكمبيوتر وترقيم الإشارة المماثلة القادمة، وتخزين المعلومات الورقية الناتجـة  
جديد نسبيا وكثير من الباحثين قائمون بتطوير أسـاليب  هذا التكنيك . على قرص كمبيوتر

وعلى الرغم من اختلاف التفاصـيل الخاصـة   . لاستخدام الفيديو الرقمى فى وضع معملى
الطلاب التجارب بكاميرا تليفزيونيـة  أولا يسجل . نظريات فإا تشترك فى عدة مكوناتبال

ثم ينظرون إلى الفيديو فى إطار واحد فى وقت ما، وثانيا يحرك الطـلاب القـائم إلى نقـط    
يستكمل التحليل باستخدام برنامج مكتوب لهذه . الوقت–الاهتمام ويجمعون بيانات الوضع 

د جدا لمساعدة الطلاب تكنيك ينتشر بسرعة، وهو تكنيك واعم هذا الإن استخدا. النظرية
  .هيم الفيزياءعلى تصور مفا

التعليمية لتحليلات ما بعد الدراسات الحركية التقليدية ويمكن استخدام نظرية المعامل 
ولأن معلومات الفيديو موجودة فى شكل رقمى فإنه يمكن الحصول على كل . ذات البعدين
وهذه الأساليب غالبا ما تسمى المعالجـة  . الكمبيوتر البيانيةة الصورة كصور أساليب معالج
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المتتابعـة وإعـادة   طارات الفيديو إالتليفزيونية التركيبية، وهى تتيح للمستخدم الجمع بين 
  .تشغيل الفيديو من وجهات نظر وطرق مختلفة عن تلك المستخدمة خلال التسجيل



4��ت أ.@�� ا�3��>� ا��3.���:  

  :تشمل أجهزة الفيديو التفاعلى على المكونات التالية

    .الأجهزة التعليمية -١

    .إدارة المعلومات  -٢

  .برامج الفيديو التفاعلى -٣

١−���:א7"�ز�4א�����	� �

وتحـوى  ،وتشمل الكمبيوتر وأدوات الإدخال وأجهزة الصوت ووسائل التخـزين  
  .القرص الصلب والأقراص البصرية

�−�!����.���:א	 �

يعتبر الكمبيوتر جوهر نظام الفيديو التفاعلى، الذى يوفر التفاعل المتوقـع للنظـام،   
  .، ويتشعب إلى الموقع المناسب فى البرنامج التعليمىفيلقى الأسئلة ويتوقع الإجابة من المتعلم

  :يتطلب إنتاج وعرض برامج الفيديو التفاعلى توافر جهاز كمبيوتر بالمواصفات التالية) ١(

  )ميجابايت ١٦ -٨( RAMاكرة وصول عشوائى ذ   -

  .) كيلوبايت ١٢٨( Romذاكرة قراءة فقط    -

  ). ميجا بايت ٢(ذاكرة فيديو    -

  .CD- ROMقراص ضوئية مضغوطة أمشغل    -

  . لتشغيل وعرض الفيديو ملء الشاشة كامل الحركة ١٧٥٠  Chipشريحة    -

خدامها فى إنتاج وعرض برامج الفيـديو  أما عن أنواع أجهزة الكمبيوتر التى يمكن است) ٢(
  :التفاعلى فهى

- IBM/MS/DOS والأجهزة المتوافقة معه .  
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- Apple UUFS  وApple    وQuadra.  

�:��دوא(�א1د/*ل�−� �

عنى ا الأدوات التى يستخدمها المتعلم، وعن طريقهـا يـتم الاتصـال بالبرنـامج     ن
ء السمعية البصرية أو اللفظية، أو تلـك  التعليمى، والاستجابة المعروضة على الشاشة سوا

  . ابة مثل القلم الضوئى ولوحة المفاتيحجالأدوات التى تقدم للمتعلم وسائل إدخال الاست

34−�)��:���6�74א	5 �

وهى الأجهزة التى يمكن للمبرمج تسجيل الأصوات من خلالها فى الميكرون، وكذلك 
  . مكبرات الصوتخراج الصوت مثل السماعات وسماعات الأذن وإأجهزة 

��−د������א��
�:�و  �
تتمثل وسائل التخزين الأساسية فى أنظمة الفيديو التفاعلى فى شريط أو قرص فيديو، والتى 

  : وسائل التخزين الرقمية ومن أمثلتهايمكن التحكم فيها بواسطة الكمبيوتر، وقد ابتكرت 

   . القرص الصلب •

 CD- ROM) لذاكرة القراءة فقط(المضغوط الأقراص البصرية بأنواعها مثل القرص الضوئى  •

، والقـرص  CD- TVوالقرص المضغوط للرؤيـة   CD-1ىلوالقرص المضغوط التفاع
   CD- ROMXAالمضغوط لذاكرة القراءة 

  .LD- ROMقرص الليزر لذاكرة القراءة فقط  •

٢−�
�:�>دא��4א�	��و	� �

ميـع وتخـزين أداء   ن دور إدارة المعلومات فى نظام الفيديو التفاعلى هو تحديد وتجإ
المستخدم المتعلم وتفاعله مع النظام ، وتشمل الوسائل مؤشرات أو بيئات تحويلية أو ملفات 

  . خاصة بسجل الأداء
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تشمل البرامج التعليمية للفيديو التفاعلى أدوات متعددة للتأليف أهمها نظم التـأليف  
  . ولغة التأليف

�:�;:��9א	�8	��−� �

وتمتاز بالبساطة الفائقة فى استخدامها وتتطلب قدراً قليلا من المعلومات عن عمليـة  
ويمكن اعتبارها إطارات وقوالب توضـع  . بينما لا يتطلب بعضها معلومات سابقة. البرمجة

ير من هذه النظم تستخدم القوائم لحـث المـتعلم علـى    والكث فيها التعليمات والنصوص
إلى ذلك فإا تتيح تصميم شاشات النصـوص والرسـوم    ضافةالإوب. اكتساب المعلومات

  .وإدخال مشاهد الفيديو وصياغة الأسئلة

�:	���א	�8	�;�−� �

ونعنى ا لغة البرمجة وتتطلب نظاما وبناء متتابعا لإصدار الأوامر، حيث تتطلب لغـة  
وتمتاز .  يتم تنفيذهاالتأليف كتابة سلسة من الأوامر المتتابعة التى لا تشبه الناتج النهائى حتى

  .لغة التأليف بالمرونة التى توفرها للمصمم الذى لا يتقيد بالحدود المعتادة لنظم التأليف



4�
3��>� ا��3� 
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تشمل عملية تصميم البرنامج خطوات مرحلية تسمى بالمراحل وتتضمن أربع مراحل 
  .ومرحلة التقويم ،ية، ومرحلة التنفيذمرحلة التحليل، ومرحلة التصميم والتنم: هى

��א�����ل�−١���	:� �

  :وتشتمل على الخطوات التالية

  .يجرى تحديد الاحتياجات فى ضوء الأهداف المراد تحقيقها   :تحديد الاحتياجات -أ

 وتشمل تحديد العمر والمستوى العلمى، والمستوى الثقافى والخـبرات :خصائص المتعلم -ب
  . المتعلم، والمشكلات والتحديات التى تواجهه السابقة التى اكتسبها

  :الأهداف -جـ
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أهداف إجرائية تعليميـة   من الأهمية بمكان تحديد الأهداف العامة للبرنامج وترجمتها إلى
الانتـهاء  مباشرة فى صياغات سلوكية تحدد الجوانب التعليمية والتربوية المستهدفة بعد 

  .من تعلم واكتساب خبرات البرنامج

  :ئة التعلمبي -د

إلى التجهيـزات   ضافةهى البيئة التى تتم فيها العلمية التعليمية مثل حجرة الدراسة بالإ
  .والأدوات والمعدات المعاونة

٢−����א��2	�מ�وא���	����	:� �

لية التعلم مويقصد ا مرحلة التخطيط والإعداد والتنفيذ لإجراءات التعلم ومتابعة ع
  :وتشمل

  :إعداد السيناريو -أ

فزيونى والمخرج الفنى ليقـررا  يرض السيناريو بعد تصميمه على كل من المخرج التليع
تتابعات مشاهد الفيلم والرسوم، ويحددا الكادر الخاص بمسـاحة اللقطـة وترتيـب    

إلى الحركة على الشاشة ومـدة بقـاء    ضافةاللقطات وإدخال الصوت المصاحب، بالإ
  .مام المتعلمأالصورة الثابتة على الشاشة 

  :خرائط التدفق -ب

وتعتبر أسس التعليم والتعلم القائم على الفيديو التفاعلى، وهى الأداة المرشدة وقنـاة  
  .الاتصال بين كاتب السيناريو والرسام ومخرج الفيديو

  :لوحة الإخراج -جـ

من شاشات العرض ويتضمن الوصـف   -على حدة–تصف لوحة الإخراج كل شاشة 
وما يصاحبها من صوت وما يشاركها من مشاهد مـن   الفترة الزمنية لعرض كل لوحة

  .الفيديو، وكل ما تقتضيه عملية الإنتاج لنجاح العرض كما هو مخطط له
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  .هى مرحلة الأداء الفعلى للبرنامج شاملا جميع النشاطات

��א��-و�מ�−٤���	:� �

هى بمترلة التشـخيص  الغرض من هذه المرحلة هو التأكد مما تم تحقيقه من أهداف، و
على نقاط الضعف والوقاية من الخطأ  وهذا يعنى تشخيص التعلم للوقوف. والوقاية والعلاج

  .ووضع الخطة العلاجية لتحسين الأداء



4�
3��>� ا��3� ����
  :ا���8���ت ا���(�>� وا���

توجد أنظمة متعددة للفيديو التفاعلى تسهم بتطبيقات متعددة ومتنوعـة فى عمليـة   
  :لتعلم تتمثل أهمها فيما يلىا

�:א��9د�و�א���9 �����3מ� �ض�−١ �

ووفقا لهذا النظام يجرى استخدام الفيديو التفاعلى فى إلقاء المحاضرات مـن خـلال   
استثمار المعلم للصور الثابتة والفحوص الدقيقة والحركات السـريعة أو البطيئـة وإعـادة    

ئم حسب متطلبات المتعلمين، كما تطرح ويتاح ذلك عن طريق القوا. لأكثر من مرة العرض
الأسئلة فى صورة مشكلات تحث المتعلمين كافة على دراسة الموقف، مما يسفر عن وجهات 

  .نظر متعددة ومختلفة

�:א��9د�و�א���9 ���و�����	�� د����4א����מ�א�	��-ل�−٢ �

لـة دون  يمكن استخدام الفيديو التفاعلى إما فرديا للتعلم الذاتى أو فى مجموعات قلي
وتتيح هذه الوسيلة إمكانية الاحتفاظ باستجابات كل فرد مسجلة حتى يتمكن . وجود المعلم

ية التى قد تؤدى ه الشخصئراآكما يسمح للفرد بأن يبدى . المعلم من تقويم العملية التعليمية
  .جإلى تطوير البرام
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وهـذه  . بيانات ذات أبعاد متعـددة إمكانية استخدامه كقاعدة  من مزايا الفيديو التفاعلى
 -الكترونيـة  -ضـوئية (القاعدة يمكن أن تكون فى هيئة ملفات سمعية أو فى هيئة صور مجهريـة  

الفيديو سطوانات أ، أو على LV- ROMسطوانات أأو فى هيئة نصوص مخزونة على ) غرافيةوفوت
  .CD- ROMسطوانات أو


�א��9د�و�א���9 ���−٤>
�:�5دא�4��ل�א�	? �

قد يجرى إعداد برامج خاصة للفيديو التفاعلى من أجل استخدامها فى معاونة المتعلم علـى  
إلى استخدام هذه المهـارات فى   ضافةمواجهة المشكلات والتدريب على إيجاد الحلول المناسبة، بالإ

  . مواجهة بعض المشكلات الأخرى

٥−��
��4و�����وא��א��9د�و�א���9 �����3מ�	�:� �

ن أفى ظل هذا النظام يستخدم الفيديو التفاعلى فى تقديم نماذج مماثلة للمواقف مـن أجـل   
يمارس المتعلم مهارات التدريب، فضلا عن إتاحة فرصة التفاعل بين المتعلم والفيديو التفاعلى باللغة 

عتمد هذا النوع من وي. ويستطيع المتعلم طرح الأسئلة والاستجابات بلغة كلغة الكمبيوتر. الطبيعية
  . البرامج على الذكاء الاصطناعى



4�
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  : الإجراءات التالية لإعداد برنامج للفيديو التفاعلى) Griffithsجريفيزس (تناول 

١−���د�د�א7@دא(�א�����	���:� �

دد السلوك النهائى، سواء كانت هذه تصاغ الأهداف التعليمية العامة والإجرائية بطريقة تح
الأهداف معرفية أو وجدانية أو مهارية عند كل مستويات هذه الأهداف حسب الموضوعات التى 

  . سوف يتضمنها البرنامج

�د�د�	��و/�א�����	��−٢��:� �

فى ضوء الأسس العلمية لاختيار وبناء المحتوى يجرى تجميع المعارف اللازمة الـتى تشـمل   
وتتكامل الموضوعات الفرعيـة لتحقيـق وحـدة    . فاهيم والنظريات لموضوع البرنامجالحقائق والم

  .الموضوع العام
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يجرى تحديد المهام الأساسية التى تنبثق منها المهام الفرعية التى يختلف عددها من مهمة 
  . أساسية إلى أخرى

٤−���د�د�א��?�ط�
�א�����	��:� �

  : ت حسب الهدف منها ودورها فى البرنامج وهىتتنوع هذه النشاطا

يؤدى المعلم النشاطات قبل البرنامج وأثناء البرنامج وبعد : النشاطات التى يقوم ا المعلم -أ
  . الانتهاء من البرنامج

وتتضمن هذه النشاطات الاستخدام والتعامل مع البرنامج : النشاطات التى يقوم ا المتعلم -ب

  . تطلبه البرنامج وتحقيق الأهداف المرجوةوالاستجابة لما ي

�:����3מ�	��و/�א�����	��−٥ �

  . يجرى تنظيم المحتوى طبقا لما هو معمول به عند تنظيم المنهج

٦−�
�د�د�א7"�ز�4وא7دوא��:� �

  : وتنقسم الأجهزة والأدوات إلى قسمين

وتر متوافقا مع دوات الخاصة بعملية البرمجة والعرض، وتشمل جهاز الكمبيلأالأجهزة وا -أ
)IBM (   وشاملا مجموعة الوسائل المتعددة، وجهاز فيديو وشرائط تسـجيل، وجهـاز

  . ماسح ضوئى

  . الأجهزة والأدوات الخاصة بمحتوى البرنامج -ب

�:�����Bא�����	��−٧ �

يعرض على يجرى على ألواح من الورق إعداد الصورة الأولية للبرنامج وما تقرر أن 
ويمثـل الإطـار   . وص ورسوم ولقطات فيديو فى إطارات متنوعـة شاشة الكمبيوتر من نص

الوحدة الأساسية لبناء البرنامج مع مراعاة المكونات الأساسية للإطار من أى نوع، فضـلا  
  . عن التأكد من كفاءة البرنامج فى دراسة استطلاعية
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  :تشمل عملية إنتاج نظام الفيديو التفاعلى ثلاث خطوات

�−�!����.��:�$:�*ج�>*>*(�א	 �

يتطلب إنتاج شاشات الكمبيوتر الرسوم التى سوف تدخل ضـمن الـنص أو مـن    
كما يستلزم الأمـر إنتـاج بعـض    . مكونات المحتوى سواء أكانت الرسوم خطية أم مظللة

  .الأصوات المصاحبة أو تلك التى تتسم بالتلميح للمتعلم 

ستخدام أسلوب الرسم الخطى الذى يعتمد يمكن ا: الرسوم والأصوات والموسيقى) ١(
على إبراز الخطوط الأساسية للرسم أو للشكل، أو أسلوب الرسم المظلل الذى يعتمد على 

  . ن استخدام الأسلوبين معاككما يم. إظهار الرسم أو الشكل على مساحات لونية متدرجة

جهزة أو الأدوات نتاج يجب أن يستعين ببعض الأوحتى يحقق المؤلف أو المبرمج هذا الإ
  : وكذلك برامج الكمبيوتر وهى 

) IBM(الخـاص بـأجهزة     Scannerلإدخال الرسوم يستخدم الماسح الضـوئى     -أ

  . والأجهزة المتوافقة معها

  . الألوان لها تستخدم البرنامج الخاصة ا إضافةلمعالجة هذه الرسوم و -ب

لتفاعلى، فنشير إلى أا موجـودة  وإذا أربد ادخال بعض الموسيقى فى برنامج الفيديو ا
، كمـا يمكـن    Authorware Professional 2002داخل البرنامج التطبيقى للتأليف 

  . Sound MIDالاستعانة ببعض الألحان من برنامج 

ويمكن إنتاج الأصوات اللازمة والمصاحبة للبرنامج التعليمى بإدخالها بواسطة برنامج 
Sound Recorder لحاجة إلى التعزيزات الفورية التى تقدم للمتعلم أثناء ، ويستخدم عند ا

  . فى البرنامج هسير
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  : البرمجة واختيار أداة التأليف) ٢(

، وهى التى يأخذ منها البرنامج تتـابع   Flowcharsيبدأ هذا برسم خرائط التدفق 
  . تنفيذ الأوامر الخاصة به

 ـوتجدر الإشارة إلى أن استخدام البرنامج التطبيقى لل  هتأليف يتيح للمبرمج برمجة مادت
ويمكن للمـبرمج أن يصـمم مادتـه    . العلمية دون اكتساب المعرفة العميقة بأصول البرمجة

  . فيها هالعلمية مجزأة، ويترك للمتعلم فرص معالجتها واختيار تحصيل

علـى    Author ware Professional 2002يشتمل البرنامج التطبيقى للتأليف 
  : الأدوات الآتية

 : أداة الكتابة والرسم -

ويرسم عليها  ليكتبوتمكن هذه الأداة المبرمج من إنتاج شاشة كمبيوترية من تصميمه 
  .يريد ما

  : أداة الحركة -

 . وذه الأداة يستطيع المبرمج تحريك محتوى الشاشة كيفما يريد

  : المحوداة أ -

  . وهى التى تمكن المبرمج من محو ما على الشاشة

  : أداة الانتظار -

وتتيح هذه الأداة للمتعلم إمكانية قراءة محتويات الشاشة والاستجابة إلى مـا تعرضـه   
حسب سرعته الذاتية وقدرته الخاصة فى الاستيعاب، ثم يلمس الشاشـة، وينتقـل إلى   

مج تحديد زمـن معـين   اويمكن للبر. الشاشة التالية عن طريق الضغط على مفتاح معين
  . يجرى عرض الشاشة التالية تلقائياً، وهكذالوجود الشاشة أمام المتعلم، ثم 

  : أدوات التقرير والتفاعل والجمع -

ويتم ذه الأدوات الثلاث معالجة وتنـاول المعلومـات، أو تحديـد تفـرغ الطـرق      
  .والمسارات، أو اتخاذ القرارات، أو الانتقال إلى مستويات جديدة
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  : أداة التجميع -

  . الأدوات فى مجلد واحد وهى التى يستطيع ا المبرمج تجميع كل

�−���:�$:�*ج�-?*<��א	"��� �

بعد اختراع كاميرات التصوير المتطورة لم تعد هناك حاجة إلى جهاز فيديو للتسـجيل،  ) ١(
  . حيث تقوم كاميرات التصوير بعمليتى التصوير والتسجيل لكل من الصوت والصورة

إمكانية تشغيل عدسة الزوم حسب عند الحاجة إلى التقريب أو التبعيد يمكننا استخدام ) ٢(
  .الرغبة

" Wip"تتاح إمكانية تثبيت الصورة وتخزينها فى الذاكرة من خلال الضغط على مفتاح ) ٣(

على الكاميرا، ثم توجيه الكاميرا تجاه ما يراد تصويره وتسجيله مع الضغط على مفتاح 
"Start "ا فى قسمهارها كمهارة ضمن  أحدهما الصورة المراد إظينفتظهر الشاشة وكأ

  . المحتوى، والثانى القسم الذى سيتم تقريبه

 ـ) اللقطات(قد تكون المشاهد ) ٤( ح يالتى يتم تصويرها غير مرتبطة بعضها البعض مما لا يت
عرضها خطيا، وفى هذه الحالة يمكن نقلها على شريط آخر باستخدام ناسخ الفيديو مع 

  . د بواسطة جهاز المزجالاستفادة بإمكانية إدخال بدايات لكل مشه

يمكن تسجيل المشاهد كصور فقط بدون الصوت على أن يتم إدخال الصوت متزامنـا  ) ٥(
  " . MIXER"مع الصورة باستخدام جهاز المزج 

��!)�ج(��.�
�א	�B���!'��-?*<��א	"����:� �

إلى الكمبيـوتر،  ) اللقطـات (دخال المشاهد إنتاج الفيديو، يجرى إبعد الانتهاء من 
أن الفيديو يحتاج إلى مساحة تخزين عالية فقد اقتضى الأمر تخفـيض حجـم تـدفق     وحيث

البيانات الرقمية من خلال ضغط بيانات الصور، ثم يجرى تسجيل كل البرنامج على قـرص  
  CD- R "Compact Disc Recordable"مضغوط قابل للتسجيل 
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صممت مجموعات الفيديو التفاعلى الأولى على أساس أا ستستخدم بواسطة فـرد  
لذلك صمم أسلوب التفاعل لمقابلة احتياجات . واحد وبطريقته الخاصة وغالباً بدون إشراف

تخطيط محتوى كما أن . مستخدمين فرادى، وحافظت دورة الجهاز العامة على هذا الأسلوب
الشبكة والحوار افترضا الاتصال الفردى وعلى الرغم من أن المتعلمين يتقدمون عادة خلال 
متغيرات دورة دراسية كجماعة فإن خبراء التربية غالباً ما يقصرون اسـتخدامهم للفيـديو   

  . التفاعلى على المنهج الفردى

ية وإدراك التعلم كـل  ومن مزايا النموذج الفردى ارتفاع مستوى الحفز أو الدافع
وللطلاب المتفرغين يمكن أن يكون الفيديو التفاعلى تغييراً ممتعاً . الوقت والعمل كل الوقت

كذلك فـإن  . الدراسة -فى طريقة الأداء ولكنه لا يزال جزءا من نشاطهم اليومى الرئيسى
ائمـة  النموذج الفردى يعطى فرصة التخمين المواتى، فالمصممون غالبا مـا يسـتخدمون ق  

لا "وعمومـاً فـإن   . جابة الصحيحةن تعطى الإأاختيارات متعددة حيث يطرح السؤال إلى 
ليست خياراً، وهكذا فإنه مع قائمة ا أربعة خيارات تتاح للمتعلم فرصة بنسـبة  " أعرف

٢٥A  للتخمين المواتى ويعتبر إعطاء خيار واحد خطأ واضحا فقد يحصل المتعلم على نصيب
، وهكذا يستطيع ٥٠Aتيحت للمتعلم بنسبة أوالفرصة قد تكون عالية إذا . قليل من الفهم

  . المتعلم أن يختار بسهولة الإجابة الصحيحة وأن يتقدم بدعم قليل
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النموذج الذى يريده المعلم معروف جيدا ولكنه لا يمارس على نطاق واسع، ووفقـا  
ومجموعة الفيديو  م على لوحة المفاتيح ويدير التفاعل بين المتعلمينلهذا النموذج، يسيطر المعل

ومن خصائصه الواضحة أن النص والتفاصيل لا تراها اموعة بدون جهاز عرض . التفاعلى
ومع ذلك، ففى حالات كثيرة يمكن التغلب علـى ذلـك   . الصور على الشاشة غالى الثمن

ويمكن إدارة كثير من مهارات . ق الصلة بالموضوعبمعرفة المعلم الذى يقرأ ببساطة النص وثي
 كتكنيكالعمل والمهارات الشخصية ذه الطريقة، ولكن من المحتمل أن يكون غير مناسب 

  .للحسابات المالية والهندسة

إن المعلم المتحمس يستطيع أن يتغلب . ويعتقد أن مفتاح النجاح الكبير هو التزام المعلم
فى مادة الفيديو التفاعلى والموارد المادية وأن يقـدم تعليمـا    على نواحى القصور والضعف

ن أولكن هذا لا يعـنى  . إن الرغبة فى التجريب والتكيف سوف تكون لها فوائد جمة. ناجحا
استخدام فعال لمادة الفيديو التفاعلى يجـب   ولتحقيق .ىءالحماس وحده سوف يحقق كل ش

  :على المعلم ما يلى

  .دراية كاملة بالمحتويات وبالطريقة التى يقدم ا العلمأن يكون على بينة و -١

  .أو تحت سيطرة المعلم-مجموعة أو فردى–أن يقرأ أفضل شكل للتقديم  -٢

إرشـادية  أن يقرر أية بينة داعمة مطلوبة لتحقيق هدف التعلم المطلوب مثل ملاحظات  -٣
  .لاستخدامها وحضور المعلم

  .علمأن يقرر كيفية تقويم فاعلية الت -٤

إن مهارات صنع القرار ليست صعبة لكى يكتسبها المعلمون، ولكنهم يحتـاجون إلى  
إدماج الوسائط التفاعلية الحالية ن يتعلم المعلمون أنه لمن الحيوى إو. بعض الممارسة والإرشاد

إن فهم تقنية التدريب الحالية سوف تعطينا على الأقل فرصة كبيرة للاستخدام . فى برامجهم
  . لتقنيات التدريب الناشئةالفعال 
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ومن أهم جوانب التصميم الخاص الذى قد يساعد على مرونة اسـتخدام الفيـديو   
  :التفاعلى ما يلى

و كتاب آخر فى التفاعل الذى يفترض أن المسـتخدم  أخرى أتجنب الإحالات إلى فقرة  -١
  ) .أو العكس بالعكس( فرد لا واحدا من جماعة 

ر خيار سماع أى نص على الشبكة من خلال تضمينها علـى  عندما تسمح الموارد، وف -٢
  .المسموع

ء المادة قد غطيت، وأى جزء جار وفر ملامح واضحة بمعنى القدرة على رؤية أى أجزا -٣
مرغوب فيه للاستخدام الفـردى أيضـا، ولكـن     ىءوهذا ش. تغطيته، والجزء الباقى

تاج ستطراد، لذلك فإا تحإلى الا إلى أخذ وقت اطول لتغطية المادة وتميلالجماعات تميل 
  .إلى مساعدات ملاحية أكثر

الموضوع وثيق الصلة، أن يسمح للمتعلم أو للمتعلمين بأن من المرغوب فيه حين يكون  -٤
  .يستعيدوا خطوام، ولكن ذلك أكثر أهمية مع الجماعات

عـدة  الفرد السماعات ولكن إذا كانـت   يضعيمكن أن : قلل من حجم الاختلافات -٥
سوف يصرف  مالسماعات فى جوار قريب فإن صوت فرد منه نفسمجموعات تستخدم 

  .ولئك الذين يستمعون إلى مجموعة أخرىأانتباه 

الكبرى التى تواجه بعض المعلمين الذين يريدون اتخاذ التـدريب  ن العقبات مغير أنه 
. التدريب الخـاص ـم   القائم على التقنية هو أنه لا يتوافر لديهم الوقت أو القدرة لكتابة

إن المعلـم الجسـور   . وهناك عقبة أخرى عامة هى الاستثمار الكبير فى الأجهزة والـبرامج 
يستطيع من يتغلب على العيوب الخاصة بوجود محطة عمل فقط مع الموجـه ذى الحجـم   

  . القياسى

�ت وا��
�م�H�
 آ9��ذج #��ل ��B3ل ا��>
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 إمكانية استخدام الفيديو التفاعلى فى المدارس كنموذج فعـال  هناك اهتمام متزايد فى
كيف يستطيع الفيديو التفاعلى أن يغير تعلـيم وتعلـم   ولكن . لفصول الرياضيات والعلوم
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سهاماً إالرياضيات؟ يعتقد أنه توجد ثلاث طرق قيمة يستطيع فيها الفيديو التفاعلى أن يقدم 
  . غير عادى

حيث يبدو الفيديو التفاعلى عادة موصلاً جيداً لتوليد الحديث عن  الحث على المناقشة: أولاً
وعلى العكس من الكثير من نشاطات الفصـول،  . الرياضيات على جميع المستويات

تشجع التقنية التفاعلية التعاون وعمل الطلاب فى مجموعات، كل مجموعة لا تقل عن 
ك فإنه من الطبيعـى أن  كما أن النشاطات التفاعلية ذات هدف موجه، لذل. فردين

  . يتحدث الطلاب عما يفعلونه لكى يحققوا الهدف

 ـتشغل التفاعلية اهتمام الطلاب حيث يحبون التحدى الذى تقدمـه وحقيقـة أ  : ثانياً  م
وهم يحافظون على الاهتمام بواجب فى اليد لمدة . يسيطرون على عملهم بدرجة أكبر

هناك فرصة أكبر للتركيز الضـرورى  لذلك ف. أطول من الاهتمام بالوسائط الأخرى
  .لفهم بعض الأفكار الرياضية الأكثر تعقيداً

ن القيمة الخاصة للصفة السمعية المرئية للفيديو التفـاعلى  إزيادة حدة الواقعية حيث : ثالثاً
تعلم الرياضيات يعنى تعلم العلاقة بين . تكمن فى قدرا على الاتصال بالعالم الحقيقى

ويقدم الفيديو التفاعلى عروضا عن العالم الحقيقى الـتى جـرى   . ىالعالم ونظام رسم
وهذا يعنى أن الطلاب يستطيعون فعلا أن . معالجتها طبقا للقواعد الرسمية للرياضيات

  . يروا العلاقة بين العرض الرياضى ونظيره فى العالم الحقيقى

���E ا���
�6 وا���
6أ& :  

ا  كتفىيلى أقراص الفيديو، وقد صممت فى الدول المتقدمة توجد عروض مسجلة ع
ويجرى تـوفير مـدخل إلى قـرص    . الدراسيةذاتياً حيث لا يستخدم الكمبيوتر مع الدورة 

  : وتتيح الدورات الدراسية ما يلى. الفيديو من خلال لوحة مفاتيح للتحكم من بعد

  . عروض أقراص الفيديو لتوضيح ودعم المفاهيم الأساسية -أ

  .ة ومستقلة لكل المهارات المطلوبةممارسة موجه -ب
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  . تمارين معالجة لكل درس من أمثلة إضافية لتأكيد سيادة المفهوم -ج

  . امتحانات موجزة واختبارات تراكمية متكررة لتشخيص أداء الطلاب -د

وأسلوب التعليم يتمثل فى التدريب المباشر، معتمداً على العرض من الشاشة يتتبعـه  
ويختبر الطلاب بانتظام، والمعلمون ينصـحون  . يز المهارات المعروضةممارسات الطلاب وتعز

أما أسلوب . على الأقل من الطلاب السيطرة على الدرس% ٨٠بألا يواصلوا إذا لم يحقق 
وقد اتضـح  . التعلم فهو السيطرة، ويعبر عن حركة جذورها فى الولايات المتحدة الأمريكية

ملكة المتحدة فى الوقت الحاضر، حيث إن القوة الدافعة قبولا فى الم يلقىأنه أسلوب تعلم لا 
  . فى تعليم الرياضيات والعلوم متجهة نحو نظريات أكثر عملية وبحثية

نموذج السيطرة على التعلم عن طريق قرص الفيـديو بميـزة   / ويتميز التدريب المباشر
ويحتاج المعلمون إلى  .تحرير المعلم من السبورة والسماح له بنشر ومراقبة تقدم وأداء الطالب

طاقة ضخمة وقضاء وقت طويل فى مساعدة كل طالب، وهم مطالبون دوماً باتخاذ قرارات 
بشأن الحاجة إلى التقدم إلى القسم التالى أو مراجعة القسم الذى يجد فيه الطلاب صـعوبة،  

  . عبئاً متزايداً على المعلمينوهذا ما يلقى 

لمى الرياضيات فى الولايات الأمريكية أنه يوجد أظهرت المناقشات غير الرسمية مع مع
. الأساسـية اهتمام متزايد بتحقيق مستويات جيدة للطلاب فيما يختص بمهارات الرياضيات 

إن التصميم على تحسين مستويات الطلاب لتتفق مع مستوى منافس صناعى ربمـا يكـون   
  . عاملاً مؤثراً فى قبول نموذج التعليم المباشر

امات المسئولين وتأثيرها طموحاً كافياً للاستثمار الـوفير فى تصـميم   وقد ولدت اهتم
قرص الفيديو فى سلسلة من الموضوعات الجوهرية، مما نجم عنه إنتاج حزمة متكاملـة مـع   

  . أسلوب محلى متميز جداً يركز على مجال الرياضيات والعلوم

واسـع الانتشـار    إحساساً بأنه سيكون أسلوب تعلـم  ولدإن نموذج التعليم المباشر 
  . يستهوى كثيراً من المعلمين
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 ا���# 

4�  :�Gق ا&�%�ام ا�3��>� ا��3

تكنولوجيا تعددة عند استخدام ميؤكد خبراء التربية أن المعلمين يحتاجون إلى مهارات 
ن الأساليب التعليمية التى يستخدمها المعلمون مع التفاعل تختلف عن أويشيرون إلى . التعليم
لذلك يجب أن تكون المدرسة مدركة العلاقة بين . ب المستخدمة فى الفصول التقليديةالأسالي

وتركز المراجع الحديثة . التقنية والممارسة وطريقة دمج المعلومات فى تخطيط الدورة الدراسية
على تطبيقات التعليم عن بعد وتؤكد الحاجة إلى التفاعل فالتفاعل بين المـدرس والطالـب   

  .ع ضرورى فى التعليمومحتوى الموضو

فالتعليم . جيا التعليم عن بعد يقدم معنى جديدا للمنظموإن التدريس باستخدام تكنول
عن بعد يتطلب تخطيطا وتنظيما أكثر تقدما، حيث يكون التركيز على كيفية زيادة مشاركة 

 ه منن التعليم عن بعد له الآن فيديو تفاعلى وملامح صوتية فإنإوحيث . الطلاب والاندماج

  .اًالمفترض أن تلقى الدورات التى تستخدم هذه التقنيات تعزيزا تلقائي

وعموما لا تختلف طرائق التدريس المستخدمة فى الفصول التقليدية عن تلك المستخدمة 
ونعرض . فى التعليم عن بعد فيما عدا المحاضرة، ولكن يمكن الاختلاف فى التخطيط والتنظيم

الفيديو التفاعلى فى كل مـن الفصـول    ايس التى يستخدم فيهفيما يلى لأهم طرائق التدر
وطرائق . التقليدية والتعليم عن بعد مع بيان الاختلافات فى سبع من طرائق التدريس كأمثلة

رسمية فى مجموعات الاستخراج الأفكار، المناقشة غير / استنباط: التدريس التى سنتناولها هى
ناقشة باموعات، مناقشة اموعة المفتوحـة، المنـاظرة،   صغيرة، دراسة الحالة، المناقشة، الم

البيان، العمل كمجموعة، تمارين فردية، سؤال وجواب، تمثيل الأدوار، مجموعة متفاعلـة،  
  .قصاصات أفلام الفيديو

١−���
�� �Brainstorming:א�����ط�א�7 �

فى حل المشـكلة  فكار فى الفصل التقليدى يقوم المعلم بتجميع الحد الأقصى من الأ -أ 
  . وبذلك تزداد مشاركة الفصل ،مثيرا ملكة الإبداع الخلاق للطالب
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. فى التعليم عن بعد يضع المعلم قواعد أساسية لتفهم الجماعة أسلوب المشـاركة  -ب

ويقوم المعلم بتقويم الأفكـار فى مرحلـة   . وتوضع قواعد المشاركة فى كل المواضع
غـير  من خلال القيام بنشاط  ةعلى حد ويمكنه عمل ذلك فى كل موضع. منفصلة
  .ويمكن للمسجل أن يستخدم فيديو على كمبيوتر ويسجل ما يحدث. الموضع

٢−����:�������	"	و �
����2א�א�	��$?�	��4Buzz Session   

ويجرى تقسيم اموعة إذا كانت كبيرة . فى الفصل التقليدى تستخدم هذه الطريقة –أ 
تتطلب مجموعة من الموضوعات أو المهـام وجـود    جدا فى موضع واحد أو عندما

  .فرق

تعمل مجموعة صغيرة من الطلاب فى فترة زمنية محددة بدون قائد للإجابـة عـن    -ب
  . و حل مشكلةأسؤال 

٣�–�������� Case Studyد�א���א� �

ا للمشكلات مع كـل البيانـات   يصفا حقيقوفى الفصل التقليدى يعطى الطلاب  –أ 
تنحو دراسة الحالـة إلى  . طلاب إلى حل المشكلة فى فترة محددةالمصاحبة، ويوجه ال

إبراز الآراء القوية للجماعة من خلال كشف المشكلات والموضـوعات فى مجـال   
  .دراسة خاصة

. الحقيقـة وتساعد دراسة الحالة الأفراد على وزن واختبار القيم وفصل الآراء عن 

  .لدورة الدراسيةوتستخدم لتنمية التفكير النقدى وتطبيق مفاهيم ا

فى التعليم عن بعد ترسل دراسات الحالة مكتوبة مقدما حتى يتمكن الأفراد مـن   -ب
الأفراد  يضيفوإذا كانت دراسات الحالة شفوية يمكن أن . معرفة الحقائق والقضايا

خـرون اسـتيعاب   وينبغى أن تكون كلها قصيرة حتى يسـتطيع الآ . حديثا إليها
إن وجود اخـتلاف  . ويقدم كل موضع تقريرا. التعديلويقوم المعلم ب. المعلومات

  .يعنى أم كونوا آراءهم الخاصة
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٤�–����� Discussionא�	��$? �

المناقشة طريقة حية يتبادل فيها المعلم والمتعلمون الكلام والاستماع، ويشاطر فيها  –أ 
 ـأو فكرة أالمتعلمون المعلم الفهم والتحليل وتقويم موضوع  اط و مشكلة وبيان نق

فالمناقشة تولد الشعور بأن المشاركين جزء مهـم مـن دورة   . الاتفاق والاختلاف
خرين للمشاركة، حيث ينعم المتعلمون لآالدراسة، كما توفر تغيير الخطوة فرصة ل

كذلك تدعم المناقشة مبادئ تعليم الكبار، وتحفـز الفكـر إلى   . بعدة وجهات نظر
ى، كما تساعد على اكتساب مهارات طرح الأسئلة وتطور مهارات التفكير النقد

  .الاتصال لاسيما الاستماع والكلام وإدارة الحوار

و إعادة التعـبير، ويـتم إعـداد    أفى التعليم عن بعد يقوم المعلم بتكرار الأسئلة  –ب 
يدعو المعلم الطالب . الطلاب، وتشجيع مشاركة الوضع البعيد بالنظر فى الكاميرا

ددة يتعين على المعلم انتظار المحوبالنسبة للأسئلة غير  .فى الموضع البعيد للمشاركة
ويعين المعلم مقدما أفرادا لتقديم تقارير محددة عـن  . الطلاب ليجيبوا عن الأسئلة

  .على أن تكون التقارير مختصرة، ثم تتعاقب العروض طبقا لتعليمات المعلم خبرم

٥�–��
    Group – to Group Discussionא�	��$?�����	"	و �

بالسماح لها بأن تكون مركـز   العملتعطى هذه الطريقة اموعات تغييرا فى سير 
  .ومراقبة المشاركة" التحرك للخلف"وتسمح للمعلم أو رئيس الجلسة بفرصة . المناقشة

٦�–������א�	"	و ��א�	�9و?$��	�:Panel Discussion �� �

لاع وتؤدى إلى عدم تساعد هذه الطريقة على إيجاد مدى واسع من الدراسة والاط
  . نتباه والاهتماملاكما يحث تنوع الأصوات على ا. التقيد بالرسميات بدرجة كبيرة

��Debateא�	�������4�3–�٧ �

توضح النقاط والمواقف وتبرز القيم، وتنمى مهارات التفكير النقدى وتدعم اال 
  .الانفعالى، كما تستخدم مهارات الاتصال فى التعليم الشفوى
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�� Demonstration:����ن�א��–�٨ �

يعرض خطوات العمل بكفاءة وفى وقت قليل كما يعرض المهارات ويقدم الـدعم   –أ 
  .المرئى

. غرافية أو اللقطـات السـينمائية  واستخدام الصور الفوت مفى التعليم عن بعد يت –ب 

ويتحدث المعلم ويجرى . وتستخدم شرائح الكمبيوتر لعمل المخطط العام للخطوات
  .ويعيد الخطوات عند الضرورةالبيان 

٩�–���:א��	ل�
	"	و  �

تتيح الفرصة لجلسة عمل عملية تتعلق بجوانب معينة مـن المحتـوى، وتشـجع    
المشاركة وتبنى الوئام والألفة بين أفراد اموعة، كما تتيح التفكير النقدى والفرصـة  

  .للقيام بالتغذية الراجعة

١٠−���:�	���ن���د� �

وقد تتضمن التمارين التصنيف، وترتيـب   ب لممارسة المهاراتتتيح الفرصة للطلا -أ
  .أالصفوف، والاختيار من متعدد والصواب والخط

ن تستغرق التمارين الوقت المحدد وان تفحص وتراجـع  أفى التعليم عن بعد ينبغى  -ب
 .يقوم المعلم بقيادة العمل. التمارين ويعين لها قائد

�:�Iאل�و"وא'�–�١١ �

مـن  رات الأسئلة والإجابات فى البرامج لإتاحة التغذية الراجعة لكل يمكن بناء فت –أ 
  . المتحدث والمشارك

واعتمادا على حجم وطبيعة اموعة فقد تكون غـير  . وتستخدم لجذب الانتباه –ب 
  . رسمية وتلقائية أو يمكن أن تكون رسمية مع أسئلة مكتوبة

�:�	�Jل�א7دوא��–�١٢ �

مشكلة بتجديد عدة أدوار وتوزيعها على الطلاب لتغيير  يلتمثفى هذه الطريقة يتم  –أ 
  .سلوكهم واتجاهام ولفهم اتجاهات وميول الآخرين وتنمية الاتصالات فيما بينهم
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ـا تجعـل   أن تجرب موقفا مفعما بالحيوية والصدق، كمـا  أتسمح للمجموعة ب –ب 
  .المعنىالمناقشة أكثر واقعية، وتسمح بترجمة النظرية إلى سلوك حافل ب

١٣�–��� �9�	���:	"	و  �

  .فراد اموعةأتثير وتنبه الحاضرين من خلال تفاعل  التقليديةفى الفصول  –أ 

فى التعليم عن بعد يعين المعلم مقدما عددا من الأفراد ليشغلوا الدور فى الموقع أو  –ب 
ن أن الضيوف، كما يمك والطلاب أ ن تتكون اموعة منأويمكن . المواقع المختلفة

  .تستخدم لتحقيق المشاركة والمناقشة فى حالة توافر الوقت

١٤�–��
�:�<מ�א��9د�و�2�2$5 �

  .تحضر العالم إلى فصلك -أ 

 .دقيقة ١٥قصيرة حتى  -ب

  .و الفكرةأتدعم المفاهيم  -جـ

فى التعليم عن بعد يحتاج كل موضع إلى فيديو، وقبل التشـغيل يجعـل المعلـم     –د 
اط محددة وعلى مفردات معينة، ثم تجرى متابعة قصاصة الطلاب يركزون على نق

  . الفيلم

��) L4 6�
3�4! ا�N8ب #
 ا���� :  

ويرتكـز  . تفاعل الطلاب فى التعليم عن بعد يحتاج إلى دعم دائم من جانب المعلم
  :ونورد فيما يلى بعض المقترحات. تفاعل الطلاب المستمر على مجهود المعلم

مـاكن  لأوإذا لم يحدث ذلك فإن الطلاب فى ا. ن دقيقة الأولىإبداء التفاعل فى العشري -١
  . البعيدة يصحبون ملاحظين سلبيين لا مشاركين

حدد مسبقا كمية الوقت اللازمة لتفاعل الطلاب وانصح الطلاب عندما يكون التفاعل  -٢
 .ووفر منظما متقدما للإعداد للجزء التفاعلى. متوقعا

 .لحادثة فى الموضعوحدة التفاعل الفورى مع النشاطات ا -٣
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 . دع الجميع للمشاركة، وعين مقدما طلابا احتياطيين محددينا. للتفاعلإعداد المشارك  -٤

 .وإذا كان التفاعل مرغوبا حدثت المشاركة. حفز التفاعل ببناء الصمت -٥

اسـتخدم  . حدد أسئلة المناقشة مقـدما . و الأسئلةأحدد بوضوح موضوعات المناقشة  -٦
 .الحالة، والامتحانات الموجزة كبداية للمناقشةواجبات مكتوبة ودراسات 

 . نوع توقيت الأجزاء التفاعلية -٧

 . شجع التفاعل بين الطلاب -٨

وعموما يحتاج المعلمون إلى إعادة تصميم الدورات عند استخدام تقنيات التعليم عـن  
اندماج و مإن المحافظة على اهتما. ويتطلب تحويل المادة إلى وسيلة جديدة تخطيطا متقدما. بعد

وتؤكد نماذج معالجة عناصر المعلومات الإنسانية، .  المشكلاتيرالطلاب فى الموضع البعيد يث
والتصميم التعليميى وأداء المعلمين أهمية تنوع طرائق التعليم وأساليب المحافظة على مشاركة 

لك يجـب  لذ. التفاعل على التكنولوجيا المرئية السمعية دوفى المواقع البعيدة يعتم. الطلاب
قادرين على  واعلى المعلمين أن يخططوا النشاطات التى تدمج الطلاب فى الموقع البعيد ليكون

  .التفاعل والمشاركة
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  استخدام الفيديو التفاعلى مع الت�ميذ ذوى الحاجات التعليمية الخاصة

����� :  

وتسـتخدم   .ضـافية إقد يحتاج التلاميذ ذوو الاحتياجات الخاصة إلى اهتمام زائد وموارد 
وتتعلق . تكنولوجيا المعلومات لتوفير مدخل إلى المنهج من أجل التلاميذ ذوى الاحتياجات الخاصة

  :  The Domesday Discأحد الأمثلة باستخدام التلاميذ مثالا مبكرا للفيديو التفاعلى هو 

ومـن  . ة طبيعة بيئة الـتعلم ظن الفيديو التفاعلى غير بدرجة ملحوأدلة على أوهناك 
. خلال الألعاب التفاعلية القائمة على الواقع كانت ترى الرياضيات جزءا من العالم الحقيقى

هذا التوازن مع الواقع كان أيضا جليا فى الطريقة التى رآه ا التلاميـذ مسـاعدا لهـم فى    
 Blissettوقد وجـد  . مهارات الحياة مثل القدرة على تخطيط طريق وقراءة جدول زمنى

and Atkins (1993)   تاح العلم المنظم فى كل أالمعلومات قد  بتكنولوجياأن المثال الخاص
. من المواد وطرق التـدريس واعتـبر أساسـيا للمـتعلمين ذوى القـدرات المنخفضـة      

  .إلى تعزيز الاعتماد على النفس كفائدة محددة للفيديو التفاعلى Millerchip(1989)ويشير

. الخاصـة  التعليميةجات اا خاصا فى مجاة الحلفيديو التفاعلى إسهاملن أولا شك فى 

إلى فوائد محددة فى التعليم والتعلم الخاص بالرياضيات فقد أثبتت التكنولوجيا أا  ضافةوبالإ
وهناك أيضا بعض الـدلائل للإيحـاء بـأن    . عنصر تيسير فى مجالى الجغرافيا ومهارات الحياة
ام الذات، وتوفير فرص متكافئة ودعم التعلم الفيديو التفاعلى يمكنه أن يساعد فى رفع احتر

كما توجد عوامل أخرى توحى بفائدة الفيديو التفـاعلى فى سـياق الإحسـاس    . التعاونى
  . ، وتطوير اللغة وخصائص الدافعية وزيادة الانتباهبالملكية

�:�ط�9ل�ذو/��2و��
����מ�	�و�ط��*�	وذج��	?�وع���ص�� �
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سنة، فى مدرسة خاصـة   ١٥ -١٤لاميذ أعمارهم تتراوح بين كان الفاعلون عشرة ت
 ـ . صعوبة تعلم متوسطة ١٦ -٥فى  ومتخصصة  ىءوتركزت صعوبام على الـتعلم البط
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. القراءة والكتابة، وصعوبات اللغة ومشكلات عاطفية وسلوكية، والاحتفاظ بذاكرة ضعيفة

  . أعمار مختلفة العامة فى سونقص التركيز والنضج وقد حول معظمهم من المدار

�אد�Cא :  

  . أقراص أمان الطريق من الحوادث العامة وجهاز فيديو تفاعلى متوافق -

  . وجهاز فيديو تفاعلى The Domesdayقرص  -

�*نCא :  

منطقة تكنولوجيا المعلومات فوق المكتبة، لها عشرة مداخل مفتوحة لمحطات عمل وغرفـة  -
  . والمكتبة نفسها متاحة للتلاميذ،ملاصقة 

Dא41!א :��E���F�Gد:�١א��	א�H*�	��-�I-�.� �

زواجاً لمناقشة مهمة لعب الـدور، ثم نظـروا إلى المـواد فى    أعمل التلاميذ يفى البدء 
مجموعتين، عالجت إحدى اموعتين بنفسها أدوات فنية ثم قامت كلتا اموعتين باختيـار  

رس التلاميذ برؤية السيناريو رؤيـة  من القائمة وذكر المد" الحياة لا تجرى برفق"فيلم فيديو 
بدأ التلاميذ تشغيل الفيديو . ن قرأوا ورقة العمل مع المدرسينأوهذا ما فعلوه بعد . صحيحة

الأسئلة الـتى فى   نكليب ودونوا ملاحظات خلال المشاهدة ليكونوا قادرين على الإجابة ع
يقـاف  فى هذه المرة جرى الاوتضمنت المرحلة النهائية المشاهدة الثانية ولكن . ورقة العمل

  . والبحث لاسترجاع المعلومات ذات الصلة

ذه الطريقة عمل التلاميذ من خلال استراتيجيات فعل واضحة وإطار محدد رفعـت  
  . قيمة فوائد الفيديو التفاعلى فى تركيز الانتباه وتوفير الإجابات

��E���F�G٢א�:F-�
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، مع النصيحة والتشجيع  التلميذ .م بتشغيل الفيديو بعد تولى المهمةالتلميذ الذى لم يق
وعن كل رؤية متتابعة، سأل المـدرس  . من الآخرين، تولى الإدارة المعتادة للفيديو التفاعلى
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فى المناسبة الأولى كانت التعليمات إلى الأولاد . سئلة محددة أو قدم تعليمات دقيقةأالأولاد 
هكذا واجهت التلاميذ مشكلة كيفية اختصار وقت عمل ثلاث قطع و" شاهدها فقط لتبدأ"

 ـ: من التوست عن طريق سيناريو شرح فيه شخص صغير أسلوب عملـها ثم سـأل   ل ه
تستطيعون أن تساعدونى فى اختصار الوقت؟ ثم قدمت شخصيات أخـرى علـى الفيـديو    

حـاولوا أن  "المدرس  اقترح،اقتراحات مستنتجين أن ذلك لا يبدو ممكنا قبل الرؤية الثانية 
  . أصبح هذا التكرار منذ الآن إجراء راسخاً وواضحا للتلاميذ": تنصتوا وتفهموا ما يفعلونه

مـا  "و " ما الذى يحاولون أن يفعلوه؟ "شاهد التلاميذ الفيديو كليب، ثم سأل المدرس 
وقـت؟  ما الذى أوقفهم عن اختصار ال" بعد هذه الرؤية سأل المدرس ثانية". هى المشكلة؟

وبعد أن تم تزويـد  " إا أكبر مما ينبغى ... أحجام الخبز" حد التلاميذ عن السؤالأوأجاب 
وكان هذا مثالا "من يقرأ السؤال الأول؟ "التلاميذ بألواح كليب وأوراق عمل سأل المدرس 

لإجراء راسخ واضح أدى إلى أن يقرأ تلميذ واحد السؤال الأول ثم يقرأ آخـرون بـاقى   
. ثم تناول التلاميذ ورقة العمل وأجابوا عن الأسئلة مع بعض المساعدة من المدرس. الأسئلة

وعاد التلاميذ إلى السـيناريو وميـزوا   . جابة الأسئلة الثلاثة الأولى بملاحظة الفيديوإوتمت 
  . جابة عن الأسئلةلإالأقسام التى قد تساعدهم على ا

رقه لتحميص ثلاث قطع مـن الخبـز؟   ما الوقت الذى تستغ: "وللإجابة عن السؤال الرابع
شجع المدرس التلاميذ على  النظر إلى طريقة التحميص واستخدام حل السؤال المكتوب لأحـد  "

هذا مع استخدام مثال مرئى عملى آخر مع ورقة جاهزة لشرائح التوست صـار  . التلاميذ كمثال
تحريك التلاميذ إلى مدى أبعد،  حينذاك قرر المدرس تلقائياً. توحيد التلاميذ فى تفكيرهم ومناقشتهم

، ثم عن طريق  تناول التلاميذ فرادى هذا السؤال. سائلاً إياهم عن الوقت الذى تأخذه أربع قطع
وسأل المدرس عما . بيانات وأساليب اتبعت للإجابة عن السؤال، بدأ التلاميذ العمل متعاونين ثانية

فأجاب التلاميذ . قت تحميص ثلاث قطعإذا كان تحميص أربع قطع يستغرق أى وقت أطول من و
وعندما سئلوا عن السبب كان التلاميذ قادرين جميعـاً علـى   . جميعاً بعدم وجود زيادة فى الوقت
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وهنالك أكد المدرس الإجراء الذى حدث منشطاً تفكير التلاميذ ومشـجعاً  . الإجابة مع الشرح
  . إياهم على الانخراط فى نشاط الرياضيات

: " وأخيراً فحص التلاميذ السؤال السابع. السؤالين الخامس والسادسثم سأل المدرس 

ظهروا قدرة كبيرة علـى  ألقد بدأ هذا تحدياً ما ولكن التلاميذ " كيف يمكن تغيير الأحوال؟ 
،  "وهذا سوف يؤثر فى الوقـت  الشواية كانت ساخنة جداً"التفكير من خلال إجابات مثل 

لو يخرج الخبز من "، " سمك الخبز"، " أوقاتاً مختلفة فى الطهى يأخذ الخبر البنى والخبز الأبيض"
، وفى النهاية نصل إلى نتيجة مؤداها أن الفيديو التفاعلى " سرعأالمحمصة " ، وحتى "الفريزر

  .يجعل التلاميذ يفكرون فى الحلول المقترحة للمشكلة 

��F�G٣א�:M�!N	و�-*ن�א�
�B*"�	א���:�א	"��� �

ن الطريق الذى كان يعمل عليه التلاميذ ثم تقديم هؤلاء إلى قرص كامتداد لمشروع أما
وبعد أن رأى التلاميذ كيف يفتحونه على خريطة تعرض . Domesdayاتمع من مشروع 

سماء المدن الكبيرة فى الجزر البريطانية استقروا على مدينة برمنجهام بتعليمها ثم انتقلـوا إلى  أ
على طريق السيارات ورموز ملتقى الطرق ونقط الاتصال  وتعرفوا. خريطة تفصيلية للمنطقة

ثم . ماكن الـتى عرفوهـا  لأشاروا إلى اأوالطرق الكبيرة، كما ميزوا المناطق المكتظة بالمبانى و
وقد فعلوا هذا بالتحرك حول الخريطة وباستخدام . سئلوا أن يعينوا الأماكن التى عاشوا فيها
ويتبع هذا تقسيم فردى للمسافة من البيـت  . ربمعرفتهم للشمال والجنوب والشرق والغ

  . اتإلى المدرسة بالأميال والكيلو متر

. إلى ذلك فقد عملوا مع واحد من أقراص أمن الطريق من الحوادث العامة ضافةلإوبا

ولقد أدار التلاميذ القرص الذى عنوانه الرحلة الخطرة وكان هناك محاكاة لرحلـة تنطـوى   
وبعد المناقشة مع المدرس تغير تركيز العمل إلى البحث عن أثـاث  . لى المدرسةإعلى مخاطرة 

  . الطريق وعمل قائمة من النقاط مرتبطة بالأمان عند السفر إلى ومن المدرسة
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لى وجود الفيـديو  ن كل النشاط المخطط سلفاً تعزى بدايته إإبينما لا يمكن أن يقال 
التفاعلى فقد اتضح مع ذلك أنه يلعب دوراً كبيراً فى تعزيز مستوى عـال مـن التركيـز    

إلى ذلك فإن مجالاً واسعاً  ضافةوبالإ. والاماك لتلاميذ يدخلون فى عداد من يصعب تحفيزهم
 ـ . من الخبرة متاح عن طريق الفيديو التفاعلى ام كما كان واضحاً فى حماس المدرسـين للقي

  . بالدور الداعم فى تعليم مهارات الحياة

حساس القوى بالملكية الذى ترسخ فى الجلسة الأولى عندما تم عـلاج العقـدة   إن الإ
كل الجلسات التالية اقتراحـات  نفسهم يصير عاملاً مهما، وكانت فى أالفنية بمعرفة التلاميذ 

ن مجموعة التلاميذ امكـت فى  ولا شك فى أ. على حماية التكنولوجياالسيطرة التلاميذ تجد 
ن استخدام الفيديو التفاعلى عامـل  أوقد اتضح . عمل يفسر بالتحدى فى مجال الرياضيات

مهم فى المعادلة المعقدة التى جعلت التحدى ممكنا، ومن وجهة نظر المدرسين كان مهمـا أن  
التفـاعلى ذلـك    تاح الفيديوأيرى التلاميذ صلة الرياضيات الواردة بالعالم الواقعى، وقد 

وكان أحد الملامـح الواضـحة   . خطر ونزول العمل الميدانى ةناابفاعلية وبدون تكلفة ومع
لسياق هذا العالم الواقعى هو استعداد التلاميذ للتوحد مع الشخصيات ومشـكلاا كمـا   

  . وصلت فى الفيديو

ين رأوه أداة يتم إن الدور المحدد للفيديو التفاعلى فى الرياضيات لم يغفله المدرسون الذ
ونشير إلى أن المدرسين جميعـاً   ،سلوب محاكاة ممتعأوقد قام هذا من خلال . ا حل مشكلة

شجعوا استراتيجيات مثل المحاولة والخطأ، وتجزئة المشكلة إلى أجزاء صغيرة، والتحدث مـع  
عمها كل تلميذ، والمدرس والفيديو التفاعلى، والعمل المنهجى من خلال المشكلات، كما د

  . الفيديو التفاعلى

خر عن سبب إدراك المدرسين أن الفيديو التفاعلى جيـد  آ وكان تكافؤ الفرصة مثالاً
صبحت التكنولوجيا متاحة موعة ألقد . جداً بصفة خاصة للتلاميذ ذوى الحاجات الخاصة
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دته فى وكان من الفوائد الأخرى للفيديو التفاعلى مسـاع . أيقنت أن لا صلة لها ذا اال
ن يكون الافتقار أويمكن . السيطرة على التلاميذ الذين يصعب غالباً فرض الانضباط عليهم

. إلى الانضباط وضعف الدافعية مما يمنع التعليم والتعلم من مورد يمكنه دعم المحتوى والعرض

وقد . فعيةسوياء غالباً ما يعانون إخفاقاً علمياً ينعكس سلبياً على الداكما أن الأولاد غير الأ
  . يكون للفيديو التفاعلى دور مهم فى تعليم وتعلم هؤلاء الأولاد

ويبـدو أن  . الذين لهم حاجات تعليمية خاصة مكما أن تنمية اللغة قد تكون عائقاً أما
الفيديو التفاعلى يوفر فائدتين محددتين فى مجال تنمية اللغة أولاً هناك دليل يوحى بأن الفيديو 

والميزة الكبرى لهذه التقنية هى أن لها بوجـه  . ستعداد للاشتراك فى المناقشةالتفاعلى يعزز الا
وبـين  . خاص ديناميكية قوية حيث تنشط شبكة التفاعلات الممكنة بين التلاميذ أنفسـهم 

وثانياً إمكانية أن الـتعلم المتصـل   . المدرسين والتلاميذ ، وبين التلاميذ والفيديو التفاعلى 
وأن التفاعلات الحادثة يمكنها تغيير الطريقة . يعلم التلاميذ كيف يعملون بالكمبيوتر يمكن أن

ويوحى دليل ناصع من المدرسين والتلاميذ بأن التلاميذ فى هذا . التى يجرى فيها التعلم فعلاً
  . غريب عنهم ىءالمشروع القصير كانوا يبدءون تعلم الرياضيات كلغة حية لا كش

فاعلى أداة للتعلم الفعال للتلاميذ ذوى الحاجات الخاصة يتضح مما سبق أن الفيديو الت
وفى الواقع فإن كفاءته لا تعتمد على المدرس القادر والراغب . ولا يشكل ديداً للمدرسين

  . دور المبسط والميسر فحسب بل كذلك على دعم وتأييد الآخرين يلعبفى أن 
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من الأهمية بمكان تصميم دورات تدريب المعلمين لإعداد معلمى المسـتقبل لتـدريس   
ويجب أن يشكل التدريب العملـى  . تكنولوجيا المعلومات كأحد العناصر الأساسية للمنهج

ويطالب بعض خبراء التربيـة  . على التدريس جزءاً كبيراً من دورة كل طالب ومن التقويم
ويحتاج معلمو المستقبل إلى . ام الفيديو التفاعلى للوقوف على مستوى إدارة الفصلباستخد

اكتساب معرفة فنية أساسية عن كيفية إدارة واستخدام الفيديو التفاعلى للوقـوف علـى   
ساسية عن كيفيـة  أويحتاج معلمو المستقبل إلى اكتساب معرفة فنية . مستوى إدارة الفصل
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لتفاعلى وما يتصل به إلى جانب اسـتخدام الكمبيـوتر، وعـن    إدارة واستخدام الفيديو ا
استغلال المهارة فى ابتكار طرق دمج استخدام الفيديو التفاعلى والكمبيـوتر فى الموقـف   

  . استغلال الثقة فى الأجهزة والبرامج والقدرة على استخدامها بكفاءة وكيفيةالتعليمى 

تقديم التكنولوجيا الجديدة فى إعداد ويصرح أحد خبراء التربية بوجود أشكال كثيرة ل
المعلمين، وهى تتراوح بين دورة منفصلة ممتازة عن الفيديو التفاعلى والكمبيوتر موعة من 

  . إلى موضوعات أخرى ضافةالطلاب وبين استخدام تكنولوجيا المعلومات بالإ

التدريس فى بعد أن يتخرج الطلاب المعلمون فى كليات ومعاهد التربية فإم يمارسون 
وأثناء الخدمة تعقد لهم دورات تدريبية متنوعة لتحسين مهارات التدريس . المدارس المختلفة

ويشكل المستقبل المهنى للمعلم وحاجاته التعليمية . لديهم ولرفع مستواهم العلمى بوجه عام
ئط القوة الدافعة للتدريب أثناء الخدمة وقد أصبح دمج الفيديو التفاعلى وأنظمـة الوسـا  

وقد يكون للتـدريب أثنـاء   . ثناء الخدمة أمرا ذا أهمية كبرىأالمتعددة فى تدريب المعلمين 
جديـدة   الخدمة غرضان هما تحسين المهارات والمعرفة والفهم الموجود وتعلم مهارات ومعرفة

وتوحى طبيعة أى تدريب أثناء الخدمة بأن المشاركين سوف يمرون بتطور إيجابى . وفهم جديد
  . لى تحسين الأداء بطريق مباشر أو غير مباشرينحو إ

ويستخدم الفيديو التفاعلى فى الجلسات القصـيرة، وفى الـدورات القصـيرة، وفى    
الدورات الطويلة، وفى جماعات دعم المعلم، وفى الدراسة الشخصية المدعمة وفى التعليم غير 

يقبلوا هذا التقنية الجديدة  الرسمى، وفى مناقشات اموعة الصغيرة، ومطلوب من المعلمين أن
ثناء الخدمة فى ألذلك يجب أن يوجه الاهتمام إلى دور التدريب . وأن يغيروا ممارستهم الحالية

  . نظمة الفيديو التفاعلى والوسائط المتعددة كابتكارأبناء 
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