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  الخامسالفصل 

  التعليم والتعلم المعزز بالحاسوب

 ����	 :  

االات الـتى   أحدثتى التعليم والتعلم تعد من يالحاسوب فى عمل تن استخداماإ
التعلـيم   أنمـاط عطاء بعض اللمحات عن إمكان اقتحمها الحاسوب وسنحاول هنا بقدر الإ

مثلة فى بعض االات المختلفة حـتى  ن الأوالتعلم المعزز بالحاسوب مدعمين ذلك بالعديد م
  .ه الحاسوب من خلال هذا المستوىبالدور الذى يلعب اعلى دراية وملم القارئيصبح 

داء أومن المعروف أن المعلمين يقومون دائما بالبحث عن وسـائل تعينـهم علـى    
  .تعليم أفضلإلى جل الوصول أوظائفهم التعليمية من 

على   Computer Instruction Assistedلحاسوب اظهر التعليم بمساعدة لقد 
يد كل من اتنكسون وويلسون وسوبس وهو برنامج فى مجالات التعليم كافة ؛ يمكن مـن  

 مسألةمام المتعلم ؛ ليكتشف بنفسه حلول أوتخزينها مما يتيح الفرصة  المعلوماتخلالها تقديم 
  .و التوصل لنتيجة من النتائجأمن المسائل 

ن زيـادة  ألا إ الأمـر ول أن انتشار هذه البرامج انتشارا كبيرا فى وعلى الرغم م
سـباب  أعدادها وإغفالها لعنصر التفاعل البشرى بين المعلم والمتعلم كانا سببا من إتكاليف 

لعل فى استخدام  .التعليم الفردى فى البيئة العربية  أساليبمن  كأسلوبهميتها أالتقليل من 
الطرق وأكثـر الادوات   أنسب فة ينادى بالتعليم الفردى اختيارالحاسوب عالم متفجر بالمعر

التى يجلس فيها  طواعية لتنفيذ استراتيجيات التعلم الذاتى وتفريد التعليم فمنذ اللحظة الاولى
المتعلم للموقـف الـذى يناسـبه     وباختيار ،لى جهاز الحاسوب وتبدأ عملية التعلمإالمتعلم 

وسرعة العرض الذى يريد والاستجابات التى يعتقد  هعلييرغب فى التعرف الذى والموضوع 
ن جميع هذه النشاطات تشكل إلى اللحظة التى ينهى فيها نشاط التعلم متى شاء فإا مناسبة أ

  .جراءات العملية فى تنفيذ عمليتى التعليم الذاتى والتعليم الفردىالإ
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ى أتعليمية مثـل  استخدام الحاسوب ليس مجرد وسيلة  بدأخيرة لأوفى السنوات ا
                  عبـارة عـن عـدة وسـائل فى وسـيلة      أنه: هكن ان يقال عنقل ما يمأن فإخرى أوسيلة 

خرى فهـو يقـوم   ديها الوسائل الأتؤمكان قيامة بوظائف عديدة إ إلى ضافةبالإ -:واحدة  
ة بيئة مر ولأول –فالحاسوب يوفر  يضاًأخر آسلوب أى أبوظائف جديدة يعجز عن تحقيقها ب
ن الحاسوب يقيم إعندما يستجيب التلميذ للحاسوب ف هنأتعليمية تفاعلية ذات اتجاهين بمعنى 

  .تتعلق باستجابتها لهات محددة معلوم بإعطاءويقوم  هذهاستجابة التلميذ 

هـذا   ويعـرف  هن يتعلم من خلال الحاسوب طبقا لمعدل تعلمأفيستطيع التلميذ 
   .دم التغذية الراجعة الفورية لكل تلميذالزمنية والحاسوب يق بالمواءمة


م ا������ وا����� ا����ز ������
ب���  

 الحاسوب تقديم دروس تعليمة مفـردة  بإمكان أنهنعنى بالتعليم بمساعدة الحاسوب 
والبرامج التعليمية الـتى  ) مفردين(لاء الطلبة ؤالطلبة مباشرة وهنا يحدث التفاعل بين ه إلى

يوثر فى ذلك  ،لم الطالب بواسطة الحاسوب وفق نماذج التعليم الذاتىويتع، يقدمها الحاسوب
  .الدارس هالتعلم الذى يعتمد وأسلوبطبيعة البرنامج المدروس 

تقنية يتفاعل المتعلم مـن    هبأنيعرف توماس نظام التعليم والتعلم المعزز بالحاسوب 
  .خلالها مع مثير تعليمى يعرض من خلال شاشة الحاسوب

مصطلح يطلق على بيئة  هبأننظام التعليم والتعلم بالحاسوب  "Riteيت را"يعرف و
ة المتعلم ئالتعلم التى توفر التفاعل بين المتعلم والحاسوب ويكون دور المتعلم هنا هو تجهيز بي

يكيف ويعـدل   أنهنشاط معين كما  لأداءن كل متعلم لدية المهارات اللازمة أمن  والتأكد
  اجات المتعلمين نشاطات التعلم لتلائم ح

  أه��! ا������ �� ���ة ا����
ب ������ وا������

عطـاء الفرصـة   إبرز مظاهر هذا المدخل وذلـك ب أن ذاتية التعليم التفاعلى من إ
   ،فى التعلم هوسرعت هن يتعرض لخبرات تعليمية تلائم قدراتللمتعلم لأ
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  :يعتبر التعليم والتعلم المعزز بالحاسوب مفيدا فيما يلىو

  .كثر فعالية حيث يجعل المتعلم دائم النشاط خلال عملية التعلمأالتعليم والتعلم جعل  •

للمادة التعليميـة بتسلسـل    هعلى تعزيز التعلم مباشرة وعرض هلى قدراتإ ضافةبالإ •
 .مضبوط

 .يعمل التعليم والتعلم المعزز بالحاسوب أيضا على مراعاة الفروق الفردية بين الطلاب •

رامج نوعية متميزة تساهم فى تعويض النقص فى عـدد المعلمـين   المساهمة فى تقديم ب •
تطبيق وفى كل مكان  كفءحيث قد لا يتوفر معلم  ،وكفاءم فى بعض التخصصات

 .Mastery Learning التعلم للإتقانجراءات إ

تشجيع الطلاب على التجربة والمخاطرة والعمل على تحريرهم من الخـوف المثـبط    •
 .حكم الآخرين الناتج من الخطأ أو من

وتزكية الفضول لديهم وتشـجيعهم علـى    والإنجازعلى العمل أخيراً حث الطلاب  •
 .التعلم القائم على الاكتشاف والارتياد

  نماط التعليم والتعلم المعزز بالحاسوبأ •

!��$�:  

حسب هدف   Educational Software  مكن تحديد أنماط البرمجيات التعليمية 
حسـب   "فيتـرو والاس وروز "ماا فقد صنف كل من امن استخدكل من التلميذ والمعلم 

حسب مدى مساعدا للمعلم فى تكملة  "هولدن"درجة تفاعل التلميذ معها فى حين صنفها 
  .أدواره

نمـاط متعـددة   أمتكامـل ذو   ن نموذج التعليم والتعلم المعزز بالحاسوب نموذجإ
  .علية فئات التلاميذ المختلفةفى ت لأدوارهومكملا  هيستخدم عونا للمدرس مساعدا ل

   -: نشطة ومراحل رئيسية هى أخمسة  إلى العملية التعليمية "روسنهاين"لقد صنف 

  .تقديم المعلومات والتعريف بالمهارات المطلوبة )١(
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 .طريقة استخدام المعلومات وتطبيق المهارات إلى المتعلم هتوجي )٢(

 .كثر تشويقا ودافعية للعملأ معالجة نقاط الضعف فى تحصيل المتعلم للمعلومات بطرق )٣(

 .تقان المهاراتإالتدريب والتمرين لاستيعاب المعلومات و )٤(

 .داء المتعلمأتقويم مستوى تحصيل و )٥(

يمكن تصنيف أنماط البرمجيات التعليميـة المسـتخدمة للتعلـيم والـتعلم      فإنهوعلية 
  :بالحاسوب حسب أنشطة ومراحل العملية التعليمية كالتالي

   الخصوصىنمط التدريس  -١

 Tutor  نمط التدريب والمران -٢

 Drill & Practice  نمط حل المسائل والتمارين -٣

 Problem Solving & Exercise  لعاب التعليميةلأنمط ا -٤

 Grams Instruction  نمط التشخيص والعلاج -٥

 Diagnosis Proscriptive  المباريات -٦

 Games  قواعد البيانات -٧

 Data Base  ناعىالذكاء الص -٨

 Artificial Intelligence  البرامج الجاهزة والبرمجة -٩

 Dialogue Mode  سلوب الحوارأ -١٠

� �
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 ��Tutorialط�א	�د
�س�א	��و���)��١(��

كان وما زال يعتمد التعليم التقليدى على عرض المعلومات على المتعلمين وعادة مـا  
يسـتطيع   .والأرقامبجدية رض الحروف الأع هيعتمد على السبورة والكتاب حيث يغلب علي

جهزة  الكاسـيت  جمع جميع المكونـات كـأ   الخصوصيريس الحاسوب من خلال نمط التد
قـل  أيسر تنـاولا و أكثر مرونة وأ بأسلوبوالحركة وعرضها  والألوان ديويوالصورة والف

عليمية عرض البرمجيات الت هو خارجأالصف  و التلميذ فىأتكلفة بحيث يستطيع معلم الصف 
ن يشارك التلميذ مشاركة فعلية فى التعليم أوهنا يعمل البرنامج على  ،على شاشة الحاسوب

ثناء عملية التعلم أحيث يتفاعل الحاسوب مع التلميذ  لهالخاضع لقدرات الاستيعاب الذاتية 
 فإنهالحاسوب من مميزات كاللون والحركة والصوت والرسومات البيانية  بهونظرا لما يتمتع 

  .منهجبات التى تطلب اداء الولأمتحفزا  وتجعلهعلى التعلم  ويستهويه ويشجعهيحث التلميذ 

الـتى   للموضوعاتبتقديم شرح واف ومتدرج  أمثال بعض البرمجيات التعليمية تبد
حد ما  إلى يشبههذا الموقف ، هداف التعليمية التى تحاول البرمجة تحقيقهالأتشملها والمرتبطة با

  .المعلم فى شرح موضوع جديد هيتبع سلوب الذىلأا

  : هنا فالتعليم 

بصفة خاصة  هل هن  الشرح موجأتعلم ى حيث يشعر المتساس فردى ذاأيقوم على  •
 هحيث تتاح ل ،لى الشاشةعفى قراءة المعلومات المعروضة  هخذ المتعلم الوقت الذى يحتاجأفي

شـمل  يالمطروحـة و  لأسئلةان يجيب على أفرصة للتفاعل مع الحاسوب من خلال البرمجة ب
وعادة مـا يـتم الشـرح     ةمثللأعلى بعض الوصف المدعم با -ضمن ما يشتمل –الشرح 

والصور الثابتة والمتحركة وكذا لقطات الفيـديو   التوضيحيةشكال لأالبيانية وا بالرسومات
والتحكم فى حجم النص المعروض مع  لوانوعادة ما يتم توظيف الأ ،كلما كان ذلك ملائما

  .داث نوع من الحركة على شاشة الحاسوب بسرعات مختلفة مصاحبة بالصوت المناسبحإ
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 سرعة عرض المعلومات فىيكون المتعلم من خلال هذا النمط هو المتحكم الوحيد  •
ن يجعـل الحاسـوب يعـرض    أح يفاتلمحد اأيستطيع بالضغط على  إنهعلى الشاشة حيث 
تعرض على الشاشـة دفعـة    ن المعلومات لاأا ومما هو جدير بالذكر هن،المعلومات المطلوبة 

وعند عـرض   ،ن يركز عليها التلميذأواحدة ولكن تعرض فقط المعلومة التى دف البرمجية 
ن المعلومات السابقة تبقى على الشاشة ولا تختفى وهذا يتوقف إو مكملة فأمعلومات جديدة 

 .ليها فى فهم المعلومة التاليةإاجة الحعلى مدى ارتباطها و

ن يتعامل مع التلميذ كمعلم خصوصـى  أويمكن للحاسوب من خلال هذا النمط 
 ـوجفيقوم بتقديم المعلومات والتعريف بالمهارات المختلفة مـع ت  لى اسـتخدام  إالتلميـذ   هي

  .ق المهارات فى مواقف جديدةيالمعلومات وتطب


אع���א�א������:� �

 On-lineالحالة الداخلية )  ١( 

 ويقـرأ خلالها لنفس المسار ولنفس المعلومات حيث يطالع المتعلم يتعرض جميع المتعلمين 

  .عن الفروق الفردية بين المتعلمين النظرو جزئية من المقرر بغض أويمارس ويستجيب لكل وحدة 

  Branchingالحالة المتشعبة ) ٢(

                    ن يتعـرض المتعلمـون لـنفس المسـار    أشيوعا ليس بالضرورة  الأكثرهو النوع 

  .استجابتهوبناء على  قدراتهحسب  يناسبهالمعلومات بل يختار كل منهم ما  أو

  :همةمملاحظة 

المتعلم هنا يتعامل ذا الشكل مع الحاسوب طبقا لنظرية التعلم التى تقوم على مثير 
خرى ومـن موقـف   أإلى مرحلة تدعيم حيث يقوم بالانتقال من مرحلة تعلم  –استجابة-

كلـل   أو دون ملل وقدراته إمكانياتهطار إلسرعته الخاصة وفى  خر طبقاآموقف  إلى تعليمى
كبر درجة ممكنة مما يجعل الحاسوب يعمل كمعلم أ إلى من جانب الحاسوب مع التحلى بالصبر

  .خصوصى لكل تلميذ
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  : نشطة التاليةغالبا ما يتضمن هذا النمط الأ

  .العروض والمناقشة )١(

 .المحادثة والحوار )٢(

 .ولة والتمارينالمحل الأمثلة )٣(

 .لآخرلتقويم وتقييم تحصيل التلميذ من حين  Quizzesاختبارات سريعة  )٤(

���Drill & Practiceط�א	�د
���وא	�
אن�)�٢(� �

خرى بـنمط صـقل   أحيانا أالممارسة و أو حيانا بنمط التمرينأيعرف هذا النمط 
لتطوير مهارات معينة ضافية إممارسة  إلى يكون التلميذ قد تعلم مسبقا ويحتاج هالمهارات وفي

مختلفة الصـور والمسـتويات    Feedbackفهو يعطى اهتماما فرديا للمتعلم وتغذية راجعة 
  .حتاج المتعلم ذلكاولا يمل كلما وتكرار لا يكل 

الموضـوع   أو القاعدة أو ن المفهومأمام الحاسوب حيث يفترض أهنا يجلس التلميذ 
  .بقدر معقول همعروفا لدي وأصبح هيذ تعلمقد سبق للتلم –الممارسة  أو موضوع التمرين

عطاء الفرصة لتقوية استجابة صحيحة وتعزيزهـا واسـتمرارها   إلعملية هنا هى فا
جديدة وممارسات  بأمثلةالمستمر  التدريبمهارة لدى التلميذ عن طريق  تكوين ىأ باستمرار
ميـذ المثـال   فقد يعرض على التلا هيعرض بصبر لا مثيل ل أنفالحاسوب يستطيع ،عديدة 

خرى حـتى  أ إلى يسمح للتلميذ بالتقدم من خطوة هنإالواحد مرات ليس لها حدود ومن ثم ف
سلوب مفيـدا فى تعلـيم المفـاهيم    لأويكون هذا ا ،تاماً تقاناًإيتقن التلميذ الخطوة السابقة 
 ـ   المقرراتوالقوانين والحقائق فى كافة  م والدراسية كالرياضيات والعلـوم واللغـات والعل

  .لاجتماعية وعلوم الحاسوبا

�:و������א��א�������א����������א�א����� �

  .والأصواتلوان والجاذبية عن طريق الأ الإثارة •

 .التلميذ الصحيحة والخاطئة على حد سواء لإجاباتالتعزيز  بأساليبالاهتمام  •
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داء كل تلميذ على أعلى تقرير عن  –من الحاسوب –ن يحصلأكما يستطيع المعلم  •
داء كل تلاميذ الصف متضمنا الصعوبات التى يواجهها أتقرير مفصل عن ) وأ(و  ةحد

جابات الخاطئة وحتى والذى يتضمن عدد الإ فيهالتلاميذ فى الموضوع الذى تم التدريب 
 .جابة الصحيحةلإا إلى عدد المحاولات التى تمت للوصول

هذا النمط يتـيح   نأضف لذلك أهذا بالطبع يعين المعلم على تقويم خطة الدراسة  •
هم من مجرد مراقبـة  أعمال قد تكون أالفرصة للمعلمين لاستغلال مواهبهم ووقتهم فى 

 .تلاميذهم وهم يقومون بحل التدريبات فى حجرة الدراسة

سـلوب التـدريب   أوبنظرة فاحصة للفرق بين التدريب باستخدام الحاسوب وبين  •
 الانتباهم الحاسوب يعتمد على تحويل ن التدريب والمران باستخداأالسائد بمدارسنا نجد 

حد كبير على الخلفيـة العلميـة    إلى حيث يعتمد ،التلميذ كفرد إلى من الصف ككل
مخالفا فى  ذلك مـا  ، واحتياجاته قدراتهالتدريبات حسب  هوالتعليمية للتلميذ فيقدم ل

 لنوعيـه  دنىأحيث تقدم التدريبات لكل التلاميذ كحد  السائدةيقدم للتلاميذ بالطريقة 
عطاء فرصة لحل الامثلة حلا صحيحا بـل  إوكمية المعلومات وهذا بالطبع لا يعنى فقط 

 أو المسـألة ن حـل  أتخبره  Feedbackن يتلقى المتعلم تغذية راجعة  أننا نعنى ضمنيا إ
جابة مسـالة  إوتوفير التغذية الراجعة للمتعلم لتصحيح  خاطئاً أو صحيحا التمرين حلا

من ذلك  وأكثر ةحين يستطيع الحاسوب ان يقوم ذه العملي،فى جدا  ةمتعب ةتعد عملي
فيقوم بتجهيز عدد كبير من التمارين ذات نوع معين ومواصفات سبق تحديدها بواسطة 

يسـتطيع   ذلـك  إلى بالإضافة ةهداف التعليمية المحددمصمم البرمجيات تتناسب مع الأ
 .داء المقبوللأمستوى ا إلى وتحديد وقت وصول التلميذ الحاسوب حفظ البيانات

يكون موقوتا بحيث يكون الهدف منه هـو   والممارسةخر من التدريب آوهناك نوع  •
صحيحة وسريعة فى نفس الوقت فقـد   تهجابإبحيث تكون  ةمعين مهارةكساب التلميذ إ

ولتحقيـق   آلة أو يكون المطلوب من التلميذ التعرف على خطوات تشغيل جهاز معين
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ن يتعرف على خطوات التشغيل فى التسلسل الصـحيح وفى  أتدرب ن على المإف ذلك
  .هحدود الزمن المسموح ب

داء التلميذ فى التـدريبات  أعطاء تقرير شامل عن إومن المعتاد فى اية التدريبات  •
جابـة  إجـاب عنـها   أسائل التى الموعدد  لهعطيت أالتى قام ا مثل عدد المسائل التى 

 ،جابة صحيحة من ثانى محاولة إعنها  التى أجابالمسائل  دل محاولة وعدأو صحيحة من
داء وكـذا الـزمن   أجابة خاطئة والنسبة المئوية لكل إجاب عنها أوعدد المسائل التى 

ذا كان التدريب يتعلق بمهارة المطلوب إالمتعلم  يتخطاه ألاالمستغرق مع الزمن المفروض 
  .فيها الدقة مع السرعة

طبقا لفلسفة مصمم البرمجية  لأخرىريب والمران من برمجية التد استراتجياتوتختلف  •
المتعلم فى التمـرين   لأداءفبعض البرمجيات يختلف فيها مستوى الصعوبة والسهولة طبقا 

 ن يستمر التدريبأيكون محدود العدد والكم فيشترط مثلا  خر قد لالآوبعضها ا هنفس

جابة المتعلم إن أوقد يكون المعيار هو  )مثلا E@٨٠ن يحقق المتعلم نسبة مئوية معينة أ إلى

 .الاجابات الصحيحة المتعاقبة من) مثلاً ٥(على عدد معين 

���Problem Solving and Exerciseط��ل�א	����ل�وא	���
�ن�)�٣( �

هم يسـاعدهم علـى   م مبدأتعتبر تنمية قدرة التلاميذ على حل المسائل والتمارين 
وتشجيعهم على الاكتشاف والابتكـار ومواجهـة   ساليب التفكير الصحيح لديهم أتنمية 

  .ةابتكاريالظروف المختلفة التى تقابلهم فى حيام بطريقة 

يقوم الحاسوب عن طريق هذا النمط بمساعدة التلاميذ على حل المسائل والتمارين 
بطريق الاستقراء والاستنباط حيث يسـاعدهم علـى تحليـل المسـائل      الأمثليجاد الحل إب

ن هذا النوع من المهارة يساعد التلاميـذ  إ ٠صغرأو أبسطمكونات  إلى تجزئتهاوالتمارين و
على التفكير المنطقى وعلى مواجهة الظروف المختلفة بطريقة خلاقة وكثيرا ما يبرز الباحثون 

o b e i k a n d l . c o m



  
  

  
±û]<g‰^£]<Ü×Ãiæ<Üé×Ãi<îÊ<ínè‚u<l^éréi]�‰] 

 

٢٠٨  

 
  
 

ح الحاسوب للتلاميـذ  تيالمقدرة بصفتها مهارة ضرورية فى الحياة وي همية هذهأ التربويينمن 
  .ساب التقليدى المعتمد على الورقة والقلمالحالاعتماد على عدم 

���ط�א)�٤(��Instruction Games Style	����א	��	��� �

كثر البرمجيات التفاعلية شيوعا وتشويقا فقد احتوى ألعاب التعليمية لأتعد برمجيات ا
جزاء للعب والمتعة حيث يقوم الحاسوب عن طريق البرمجة بتشويق التلاميذ أالعديد منها على 

مهارة  أو امحدد االتعليم باللعب فتكون هناك لعبة مسلية تضمن فى سياقها مفهوم إلى حملهمو
  معينة 

الهندسية ومعرفة الوقت والعاب لتعليم الجمع  شكاللأوارقام لعاب لتعليم الأأهناك 
خرى لتعليم مفهوم أخرى لتعليم الكسور والمعادلات الجبرية وأرب والقسمة وضوالطرح وال

خـرى لتعلـيم   ألعاب لتعليم التلاميذ عناصر الجدول الـدورى و أوهناك  والتشابهالتطابق 
   .خرى لتهجى الكلماتأنات واسماء الحيوأالتلاميذ 


	��א����א����
��א�����אم�����������������������א���א���	�!��� ��


	�$�א
�	����#א":� �

علم واللعـب  فالمتعلم فى الواقع يتعلم معلومات ومهارات جديدة وهذا ربط بين الت
لعاب التعليمية التسـلية  حيث يصاحب التعلم استمتاع باكتساب الخبرة كما يوفر نمط الأ

  عمار والمتعة للمتعلمين من جميع الأ والإنتاجية

ثارة والحافز للعمل التعليمى حيث يتناول لإكما يضيف هذا النوع من البرمجيات ا
كما يقوم المتعلم ، ما مركزا لمهارات معقدةوفر تعلييت المدرسية واقراراغلب االات من الم

  .والفاعلة فى الحصول على الخبرة الإيجابيةمن خلال هذا النمط بالمشاركة 
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���Diagnostic / Prescriptiveط�א	�$��ص�وא	�"ج)�٥( �

علومات سابقة عرضت داء التلاميذ فى مأتشخيص وعلاج  يستخدم هذا النمط فى
تقام لها حيث يعتمد الحاسـوب علـى عـدة صـيغ     إعلى العمل  أو التأكدعليهم ويراد 
  .فى محتوى محدد تشخيصيةلاختبارات 

ث تسـجل  الاختبار على شاشة الحاسوب بدلا من الورقة والقلم حي إجراءويمكن 
طة لوحة الحاسوب ومن ثم تصحح وتسجل فى سجل خاص بالتلميـذ  جابات المتعلم بواسإ

هـداف  مرتبطة بخريطـة الأ ، Profileبروفايل  جابة التلميذإ على صحة هحيث يستدل من
المتعلم على شاشـة الحاسـوب    أو للمحتوى التعليمى للموضوع وسرعان ما يظهر للمعلم

  .التى لم يتقنها والأهدافالتلميذ  أتقنها التى هدافلأنقاط الضعف والقوة حيث تحدد ا

 تموضوعا هئعطاإت علاجية محددة باجراءلإالتلميذ  هيقوم الحاسوب بتوجي هوعلي
 هتقان المفهوم الغامض عليإللتعلم و هنتباهاعلاجية بطريقة جديدة ومشوقة تعمل على جذب 

وهى ما تسمى روشتة العلاج للتلاميذ بطيئى التعليم والتى تتضـمن   هكسب مهارة تنقص أو
  .ثرائية للتلاميذ سريعى التعلمإحيان مواد فى كثير من الأ

�Simulationوא*(���ط�א	���)�'�و��&�ل�א	�)��٦(� �

تكـون متـوفرة    دوات التى قد لالأجهزة واقد يتطلب الشرح استخدام بعض الأ
حيان الاخرى قد يتطلـب  وفى بعض الأ،غير كافية العدد  أو غير صالحة للعمل أو بالمدرسة

                   اردة نظرا لصـغر حجمهـا   بالعينيتها ؤيمكن ر شياء التى تحدث ولامر تمثيل بعض الألأا

فقد تكـون الظـاهرة    ،تلائم متابعتها كوا  تحدث بسرعة لا أو المكانى أو بعدها الزمنى أو
قد تكون هناك خطورة  أو بطيئة الحدوث مثل نمو النباتات أو سريعة الحدوث مثل السباحة

  .جهزة معينةأالخطورة فى الخوف من تلف  أو جهزة معينةأعلى التلاميذ من استخدام 

الصـعوبات   هحوال يمكن استخدام الحاسوب للتغلب على مثل هـذ لأوفى جميع ا
حداث التغيرات الـتى  إحجام مناسبة وقريبة من الواقع مع أشياء بأوذلك عن طريق عرض 
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 الزئبقيعرض الترمومتر على الشاشة ويلاحظ  كأن،عادة ما تحدث فى الواقع بطريقة المحاكاة 
رض والقمر علـى الشاشـة   لأهور الشمس واظ أو بالتدريج حتى يتوقف عند قراءة معينة

  .سوف الشمسكملاحظة ظاهرة  أو تتحرك فى اتجاهات معينة لملاحظة تعاقب الليل والنهار

فى حالـة ارتفـاع    Simulatedجراء بعض التجارب المقلـدة  إيمكن لهذا النمط 
قها لوقـت  فى حالة اسـتغرا  أو ائهجراإتعقيد التجربة مما يحول دون  أو تكاليف المواد الخام

يمكـن   قرب للواقع قد لاأتوفر خبرات  ةالمحاكا ،فإنتكرارها إلى طويل بالمدرسة عند الحاجة
  .القراءة فقط من المراجع أو النظريةتوفيرها من خلال المحاضرات 

فيما يتعلق  الإداريةوالعلوم  الاجتماعيةوهناك تطبيقات عديدة لهذا النمط فى المواد 
وكذا اللغات والرياضـيات كتمثيـل حركـة     والموسيقية ةت الفنيباتخاذ القرار والدراسا
  .ةمنآو أماكن فسيحة إلى المقذوفات التى تحتاج

فى صورة  ىأ  محاكاةالنمط يواجه المتعلم بموقف واقعى يقدم له فى صورة  وفى هذا
ب فتكون شاشة الحاسو الحقيقية الحياةمن  المستجدةتمثيل لبعض المواقف  أو تبسيط أو تجريد

فيها  ةلتمثيل مواقف يصعب على المتعلم الحيا ةذات ظروف ملائم بيئة مناسبةفى هذا النمط 
حيث لا يتاح اجراؤها عمليا دف التعلـيم   ةجراء بعض التجارب النوويإك بشكل طبيعى

معينه مـع   ةن يمثل احتمال تفاعل مادأ ةخاص ةحيث يستطيع الحاسوب هنا عن طريق برمجي
جـد  أو نه هو الذىأحدوث انفجار ما وهكذا يشعر المتعلم  أو ز معينتصاعد غا أو خرىأ

فى  ةن نتيجة هذا التفاعل كانت مخزونإولكن فى واقع الامر ف تجريبيةءات اجرإهذا التفاعل ب
جراء تلـك  إذاكرة الحاسوب التى تحتوى على معظم احتمالات الناتج التى نحصل عليها من 

  .التفاعلات

فى الواقع حيث يبرمج هـذا   ةموجود ةلمشكل أو ةلحالأو نظامنموذج ل هى ةوالمحاكا
فالتلميـذ   ،ةبين مكوناا المختلف المتبادلةعلى شكل معادلات تمثل بدقة العلاقات  الحاسوب

والتعديل وبالتالى يصبح الحاسوب هنا مختبرا تجريبيـا لـه    بالمعالجةيتعامل مع هذه المعادلات 
  .مجال التعلم المبنى على التجريبعلى التنويع فى  ةائي لا ةقدر
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�د�و�������
�"! ����د�����
אع��%�$� ������א#���� �

  Physical  محاكاة فيزيائية -١

  Procedural   ةاجرائي ةمحاكا -٢

 Situation  ضاع أو ةمحاكا -٣

  Process  محاكاة معالجه  -٤

��"!&�א�������
�*�����א#�����א()' �

  .لمحاكاةلبرمجية مونوبولى  -١

  .برمجية لمحاكاة قيادة السيارات -٢

  .برمجية لمحاكاة حالة مريض القلب -٣

  .برمجية لمحاكاة ما يجرى فى معمل العلوم الطبيعية والكيمياء -٤

  .الدراسةبرمجية لمحاكاة ما يجرى داخل حجرة  -٥

  .الهندسةبرمجية كابرى فى  -٦

  .الدراسةحجرة  لمحاكاة ما يجرى بداخل ةوسنقوم هنا بشرح برمجي

قـات  أو بنجاح فى تدريب الطالب المعلم فى الأمريكية إلينوىلقد استخدمتها جامعة 
عداد الطلاب المعلمين مع عدم توفر المدارس الـتى تفـى   ألحل مشكلة زيادة  العمليةالتربية 

وهنا يقوم الحاسـوب  ،بحاجات تدريبهم وعدم توفر المتخصصين من المشرفين على التدريب 
ن يتحكم فى متغيرات أعلى شاشته وعلى الطالب المعلم  ةنموذج كامل لحجرة الدراسبعرض 
دارة الفصـل  إنجاح حصته كارتفاع وانخفاض صوته والـتحكم فى  لإبشكل مناسب  عديدة

 الأسـئلة انتباه طلابه وتوزيع  واستثارةواختيار الملخص السبورى المناسب لموضوع الدرس 
  .الخ...ةالصفي

عطاء الطالب المعلـم بالصـوت   بإلحاسوب عن طريق هذا البرنامج وبالطبع يقوم ا
الطالب  لأداءمع تسجيل نقاط القوه والضعف  الدراسةرد فعل الطلاب فى حجرة  ةوالصور
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 ـلإفضل الاحتمالات أن يعرضها عليه حينما تطلب منه مع توضيح أالمعلم على   ةنجاح الحص
  .الدراسةمن حجرة  ةبلقطات واقعي ةمدعم

�)�٧(������,��
 Games    א	�-�

عند الطالب فى حـل   ةالمعرفي ةسلوب المباريات دف تعزيز العمليأيمكن استخدام 
والـتحكم فى   ةمشكلاته كما يعمل هذا الاسلوب على دعم الطالب وتمكينه من السـيطر 

حتى يسـتطيع   ةتعزيز رصيد معارفه السابق إلى بالإضافة ،مقدار المعلومات المطلوب تعلمها
 أخطأذا إويكون دور الكمبيوتر  والإبداعطار مرحلة الخلق إنتاجها فى إعادة إتخدامها واس

خرى وهكذا أ ةمر والمحاولةن يخبره بخطئه ويعطيه تلميحات تسهل عليه تعديل خطئه أالمتعلم 
  .حتى يتحقق النجاح

�Data Bases *وא/د�א	-����,����)٨(� �

مستعينا بقواعد وبنوك المعلومـات   غنيةيستخدم الكمبيوتر فى توفير بيئة معلومات 
فى  ةا تسهم بفاعليأكما  ةالمتاح الدراسيةوتشمل قواعد البيانات تعريفا ببرمجيات المقررات 

  .تخطيط مراكز معلومات مصادر التعلم

�Artificial Intelligence)�א�1ط��/� (א	ذ)��2א�1ط��/����)٩(� �

ل جهـاز  أو بعد اختراع الماضية سنةستين جيال على مر الأربعة أمر ب الآلىالحاسب 
  .١٩٦٤عام  "نياكأ"حاسب 

ولكـن   منذ عشرات السنين بتصميم الجيل الخامسوقوم العلماء اليابانيون ي والآن
على الخلايا العصـبيه   الأساسيةجيال حيث يعتمد فى بنيته لأهذا الجيل يختلف عن غيره من ا

باسـتخدام   وذلك كالإنسانيتصرف  لىالآجعل الحاسب  إلى ويهدف مصمموا هذا الجيل
ولقـد   Artificial Intelligence فى عالم الحاسوب هى الذكاء الاصطناعى جديدة ةتقني

 أكثرللذكاء الاصطناعى ولكن هناك تعاريف لعلها  ما اختلف العلماء فى وضع تعريف دقيق
  .ةوضوحا ودق
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 الآلى لأداءلحاسـب  الذكاء الصناعى هو دراسة كيفية توجيه ا" ألين ريتش"ويقول

ن هدف الذكاء الصناعى هو بنـاء  أ" نيلسون"فضل ويقول أ ةنسان بطريقلإشياء يؤديها اأ
  .هام التى تتطلب الذكاء البشرىالمعلى القيام ب آلات قادرة

فى مجال الذكاء الصناعى هو بنـاء   الأبحاثن هدف أ "ادوارد فينجن باوم"ويقول 
  .ا الإنسانوصف بالذكاء عند قيام داء سلوكيات تأعلى  ةقادربرمجيات 

���.��א����-�א�,��+�� �

           :الحصر ن مجالات الذكاء الصناعى منها على سبيل المثال لاإ

  .الخبيرةالنظم  -١

 .التعرف على الكلام -٢

 .الروبوت الإنسان الآلى -٣

 .بالحاسب الرؤية -٤

 .تعلم الذكاء -٥

 .الحيةمعالجة اللغات  -٦

 .الآليةالبرمجه  -٧

 .الآلةتعليم  -٨

 .الألعابممارسة  -٩

��/���.��א����-�א�,��+��و��� �

  expert systemالخبيرةالنظم 

النظـام   أو ةهى نظام المعرف" ادوارد فينجن باوم"تعريف الباحث الدكتور  حسب
علـى   الإنسانية ةمن الخبر ى الذى يستخدم القواعد المأخوذةالخبير هو ذلك البرنامج الذك

واستخدام طرق الاشـتقاق والاسـتدلال لاسـتخراج     هيئة شروط ونتائج فى مجال معين

o b e i k a n d l . c o m



  
  

  
±û]<g‰^£]<Ü×Ãiæ<Üé×Ãi<îÊ<ínè‚u<l^éréi]�‰] 

 

٢١٤  

 
  
 

 أو النتائج مع شـرط  أو عن تطابق هذه الشروط والناتجة بالأسباب ةالمعلل واستنتاج النتائج

  .يراد حلها ةمعين ةبمشكلوالخاصة ما  نتيجة

�:�א�234א1��0*���
אع �� �

  :النظم  الخبيرة المعروفة حتى اليوم  بأهم ةفيما يلى قائم

)١ (0197 uggyB   

الأساسي تشخيص المصاعب التى يواجههـا   هليا دورآهو نظام خاص في التعليم المعزز 
  .الطلاب فى درس الحساب

)٢ (1968 endral D  

  .نظمة الخبرة استعمالاًأ أكثرمهمة هذا النظام تحليل المركبات الكيمائية ويعتبر من 

)٣ (1969  acsymaM  

ائل العددية والرمزية فى الرياضيات من بينـها  طور هذا النظام للمساعدة فى حل المس
فى  نظمة الخبرة الرياضية اسـتعمالاً أ أكثرالتفاضل والتكامل والمعادلات التفاضلية من 

  .يومنا هذا

)١٠(−��6�
�א	-
א��9א	8�6ز'�وא	- �

دوات التى يمكـن  لأضمن ا  World Processingتعتبر برامج معالجة الكلمات   
اللغـوى   الأسـلوب بفيما يخـتص   قرارهكما تتيح للمتعلم اتخاذ  عن طريقها تعلم الكتابة

من جودة الكتابة فمع كل برنامج تجد مرشدا لكيفيـة حـذف    يمكنهة بما يوالتراكيب اللغو
  .إلخ... خر آ إلى نقل فقرة من مكان أو خرىأ إضافة أو كلمة

يات نظرا فى تعليم الرياض   spread   sheets الجداولكما يمكن استخدام برامج   
ماكن مختلفة حيث أرقام والبيانات فى لأتمكن الطالب من التحقق من المعادلات بوضع ا لأا

جراء إيتمكن الطالب من تغيير قيمة المعادلة وهذا الاستخدام يوفر كثيرا من جهد المعلم فى 
   ٠عدة عمليات حسابية
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)١١(−�:�
��Dialogue	و��א	�وא �

د من مطابقة استجابات الطالب بقائمـة مـن   بعأمدى  إلى سلوب الحوارأيهدف   
ويعطـى  ،الوحدة التاليـة   إلى قبل الانتقال والخطأالصواب  إلى التى تشير جابات المقبولةالإ

 ـ هنألا إ أخط أو ما صحإجابة تبقى إالكمبيوتر  ن يعطـى مجموعـة مـن    أيسمح للطالب ب
   ٠والخطأربة بالتعلم بمساعدة الكمبيوتر بالتج أولية الاستجابات تسمح بصورة

تاحة نوع حقيقى من التعليم المتفاعل إسلوب الحوار فى أن الهدف النهائى من مويك  
  .وتمثل مشكلة اللغة صعوبة ظاهرة

  ر.�دات ا����� �+� ا������ �� ���ة ا����
بإ

فائقة بحيـث   بعنايةالبرنامج التعليمى المحوسب سلسلة من عدة نقاط تم تصميمها   
خطاء قبل بدء الطلبة فى اسـتخدام  قدر من الأ بأقلحد الموضوعات أان تقإ إلى تقوم الطالب

  البرنامج التعليمى المحوسب 

جهـزة  أقبل تـوزيعهم علـى   د التلاميذ والطلاب لما يلى وذلك رشاإعلى المعلم    
  :اسوب المتوافرة فى المدرسةالح

  .هداف التعليمية المراد تحقيقها من البرنامج لكل طالبلأتوضيح ا )١(

 .الطلاب عن المدة الزمنية المتاحة للتعلم بالحاسوب رإخبا )٢(

 .ثناء التعلمأهم المفاهيم والخبرات التى يلزم التركيز عليها وتحصيلها فى أتزويد الطلبة ب )٣(

 .نجاز ذلك البرنامجالمسئوليات التى على الطالب اتباعها لإ أو شرح الخطوات )٤(

 .اء دراسة البرنامجلإستعانة ا تحديد المواد والوسائل كافة والتى يمكن للطالب الا )٥(

 .نواع التعليم المطلوب بالحاسوب لأتعريف الطلبة بكيفية تقويم تحصليهم  )٦(

 .من تعلم البرنامج انتهائهتحديد الانشطة التى سيقوم ا الطالب بعد  )٧(

 .هعن الجهاز الذى يستخدم وإخبارهتسليم كل طالب النسخة المناسبة للبرنامج  )٨(
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 ،البرنـامج  إلى استجابات للدخول ةم الحاسوب يقوم الطالب بعدعند البدء باستخدا )٩(
بعدها يدخل الحاسوب فى حوار مع المتعلم الذى يستعمل هذا البرنامج حيث يقـوم  

 أو الؤعن كل س بالإجابة همشكلات على الطالب الذى يقوم بدور أو سئلةلأبطرح ا
 .مشكلة مطروحة

جابـة  لإذا كانت اإما أالصحيحة  الإجابةبيقوم الحاسوب بنقل الاستجابة وموازنتها   )١٠(
 أو الؤسئلة العلاجية لتوضيح السلأا أو يقوم البرنامج بتقديم بعض التدريباتفخاطئة 

 إلى التدريبات يعود هن ينتهى الطالب من هذأخطاء فيها الطالب وبعد أالمشكلة التى 
  .سئلة البرنامجأال التالى وهكذا حتى ينتهى من جميع ؤالس إلى لينتقل تعلمهمتابعة 

  ��3ط ا������ وا����� ا����ز ������
بأ����1! ا���0ام 

ساليب التعلـيم والـتعلم المعـزز    أسات التى قارنت بين اشارت معظم الدرألقد   
 أكثـر ساليب التعليم والتعلم المعزز بالحاسـوب  أن أالتعليم التقليدية  وأساليببالحاسوب 

 هعن استخدام أم نحو ما يدرس لهم وما ينشهانمية اتجافاعلية فى زيادة تحصيل الطلاب وفى ت
  .من تعلم مصاحب يستمر بعد  تخرج الطلاب من المدرسة

جريت فى الفتـرة  أالتى و بالآلافيقدر عددها التى  الدراساتوفيما يلى عرض لبعض 
وهى الفترة التى وضحت فيها وتبلـورت تطبيقـات التعلـيم     ١٩٨٠ت منذ عام أالتى بد

  .المعزز بالحاسوبوالتعلم 

ربـع  أالتى اعتمدت على تحليل ودراسـة   ١٩٨٠عام  "كوليك وكوهنس"فى دراسة 
نمـاط  أالمختلفة ومستخدمين معظـم   توخمسين دراسة مطبقة على العينات من طلبة الكليا

  .التعليم والتعلم المعزز بالحاسوب

لم المعزز بالحاسوب نماط التعليم والتعألاستخدام  أثراًن هناك أشارت نتائج التحليل أ
  .)٠.٢٥(داء الطلبة على مستوى كافة الموضوعات الدراسية بمعدل أرفع  إلى دىأ
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ن استخدام الحاسـوب عـن طريـق    أ إلى "خرونآهنرسون و"شار أ ١٩٨٣فى عام 
خفقت فيها عينـة قوامهـا   أيب والمران ذو فعالية فى تدريس مهارات الرياضيات التى تالتر

  .الثانوية درست لهم بالطريقة التقليديةطالبا من المدارس  ١٦٠

 الأمريكية كاليفورنياجريت بولاية أوالتى  ١٩٩٠ "جيمس وروكمان"دراسة كل من 
همية استخدام الحاسوب فى التدريس وخاصة لتلاميذ التعليم أ إلى شارتأبالمدارس الابتدائية 

اهيم المتضـمنة بمنـاهج   الابتدائى الذين يواجهون صعوبات فى تعليم كثير من الحقائق والمف
كساب تلاميذ العينة العديد مـن المعلومـات   إسات الاجتماعية ونجحت الدراسة فى االدر

ن تجربة الدراسة لم تتقيد بروتين اليوم الدراسى المعتـاد  أ إلى شار الباحثانأولقد  ،والمهارات
المحببـة   طةالأنشمن  أصبحسات الاجتماعية ان استخدام الحاسوب فى تعليم الدرأ نفضلا ع

  .فراد العينة حيث اتسمت بروح اللعب الجماعىأللتلاميذ 

تحديد عدد من المهارات اللازمـة لدراسـة    إلى والتى هدفت ١٩٩١ "رون" دراسة
سـتهدفة  سات الاجتماعية حيث قام الباحث بتحديدها فى صورة قائمة بالمهـارات الم االدر

  .)مهارة مستهدفة ٨٣(من مجموع ) ةمهار ٧٩(فراد العينة أكساب إ إلى شارت الدراسةأو

نماط التعليم والـتعلم المعـزز   أسات والتى قارنت بين ايتضح من العرض السابق للدر
عمـق للمحتـوى   أبالحاسوب فى نمو القدرة التحصيلية للطلاب كما ساعدهم على فهـم  

م القدرة قد نمى لديه أنه إلى ضافةبالإ،ساهم فى تنمية المهارات لدى الطلاب  هنأالتعليمى و
نماط التعليم والتعلم المعزز أن أم نحو تلك المواد كما هاعلى حل المشكلات  وحسن من اتجا

 .تقان التعلمإبالحاسوب قللت من الزمن اللازم للتعليم كما ساعدت الطلاب على 
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