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خططــون للتعلــيم عنــد محــاولتهم خل او الطــرق التــى يتبعهــا الماهــى المــد

   : ومن هذه الاساليب. وضع خطة تعليمية


��� ا���ى ا������� :  

تتطلب التنمية البشرية تخطيطا علميـا، فـي وقـت صـار فيـه تخطـيط المـوارد 
التخطـــيط مجـــرد أداة للتنميـــة   لـــم يعـــد هـــذا البشـــرية وســـيلة لهـــذه التنميـــة، وبحيـــث

  .الاقتصادية،  أو هدفا في ذاته

إن أكثــر المشـــكلات التـــي تعــاني منهـــا نظـــم التعلـــيم فــي العـــالم تتعلـــق بعـــدم 
 التحـــولاتقـــدرتها علـــي إعـــداد الإنســـان لمواجهـــة احتياجـــات ســـوق العمـــل، ومســـايرة 

مشــكلة البطالــة بــين مــن  دول كثيــرة مــا زالــت تعــاني. الدائمــة فــي هــذه الاحتياجــات 
وسـع المتعلمين نتيجة الزيـادة العاليـة فـي أعـداد الطـلاب ومـا يترتـب علـي ذلـك مـن ت

  .في التعليم وتضخم في مخرجاته

المجتمعــات التــي تواجــه مشــكلات البطالــة بــين المتعلمــين خســارتها تــدرك و 
ق دول ابالفادحــة فــي فقــدان القــوي العاملــة المعــدة والمدربــة علــي مهــن رفيعــة قــد تتســ

فالمشكلة في هـذه الحالـة ليسـت فـي ارتفـاع المسـتويات . أخري عليها للاستفادة منها
العلمية والمهنية للقـوي العاملـة، إنمـا الأمـر يتعلـق فـي أنهـا تمثـل فائضـاً أو تضـخماً 
تعليمياً لأنها فوق قدرة الاقتصاد علـي اسـتيعاب كـل الخـريجين فعنـدما يقـوم مهنـدس 

فإنـــه لا يســـاهم فـــي زيـــادة الإنتـــاج بشـــكل مطلـــق،  بـــل علـــي  بعمـــل كتـــابي أو أداري
العكــس،  فــإن هــذه الظــاهرة لهــا نتــائج اجتماعيــة ضــارة قــد تتمثــل فــي عــدم الرضــي 

ـــذلك لابـــد مـــن التمييـــز بـــين رغبـــات . والإحبـــاط واللامبـــالاة والصـــراع الاجتمـــاعي  ل
ســـتقبلاً النــاس فــي اختيــارهم للتخصصــات التــي قـــد لا يتــوافر لهــا مجــالات للعمــل م

بمعني أن الرغبة الاجتماعيـة للوظـائف يجـب . وبين ما هو ممكن مهنياً واقتصادياً 
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أن تتمشي مع الإمكانات الاقتصادية المتاحة للدول،  ولطبيعة أوضاع سوق العمل 
فالرغبــة الاجتماعيــة فــي دراســة الهندســة أو الطــب أو الطيــران مــثلاً أو غيــر ذلــك . 

فما الفائدة من مخرجـات تعليميـة تتمثـل . الاقتصادية  يجب أن تتوافق مع الإمكانية
تخرجهـــا كتبـــة فـــي القـــانونيين والمهندســـين والمحاســـبين والتربـــويين لكنهـــا تعمـــل بعـــد 

  .وحراس وسائقي تاكسي

فالبطالة شكل من أشكال الهـدر فـي المـوارد البشـرية تتصـدر مسـؤوليته نظـم 
مــن العوامــل الخارجــة عــن نطاقــه التعلــيم، لكــن التعلــيم بطبيعــة الحــال يتــأثر بجملــة 

وسيطرته كالتغيير المفاجئ في السياسات السكانية والاقتصادية،  والتبدلات الدولية 
وفـي مجتمعـات كثيـرة تتـأثر . في ميادين التجارة والسياسة والعلاقـات الدوليـة وغيرهـا

أنظمة التعليم بضعف الربط بينها وبين أجهـزة التخطـيط العـام،  بخاصـة فـي ميـدان 
حيث لا يتوفر للتعليم المعلومات اللازمة عـن النـاس والدولـة   تخطيط القوى البشرية

ومــا لـــم توجـــد هـــذه الرابطــة فـــان مـــن المتعـــذر علــى جهـــاز التخطـــيط التعليمـــي أن . 
يضع الخطـط للقـوى العاملـة التـي بهـا يمكـن أن يشـغل الفـرد دورا وظيفيـاً منتجـا بعـد 

  .أن ينال مستوى معين من التعليم

قتصـاد لا ينمـو إلا بربطـه بالوظـائف الفنيـة والمهنيـة و الصـناعية،  وهـذا الا
يتطلب التنسيق والتكامل مع نظام التعليم من أجل بناء المعـارف والمهـارات والمهـن 

فالدراســة للقــوي العاملــة علــي خــط التخطــيط التعليمــي . التــي يحتاجهــا ســوق العمــل 
لمطلوبـة، وحتـى فـي معالجـة مشـكلة ليس بمعتذر لتجنـب العجـز فـي القـوي العاملـة ا

الفائض في العمالة الذي يؤدي إلي البطالة بـين المتعلمـين أو هجـرة العقـول للخـارج 
 .  

قضية توجيه التعلـيم لغـرض الإنتـاج وتحسـين الأداء والاقتصـاد كمـا ليست و 
يتصـورها الــبعض مجـرد علاقــة رياضــية بـين المنــتج وســوق العمـل أو مــن الوظــائف 

ناء برامج تعليم جديـدة، أو حجـم ونـوع المنشـآت التعليميـة المطلوبـة، التي تستدعي ب
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أو التوســع فــي التعلـــيم المهنــي والفنـــي،  إنمــا المســـألة تنحصــر أساســـا فــي صـــياغة 
فالمحتويـات التعليميـة والأسـاليب . فلسفة وأهـداف تربويـة تلبـي الحاجـات المسـتقبلية 

تعليم لــن يــنجح إذا لــم يكــن وظيفيــاً،  فــال. يجــب أن يلبيــا فلســفة البعــد الكيفــي للتعلــيم 
والطلاب يجب أن تنمي لديهم طريقة التفكير العلمي،  واكتساب المهـارات،  وإدراك 

والتعليم الموجه نحو العمل المنتج يحتاج إلـي امكانـات ماديـة وبشـرية . قيمة العمل 
ق مـع وهـذا يسـتدعي التنسـي. تعينه علي السير في تنفيذ خطط إعداد القوي العاملـة 

القطــــاعين الاجتمــــاعي والاقتصــــادي مــــن منظــــور التوافــــق مــــع الفلســــفة والأهــــداف 
 .التربوية 

كما أن تبادل المعلومات بين التربية وسائر القطاعات المجتمعية من خلال 
بناء نظام فاعل للمعلومات الاجتماعية والاقتصادية والسياسية لاشـك يعطـي صـورة 

نيـــــة العمالـــــة،  ومشـــــاكل ســـــوق العمـــــل، واضـــــحة عـــــن الأوضـــــاع الاقتصـــــادية،  وب
  .وأوضاع التعليم، وكل ما له علاقة بأهداف التنمية 

. الكثيــــر مــــن مشــــاكل القــــوي العاملــــة يمكــــن معالجتهــــا عــــن طريــــق التعلــــيم 

فــالتخطيط التعليمــي قبــل كــل شــيء يتحــتم عليــه أن يرتــب أوضــاعه الداخليــة، ويرفــع 
ونظم القبول للتخصصات المختلفة،  من كفاءته، ويعيد النظر في برامجه وتنظيماته

ولابـــد أن يكـــون التعلـــيم تعليمـــاً مهنيـــاً ومنتجـــاً ولـــيس لمجـــرد الحصـــول علـــي الثقافـــة 
العامــة، أو تخــريج مثقفــين كمــا تهــدف إلــي ذلــك بعــض مؤسســات التعلــيم العــالي فــي 

وتــدل الإحصـــائيات لمخرجــات التعلـــيم وعلاقتهــا بســـوق العمــل فـــي .الــوطن العربـــي 
. ميــة أنهــا مخرجــات غيــر منتجــة، ولا تتناســب مــع الأهــداف الاقتصــادية الــدول النا

فــالتعليم الثــانوي أصــبح مثــالاً واضــحاً فــي هــذه الــدول كجســر عبــور للجامعــة، بينمــا 
ونتيجـــة . دول متقدمـــة تعتبـــر التعلـــيم الثـــانوي ميـــداناً مناســـباً لســـوق العمـــل والإنتـــاج

جهــا الســوق مقابــل تضــاءل فــرص لتكــاثر الخــريجين الجــامعيين فــي ميــادين لا يحتا
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العمل أمامهم فان الوضع ينذر مستقبلاً بمخاطر اجتماعية وسياسـية وفكريـة وأمنيـة 
.  

أن التحدي الكبير الذي يواجه كل نظام تربوي هو في كيفيـة إيجـاد توازنـات 
وقضـــية .بـــين الطلـــب الاجتمـــاعي علـــي التعلـــيم والاحتياجـــات الفعليـــة لســـوق العمـــل 

ـــيس مـــن الي ـــم تتضـــافر جهـــود المجتمـــع علـــي المســـتويين كهـــذه ل ســـير تحقيقهـــا مـــا ل
فالنظـام التعليمـي فـي كثيـر مـن الـدول إذا نظـر إليـه فـي سـياق . الحكومي والشـعبي 

أهدافه نحو إعداد القوي العاملة فإن هناك ثلاثة عوامـل عامـة مرتبطـة بمشـكلة هـذه 
،  والمعــــدلات النمــــو فــــي الطلــــب الاجتمــــاعي علــــي التعلــــيم: القــــوي العاملــــة وهــــي 

وأمــام هــذا  .الاقتصــادي المرتفعــة للنمــو الســكاني،  وضــعف أو انكمــاش فــي النشــاط
المثلـــث المـــؤثر علـــي برنـــامج إعـــداد القـــوي العاملـــة نجـــد اخـــتلالات خطـــط التعلـــيم 
وضـعفها فـي إمكاناتهــا وقـدرتها الذاتيــة، فضـلاً عـن الخلــل المقـاس فــي التنسـيق بــين 

  . في الدولة  التعليم وجهاز التخطيط القومي

لاشـك أن أزمــة العلاقــة بــين التعلــيم والعمـل فــي الــدول العربيــة أزمــة طاحنــة و 
. تســــتحق الكثيــــر مــــن الالتفــــات والعنايــــة لمــــا لهــــا مــــن آثــــار ســــيئة علــــي التنميــــة 

فالعــاملون،  يختلفــون حســب الأعمــار والمســتوي التعليمــي والمهــن التــي يمارســونها 
ها علاقـة بالعمـال الأميـين والقـوي العاملـة مـن وأخطر الأوضاع المهنية هي التي ل.

الأطفال المحرومين من التعليم والمتعلم العاطل، وحرمان المرأة مـن التعلـيم، وهجـرة 
  .الكفاءات العربية 

إن قضــية محــو الأميــة فــي الــدول العربيــة علــي الــرغم مــن الجهــود المبذولــة 
لأميـة الوظيفيـة بـين فهي مازالت متعثرة فليسـت هنـاك سياسـات واضـحة نحـو محـو ا

سنة التي لهـا وزن ) ٢٠-١٥(الكبار، وخصوصاً أن الفئة العمرية للشباب بين سن 
فــي حجــم العمالــة لا تلقــي الاهتمــام الكــافي والجهــود المضــاعفة كمــا أن بــرامج محــو 
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أمية الكبار، والتعليمية والتدريبية، لا تتناسب مع الحاجات الوظيفية للكبار ولا تلبي 
  .رغباتهم 

ونتيجة لظاهرة البطالة المرتفعة بين المتعلمـين فـي الـدول العربيـة فـان نسـبة 
ولقـد وجـد . كبيرة منهم تسعي بكل الطرق لترك أوطانها من اجل العمل في الخـارج 

أن نســبة المهــاجرين مــن العــرب بخاصــة أصــحاب التخصصــات الطبيــة والهندســية 
تعددة ومتشعبة بعضها اقتصادي وهذه ظاهرة لها أسباب م.والعلوم الطبيعية مرتفعة 

  .وبعضها سياسي واجتماعي، لكن التعليم مسئول عنها نسبيا

لقــــد ترتــــب علــــى هــــذا الوضــــع المخــــل فــــي إعــــداد القــــوى العاملــــة أن فــــوارق 
الأجــور بــين الحاصــلين علــى شــهادات جامعيــة وثانويــة عامــة وفنيــة وغيرهــا أثــرت 

ـــــى احتياجـــــات الســـــوق  ـــــة كالليســـــ. عل ـــــي الآداب والفلســـــفة فالشـــــهادة الجامعي انس ف
والاجتمــاع يحصــل حاملهــا علــى راتــب يفــوق راتــب مــن يحصــل علــى دبلــوم التعلــيم 
التكنولـــوجي والمهنـــي الـــذي يفضـــله الســـوق علـــى الشـــهادة الجامعيـــة ولقـــد أدت هـــذه 
الوضــعية الغريبــة إلــى الحــط مــن قيمــة التعلــيم الفنــي والصــناعي الــذي هــو عصــب 

 .لا أهمية له أمام ليسانس الجامعةأصبح ثانويا  الاقتصاد في هذا العصر بعد أن

صـار فيـه تخطـيط المـوارد  تتطلب التنمية البشرية تخطيطـا علميـا، فـي وقـت
أداة للتنميـــة  البشـــرية وســـيلة لهـــذه التنميـــة، وبحيـــث لـــم يعـــد هـــذا التخطـــيط مجـــرد

 .الاقتصادية، أو هدفا في ذاته

فــي العــالم تتعلــق بعــدم نظــم التعلــيم  إن أكثــر المشــكلات التــي تعــاني منهــا
العمـــل، ومســـايرة التبـــدلات  قــدرتها علـــي إعـــداد الإنســـان لمواجهــة احتياجـــات ســـوق

مشـــكلة البطالـــة بـــين  دول كثيـــرة مـــا زالـــت تعـــاني. الدائمـــة فـــي هـــذه الاحتياجـــات 
ذلـك مـن توسـع  المتعلمين نتيجـة الزيـادة العاليـة فـي أعـداد الطـلاب ومـا يترتـب علـي

 .خرجاته في التعليم وتضخم في م

٧٨

o b e i k a n d l . c o m



المجتمعـــات التـــي تواجـــه مشـــكلات البطالـــة بـــين المتعلمـــين تـــدرك خســـارتها 
فــي فقـدان القـوي العاملـة المعـدة والمدربــة علـي مهـن رفيعـة قـد تتســابق دول  الفادحـة

فالمشـكلة فـي هـذه الحالـة ليسـت فـي ارتفـاع المسـتويات . للاستفادة منها أخري عليها
مـا الأمـر يتعلـق فـي أنهـا تمثـل فائضـاً أو تضـخماً والمهنيـة للقـوي العاملـة، إن العلميـة
لأنها فوق قدرة الاقتصـاد علـي اسـتيعاب كـل الخـريجين فعنـدما يقـوم مهنـدس  تعليمياً 

أداري فإنـــه لا يســـاهم فـــي زيـــادة الإنتـــاج بشـــكل مطلـــق، بـــل علـــي  بعمـــل كتـــابي أو
ي لهــا نتــائج اجتماعيــة ضــارة قــد تتمثــل فــي عــدم الرضــ العكــس، فــإن هــذه الظــاهرة

لذلك لابد من التمييز بين رغبات الناس . الاجتماعي  والإحباط واللامبالاة والصراع
يتـوافر لهـا مجـالات للعمـل مسـتقبلاً وبـين مـا  فـي اختيـارهم للتخصصـات التـي قـد لا

الرغبـــة الاجتماعيـــة للوظـــائف يجـــب أن  بمعنـــي أن. هـــو ممكـــن مهنيـــاً واقتصـــادياً 
. ولطبيعـة أوضـاع سـوق العمـل  تاحـة للـدول،تتمشـي مـع الإمكانـات الاقتصـادية الم

مثلاً أو غير ذلك يجب  فالرغبة الاجتماعية في دراسة الهندسة أو الطب أو الطيران
تعليميـة تتمثـل فــي  فمـا الفائـدة مـن مخرجــات. أن تتوافـق مـع الإمكانيـة الاقتصــادية 

تبـة وحـراس تخرجهـا ك القانونيين والمهندسين والمحاسبين والتربويين لكنهـا تعمـل بعـد
 .وسائقي تاكسي

أشـكال الهـدر فـي المـوارد البشـرية تتصـدر مسـؤوليته نظـم  فالبطالة شكل من
الحــال يتــأثر بجملــة مــن العوامــل الخارجــة عــن نطاقــه  التعلــيم، لكــن التعلــيم بطبيعــة

السياسـات السـكانية والاقتصـادية، والتبـدلات الدوليـة  وسيطرته كالتغيير المفاجئ فـي
وفـي مجتمعـات كثيـرة تتـأثر . والعلاقـات الدوليـة وغيرهـا رة والسياسـةفي ميادين التجـا

وبـين أجهـزة التخطـيط العـام، بخاصـة فـي ميـدان  أنظمـة التعلـيم بضـعف الـربط بينهـا
للتعلـيم المعلومـات اللازمـة عـن النـاس والدولـة  تخطيط القوى البشرية حيث لا يتـوفر

هاز التخطيط التعليمي أن يضع المتعذر على ج وما لم توجد هذه الرابطة فان من. 
يشغل الفرد دورا وظيفياً منتجا بعـد أن ينـال  الخطط للقوى العاملة التي بها يمكن أن

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــيم ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــين مـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــن التعل  .مســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــتوى معــ
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ينمــو إلا بربطــه بالوظــائف الفنيــة والمهنيــة و الصــناعية، وهــذا يتطلــب  الاقتصــاد لا
ف والمهـارات والمهـن التــي مـع نظـام التعلــيم مـن أجـل بنـاء المعــار  التنسـيق والتكامـل

فالدراســة للقــوي العاملــة علــي خــط التخطــيط التعليمــي لــيس  . يحتاجهــا ســوق العمــل
العاملـــة المطلوبـــة، وحتـــى فـــي معالجـــة مشـــكلة  بمعتـــذر لتجنـــب العجـــز فـــي القـــوي

بـين المتعلمـين أو هجـرة العقـول للخـارج  الفائض في العمالة الذي يؤدي إلـي البطالـة
. 

لغـرض الإنتـاج وتحسـين الأداء والاقتصـاد ليسـت كمـا  لـيمقضية توجيه التعو 
بـين المنـتج وسـوق العمـل أو مـن الوظـائف  يتصـورها الـبعض مجـرد علاقـة رياضـية

ونـوع المنشـآت التعليميـة المطلوبـة،  التي تستدعي بناء بـرامج تعلـيم جديـدة، أو حجـم
ي صياغة فلسفة المسألة تنحصر أساسا ف أو التوسع في التعليم المهني والفني، إنما
فالمحتويات التعليميـة والأسـاليب يجـب أن  .وأهداف تربوية تلبي الحاجات المستقبلية

فــالتعليم لــن يــنجح إذا لــم يكــن وظيفيــاً، والطــلاب  .يلبيــا فلســفة البعــد الكيفــي للتعلــيم
العلمي، واكتساب المهارات، وإدراك قيمة العمـل  يجب أن تنمي لديهم طريقة التفكير

يحتـاج إلـي امكانـات ماديـة وبشـرية تعينـه علـي  الموجه نحو العمل المنـتج والتعليم. 
وهـذا يسـتدعي التنسـيق مـع القطـاعين  . السـير فـي تنفيـذ خطـط إعـداد القـوي العاملـة

 . الفلسفة والأهداف التربوية الاجتماعي والاقتصادي من منظور التوافق مع

المجتمعية من خـلال  تكما أن تبادل المعلومات بين التربية وسائر القطاعا
يعطـي صـورة  بناء نظام فاعل للمعلومات الاجتماعية والاقتصـادية والسياسـية لاشـك

 واضحة عن الأوضاع الاقتصادية، وبنية العمالة، ومشـاكل سـوق العمـل، وأوضـاع

ــــــــــــــــــة ــــــــــــــــــة بأهــــــــــــــــــداف التنمي ــــــــــــــــــيم، وكــــــــــــــــــل مــــــــــــــــــا لــــــــــــــــــه علاق  . التعل

فــالتخطيط . التعلــيم معالجتهــا عــن طريــق  الكثيــر مــن مشــاكل القــوي العاملــة يمكــن
أوضـاعه الداخليـة، ويرفـع مـن كفاءتـه،  التعليمي قبل كل شيء يتحتم عليه أن يرتب

  للتخصصات المختلفة، ويعيد النظر في برامجه وتنظيماته ونظم القبول
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الحصــول علــي  ولابــد أن يكــون التعلــيم تعليمــاً مهنيــاً ومنتجــاً ولــيس لمجــرد
العـالي  ا تهدف إلي ذلك بعض مؤسسات التعليمالثقافة العامة، أو تخريج مثقفين كم

 وتدل الإحصائيات لمخرجات التعليم وعلاقتها بسوق العمل في.في الوطن العربي 

. الــدول الناميــة أنهــا مخرجــات غيــر منتجــة، ولا تتناســب مــع الأهــداف الاقتصــادية 

مــا الثــانوي أصــبح مثــالاً واضــحاً فــي هــذه الــدول كجســر عبــور للجامعــة، بين فــالتعليم
ونتيجـــة . تعتبـــر التعلـــيم الثــانوي ميـــداناً مناســـباً لســوق العمـــل والإنتـــاج دول متقدمــة

الخــريجين الجــامعيين فــي ميــادين لا يحتاجهــا الســوق مقابــل تضــاءل فــرص  لتكــاثر
 . الوضع ينذر مستقبلاً بمخاطر اجتماعية وسياسية وفكرية وأمنية العمل أمامهم فان

نظام تربوي هو فـي كيفيـة إيجـاد توازنـات  الذي يواجه كل أن التحدي الكبير
وقضية كهذه .التعليم والاحتياجات الفعلية لسوق العمل  بين الطلب الاجتماعي علي

تتضـافر جهـود المجتمـع علـي المسـتويين الحكـومي  لـيس مـن اليسـير تحقيقهـا مـا لـم
حـو الدول إذا نظر إليه في سياق أهدافـه ن فالنظام التعليمي في كثير من. والشعبي 

عامـــة مرتبطـــة بمشـــكلة هـــذه القـــوي  إعـــداد القـــوي العاملـــة فـــإن هنـــاك ثلاثـــة عوامـــل
والمعـدلات المرتفعـة للنمـو  النمو في الطلب الاجتماعي علي التعليم،: العاملة وهي 

  .ف أو انكماش في النشاط الاقتصاديالسكاني، وضع

تلالات المثلـث المـؤثر علـي برنـامج إعـداد القـوي العاملـة نجـد اخـ هـذا وأمـام
إمكاناتهـا وقـدرتها الذاتيـة، فضـلاً عـن الخلـل المقـاس فـي  خطط التعليم وضـعفها فـي

  . التخطـــــــيط القـــــــومي فـــــــي الدولـــــــة التنســـــــيق بـــــــين التعلـــــــيم وجهـــــــاز

العربيـة أزمــة طاحنـة تســتحق  لاشـك أن أزمـة العلاقــة بـين التعلـيم والعمــل فـي الــدول
فالعـــاملون، . التنميـــة  ة علـــيالكثيـــر مـــن الالتفـــات والعنايـــة لمـــا لهـــا مـــن آثـــار ســـيئ

وأخطـــر . يختلفـــون حســـب الأعمـــار والمســـتوي التعليمـــي والمهـــن التـــي يمارســـونها
الأطفـال  الأوضاع المهنية هي التـي لهـا علاقـة بالعمـال الأميـين والقـوي العاملـة مـن
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المحرومين من التعليم والمتعلم العاطل، وحرمان المـرأة مـن التعلـيم، وهجرةالكفـاءات 
 . العربية

المبذولــة  إن قضــية محــو الأميــة فــي الــدول العربيــة علــي الــرغم مــن الجهــود
 فهي مازالت متعثرة فليست هناك سياسات واضـحة نحـو محـو الأميـة الوظيفيـة بـين

سنة التي لهـا وزن ) ٢٠-١٥(الكبار، وخصوصاً أن الفئة العمرية للشباب بين سن 
المضـاعفة كمــا أن بـرامج محــو العمالـة لا تلقــي الاهتمـام الكـافي والجهــود  فـي حجـم

والتعليمية والتدريبية، لا تتناسب مع الحاجات الوظيفية للكبـار ولا تلبـي  أمية الكبار،
  .  رغباتهم

المتعلمـين فـي الـدول العربيـة فـان نسـبة  ونتيجة لظاهرة البطالة المرتفعـة بـين
قـد وجـد ول. اجل العمـل فـي الخـارج  كبيرة منهم تسعي بكل الطرق لترك أوطانها من

الطبيــة والهندســية  أن نســبة المهــاجرين مــن العــرب بخاصــة أصــحاب التخصصــات
بعضها اقتصادي  وهذه ظاهرة لها أسباب متعددة ومتشعبة.والعلوم الطبيعية مرتفعة 

 .وبعضها سياسي واجتماعي، لكن التعليم مسئول عنها نسبيا

وارق الأجور على هذا الوضع المخل في إعداد القوى العاملة أن ف لقد ترتب
شـــهادات جامعيـــة وثانويـــة عامـــة وفنيـــة وغيرهـــا أثـــرت علـــى  بـــين الحاصـــلين علـــى

الجامعيــة كالليســانس فــي الآداب والفلســفة والاجتمــاع  فالشــهادة. احتياجــات الســوق 
مــن يحصـل علــى دبلــوم التعلــيم التكنولــوجي  يحصـل حاملهــا علــى راتــب يفـوق راتــب

الجامعية ولقد أدت هذه الوضعية الغريبـة  والمهني الذي يفضله السوق على الشهادة
الــذي هــو عصــب الاقتصــاد فــي هــذا  إلــى الحــط مــن قيمــة التعلــيم الفنــي والصــناعي

  .الجامعة العصر بعد أن أصبح ثانويا لا أهمية له أمام ليسانس
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� إ��اد ا���ي ا������  -١���:  

ة باعتبارهـا إن عملية التنمية الشاملة تعتمـد أساسـاً علـى كفـاءة القـوى البشـري
مـــن أهـــم عناصــــر الانتـــاج، كمـــا ان ثــــروة اي أمـــة ومـــا لــــديها مـــن امكانـــات النمــــو 
الاقتصـــادي والاجتمـــاعي تنبـــع فـــي جانـــب كبيـــر مـــن قـــدرتها، علـــى تخطـــيط القـــوى 

ومين أساسـيين وينطلق هذا التخطيط من مفه .بشرية ورسم السياسات الخاصة بهاال
  .مفهوم ضيق ومفهوم واسع :هما

يط المـــوارد البشـــرية فهمـــاً كـــاملاً، لأهـــداف الأمـــة وسياســـاتها يتطلـــب تخطـــو 
وخططهــا، لتحقيــق هــذه الأهــداف، كمــا يتضــمن تحديــد الاحتياجــات المســتقبلية مــن 

لأن . القوى البشرية العاملة، على مختلف المسـتويات والفئـات لكـل قطـاع اقتصـادي

لتدريب واتجاهاتها، تحديد تلك الاحتياجات، يعكس الى درجة كبيرة سياسة التعليم وا
عالجــة جوانــب ويرشــد الــى مــواطن الضــعف والقــوة فــي طاقاتهــا، بغيــة العمــل علــى م

  .الخلل والقصور فيها

وهو يقوم على أساس ربط الخطـة التربويـة بالخطـة الاقتصـادية الشـاملة فـى 
المجتمع وهو بذلك يهتم بالدور الذى تلعبة التربية فى اعداد القـوى العاملـة بمختلـف 

عهـــا ومســـتوياتها اللازمـــة لخطـــة التنميـــة، ويتضـــمن اســـتخدام هـــذا المـــدخل فـــى أنوا
التخطــيط لتوجيــه التعلــيم كمــا وكيفــا لتحقيــق التــوازن الــدائم بــين الحاجــة إلــى القــوى 

حيــث يــتم تقــدير حاجــات خطــط التنميــة  ٠العاملــة وبــين مــا يقدمــه الجهــاز التعليمــى 
  ٠من القوى العاملة ومستوياتها التعليمية 

لى ذلك فالتخطيط للقوى العاملة هو عملية حصر وتقدير موارد المجتمع وع
مـــن القـــوى البشـــرية، ثـــم تصـــنيف هـــذه القـــوى واســـتغلالها أو تشـــغيلها وتوزيعهـــا بـــين 
القطاعات الاقتصادية المختلفة عن طريق هيئـة مركزيـة وفقـا لخطـة محـددة لتحقيـق 

قـــت ممكـــن وبأقـــل تكلفـــة الأهـــداف الاقتصـــادية والاجتماعيـــة المحـــددة فـــى اقصـــر و 
  ٠اجتماعية واقتصادية
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فاستخدام هذا المدخل يستلزم من الخطـط ان يقـوم بتقـدير الاعـداد المطلوبـة 
من القوى العاملة فى المستقبل بناء على واقع الاقتصاد الحالى وما يرجى الوصول 

لتخـرج  ثم يقوم بتقدير ما يلزم لتهيئة الفرص التعليمية المناسـبة ٠إليه فى المستقبل 
  ٠هذه القوى العاملة حسب المستويات التعليمية المطلوبة 

ويبـــدو مـــن هـــذا تميـــز هـــذا المـــدخل بقدرتـــه علـــى ربـــط خطـــة التعلـــيم لخطـــة 
التنميــة الاقتصــادية والاجتماعيــة فــى الدولــة، كمــا يتميــز باهتمامــه بالمســتقبل البعيــد 

لتجنــب العجــز فــى فيمــا يتعلــق باعــداد القــوى العاملــة ومــؤهلاتهم وفــى ذلــك محاولــة 
  ٠القوى البشرية اللازمة لدفع عجلة الانتاج

  :ومن أبرز مشكلات استخدام هذا المدخل فى التخطيط التعليمى 

صـــعوبة التنبـــؤ بالاحتياجـــات مـــن القـــوى العاملـــة فـــى فتـــرات تزيـــد عـــن خمـــس  – ١
ســنوات ، بينمــا يحتــاج التخطــيط التربــوى إلــى مــدى زمنــى بعيــد قــد يصــل إلــى 

  ٠للتنبؤ بالقوى العاملة عشرين عاما 

  ٠المؤامة بين التقدم التكنولوجى وارتفاع مستويات ومعايير التعليم  – ٢

ــــة وكــــذلك الجانــــب  – ٣ عــــدم مراعــــاة الجانــــب الاســــتهلاكى فــــى الخــــدمات التعليمي
  ٠الاجتماعى اللازم للإعداد للمواطنة الصالحة 

وى العاملــة ويضــاف لهــذه المشــكلات صــعوبة التنبــؤ بحاجــات الــبلاد مــن القــ
كمــا تـزداد صـعوبة اسـتخدام هــذا  ٠وعـدم اسـتناد هـذه العمليــة لاسـس ومعـايير ثابتـة 

المــدخل مــع صــعوبة الحصــول علــى بيانــات دقيقــة عــن القــوى العاملــة فــى المســتقبل 
  ٠وعن أوضاع النشاط السكانى المتوقع 

 ومهما كان من انتقادات موجهة لهذا المدخل ، فإنه تبقى أهميته الكمية فى

التخطــــيط التربــــوى وفــــى تقــــدير الاحتياجــــات مــــن القــــوى العاملــــة ودور التربيــــة فــــى 
  ٠مواجهتها 
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  :درا�
 و��
	� ا���وف

وان ذلـــك كلـــه، يتطلـــب دراســـة وتحليـــل الظـــروف الاقتصـــادية والاجتماعيـــة 
بالاضافة الى دراسة وتحليل السياسة . والسياسية للدولة، ونمط تنميتها في المستقبل

ة ، وتحديــد نســب الــولادات والوفيــات، ومعــدلات الهجــرة مــن والــى الدولــالســكانية فيهــا

  .بين الاقتصاديين وكتاب الادارة بين قطاعاتها النوعية المختلفة

ومفهــوم تخطــيط القــوى البشــرية، يختلــف بــاختلاف مــدخل وأســلوب المعالجــة 
بـــين الاقتصـــاديين مـــن جهـــة، وكتـــاب الادارة مـــن جهـــة اخـــرى، حيـــث يـــرى بعـــض 

  .ديين ان مصطلح القوى البشرية استخدم ليشير الى مفهومين أساسيينالاقتصا

  :ا��$#�م ا!ول

 ان المفهـــوم الأول، هـــو المفهـــوم الضـــيق، الـــذي اســـتخدم ليـــدلل علـــى      

وان القـوى البشـرية بهـذا المفهـوم، حالهــا  .فـي العمليـة الانتاجيـةالمـدخلات البشـرية «
، التـــي تمثـــل المـــدخلات الأخـــرى فـــي بيعيـــةو المـــوارد الط المـــوارد الرأســـمالية«حـــال 

  .العملية الانتاجية

  :ا��$#�م ا�'�&%

أمـــا المفهـــوم الثـــاني للقـــوى البشـــرية، فهـــو أوســـع مـــن المفهـــوم الأول، حيـــث 
. اســـتخدمه كثيـــر مـــن الاختصاصـــيين، مرادفـــا للطاقـــات البشـــرية او تكـــوين الانســـان

اسع، يشـمل تنميـة الفـرد بكافـة فان تخطيط وتنمية القوى البشرية بالمفهوم الو : وعليه
عيــة مــن أدواره مســتهلكاً ومنتجــاً وهــو حجــر الزاويــة فــي التنميــة الاقتصــادية والاجتما

  .حيث كونه الهدف والوسيلة

ويلاحظ ان المفهوم الأول للقوى البشرية، والذي يقتصر على معالجة القوى 
م القـوى العاملـة، او البشرية كمدخلات في العملية الانتاجيـة ، يقربـه كثيـرا مـن مفهـو 

، والـذي يعتبـر احـد عناصـر الانتـاج »من وجهة نظر الاقتصاديين الغـربيين«العمل 
  .ية والنوعيةالناحيتان الكم .نب رأس المال والموارد الطبيعيةبجا
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وفــــي ضــــوء مــــا ســــبق، فــــان تخطــــيط القــــوى البشــــرية، يشــــمل تطويرهــــا مــــن 
د المطلوبــة مــن القــوى العاملــة، التــي النــاحيتين الكميــة والنوعيــة، وتهيئــة كافــة الأعــدا

كـــل ذلـــك ليـــؤدي الـــى . يحتاجهـــا الجهـــاز الاداري للدولـــة بمختلـــف قطاعاتـــه النوعيـــة
تجميع للرأسمال البشري، واسـتثماره بصـورة فعالـة، للاسـتفادة منـه فـي تطـوير النظـام 

  .الاقتصادي الاجتماعي للمجتمع

  :�$�ه�( وأ)��د

نميــة القــوى البشــرية كمــا يراهــا كتــاب أمــا وجهــة النظــر الأخــرى لتخطــيط وت
يــرى الــبعض انــه لا بــد مــن التفرقــة و  :حــول المفــاهيم والأبعــاد التاليــة الادارة، فتتركــز

بين القوى البشرية والقوى العاملة، حيث يشير اصطلاح القـوى البشـرية الـى معنيـين 
  :أساسيين

  :أو�#��

، باعتبـــــارهم جميـــــع الســـــكان دونمـــــا اســـــتثناء، المـــــدنيون مـــــنهم والعســـــكريون
  .مواطنين تظلهم رعاية الدولة الاجتماعية والاقتصادية والسياسية والتربوية

��#�&�+:  

اولئك الذين يملكون القدرة على العمل، والرغبـة بـه حاليـاً ومسـتقبلاً، ويـدخل 
القــادرون والراغبــون، لكــنهم لا يجــدون «ضــمن هــذا المفهــوم المشــتغلون والمتعطلــون 

ل كتلاميــذ، فــي غيــر العاملــة، والأطفــال الــذين يعــدون للمســتقبوكــذلك المــرأة » عمــلا
ثــلاث  هنــاك ان يف منصــور أحمــد منصــور بهــذا الشــأن،ويضــ .المعاهــد والمــدارس

  .فئات لها حكمها الخاص

  وتتمثـــل هـــذه الفئـــة، فـــي أفـــراد القـــوات المســـلحة فـــي الدولـــة، :الفئـــة الأولـــى

ها تدخل في مفهوم القوى البشـرية، وهذه الفئة لا تدخل في مفهوم القوى العاملة، لكن
  .ر وطني قومي آخرباعتبار ان افراد هذه الفئة لديهم القدرة والرغبة، لكن لها دو 
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فـي الخبـراء الأجانـب ذوي المـؤهلات والكفـاءات العلميـة  وتتمثل الفئة الثانيـة
  .ية القوميةوالفنية، الذين تحتاج اليهم خطة التنم

رؤوس الأمـوال، الـذين يسـاهمون بـأموالهم  فـي اصـحاب الفئـة الثالثـةوتتمثل 
  .قتصاد القومي دون مشاركة فعليةوثرواتهم، في الا


��� �	����:  

المنظمـــة العربيـــة للعلـــوم الاداريـــة ثلاثـــة معـــايير، للتفرقـــة بـــين القـــوى ت ددحـــ
  :لبشرية على النحو التاليالعاملة والقوى ا

  »Ability to workقدرة الفرد على العمل « ١

  »Willingness to workغبة الفرد في العمل ر «  -٢

  »Availability to workتهيئة الفرد للعمل « ٣

التوسع فيه ، خاصة في الدول النامية ،صاحب زيادة الطلب علي التعليم  و 
لمقابلـة الاحتياجــات الثقافيــة والاجتماعيــة، ممــا أدي إلــي زيــادة العمالــة غيــر المدربــة 

مــــا تعانيــــه دول العــــالم الثالــــث مــــن ســــوء توزيــــع العمالــــة تــــدريباً كافيــــاً، وبالإضــــافة ل
وضعف إنتاجيتها، فلقـد أدي التوسـع فـي التعلـيم إلـي زيـادة الخلـل فـي القـوى العاملـة 
واضطراب سوق العمل وتأرجحـه بـين الزيـادة والنقصـان فـي تخصصـات ومسـتويات 

 :عدة، وما ترتب علي ذلك من نتائج أهمها 

  .بطالة المتعلمين * 

  .اض الأجورانخف* 

  .استخدام المؤهلات العليا في وظائف كتابية بسيطة * 

  .انخفاض إنتاجية  العمالة وبالتالي انخفاض الإنتاج العام * 

ويعـــزي ذلـــك إلـــي الاخـــتلاف فـــي ســـرعة نمـــو هيكـــل التعلـــيم العـــالي وهيكـــل 
الاقتصـــاد ونتيجـــة تضـــخم التعلـــيم وتخـــريج أعـــداد تزيـــد عـــن الطلـــب، وقـــد تبـــين أن 
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فــي هــذه الــدول خصوصــاً التعلــيم العــالي ينمــو بســرعة تزيــد مــرتين أو ثلاثــة  التعلــيم
  .مرات عن معدلات فرص العمل في القطاع الاقتصادي 

 لـــذلك تتجلـــي ضـــرورة تخطـــيط التعلـــيم وفقـــاً للاحتياجـــات الفعليـــة مـــن القـــوى

وبــدأ اســتخدام مــدخل إعــداد القــوى العاملــة فــي مســارات ضــيقة وتطبيقــات  العاملــة،
كيـــة معتمـــداً علـــي كفايـــة التعلـــيم الخارجيـــة التـــي تحصـــر ملاءمـــة نـــاتج نظـــام ميكاني

التعلــيم باحتياجــات الــبلاد مــن زاويــة إحصــائية بســيطة، فانحصــر هــذا المــدخل فــي 
عمــــل تقــــديرات لاحتياجــــات العمالــــة فــــي القطاعــــات المختلفــــة للنشــــاط الاقتصــــادي 

وبالتالي . نية كميةوالاجتماعي، وعرض لموازين العرض والطلب وفق تصنيفات مه
أصبح هذا المدخل قيداً مفتعلاً علـي توسـع التعلـيم، وخاصـة التعلـيم العـالي الـذي لا 

فضـــــلاً عـــــن أن التنبـــــؤ المســـــتقبلي . يصـــــل مســـــتواه إلـــــي اكبـــــر عـــــدد مـــــن النـــــاس 
بالاحتياجــات مــن القــوى العاملــة قــام علــي أســس غيــر ســليمة فأضــر بالخطــة وأدي 

ولذلك تركز الاهتمـام حـول تقنيـات . يق الأهداف ذلك إلي نوع من القصور في تحق
  .هذا المدخل فظهرت معايير ومقاييس وأسس تبني عليها إستراتيجية تنفيذ الخطط 

ولقـد تعـاظم الاهتمـام بمـدخل القـوى العاملـة لتخطـيط التعلـيم كأسـلوب رئــيس 
مع الاستعانة ببعض المداخل الأخـرى كأسـاليب معادلـة لـه نتيجـة عـدد مـن العوامـل 

  :أهمها 

تزايد الطلـب علـي العمـال الأكثـر مهـارة وتـدريباً فـي جميـع التخصصـات / ١
وعلــــي جميــــع المســــتويات وخصوصــــاً المســــتويات الدقيقــــة والنــــادرة،  ممــــا اســــتدعي 

  .تخطيط التعليم لتلبية هذه الاحتياجات 

تغيــر طبيعــة العمــل ومســتويات المهــارة المطلوبــة للمهــن فــرض الاهتمــام / ٢
  يفي للتعليم ليتلاءم محتواه مع مواصفات المهن والوظائف بالتخطيط الك

٨٨

o b e i k a n d l . c o m



إعداد القوى العاملـة عـن طريـق التعلـيم يتطلـب فتـرة طويلـة قـد تمتـد إلـي / ٣
عشرين سنة لذلك يجب تقدير الاحتياجات المباشرة من القوي العاملة كماً وكيفاً، ثم 

  .ليم لفترة قادمةترجمتها إلي احتياجات مهنية، واتخاذ ذلك وسيلة لتخطيط التع

الحاجـــة لمـــدخل إعـــداد القـــوى العاملـــة والوصـــول إلـــي التشـــغيل الكامـــل / ٤
  .للعمالة يتطلب التخطيط التعليمي 

استخدام مدخل القوى العاملة يقـوي العلاقـة بـين التعلـيم والعمالـة والعمـل / ٥
لية التنمية الشاملة ويتوقف تحقيقها علي المنتج، باعتبار التعليم جزء أصيل من عم

كفايـــة النظـــام التعليمـــي فـــي تلبيـــة الاحتياجـــات مـــن العمالـــة المؤهلـــة والمدربـــة ممـــا 
يضمن نشر التعليم وتحسـين نوعيتـه وزيـادة فاعليـة العمـل وضـمان أقصـي مسـاهمة 

  .للتعليم في عمليات التنمية 

ر فــي تركيــب المهــن أدي التطــور العلمــي والتكنولــوجي إلــي حــدوث تغييــ/ ٦
والوظائف مما تطلب من التعليم الاهتمام بالتدريب المنظم والمستمر للحصول علي 

  . المهارة والخبرة اللازمة للانتقال بين المهن والوظائف 
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لقــد انعكـــس الاهتمــام بتخطـــيط القــوى العاملـــة كمكــون مـــن مكونــات التنميـــة 
فــي جهــود العديــد مــن المنظمــات الدوليــة كاليونســكو ومنظمــة العمــل الدوليــة  البشــرية

ومنظمة الأمم المتحدة للتنمية والاتحاد الأوربي وتشجيعها تطبيق الأساليب الحديثـة 
  .في التخطيط في هذا المجال

كمــا تبنــت التوجــه إلــى أن تخطــيط التعلــيم والتــدريب والتشــغيل علــى أســاس 
عاملــة ينبغـي أن ينظـر إليـه كعمــل متكامـل فـي إطـار التنميــة تقنيـات قيـاس القـوى  ال

بمفهومهــا الحــديث، وأن أهــداف قيــاس القــوي العاملــة تتمثــل فــي قيــاس الطلــب علــي 
القـــوي العاملـــة وقـــدرة النظـــام التعليمـــي و نظـــام التـــدريب علـــي ترجمـــة أهـــداف خطـــة 

ليميـة والتدريبيـة التنمية إلي متطلبات واحتياجات القـوي العاملـة، ووضـع البـرامج التع
  .اللازمة 

وهـــذا يؤكـــد علـــي أن الطلـــب علـــي القـــوي العاملـــة يعتبـــر متغيـــراً مســـتقلاً فـــي 
عملية التنمية، وأن الغرض منها يمثل المتغير التابع، كمـا يبـدو مـن مخرجـات نظـم 

ومـن هنـا كانـت أهميـة تخطـيط القـوي العاملـة فـي  .التعليم النظامي وغيـر النظـامي 
لأمـــر الـــذي يحتـــاج إلـــي تعـــاون بـــين مخططـــي التنميـــة ومخططـــي عمليـــة التنميـــة، ا

  .التعليم والقوي العاملة 

إن الاهتمام بربط تخطيط التعليم بالقوي العاملة مرده أن أية أمة تسعي إلي 
تنميــــة نفســــها تنميــــة شــــاملة بمــــا تعنيــــه هــــذه التنميــــة مــــن تنميــــة اجتماعيــــة وتنميــــة 

كمـا أن .اد القـوي البشـرية اللازمـة للتنميـة اقتصادية، لابد أن تأخذ في اعتبارهـا إعـد
هذه القوي البشرية إذا ما كانت مدربـة تـدريباً عاليـاً أمكنهـا أن تقـود الجهـود التنمويـة 

  . اجتماعياً واقتصادياً، ليتطور المجتمع وتحقق أهدافه

إن مدخل القومي العاملة يمكننا من رؤية،  بل وتحديـد، دور نظـام التعلـيم، 
  .للازمة للتنمية من القوي البشريةفي مقابل الاحتياطات اوالتخطيط له 
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وتعتمــد التوقعــات الاقتصــادية التــي تهــم المخطــط التعليمــي فــي دوره الواســع 
  -:في تخطيط تنمية القوي البشرية علي 

توقعـــات النشـــاط الاقتصـــادي ونمـــو الإنتـــاج والقيمـــة المضـــافة أو الـــدخل  / ١
خــدمات التــي ينتجهــا الاقتصــاد القــومي كمــا وهــذا يتضــمن إجمــالي ثمــن الإنتــاج وال

ويحسب الناتج الكلي لكل قطاع رئيس من ..  GNPيقيسه الدخل القومي الإجمالي 
  .القطاعات الاقتصادية 

توقعــات الســكان العــاملون بالاقتصــاد وقــوي العمــل،  وتوقعــات التوظــف / ٢
 مصـــــنفة بحســـــب قطاعـــــات الاقتصـــــاد، واحتياجـــــات القـــــوي العاملـــــة حســـــب المهـــــن

  .والمستوي التعليمي 

الإنتاجيــــة أو الإنتـــــاج بالنســــبة للفـــــرد مســـــتخرجة مــــن الإنتـــــاج والعمـــــل /  ٣
ويؤخــــذ فـــــي الاعتبـــــار عنـــــد حســـــاب هـــــذه التوقعـــــات التقـــــدم التكنولـــــوجي وتغيـــــرات .

  . الاستثمار في رأس المال، والتغيرات التنظيمية للمؤسسات المختلفة 

ويرجـــع اعتمــاد المخطـــط  توقعــات أخــري خاصـــة بالصــناعات أو المهــن/ ٤
  :التعليمي علي التوقعات الاقتصادية أساساً في 

  .وضع أهداف التعليم، ونظام التدريب/ أ       

  .وضع أهداف التعليم في صورة الطلب علي القوي العاملة / ب      

تحديـد متطلبــات وتعلـيم وتــدريب القـوي العاملــة فـي ضــوء الطلــب / ج       
  . عليمية وتوقعات المخرجات الت
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  :التخطيط التعليمي  دام مدخل إعداد القوي العاملة فيمتطلبات استخ

  :مدخل إعداد القوي العاملة في التخطيط التعليمييتطلب 

إحداث تغييرات جوهرية في البناء الاقتصـادي والاجتمـاعي والنظـام التعليمـي / ١
  -:وذلك من خلال 

  .) النظام الاقتصادي(خلق فرص عمالة جديدة / أ

  .يقوم التعليم بتوفير وإعداد الأيدي العاملة كماً وكيفاً / ب

  .وضع استراتيجيات جديدة للتنمية تتصف بالشمول والنمو المتوازن / ٢     

  .الاهتمام بتربية الإنسان باعتباره محور عملية التنمية / ٣     

يجية التنمية إعطاء أولوية للأهداف الاجتماعية خصوصاً عند الأخذ باسترات/ ٤     
  .البشرية المستدامة 

  .التوظيف والأجور وتسعير الشهاداتتصحيح الخلل الناتج عن سياسة / ٥     

كمــا أن هــذا المــدخل يتضــمن مجموعــة مــن العمليــات والإجــراءات المتداخلــة 
  :والمتفاعلة فيما بينها وهي 

��دي / أ���  -:ا����  ����
� ا

الاقتصـادي ورصـد توجهاتـه فـي  يتم ذلك من خلال تحديد مسار النمو
الفترة السابقة علي الخطـة مـن خـلال حصـر حجـم الإنتـاج ونوعـه، الإنتاجيـة 
الحاليـــة والمتوقعـــة،  دلالاتهـــا وقيمهــــا المضـــافة فـــي القطاعـــات الاقتصــــادية 
خلال سنوات الخطـة، تقـدير مسـتقبل قطاعـات الاقتصـاد المختلفـة فـي ضـوء 

تقـــدير اتجاهـــات النمـــو فـــي الهيكـــل  اتجاهـــات نمـــو الاقتصـــاد القـــومي، وكـــذا
  .الوظيفي والمهني في مختلف القطاعات والأنشطة 
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ويتضــــمن ذلــــك تقــــويم الحالــــة الراهنــــة لقطــــاع التعلــــيم والعوامــــل الاقتصــــادية 
  :والاجتماعية ووضع القوي العاملة وجمع بيانات شاملة عن 

، الهــرم الســكاني ،نســبة الزيــادة الســنوية (تركيــب الســكان وإحصــاءاتهم الحيويــة * 
  ) .الخ......

تركيــب هيكــل القــوي العاملــة الحاليــة وحجمهــا وتوزيعهــا والتغيــر الــذي طــرأ عليهــا * 
  .خلال الفترة أو الخطة السابقة 

  .يمية في كل قطاع ومستويات المهنةالتركيب المهني لقوة العمل والحالة التعل* 

  .فايته الإنتاجية نظام التعليم والتدريب وك* 

  .سياسة التوظيف والأجور والحوافز * 

  :ا����  ���*�	�(�ت �" ا���ي ا������ / ج

يـرتبط نجـاح خطـط التنميـة بتـوفير الاحتياجــات اللازمـة مـن القـوي العاملـة كمــاً 
وتصـــــنف . وكيفـــــاً وفـــــي الوقـــــت والمكـــــان والمســـــتويات المناســـــبة حاليـــــاً ومســـــتقبلاً 

  :الاحتياجات إلي 

  .حتياجات عاجلة يجب أن تتوافر في الأعوام القليلة القادمة ا/ ١

احتياجــــات متوســــطة يجــــب أن تتــــوافر فــــي زمــــن خطــــة خمســــية واحــــدة أو / ٢
  .خطتين 

  .سنة  ٢٠-١٥احتياجات بعيدة المدى ويجب أن تتوافر في فترة من / ٣

ــــدريب  ــــب عــــن طريــــق الت وتــــوفير الاحتياجــــات العاملــــة والملحــــة يــــتم فــــي الغال
لي والتـــدريب التجديـــدي أمـــا التنبـــؤ بالاحتياجـــات بعيـــدة المـــدى فيـــتم ضـــمن التحـــوي

اســـتراتيجية شـــاملة،  بحيـــث يـــتم عمـــل تقـــدير لشـــغل الوظـــائف والمهـــن الضـــرورية 
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لتحقيق أهداف خطة التنمية، بحيث لا يزيد إجمـالي الطلـب مـن القـوة العاملـة علـي 
 .إجمالي العرض

  :��,�� ا�
��وض �" ا���ى ا������/ د

تبــر هــذه المرحلــة ابســط المراحــل إذ تعتمــد علــى إحصــاءات التعلــيم والتــدريب تع
ودراســـات الســـكان، وجميـــع الإحصـــاءات والمعلومـــات التـــي يمكـــن اســـتخدامها فـــي 
التنبؤ بحجم ومستويات تغير العرض من قوة العمـل للسـنوات القادمـة بدرجـة عاليـة 

  .من الدقة

مهــن والمســتوى التعليمــي علــى ويــتم تقــدير العــرض مــن القــوى العاملــة حســب ال
أســاس تقــدير الســكان فــي المســتقبل،  موزعــا حســب العمــر، النــوع  بالاعتمــاد علــى 
الإحصـــاءات الحيويـــة والهجـــرة،  نســـب المســـاهمة فـــي النشـــاط الاقتصـــادي، نســـب 
الاستيعاب في قوة العمل،  بناء العرض المتوقع من أجهزة التعليم والتدريب لتحديد 

تحديـــد العـــبء الملقـــى علـــى النظـــام التعليمـــي للاقتـــراب مـــن  العجـــز أو الـــنقص ثـــم
  :ومن العوامل التي تؤثر على حجم العرض مايلي.    العرض المتوقع 

  .الداخلون إلى قوة العمل ونوعيتهم عن طريق التعليم والتدريب*

  .العوامل الحافزة من مهنة إلى أخرى مثل الأجور وغيرها*

 .يق التعليم ثم التدريبالترقي في السلم الوظيفي عن طر *

أو الهجــــرة  الخــــارجين مــــن قــــوة العمــــل بســــبب التقاعــــد أو الوفــــاة أو المــــرض*
 .والظروف المفاجئة الطبيعية والاجتماعية والسياسية

التقــــدم التكنولــــوجي ودوره فــــي تقلــــيص الــــدور المباشــــر للإنســــان فــــي عمليــــة *
 .الإنتاج

  .العمالة الوافدة*
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مـــــن القـــــوى العاملــــة بالاحتياجـــــات منهـــــا ) العــــرض( وتتضــــمن مقارنـــــة المتـــــاح
بقصـد تحديـد الفـائض أو الـنقص منهـا، ويـتم بيـان ذلـك فـي فئـات وظيفيـة ) الطلب(

  . ومهنية وترجمتها إلى مستويات تعليمية وتدريبية

لعاملة في كل مهنة وفي حالة تحديد وتقدير الاحتياجات المستقبلية من القوى ا
وكــل مســتوى وظيفــي وترجمتهــا إلــى حاجــات تعليميــة يعبــر عنهــا بعــد ذلــك بأهــداف 

وهنـــــا يـــــتم التـــــدخل المحســـــوب ). مخرجاتـــــه(تربويـــــة تمثـــــل نـــــاتج النظـــــام التعليمـــــي 
تخطيطيـــا لإعـــادة توجيـــه التعلـــيم وتعـــديل سياســـته للـــربط بينهـــا وبـــين الاحتياجـــات 

 .لعرض والطلب من القوى العاملةللوصول إلى نوع من التوازن بين ا

  :  و%$ ��3 ا����	2 وا��,ر�0 / و

تأتي هـذه المرحلـة بعـد تقـدير الطلـب والعـرض والموازنـة بينهمـا مـن العمالـة   
حســب كــل مهنــة ومســتوى وظيفــي حيــث يــتم ترجمتهــا إلــى مــا يقابلهــا مــن حاجــات 

ة للخطــة للوفــاء تربويــة يــتم إعــدادها مــن قبــل النظــام التعليمــي خــلال الفتــرة المحــدد
  بالاحتياجات من القوى العاملة 

  :ويتطلب وضع الخطة إلى جانب ما سبق ما يلي

تقـــدير العـــرض المتوقـــع مـــن المســـتويات والمـــؤهلات التعليميـــة التـــي ســـوف / ١
تلتحـــق بســــوق العمــــل،  مــــع اســــتبعاد معــــدلات الوفــــاة والخــــارجين عــــن قــــوة العمــــل 

  .والهجرة

ي يجـــب علـــى خطـــة التعلـــيم الوفـــاء بهـــا وهـــذا تقـــدير الأعـــداد الإضـــافية التـــ/ ٢
 :يتطلب

 .معرفة الأعداد المطلوب تأهيلها وتدريبها خلال الخطة �
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الجهــــد التوســــعي المطلــــوب فــــي نظــــام التعلــــيم ومــــا يلزمــــه مــــن مبــــان  �
  .الخ... وتجهيزات وأموال ومعلمين وإداريين

 .التدفق الطلابي داخل التعليم وحسب معدلات الهدر �

تعليمية وعلاقتها بالمواصـفات المطلوبـة للخـريجين بعـد كفاية العملية ال �
 .إجراء دراسات حول تحليل العمل

 .تعيين الأهداف العينية للخطة ومشاريعها المختلفة/ ٣

  .تحديد الكلفة اللازمة للإنشاءات والخدمات التعليمية ومصادر التمويل/ ٤

  .تنفيذدراسة مختلف الاحتمالات والتغييرات التي قد تطرأ على ال/ ٥

� ا��0/�ت ا�'��-�� او  -٢�  :ا���� ا1/����%��

وهــو يقــوم علــى أســاس مــا للتربيــة مــن مضــامين ثقافيــة واجتماعيــة عــلاوة علــى 
المضــامين الاقتصــادية ، حيــث يحــرص كــل مجتمــع علــى تبنــى السياســة التعليميــة 

ئــد التـى تهـدف إلـى تـوفير الفـرص التعليميـة لاكبــر قـدر ممكـن مـن الأفـراد طلبـا للعا
الاجتمــاعى مـــن التعلــيم مـــثلا فــى تحقيـــق الرفاهيــة الاجتماعيـــة وزيــادة قـــدرة الأفـــراد 

  ٠على التمتع بالحياة وبتكنولوجيا العصر من خلال التعليم 

والتخطــيط التعليمــى وفقــا لهــذا المــدخل يســعى إلــى تحقيــق أهــداف معينــة للنمــو 
كبـر قسـط مـن الثقافـة التعليمى فى مختلف المراحل التعليمية ليحصل الأفراد على أ

وتتحدد هذه الاحتياجات التعليمية يتبنـى أهـداف معينـة للتعلـيم أو معـدل  ٠والتعليم 
  ٠معين للتوسع التعليمى 

ويتوقــف نجــاح هــذا الأســلوب فــى تخطــيط التعلــيم علــى معقوليــة أهــداف النمــو 
التعليمى بحيث يمكن تحقيق هذه الأهداف فـى ضـوء الإمكانـات الماديـة المتاحـة ، 
كمـا يـؤثر مقــدار أو الطلـب الاجتمـاعى علــى التعلـيم علـى نجــاح هـذا الأسـلوب فــى 

  ٠التخطيط 
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ويقـــوم هـــذا المـــدخل علـــى تقـــدير الاحتياجـــات مـــن التعلـــيم علـــى أســـاس كميـــة 
ومـن  ٠الفرص التعليمية المطلوب توفيرها خلال فتـرة معينـة ولـتكن سـنوات الخطـة 

ليمـى مـع مـدخل القـوى العاملـة مـن هذا يتضح تشابه هذا المدخل فى التخطـيط التع
  ٠حيث المنهج المستخدم 

وبطبيعــــة الحــــال ، يتوقــــف تقــــدير المجتمــــع لحاجاتــــه التعليميــــة لتلبيــــة الطلــــب 
 .قتصادية والاجتماعيةالاجتماعى على التعليم على ظروف المجتمع السياسية والا

بــه  وتبعــا لهــذه الظــروف يختــار المجتمــع عــن طريــق التخطــيط المســار الــذى يمكــن
تحقيق طموحاته التعليمية حسـب المتـاح مـن إمكانـات ماديـة وبشـرية ، كمـا يتوقـف 
ـــيم كحـــق إنســـانى  اســـتخدام هـــذا الأســـلوب علـــى مـــدى التـــزام المجتمـــع بتـــوفير التعل
للأفراد لا من أجل عائد اقتصـادى، بـل مـن أجـل العلـم ذاتـه ومـا يعـود لـه مـن آثـار 

  ٠اجتماعية 

لوب فى التخطيط التعليمى فى مراعـاة الأهـداف وعلى ذلك يفيد اتباع هذا الأس
الثقافيـة والسياســية والتربويــة التــى تســير نحوهــا الدولـة مثــل تحقيــق نســبة معينــة مــن 
الإلـزام بـين الـذكور والإنـاث ، الا أنـه يســبب هـذا الأسـلوب عـدم مراعاتـه  للظــروف 

بـار الحاجـة الاقتصادية للمجتمع ، فقد يـؤدى أتاحـه فـرص التعلـيم للأفـراد بـدون اعت
مــن القــوى العاملــة إلــى انخفــاض نســب التشــغيل ، ومــن ثــم تتفــاقم مشــكلة البطالــة 

  ٠بصورها المختلفة الظاهرة أو المقنعة 

ومن ناحية أخرى فان استمرار التوسع التعليمـى وزيـادة الخـريجين دون الحاجـة 
ذا الـــيهم بســـبب فاقـــدا اقتصـــاديا كبيـــرا ، ويخفـــض مـــن إنتاجيـــة وكفـــاءة التعلـــيم، هـــ

بخـــلاف أن تقـــدير الحاجـــات التعليميـــة أمـــر فـــى غايـــة الصـــعوبة وخوصـــا المراحـــل 
وكل هـذا يجعـل اسـتخدام هـذا الأسـلوب  ٠٠٠التعليمية الاعلى من المرحلة الأولى 

  ٠فى التخطيط التعليمى غير شائع
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هــو الشــعار الــذى يلخــص " أقصــى حــد مــن التعلــيم لأكبــر عــدد مــن الأفــراد "ان
بيـد أن هـذا الشـعار لـيس سـهل التطبيـق خاصـة مـع محدوديـة فلسفة هذا المـدخل ، 

  .الموارد 

  الضمنية/ ويسعى هذا المدخل التخطيطى إلى مراعاة الاحتياجات الصريحة 

وتســـمى . لتنميـــة الأفـــراد والجماعـــات والطبقـــات الاجتماعيـــة فـــى المنـــاطق الريفيـــة 
 )الثقافي –الاجتماعي ( اليونسكو هذا المدخل باسم المدخل 

كيف تستطيع جميع النظم التعليمية القيام بهذا الدور ؟ خاصة : لسؤال الهام وا
اذا كانــت المــوارد محــدودة ؟ هــذا فــى نفــس الوقــت الــذى تجــب فيــه المحافظــة علــى 

 جودة التعليم ؟

 )المساواة مع الجودة فى نفس الوقت ( إنها حقا معادلة صعبة 

ربمــا مــن .شــروط معينــه  ويبــدو ان تخطــيط التعلــيم يمكنــه ان يفعــل هــذا تحــت
يعني بـالنظرة الإنسـانية التـي تـري أن وهـو .  خلال الاختيـار بـين البـدائل والأولويـات

للتعلـــيم أهـــداف أخـــري غيـــر الأهـــداف الاقتصـــادية ومعيـــاره هـــو تلبيـــة الاحتياجـــات 
  .الثقافية للمجتمع برمته 

دار الطلـب وهنا يعني التعرف علي الاحتياجات المستقبلية من التعلـيم تبعـاً لمقـ

ــــي أســــاس ســــكاني أو  ــــيم عل ــــي التعل ــــب عل الاجتمــــاعي عليهــــا،  وتقــــدير هــــذا الطل
ـــيم  ديمغرافـــي مـــن حيـــث عـــدد الأمـــاكن الدراســـية المطلوبـــة فـــي مختلـــف أنـــواع التعل

. ومســتوياته وتقــدير نســبة التلاميــذ الملتحقــين بالمــدارس أو المطلــوب إلحــاقهم بهــا 

يم بتــوفير مختلــف أنــواع التعلــيم لكــل ويعنــي أســلوب الطلــب الاجتمــاعي علــي التعلــ
وبينمــــا يركــــز أســــلوب متطلبــــات القــــوي . تلميــــذ حســــب قدراتــــه وإمكانياتــــه ورغباتــــه 

البشــــرية علــــي حاجــــة الاقتصــــاد القــــومي مــــن هــــذه القــــوي نجــــد أن أســــلوب الطلــــب 
الاجتماعي يقوم علي أساس التخطيط لتوفير قوة بشرية متعلمة بصرف النظر عن 

  .سوق العمل متطلباته أو حاجة 
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والنقد الذي يوجه إلي المداخل الثلاثة السابقة للتخطيط هو أنها معنية بالكم لا 
بــالكيف فــي التعلــيم وتهمــل مــا يعنيــه هــذا الكيــف بالنســبة للتنميــة والنقــد الثــاني أن 
جميعهـــا تهـــتم بـــالتعليم الرســـمي الـــذي يـــتم فـــي المعاهـــد والمـــدارس العامـــة ولا تعنـــي 

التعليم غير الرسمي مثل الدراسة بالمراسلة والتلمذة الصـناعية بالأنواع الأخرى من 
  .وتعليم الكبار 

  :أ���ب ا��را�� ا����ر&�  -٤

يعتمـد هــذا الأسـلوب فــى التخطــيط التعليمـى علــى أخــذ النظـام التعليمــى لــبعض 
الــدول المتقدمــة اقتصــاديا واجتماعيــا، واعتبــاره نموذجــا لتطــور النظــام التعليمــى فــى 

وضـــع خطـــة طمـــوح للتعلـــيم، وذلـــك باعتبـــار أنـــه يمكـــن تركيـــب النظـــام المســـتقبل ل
التعليمى من عناصر منتقاة من نظم التعليم فى بعض الدول المتقدمة ، كان يؤخذ 
نظام المدرسة المهنية من ألمانيا، ونظام المدرسة الثانوية الشاملة مـن إنجلتـرا مـثلا 

٠  

عليمــى علــى عمــق الدراســـة ويتوقــف أســلوب الدراســة المقارنــة فــى التخطــيط الت
التــى تســبق اختيــار الدولــة النموذجيــة التــى تؤخــذ أساســا فــى المقارنــة، وكــذلك علــى 
مدى تفهم المخطط للعلاقة بين الواقع التعليمى والظروف الاقتصادية والاجتماعيـة 

  ٠والثقافية فى الدولة الطموح 

للنظم التربوية  وتنبعث الخطورة فى هذا الأسلوب اعتماده على الاقتباس والنقل
من الدول المختلفة إلى الدول المسـتفيدة حيـث يصـعب تقبلـة ونجاحـه لعـدم احتمـال 

كمــا أن  ٠وجــود التوحــد البيئــى فــى الظــروف الاقتصــادية والاجتماعيــة بــين البلــدين 
أســلوب التخطــيط المســتعار يخــدم بالضــرورة الخطــة الشــاملة للدولــة الأجنبيــة ولــيس 

  ٠الطموح  الخطة الشاملة فى الدولة
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ـــــوم علـــــي أســـــاس أن التعلـــــيم مجـــــال مـــــن مجـــــالات الاســـــتثمار وان الفائـــــدة  يق
الاقتصـــادية لمختلـــف مســـتويات التعلـــيم يمكـــن مقارنتهـــا بتقـــدير معـــدلات العائـــد أو 

ث ودراســات عديــدة أن للتعلــيم أكــدت بحــو وقــد  .المــردود الفــردي والاجتمــاعي منهــا
عديــد مــن الــدول تعــرف دور ، وحاولــت  ها يفــوق حجــم الإنفــاق عليــاقتصــادي اعائــد

وأيـا كانـت الطريقـة  التعلـيم فـى التنميـة الاقتصـادية مـن خـلال مـدخل التكلفـة والعائـد
  : بيانات يلزم توفيرها من أهمها المستخدمة فى حساب العائد الاقتصادي ، فهناك 

  تلفة عدد الأفراد فى المستويات التعليمية والمراحل المخ .١

  المستوى التعليمي للأفراد والدخول التى يحصلون عليها  .٢

  المصروفات الدراسية والمباني التعليمية والتجهيزات  .٣

  بيانات عن سوق العمل .٤

وقـــد ظهـــرت الحاجـــة لدراســـة العائـــد الاقتصـــادى والاجتمـــاعى مـــن التعلـــيم فـــى 
زمـة للمـنهج الوقت الذى ظهرت فيه الحاجة لمواجهة مشـكلة العجـز فـى المـوارد اللا

التعليمى، فاتجهت الدراسات الاقتصادية لحساب هذا العائـد، وكـان فـى مقدمـة هـذه 
فـــى المجتمـــع الأمريكـــي ، بجانـــب " ودينـــز" " دينســـون"و" شـــولتر"الدراســـات أبحـــاث 

  ٠أبحاث مماثلة فى الاتحاد السوفيتى وبعض الدول الأخرى 

الاتجــاه نحــو مقارنــة هــذا وكــان مــن نتــائج الاهتمــام بالعائــد الاقتصــادى للتعلــيم 
وأصـبح ينظـر إلـى التعلـيم فـى ضـوء مــا  ٠العائـد بمـا يتفـق علـى التعلـيم مـن أمـوال 

يدره من ربح للفـرد والمجتمـع، ومـا يتطلبـه مـن أمـوال ومـن ثـم كانـت دراسـة العلاقـة 
  ٠بين عائد التعليم وتكاليفه مدخلا فى وضع خطة تعليمية ناجحة 

ذى يســـــتخدم هـــــذا المـــــدخل فـــــى إجـــــراء ويـــــتخلص عمـــــل المخطـــــط التربـــــوى الـــــ
الدراسات الاقتصادية على التعليم ، مثل حساب التكاليف والعائد، واقتـراح أولويـات 
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أو إنتاجية التعليم " معدل العائد "العمل التربوى فى ضوء العلاقة بينها التى تسمى 
٠  

والنمــو ويتميــز هــذا المــدخل بأنــه يــوفر أســلوبا دقيقــا لتكمــيم العلاقــة بــين التعلــيم 
الاقتصادى ، ويرسـم بعـض المؤشـرات للعلاقـة بـين التربيـة والـدخل وهـو بـذلك يهـتم 
بالجوانـــب الاقتصـــادية فـــى التعلـــيم، الأمـــر الـــذى تتجاهلـــه غالبيـــة المـــداخل الأخـــرى 

  ٠للتخطيط التعليمى 

ولا يخلو هذا المدخل من العيوب ،فلا يخفى ما يحتاجه من بيانات عن النظام 
ات دخـــول الأفـــراد فـــى المجتمـــع وجـــداول التكـــاليف التعليميـــة إلـــى التعليمـــى ومســـتوي

كـذلك  ٠غير ذلك مـن البيانـات الإحصـائية التـى قـد يصـعب الحصـول عليهـا بدقـة 

يتطلب استخدام هذا المدخل تطبيق معادلات ومناهج إحصائية يدور حولها الجدل 
بدراســـة  كمـــا أن هـــذا المـــدخل يهـــتم ٠ويجانبهـــا الصـــواب وكثيـــر مـــن     الحـــالات

  ٠اتجاهات الماضى ويصعب به استقرار المستقبل 
 

  ��9	7 ا��28 وا��,ا73 ا�
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شـــهد العـــالم بعـــد الحـــرب العالميـــة الثانيـــة ثـــورة اداريـــة اقتصـــادية فـــي الصـــناعة 
والتنظــيم تتطلــب بحوثــا فــي تحليــل العمليــة الاداريــة لمعرفــة المــردود الاقتصــادي ، 

و ان هـــذا . مليــات بصـــيغة لاتحتمــل الخطـــأ الــى حـــد مــا والتركيــز علــى تحليـــل الع

المنهج ملائم لتحديد أية مهمة او عمل في كافة المجالات ، كما ان سرعة التغيير 
فـــي جميـــع المجـــالات تتناســـب مـــع الانفجـــار المعرفـــي ويتطلـــب ان يخضـــع القـــرار 

المزيـد اذ ان الثـورة العلميـة ادت الـى الكشـف عـن ..وعملية اتخاذه لحسـابات دقيقـة 
اضــــافة الــــى ان الحاجــــة لهــــذا المــــنهج قــــد . مــــن القــــوانين الــــي تحكــــم المتغيــــرات 

تصاعدت فـي كـل المجـالات حتـى وصـلت الـى البحـوث او العلـوم المتداخلـة حيـث 
  .ث يقوم به فريق من كل التخصصات ان البح

١٠١

o b e i k a n d l . c o m



انــه مجموعــة منظمــة مــن المكونــات او المنظومــات : تعريــف المــنهج النظمــي 
ـــــــي ـــــــق هـــــــدف محـــــــدد  الفرعيـــــــة الت ـــــــة لتحقي ـــــــق خطـــــــة معين ـــــــرتبط ببعضـــــــها وف   . ت

  : ان الحاجــــــــــــــة الــــــــــــــى هــــــــــــــذا النــــــــــــــوع مــــــــــــــن المنــــــــــــــاهج يبــــــــــــــرز مــــــــــــــن خــــــــــــــلال 

  : النظمية  المنطلقات

ـــــه محكـــــوم بمنظومـــــة . ١ وهـــــذه المنظومـــــة تتضـــــمن  SYSTEMان الكـــــون كل
وان . مجموعة من المنظومات الكبرى وكل منظومة كبرى تتضمن صـغرى وهكـذا 

  .قية وعمودية بينها الك علاقة افهن

  : مة تحتوي على مجموعة من الأسس ان المنظو . ٢

  .لكل منظومة مدخلات • 

  ولها مخرجات• 

  العلاقة بين المدخلات والمخرجات وبها عمليات تحدد• 

  ممة لتحقيق هدف او مجموعة اهداف ان المنظومة مص• 

  .اغمظومية تقوم بوظائفها بشكل متنهنالك الكثير من الأبنية المن• 

  : ا�
84�9 ا1و��� ������67 

  . يا على النطاق البيئي الخارجي المنظومة اما مقفلة او مفتوحة نسب. ١

  على منظومتين فرعيتين على الاقل كل منظومة تحتوي . ٢

  ت الفرعية بعضها على البعض الآخرتعتمد المنظوما. ٣

  غدية الراجعة من خلال الت) تعديل ( تقوم المنظومة بعملية توافق ذاتي . ٤

  .للمنظومة هدف تسعى الى تحقيقه. ٥
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في ضوء الانفجار المعرفي وظهور بنك المعلومات والتخصصـات التكنولوجيـات 
ويرجــع ذلــك .  يعتبــر هــذا المــنهج مــن افضــل المنــاهج فــي تنــاول المشــكلات

  : لعدة اسباب منها 

ماعية ليسـت معزولـة ، اذ انهـا داخـل سـياق حضـاري بيئـي ان الظواهر الاجت. ١
ة ايــة ظــاهرة لوحــدها بشــكل وبالتــالي لايكفــي دراسـ. متواصـل بشــكل عضــوي 

  .منعزل 

تسهل مهمة أي ظاهرة بطريقة خطية وذلك في استتنتاج الطريقة او الصـيغة . ٢
الشــبكية لأنهـــا تمكــن الباحـــث مــن معرفـــة العوامــل المســـببة فــي تفاعلهـــا معـــا 

ات بعضـــها بـــبعض لحاجـــة الـــى الفهـــم والتشـــغيل مـــن خـــلال علاقـــة المتغيـــر ل
  . بشكل سببي جدلي 

في ضوء وحدة المعرفة اصبح من المهم استخدام ما يعرف بالعلوم المتداخلة . ٣
  . باحث من الفهم الافضل والاشمل حتى يتمكن ال

 
��اءات ا������  : ا

، داها الزمنـي ، ومـن يمولهـااتها وممن خلال تحديد مواصف: تحديد المشكلة  .١
  .ةوالظروف الايجابية والسلبية المحيطة بها ، وهل هي مزمنة او طارئ

 لمدخلات والمخرجات في المنظومةتحديد واضح ل .٢

تحديد برنامج العمل داخل المنظومـة مـن خـلال الاهتمـام بـاجراءات التشـغيل  .٣
  .التحكم في ضوء التغذية المرتدة والضبط و 
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تعــرف علــى الخلــل داخلهــا مــن خــلال فــك المنظومــة الــى تحليــل المنظومــة لل .٤
الاخــر وعلاقتــه بالعناصــر عناصـرها ودراســة كــل عنصــر بشــكل مسـتقل عــن 

  .الاخرى 

�� �  :	� ا����&�
 ���%$ ا���آ	"  
! و �

  ما هي العمليات في كل مكون . ١

  ماهي الاهداف المطلوب تحقيقها. ٢

  مستوى تأهيلهم ، وخبراتهم ات ، و من هم القائمون على هذه الاجراء. ٣

  اين يتم تأويل هذه الاجراءات. ٤

... ما هـي الطرائـق المسـتخدمة ، ومتـى وكـم تسـتغرق ، ومـا هـي التعـديلات . ٥

  . الخ 

 ����ات ا����0 :  

  ) ففي بعض التجارب الفاشلة لاتوجد اهداف( تحديد الاهداف بوضوح . ١

ي خلالهــا ، مــن مبــان وكهربــاء تحديـد البيئــة والضــغوط والتفــاعلات التــي تجـر . ٢
  الخ ...وقوانين وتشريعات واجور  ..ومواصلات ودعم لوجستي وغيرها 

القصـير الامـد (وبعيـد الأمـد . وهي على مستويين قصير الأمد : المخرجات . ٣
. والبعيد الامد في ميدان العمل . يمكن التعرف عليه من خلال الامتحانات 

رف علـــى المســـتوى الثقـــافي للكـــوادر المنفـــذة وبالنســـبة للاجـــراءات يـــتم التعـــ) 
، وعــن الاجــراءات للبرنــامج والابتعــاد عــن اســتخدام طريقــة المحاولــة والخطــأ 

  . غير المدروسة 

ما هـي افضـل الطـرق لاعتمـاد المـدخلات داخـل المنظومـة ، او : المدخلات . ٤
  .ما هي المواصفات التي ينبغي ان تتوافر في المدخلات داخل المنظومة 
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بالنســــبة لمــــدخل الطلــــب الاجتمــــاعي هنــــاك بعــــض أوجــــه النقــــد مــــن أهمهــــا 
صــعوبة تحقيــق هــذا الطلــب المتزايــد خاصــة فــى التعلــيم العــالي مــع نقــص مصــادر 
ـــيم ، وهـــذا المـــدخل يتطلـــب  التمويـــل وعـــدم كفايتهـــا ممـــا يقلـــل مـــن كفايـــة هـــذا التعل

ــي ولعــل هــذا مــا دعــي الــبعض إلــى إطــلاق . م للجميــع إمكانيــات كبيــرة لتــوفير التعل
  مفاهيم خاصة بالتقشف عند التخطيط للتعليم 

وبالنســــبة لمــــدخل التكلفــــة والعائــــد ، فإنــــه يواجــــه بمشــــكلات تخــــص القيــــاس 
وحساب معدل العائد ، خاصة أن الفكرة الأساسية فى قيـاس العائـد تعتمـد علـى أن 

 . اً فى العائد بين المتعلمين الفروق بين مستويات التعليم تعكس تفاوت

والمشــكلة أن التفــاوت فــي مســتوى التعلــيم ربمــا لا يكــون العامــل الحاســم فــى 
التفاوت فى قيمة العائد من التعليم ، فهناك مستوى ذكاء الفرد ومستواه الاجتماعي 

  . الخ .... والاقتصادي 

ل ســنوات للطالـب خـلا" الفرصـة البديلــة " وهنـاك أيضـا مشـكلة تتعلــق بتكلفـة 
الدراسة حيث أنها قد لا توضع فـى الاعتبـار عنـد حسـاب العائـد ، كمـا أن حسـابها 

كمــا أن نفقــات التعلــيم مقابــل العائــد الاقتصــادي ، قــد تســقط . لــيس بــالأمر الهــين 
  ) حيث تتحمل الأسرة جزءا من نفقات تعليم الأبناء ( منها النفقات غير المباشرة 

ة، هناك اعتراضـات تواجـه تخطـيط التعلـيم وفقـا وبالنسبة لمدخل القوى العامل
لهذا المدخل من أهمهـا أن الأهـداف الاقتصـادية ليسـت الأهـداف الوحيـدة للتعلـيم ، 
فهناك أهداف اجتماعية ثقافية يجب أن تؤخذ بعـين الاعتبـار عنـد تخطـيط التعلـيم، 
ومـــن هـــذه الاعتراضـــات أيضـــا أن هـــذا المـــدخل ربمـــا يتضـــاءل إلـــى مجـــرد إقامـــة 

 .ن العرض والطلب من القوى العاملةتوازن بيال
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بالرغم من هـذه المحـاذير حـول المـدخل المتكامـل فـى تخطـيط التعلـيم ، يـرى 
تتبنـى سياسـة الاقتصـاد ) أية دولـة ( الباحث أهمية هذا المدخل سواء كانت الدولة 

 .)المخطط مركزيا(الاقتصاد الموجه  م تتبنى سياسةأ) اقتصاديات السوق ( الحر 

ولو أن هناك من يرى ضرورة الربط بين مـدى تقـدم الدولـة والمـدخل الواجـب 
حيث يرى ) جورج بسكاربولس( صحاب هذا الرأي استخدامه فى التخطيط ، ومن أ

  أكثــر مناســبة للــدول ) العائــد / التكلفــة ( و ) الطلــب الاجتمــاعي ( أن مــدخلي 

نيــة، لأن غنــى هــذه الــدول يســمح لهــا بتحقيــق ومقابلــة رغبــات الجمــاهير لأنــواع الغ
كما أن مـدخل القـوى العاملـة . معينه من التعليم ، دون قلق على الكفاية الخارجية 

أكثــر ملاءمــة للــدول الناميــة أو الفقيــرة أو حديثــة الاســتقلال ، لأن فــى هــذه الــدول 
اع معينــة مــن التعلــيم وبــين الاحتياجــات فجــوة متســعة بــين طلبــات الأفــراد علــى أنــو 

  .الفعلية للتنمية

المــدخل المتكامــل الــذي نــراه هــو ذلــك المــدخل الــذي يــدمج المــداخل الثلاثــة 
معـا بحيـث يعـالج عيـوب ) العائـد / التكلفـة  –القوى العاملة  –لطلب الاجتماعي ا(

خـذ القـرار ويسـمح بدرجـة مـن المرونـة التـي تجعـل مت. كل من هذه المداخل منفردا 
يختــار بـــين البـــدائل والأولويـــات حســـبما تحتــاج الظـــروف المتغيـــرة والمفاجـــآت غيـــر 

 .المحسوبة 

ومن أهم الأسس التي يرتكز عليها المدخل المتكامل فى تخطيط التعليم ما يأتي 
 أنه لا يوجد مدخل مثالي فى تخطيط التعليم  :

اخل التخطـــيط أنـــه يتضـــمن إيجابيـــات المـــداخل الثلاثـــة لأن أيـــا مـــن مـــد .١
  الثلاثة له مميزات كما له عيوب  

  -نه يسمح بدرجة من المرونة أ .٢

  أنه يسمح بالاختيار بين البدائل والأولويات .٣

  أنه يضع التخطيط للتعليم فى إطار  التخطيط القومي الشامل  .٤
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 لا مركزية  التخطيط  ( أنه يؤكد على أهمية التخطيط الإقليمي  .٥

عمليــــات التخطـــيط للمتخصصـــين فــــى أنـــه يوســـع قاعــــدة المشـــاركة فـــى  .٦
   التعليم والاقتصاد والتنمية ورجال الأعمال

 فــــــى) التقنيــــــات الحديثــــــة ( أنــــــه يســــــمح باســــــتخدام الأســــــاليب الجديــــــدة  .٧

الوســائل التــى  ، لتســاهم فــى دقــة التنبــؤ والإســقاط وغيرهــا مــنالتخطــيط
  تعمل على دقة إعداد وتقويم الخطط التربوية

لب الاجتماعى على التعلـيم مـع مراعـاة جـودة أنه يضع فى الاعتبار الط .٨
 .العائد/ التعليم فى ظل أسلوب التكلفة 
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