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 قائمة المراجع
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 المراجع العربية: أولاً
ــود   .١ ــد المقصـ ــراهيم عبـ  إبـ

)١٩٨٩( 

 .، الإسكندرية  ، الفنية للطباعة والنشر٣ة ، طـالتنظيم والإدارة في التربية البدنية والرياض :

ــدين        . ٢ ــز ال ــلال ع ــد ج أحم

)١٩٩٠( 

ايف العربية للعلوم إدارة الأزمات في الحدث الإرهابي، الرياض ، أكاديمية ن :

 .الأمنية، الرياض

احمد حسـين اللقـاني وآخـرون         .٣

)١٩٩٩( 

 ، عالم   ٢معجم المصطلحات التربوية المعرفة في المناهج وطرق التدريس ، ط          :

 .الكتب ، القاهرة

ــرون    .٤ ــاهر وآخـ ــد مـ  أحمـ

)٢٠٠٢( 

 .الإدارة المبادئ والمهارات ، الدار الجامعية ، الإسكندرية  :

ــد    . ٥ ــد محمـ ــب    أحمـ الطيـ

 )١٩٩٩( 

   . الإسكندريةالتخطيط التربوي ، المكتب الجامعي الحديث ،  :

ــان        . ٦ ــد عثمـ ــماعيل حامـ إسـ

)١٩٩٨ ( 

 . إدارة الازمات الرياضية ، مركز الكتاب للنشر، القاهرة  :

اشـــرف محمـــود العجيلـــى       . ٧

)٢٠٠٤ ( 

لة دكنـوراه غيـر   رسـا الازمات الاقتصادية فى الهيئات الاهلية والرياضية ،         :

 .للبنين ، جامعة حلوان ، القاهرةمنشورة ، كلية التربية الرياضية 
الســـيد ســـلامة الخميســـى        . ٨

)١٩٨٨( 

إدارة الصراعات الدولية ، دراسة فى سياسات التعاون الدولى ، سلسلة الالف  :

 .الهيئة المصرية العامة للكتاب ، القاهرة) ٥٥(، رقم ) الثاني(كتاب 

 ــــــــــــــــــ  . ٩

)١٩٩٧( 

 أساليب وقائية ، سلسلة دليل صنع –إدارة الازمات والكوارث ، حلول عملية  :

  . ١٩٩٧القرار ،مركز القرار للاستشارات ، القاهرة ، 

 ــــــــــــــــــ  .١٠

)٢٠١٢( 

 .المنصورة  لمكتبة العصرية للنشر والتوزيع، ، ا١الإنفلات المدرسي والبلطجة ، ط :

ــوة       .١١ ــيد عليــــ الســــ

)٢٠٠١( 

 .القاهرة إيتراك للطباعة والنشر والتوزيعإدارة الأزمات في المستشفيات،  :

 ــــــــــــــــــ  .١٢

)١٩٨٧( 

 ٢ ط   – سلسلة الألف كتاب     –صنع القرار السياسي في منظمات الإدارة العامة         :

 . ، الهيئة المصرية العامة للكتاب ، القاهرة٣٥رقم 
 ــــــــــــــــــ  .١٣

)١٩٨٨( 

 سلسلة الألف   - دراسة في سياسات التعاون الدولي       –إدارة الصراعات الدولية     :

 . ، الهيئة المصرية العامة للكتاب ، القاهرة٥٥ رقم ٢ ط –كتاب 
 ــــــــــــــــــ  .١٤

)١٩٩٧( 

، مركز القرار ) حلول علمية وأساليب وقائية(إدارة الأزمات والكوارث  :

 .للإستشارات ، القاهرة

 ــــــــــــــــــ  .١٥

)٢٠٠٣ ( 

، مركـز القـرار للإستشـارات ،        إدارة الوقت والأزمات والإدارة بالأزمات       :

 .القاهرة

 ــــــــــــــــــ  .١٦

)٢٠٠٥( 

 .مركز القرار للإستشارات ، القاهرةإدارة التغيير ومواجهة الأزمات ،  :
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 ١٥٤

 ــــــــــــــــــ  .١٧

)٢٠٠٤( 

سلسـلة دليـل    . ليإدارة الأزمات و الكوارث مخاطر العولمة و الإرهاب الدو         :

 . القاهرةدارالأمين للنشر و التوزيع ،)٢(صنع القرار

        أمنية مصطفى صادق        .١٨

 )٢٠٠٢( 

: 
 .لقاهرة ا، الدار المصرية اللبنانيةإدارة الأزمات و الكوارث في المكتبات،

 وآخرونإيمان عبد الوهاب   .١٩

 )١٩٩٧( 

 ورقة عمل مقدمة فـى المـؤتمر        العلاقة بين إعادة الهندسة وإدارة الازمات ،       :

 .ن شمس، القاهرةالسنوى الثانى لادارة الازمات والكوارث ، جامعة عي
بركات فرج محمـد محمـد عـز          .٢٠

                         العرب

)٢٠١١( 

"  إستراتيجية إعلامية لنشر ثقافة إدارة الأزمات بالأندية الرياضـية المصـرية           :

جامعـة  . يـة التربيـة الرياضـية للبنـين         كل. رسالة دكتوراه غير منشورة     

  .الإسكندرية
بســـــيوني الوكيـــــل                 .٢١

)٢٠٠٦(  

 . مكتبة عين شمس، القاهرةالمشكلات،  الأزمات ومواجهة إدارة :

ــرى م   .٢٢ ــميث           . بيـــ ســـ

)٢٠٠٠( 

قواعد ومعدات القائد ، ترجمة كمال محمد دسوقى ، الجمعية المصرية لنشـر              .

 . ، القاهرة١لثقافة العالمية ، ط االمعرفة و

ــواش             .٢٣ ــدين حـ ــال الـ جمـ

)١٩٩٩ ( 

سيناريو الازمات والكوارث بين النظرية والتطبيق ، المؤسسة العربية للنشـر            :

 . والاعلام ، القاهرة
 ـــــــــــــ  .٢٤

)١٩٩٨( 

: 
 المـؤتمر السـنوي الثالـث لإدارة        ،إدارة الأزمات والكوارث ضرورة حتمية    

 . القاهرة،، كلية التجارة، جامعة عين شمس)٣٨(ات والكوارث، البحثالأزم

 جمال محمد علي  .٢٥

)٢٠٠٧( 

  ، مركز الكتاب للنشر١الحديث في الإدارة الرياضية والإدارة العامة ، طـ :

 حسن أحمد الشافعي   .٢٦

)٢٠٠٩( 

 ـ   المسئولية القانونية لموت أبطال الشطرنج با      : ة، لملاريا بدورة الألعاب الإفريقي

 ٢٠٠٣بأبوجا النيجيرية ١ طدار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر،

حسن أحمد الشـافعي وآخـرون        .٢٧

)٢٠٠٩( 

 ، دار الوفاء لدنيا     ١إستراتيجية للإحتراف الرياضي بالمؤسسات الرياضية ، ط       :

 .الطباعة والنشر ، الإسكندرية 

حســــن محمــــد علــــى            .٢٨

)١٩٩٦( 

محاضرة ضمن دورة أزمـات وتفـاوض       " مات  دور الاعلام فى ادارة الاز    "  :

 . القاهرة ) كلية الدفاع الوطني (أكاديمية ناصر العسكرية العليا ) ١٨(رقم

  السيد قدريخالد   .٢٩

 )١٩٩٨ (  

بحث منشور بالمؤتمر السـنوى الثالـث       ) " رؤية إدارية   ( الازمات التنظيمية    :

 .  شمس ، القاهرة لإدارة الأزمات والكوارث ، كلية التجارة ، جامعة عين

 خميس الهلباوي   .٣٠

)٢٠٠٦( 

 ـ         :  ، الزهـراء للإعـلام      ١التعامل مع الأزمات في علوم الإدارة الحديثة ، طـ

 العربي ، القاهرة
ــده       .٣١ ــو بكــر احمــد عب ــا اب دالي

)٢٠١٢( 

أسلوب إدارة الأزمات وإمكانية تطبيقه لمواجهة بعض أزمات التعليم الثـانوى            :

. قسـم أصـول التربيـة     . كلية التربية  .ير غير منشورة    رسالة ماجست  ،   العام

  . جامعة المنصورة
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 رجــب عبــد الحميــد الســيد     .٣٢
     )٢٠٠٠( 

 .، الغربية ار خلال الازمات ، مطبعة الإيماندورة القيادة فى اتخاذ القر :

 ــــــــــــــــــ  .٣٣

)١٩٩٥( 

ة دكتـوراه    رسـال   ، دور القيادة في صنع القرار بالتطبيق على ادارة الأزمات         :

جامعـة  . قسم القانون والعلوم السياسية     .كلية التجارة ببورسعيد  . غير منشورة 

 . قناة السويس

ــماوي          .٣٤ ــدين عشـ ــعد الـ سـ

)١٩٩٦( 

 . الإمارات،، مجلة الفكر الشرطيإدارة الأزمة :

ــرون   .٣٥ ــامر وآخ ــس ع ــعيد ي  س

)١٩٩٩( 

يرفيس للإستشارات   ، مركز وايد س    ٢الفكر المعاصر في التنظيم والإدارة ، ط       :

 .والتطوير الإداري ، القاهرة

  سليمان بن حميدي صالح الحميدي  .٣٦

 )٢٠٠٥( 

 .بالرياض الداخلية وزارة بأجهزة الأمنية الأزمات إدارة في الاتصالات فاعلية :

 .الرياض بمدينة الداخلية وزارة

ــيخ     .٣٧ ــالم الشـ ــن سـ  سوسـ

)١٩٩٩( 

ي ، بحث منشور بالمجلة العلمية لكلية       إدارة الأزمات في الفقه الإداري الإسلام      :

  . جامعة الأزهر– العدد السادس عشر – فرع جامعة الأزهر للبنات –التجارة 

ــواري   .٣٨ ــيد الهــــ  ســــ

)١٩٧١( 

 الإدارة الأصول والأسس العلمية ، مكتبة عين شمس ، القاهرة :

 ــ ــــــــــــــ  .٣٩

)١٩٧٢( 

 .التنظيم ، دار المعارف ، القاهرة :

 ـــــــ ــــــــــ  .٤٠

)١٩٧٦( 

 .نتائج ، مكتبة عين شمس ، القاهرةالإدارة بالأهداف وال :

 صابرين مرسال جويدة   .٤١

)٢٠٠٦( 

نماذج مقترحة لنظم الإنذار المبكر في إدارة الأزمـات الرياضـية بالإتحـاد              :

رة ، كلية التربيـة الرياضـية،        لكرة اليد ، رسالة دكتوراه غير منشو       لمصريا

 .رية جامعة الإسكند
ــاقي    .٤٢ ــد الب ــدين عب ــلاح ال  ص

)٢٠٠٥ ( 

 .إدارة الموارد البشرية مدخل تطبيقى معاصر ،الدار الجامعية ،الإسكندرية  :

ــاس   .٤٣ ــلاح عبــــ  صــــ

)٢٠٠٤ ( 

 .الإسكندرية  ،ت التجارية ، مؤسسة شباب الجامعةإدارة الأزمات فى المنشآ :

 آخـرون طلحة حسـام الـدين و         .٤٤

)١٩٩٧( 

 .مركز الكتاب للنشر , المجموعة العلمية _ لرياضية مقدمة فى الإدارة ا :

عاصــم حســين الأعرجــي        .٤٥

)١٩٩٩( 

دراسـة مسـحية فـي المصـارف        ) الوقائية و العلاجية  (إدارة الأزمات بين     :

 .، الأردن العدد الأول ابريل٣٩الإدارة العامة مجلد . الأردنية

عبــــاس أبــــو شــــامة             .٤٦

)١٩٩٥( 

 .، شرطة الشـارقة، مجلـة الفكـر الشـرطي         لمجال الأمني إدارة الأزمة في ا    :

 .الإمارات

عبـــاس رشـــدي العمـــاري        .٤٧

)١٩٩٣( 
 . رة القاهمركز الأهرام للترجمة والنشر إدارة الأزمات في عالم متغير، :
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 ١٥٦

 الضـحيان  عبد الرحمن إبـراهيم     .٤٨
)٢٠٠١( 

 .المدينة المنورة، دار المآثر، إدارة الأزمات والمفاوضات :

 الــرحمن خلــف العنــزى   عبــد  .٤٩
)٢٠٠٠( 

رسالة دكنوراه غير منشورة ، كليـة  دور الجهاز الادارى فى إدارة الازمات ،         :
 .الاقتصاد والعلوم السياسية ، جامعة القاهرة ،

ــف           .٥٠ ــو قح ــلام أب ــد الس عب

)١٩٩٩( 

 القاهرة ،التوزيعو ، مطبعة الإشعاع للطباعة والنشرإدارة الأزمات :

ــدى ع  .٥١ ــد المه ــل    عب ــى إكس ل

)٢٠٠٣( 

واقع إدارة بعض الازمات الادارية فى الاندية الرياضية بممكلـة البحـرين ،              :

 .، البحرينرسالة ماجستير غير منشورة ، كلية التربية ، جامعة البحري
ــل       .٥٢ ــد كام ــاب محم ــد الوه عب

)٢٠٠٠ ( 

: مدرسـية  والكـوارث ال   الأزمـات  لإدارةاستبانة بناء وتقييم قاعدة معلومات       :

 .  النهضة المصرية، القاهرةةكراسة التعليمات، مكتب

ــــــــــــــــــ   .٥٣

)٢٠٠٢( 

: 
 . سيكولوجية إدارة الأزمات، عمان، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع،

ــر   .٥٤ ــد عبي ــز محم ــد العزي عب

 )٢٠٠٩(سيد

دراسة تطبيقة على شركات النقل البحرى      : حو نموذج لفاعلية ادارة الازمات     ن  :

. قسـم ادارة اعمـال    .كلية التجـارة  .رسالة ماجستير غير منشورة     . رىالمص

  . جامعة بنها

عبيـــر محمـــد فتحـــى             .٥٥

)١٩٩٨( 

إدارة الازمات فى قطاع السياحة دراسة تطبيقية على جمهورية مصر العربية            :

 ـ           وارث ،  ، ورقة عمل مقدمة فى المؤتمر السنوى الثانى لادارة الازمات والك

 . س ، القاهرةجامعة عين شم

ــان     .٥٦ ــده صــالح عثم عثمــان عب

)١٩٩٥( 

 .مواجهة الأزمات ، مصر العربية للنشر والتوزيع ، القاهرة :

  ر�����������������������������
��������������������������ب    .٥٧
 )٢٠٠٩ ( 

����د��   :� ا�-�,+�ر *( ا#����� )'& ا#�%��$ و ا#"!وى ا

/sport%20Arab/Previouspages/uk.co.alarab.www  

ــي     .٥٨ ــي راض ــدين عل ــز ال  ع

)١٩٩٣( 

دراسة تقويمية للعمل الإداري بالإتحاد المصري لسباحة المسافات القصيرة ،  :

 .رسالة ماجستير غير منشورة ، كلية التربية الرياضية للبنين ، جامعة حلوان

ــد االله   .٥٩ ــز عب ــد العزي ــزة عب  ع

)١٩٩٨( 

في جبـل أبـو     ) هارحوما(لصحافة المصرية لأزمة القدس ، مستوطنة       إدارة ا  :

السنة السادسة ، تصدر عـن  ) ٥٧( عدد معلومات دوليةغنيم ، حالة دراسية ،      

 .مركز المعلومات القومي للجمهورية العربية السورية ، دمشق 

ــرين     .٦٠ ــد ب ــى محم ــزت عل ع

)٢٠١٢( 

الازمات الرياضية بالاتحاد المصرى    نموذج مقترح لنظم الانذار المبكر لادارة        :

جامعة . كلية التربية الرياضية    .  ، رسالة ماجستير غير منشورة       لالعاب القوى 

 . اسيوط 
ــدي          .٦١ ــن الأفنـ ــة حسـ عطيـ

)١٩٩٤( 

، مركز البحوث ) إدارة الازمات والكوارث ( إتجاهات جديدة فى الادارة  :

 .والدراسات السياسية ، القاهرة 
ــلم   .٦٢ ــى الســــ ى              علــــ

)١٩٩٧( 

 . ، القاهرة  ، الهيئة المصرية العامة للكتابالادارة المصرية ، رؤية جديدة : 
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 ١٥٧

ــان          .٦٣ ــيد  عثمـ ــاروق السـ فـ
)١٩٩٧( 

 ، دار المعـارف ،      الإداريـين استراتيجيات بناء المهارات السـلوكية للقـادة         :

 .الاسكندرية 
ــــــــــــــــــ   .٦٤

)٢٠٠٤( 
 . الازمات ، دار الامين للطباعة ، الطبعة الاولى ، القاهرة التفاوض وادارة  :

ــعلان              .٦٥ ــد الشـ ــد أحمـ فهـ

)٢٠٠٢( 

أكاديمية نايف العربية للعلـوم      ،) الآليات – المراحل   –الأسس  (إدارة الأزمات    :

 .الرياض، الأمنية

ــريم      .٦٦ ــد الكـ ــل العبـ فيصـ

 )٢٠٠٧ (  

العـدد  ,  رياض  جريدة ال , لرياضية  ادارات الاستثمار مطلب مهم فى الاندية ا       :

 .السعودية، ١٤١٦٧
www.alriyadh.com   

ــى      .٦٧ ــراهيم موسـ ــل إبـ كامـ

)١٩٩٩( 

التأصيل الإسلامي للإرشاد والعلاج النفسي للإضطرابات مـا بعـد الصـدمة             :

النشر العلمي جامعة    ، تصدر عن مجلس      ٥٠ العدد   ١٣ المجلد   المجلة التربوية 

 .الكويت ، الكويت
ــى           .٦٨ ــراهيم مرسـ ــال إبـ كمـ

)١٩٩٩( 

التأصيل الاسلامي للارشاد والعلاج النفسى لاضطرابات ما بعـد الصـدمة ،             :

 .جامعة الكويت  ، الكويت )٥٠(،ع)١٣(المجلة التربوية ، المجلد 

                   وآخـرون كمال الدين درويـش ،        .٦٩

)٢٠٠٤( 

الجودة والعولمة في   وعة متجهات إدراة الرياضة فى مطلع القرن الجديد ،          موس :

،  ١ ط ول،المجلـد الأ   إدارة الأعمال الرياضية باستخدام أساليب إدارية حديثة،      

 .دار الفكر العربى ، القاهرة
 ـــــــــــــــ   .٧٠

) ١٩٩٩ ( 

، مكتبـة  )  التنظـيم  – التطـور  – التـاريخ    –المفهوم  ( المنظمات الرياضية    :

 . الاصدقاء ، القاهرة 
ــــــــــــــــــ   .٧١

)١٩٩٦ ( 

 .، دار الفكر العربي القاهرة )  والتطبيقات الأسس( الادارة الرياضية  :

ــــــــــــــــــ   .٧٢

)٢٠٠٤ ( 

 إدارة المشروعات وأساليب تنمية يالتخطيط ومهارات حل المشكلات ف :

 . ربي ، القاهرة الموارد البشرية ، دار الفكر الع
                كمــــــال حمــــــاد   .٧٣

)٢٠٠٩( 

: 
 ، موقع مجلة الـدفاع      ، مقال  الأمريكي في إدارة الأزمات الدولية     الاستراتيجي

 .الوطني اللبنانية

ــواد       .٧٤ ــير ع ــد البص ــدى عب مج

)١٩٩٩( 

الادراة الاستراتيجية للازمات وتأثيرها على أجهزن الادارة العامة بجمهوريـة           :

ربية العربية ، دراسة ميدانية ، رسالة ماجستير ، غيـر منشـورة ،              مصر الع 

 .علوم الادارية ، فرع الاسكندريةأكاديمية السادات لل
ــب        .٧٥ ــريم حبي ــد الك ــدى عب مج

)١٩٩٩( 

المؤتمر السـنوى الرابـع     " إدارة الأزمات النفسية والتربوية ،حالات تطبيقية        :

وحـدة بحـوث    ، بحـث منشـور،      يلإدارة الازمات والكوارث ، المجلد الثان     

 القاهرة، بكلية التجارة ، جامعة عين شمسالازمات 
 محســن أحمــد الخضــيري    .٧٦

 )٢٠٠٣( 
إدارة الأزمات  منهج اقتصادي إداري لحل الأزمات على مستوى الاقتصاد  :

 .القاهرة  ،٢مكتبة مدبولي، ط، القومي والوحدة الاقتصادية
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 ١٥٨

ــل    .٧٧ ــب هيك ــد الطي ــد أحم  محم

)٢٠٠٦( 

ارات إدارة الأزمات والكوارث والمواقف الصعبة ، دار الكتـب ، الهيئـة             مه :

 .القاهرة ،المصرية العامة للكتاب
محمــــــد الشــــــافعي               .٧٨

)١٩٩٩( 

إدارة الازمات ، سلسلة قضايا دولية واقليمية ، مركز المحروسة للبحوث  :

 . القاهرة . والتدريب والنشر 
ــيخ    .٧٩ ــد الشــــ  محمــــ

 )٢٠١١( 

  مقال منشور ،لاراضى المخصصة للاندية الرياضيةمار ااستث :
www.aleqt.com  

ــق ســـلام              .٨٠ ــد توفيـ محمـ

)٢٠٠١( 

العنف لدى طلبة المدارس الثانوية فى مصر ، ملخص بحث المركز القـومي          "  :

 .قاهرةللبحوث التربوية والتنمية ، إدارة النشر بالمركز ، ال
ــلاوى           .٨١ ــن عـ ــد حسـ محمـ

)١٩٩٨ ( 

 .سيكولوجية القيادة الرياضية ، مركز الكتاب للنشر ، الطبعة الاولى ، القاهرة  :

 محمد رشاد الحملاوي   .٨٢

)١٩٩٥( 

، مكتبة عين شمس ) عشر كوارث هزت مصر ( التخطيط لمواجهة الازمات  :

 . ، الطبعة الاولى ، القاهرة 
ــــــــــــــــــ   .٨٣

)١٩٩٧( 

 .إدارة الأزمات، أبوظبي مركز الإمارات للدراسات و البحوث الإستراتيجية  :

ــــــــــــــــــ   .٨٤

)١٩٩٣( 

 . إدارة الازمات ، تجارب محلية وعالمية ، مؤسسة الاهرام للتوزيع القاهرة  :

        وآخـرون  ـــــــــــ،  .٨٥

)١٩٩٨( 

 وحـدة بحـوث     منشـور، الازمات والكوارث فى مصر المحروسة ، تقريـر          :

 . الازمات بكلية التجارة ، جامعة عين شمس ، القاهرة 
ـــ ــ  .٨٦ ــرون، ـــــ   وآخ

)٢٠٠٠( 

التعلم ذاكرة المنظمة للمواجهة الفعالة للازمات المحتملة ، المـؤتمر السـنوى             :

وحدة بحوث  بحث منشور، الخامس لإدارة الازمات والكوارث ، المجلد الاول ،         

 . ارة ، جامعة عين شمس ، القاهرة الازمات بكلية التج
  وآخرون،  ـــــــــــ    .٨٧

 )١٩٩٨ (  

أثر تطوير الانظار المبكر والتنبـؤ بالازمـات الصـناعية فـى منظمـات              "  :

 بحث منشور بالمؤتمر السـنوى الثالـث        ،ناعات الكميائية دراسة تطبيقية   الص

 . لإدارة الازمات والكوارث ، كلية التجارة ، جامعة عين شمس 
 محمــــد رؤوف حامــــد   .٨٨

)٢٠٠٠( 

 .إدارة الابتكار الاستراتيجي والتغيير، المكتبة الأكاديمية، القاهرة :

محمـــد ســـمير فـــرج               .٨٩

)١٩٩٧( 

الثبـات  – الابـداع    –الذكاء  (سيكولوجية إدارة الازمات ،فريق إدارة الازمة       " :

ث ، المجلـد    زمـات والكـوار   المؤتمر السنوى الثاني لادارة الا    ) " الانفعالى  

 . وحدة بحوث الازمات بكلية التجارة ، جامعة عين شمس ، القاهرة  الثاني،
محمـــد صـــدام جبـــر              .٩٠

)١٩٩٩( 

. إدارة الأزمات، نظرة مقارنة بين النموذج الإسـلامي و النمـوذج اليابـاني             :

 . مارس٧٦ عدد ٢١الإداري السنة 
ــلال         .٩١ ــي ه ــد الغن ــد عب محم

)١٩٩٦( 

 الازمة بين الوقاية منها والسـيطرة عليهـا ، مركـز      ،ارة الازمات مهارات إد  :

 .  القاهرة ،لاداء والتنمية ، الطبعة الثانيةتطوير ا

o b e i k a n d l . c o m



 ١٥٩

محمد كامـل أميـري وآخـرون         .٩٢

)١٩٩٢( 

  ، مكتبة النهضة المصرية ، القاهرة١التطور العلمي لمفهوم الرياضة ، ط :

ــافعي         .٩٣ ــد الشـ ــد محمـ محمـ

)١٩٩٩( 

  . الأولىات ، مكتبة المحروسة للبحوث والتدريب والنشر ، الطبعة إدارة الأزم :

ــاس   .٩٤ ــدحت عبــــ  مــــ

)١٩٩٩ ( 

دراسة حالة تنظيم محافظة بورسعيد لمسابقة كـأس       ( التخطيط لإدارة الازمات     :

، بحث منشور بـالمؤتمر السـنوى الرابـع         ) ١٩٩٩العالم فى كرة اليد يونيه      

 . رة ، جامعة عين شمس ، القاهرة لإدارة الازمات والكوارث ، كلية التجا

 ،  مجلة العلـوم الاجتماعيـة    إدارة أزمة الخليج ومواقف الأطراف المختلفة ،         : )١٩٩١(مصطفى علوي   .٩٥

 .، جامعة الكويت )٣٠٤(، عدد ) ١٩(المجلد 
ــد        .٩٦ ــي محمـ ــطفى فهمـ مصـ

)١٩٩٩( 

الازمـات  المـؤتمر السـنوى الرابـع لإدارة        " دور القيادة فى إدارة الازمة      "  :

، وحدة بحوث الازمات بكلية التجارة ،       بحث منشور والكوارث ،المجلد الثالث،    

 .جامعة عين شمس، القاهرة 

 ــــــــــــــــــ  .٩٧

)٢٠٠٣( 

، جامعـة   بحوث الأزمـات   وحدة: دور التخطيط في إدارة الأزمات والكوارث      :

 .عين شمس
ــريف      .٩٨ ــدين ش ــى صــلاح ال من

)١٩٩٥( 

رسالة دكتوراه غير منشورة ، كلية      " ع الغزل والنسيج    إدارة الازمات فى قطا   " :

 .التجارة ، جامعة عين الشمس
 ــــــــــــــــــ  .٩٩

)١٩٩٦( 

، المؤتمر  ) دراسة تطبيقية فى الصناعة المصرية      ( التنبؤ بالمخاطر المحتملة    " :

 وحدة  بحث منشور، السنوى الاول لإدارة الازمات والكوارث ، المجلد الثاني ،          

 .عة عين شمسمات بكلية التجارة ، جامبحوث الاز
 ــــــــــــــــــ.١٠٠

)١٩٩٧( 

بحث منشور،  " اضراب عمالي   " إطار مقترح لسيناريو أزمة مستقبلية محتملة        :

بحـث  المؤتمر السنوى الثاني لإدارة الازمات والكوارث ، المجلـد الثالـث ،             

 . قاهرة  ، وحدة بحوث الازمات بكلية التجارة ،جامعة عين شمس ، المنشور
 ــــــــــــــــــ.١٠١

)١٩٩٨( 

 القاهرة، م١٩٩٨ ،، البيان للطباعة و النشر إدارة الأزمات الوسيلة للبقاء :

 موسى محمد دسـوقى الحـويطى     .١٠٢

)١٩٩٦( 

بحـث  " تقويم فعالية القرارات الادارية فى ظل الازمة ،منهج تطبيقى مقترح           "  :

، لكـوارث ، المجلـد الاول     الازمات وا المؤتمر السنوى الاول لإدارة     منشور،  

 . وحدة بحوث الازمات بكلية التجارة جامعة عين شمس ، القاهرة 
 ــــــــــــــــــ.١٠٣

)١٩٩٨(  

دور الثقافة التنظيمية فى ادارة الازمات ،سيناريو الموقف الادارى ، المـؤتمر             

 وحـدة   ، بحث منشور  الازمات والكوارث ،المجلد الثالث   السنوى الثالث لإدارة    

 . لازمات بكلية التجارة ، جامعة عين شمس ، القاهرة بحوث ا

ــازي   .١٠٤ ــد االله أرمن ــرين عب  نس

)٢٠٠٦( 

تقويم المنظومة الإدارية للإتحاد المصري لكرة اليد لتحسين مستوى الإنجـاز            :

جامعـة   منشورة ، كلية التربية الرياضية،       للفرق القومية ، رسالة دكتوراه غير     

 الإسكندرية 
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  نعمان عبد الغني.١٠٥

)٢٠٠٩( 

مستقبل الرياضة في الجزائر بين خيار الخصخصـة والتمويـل الحكـومي ،              :

 .الأكاديمية الدولية بالسويد
 org.lusst.www  

نهــى ســليمان احمــد القليــوبي .١٠٦

)٢٠٠٣( 

، " دراسة تقويمية لبعض التنظيمات الرياضية فى جمهورية مصر العربية  :

 . رسالة ماجستير غير منشورة ، جامعة طنطا 
ــان                .١٠٧ ــاك دنكــــ وجــــ

)١٩٩١( 

محمد الحديدي ، الدار الدولية للنشر / أفكار عظيمة فى الادارة ، ترجمة  :

 . والتوزيع ، القاهرة 

 وجيه محمد ندا .١٠٨

)٢٠٠٠( 

ي مصر  تصميم بعض النماذج للاستعداد لمواجهة الأزمات الرياضية المتوقعة ف         :

، رسالة دكتوراه غير منشورة ، كلية التربية الرياضية للبنين بالقاهرة ، جامعة             

 .حلوان

 يوسف بن محمد القبلاني .١٠٩

)١٩٩٨( 

ثقافة إدارية ، مكتبة الملك فقد الوطنية ، وزارة المعارف والتخطيط والتطـوير     :

 .الإداري ، المملكة العربية السعودية 
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 جامعة الاسكندرية       

 كلية التربية الرياضية للبنات 
          قسم الادارة 

 

 

 

 استمارة استطلاع رأي الخبراء    

 

  /السيد الأستاذ الدكتور 
 

�����،�،�،�،و	��و	��و	��و	����������������������������������������������������������
 

فريد زكريا مصطفى الحليلي الباحث بقسم الادارة الرياضية بكلية  /يجرى الباحث         
استمارة استطلاع رأي الخبراء من الاساتذة ب جامعة الاسكندرية –ضية للبنات التربية الريا

  وذلك بهدف الاسترشاد بها فى محاور ومفردات الاكاديمين فى مجال الادارة الرياضية
 - : عهااستمارة الاستبيان الخاصة بالبحث وموضو

 

 "لس القومي للرياضة  وحدة مقترحة لإدارة الأزمات و الكوارث بالهيكل التنظيمي بالمج" 

 

وذلك ضمن متطلبات الحصول على درجة الدكتوراه فى التربية الرياضية ويرجوا       
الباحث الاستفادة من خبراتكم فى هذا المجال لابداء الرأي حول المحاور والمفردات المبينة 

 .  مفردات للموافقة عليها أو تعديلها أو حذفها أو اضافة ما ترونه سيادتكم من محاور أو 
 

�������������������ن���دق�و	������������������������ن���دق�و	��$�#��"�א�! ��وא�����������������������ن���دق�و	��$�#��"�א�! ��وא�����������������������ن���دق�و	��$�#��"�א�! ��وא�����"�א�! ��وא�#�$��%&��'��(��%&��'��(��%&��'��(��%&��'��(�����

          

 الباحث        
  فريد زكريا مصطفى الحليلي  
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 ٢

Þëþa@õ�§aÞëþa@õ�§aÞëþa@õ�§aÞëþa@õ�§a@@@@

 .الهيكل التنظيمي المقترح لوحدة إدارة الأزمات والكوارث بالمجلس القومي للرياضة
ëþa@Šì�aëþa@Šì�aëþa@Šì�aëþa@Šì�aÞÞÞÞZZZZ@@@@

@@@@

 رة الأزمات و الكوارثإداالأهداف المقترحة لوحد  .١
 

 العبارة م وافقأ

 أوافق بشده
إلى 

 حد ما

  موافقلا
 

الأزمـات   إدارة وتطبيق تبنى بأهمية الوعي وزيادة المعرفة نشر ١
 المجلس القومي للرياضة في

    

 في والكوارث الأزمات ومواجهة لمنع عامة إستراتيجية  وضع ٢
 -: القومي للرياضةالمجلس

    

المؤهلة للتعامل مع الأزمات في المجال  والكوادر القيادات إعداد ٣
 .الرياضي 

    

 وبعـد  وأثنـاء  قبـل  القرارات صنع طرق ترشيد في المساعدة ٤

 والكوارث الأزمات
    

عقد ورش عمل تدريبية للارتقـاء بمهـارات العـاملين لإدارة       ٥
 .الأزمات والكوارث 

    

     .وقع حدوثها بالهيئات الرياضية التنبؤ بالأزمات والكوارث المت ٦
     إعداد الخطط ورسم السيناريوهات لمواجهة الأزمات والكوارث ٧
     .اتخاذ الإجراءات الوقائية لمنع أو احتواء الأزمة أو الكارثة   ٨
تطوير آليات الرصد والإنـذار المبكـر فـي إدارة الأزمـات             ٩

 . والكوارث كلما أمكن ذلك 
    

يز غرفة عمليات لإدارة الأزمات والكوارث مزودة بأجهزة        تجه ١٠
 .الاتصال المناسبة 

    

     تنفيذ الخطط والسيناريوهات التي سبق إعدادها والتدريب عليها ١١
تنفيذ أعمال المواجهة والإغاثة بأنواعها وفقا لنوعية الأزمة أو          ١٢

 . الكارثة 
    

     اجلة إذا لزم الأمرالقيام بأعمال خدمات الطوارئ الع ١٣
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 ٣

المتابعة والوقوف على تطورات الموقف بشكل مستمر وتقيـيم          ١٤
وتحديد الإجراءات المطلوبة للتعامل معها من خـلال غرفـة           

 العمليات
    

حصر مدى الخسائر المادية والمعنوية والإدارية التي سـببتها          ١٥
 . الأزمة 

    

     ) .ئناف النشاط مرحلة است( التأهيل وإعادة البناء  ١٦
     . وضع أساليب للحماية من أخطار المستقبل المحتملة  ١٧
تقييم الإجراءات التي تمت للتعامل مـع الأزمـة أو الكارثـة             ١٨

 .والخروج بالدروس المستفادة 
    

التوثيق وتقديم التوصيات والمقترحـات اللازمـة وتوجيههـا          ١٩
 للجهات المعنية للاستفادة بها

    

     .تطوير وتحديث الخطط وفقا للمستجدات من أجل إدارة أفضل  ٢٠
 

 :إدارة الأزمات والكوارث   لوحدة المقترحةالإداريةالمستويات 
  

 العبارات م موافق 

 أوافق بشده
إلى حد 

 ما

 لا أوافق
 

 الإدارة العليا لوحـدة إدارة الأزمـات والكـوارث          -أولاً  

 :تتضمن بالمجلس القومي للرياضة و
    

     .رئيس الوحدة  ١
     .نائب رئيس الوحدة  ٢
     . ثلاثة أعضاء يجتمع فيهم الخبرة الأكاديمية و الميدانية  ٣

 الإدارة الوسطى لوحدة إدارة الأزمات والكـوارث        –ثانياً  

 :بمديرية الشباب بالمحافظات وتتضمن 
    

     دير التنفيذي، نائب مدير الوحدة، الممدير عام الوحدة ١
 الفريق التنفيـذي لإدارة       الإدارة التنفيذية وتتضمن   -ثالثاً

 .الأزمة
    

     مسئول السلامة والصحة المهنية ١
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 ٤

     مسئول الحماية المدنية ٢
     مسئول التوعية والإعلام ٣
     مسئول مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار ٤
     سكرتارية الوحدة ٥

@@@@
�a�a�a�aŠìŠìŠìŠìãbrÛa@ãbrÛa@ãbrÛa@ãbrÛa@ïïïï@@@@NZNZNZNZ@@@@

 :إدارة الأزمات والكوارث لوحدة التوصيف الوظيفي المقترح لشاغلي 

 أوافق

 

 رئيس وحدة إدارة الأزمات والكـوارث بـالمجلس         -أولاً  
يعين : )  الإدارة العليا ( ة ونائبه والأعضاء  القومي للرياض 

بقرار من رئيس المجلس لمدة عام قابلة للتجديد لعـامين          

 .لمجلسآخرين بعد موافقة رئيس ا
 أوافق بشده

إلى 

 حد ما

 لا أوافق

 

     :المواصفات والمؤهلات العامة  -أ
أن يكون حاصلا على إحدى المـؤهلات المتعلقـة بـإدارة            ١

الأزمات والحصول على دورات تدريبية في ذات المجال من         
 .أحدى الجهات المعتمدة 

    

     .ظيفته خبير باللوائح والقوانين المنظمة لمهام و ٢
     قادر على اتخاذ القرارات ومتابعة تنفيذها ٣
مدرك لأبعاد ثقافة إدارة الأزمات والكوارث ولديه قدرة على          ٤

 .إدارة الأزمات والكوارث
    

 أو الانفعال عن والبعد الموضوعي التفكير علي والقدرة الهدوء ٥
 . أحداث الأزمة أمام والعاطفي النفسي التأثير

    

     .يعي أساليب الإدارة العصرية  ٦
     لا يشغل أي منصب إداري أو مالي بالمجلس ٧
     .يشيع جواً من الطمأنينة والأمن والاستقرار   ٨
     .لا تتداخل مهامه مع باقي أعضاء الهيكل التنظيمي بالوحدة ٩

يتميز بشخصية قادرة على التعامل بكياسة وفطنه مع جميـع           ١٠
 ات الأخرىالمستوي

    

     :الواجبات والاختصاصات الوظيفية  ب

     .الوحدة أهداف لتحقيق الموضوعة العامة السياسة تنفيذ متابعة ١
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 ٥

 التنفيذيـة  واللجـان  للوحدة والتنظيمي الإداري الهيكل تشكيل ٢

 الأعضاء لجميع الوظيفية وتحديد المهام الوحدة لأنشطة
    

     بالوحدة العاملين علي يوالإدار الفني الإشراف ٣
واتخـاذ الإجـراءات    آليات ووضع بالوحدة العمل أداء متابعة ٤

 .اللازمة لانتظامه وانضباطه 
    

 والكـوارث  الأزمـات  بإدارة التوعية حملات علي الإشراف ٥

 بالاتحادات الرياضية
    

     .الوحدة بأعضاء دوريا الاجتماع ٦
ته وانجاز اختصاصـاته الوظيفيـة      يقوم مدير الوحدة بواجبا    ٧

 .بدعم من رئيس المجلس مباشرة 
    

ورش العمل والدورات   , الندوات  , المشاركة في المؤتمرات     ٨
التدريبية في مجال إدارة الأزمات والكوارث فـي الجهـات          

 المختلفة
    

 أوافق
 

: ، نائب مدير الوحدة، المدير التنفيذيعام  مدير–ثانياً  

يعين بقرار من رئيس الوحدة لمدة عام قابلة للتجديد لعامين 

 بشده .آخرين بعد موافقة رئيس الوحدة
أوا

 فق

إلى حد 

 ما

 لا أوافق
 

     :المواصفات -أ
      لمتعاون مع الرئيس وفق القواعد واللوائح المنظمة للعم ١
     .مثقف واعٍ مدرك لأبعاد ومهام وظيفته  ٢
     .دعم للرئيس ومساند له في إدارة الأزمات م ٣
     .واعٍ لمفهوم إدارة الأزمات ومدرك لأبعادها وكيفية مواجهتها  ٤
مؤمن بمبدأ التناوب وقادر على تسلم سلطات الـرئيس حـال            ٥

 .غيابه في إدارة الأزمات والكوارث 
    

     :الواجبات والاختصاصات الوظيفية  ب
     .الوحدة أهداف لتحقيق الموضوعة العامة السياسة ذتنفي متابعة ١
 التنفيذيـة  واللجـان  للوحدة والتنظيمي الإداري الهيكل تشكيل ٢

 وتحديد الوحدة لأنشطة

 الأعضاء لجميع الوظيفية المهام
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 ٦

     بالوحدة العاملين علي والإداري الفني الإشراف ٣
 الـداخلي  للتقـويم  آليـات  ووضـع  بالوحدة العمل أداء متابعة ٤

 .للوحدة والخارجي
    

 للطلبة والكوارث الأزمات بإدارة التوعية حملات علي الإشراف ٥

 التدريس هيئة وأعضاء والعاملين
    

     .الوحدة بأعضاء دوريا الاجتماع ٦
 أوافق
 

الإدارة ( الفريق التنفيذي لوحدة إدارة الأزمات والكوارث – ثالثاً
من مدير عام الوحدة لمدة عام قابلة للتجديد يعين بقرار  : )التنفيذية

 أوافق بشده .بعد موافقة رئيس الوحدة
إلى 

 حد ما

 لا أوافق
 

     :المواصفات -أ

     .لديهم ثقة بقيادة الوحدة  ١
     .يتفهمون المهام المطلوب منهم إنجازها  ٢
     .يتعاونون فيما بينهم لتحقيق المهام المطلوبة  ٣
     يساندون القيادة في تذليل الصعوبات التي تعوق عمل الوحدة  ٤
     لديهم قدره على التعامل مع الأزمات والكوارث الطارئة  ٥
     الأزمة في والناجح السريع التدخل علي والقدرة المهارة ٦
 النفسـي  التـأثير  أو الانفعال عن  التفكير الموضوعي والبعد ٧

 اث الأزمةأحد أمام والعاطفي
    

الالتزام التام بتنفيذ كافة المسئوليات المنوطة بالفريق أياً كانت          ٨
 المخاطر
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 ٧

 :لوحدة إدارة الأزمات والكوارث بالمجلس القومي للرياضة البرامج التنفيذية المقترحة 
 : مواجهة الأزمات مراحل - أ

 العبارة م موافق

 أوافق بشده
إلى 

 حد ما

 غير موافق
 

 المرحلة الأولى مرحلة الاعراض القبلية

 ) :ما قبل الأزمة ( 

    

لأزمات والكوارث المتوقع   الجيد لتوقع حدوث ا   التخطيط   ١
  حدوثها

    

     رصد وتحليل الإشارات التي تتنبأ بقرب حدوث الأزمة ٢

تحديد وتصنيف المخاطر والأزمـات المحتملـة ونقـاط          ٣
 .الضعف الموجودة بالمؤسسة 

    

الاستعداد للتعامل مع الأحداث مثل تدريب الأفراد ونشر         ٤
 .ثقافة مواجهة الأزمة 

    

     تقدير وتقييم الموقف لتحديد درجة الأزمة بالمؤسسة ٥
تطوير آليات الرصد والإنذار المبكر في إدارة الأزمـات          ٦

 . والكوارث كلما أمكن ذلك 
    

زمات والكوارث مـزودة    تجهيز غرفة عمليات لإدارة الأ     ٧
 .بأجهزة الاتصال المناسبة 

    

عقد اجتماعات دورية بين الإدارة العليـا والمسـتويات          ٨
 قبل وأثناء وبعد  حدوث الأزمةالأخرى 
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 ٨

 

 العبارة م موافق

 أوافق بشده
إلى 

 حد ما

 غير موافق
 

   المرحلة الحادةالمرحلة الثانية

 ) تواء مرحلة المواجهة والاح( 
    

تنفيذ الخطط والسيناريوهات التي سبق إعدادها والتدريب        ١
 . عليها 

    

تنفيذ أعمال المواجهة والإغاثة بأنواعها وفقـا لنوعيـة           ٢
 . الأزمة أو الكارثة 

    

     القيام بأعمال خدمات الطوارئ العاجلة إذا لزم الأمر  ٣

شكل مسـتمر   المتابعة والوقوف على تطورات الموقف ب      ٤
وتقييم وتحديد الإجراءات المطلوبة للتعامل معهـا مـن         

 . خلال غرفة العمليات 
    

تسجيل البلاغات المختلفة حول الأزمة والإجراءات التي        ٥
 .تمت حيالها وسيرها 
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 ٩

 

 العبارة م موافق

 أوافق بشده
إلى 

 حد ما

 غير موافق
 

 مرحلة ما بعد الأزمة  الثالثةالمرحلة 
  ) مرحلة التعلم( 

    

حصر مدى الخسائر المادية والمعنوية والإداريـة التـي          ١
 . سببتها الأزمة 

    

     ) .مرحلة استئناف النشاط ( التأهيل وإعادة البناء  ٢

     . وضع أساليب للحماية من أخطار المستقبل المحتملة ٣

لكارثة تقييم الإجراءات التي تمت للتعامل مع الأزمة أو ا         ٤
 .. والخروج بالدروس المستفادة 

    

التوثيق وتقديم التوصيات والمقترحات اللازمة وتوجيهها       ٥
 . للجهات المعنية للاستفادة بها 

    

تطوير وتحديث الخطط وفقا للمستجدات من أجـل إدارة          ٦
 .أفضل 

    

وضع خطط تدريب وتأهيل للعناصر البشرية لضمان عدم  ٧
 .تكرار الأزمة 

    

إعداد تقرير نهائي عن الحادث وكيفية احتوائـه ورفعـه           ٨
 .للمستوى الأعلى 
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 ١٠

 : الأزمات مقاومة - ب
 العبارات م موافق

 أوافق بشده
إلى 

 حد ما

 لا أوافق
 

مسح البيئة الداخلية بحثا عـن المخـاطر والمشـكلات           ١
 .المحتمل حدوثها في المستقبل وإعداد حصر بها 

    

البيئة الخارجية بحثا عن المشكلات التي يمكن أن        مسح   ٢
 .تنعكس على المؤسسة مسببة أزمة 

    

جمع المعلومات عن المشكلات المتوقع حدوثها مستقبلاً        ٣
 .أو التي يمكن أن تثير المتاعب 

    

تدريب العاملين بالمؤسسة عن كيفية البحث عن إشارات         ٤
تخاذ الإجراءات لمنع   الإنذار المبكر وتعقبها وتحليليها وا    

 .حدوثها مستقبلاً 
    

تفعيل مبدأ تفويض السلطة بالمؤسسـة لسـرعة اتخـاذ       ٥
 .القرارات المناسبة والعاجلة حيال المواقف الطارئة

    

تطوير استراتيجية الاتصالات وتركيز جهودهـا حـول       ٦
 .المشكلات المتوقع حدوثها 

    

ثها ودرجـة تحكـم   تقييم أبعاد المشكلات المتوقع حـدو     ٧
 .المنظمة في الموقف 

    

تفعيل دور مراكز المعلومات ودعم اتخـاذ القـرارات          ٨
 وإعداد قاعدة بيانات عن نقاط الضعف بالمؤسسات 

    

عقد لقاءات دورية مع الإدارات لبحث المعوقات وسـبل     ٩
 .مواجهتها 

    

 بـين مختلـف الإدارات لرصـد        لإنشاء قنوات اتصا   ١٠
 .ت المتوقع حدوثها مستقبلاً المشكلا

    

 

o b e i k a n d l . c o m



 

 

 

 

 

 

 

 

 ملخص البحث 

 باللغة العربية
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 ملخصال

 "وحدة مقترحة لإدارة الأزمات والكوارث بالهيكل التنظيمي للمجلس القومي للرياضة"  

 فريد زكريا مصطفى الحليلى: أسم الباحث

 :مشكلة وأهمية البحث 

 ـ الرياضة والتربية الرياضـية   منظمات  وميدان  سبب التطور الهائل في المجتمعات      ب د ، بع
البطولة مـن هوايـة إلـى       التغييرات التي حدثت في ثقافة هيمنة ممارسة النشاط الرياضي في قطاع            

ة عدد كبيـر مـن الجمهـور    ن الاستثمار واجتذبت الرياض نوعا م الرياضة ممارسةاحتراف، أصبح 
، حكومية وغير الحكوميـة    ال  الرياضية ، وكان هناك عدد كبير من أعضاء في المؤسسات        والمشجعين

 فمن المتوقع  لذلك  و يعملون في المجال الرياضي،      الغير مؤهلين ان هناك عدد كبير من الأشخاص       وك
ستعداد لمواجهة تلـك الأزمـات      علينا أن نكون على ا       ينبغي لذلكو،   بل أزمات   أزمة  هناك كونتأن  
 .علمي بشكل معالجتهاو

لأزمـة فـي     من الضروري إنشاء وحدة متخصصة فـي إدارة ا         أنه وجد الباحث    ومن هنا 
  كل من قطاع البطـولات      المجال الرياضي، وذلك لأن الرياضة المصرية تعاني من مشاكل كثيرة في          

 . لحاملي الأسهمالتي تعرض التي أثرت في الخدمات ولجميع  ، ا  التي يمارسها والرياضة
 :أهداف البحث 

 :أه�اف ا����  - ١


ف ه�ا ا���� ا�� ا���اح و�
ة �دارة ا�ز��ت ���� ��� ��� ر!"� �#���!"$' ا�& �% �$�

 : ا�/��.� وذ�, �+ *(ل 

• �#��
 رؤ��  ور��6� و��4ن ا� �
ة ا�!&���� ����.34 ا��12.!% �$!"$' ا�& �% �$��
�8. 


 أه
اف و�
ة إدارة ا�ز��ت •�
�8 


ة ا�!&���� �دارة ا�ز��ت  •� $� ��
 ا�!=� ��ت ا>دار�
�8 . 

• $>�?� %@.A ا� B.C ا�� 
�

ة �8� ��� BD�A ا� % . 

 .و#E ا�6' ا�(ز�� �$�/��E� 3 ��ا�3 ا�ز�� ��� �
ة ا�!&���� •

 :منهج البحث

 إستخدم الباحث المنهج الوصفي بالأسلوب المسحي حيث انه يتناسب مع طبيعة البحث .   
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 :مجتمع البحث

 .أعضاء مجالس إدارات المؤسسات الرياضية المختلفة  •

ديميات التعليمية والمعاهد ومراكز البحوث العلمية المتخصصة في إدارة الأزمات خبراء وأساتذة في الأكا •

 .والأزمات الرياضية 

 :عينة البحث 

 :عينة من أعضاء مجالس إدارة المؤسسات الآتية  •

 .كل أعضاء المجلس القومي للرياضة ووكلاء أول الوزارة ووكلاء الوزارة ومدير عام الإدارات  �

 .ومي للشباب ووكلاء أول الوزارة ووكلاء الوزارة ومدير عام الإداراتكل أعضاء المجلس الق �

 .كل أعضاء مجلس إدارة اللجنة الأوليمبية المصرية ومدير عام الإدارات  �

 .ة طبقية عمديه من الاتحادات والأندية الرياضية عين  �

  :الإحصاءأساليب 
 التكرار والنسبة المئوية -
 معامل ارتباط بيرسون -

 ق الداخليمعامل الاتسا -

 معامل الفا لكرونباك -

 
 :أهم الاستخلاصات

 : ا�!��/� اJ$K�6 ا����� �� �$% �% # ء GD��H ا�
را6� 

 . ا��.34 ا��12.!% ا�!&��ح � �
ة إدارة ا�ز��ت وا�4 ارث ���!"$' ا�& �% �$���#�: ا����ر ا�ول-

 :�� O$� أه!.� �� �$%اO P&@8.2� ا��) ا�ه
اف ا�!&���� � �
 إدارة ا�ز��ت و ا�4 ارث(

   H?� ا�!/�R� وز��دة ا� Q� %Oدارة ا�ز��ت   -

-  %#��
اد ا�&.�دات وا�4 ادر ا�!Sه$� �$�/��E� 3 ا�ز��ت R% ا�!"�ل ا��Oإ  . 

-   �.#���.�Tت ا����� ��Uو
� E� �!ز��ت وا�4 ارث ا���� S�2ا��  . 

�� ا�ز��ت و-Vه�ت �! ا �
اد ا�XYK ورW6 ا�=.�2رOا�4 ارث   إ . 

�Zة ا�8��ل ا�!�6�2�  -V[� ودةZ� ت >دارة ا�ز��ت وا�4 ارث�.$!O �R�> Z.�"8  . 

-  ��.$O \�
اده� وا��
رOه�ت ا��% �6[ إ � . 28@.� ا�XYK وا�=.�2ر
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ى ا��D�=K ا�!�د�� وا�!/2 �� وا>دار�� ا��% ���6�� ا�ز��  -� ���  . 

 . �&�3 ا�!��!$�   و#E أ��6.\ �$�!��� �+ أ*�Yر ا�!=-

-  ����ت ا�!/2.� �(�6@�دة �"$� ���.V 8و �ت وا�!&����ت ا�(ز��.C ا�� W�
 .  ا�� U.[ و8&

-  3_R3 إدارة أVات �+ أ
"�=!$� �&Rو XYKا� ��
�� و�8 Y8 . 

 :أهم النتائج 
 .  ��� ا������ وز��دة ا���� �
دارة ا�ز��ت   -١

 .  لة للتعامل مع الأزمات في المجال الرياضيالمؤه والكوادر القيادات إعداد -٢

  .التنبؤ بالأزمات والكوارث المتوقع حدوثها بالهيئات الرياضية    -٣
  .الخطط ورسم السيناريوهات لمواجهة الأزمات والكوارث  ب  التنبؤ-٤
  . ة التي سببتها الأزمة  حصر مدى الخسائر المادية والمعنوية والإداري-٥
  . للحماية من أخطار المستقبل المحتملة   وضع أساليب-٦
  . التوثيق وتقديم التوصيات والمقترحات اللازمة وتوجيهها للجهات المعنية للاستفادة بها  -٧
 . من أجل إدارة أفضل  خطط وفقا للأساليب الحديثة تطوير وتحديث ال-٨

 

 :الأزمات إدارة ةمدير وحدمهام 

 .الوحدة   أهداف لتحقيق موضوعةال العامة السياسة تنفيذ  متابعة-
أن يكون حاصلا على إحدى المؤهلات المتعلقة بإدارة الأزمات والحصـول علـى دورات               -

  .  تدريبية في ذات المجال من أحدى الجهات المعتمدة
 .  يتميز بشخصية قادرة على التعامل بكياسة وفطنه مع جميع المستويات الأخرى -
  .  ومتابعة تنفيذهاقادر على اتخاذ القرارات  -
 . تشكيل الهيكل التنظيمي والإداري- 
 .  الإشراف الفني والإداري على العاملين بالوحدة -
 

  : خصائص ومؤهلات أعضاء وحدة إدارة الأزمات

 . بقرار من مدير عام الوحدة لمدة عام قابلة للتجديد بعد موافقة رئيس الوحدةوايعين -
 . الوحدة  لديهم ثقة بقائد -
 .يساندون القيادة في تذليل الصعوبات التي تعوق عمل الوحدة   -
 . لديهم قدره على التعامل مع الأزمات والكوارث الطارئة  -
 .يتفهمون المهام المطلوب منهم إنجازها   -
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  .يتعاونون فيما بينهم لتحقيق المهام المطلوبة   -
  .  زمةالأ في والناجح السريع التدخل علي والقدرة المهارة -

 . بالفريق أياً كانت المخاطر  هالمنوطالالتزام التام بتنفيذ كافة المسئوليات  -

 

 : وحدة إدارة الأزماترئيسخصائص ومؤهلات 

أن يكون حاصلا على إحدى المؤهلات المتعلقة بإدارة الأزمات والحصـول علـى دورات               -
 .تدريبية في ذات المجال من أحدى الجهات المعتمدة

 .لى اتخاذ القرارات ومتابعة تنفيذهاقادر ع -

 . �#" ����� ������د ا�*%��(� ���ز��ت وا���)'ت و�$�& ا�%$رة �#" إدار ��-
 . �5در �#" إ�34ء �1 ا��0/�(.� وا-,+%�ار-

 يتميز بشخصية قادرة على التعامل بكياسة وفطنه مع جميع المستويات الأخرى - 

 

 :والأعضاء ونائب الرئيس زمات وحدة إدارة الأرئيس مهام ووظائف

 .  متابعة تطبيق السياسة العامة المطبقة لتحقيق أهداف الوحدة-
 تشكيل الهيكل الادارى والتنظيمي للوحدة والهيئة التنفيذية لأنشطة الوحدة وتحديـد المهـام              -

 .الوظيفية لكل الأعضاء
 . الإشراف الفني والادارى على العاملين بالوحدة-
ووضع الإجراءات الضـرورية للتنظـيم      , العمل للوحدة ووضع الآليات اللازمة      متابعة أداء  -

 . والتحكم بالعمل
 .الإشراف على مدى إدراك الحملات الدعائية لإدارة الأزمات والمشكلات -
 :وحدة إدارة الأزماتل المدير العامخصائص 

 .وظيفته لديه ثقافة واسعة للمهام ومتطلبات - 
 .الأزماتدارة لرئيس وحدة إ   مساند-
 .بكل أبعادها وكيفية التعامل معها ومواجهتها  الأزمات لديه إدراك لمفهوم فكرة إدارة -

 البرامج التنفيذية المقترحة لوحدة إدارة الأزمات والكوارث بالمجلس القومي للرياضة   

 اتفقت عينة البحث زمات مراحل مواجهة الأ)ما قبل الأزمة(المرحلة الأولى مرحلة الأعراض القبلية: أولاً  

 :على أهمية  ما يلي 
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 تحديد وتصنيف المخاطر والأزمات المحتملة ونقاط الضعف الموجودة بالمؤسسة   
  الاستعداد للتعامل مع الأحداث مثل تدريب الأفراد ونشر ثقافة مواجهة الأزمة   -

 مكن ذلك   تطوير آليات الرصد والإنذار المبكر في إدارة الأزمات والكوارث كلما أ -

 تجهيز غرفة عمليات لإدارة الأزمات والكوارث مزودة بأجهزة الاتصال المناسبة   -

 

البحث على أهمية  ما اتفقت عينة ) مرحلة المواجهة والاحتواء ( المرحلة الثانية المرحلة الحادة  : ثانياً 

  :يلي

 .تنفيذ الخطط والسيناريوهات التي سبق إعدادها والتدريب عليها   -

  .يذ أعمال المواجهة والإغاثة بأنواعها وفقا لنوعية الأزمة أو الكارثة  تنف -

 

 :اتفقت عينة البحث على أهمية  ما يلي) مرحلة التعلم ( المرحلة الثالثة مرحلة ما بعد الأزمة : ثالثاً 

 .حصر مدى الخسائر المادية والمعنوية والإدارية التي سببتها الأزمة   -
  .)  مرحلة استئناف النشاط  ( التأهيل وإعادة البناء -

 التوثيق وتقديم التوصيات والمقترحات اللازمة وتوجيهها للجهات المعنية للاستفادة بها   -

 .تطوير وتحديث الخطط وفقا للمستجدات من أجل إدارة أفضل   -

 

 : مقاومة الأزمات  اتفقت عينة البحث على أهمية  ما يليمراحل 

المخاطر والمشكلات المحتمل حدوثها في المستقبل وإعـداد        مسح البيئة الداخلية بحثا عن       -
 حصر بها  

تدريب العاملين بالمؤسسة عن كيفية البحث عن إشارات الإنذار المبكر وتعقبها وتحليليها             -
 واتخاذ الإجراءات لمنع حدوثها مستقبلاً 

  الاتصالات وتركيز جهودها حول المشكلات المتوقع حدوثها  إستراتيجيةتطوير  -

 شاء قنوات اتصال بين مختلف الإدارات لرصد المشكلات المتوقع حدوثها مستقبلاً  إن -

 جمع المعلومات عن المشكلات المتوقع حدوثها مستقبلاً أو التي يمكن أن تثير المتاعب  -

   عقد لقاءات دورية مع الإدارات لبحث المعوقات وسبل مواجهتها -

 .لتدريبأيجاد أزمة تجريبية والمشاركة فيها من أجل ا -

الاستفادة من الأزمات السابقة أو التي حدثت في أي دولة أخرى ودراستها جيداً والاستفادة               -
 . من نتائج الدراسة
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 . التدريب بصفة مستمرة على خطط وسيناريوهات حدوث الأزمة  -

 .إيجاد مكتب توثيق لإدارة الأزمات وآلية لإبلاغ الجهات المسئولة  -

 .ط المستقبلية لمواجهة الأزمات الرياضيةمواجهة المستجدات بأحدث الخط -

 
 : يجب أن تتضمن الإدارة العليا لوحدة إدارة الأزمات ما يلي 

 :الإدارة العليا 

 .رئيساً للوحدة -
 .نائباً لرئيس الوحدة -
 .ثلاثة أعضاء يجتمع فيهم الخبرة الأكاديمية والمهنية -

 :الإدارة الوسطى 

 .مدير الوحدة  -
 :الإدارة التنفيذية 

 . ول السلامة والصحة المهنية مسئ -
 .مسئول الحماية المدنية -

 .مسئول التوعية والإعلام -

 .مسئول مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار  -

 

 : أهم التوصيات 

 +.� T=!$� ��=2���) �#�� -): وزارة ا����#� ���.ً�–���!"$' ا�& �% �$�
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 ا�������
 

 "وحدة مقترحة لإدارة الأزمات والكوارث بالهيكل التنظيمي للمجلس القومي للرياضة" 

 فريد زكريا مصطفى الحليلى: أسم الباحث

 :���ف ا���� إ��
 

             �!"� �b#���$� %� b&ا� '$"!��b� ة �دارة ا�ز��ت

ف ه�ا ا���� ا�� ا���اح و���      +b� ,bوذ� �b.��/ا� �b�� �b� ر

 -:*(ل 

• �#��
 رؤ��  ور��6� و��4ن ا� �
ة ا�!&���� ����.34 ا��12.!% �$!"$' ا�& �% �$��
�8. 


 أه
اف و�
ة إدارة ا�ز��ت •�
�8 


ة ا�!& •� $� ��
 ا�!=� ��ت ا>دار�
 . ���� �دارة ا�ز��ت �8


ة  •� ��� BD�A ا� %$>�?� %@.A ا� B.C ا�� 
�
�8 . 

 .و#E ا�6' ا�(ز�� �$�/��E� 3 ��ا�3 ا�ز�� ��� �
ة ا�!&���� •

�ء� : أ#��"! ا �

 التكرار والنسبة المئوية -
 معامل ارتباط بيرسون -

 معامل الاتساق الداخلي -

 معامل الفا لكرونباك -
 

 :ا)#��'&�تأه$ 

�Zة ا�8��ل ا�!�6�2�   8"-V[� ودةZ� ت >دارة ا�ز��ت وا�4 ارث�.$!O �R�> Z.� . 

-  ��.$O \�
اده� وا��
رOه�ت ا��% �6[ إ � . 28@.� ا�XYK وا�=.�2ر


ى ا��D�=K ا�!�د�� وا�!/2 �� وا>دار�� ا��% ���6�� ا�ز��  -� ���  . 

  . و#E أ��6.\ �$�!��� �+ أ*�Yر ا�!=�&�3 ا�!��!$�  -

 

 : أهم التوصيات 

 +.� T=!$� ��=2���) �#�� -): وزارة ا����#� ���.ً�–���!"$' ا�& �% �$�
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 )١(مرفق رقم 

 )أسماء السادة الخبراء( 
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 :أسماء السادة الخبراء 
أسماء السادة الخبراء مرتبين ترتيبا أبجديا واختارهم الباحث من الأساتذة والأساتذة المساعدين بقسم 

 .الإدارة الرياضية ببعض كليات التربية الرياضية 
زمات، وقد اختار الباحث خبراء من المؤسسات الأهلية ومهارات إداريـة           والذين لهم إنتاج بإدارة الأ    

 .ميدانية، بشرط حصولهم على دكتوراه الفلسفة في التربية الرياضية
  حسن أحمد عطية الشافعي/ د .أ .١

  جامعة الإسكندرية– كلية التربية الرياضية للبنات -أستاذ الإدارة الرياضية

  .خالد عبد االله عبد العزيز/ د  .٢

 مدير عام إدارة باللجنة الأوليمبية المصرية

 .خالد عزت / د .م.أ .٣
  جامعة طنطا– مدرس بكلية التربية الرياضية 

 .سامي محمد علي / د .٤
  بنادي الزمالك–مدير قطاع كرة اليد 

 .سهير مصطفى المهندس / د .أ .٥
 وان حل جامعة – كلية التربية الرياضية للبنين -أستاذ بقسم الإدارة الرياضية

 .سمير عبد الحميد علي / د .أ .٦
  جامعة  الإسكندرية– كلية التربية الرياضية للبنين -أستاذ بقسم الإدارة الرياضية

 .صابرين عطية مرسال / د .م.أ .٧
  جامعة الإسكندرية– كلية التربية الرياضية للبنات – قسم الإدارة الرياضية–أستاذ مساعد 

 .عمرو كمال / د .٨
 الأوليمبية المصريةمدير إدارة باللجنة 

 .كوثر الموجي  / د.أ .٩
  جامعة  حلوان– كلية التربية الرياضية للبنين -أستاذ بقسم الإدارة الرياضية

 .مجدي الشبيني / د .١٠
  بنادي سبتورتنج للألعاب الرياضية–مدير النشاط الرياضي 

 .مجدي شندي / د .أ  .١١
  طنطا جامعة- كلية التربية الرياضية–أستاذ الإدارة الرياضية 

 .منى صلاح الدين شريف/ د .١٢
  جامعة عين شمس–مدرس إدارة الأعمال ومدير وحدة بحوث الأزمات بكلية التجارة 

 .مها محمد حسن الصغير / د .أ .١٣
  جامعة  الإسكندرية– كلية التربية الرياضية للبنات -أستاذ بقسم الإدارة الرياضية

 
 .هميمة إبراهيم حشيش / د .م.أ  .١٤

  جامعة الإسكندرية- كلية التربية الرياضية للبنات-م الإدارة الرياضية قس–أستاذ مساعد 

 .يسرية ابراهيم موسى / د .أ  .١٥
  جامعة الإسكندرية- كلية التربية الرياضية للبنات-أستاذ ورئيس قسم الإدارة الرياضية
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 استمارة المقابلة الشخصية المقننة

)دة بالهيكل التنظيميالرؤية والرسالة ومكان الوح(
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 /السيد الأستاذ الدكتور 

 
  وبعد،،. . تحية طيبة واحتراماً وتقديراً 

 
وحدة مقترحة لإدارة الأزمـات و      / يقوم الباحث بإجراء دراسة لنيل درجة  الدكتوراه بعنوان          

 الكوارث بالهيكل التنظيمي بالمجلس القومي للرياضة  
���� وذ���     ���ف ه�ا ا���� ا�
 ا��
اح و��ة �د  
�
 ا����#"�!ر��� � �$%�
ارة ا,ز�%ت �%�"#&) ا�(!�' �&

 : �0 /.ل 

• �$%�
�%���45 ا���23"' �&"#&) ا�(!�' �& ��
 .����9 رؤ��  ور7%�� و�5%ن ا�!��ة ا�")�

 ����9 أه�اف و��ة إدارة ا,ز�%ت •

 . ا,ز�%ت  ����9 ا�"<�!�%ت ا=دار�� �&!��ة ا�")�
�� �دارة •

�%�!��ة  • ?@%A!ا� '&B%C� 'D�A!ا� ?�E!�����9 ا� . 

•  ����9� .!��ة إدارة ا,ز�%ت وا�5!ارث �%�"#&( ا�)!�' �&
�%$� ا,7( ا�.ز�� �"!ا��F ا,ز�%ت 

 

صياغة واقتراح الرؤية والرسالة للوحدة المقترحة، وكذلك ويتقدم إليكم الباحث بالاستبانة التالية 

 .لهيكل التنظيمي للمجلس القومي للرياضةفيما ترونه مكان الوحدة با

 

 مع خالص الشكر والتقدير لما تقدمونه من عون صادق وبناء للباحث 
 

  . . .الباحث
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ما الذي تقترحونه سيادتكم بالنسبة لرؤية الوحدة المقترحة لإدارة الأزمات          
 .والكوارث للمجلس القومي للرياضة

...........................................................................
...........................................................................
...........................................................................

........................................................................... 
........................................................................... 

 
ما الذي تقترحونه سيادتكم بالنسـبة لرسـالة الوحـدة المقترحـة لإدارة             

 .الأزمات والكوارث للمجلس القومي للرياضة
...........................................................................

...........................................................................

...........................................................................

........................................................................... 
........................................................................... 

 

 الوحدة المقترحة لإدارة الأزمات     لمكانما الذي تقترحونه سيادتكم بالنسبة      
 .ظيمي للمجلسن بالهيكلة التوالكوارث للمجلس القومي للرياضة

...........................................................................
...........................................................................

...........................................................................

........................................................................... 
........................................................................... 

........................................................................... 
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 )استمارة الاستبيان في صورتها المبدئية (
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 )استمارة استطلاع رأي الخبراء (
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 )استمارة الاستبيان في صورتها النهائية (
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