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�ا�

 

  .�����ت ا����
ا�: أو�

 . ا���� �����ت: �����
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٨٣  

  :ا���� 
�����تا�: أوً�

��ت
��ا����� ����  ������ب �$� :��$��را"ولا�������' ا�&���* �$(اآ���� ا��,+�$����ت ا�.�-��/�0�  �����أ�1+���ٍ� ر����� 3�4/
  .آ(د
��ن ا�0(اق


�اآ
 ا� ����  •� �
�����ب ا����� ا�����
� ���� ���ا!�  ر���أ�"��
���� �  ا&%��$�ت ا������ ا�' ()! �!�*�
� ا�
*����ت ا&دار�� و� ��0 ا�/�.�-�ت وا�
*+����ت���+*
�8� و�7�4 ��ن ه4ا ا�����  /�2ط ا�*(2� وا�

 .�=� ���>�ض�  %��:9 و

�اآ
 ا����ب  •� �
��8� ا����� ا�����?)<% @���' �2��/ ()! AB�% 
� أر����  •����
�?�D أه�اف %�اآ
 ا����ب �' E
F� ب�):G� �
 ��@ '?*�@ ا�0
� أر���� •����

�اآ
 ا����ب �� E�)%�0)� �H%Iا J�Kا��� E
F� ���� ل�
!Iم وا��
 ��@ '�ز�N ا�
•  � 9:����!Iم وا��
� أر��� %P" N@ ا�����

�اآ
 ا����ب �� E�)%�0ء!�د ا��� �� E�=)�
 .@ا�

�اآ
 ا����ب'��@  � •� E�)%�0رات ا��R N% 9:���� ���� 2(�ب '�=�4ه�

�ل وا�
��م ا�!Iا Nز�� 
� أر��� � '���  •����

�اآ
 ا����ب �� E�)%�0ا� E�� ا��ا���ت @�*?' �� � !�ا�
� أر����  •����

�اآ
 ا����ب �� �
 ��@ %�ا!�ة ا��S�ات ا�*��?� �(E�)%�0 !�� '?*�@ ا�0
•  E����
 ��:N% 9 !�د ا�
�ؤو:����E !�د ا�
•  ���Bن �.�رة وا����

�ل ا��� �?�م ��� ا�!Iا ����' @�� 
•  N��
� ا����=� ��E ا�E�)%�0 � أ:(�ب ا&V�اف ا�*���
��� A
*� �D��=روح ا� ��
�' ()! �
%��:9 �8� و �0

�
  I:(�ب ا�0

���$��ر ا�9���8    �����ت
ا� �  ���ا��>  �$ ��0/��ت ا�4��ا;: و ا   :ا����=�     ���ٍ  أ(اآ�' ا�&���ب �1��$+� ��/3�4 ر��
  .آ(د
��ن ا�0(اق

� أر���  •����

X%�0ت �
�اآ
 ا����ب �)� ��Y�2ات ا&��اSة ا��Hآ  
��دة ��@  •
� أر��� ���*(�2ت وا�
*+����ت ا�����

�اآ
 ��Vب �� E�)%�0م ا�
�)� �  
� أر���  •����  !�م و��د �R!�ة ���$�ت �
�اآ
 ��Vب %
� وا�(� •
�$Iد ا�
� أر��� �����
�اآ
 ��Vب %� �-�Sا� �����  اAY ا�
� وو-J %��م ا&دارات واRI*�م  •�
� ا�S�اZY ا������
� ا�ه�
�م �Gه)R  
•  [� �0��
� أر��� ��AB أ:���9 ا�0
� ا�����
�اآ
 ��Vب %� �
  � ���� د��� '���
•  ���%
  � و��د د��� �(��ا%\ ا�
�=4ة ��AB اIه�اف وا�Z2S وا���ا%\ ا�
• �  �
� �����@ ا�0��� أر��� ا�(�اAY ا�
���دة �8� آ�����
�اآ
 ��Vب %� �-�Sا� AYا�(�ا NB�� E�.�S
�?�م ا�

  و'�?�D اIه�اف 
� أر���  •����� �����@ ا�0
� ا&داري �
�اآ
 ��Vب %-�/ �� دا/(��Y� ���' �  
� أ •����
�اآ
 ��Vب %� ����
� �����@ ا��+�ن ا�-�/ ����% ��Y� ���' � ر���  
•  
��^ت وا���ا��
��� �-�/ ��Y� ���' �  

اء ا�4ي ��4S ودر��]  •Pا� AB�' اءات
� ��Y� ���' �  
0
� ���� �*�!� !() ا�ر'?�ء �
*��ى  •)� �
��
� أر��� ���?�ا$�E وا�(�اAY ا�����
�اآ
 ��Vب %� E�)%�0ا� @)� �

 .اIداء ا�
2(�ب

��ت<
ا�����  ������$��ر ا���9��  ��� :ا��������?�ت ا<دار ��0/���4A* ا�$@�&� *
�B�����C ا���' �ت ا������  �$(اآ�?
  .ا�&��ب �$��1+  أر���

� أر���  •����

�اآ
 ا����ب �� �  .'��� �R�0%ت �) ا���-�J ا���K=� ���8(� ا�
*����ت ا&دار�
•  �=�Kو ��� �-�Sت ا�����+*
  !�م و�Bح ا&/�.�-�ت و ا�
� !��!�م ا� •=�K8() ا���V ام ���وط
��  JY�K8() ا���V ا/���ر. 

o b e i k a n d l . c o m 



٨٤  

��ت
ا�����$��ر  ������  ���Dا������     :ا�(ا���  ا���9����?�ت ا<دار?���> ا�$@���ل ��	���;� ا��
��ط وو�FG ت���/�0�
 .�$(اآ' ا�&��ب �$��1+  أر���) ? ا��,
�J –ا��
8F  –ا���40 (

•  �aXHا� �) ا���=��4� –ا��:2)  –ا��R�0% ���') ��)0ت /�-� ��2Sط وو:��Y ا�'.�ل ��E ا�
*����ت ا&دار�
� أر��� ����

�اآ
 ا����ب ��.  


*��ى ا&داري ا��ا"�  •��� E�)%�0ا� E�� �?�  .!�م و��د ا'.�ل أ

�ات آ�:��Y إ •'f
 .'.�ل &� '*�E�0 ا&دارة ����(�=�ن و ا���وات و ا�

 :ا���������ت : �����
�) �Bء ا:������ت  g�
� �() ا���: 

  :وا�(?�  O�N/3�4 آ(د
��ن ا�0(اق �&��ب�����ت ��G  ��زارة ا: أو�
��jK �j ا�
*�P�jات ا�ٍ    B�ورة اه�
�م ا��زارة          �j�'�
���' �j�� ا�j) إ"�jاث '>�4j� �jرى j?"X�
� وا��j.�Rد�� ا�jدار�

�� ��=� ا�?�Fء !() آ� %��jه�  $ ()! ��'�l��$و ���

�Ej% �j    دارى وإXjlق ا��jR�2ت اٍ  داء وا��*9�j ا�ٍ J0jB اI وأ$�% (j�
��ارد ا�
�د�� وا������ ا�) أ��F ا:��Sا%� وأآH� اوا��20ء و'�*�E %*��ى ا��S%�ت و'���] ا�
ا�$��ج ����$.  

�����ت   ��G���P$?(?  ا���0  �4&��ب وا�(?�O  ���0(اق: �����:  

  -:ا�0
� !() إ!�دة ه��(� %�اآ
 ا����ب %X/ Eل 

���� ر:��� ورؤ�� وأه�اف %�اآ
 ا����ب  - أ'. 
���g و'��2� ا� -  ب' ��
 .���آ� ا�����
 .'��2� $�@ و:��:�ت ا�
�ارد ا������   - ج

�اآ
 ا����ب  �داء ��S�:pام ا��:��Y ا���������'��2� اI - د�. 

�9��� :�G ت�����  :ر��� �  <دارة �(اآ' ا�&��ب �$��1+  أ

 ��
� ا�
�R�0ت ا�����P��0% ()! �
  -:���� ا���g وذ�7 !() ا���� ا����� ا��� '�-� اٍا�0

 .��R  ا�$�0/�ت ا�$(��F  ���.�-� ا��,+�$* �$(اآ' ا�&��ب �$��1+  أر��� �0 - أ
0%(�� وNB ا����� ا�����
� ا��Sص  - �� ه�%��
���' � .%�اآ
 ا����ب !() /��2
-  �

�اآ
 ا����ب %N ا��?*�@ ا�=0)� �)0� �
 .B�ورة أن ��=D ا����� ا�����
-  �..S�
 .���� ا����� ا�����
� ا�(�Pن ا�
-  ����' E�)%�0)� ا����ب 
 .د��� '���
� E)0% دا/� %�اآ

 :ا�$�0/�ت ا����  ����4ا;: وا�=�ا��> ا�$(��F  �$(اآ' ا�&��ب �$��1+  أر��� �R��0   - ب
-  �-�/ �� دا/(��Y� NBو ()! �

�اآ
 ا����ب ا�0�. 

�اآ
 ا����ب  -� �2�'�
 .B�ورة '���0 و'��2� ا�(�اAY وا�?�ا$�E ا�
� ��� اIا�
�=4ة �
�اآ
 ا����ب %�B(��ا%\ '���� د��� � -� ���%
 .ه�اف وا�Z2S وا���ا%\ ا�
-  �
0��� �2�'�
 .إ�
�م �
�N ا�E�)%�0 ���(�اAY وا�?�ا$�E ا�

 :?  �$(اآ' ا�&��ب �$��1+  أر��� دار�
* �4$@��?�ت اٍ�R  ا�$�0/�ت ا����  �������C ا����0�B - ج
�� �Bء ا - E�)%�0)� ل�
!Iا�إ:��د ا @�'�-�.�/ ��
)0. 
-  ����� ا�
*����ت وا�/�.�-�ت ��� ا�
*����ت ا�دار�'. 

�اآ
 ا����ب  -� �
��� !�د آ��� %E ا�E�)%�0 �(?��م ���0�'. 
�� �Bء ا'���� ا��ورات ا��� - E�)%�0)� ��:��
 .�����'�@ ا���ر���� "ر���� ا�

) ا��,
�J?  -ا��
8F-ا���40(ار?  ا���9  د�R��0  ا�$�0/�ت ا����  ���Fت وو
�;� ا��	�ل ��> ا�$@��?�ت اٍ� - د
  .�$(اآ' ا�&��ب �$��1+  أر��� 

-  �H��" ا'.�ل �Y�:و ��� .B�ورة '�
- �����' ��   .��� ا�
0(�%�ت وا�'.��ت ����2� $�@ و:��:�ت ا�
�ارد ا������ '�ا

o b e i k a n d l . c o m 



  

  

  

 ا���ا��

 

  .ا����
� ا���ا��:  اوً	

�ً
 .ا����
� ا���ا��:  ���

o b e i k a n d l . c o m 



٨٦  

  ����� ا���ا��

  :ا����
� ا���ا�� : اوً	 

��ا�����ت ������� ، ط  :  	�اه�� ���س ا��
	�اٍ   .١�، دار �١)'�! ا�'&ارد ا��#�"! وإ
  ٢٠١٣ا�-,� ا�+�	� ، ا�*�ه�ة ، 

�&�! ا�+<'�! �=دارة ا��"�>�!، ا��;ء ا��9�8، ا��)��7، ا�'  :  إ	�اه�� ��6 ا�'*5&د و234 ا�1�#+�   .٢&
��! دار ا�&�1ء، ا?�,)6ر"!، ١ط,@ ،٢٠٠٣  

، �'<����� ، دار ا�'+�1! ا���@+�!اDدارة @-�ه�'�� وأB&ا��� و  :  إ	�اه�� ��6ا���دي   .٣
  ٢٠٠٠ا?�,)6ر"!، 


ت ا�+'H ا  :  4
م ا4'6 ���! ��6اFا   .٤�,#@ IJا&� !�>�>�� !�Lداري 	'�اآ; درا
،M"&ا�#��ب دو�! آ ،���3O�@ !��3"ر !�	��آ<�! ا�

  ٢٠٠٧،ا��"�>�!�<�)�ت،�Jه�ة،�O@+! 4<&ان 

اDدارة ا��6"9! ، اL�5�Lت ، ا�'+<&@�ت ، ا�*�ارات   :  أ4ـ'6 @�'6 ا�'5ـ�ي   .٥
�3! ا�#��ب ا���@+�!، ا?�,)6ر"! ، T@،٢٠٠٠  

٦.   ��(U 6'�@ 6'4دارة �1 ��5  :  أDت ا�����ا�+&�'!، ا�',��! ا�+�5"!،  أ
  ٢٠٠٥ا�')5&ر، 

�5'�� ا����آH وا�''�ر��ت ا��)�7'�! � ا��)��7 د��H ا�+<'V  :  @�ه�@�5-�  4'6أ   .٧
 !�+@��  ٢٠٠٧، ا�,)6ر"! ،  ١ط، ا�6ار ا�

ا�6ار  ،٤آ�I1�� Z @��را�Y اDدار"! �1 ا�5�Dل، ط  :  ___________   .٨
  ٢٠١٢ا���@+�!، ا?�,)6ر"!، 

، دار ا���@+�!، ٢إدارة ا�'&ارد ا��#�"!، ط  :  ___________   .٩
  ٢٠١١ا?�,)6ر"!،

١٠.   ___________  :   ، �#(>� !�+@��@��دئ اDدارة 	�2 ا�+<� وا�'��رة، ا�6ار ا�
�,)6ر"! ، D٢٠١٢ا  


م H5�1 ا4'6 اٍ   .١١�ا^� ا���,H ا��'&"<� �<� ر	��! [�",�ت ا�'�3ه'! ا�+�@!   :  
&� �1 �������ز"+�ت اLر	�ح ،ر���! اLرد�B! و�<� 

O،���3O�@ل�'�Lآ<�! ا ،a�  ٢٠١١،�@+! ا�#�ق اLو

آ�م @�23 ا�����ي و H<�1 ���س أ   .١٢
  ا�+�@�ي

�! ا�*&ة ا��)�7'�! و ادارة ا�'+�1! و��^��ه'� �1 1+��  :
�<6 ا��3	I  ،ا�')7'!،@�<! ا�+�	�! �
دارة@

   ٢٠٠٧،ا�*�ه�ة،�O@+! دول ا�+�	�!،٠١وا�+#�ون،�6د

��!،   :  ��34ن و��6 اF ��6 ا��5cب 	�دي   .١٣��اDدارة �1 ا�'��ل ا��"�>�، آ<�! ا���	�! ا?
 ،M"&,�٢٠٠٧ا  

، �'�ن، ١أ�d اDدارة ا��6"9!، دار ا���زوري ا�+<'�!، ط  :  	#�� ���س ا�+
ق   .١٤
٢٠٠٠  

ا�*&ا2�B  ٢٠٠٦ – �١٩٦٠#�"+�ت وJ&ا2�B @2   :  �+<�'�ت @�اآ; ا�#��ب   .١٥
!�Jت ا�+�ا�+"�#�  ٢٠١١ وا�

o b e i k a n d l . c o m 



٨٧  

إدارة ا�')#gت ا�'��55!، دار ا�-,� ا�+�	�، ا�*�ه�ة،   :  �&f�1 @�'6 ��6 ا�'�23   .١٦
٢٠٠٦  

O'�ل ا�6"2 و ^�	M ��6 ا��4'2   .١٧
���@  

��ا����!، @-�ه�� وB'�ذج ����*�!، ا�6ار   :�Dدارة اDا
�,)6ر"!،Dا ،!�+@��  ٢٠٠٣ا�

١٨.     �'�����3ت ا  :  O'�ل T'��7'� �1 ا(���5د"! @+&�Jت ا�5�Lل ا�JL
3��� ��U @)#&رة ، �O@+! �4�1ت O�@ !����;ا�j ، ر��	

�jا;�  ٢٠٠٠، ���س ، ���Z ، ا�

ا��6"8 �1 اDدارة ا��"�>�! واDدارة ا�+�@!، @�آ; ا�,��ب    :  O'�ل @�'6 �<�   .١٩
  ٢٠٠٧، ا�*�ه�ة، ١�<)#�، ط

 ،)اm&��� و����*��(اDدارة ا��+<�'�! واD[�اف ا���	&ي   :  O&دت ��&ي   .٢٠
  ٢٠٠٤، ا�9*�1! �<)#� وا��&ز"I، ا?�,)6ر"! ١ط

234 أ4'6 ا�#�1+� و�'�ح أ4'6    .٢١

حm    

��3ت ا��"�>�!   :T'�ت إ��دة ه�,<! ا��>��@" !"6B?ا
، 	�8 @)#&ر، ا�'�<! ا�+<'�! �+<&م "وا�L��دات ا��"�>�!

 ،��(p !+@�O ،!�<�"��ا !�	��ا���	�! ا��"�>�!، آ<�! ا�
٢٠٠٧  

ا�'Hq6 إ�V أm&ل إدارة ا?�'�ل، ا����@� �Oوب �<�)'�!   :  '2 ا����@�234 ��6 ا��4   .٢٢
  ٢٠٠٩، ١، طr ا��#�"! وا��6ر"

، دار ا�)�s! ١@��ديء وا�*�s"� �1 اDدارة ا�+�@!، ط  :  ___________   .٢٣
  ٢٠٠٩�<����! وا�)#�، ا�*�ه�ة  

 @��ديء اDدارة ا��6"9! ، ا�)�7"�ت وا�+'<��ت اDدار"!،  :  2�34 �4"�   .٢٤
  ٢٠٠٦، دار ا���@6 �<)#�، اLردن،  ١ط

٢٥.   ___________  :   �'�7(��<&ك ا�1Lاد وا��'���ت �1 @)7'�ت  ،ا�3<&ك ا�
  ٢٠٠٤. دار و@,��! ا���@6، �'�ن،ا�L'�ل 

٢٦.   ����ا����،�'�ن  :  �q�6 ��6 ا����4 ا����دار واHj  ،إدارة ا�'&ارد ا��#�"! @Hq6 ا
،I"ز&�  ٢٠٠٣�<)#� وا�

٢٧.   �@ 6'�@ H�>q23 و  �uآ� �s�q
  4'&د

  ٢٠٠٠،  دار ا�'��3ة �'�ن، �7B"! ا�')7'!  :

وزارة ا�#��ب ،@�آ; ا�'+<&@�ت وا��&ز"��@، I	I ا�#�p!     د��H ا���ا@v �1 ا�'�اآ; ا�#��ب   .٢٨
 I"ز&�   ٢٠٠٢وا�)#�و ا�

٢٩.    �uن آ��(�ر>� w r4�mل �<� و
  ا�'&�&ي

�3! ا�&راق �<)#� ، �ن'اDدارة �'��ت @+��mة �  :T@
�&ز"Iوا�،٢٠٠١  

درا�! @*�رB! 	�2 : ا�')�خ ا��)�7'� �1 ا���@+�ت ا?رد�B!  :  ز"�د ا�'+#�   .٣٠
ا���@+�ت ا���'�! وا���@+�ت ا���z+�� !m أ	+�د 

2@ 6j�3��7'� ا(�و�7B !�O أ��sء ا���}!  ا�')�خ ا�
��5د"! JLا�+<&م ا ،f#@د !+@�O !>�اDدار"! @

 6>�٢٠٠١، ١،، ر�J ١٧واDدار"!، @  
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٨٨  


م ، �,)&�&��O ا�'+<&@�ت ، دار ا�'+�1!   :  �ــــ�@�! @�'6 وBــ+'�ن �9'�ن   .٣١�L�5ل وا�Lا
  ٢٠٠٣ا���@+�!، ا?�,)6ر"! ، 

���ت و@�اf1 ا�'+<&@�ت ، طو�)'�! ا�'&ارد ا��#�"!   :  �+�6 @��وك إ	�اه��   .٣٢,'��	١ ،
  ٢٠١٢دار ا�&�1ء �6")� ا�����!  وا�)#� ، ا?�,)6ر"! ، 

٣٣.    6�� ��'���ح Dدارة ا?6B"! ا��"�>�!، @�<! �7B"�ت   :  ا��'�6 �<�*@ �'�7(� H,ه�
، آ<�! ا���	�! ا��"�>�! �<�)��O ،2@+! ٤٢و����*�ت، ا�+6د 

�,)6ر"!، D٢٠٠١ا  


م و ا�+
�Jت ا�+�@! �1   :  ___________   .٣٤�Dا،!�'�>+�ا�'&�&�! ا�+<'�! ا�
، @�ه� ��6@�ت ا�,'��&��، ١ا�'��ل ا��"�>�، ط

  ٢٠٠٦ا?�,)6ر"!،  

، ١إدارة ا���}�ت ا��"�>�! ا�)�7"�ت ا��6"9! و����*����، ط  :  ___________   .٣٥
�,)6ر"!،  D١٩٩٩@)#|ة ا�'+�رف، ا  

ا�)#� ا�+<'� ، رؤ"! �<'�! Dدارة ا���}�ت ا��"�>�!   :  ___________   .٣٦
�+&د  Y>'�ا !+@�O !�����٢٠٠١، ا�3+&د"! ، وا  

رة ا�'&ارد ا��#�"! ، �'�ن دار واHj �<����! وا�)#�، إدا  :  ���<! @�'6 ���س   .٣٧
٢٠٠٤  

�'���<�! ، 4*&ق   :  ��@ 6��O 6'د ا��ب   .٣٨L�	 رة���إدارة ا�'&ارد ا��#�"! ، آ<�! ا�
 ، Z�T'>� !u&-�@ �#(�وا I���٢٠٠٨ا  

��! درا�!   :  [�وي ��mح   .٣٩&���3ت ا���c5ة وا�'T@ �>� �*����ا^� ا�
�c5��3ت ا�T@ z+�� !�*���� !�����!،ر&��ة وا�'

 �jا;O،!"ر�����5د وا�JLآ<�! �<&م وا ،���3O�@٢٠١٠  

٤٠.   �J���ح ا�6"2 ��6ا
إدارة ا�'&ارد ا��#�"! @2 ا�)��4! ا�+<'�! وا�+'<�!، ا�6ار   :  mــــ
  ٢٠٠٠ ، ا���@+�!، ا?�,)6ر"!


ح ا�)+�'�   .٤١m  :   دارة، طD١ا  ،I"ز&�، دار ا���زوري ا�+'<�! �<)#� وا�
٢٠٠٨  

�! إ��دة ه�,<! ا�+'��! وأ^�ه� �<V أداء ��1<�! ا�+�@<��p  :   ،2رق �p 2�34ه�   .٤٢���
 2�� !+@�O ،رة���3��� ��U @)#&رة، آ<�! ا�O�@ !���ر

 ،d']٢٠٠٤  

٤٣.   �	�c'�'�6 ا�ط  :  ��6 ا�  ،!�>�*�، ا�',��! ١اDدارة اmL&ل ا�+<'�! وا��&��Oت ا�3
  ٢٠٠٦ا�+�5"!، ا�')5&رة  

�&"�ء   :  [�ف��6 ا��'�6    .٤٤~� f����ا���ا@v �1 ا���	�! ا��"�>�! 	�2 ا�)�7"! وا�
  ٢٠٠٢، @�آ; ا�,��ب �<)#�، ا�*�ه�ة،  ٢وا�'+�2�J، ط

، "	�2 ا�)�7"! وا�����f " اDدارة �1 ا���	�! ا��"�>�!   :  ___________   .٤٥
   ١٩٩٩، ا�*�ه�ة، ٢@�آ; ا�,��ب �<)#�، ط 

٤٦.   ___________  :  !�	��ا��"�>�! 	�2 ا�)�7"! وا�����f، @�آ;  ا��)��7 �1 ا�
  ٢٠٠٢ا�,��ب �<)#�، ا�*�ه�ة،  

o b e i k a n d l . c o m 



٨٩  

، ٢اDدارة �1 ا���	�! ا��"�>�!، 	�2 ا�)�7"!، وا�����f، ط  :  ___________   .٤٧
  ٢٠٠٠@�آ; ا�,��ب �<)#�، ا�*�ه�ة، 

��ح Dدارة ا?6B"! ا�5��! �1 ا�*�ى   :  ��6ا��4'2 ا��)��وي   .٤٨*@ �'�7(� H,ه�
��3��� ��U @)#&رة، آ<�! ا���	�! ا��4��3!، رO�@ !�

  ٢٠١٢ا��"�>�! �<�)��O ، 2@+! ا?�,)6ر"! ،  

ا�+�@<��J&+@  �1 2ت ا�5�Lل اLداري ا�'T^�ة �<� اداء  :  ��6ا�'��6 	2 ��6 ا�'�2�3    .٤٩
3��� ،O،  Z"�B !+@�O&ازات @6"! ا��"�ضO�@ !���ر
 ، !�(@L! �<+<&م ا�	٢٠١١ا�+�  

	�&@V @�'6  و���1ن ��6 ا�+;";   .٥٠
  >��وى

�<& ا�'�5"!، ط  :B?ا !��، ١اDدارة ا���	&"! ا��9"6!، @,
   ٢٠٠١ا�*�ه�ة، 

٥١.   H@زه�،،   :  �ـ; ا�6"2 آ�Lا !+@���*&"� ا��)��7 اDداري ����"! ا��
ب 	
3��� ��U @)#&رة، آ<�! ا���	�! ا��"�>�! �<�)�2 ، O�@ !���ر

  �O٢٠٠٣@+! 4<&ان ، ا�*�ه�ة 

�&�! ا��)��7 وإدارة �1 ا���	�! ا���B6! وا��"�>�!، دار   :  ��5م  	6وي   .٥٢&@
  ٢٠٠١،  ١ا�-,� ا�+�	�، ط

�'&�! ا�)�H ٢@��ديء اDدارة،ا?�d وا�'-�ه��، ط  :  �<� @)5&ر   .٥٣@ ،
  ١٩٩٩ا�+�	�! �<����! وا�)#�،  

ا�+&ا@H ا�'T^�ة �1 ا?داء ا�&�u-� �<+�@<�2 	�@�رة @)�*!   :  �'� 	2 ���! ا����ر   .٥٤
3��� ��U @)#&رة  ،��4! وا�'���71ت ا���	+! ���ا�O�@ !���ر

!�Bا?رد !+@����5د وإدارة ا?�'�ل 	��JL,<�! ا	ن ،�'�، 
٢٠٠٩  

٥٥.   !B&34 H5�1  :   ،ن�'� ،I"ز&�إدارة ا�'&ارد ا��#�"!، دار ا��@! �<)#� وا�
  ٢٠١١ا?ردن،  

اDدارة 	'�اآ; ا�#��ب درا�! @+&�Jت ا��)��7 آ|�m�(� 64   :  ا@�ــ�در4'6ي آ�"ـــ�    .٥٦
 !�	��3��� ��U @)#&رة، آ<�! ا�O�@ !���	'��J !71)� ، ر

  ٢٠٠٨ا��"�>�! �<�)��O ، 2@+! ا?�,)6ر"! ، 

ا�'+&�Jت اDدار"! ا��� �&ا�O ا�D��د ا�'�5ي �<�"#!   :  ا��,�� @�'6 آ�"ـــــ�   .٥٧
 !�	��3��� ��U @)#&رة، آ<�! ا�O�@ !���ا����jة، ر

@�O ، !�<�"��ا  ،��(p !+٢٠٠٥  

��ا���V ا?@�",V1 V إدارة اLز@�ت ا�6و��! ، @*�ل   :  آ'�ل 4'�د   .٥٨�Lا
، !�B�(�>�ا V(p&�ا��16ع ا !>�@ IJ&@ ، ٢٠٠٩@)#&ر  

٥٩.    ����آ'�ل درو"� ، @�'6 ا��'�@�، 
  ا�'�)6س

��"�>�! ، @�آ; ا�,��ب �<)#�، ا?�d ا�+<'�! �=دارة ا  :
   ٢٠٠٩، ا�*�ه�ة ، ١ط

، دار ١إدارة ا�')��31ت وا�'�3	*�ت وا�6ورات ا��"�>�!، ط  :  إ�'���H �4@6 و "�آ'�ل درو   .٦٠
 ١٩٩٩ا�3+�دة �<����!،  
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٩٠  

٦١.   2�B�34 ���m 6'�@6"6   :  آ'�ل درو"� و����ت اDدارة ا��"�>�! I>�@ �1 ا�*�ن ا��@ !�&�&@
) r������6ام أ�ا��&دة وا�+&�'! �1 إدارة أ�'�ل ا��"�>! 	�

!@6��ا�'�<6 ا?ول، دار ا�-,� ا�+�	�، ا�*�ه�ة، ) إدار"! @3
٢٠٠٤  

ا�����a و@��رات H4 ا�'#,
ت �1 إدارة ا�'#�و��ت   :  ___________   .٦٢
، دار ا�-,� ا�+�	�، ١وا����r �)'�! ا�'&ارد ا��#�"!، ط

  ٢٠٠٤ا�*�ه�ة،  

) ا�'-�&م، ا���ر"�، ا���&ر، ا��)��7(ا�')7'�ت ا��"�>�!   :  آ'�ل درو"�، أ[�ف ��6 ا�'+;   .٦٣
��! ا?�J6mء، ا�*�ه�ة  ,@٢٠٠٠  

�� �'�اآ; ا�#��ب   .٦٤��  ٢٠٠٢�3)!  ) )٨٨٢	*�ار وز"� ا�#��ب رjL  :   �J�! ا��7(م ا?

إدارة ا��&دة ا�#�@<! @-�ه�� و����*�ت ، دار واHj �<)#�   :  @�-&ظ أO 6'4&دة   .٦٥
  ٢٠٠٤ ،١ردن ، طا? -ا��&ز"I ، �'�ن 

٦٦.   �Jاه�� [�ا�	6 إ'�@  :   V>�?ا d>���ح ����"! ا�#��ب 	��'*@ �'�7(� H,ه�
 ��U ���3O�@ !�����@+�ت O �1'�&ر"! @�5 ا�+�	�!، ر>�

  ٢٠٠٧@)#&رة، 

�*&"� 	�ا@v ا���,H ا��)�OL �'�7;ة إدارة و�)��7 ا���	�!   :  @�'6 أ4'6 ا�*�>�   .٦٧
��� 	)��7ا��"�>�! 	��*&ات ا�'3<�! ا�'�5B'*�ر	�1  ة"! 

 ��B�'�٢٠٠٠ ،ا  

@*6@! �1 ا�L'�ل وا�'�ل، ا�6ار ا���@+�!، ا?�,)6ر"!،    :  @�'6 ا��)�وي و @�'6 ا�5�2   .٦٨
١٩٩٩  

٦٩.   r>�'�6 ا�� H��B '6 ا�3')&دي و�ء �<����!، ا�')5&رة،    :  @�J6mLدارة ا��"�>�!، دار اDا
٢٠٠٢  

�3! 4&رس ا�6و��!، �١!، طإدارة ا�L'�ل ا��,&@  :  ���1@�'6 ا�5   .٧٠T@ ،
٢٠٠٥  

أm&ل ا��)��7 واDدارة �<'6"� ا�'�6ع، ا��)�7'�! اD	6ا��!،   :  ___________   .٧١
�3! 4&رص ا�6و��! �<)#� وا��&ز"I، طT@٢٠٠٥،  ١  

أ>&اء �<� أ6B"! ا�#��ب ، ا���}! ا�+�@! �#}&ن ا�'��	I   :  @�'6 أ@��m 2دق    .٧٢
  ١٩٩٦ا?@��"! ، ا�*�ه�ة ، 

���ز ا�-)� اDداري �1 آ�ة   :  O 6'�ل ا�,<;ة@�'   .٧٣��	 2�>@�+>� �-�u&�ا Z�m&�ا�
3��� ��U @)#&رة، آ<�! ا���	�! ا��"�>�! O�@ !���ا�3<!، ر

�,)6ر"!، Dا !+@�O ،2�(�>�٢٠٠٠  

٧٤.   6�+�إدارة ا�'&ارد ا��#�"! ،ا�6ار ا���@+! ا��6"6ة ، ا?�,)6ر"! ،   :  �<��ن  @�'6 
٢٠٠٣  


@! و�'�� ��6 @�'6 ��6 ا�+   .٧٥� ;";
  ا��'�6

@)7&ر 64"8 �1 اDدارة ا��"�>�! ا�����a ا��"�>�،   :
  ٢٠١٣، ١@�ه� �<)#� وا��&ز"I، ا?�,)6ر"! ، ط

، ١@)7&ر 64"8 �1 اDدارة ا��"�>�!، @�ه� �<)#�، ط  :  ___________   .٧٦
٢٠٠٧  

o b e i k a n d l . c o m 



٩١  

٧٧.   ___________  :  I"ز&�، @)7&ر 64"8 �1 اDدارة ا��"�>�!، @�ه� �<)#� وا�
�,)6ر"!، Dم٢٠٠٩ا.  

إدارة ا��&دة ا�#�@<!، دار ا���زوري ا�+'<�! �<)#� وا��&ز"I،   :  @�'6 ��6ا�&ه�ب ا�+;اوي   .٧٨
  ٢٠٠٥،  ١ا?ردن ، ط،�'�ن

�� ا�*�"&��   .٧٩�J 6'�@  :   Hjدار وا ،Zj�u&�دارة ا�)�7"�ت وا�+'<��ت واDدئ ا��@
  ٢٠٠١�<)#� وا��&ز"I، �'�ن،  

درا�! ا�3<&ك ا�B�3BD ا�-�دي : ا��)�7'�  ا�3<&ك  :  ___________   .٨٠
1 ���'�دار ا�#�وق  ،�'�ن،ا�')7'�ت ا�'��<-!  �وا�

I"ز&�   ٢٠٠٠، �<)#� وا�

٨١.   �-�-� ��&�ا��&Z�m ا�&�u-� �<+�@<�2 	'�اآ; ا�#��ب 	�'�&ر"!   :  @�'6 @
آ<�! ا���	�! ر���! دآ�&را��U ا�')#&رة، 	'�5 ا�+�	�! 

 !+@�O ، 2�(�>� !�<�"��6ر"! ، ا(,�  ١٩٩٩ا?

ا?m&ل ا�+<'�! ، إدارة ا?�'�ل ا�',���! ا�'+��mة   :  @�'6 @�'6 ا���دي   .٨٢
 �����O&�&(,و����*�ت ا�'+<&@�ت و�، ، �ا��"�ض دار ا�'�"

٢٠٠٣  

٨٣.   �J�5 [�اB 6'�@  :   V>�?ا d>���ح ����"! ا�#��ب 	��'*@ �'�7(� H,ه�
3O�@ !�����@+�ت O �1'�&ر"! @�5 ا�+�	�!، ر>� ��U ���

@)#&رة، آ<�! ا���	�! ا��"�>�! �<�)��O ، 2@+! ا?�,)6ر"!،  
٢٠٠٧  

ا��)��7 اDداري �1 ا�+'H ا��"�>�، دار ا���sء �<����!   :  @�'&د داود ا��	�+�   .٨٤
   ٢٠١٠،، ا�)�Z اL[�ف، ا�+�اق ٢وا��5'��، ط

ة �|^�� �j�5q ا��)�7'�! �<� اLداء اLداري 	&زار  :  @M46 ا	�اه�� 234   .٨٥
ر"�3�! دآ�&را ��U  ا�#��ب 	�'�&ر"! @�5�+�	�!،

 آ<�! ا���	�! ا��"�>�! �<�)��O،2@+! 4<&ان ،،ا�')#&رة 
  �J٢٠٠٥ه�ة، 

، ا�6ار ا�+<'�! ١إدارة ا���&Lت وا�')-�3ت ا��"�>�!، ط  :  @�وان ��6 ا�'��6 إ	�اه��   .٨٦
  ٢٠٠٢�<)#� وا��&ز"I، �'�ن، 

٨٧.   ___________     �1 ��7(�دار ا�-,��<����! ، ١ا���	�! ا��"�>�!،طاLدارة وا�
I"٢٠٠٠،وا�)#�و ا�&ز    

ا��)��7 اDداري �1 @)7'�ت ا�'+��mة ،@Hq6 ?�6اد   :  @V-�5 أ	& 	,�   .٨٨
و��&"� ا��)��7 اDداري �<')#�ت ا�'��55! ،ا�6ار 

  ٢٠٠٧ا���@+�! ،أ�,)6ر"! ،  

�&��  و @V-�5 2�34 	�ه�   .٨٩@ 6'�@
�-�-�  

، @�آ; ا�,��ب �<)#�، ١ا��"�>�!، ط ��,&�&�O! اDدارة  :
٢٠٠١  

@V-�5 2�34 	�ه� وأ4'6 آ'�ل    .٩٠
  �5Bري

��ه�ت   :�Lل ا��"�>� �1 >&ء ا��@��رات ا�*��دة �1 ا�'
�<&ا ا�'�5"! ، ا�*�ه�ة  Bا !�� ٢٠٠٦ا��9"6! @,
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٩٢  

٩١.   ;��5&ر @*��ح �#�,! ��&"� �)�7'� ���*�f اه6اف ا�)#�ط   :  ��6 ا��&اد @�5-� @+
	�Dدارة ا�+�@! ����"! ا�#��ب �O@+! ا?�,)6ر"!، ا��"�>� 

��3��� ��U @)#&رة، آ<�! ا�O�@ !���، 	�! ا��"�>�! �<�)�تر
  �O٢٠٠٤@+! ا?�,)6ر"!، 

٩٢.   �O& ه�	ب �<)#�، ا�*�ه�ة،   :  @,�رم 4<'� أ��@Hq6 ا���	�! ا��"�>�!، @�آ; ا�,
٢٠٠٢  

٩٣.   !Bا�3<&  :  @)�ر ا�*��و V>� ��^�7'� وأ(�درا�! @�6ا�B! : ك اD	6ا��ا�')�خ ا�
 ���3O�@ !����<'#�2�1 اDدار"�2 �1 ا�&زارات ا?رد�B!، ر

 ،!�Bا?رد !+@��  ��U٢٠٠٠ @)#&رة، ا�

��� ��6ا�;ه�ة @�23    .٩٤(@  :   !�	��واIJ اLداء اLداري �6ي رؤ��ء ا�3JLم �1 آ<��ت ا�
�<! آ<�! @ ،2����@+! 	6cاد @2 و�7B !�O ا��6ر	

!�	��  ٢٠١١+6د ا��ا	I ،ا�'�<6 ا��B�9 ،،ا� ٦٨٢ا�

٩٥.   H�>q V�، ١ا�''�ر�!، ط ،ا�&Zj�u ،اDدارة ا�'+��mة ا�'��ديء   :  @&
�3! ا���@+�! �<6را��ت وا�)#� وا��&ز"I، 	��وت، T'�ا

  ٢٠٠٥��)�ن، 

�)�H و@�� @�'6    .٩٦ V-�5@ زك�B
��c5�234 ا  

:   ،!����>� !+@��اDدارة �1 ا�'��ل ا��"�>�، دار ا�
�,)6رDا!" .  

اDدارة أm&��� ا�+<'�! وا���ه���� ا�'+��mة ، ا�')5&رة    :  H��B ا�)��ر و@)V ا�*��5   .٩٧
٢٠٠٣  

٩٨.   �#"�J ة��B  :   ��7(���� 	-+���! ا�J
3��� ، ا�*�� ا��)�7'�! و �O�@ !���ر
�'�ع ، �O@+! 	3,�ة ، ��U @)#&رة OL�3 �<� اJ ،٢٠٠٦  

z ا��)�7'�ت ا��"�>�! O �1'�&ر"! درا�! �*&"'�! ��+  :  �BــV ا�*<�&	ـــ�   .٩٩
 !�	��3��� ��U @)#&رة، آ<�! ا�O�@ !���@�5 ا�+�	�! ، ر

 ، ��(p !+@�O ، 2�(�>� !�<�"��٢٠٠٣ا  

١٠٠.�'�'�@Hq6 ا�V ا��f�J6 @2 ا�)��4! ا�)�7"! وا�+'<�! ، دار واHj   :  ه�دي ا�
  ٢٠٠٦�<)#� ، �'�ن ، ا���+! ا��9�9! ، 

١٠١.�u�(�ا4'6 ا �B6"�ي @�اآ; ا�#��ب ا�'+  :  ه�@ !Oا&� ��&�Jت اLدار"! ا�
3�����U ا�')#&رة O�@!���آ<�! ا���	�! ا��"�>�! ،ر
  ٢٠٠٠�<�)��O،2@+! 4<&ان،�Jه�ة  

، ا��)�در"! �<��I وا��&ز"I، ١أm&ل ا���	�! اDدار"!، ط  :  واHj ��6 ا��4'2 و��دل ��6 أ4'6.١٠٢
  �٢٠٠٩'�ن، ا?ردن  

ا�! 	+z ا�'+&�Jت اDدار"! �=���د ا�'�5ي �<,�را��! در  :  [')ــ6يا4'6  و�Oـ� .١٠٣
�'�&ر"! @�5ا�+�	�!،	�8 @)#&ر ، @�<! �7B"�ت 	

، �O@+!  ٣٩و����*�ت ، آ<�! ا���	�! ا��"�>�! �<�)�2،ا�+6د 
  ٢٠٠٠ا?�,)6ر"!، 

 jL٢٠١٢�! @�اآ; ا�#��ب 	'��71! أر	�H،   :  وزارة ا�#��ب وا��"�>!.١٠٤

  

o b e i k a n d l . c o m 



٩٣  


ت ا�+'H اLداري 	'�اآ; ا�#��بدر  :  و�1ء ��6ا�,�"�.١٠٥�,#'� !�>�>�� ا�! ا�
3�����U ا�')#&رة، O�@ !��3"ا��"�>�! ر !�	��آ<�! ا�

  ٢٠٠٠�<�)�ت،�O@+! 4<&ان،�Jه�ة 

، دار "��1 ا�+<'�! �<)#� ١ا�'-�ه�� اDدار"! ا��6"9!، ط  :  "��� أ4'6 ��	��ت.١٠٦
  ٢٠٠٨وا��&ز"I، �'�ن، ا?ردن،  

١٠٧.H���'����ت اDدارة، @�آ; �O@+! ا�*�ه�ة وا��+<�� ا�'-�&ح،   :  "�sq ��3 إ��أ
  ٢٠٠١، ١ط

 �ً
  :ا����
�  ��ا��ا�: ���

Organizational Change, Stress and Job Satisfaction: 
U.S.A: California School of Professional 
Psychology. Ph. D. Unpublished Thesis, 1996  

: Alandria Safieer 108. 

the economic influence of spor activity ceners of 
northcardling university in capelhill.thesis,institute 
forsport and human P 
ERFORMANCE.UNIV.OFOregon.eugeme.ore, 
1994 

: applegate M.T 109. 

Develop a model to evaluate the performance of the 
ideal in sports centers in Canada 1999 

: Armstron 110. 

The management of sport its foundation and 
application, national association for sport, 2002 

: Bonnie L. Parakhouse. Ph. 
D 

111. 

The management of sport its sport fornication and 
application, third edition, U.S.A 2001 

: Bonnie.1. parkhouse،ph،d 112. 

How that knowledge management mediates the 
relationship between the environment and 
organizational structure 2010 

: Chechen- sue- hui 113. 

Fostering Innovation in a Large Human Service", 
Administration in Social Work, Vol, 1999 

:  Cohen 114. 

Behavior and organization, U.S.A Houghton Miffin 
Company,1999 

: David fleet and others 115. 

Personal Human Recourse Management, New York 
, Macmillan Publishing Co. 1990 

:  Herbert 116. 

Organizational Behavior, MC- Grow- Hill, Inv 1994 : Macneil 117. 

Corporate Governance , 2EP, Blackwell Publishers , 
Malden , MA , 200 

: Monks, R. & Minnow, N 118. 

National Association of Corporate Directors Report 
of the NACD Blue Ribbon Commission on the role 
of the Board in corporate strategy , Washington , 
DC , NACD , 2000  

 

: NACD 119. 

o b e i k a n d l . c o m 



٩٤  

Implemintg Management an overview, job 
satisfaction, San Diego phe. for USA, 1993 

: Newsterm J.W and Davis. 
K 

120. 

Organizational development in Africa and Ataralillt 
structural role and responsibility of advisers 2000 

: NjuulionBernzand 121. 

Exercuise in The Diagnosis And care of 
organizational problems. Advanced Management 
program, Boston, 1994 

: Redding s.s 122. 

Fundamentals of Management Essential Concepts 
and Applications, second edition, prentice Hall, U. 
S. A. 1998 

: S. Robbins &, D. A. 
David,:   

123. 

Implementers teacher job satisfaction in school 
management, Santiago, preiffer, U.S.A, 1991 

: Truell, Price&etal 124. 

  

  

o b e i k a n d l . c o m 




