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  المبحث الأول 

  صعوبات التعلم في مرحلة ما قبل المدرسة 

  .تعريفات صعوبات التعلم:    ً أولا  

  .صعوبات التعلم الاجتماعية والانفعالية:      ً ثانيا  

  .الأخرىمفهوم صعوبات التعلم والمفاهيم :      ً ثالثا  

  .محكات التعرف على ذوي صعوبات التعلم:     ً ابعا  ر 

  .الدالة على صعوبات التعلم المؤشرات:      ً خامسا  

  .ذوي صعوبات التعلم الأطفالخصائص :      ً سادسا  

  .صعوبات التعلم في مرحلة ما قبل المدرسة:      ً سابعا  

  .والعوامل المؤثرة في صعوبات التعلم الأسباب :     ً ثامنا  

  .التعلمالوقاية من صعوبات :      ً تاسعا  

  .فوائد التدخل المبكر:      ً عاشرا  
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  المبحث الأول 

  صعوبات التعلم في مرحلة ما قبل المدرسة 

   :     مقدمة

                                      الصــاعدة عليهــا تحقــق مــن خلالهــا مــا استعصــى          أجيالهــا    فــي        تركيزهــا   و              جــل اهتمامهــا     أمــه       تضــع كــل 
      التـي        التعلـيم   و         لتربية     خلال ا    من     ذلك      ويتم   . ) ٣   ،    ٢٠٠٩   ،     آخرون  و                      زيدان احمد السرطاوى (       حاضرها     في      عليها 
         العمليـة     هـذه    أن    إلا          بـالمجتمع        النهوض     اجل            المستوى من      راقي                                كل المجتمعات عملية استثمار بشرى     في     تمثل 

                                                            إمكانات المجتمع وقدرته على توفير فرص التعليم اللازمـة لكـل طفـل    :                               تعترضها مجموعة من التحديات منها
                               تـوفير البـرامج الخاصـة بكـل مـدخل  و                    مدخلات تلك التربية               يتم قبول جميع    أن                             وحتى تؤتى التربية ثمارها لابد 

     محمد  (             النهوض بالأمة   و                                                                  تعد لازمة لإعدادهم إعداد مناسب وجيد قادر على تحقيق طموحات المجتمع      التي  و 
     . ) ٣  ،     ٢٠٠٥   ،        على كامل

                                         توصـف بأنهـا فئـة ذوى المحنـة التعليميـة لأنهـا       التي  و                                          وتعد فئة صعوبات التعلم إحدى هذه المدخلات
        ولا يلاحـظ         أسـوياء                       أن أفرادهـا يكونـون عـادة     فـي                         تمكـن خطـورة صـعوبات الـتعلم   و       وخفـي             جع لسـبب كـامن    تر 

                  فشلهم على اتجاهـات     أو                                       تستوجب تقديم معالجة خاصة ويتوقف نجاحهم        سائدة      مظاهر     أي          أو المعلم       الأهل
              د الواحــد يوســف          ســليمان عبــ (        الأفــراد                                         قــدرتهم علــى تقــديم دعــم وبــرامج مناســبة لهــؤلاء   و                   معلمــيهم وكفــايتهم

١٦-  ١٥   ،    ٢٠١٠  ( .   

   :             صعوبات التعلم        تعريفات   :    ً أولاً 

              شـهدت ازدهـارا      التـي                    مجـال التربيـة الخاصـة     فـي        الجديـدة            الموضـوعات    مـن        التعلم        صعوبات       موضوع     يعد
                           لدراسـة المفهـوم بـالخلط بينـه        الأولـى                                ومع ذلك فقد اتسـمت الحقـب الزمنيـة    ،      ً         ً اهتماماً متزايداً   و      ً         ً نمواً متسارعاً   و 

           ً                                                             مما اثر سـلباً علـى تحديـد المفهـوم ممـا اسـتدعى العمـل علـى وضـع حـدود فاصـلة بينـه       أخرى  م           وبين مفاهي
                                 وقد تكون تلك الخصائص نوعية ترتبط         الأفراد                             وذلك من خلال دراسة خصائص هؤلاء        الأخرى              وبين المفاهيم 

            اء المهـارات   أد        الأفـراد                    تظهـر عنـدما لا يسـتطيع        كـالتي                                              بأداء مهارة مرتبطة بمجـال معـين أو قـد تكـون عامـة 
   . ) ٥- ٣   ،    ٢٠٠٨   ،                محمد شكر الزبيدى   ،          قاسم الاحرش     أبو     يوسف  (        من مجال       أكثر    في                 المرتبطة بالنجاح 

         الـذين لـم         الأطفـال                           المتزايد بوجود عدد كبير من        الوعي       الأساس    في                               وقد نبع الاهتمام بصعوبات التعلم 
                  لا يســتطيعون مواكبــة       أنهــم   إلا         للــذكاء        العــادي      المــدى     فــي                                            يتلقــوا الخــدمات التربويــة المطلوبــة رغــم وجــودهم 

                            ً                       وضعهم مع فئـات المتخلفـين عقليـاً ولعـل مبعـث الخلـط بينـه     في                         كذلك يجد المتخصصون صعوبة   و           العاديين
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    علـم   و                                   العديد من المجالات مثـل الطـب العـام                                   هو أن المجال يدخل ضمن نطاق اهتمام       الأخرى              وبين المفاهيم 
        الإعـداد    في             كذلك التزايد    ،                      من هنا تعددت المصطلحات  و      وجي       الفسيول  و         النفسي     الطب   و         الخاصة         التربية  و        النفس
   ً            منعــاً ووقايــة مــن         العلاجــي                   تقــديم خــدمات التــدخل   و           اكتشــافهم  و                  الســريع لتحديــدهم         الايجــابي        التــدخل        يســتلزم

         اشـرف عبـد  (                 المـدارس فيمـا بعـد     فـي          اسـتمرارهم     في             قد يكون عقبة       الذي              تيار الصعوبات     في             الوقوف فريسة 
   . ) ٣  ،     ٢٠٠٨   ،      نى على       مروة حس  و             الغنى شريت

   :                       تعانى صعوبات التعلم مثل      التي        الأطفال                                    العديد من التسميات على هذه الفئة من        أطلقت    فقد 

  .Brain Injured Children          الدماغية         الإصابات    ذوو         الأطفال •

  .Children with Perceptual Handicaps          الإدراكية            ذوو المشكلات         الأطفال •

  .Children with Minimal Brain Dysfunction        البسيط         الدماغي         ذو الخلل         الأطفال •

  .Children with Learning Disabilities                   العاجزين عن التعلم         الأطفال •

  .Hidden Handicapped       الخفية         الإعاقة •

   . )   ٢٠١   ،    ٢٠٠١   ،             فاروق الروسان (  Learning Difficult              صعوبات التعلم  •

                      مـن خـلال التعريـف المطلـق      فقـط   ا    إليهـ                            المعرفة الحقيقـة يمكـن الوصـول     أن  Socrates            ويذكر سقراط 
         غيـر قـادر         الإنسـان   أن       أيضـا             إلا أنـه اعتقـد    ،              عـن فهـم الحقيقـة        الإنسـان      أعيـق    فقـد        دونهـا    مـن       والتي        القاطع
         الرئيسـي                             الحقيقة كاملة ولعل ذلـك السـبب      إلى                                   تعريفات نهائية لأنه لا يستطيع الوصول      وضع        قة على ي     بالسل

   . )   ١٣٠   ،    ٢٠٠٩   ، ي        مال عفيف      وليد ك (                                حول تعدد تعريفات صعوبات التعلم

         جيد ضـابط       علمي                 باحث لتوفير إطار     أي                تعد مناط اهتمام       التي  و                             يلى نورد بعض تلك التعريفات       وفيما
   :      المجال    في                     من التعريفات البارزة     ، و        الدراسة       منهجية   و        لحركة

   :       التربوي        التعريف   Kirk      ١٩٦٩      تعريف  - 

      أكثـر        جانـب أو     فـي              اتج عن اضطراب                                      إلى وجود أطفال لديهم صعوبات تعليمية ن   "Kirk      تعريف  "     يشير 
       لا تشـمل        أعـراض              المكتوبـة ولهـا     أو                       اللغـة الشـفوية المنطوقـة   و                  لها علاقة بـالفهم      التي                    من العمليات النفسية 

                            إضـافة لصـعوبات الـتعلم إن هــذا         الأطفــال                     قــد تكـون مرافقـة لهـؤلاء          الإعاقـات    ذوى         الأطفـال              هـذه الاضـطرابات 
   :                      التعريف يؤكد عل ما يلى

   .      الأطفال         لدى هؤلاء    ي   ديم  كا  لأ  ا      العجز  •

  .                                العجز لا تعود لأسباب عقلية أو حسية       أسباب •

   . )   ٢٧٥   ،    ٢٠٠٨   ،               سعيد عبد العزيز (                          القدرة العقلية لدى الفرد  و    ي     كاديم  لأ                      التباين بين التحصيل ا •
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   :              لصعوبات التعلم          الأمريكية              تعريف الجمعية  - 
Learning Disabilities Association of America (LDA) (1986): 

           علــى النمــو         انتقــائي                                                     ً        عوبات الــتعلم بمثابــة حالــة مزمنــة عصــبية المنشــأ تــؤثر ســلبياً وبشــكل      تعــد صــ
          فقــط وتنشــا         إحــداها                                              علــى كــل مــن القــدرات اللفظيــة وغيــر اللفظيــة أو علــى       أيضــا     تــؤثر     قــد      أنهــا             التكامـل كمــا  و 

            قـدير لذاتـه          تـؤثر علـى ت  و             درجـة حـدتها    في       مظهرها     في      تختلف   و                                          صعوبات التعلم المحدود كحالة إعاقة مميزة
   ،   نـدا      عـواد      احمـد (         اليوميـة        الحيـاة       أنشـطة  و            الاجتماعيـة        تنشـئته  و         المهنـي  و          الـوظيفي       أدائـه  و                   على مسـتوى تعليمـه  و 

٤٩   ،    ٢٠٠٨  (.   

   :        الفدرالي        التعريف  - 

    فـي                  عليه تعديلات طفيفة        أجريت    وقد       ١٩٧٧        صدر عام       الذي        القانون     في                إلى هذا التعريف       أشير    لقد 
   :      التالي                                   من قبل الحكومة الفدرالية على النحو       ١٩٩٧    عام     في  ه      ظهور     أن                         بعض الكلمات المتضمنة إلى 

      واحـدة     فـي            يعنى اضـطراب   Specific Learning Disability                    صعوبة التعلم المحدد        مصطلح   :   عام      بشكل •
      التي  و    ،        المكتوبة    أو                             فهم أو استعمال اللغة المحكية     في         المتضمنة          الأساسية                            أو أكثر من العمليات النفسية 

   أو        الإمـلاء                      القـراءة أو الكتابـة أو     أو      الكـلام     أو           أو التفكيـر    ،      الإصـغاء               غير مكتملة علـى       قدرة    في         قد تتجسد 
  .                   أنجاز حسابات رياضية

ــات    :                  الاضــطرابات المتضــمنة • ــة                               يشــمل هــذا المصــطلح حــالات كالإعاق ــة        الإصــابة  و           الإدراكي ــل   و           الدماغي       الخل
    .                الافازيا التطورية   ،          الديسكلسيا  و         الطفيف         الوظيفي         الدماغي

                                                                هذا المصطلح لا يتضمن مشكلات التعلم الناتجة مبدئيا عن إعاقات بصـرية    :               ات غير المتضمنة       الاضطراب •
               عبـد الـرحمن علـى  (         اقتصـادي   أو        ثقـافي   أو       بيئـي         من حرمـان     أو      عقلي        من تخلف     أو                  أو سمعية أو حركية 

   ).  ١٤   ،    ٢٠٠٦   ،     آخرون  و       عيسى

  :                             تعريف اللجنة الوطنية المشتركة - 

The National Joint Committee for Learning Disabilities (NJCLD):  

               عملـت تحـت عنـوان       التـي  و                            ذات اهتمـام بصـعوبات الـتعلم         أمريكيـة       مؤسسـات   و         جمعيـات       ثمـاني       تجمعت
    يـنص       الـذي  و    )    ١٩٩٤ (                       أحدث تعـديل للتعريـف عـام        أصدرت      التي  و                                         اللجنة الوطنية المشتركة لصعوبات التعلم

                                 غــايرة مــن الاضــطرابات تتجلــى علــى شــكل                                          صــعوبات الــتعلم مصــطلح عــام يقصــد بــه مجموعــة مت   :  أن    علــى 
    أو                              القـراءة أو الكتابـة أو التفكيـر     أو      الكـلام     أو                       استخدام مهـارات الاسـتماع   و         اكتساب    في                صعوبات ذات دلالة 

    فـي       وظيفـي     قصور      إلى           الفرد ترجع     في                                 تتصف هذه الاضطرابات بكونها داخلية   و                   القدرات الرياضية    أو        الذاكرة 
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    دون           الاجتمـاعي        الإدراك  و         الـذاتي             سـلوك التنظـيم     في              يواكبها مشكلات     أن  ن        كما يمك         المركزي        العصبي       الجهاز 
                                           صــعوبات الــتعلم قــد تحــدث مصــاحبة لحــالات أخــرى مــن     أن   مــع   و                  بحــد ذاتهــا صــعوبة       الأمــور         تشــكل هــذه     أن

ــي       التخلــف     أو       الحســي       كــالتلف  (        الإعاقــة ــة     أو  )      الحــاد          الانفعــالي        الاضــطراب   و         العقل                       مصــاحبة لمــؤثرات خارجي
ــة            كــالفروق الثق ( ــر   و       افي ــيم غي ــر المناســب        الكــافي            التعل     أو                         ليســت ناتجــة عــن هــذه الحــالات       أنهــا   إلا   )               أو غي

     . )  ٢٦-  ٢٥   ،    ٢٠٠٨   ،                     عبد الرحمن محمود جرار (         المؤثرات 

                ً                                                       هناك رأيا متنامياً بين المختصين يرى ضرورة عدم استخدام نعت صعوبات التعلم     أن              غنى عن البيان 
                                               هــذا النعــت يتضــمن بالضــرورة وجــود جوانــب قصــور تتعلــق     أن                          بمرحلــة مــا قبــل المدرســة حيــث         الأطفــال   مــع 

      الأول           وربمـا الصـف    ،                            يتحقـق حتـى نهايـة مرحلـة الروضـة    أن       لا يمكن       الذي      الأمر   هو   و            الأكاديمية          بالمقررات 
      متأخر  "                                                                    فإن هؤلاء المختصين يفضلون استخدام نعوت عامة لأطفال ما قبل المدرسة مثل           وبالتالي          الابتدائي

                             أنما من يفضلون استخدام مصطلح   At Risk  "           معرض للخطر "    أو  Developmentally Delayed  "       ً نمائياً 
                 يعـانى الطفـل منهـا       التـي                                           فيرون أنه كلما اكتشفنا تلك المشكلات النوعيـة         الأطفال                      صعوبات التعلم مع هؤلاء 

          يعكســه هــذا     أن        مــا يمكــن   و                                               الوالــدان مــن وضــع خطــط تتفــق مــع طبيعــة هــذه الحالــة  و                      مبكــرا تمكــن المعلمــون
   .                      طلح بمعناه العام عليها    المص

              صـــعوبات الـــتعلم  "                                                                  ويـــنص تعريـــف اللجنـــة القوميـــة الأمريكيـــة المشـــتركة لصـــعوبات الـــتعلم علـــى أن 
Learning Disabilities   "   ـــى                          تعـــد بمثابـــة مصـــطلح عـــام يشـــير                       مجموعـــة غيـــر متجانســـة مـــن      إل

   أو    ،          لـى الاسـتماع                اسـتخدام القـدرة ع  و         اكتسـاب    فـي                              تظهـر علـى هيئـة صـعوبات ذات دلالـة       التـي          الاضطرابات 
                  العلميــات الحســابية        إجــراء           القــدرة علــى     أي                   أو القــدرة الرياضــية    ،                  الكتابــة أو التفكيــر    أو           أو القــراءة    ،      التحــدث
    في                        تحدث له بسبب حدوث اختلال     أن                                                   وتعد مثل هذه الاضطرابات جوهرية بالنسبة للفرد ويفترض    ،        المختلفة

                           وقــت خــلال حياتــه هــذا وقــد تحــدث     أي    فــي       د تحــدث       أنهــا قــ     كمــا   ،       المركــزي        العصــبي       للجهــاز          الــوظيفي       الأداء
     جانـب      إلـى          الاجتمـاعي        التفاعـل   و    ،        الاجتمـاعي       الإدراك   و    ،      الـذاتي                             السـلوكيات الدالـة علـى التنظـيم     في      مشكلات 

            عـادل عبـد االله  (   "                              حـد ذاتهـا ولا تعتبـر صـعوبة الـتعلم    فـي                           لكن مثل هذه المشكلات لا تمثل   و    ،             صعوبات التعلم
   . )   ١٩٨   ،   ٣٢٨   ،    ٢٠٠٥   ،    محمد

    ):    ٢٠١١ (                             عريف السيد عبد الحميد سليمان  ت - 

                             داخل الفصول الدراسية العادية         الأطفال                      مجموعة غير متجانسة من      إلى                         يشير مفهوم صعوبات التعلم 
                    مـــن العلميـــات النفســـية       أكثـــر         واحـــدة أو     فـــي                             فـــوق المتوســـط يعـــانون مـــن اضـــطراب     أو               ذوى ذكــاء متوســـط 

    في      لديهم         الفعلي          والتحصيل         المتوقع         التحصيل     بين         إحصائيا   ل    الدا         التباعد     خلال    من        آثارها      يظهر      التي  و          الأساسية
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    هــذه     أن  و        الأخــرى           الأكاديميــة                                              اســتخدام اللغــة المقــروءة أو المســموعة أو المجــالات     فــي         الأساســية         المهــارات 
        حسـية أو         إعاقات     إلى       لا ترجع   و          المركزي        العصبي           نمو الجهاز     في                 وجود خلل أو تأخر      إلى                الاضطرابات ترجع

     إلى                             نقص الفرصة للتعلم كما لا ترجع     أو  )        اقتصادي  -     ثقافي (        البيئي                     وف الحرمان أو القصور               بدنية ولها ظر 
  . )  ٦٢-  ٦٣   ،    ٢٠١١                        السيد عبد الحميد سليمان  (                             حادة أو اضطرابات نفسية شديدة        أسرية      مشكلات 

   :                                  صعوبات التعلم الاجتماعية والانفعالية  :  ً اً     ثاني

    فـي    خلل      إلى                          ت المهارات الاجتماعية يرجع          سبب صعوبا    أن   )    ٢٠٠٣ (                            يرى السيد عبد الحميد سليمان 
          فالنتيجة     إذا              كلتا الحالتين     في           السبب واحد     أن                              هو نفس سبب صعوبات التعلم وبما   و          المركزي        العصبي        الجهاز

                 الســيد عبــد الحميــد  (          ً         ليســت عرضــاً للصــعوبة  و         الــتعلم    فــي                              عيــوب المهــارات الاجتماعيــة صــعوبة     أن         الطبيعيــة 
   . )  ٥٠   ،    ٢٠٠٣   ،      سليمان

    أو           الأكاديميــة (              صــعوبات الــتعلم     أن   )    ٢٠١١   ،          احمــد شــعبان  و                 ســيد محمــود طــواب (   ى   يــر              وفــي المقابــل
          الانفعالية   و                            وتستمد الصعوبات الاجتماعية          الانفعالي  و           الاجتماعي       السلوك     في                   يترتب عليها صعوبات    )        النمائية
    حيـث                                      تؤثر على مختلف جوانب شخصـية الفـرد مـن     فهي                             المتعاظم على مجمل حياة الفرد        أثرها   من          أهميتها
                   مجموعـــة مـــن الصـــعوبات                              ويغلـــب علـــى ذوى صـــعوبات الـــتعلم          الانفعـــالي  و           الاجتمـــاعي  و         الشخصـــي       توافقـــه 

   :  في                الانفعالية تتمثل   و            الاجتماعية

  .      الأفراد           التعامل مع     في                   المهارات الاجتماعية      إلى        الافتقار  •

    .                        الملائم للمواقف الاجتماعية        الإدراك  و    ،  خر           الحساسية للآ     إلى        الافتقار  •

  .        الاجتماعي      الرفض             المعاناة من  •

  . )  ٢١   ،    ٢٠١١   ،          احمد شعبان                سيد محمود طواب (          الاجتماعي  و         الشخصي           سوء التكيف  •

  . )  ٤١   ،    ٢٠١١   ،     العدل      محمد      عادل (        للتشتت          القابلية  -        الانفعالي        الثبات     عدم  -        الاندفاعي        السلوك        الزائد        النشاط •

          ً  عرضـا مترتبـاً     أو   هـا    ذات                                                                    وترى الباحثة أنه سواء كانت الصعوبات الاجتماعيـة والانفعاليـة صـعوبة بحـد
    ذوى         الأطفــال                                       ً                  أو النمائيــة فتحديــدها مهــم لأنهــا تــوفر فهمــاً  أفضــل للتعامــل مــع            الأكاديميــة             علــى الصــعوبات 

   .           ً تشخيصا علاجاً   و                صعوبات التعلم

              صـعوبات السـلوك     أو                                                           تبنت بعـض المنظمـات ضـرورة تضـمين تعريـف صـعوبات الـتعلم اضـطرابات      وقد
 Committee on Learning (                                 الاستشـارية المحليـة لصـعوبات الـتعلم            مثـل اللجنـة            والانفعـالي   ي  اع  تمـ   الاج

Disables ICLD(    جميع ذوى صعوبات التعلم يعانون من صعوبات اجتماعية    أن                     ذلك انه ليس بالضرورة                                                  
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              ثلـث الطـلاب ذوى     أن    كـدت  أ                الدراسـات البحـوث     أن                                                 انفعالية بل قد تكون احد مظاهر تفوق البعض منهم إلا   و 
   ،               وليد كمال عفيفى (          الانفعالي  و           الاجتماعي                        يعانون من صعوبات السلوك            الأكاديمية  و       ائية                  صعوبات التعلم النم

١٤٣  -   ١٤٢   ،    ٢٠٠٩   (   

                الانفعاليـة بـأنهم   و                                        المتعلمـين ذوى صـعوبات الـتعلم الاجتماعيـة  )     ٢٠١٠ (                        ويعرف سليمان عبـد الواحـد 
                       اقــف التفاعليــة الجماعيــة      المو   و         الأدوار    فــي                  فهــم آخــر مــن يختــاره         الآخــرين                       ً     الــذين لا يتفــاعلون ايجابيــاً مــع 

ً     بسبب أنهم اقل تقبلاً من          أقرانهم           تضافر جهود   و                    القائمة على تعاون       اتجـاه      إلـى                  ومعلميهم مما يؤدى          أقرانهم                 
        النفســي       الأمــان                               الــنفس نظــرة دونيــة تجعلهــم يفقــدون      إلــى      النظــر   و          الاضــطراب  و                          ســلوكياتهم إلــى العدوانيــة

   . )   ٣٤٨  -   ٣٤٦   ،    ٢٠١٠   ،                عبد الواحد السيد        سليمان (                                     ويفتقدون لإقامة علاقات اجتماعية صحيحة

                           انه على الرغم مما يوجـد بـين     ها ا   مؤد                                                         والمتتبع للتعريفات السابقة لصعوبات التعلم يخلص إلى حقيقة 
                    إلا أنـه يجمـع بـين هـذه         أسـبابه  و         ووظائف                                  درجة تركيز كل منها على جانب معين    في                   التعريفات من اختلاف 

   :                                     التعريفات عناصر مشتركة تتمثل فيما يلى

                 حسـية أو اضـطرابات     أو                             ليست ناتجة عن حالة إعاقـة عـام   و                                       أن صعوبة التعلم مشكلة ذات طبيعة خاصة •
  .                       انفعالية أو مشكلات بيئية

                  القـدرات بـين مسـتوى     في        الذاتي          إطار نموه     في        الانحراف     أو        التباعد        أشكال                      يكون لدى الطفل شكل من     أن •
  .        المتوقعة  ٕ        إمكاناته  و        للطفل        الفعلي       الأداء

                                                                  يعانى منها الطفل ذات طبيعة سلوكية ينبثق منـه مهـارات حتـى تكـون قابلـة       التي            عوبة التعلم       تكون ص    أن •
  )  ١٨   ،    ٢٠٠٨   ،     مشالي           عبد العظيم        إيهاب (       للقياس 

                   يكـون مـن وجهـة النظـر     أن                                  التعرف على حالات صـعوبات الـتعلم يجـب   و                عملية التمييز    في           مركز الثقل     أن •
  .         التعليمية  و              السيكولوجية

      نتيجـة          المركزي        العصبي       الجهاز     في   ي             وجود خلل وظيف     إلى     فيها          الرئيسي          رجع السبب                صعوبات التعلم ي    أن •
  .      العصبي   ل       أو الخل         الدماغي      التلف 

        مظاهرهـا     أو                                                                 ذوى صعوبات التعلم ليسـوا مجموعـة متجانسـة سـواء مـن حيـث طبيعـة الصـعوبة         الأطفال    أن •
     درجة       أقصى                  أم داخل الفرد إلى      راد   الأف                                   يجب مراعاة الفروق الفردية سواء بين           وبالتالي  -          تتبدى منها      التي

  . )  ٤٩-  ٤٦   ،    ٢٠٠٩   ،                  أمل عبد المحسن ذكى   ،                 محمود عوض االله سالم (      ممكنة 
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                     على المستوى المؤسسـات     أو        الفردي                                                      على الرغم من اختلاف التعريفات السابقة سواء على المستوى 
                  فـق معظـم التعريفـات                                                                          البحث إلا أن تلك التعريفات تشير إلى وجود قدر أساسي من الاتفاق بينهمـا حيـث تت ب

   :    الآتي    على 

          تحديـد هـذا   و   ٕ                 إمكاناته المتوقعة  و        للطفل        الفعلي       الأداء                        جود فروق دالة بين مستوى   و        ويعنى   :            مبدأ التباعد -  ١
        النظـري        النفسـي                                                                         التباعد يتم عادة على أساس أسلوب معين يتبعه القائم بالتشخيص من خلال المدخل 

   .      يتبناه      الذي

ــدور العــام للنظــام  -  ٢ ــ        العصــبي                   ال        النظــام     فــي       وظيفــي                                 تفتــرض معظــم التعريفــات وجــود اضــطراب    :  زي     المرك
                               وبنـاء عليـه يظهـر تباعـد واضـح لـدى    ،                                       لدى العديد من الحالات ذوات صعوبات الـتعلم         المركزي        العصبي

         العمليــات  (                              واحــدة أو أكثــر مــن قــدرات الــتعلم     فــي                              وبــنفس الطريقــة يفتــرض وجــود قصــور    ،          تلــك الحــالات
   .      ظيفتها          القيام بو     في   )       النفسية        الأولية

                             تنشأ عن عيوب حسية سواء أكانت       التي             مشكلات التعلم     أو       صعوبات    :       العقلية  و                      استبعاد حالات الحسية -  ٣
                     كمــا يــتم اســتبعاد حــالات    ،         المكفــوفين  و                                             بصــرية تســتبعد مــن فئــة صــعوبات الــتعلم مثــل الصــم    أو      ســمعية 
   .                         ً من فئة صعوبات التعلم أيضاً         العقلي       التأخر 

ــ -  ٤ ــتعلم الناتجــة ع ــة                              اســتبعاد مشــكلات ال                         تنشــأ نتيجــة لمشــكلات بيئيــة       التــي        المشــكلات    :              ن مــؤثرات بيئي
     أكثـر     فـي           ً                       تستبعد كثيراً من فئة صعوبات التعلم           الانفعالي                       أو الاقتصادى أو الاضطراب          الثقافي         كالحرمان 

   .                      ً التعريفات الشائعة قبولاً 

         صـريح إلـى     أو      ضـمني                                   معظم التعريفات المستخدمة تشير بشـكل    :                                   الصلة الوثيقة للمشكلة بعملية التعلم -  ٥
                                                                                          أن المشــكلة تعــد إحــدى صــعوبات الــتعلم إذا كانــت تتــداخل مــع الأداء المــرتبط بعمليــة الــتعلم أو تــرتبط 

   . )    ٢٠٠٩   ،                  أمل عبد المحسن ذكى                   محمود عوض االله سالم (         التربوي      ً               ارتباطاً وثيقا بالنمو 

     :                                                   مفهوم صعوبات التعلم والمفاهيم الأخرى المتصلة بالتعلم   : ً اً     ثالث

    هــذه      أهــم                                                              لــنفس اليــوم بالعديــد مــن القضــايا والمشــكلات النفســية والتربويــة ولعــل                يزخــر مجــال علــم ا
                                                                                          القضايا والمشكلات قضـايا التعريـف ومشـكلاته المزمنـة وقضـايا التحديـد الـدقيق للفـروق بـين المصـطلحات 

   ،                      سـليمان عبـد الواحـد يوسـف (                                                   نقطة بحثيـة واحـدة ومـا ينـتج عـن ذلـك مـن تـداخل للمفـاهيم     في          المستخدمة 
٣٥   ،    ٢٠١٠  ( .     

    .                                                                            وفيما يلى تحديد وتمييز للتفريق بين مفهوم صعوبات التعلم والمفاهيم الأخرى ومنها
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  :Learning disabilities and hearing problems                            صعوبات التعلم ومشكلات التعلم  -  ١

                                                                                  فصعوبة التعلم تستخدم لوصف فئة مـن الأطفـال لـيس لـديهم مشـكلات تعلـم إنمـا لـديهم صـعوبة فهـم 
               إعاقـة سـمعية أو     أي                                                                تقدم لهم وفى استخدام اللغة المنطوقة أو المكتوبة ولا يرجع ذلك إلى      لتي ا          المعلومات 

   ،    ٢٠١٠   ،                      سـليمان عبـد الواحـد يوسـف (                                                 فذكائهم عادى أو متوسط لكن تحصـيلهم أقـل مـن المتوقـع    .     بصرية
     لسـمع  ا    في          بسبب قصور          الدراسي        التحصيل     في        انخفاض                                أما ذوى مشكلات التعلم فيعانون من    ، )  ٣٨  -  ٣٧

                                                   كمـا أنهـم أكثـر قابليـة للاضـطرابات السـلوكية الناتجـة عـن   ،                       الانتباه أو أعاقـة عقليـة        اضطراب             أو الرؤية أو 
                 ً                     كمـا أنهـم أكثـر بعـداً عـن الأنشـطة التربويـة    .                                              الدراسة وقد يتركوا المدرسة ويحكـم علـيهم بـالجنوح    في      الفشل 

ــرة أعــم وأشــمل مــن صــعو     أي  ،         بالمدرســة ــة كبي ــتعلم مظل ــتعلم                                             أن مشــكلات ال ــات       التــي           بات ال ــد إحــدى فئ               تع
  . )  ١٧  –  ١٦   ،    ٢٠١١   ،               أحمد شعبان محمد   ،                سيد محمود الطواب (                يتعرض لها الطفل       التي        المشكلات 

  : Learning disabilities and Learning Retardation         الدراسي                      صعوبات التعلم والتأخر  -  ٢

              مســتوى التحصــيل          وانخفـاض                     وهـو المشــاكل الدراســية          الخــارجي       المظهــر     فـي                   يشـترك كــلا المصــطلحين 
     . )  ١٧   ،    ٢٠١١   ،          أحمد شعبان   ،                سيد محمود الطواب (         الدراسي

   ،                                                            الطفل ذوى صعوبة التعلم تكون نسبة ذكـاؤه متوسـطة أو فـوق المتوسـط    أن          الأسباب إذ     في        ويختلفا 
    :         ينقسم إلى       والذي                   ً  بينما المتأخر دراسياً 

    .    عقلي                                              تكون نسبة ذكاؤه أقل من المتوسط ويكون لديه ضعف    :    خلقي    نوع  •

                                                                    ٕ         يرجــع إلـى عوامــل اجتماعيــة ومشــكلات سـلوكية تعــوق التلميــذ عـن تنميــة قدراتــه وإمكاناتــه    :     وظيفــي    نـوع  •
    . )  ١٣  -  ١٢   ،    ٢٠١١   ،                   عبد الفتاح على غزال (        العقلية 

  :Learning Disabilities and Slow Learning                          صعوبات التعلم وبطء التعلم  -  ٣

                                   طفال ذوى نسبة الذكاء العاديـة الـذين                                                      ليس كل طفل بطئ التعلم يعد صاحب صعوبة تعلم فيما عدا الأ
                            من الذكاء ويكونوا غير سويين       أدنى                                 لكن الأطفال بطئ التعلم يمتلكون حد   ،       التعلم    في          ً       ً  يظهرون بطئاً مستمراً 

    . )  ٢٠   ،    ٢٠١٠   ،           محمد الشحات      مجدي   ،                 محمود عوض االله سالم (        ً نمائياً 

  :Learning disabilities and mental Retardation        العقلي                      صعوبات التعلم والتخلف  -  ٤

ــذكاء     فــي               يظهــر بشــكل واضــح       الــذي        العقلــي      النمــو         اكتمــال        إلــى عــدم         العقلــي       التخلــف       يرجــع             نســبة ال
                                  المجتمع أما ذوى صعوبات التعلم فإن     أو                                                           المنخفضة مما يؤدى إلى عجزهم عن التعلم أو توافقهم مع البيئة 
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    عبـد  (                    تناسـب نسـبة ذكـائهم                                                         ٕ         نسبة ذكائهم تكـون متوسـطة أو تكـون قـدرتهم علـى الـتعلم أفضـل وإن كانـت لا
    . )  ١٤   ،    ٢٠١١   ،               الفتاح على غزال

 Learning Difficulties and                                                       صعوبات التعلم وعدم القدرة على التعلم أو العجـز عـن الـتعلم -  ٥

Learning Disabilities:  

   أو         التهجـي                      القراءة أو الكتابة أو     في                                                       يشير مصطلح صعوبات التعلم إلى فئة من الأفراد لديهم صعوبة 
                                   الوظائف على الآخـر لمعالجـة المعلومـات     في                                            وقد يكون لديهم سيطرة لأحد نصفى المخ الكرويين    ،      الحساب

   .      الذكاء    في     طفيف         انخفاض            ويكون لديهم 

    فـي                            كمسـتوى ومحتـوى المـنهج اسـتخدم  (                                                  وترجع مشكلات تعلمهم إلى ظروف معوقة تعـود إلـى البيئـة 
                           وقــد يســتخدم لوصــف فئــة الأطفــال    ، )  يــف                                                     فتــرة زمنيــة مــا هــذا المصــطلح ليصــف أطفــال ذو مســتوى ذكــاء طف

                                                               أما مصطلح عدم القدرة على التعلم أو العجـز عـن الـتعلم يسـتخدم لوصـف    .              ً                 المتخلفين عقلياً القابلين للتعلم
    فـي                                                                                    ً  أطفال ترجع مشكلات تعلمهم إلى أسباب داخلية ولكنها تخص انخفاض نسـبة الـذكاء كمـا يعـانى نقصـاً 

                  ورغـم تشـابك واخـتلاط    )  ٣٨  -  ٣٧   ،    ٢٠١٠   ،                   مان عبد الواحد يوسـف   سلي (       السليم           الاجتماعي              مزاولة السلوك 
             ً  يختلفا لغوياً        أنهما              ً     المصطلحين نفسياً إلا 

                                               ترجمة إنسانية لا ترجمـة حرفيـة جافـة تنفيـذ بـالحروف   Learning Disabilities               وقد جاءت ترجمة 
                  حياتـه يـتلمس السـبل       خطـوات      أول           ً       ً                                   الجوهر نفسياً تأثيراً لا تحمد عقباه عند وصف طفل غض يبدأ     في      لتؤثر 

      السـيد  (                             ونطلـب منـه أن يكـون إنسـان عـادى       نـأتي   ثـم   "                       أنت طفل عاجز عن التعلم "               ثم نصفه بقولنا          للارتقاء
    . )   ١٣١  -   ١٣٠   ،    ٢٠٠٣   ،                 عبد الحميد سليمان

  :Learning disabilities Impairment       التعلم            واضطرابات              صعوبات التعلم  -  ٦

        الجينـات     فـي       اخـتلاف         ترجـع علـى         العصـبي      لجهـاز  ا    فـي    تلـف     أو                    الـتعلم تشـير إلـى خلـل           اضطرابات   إن 
                                   بينمـا يشـير مصـطلح صـعوبات الـتعلم إلـى   ،               أو لعيـوب تغذيـة     حسـي                                    الوراثية أو إصابة مخية أو إلى حرمان 

           سليمان عبد  (                                            حين أن الفرد يمتلك قدرة عقلية كافية إنجازها     في                                        عدم القدرة الفعلية على إنجاز مهمة معينة 
    . )  ٤٢   ،    ٢٠١١   ،           الواحد يوسف

  : Learning disabilities Underachievement        التحصيلي                      عوبات التعلم والتفريط  ص -  ٧

                                            استخدام وتوظيف الطاقـات والإمكانـات للوصـول إلـى     في           بأنه الفشل           التحصيلي                 حيث يوصف التفريط 
ــة           التحصــيلي   أو           الأكــاديمي        المســتوى  ــذكاء أو القــدرات نتيجــة عوامــل دافعي ــم لمســتوى ال ــة    أو                                                   الملائ           انفعالي

                                وظائف النصفين الكرويين بـالمخ أو     في                                أما صعوبات التعلم فترجع إلى خلل   ،                       الثقة بالذات والمثابرة        وتنقسم
   ،    يوسـف        الواحـد     عبـد        سـليمان (           المعلومـات       تجهيـز        عمليـات    فـي      قصـور       لـديهم    أن     كمـا          المعرفية          العمليات        اضطراب
٤١   ،    ٢٠١١  ( .   
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   :                   ً م والمتأخرون دراسياً                                                            وفيما يلى جدول يوضح المقارنة بين صعوبات التعلم وبطيئو التعل

                  ً المتأخرون دراسيا    بطيئو التعلم  صعوبات التعلم  الجوانب

  التحصيليالسلوك 
تحتوى  التيالمواد  فيمنخفض 

  مهارات تعلم أساسية

جميع المواد بشكل عام  فيمنخفض 

  الاستيعابمع عدم قدرة على 

 همالإجميع المواد مع  فيمنخفض 

  واضح أو مشكلة صحية

  الأسباب
العمليات الذهنية  فياب اضطر 

  )التفكير -الذاكرة - الإدراك - الانتباه(
  انخفاض معامل الذكاء

عدم وجود دافعية للتعلم إهمال المنزل 

  بيئيحرمان  - مشاكل صحية

  معامل الذكاء

  "القدرة العقلية"
  فما فوق ٩٠         ً     عادى غالبا  من   ٨٤ - ٧٠ضمن الفئة الحدية من   ٩٠عادى أو مرتفع فوق 

                      ً           عادى وقد يصحبه أحيانا  نشاط زائد  سلوكيةالمظاهر ال
 التكيفيالسلوك  فييصحبه مشاكل 

  )كمهارات الحياة اليومية(

  إحباط نتيجة تكرار الفشل

  سلوكيات غير مرغوبة

  الخدمة المقدمة
برامج صعوبات التعلم أو تدريس 

  فردى
  المنهج فيتدريس عادى مع تعديلات 

دراسة حالة ووضع برنامج الاستعانة 

  النفسيمرشد بال

  )٢٧ ،٢٠٠٨ ،بطرس حافظ بطرس(

   :             التخلف العقلي  و                                                                وفيما يلى جدول يوضح المقارنة بين صعوبات التعلم ومعوقات التعلم

  الجوانب 
Learning difficulties 

   صعوبات التعلم

Learning disabilities  

  معوقات التعلم 

Mental Retardation  

   العقليالتخلف 

  منخفض  متوسط  عمتوسط أو مرتف  الذكاء

  الأسباب 

   .                         ترجع لعوامل خاصة بالتلميذ  * 

   ،       المدرسـة   ،                   عوامـل خارجيـة كالأسـرة  * 

     .      البيئة   ،      المنهج   ،      المعلم

     .    المخ    في       وظيفي    خلل   * 

   .            مشكلات سلوكية  * 

     .     بالمخ      عضوي    خلل   * 

     .      العقلي                 عدم اكتمال النمو   * 

  الأعراض 

ــــــة   ،     النطــــــق    فــــــي      صــــــعوبة   *     ،       الكتاب

     .      الحساب

                      من المهارات الأساسية            عدم التمكن   * 

     .                       عدم الثقة بالنفس والقلق  * 

                الانتبـــــــاه والإدراك     فـــــــي       اضـــــــطراب   * 

                    والذاكرة والتفكير 

            خلــــــل بالأعصــــــاب     فــــــي        الاشــــــتباه   * 

ـــر منتظمـــة  ـــي                        وظهـــور تموجـــات غي     ف
     .                     الصور الكهربائية للمخ

     .                العجز عند التعلم  * 

     .                                عدم القدرة على التوافق مع البيئة  * 

   )٣٤ ،٢٠١١ ،عادل محمد العدل(
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     :                                  محكات التعرف على ذوى صعوبات التعلم  :  ً اً     رابع

          تتشابه مع       التي                                                   التعرف على الأطفال ذوى صعوبات فارقة عن الحالات الأخرى     في         يحدث خلط    لا     لكي
   ،    ٢٠٠٣   ،      ســليمان        الحميــد           الســيد عبــد (                 المحكــات التاليــة         الاعتبــار    فــي      الأخــذ     يجــب      فإنــه        الــتعلم        صــعوبات     ذوى

٢٩١   ( :     

   :Discrepancy Criterion  د           محك التباع  - ١

     :                                               وينقسم هذا المحك بدوره إلى نوعين من التباعد هما

  :Internal Discrepancy         الداخلي        التباعد   - أ

          العديـــد مـــن     فـــي                                                               ً  حيـــث يشـــير هـــذا المحـــك إلـــى أن الأطفـــال ذوى صـــعوبات الـــتعلم يظهـــرون تباعـــداً 
        ويسـتخدم          الـداخلي                       ة وهـو مـا يسـمى بالتباعـد        الـذاكر    ،       الانتباه   :                                          السلوكيات والعمليات النفسية داخل الفرد مثل

   .                                          تكمن خلف الأداء للعديد من الاختبارات النفسية      التي         العمليات     في                          لتقدير التباعد داخل الفرد 

  :External Discrepancy         الخارجي        التباعد   - ب

                           هنـاك تباعـد بــين قـدرات الفــرد     أن    أي                                 حسـاب التباعــد بـين الـذكاء والتحصــيل     فـي                 ويتمثـل هـذا المحــك 
          الفعلي          الأكاديمي                لكامنة والتحصيل  ا

ً       ً  هذا المحـك لأطفـال مـا قبـل المدرسـة الجوانـب النمائيـة فقـد نجـد طفـلاً متـأخراً     في             على أن يراعى      فـي                                                          
     . )   ٢٩٢   ، أ      ٢٠٠٣   ،                       السيد عبد الحميد سليمان (                   ولديه نمو لغوى جيد        الحسي   أو         البصري       الإدراك 

   :Exclusion criterion              محك الاستبعاد  - ٢

             تضعف الرؤيـا         الإعاقات                                     الذين يرجع سبب الصعوبة لديهم إلى بعض         الأطفال           له استبعاد            ويتم من خلا 
   أو           التعليمــي   أو          الثقــافي    أو        البيئــي                   الحركيــة أو الحرمــان   و          البدنيــة         الإعاقــات   أو         العقلــي                الســمع أو التخلــف   و 

           نهـا لا تكـون                           حـدوثها مـع بعـض الإعاقـات إلا أ    فـي                                                 الاقتصادى على الرغم من أن صعوبات التعلم قد تتـزامن 
    )   ٣١  -  ٣٠   ، أ    ٢٠١٠   ،                عادل عبد االله محمد (                  نتيجة لتلك الإعاقة 

  :Special Educational Criterion                   محك التربية الخاصة   - ٣

                       الـتعلم يحتـاجون إلـى طـرق     فـي                               التلاميذ الذين يعانون من صـعوبات     أن                          ويعتمد هذا المحك على فكرة 
             يكـون التلميـذ       ولكـي   .       التعلـيم    فـي             ريقـة العاديـة                                         التعلـيم تتناسـب مـع صـعوباتهم وتختلـف عـن الط    فـي     خاصـة 
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ً                                                                  ٕ                        مؤهلاً للتربية الخاصة والخدمات ذات الصلة فإنـه يجـب تقييمـه بصـورة منهجيـة وإثبـات انـه مؤهـل باعتبـاره     
   .         ً                                                                   يعانى عجزاً أو صعوبة وذلك عن طريق استيفاء محكات محددة لحالات الصعوبة التعليمية

     :                       عند تحديد صعوبات التعلم         الاعتبار    في       أخذها                   ومن الخطوات الواجب   * 

    .    خاصة    أو                                    تحديد نوع الصعوبة من حيث كونها عامة  •

  .                يعانى منها الطفل      التي                     لتحديد طبيعة المشكلة        سلوكي              القيام بتحليل  •

  .          حالات إعاقة    أي                                                                  تحديد العوامل البيئية والنفسية والعضوية المرتبطة بالصعوبة لاستبعاد  •

  .                   ضوء بيانات من الطفل    في  ل                                     تقديم بعض الفروض حول تشخيص حالة الطف •

    صـلاح  (                                     الاعتبار مواطن القوة والضعف لدى الطفـل     في                   وطرق تدريس مع الأخذ       علاجي       برنامج         اقتراح •
    . )  ٣٩  -  ٣٨   ،    ٢٠٠٥   ،         عميرة على

     :                            محك المشكلات المرتبطة بالنضوج  - ٤

       فما هو    .              لعمليات التعلم   ه     تهيئت                                                        حيث نجد معدلات النمو تختلف من طفل لآخر مما يؤدى إلى صعوبة 
       حــوالي    فــي                                                                               معــروف أن الأطفــال الــذكور يتقــدم نمــوهم بمعــدل أبطــأ ممــا هــو عليــه لــدى الإنــاث ممــا يجعلهــم 

                                                                                   السادسة غير مستعدين من الناحية الإدراكية لتعلم التمييـز بـين الحـروف الهجائيـة ممـا يعـوق     أو        الخامسة 
     بطرس  (                   القدرة على التحصيل     في   ية                          ً              ومن ثم يعكس هذا المحك أيضاً الفروق الفرد   .           تعلمهم للغة    في        أو يؤثر 

     . )  ٩٥   ،    ٢٠٠٨   ،         حافظ بطرس

   Neurological Signs Criterion                         محك العلامات النيورولوجية   - ٥

           يمكن فحصه      الذي     المخ     في       البسيط         العضوي      التلف      خلال    من        التعلم        صعوبات     على         الاستدلال      يمكن     حيث

    فـي  Minimal Dysfunction          ظـائف المـخ   و     فـي        البسـيط         الاضطراب        وينعكس           الكهربائي      المخ      رسام     خلال    من
                                              والنشـــاط الزائـــد والاضـــطرابات العقليـــة وصـــعود الأداء           والمكـــاني         والســـمعي        البصـــري (                   الاضـــطرابات الإدراكيـــة 

     . )       الوظيفي
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                    ً                                وظائف المخ تنعكس سلباً علـى العمليـات العقليـة ممـا يعـوق     في          الاضطرابات     أن                  ومن الجدير بالذكر 
           والاجتمـاعي          الانفعـالي      النمـو     فـي                                    ها والاستفادة منها بل ويؤدى إلى قصور                        الخبرات التربوية وتطبيق        اكتساب

     .(D. Nabuzoka, 2000, 24)                  ونمو الشخصية عامة 

    :         الدافعية  - ٦
        ً     ً                                                                   وتعــد محكــاً جيــداً ويمكــن قياســها والاســتدلال منهــا علــى وجــود صــعوبات الــتعلم مــن خــلال المســتوى 

   . )  ٣٤   ،    ٢٠٠٥           عميرة على،      صلاح (          ً                              المنخفض جداً للدافعية وعدم الحماس للتعلم 

                          أجريت تم إضافة محكات أخرى       التي                         المجال والدراسات العديدة     في       المذهل           والتنامي           ضوء التطور     في
                اتجـاه جديـد يضـيف     فـي                                                   عين الاعتبار للتحرر من نمطية التشـخيص السـائدة والخـوض     في             يجب الأخذ بها 

     :                                     إلى المجال نذكر من تلك المحكات ما يلى

     :                        ين النصفين الكرويين للمخ             محك التكامل ب  - ٧
    فــي                                                                              حيــث يتكــون المــخ مــن نصــفين كــرويين أيمــن وأيســر يــتحكم كــل جــزء منهــا بــالجزء المعــاكس لــه 

                          فالنصف الأيسر من المخ يختص    ،                 ومعالجة المعلومات       تجهيز    في                                     الجسد وكل منطقة لها وظائفها المختلفة 
        اللفظي            التفكير غير     في                      يمن بالعمليات الممثلة                                                        بالعمليات التحليلية المنطقية واللغوية كما يختص النصف الأ

   .        المكانية  -                 كالعمليات البصرية

                                          تعنــى اعتمــاد احــد النصــفين الكــرويين للمــخ علــى        والتــي                                       ويــرتبط هــذا المحــك بفكــرة الســيادة النصــفية 
     .                                   بشكل اكبر ويسمى هذا بالسيطرة المخية            النصف الآخر

      محمــود  (                        الوظيفيــة بأحــد نصــفى المــخ        رابات    الاضــط                                         ويــذكر هنــا أن ذوى صــعوبات الــتعلم لــديهم بعــض 
    .  )  ٩٣  -  ٩٠   ،    ٢٠١٠   ،                  أمل عبد المحسن زكى   ،           عوض االله سالم

   :                                                    خصائص كل نمط من أنماط معالجة المعلومات بالمخ لهيرمان  -
  العلويالأيمن 

 - تكوين مفاهيم - الاحتمالات اكتشاف - الاعتماد على الأفكار الأولية
  تركيب المحتوى 

  العلويالأيسر 

   المنطقيالتحليل  -وتجميع الحقائق اكتساب

  ضوء معطيات وبناء الأمثلة  فيالتفكير 

  الأيمن السفلى

  استغراق الخبرات  - تكامل الخبرات - الاستماع وتبادل الأفكار

  وتناغم المحتوى

  الأيسر السفلى

  الممارسة  - تنظيم وتركيب المحتوى

  تطبيق المحتوى - واختبار النظريات - تقييم
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   )٢٢ ،٢٠٠٧ ،الواحد يوسفسليمان عبد (

     :        المفاهيم        اكتساب    محك   - ٨
    فـي                                                                        الأطفـال ذوى صـعوبات الـتعلم للمفـاهيم المختلفـة دالـة للنمـو مـن ناحيـة ولتطـورهم         اكتساب     ويعد 

                        اكتسـاب المفـاهيم اللغويـة     فـي                         ً  فالتلاميذ الذين يظهرون ضعفاً       أخرى                                     الجوانب الأكاديمية والنمائية من ناحية 
                      ونمـو المفـاهيم قـد يكـون         اكتسـاب                                   تعلم اللغة وهكذا فـالتعرف علـى طبيعـة     في     وبات                     عادة ما يعانون من صع

             محمــود عــوض االله  (                     ً        ً     ً      ً  الــتعلم ومــن ثــم يعــد محكــاً تشخيصــياً جيــداً وهامــاً     فــي    ً     ً                 مؤشــراً قويــاً علــى وجــود صــعوبة 
   . )  ٩٥  -  ٩٤  ،     ٢٠١٠   ،                  أمل عبد المحسن زكى   ،    سالم

     :              التربية الخاصة          الاستبعاد         التباعد
   اكتساب المفاهيم

  
  

  

  

  

  
  التكامل بين  العلامات المشكلات 

   للمخ بالنضوج النصفين الكرويين  النيورولوجية المرتبطة 
  ) ١(شكل رقم 

  يوضح محكات التعرف على صعوبات التعلم 

   :                                 المؤشرات الدالة على صعوبات التعلم  :  ً اً     خامس
        تصـدر عـن       التـي       لوكيات                            مرحلة الروضة تعد بمثابة السـ    في                                     إن المؤشرات الدالة على صعوبات التعلم 

                 الواقـع وجـود قصـور     فـي     تعكـس       أنهـا    أي                                                        الطفل ويكون من شأنها أن تدل على انه يعانى من جانب قصوره 
   .        التعليمي                                           معين لدى الطفل من شأنه أن يؤثر على مستقبله 

         عادل عبد  (                                                   منذ مرحلة الروضة حتى نستطيع التشخيص الدقيق للحالة   ء    البد                    ومن هذا المنطلق يجب 
     . )   ١١٨-   ١١٧   ،    ٢٠٠٥   ، د      االله محم

 ات التعلممحكات التعرف على صعوب
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         الطبيعـي          النمو غير     أن                                            النمو فيما بين الأطفال بل داخل الطفل ذاته إلا        أنماط                    وعلى الرغم من تفاوت 
          ضـوء قائمـة     فـي                        ً                                                  بعض المظاهر قد يكون مؤشراً لوجود صعوبات تعلم هذه المؤشرات يتم التعـرف عليهـا     في

                               ً     ً  مـن الوقـت حتـى يمكـن اعتبارهـا مؤشـراً خطـراً                                     كل مجال ويجب أن تستمر مع الطفل فترة     في             من السلوكيات 
   . )   ٢٦٠  -   ٢٥٩  ،     ٢٠٠٩   ،             أحمد عواد ندا (                أو علامة تحذيرية 

    فـي                    وتتمثـل هـذه المكونـات    .                 ثـلاث مكونـات أساسـية    فـي                                       وتقع المؤشرات الدالـة علـى صـعوبات الـتعلم 
     .      الحركي  -      البصري                                الصعوبات اللغوية وصعوبات التآزر   -                 الصعوبات المعرفية

    :                         الدالة على صعوبات التعلم          النمائية         المؤشرات   ]  ١ [

     :           ومن مظاهرها   :       الانتباه      صعوبة   - ١

    .          شرود الذهن •

    .                                               تشتت الانتباه أثناء الاستماع أو المشاهدة أو غيرها •

    .                      عدم القدرة على التركيز •

    .                                      عدم الاستجابة للمثيرات البيئية المختلفة •

    .             الخمول والكسل •

    .                        النشاط المفرط والاندفاعية •

    .                                 أداء المهام المختلفة أو استكمالها    في             على الاستمرار            عدم القدرة  •

    .                                      الانسحاب من المواقف والتفاعلات الاجتماعية •

    .           أنشطة اللعب    في               صعوبة الاستمرار  •

    .               قصر مدى الانتباه •

     . )   ١٢٥  -   ١٢٤   ،    ٢٠٠٥   ،                عادل عبد االله محمد (                                        عدم القدرة على الانتباه لتسلسل المثيرات •

     .                  صعوبة تغيير الأنشطة •

     . )   ٢٦١   ،    ٢٠٠٩   ،             أحمد عواد ندا (                                        لأفكار وغير قادر على الانتقال لفكرة جديدة       يكرر ا •

     :      الإدراك      صعوبة   - ٢
     :             ً         ً                                          سواء كان سمعياً أو بصرياً أو كليهما ينتشر بين هذه الفئة ومن مظاهره

    .                      تنظيم المثيرات البصرية    في            يعانى صعوبة  •

    .                      تفسير المثيرات البصرية    في          يجد صعوبة  •
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    .      البصري  ز       التميي    في          يجد صعوبة  •

    .                               عادة ما يعكس الحروف عند كتابتها •

    .                      كتابة الأرقام المتشابهة    في     يخطئ  •

    .                                                        يصعب عليه إدراك أوجه الشبه والاختلاف بين المثيرات المختلفة •

    .      البصري       التذكر     في          يجد صعوبة  •

    .      الفراغ    في                                        يصعب عليه إدراك العلاقات المكانية للأشياء  •

    .     ندسية                               لا يستطيع التمييز بين الأشكال اله •

    .                                 تنظيم المثيرات السمعية أو تفسيرها    في                  يواجه مشكلات عديدة  •

    .      السمعي                     غير قادر على التمييز  •

    .      السمعي                         إدراك التتابع أو التسلسل     في          يجد صعوبة  •

    .                        إتباع التعليمات المتعددة    في            يواجه صعوبة  •

    .                أو التناسق العام        الحركي       الإدراك     في          يجد صعوبة  •

  -   ١٢٥   ،    ٢٠٠٥   ،                عـــادل عبـــد االله محمـــد (        البصـــري        الســـمعي       لحركـــي ا                      يعـــانى مـــن مشـــكلات التـــآزر  •
١٢٦   ( .    

    .                                     المفاهيم الأساسية كالحجم والشكل واللون    في      صعوبة  •

    . )   ٢٦١   ،    ٢٠٠٩   ،             أحمد عواد ندا (                                            معرفة وربط السبب بالنتيجة والتسلسل والعد    في      صعوبة  •

    .                              استكمال المثير من السياق العام    أي            صعوبة الغلق  •

      لمسـي   أم       حركـي   أم       بصـري   أم       سـمعي                                  ه لا يـدرك أسـلوب الـتعلم المفضـل لديـه   ان    أي              صعوبة النمذجة  •
  . )   ١٤٦  -   ١٤٤   ،    ٢٠٠٦   ،           كريمان بدير (

     :              صعوبات الذاكرة  - ٣

     .                        قصيرة المدى وطويلة المدى •

    .                                 الذاكرة السمعية والبصرية واللمسية    في            يعانى مشكلات  •

    .               الذاكرة الحركية    في               يعانى من مشكلات  •

    .                  تفسيرها أو تشفيرها    أو      لومات             استقبال المع    في          يجد صعوبة  •
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    .                          استرجاع المعلومات المختلفة    في            يواجه صعوبة  •

    .               تخزين المعلومات    في            يواجه مشكلة  •

    .                                            غير قادر على تذكر ما يقال أمامه أو يوجه إليه •

    .                                تذكر أسماء الصور والأشكال والحروف    في            يواجه مشكلة  •

    .          وقعت أمامه      التي                       لا يتذكر الأحداث القريبة  •

   ، أ      ٢٠٠٥   ،                عــادل عبــد االله محمــد (                                          تــذكر الألعــاب المختلفــة والقواعــد الخاصــة بهــا    فــي  ة         يجــد صــعوب •
١٢٩  -   ١٢٨   ( .    

     :              صعوبات التفكير  - ٤
    .                                التوصل إلى حل مناسب لمشكلة بسيطة    في          يجد صعوبة  •

    .                                              كما يمكنه تحديد الهدف المراد الوصول إليه أمامه •

    .         موقف مشكل    في                         يرتبك ولما يستطيع التصرف  •

    .               المواقف المشكلة    في               التفكير السليم    ي ف          يجد مشكلة  •

    .                         غير قادر على ترتيب أفكاره •

    .     متاهة    في                         يجد مشكلة كبيرة وهو يلعب  •

    .                     لا يستطيع تركيب الأجزاء •

    .                واحد لأداء الأشياء       أسلوب     لديه  •

    .                                لا يتمكن من وضع تصور لحل مشكلة ما •

    . )  ٤٤   ،    ٢٠١١   ،         حمد شعبان أ   ،                سيد محمود الطواب (                                        غير قادر على التأكد من سلامة حل المشكلة •

     :  في       وتتمثل    :            صعوبات لغوية  - ٥

    .      اللغوي           تأخر النمو  •

    .      اللغوي              تعبر عن النمو       التي               قصور السلوكيات  •

    .        للمثيرات        السمعي         الاستقبال     في          يجد صعوبة  •

    .        بشكل جيد       أمامه                      لا يفهم اللغة المنطوقة  •
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    .      السمعي                                        لا يميز بين الأصوات المتشابهة لعدم إدراكه  •

  .                            ربط ما يسمعه بخبراته السابقة           يصعب عليه •

    . )   ٢٦٠   ،    ٢٠٠٩   ،             أحمد عواد ندا (             نطق الكلمات    في            يواجه مشكلة  •

  .                    لغته تكون غير مفهومة •

    .                   يتحدث بسرعة أو ببطء •

    .         تتلى عليه      التي                          يصعب عليه تكرار التعليمات  •

    .                  عن الأحداث المختلفة        الشفهي                 لا يستطيع التعبير  •

    . ة                                  يتأخر الكلام عنده إلى ما بعد الثالث •

    .                           تكون مفرداته اللغوية محدودة •

   ).   ٢٨٨   ،    ٢٠١٠   ،                ماجدة السيد عبيد (          على الصور          اعتمادا                 لا يستطيع سرد قصة  •

     :                  صعوبات بصرية حركية  - ٦
    .                القراءة والكتابة    في                                          المهارات البصرية الحركية مما يعرضه للتعسر     في             يواجه صعوبات  •

    .          خلع الملابس   :   ثال                       أثناء الحركات الكبيرة م        العضلي        التناسق     في          يجد صعوبة  •

    . )   ٢٦٠   ،    ٢٠٠٩   ،             أحمد عواد ندا (      اللعب     في                          ترتيب أدواته أو استخدامها     في          يجد صعوبة  •

  .      العضلي                          تمرينات تعتمد على التناسق     في            يواجه صعوبة  •

    . )          كمسك القلم (                     أداء الحركات الدقيقة     في            يعانى مشكلة  •

    .                               لا يتمكن من تقليب الصفحات بسهولة •

    .     اللعب    أو         ت الطعام             استخدام أدوا    في          يجد صعوبة  •

    .                                لا يستطيع قص صورة بمهارة أو لصقها •

    .     القفز   ،     الوثب   ،     الحجل    في          يجد صعوبة  •

    . )  ٤٥  -  ٤٢   ،    ٢٠١١   ،                سيد محمود الطواب (                                 غير قادر على التوازن أثناء اللعب  •

     :                                                  المؤشرات الدالة على صعوبات التعلم ما قبل الأكاديمية  ]  ٢ [

               مثــل التعــرف علــى          النظــامي                        لطفــل قبــل أن يبــدأ تعليمــه                  تعتبــر ذات أهميــة ل      التــي              تلــك الســلوكيات     أي
     .          الفونولوجي        والإدراك        الوعي                الألوان إلى جانب    ،      الأشكال   ،      الحروف   ،      الأرقام
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   :     ويعنى   :Phonological awareness            الفونولوجي        والإدراك        الوعي  - ١

    .                                  إدراك الطفل الأصوات المتضمنة للكلمة •

  .            ات إلى مقاطع                           ً            القدرة على تجزئة الكلمة وفقاً لهذه الأصو  •

     .                      تجزئة الجملة إلى كلمات •

     :  في                         وتندرج صعوبات هذا الجانب 

  .                 حذف صوت من الكلمة    أي  Phoneme deletion              حذف الفونيمات  •

  .                    استبدال صوت بصوت آخر    أي  Phoneme substation                           إبدال أو استبدال الفونيمات  •

    .                    إضافة صوت آخر للكلمة    أي  Phoneme addition                إضافة الفونيمات  •

    :                          شرات الدالة على هذا الجانب     المؤ 

ً        يبدى الطفل تقبلاً للسجع  •     .       المنغمة         والأغاني              

    .                                يربط الصور بالكلمات الدالة عليها •

    .                     يربط حرف الهجاء بصوته •

    .                            يجزئ الكلمة إلى مقاطع وأصوات •

    .                               يجمع الأصوات لتكوين كلمة وتهجتها •

    .                          يجيد تسمية الأشياء المختلفة •

    .     جديدة       أصوات   لى                             يضم الأصوات والمقاطع للحصول ع •

    .                                  ً       ً يحفظ أغنية حروف الهجاء ويؤديها جيداً صوتياً  •

  .                                                                         يمكنه حذف أصوات من الكلمة للحصول على كلمات جديدة أو من خلال استبدال صوت ما •

    .                                         يمكنه إضافة صوت ما للحصول على كلمات جديدة •

    .                                                           يقسم الجملة إلى كلمات والكلمات إلى مقاطع والمقاطع إلى أصوات •

    .                           لمات على وزن واحد لتعطى سجع           يمكنه ذكر ك •

    .              اللعب بالكلمات    في         يجد متعة  •

  . )   ٢١٠   ،    ٢٠١٠   ،      وآخرون   ،        الريحاني             سليمان طعيمة  (                                    يستطيع تحديد كلمات تبدأ بنفس الصوت •

  :Alphabet                           التعرف على الحروف الهجائية   - ٢
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        ى أصـوات                                                                               وتعنى قدرة على الطفل على تقسـيم الجملـة إلـى كلمـات والكلمـات إلـى مقـاطع والمقـاطع إلـ
             والكتابــة ومــن          والتهجــي        القــراءة     فــي                                                     وربــط الأصــوات بحــروف الهجــاء وهــى شــروط أساســية لشــروع الطفــل 

     :                                           المؤشرات الدالة على إتقان الطفل لهذا الجانب

    .                         ً يعرف الحروف الهجائية جيداً  •

    .                         يميز بين الحروف المتشابهة •

    .                      يتغنى بالحروف الهجائية •

    .          ً        يصنفها وفقاً لشكلها •

    .                                الاختلاف بين مختلف الحروف الهجائية             يدرك الشبه و  •

    .                           يضم أصوات الحروف ليكون كلمة •

    .                                   يكتب الحروف الهجائية بشكل غير معكوس •

    .                      اللعب بالحروف الهجائية    في         يجد متعة  •

    .                         ً يرتب بطاقات الحروف أبجدياً  •

    .                                    يربط الحرف الأول للكلمة بالكلمة نفسها •

    .                              ً         يستطيع التمييز بين الكلمات وفقاً لأصواتها •

  . )   ١٤٦  -   ١٤٥   ، أ   ،    ٢٠٠٥   ،                عادل عبد االله محمد (                                    حضر الحرف الصحيح عندما نطلب منه ذلك  ي •

    .          فهم الأسئلة    في          يجد صعوبة  •

    . )   ٢٦٠   ،    ٢٠٠٩   ،             أحمد عواد ندا (                     التعبير عن احتياجاته     في          يجد صعوبة  •

     :                 التعرف على الأرقام  - ٣

     :                                       ومن أهم المؤشرات الدالة على هذه المهارة

    .       ن صعوبة  دو   )  ١٠- ١ (              يمكنه العد من  •

    .                    ً يعرف شكل الأرقام جيداً  •

    .                               يميز بين الأرقام المختلفة بسهولة •

    .                   ً يرتب الأرقام تصاعدياً  •

    .                   ً يرتب الأرقام تنازلياً  •
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    .                             يضع الأشياء المختلفة حسب العدد •

    .         تؤلف منها      التي                       ً          يقارن بين المجموعات وفقاً للعناصر  •

    .        المقارنة    في   ) = (             يستخدم الرمز  •

    .    لأصغر                     يقارن الأعداد الأكبر وا •

    .                                   يربط بين الرقم والعناصر الدالة عليه •

    .                    يمكنه التلاعب بالأرقام •

    .     وفردي      زوجي                يصنف الأرقام إلى  •

    .      الأرقام       أغنية     يغنى  •

    .                            يزاوج الأعداد المتساوية العدد •

    .        شئ أمامه    أي    يعد  •

    .                                 يشير إلى الرقم الصحيح عندما نسأله •

    .   رقم    أي    نطق     في            يحدد الأصوات  •

    .              تمد على الأرقام  تع      التي           يحب الألغاز  •

    . )  ٣٢   ،    ٢٠٠٨   ،     مشالي                 إيهاب عبد العظيم  (                                ً               يطابق بين المجموعات المختلفة وفقاً لعدد عناصرها  •

     :                 التعرف على الأشكال  - ٤

   حـل     فـي     يسـهم       الـذي         الرياضـي         المنطقـي                                                  يعد التعرف على الأشكال ضمن عمليات التفكير والاسـتدلال 
     :                                المشكلات ومن المؤشرات الدالة عليه

    .                      اللعب بالأشكال المختلفة    في          يجد متعة •

    .                          ً يعرف العديد من الأشكال جيداً  •

    .                      يميز بين الأشكال بسهولة •

    .                   مجموعات وفقا لشكلها    في            يصنف الأشياء  •

    .                               يدرك الفرق بين المربع والمستطيل •

    . "     الهرم   ،      المثلث "                      يميز بين الشكل والجسم  •

    .                               يدرك التشابه والاختلاف بين الأشكال •
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    .                 للحصول على مستطيل                     ً يمكنه ضم مربعين معاً  •

    .        يلعب بها      التي                       يحب أن يحدد شكل اللعبة  •

    .                              يميز بين الشكل المغلق والمفتوح •

    .       الهندسي                 ً         يتذكر لعبة ما وفقاً لشكلها  •

    .                               يشير إلى الشكل الصحيح عند سؤاله •

    .                                         يركب مجموعة من الأشكال للحصول على شكل محدد •

    .                                             يستطيع تحديد الأشكال الصغيرة المكونة لشكل كبير •

    .                        يسمى كل شكل باسمه الصحيح •

    .              ً                     يدمج الأشكال معاً للحصول على شكل جديد •

    .               اللعب بالمكعبات    في         يجد متعة  •

    .                                ربط تعلمه للحروف والأرقام بالأشكال •

    .                                يميز بين الأشكال مهما اختلف حجمها •

ً        يجيد القيام بألعاب تتضمن أشكالاً مختلفة •      . )   ١٥٤  -   ١٥٣   ، أ   ،    ٢٠٠٥   ،                عادل عبد االله محمد (                               

    :                 التعرف على الألوان  - ٥

                        الســلوكيات اللازمــة لمعرفــة      أهــم                                                          ويعنــى إدراكــه للألــوان الأساســية ومعرفــة درجــات اللــون الواحــد ومــن 
     :                        إدراك الطفل لتلك المهارة

                     ً  يدرك ألوان الطيف جيداً  •

                                 لما يستغرب من سماع كلمة قوس قزح  •

                    ً         يميز بين الأشياء وفقاً للونها  •

                           يلون بالألوان المطلوبة منه  •

                                       يز بين الألوان بسهولة مع اختلاف درجاتها   يم •

         التلوين     في         يجد متعة  •

                   يعرف ألوان ألعابه  •

        الأصلي                        يربط درجات اللون باللون  •
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         لوحة ما     في            يحدد الألوان  •

                ً          يصنف الألعاب وفقاً لألوانها  •

                             يرسم العلم ويلونه بشكل صحيح  •

                               يميز بين ألوان النبات والبنين  •

    هة                             يتعرف على الألوان غير المتشاب •

               ً                      يركب الألوان معاً للحصول على لون جديد  •

                           يركب لغز ما من خلال الألوان  •

                                     لديه وعى عن استخدام الألوان ودرجاتها  •

             بدرجة كبيرة        الحسي                          ينتبه للون المثير والمدخل  •

  . )   ١٥٧  -   ١٥٦   ، أ   ،    ٢٠٠٥   ،                عادل عبد االله محمد (                     ً                     يدرك بعض الألوان وفقاً لأحداث يومية معتادة  •

   :        الانفعالي  و           الاجتماعي                                  الة على صعوبات التعلم في الجانبين             المؤشرات الد   ] ٣ [

                                                                                    ً           يرتبط اكتساب المهارات الأكاديمية المختلفة بالتطورات والقدرات السلوكية الاجتماعية فغالباً ما يرتبط 
                            ذوى صعوبات التعلم إلى تطوير         الأطفال         مما يدفع           الأكاديمي        التحصيل     في                              التوتر والاكتئاب والغضب بالفشل 

                                                                                   سلبية نحو ذاتهم مما يجعـل تطـوراتهم الانفعاليـة تتطـور بصـورة مختلفـة عـن غيـرهم مـن الأسـوياء        مشاعر
   :                            ومن خصائصهم الاجتماعية ما يلى

  .           تقلب المزاج  و          القيادة •

  .           يحبط بسهولة •

    ).   ٢٦١   ،    ٢٠٠٩   ،             احمد عواد ندا   . (                   تفضيل اللعب بمفردها  و         الآخرين           التفاعل مع     في      مشكلة  •

                                                                ذا السلوك غير ملائم لعدم حاجته إليه مثل تكرار كتابـة حـرف علـى صـورة                           تكرار السلوك بعد أن يصبح ه •
   .                                                                محددة دون الالتفات إلى الصور الأخرى للحرف والبقاء عند هذا الحد فقط

  .                                         صعوبة تحمل المسئولية الشخصية أو الاجتماعية •

       يقــدرون                                                           فيمـا يصـدر عــنهم مـن أفعـال تكــون غيـر مناسـبة تجــاه الآخـرين فهـم لا         الــذاتي            صـعوبة الضـبط  •
  .                           نتائج سلوكياتهم تجاه الآخرين

  .       بالآخرين          الاجتماعي                                                 فهم يمتازون بالشكل غير مبالين بالعمل وقلة الاتصال           الاجتماعي        الانسحاب  •
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  .                                              العدوانية تجاه الآخرين لأسباب غير مبررة أو موجبة •

ــداً علــى الآبــاء والمعلمــين أو غيــرهم  •               بــرز بصــورة طلــب  ت       والتــي                     ً        ً        ً                               الاتكاليــة فيظهــرون دائمــاً اعتمــاداً متزاي
                    حــين الأطفــال العــاديين     فــي                              نفوســهم أثنــاء تــأديتهم للنشــاطات     فــي                                 المســاعدة الزائــدة أو بــث الطمأنينــة 

      فيبـدو           الاجتمـاعي                                                                         تتناقص عندهم هذه الاتكالية أو الاعتقاديـة كلمـا تطـوروا ووصـلوا مرحلـة مـن النضـج 
                            فال صـعوبات الـتعلم يصـرون علـى                                                            على الأسوياء الإصرار على أنهم قادرون على العمل وحدهم بينما أط

  .                        حاجتهم لمساعدة غيرهم لهم

  .            تشتت الانتباه •

  .           ً                 العادة دائماً سلبية أو متدنية    في     فهي                        مفاهيمهم عن ذاتهم ضعيفة  •

                                    تبدو ملامحه على صورة نشـاط مفـرط وكثـرة        والذي                                                 النشاط المفرط وهو النشاط الزائد عن الحدود السوية  •
                     وعـدم إتبـاع التعليمـات   )        الثرثـرة (                               مزيـق اللعـب والأشـياء وكثـرة الكـلام                                 التململ وعدم الاستقرار على حال وت

                             عبيـد عبـد الكـريم السـبايلة عبـد   -                 مالك أحمد الرشدان  -                   أسامة محمد البطاينة (          ٕ            والخرق وإزعاج الآخرين
   .  )    ٢٠٠٩                      المجيد محمد الخطاطبة، 

            لوكيات يمكــن  ســ    فــي      تتمثــل       التــي  و                                    المؤشــرات الدالــة علــى صــعوبات الــتعلم    أن                 ممــا ســبق نخلــص إلــى 
      يعـانى       التـي                                       ضوءها لوضع خطط علاجية تناسب تلك الصـعوبة     في        التشخيص          بالتالي  و        رصدها  و           ملاحظاتها
       ينتهـي  و        تنتهـيٕ                  إذ مـا تـم محاصـرتها   و      أولا         النمـائي       الجانـب     فـي                            وكذلك فإن تلك الصعوبات تبـدأ    ،          منها الطفل

      تتجلــى       التــي           الأكاديميــة           حلــة مــا قبــل      المر     فــي        آثارهــا ٕ                   وإذ لــم يــتم ذلــك تظهــر    ،    منهــا           المســتقبلي           عنــاء الطفــل 
                                                                 فإذا لم تكتشف أو تعالج تنصب أثارها السلبية على المرحلـة الابتدائيـة    ،      الأطفال           مرحلة رياض     في        مظاهرها 

       المبكـر                                   تتفـاقم إذ لـم تحاصـر مـن خـلال التـدخل  و                       وهى بذلك تبدأ وتسـتمر           الأكاديمية                    فيما يسمى بالصعوبات 
   .                    مرحلة ما قبل المدرسة    في

                      المؤشرات ليكون تدخلهم       بتلك                                                      لابد من أن يكون جميع القائمين على رعاية الطفل على وعي      عليه ف  و 
                                                                                  وقت مناسـب يتبعـه العـلاج السـريع للطفـل حتـى نحصـل علـى إنسـان مسـتغل لجميـع طاقاتـه قـادر علـى     في

   .                       ضوء ما يمتلك من إمكانات    في      العمل   و         الإنتاج

   :                 ذوى صعوبات التعلم        الأطفال      خصائص   :  ً اً     سادس
                                                تتفاوت فلكل طفل شخصية مستقلة فريدة أو عالم قائم   و      آخر     إلى                     صعوبات التعلم من شخص        تختلف

    أو                                 صعوبات التعلم فد لا تظهر عنـد غيـره      إلى                                                  بذاته فما يلاحظ على هذا الطفل من خصائص سلوكية تشير 
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     تلفـة                                      غيرها مما يجعل أعراض صعوبات التعلم مخ    في                         بعض الصفات لكنه قد يختلف     في                 قد يشترك مع غيره 
   .          من طفل لآخر

    في                                                          الصعوبات التعليمية جعل إمكانية اشتراك أطفال صعوبات التعلم     في                            إن هذا التنوع الواسع الدقيق 
    .                 ً      ً جميع الخصائص أمراً صعباً 

           أسـامة محمـد  (                   ذوى صـعوبات الـتعلم        الأطفـال                تم ملاحظاتها عنـد       التي                         وفيما يلى عدد من الخصائص 
   : )  ٧٠   ،    ٢٠٠٥   ،     آخرون  و           البطاينة

   :          ص المعرفية      الخصائ  ) ١
        يسـتخدمه       الـذي         المعرفـي        الأسلوب             هو يعتمد على   و          التفكير  و                 عمليات المعرفة         المعرفي             يتضمن المجال 

   .      تواجهه      التي                                           الطفل عند حل المشكلات أو التعامل مع الموافق 

      أنهـم                                                                   ذوى صعوبات التعلم بأسلوب الاعتماد حيث يعتمد على البيئـة مـن حـولهم كمـا         الأطفال        إذ يميز 
   : )  ٢٧  ،     ٢٠٠٨   ،     مشالي           عبد العظيم        إيهاب (                                       تتمثل الخصائص المعرفية لديهم فيما يلى  و    ،   عية     اندفا      أكثر

  .                                   المنبهات البيئية في تفسير إدراكاتهم             الاعتماد على •

  .                             مهام الذاكرة مقارنة مع أقرانه    في            يواجه صعوبة  •

  .      الأفعال     ردود     في          الاندفاعية  •

  .   ولة                                          استخدام استراتيجيات تساعد على الاسترجاع بسه    في      الفشل  •

  .       الإدراكي   ي       الإنتقائ        الانتباه     في      صعوبة  •

  .          سرعة الملل  و         التنقل  و              كثرة الحركة •

  .                            انتظار الدور الصراخ بصوت عال    في      صعوبة  •

  .                      تحليل الرموز أو التذكر    في            يواجه صعوبة  •

  .       التمييز  و          التسلسل    في            يواجه صعوبة  •

   . )  ٣٥   ،    ٢٠٠٧   ،    حسان         إبراهيم         حسن محمد  (                               لا يهتم بالتفصيلات لأنه غير صبور •

   .            اكتساب اللغة    في    أخر  ت •

   . )  ٣١  ،  ب   ،    ٢٠٠٥   ،                عادل عبد االله محمد (          للمثيرات        البصري  و         السمعي             تأخر التناول  •

   :                الخصائص السلوكية  ) ٢
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  .      الإحباط  و                  الشعور بالاستسلام •

  .       الاكتئاب  و          الانطواء •

  .            نقص الدافعية •

  .        الانفعالي          نقص النضج  •

  .                عدم الثقة بالنفس •

  . )   ١٢٠  -   ١١٩   ،    ٢٠٠٦   ،           كريمان بدير (                    عدم تحمل المسئولية •

  .             القلق المستمر •

  .           تكرار الفشل •

   . )  ٣٠   ،    ٢٠٠٨   ،     مشالي           عبد العظيم        إيهاب (    خجل                 عدوانية أو فرط •

   :               الخصائص الحركية  ) ٣

  .     القفز    أو       المشي    مثل          التطوري      النمو     في     تأخر      إلى     تعود       التي  و                   المهارات الكبيرة    في           وجود مشكلات  •

  .               بمهارات إدراكية      ً         غالباً ما تتصل  و       القص  و          الكتابة  و                                 ضعف المهارات الدقيقة مثل الرسم •

   . )  ٧٥   ،    ٢٠٠٥   ،     آخرون  و                      أسامة محمد البطانية (        التآزر  و              ضعف التوازن •

   :                 الخصائص الانفعالية  ) ٤

  .         انفعالاتهم  و                     تفسير مشاعر الآخرين       إساءة •

  . )   ٣٧٨   ، ب   ،    ٢٠١٠   ،                عادل عبد االله محمد (            توقع الفشل  و                الشعور باليأس •

  .                  متهورون غير مبالين  و                    لا يضبطون اندفاعهم •

  .           م الانفعالية                لا يحكون تعبيراته •

  .                                  يتورطون بأعمال الشغب وسوء المعاملة •

  . )   ١٢١  -   ١٢٠   ،    ٢٠٠٦   ،           كريمان بدير (        النفسي        الاضطراب  •

  .                           مزاجهم يكون متقلب غير مستقر •

  .     العام        الذاتي             انخفاض مفهوم  •

  -   ٢٤٢   ،    ٢٠١١   ،     آخـرون  و                        عبد الـرحمن سـيد سـليمان (                          وجهتهم للضبط عن العاديين    في              يكونوا خارجين  •
٢٤٣   ( .  
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   :     ماعية            الخصائص الاجت  ) ٥

  :                     أنانيون عير اجتماعيون •

  .                     غير مقبولين من زملائهم •

  . )   ١٢٠  ،     ٢٠١٢   ،          احمد شعبان   ،                سيد محمود الطواب (             خارج المنزل  و              مخربون داخل •

  .        الاجتماعي  و         النفسي            سوء التوافق  •

  .                عدم الثقة بالنفس  و                الشعور بالعجز •

  .                         تكوين مفهوم سالب عن الذات •

  . )   ٢٣٠   ،    ٢٠٠٨   ،                محمد شكر الزبيدى   ،            القاسم الاحرش     أبو     يوسف  (                                يسيئون تفسير العلاقات الاجتماعية •

  .                              العدوان نتيجة تدنى تقدير الذات •

  .                            الغش نتيجة الفشل لتجنب النقد •

  .        الاجتماعي        الانسحاب  •

   .                      عدم التكيف مع الأصدقاء •

   .                 العزلة الاجتماعية •

   .      الخجل •

   .                عدم توكيد الذات •

   .                       الشعور بالدونية والعجز •

   .        الاكتئاب •

   .              الإحباط والفشل •

   .      الغضب •

   .        العدوان •

   .        الدونية •

   .        الهرجلة •

  .                سلوك إيذاء الذات •

  .       التخريب •

   .                     مشاعر سلبية عن الذات •
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  .                  المهارات الاجتماعية    في    فقر  •

  .                           عدم التواصل الجيد مع الآخرين •

  .        الفوضوية •

  .                عدم الثقة بالنفس •

   .                           الاهتمام بالسلوك غير المنتج •

  )  ٣٥-  ٣٤   ،    ٢٠٠٨  ،                سعيد عبد العزيز (   .               الثرثرة الشديدة •

  . )   ٢٠٩-   ٢٠٤   ،    ٢٠١٠   ،     آخرون  و    ،        الريحاني            سليمان طعمة  (                          لعمل نتيجة الشعور بالملل         الكف عن ا •

     .         مع الآخرين          الاجتماعي                     وانخفاض معدل التفاعل    ،         الاجتماعية   ة        المسئولي                    عدم القدرة علي تحمل  •

  .                   والميل للعمل الفردي          الاجتماعي         الانسحاب •

  .        الاندفاعي                        القابلية للتشتت والسلوك   و    ،        الانفعالي       التقلب  •

   ،    ٢٠٠٨                 عبــد الــرحمن بــديوي  (           والمعلمــين        الــزملاء    مــع      ســلبي        وتفاعــل   ،       المدرســة     نحــو       ســالبة     هــات ا  تج ا      وجــود •
٩٤  ( .   

       إتمـام           لا يسـتطيعون                    ذوي صـعوبات الـتعلم        الأطفـال                                    اضـطراب السـلوك الانـدفاعي الـذي يتسـم بـه     أن     كذلك  •
            الانتظار ممـا     أو     ابرة                لا يستطيعون المث  و                          يكثرون الحركة دون تفكير      أنهم    كما    ،       إكمالها                  المهام المنوط بهم 

   . )  ١٠  ،     ٢٠٠٨   ،         رحاب صديق   ،         أشرف شريت (   .      النفسي  و           الاجتماعي                     يؤثر سلبا على نموهم

  :                                                           الخصائص السيكولوجية لذوى صعوبات التعلم الاجتماعية والانفعالية  ) ٦

   :      الزائد        الحركي       النشاط   - أ

    فـي          أو بـلا هـدف       غرضـي       مفـرط لا       حركـي                                                       يقصد بالنشاط الزائد أو الإفراط بالنشاط قيام الطفـل بنشـاط 
                 لـدى الطفـل وسـهولة   Short attention span          ً                   يكون مصحوباً بقصر سـعة الانتبـاه   Purposeless       الغالب 
          ونــزق ســريع   Clumsy                     ً                    ويتصــف ســلوك الطفــل غالبــاً بأنــه أخــرق أو أحمــق   Easily Distracted       تشــتته

   .                   والتململ أو الاستياء  Irritable                 الغضب أو الانفعال 

   :           وشرود الذهن                   عدم تركيز الانتباه  - ب

                           اســتمرار التركيــز علــى المثيــر     فــي                                                  يجــد بعــض المتعلمــين ذوى صــعوبات الــتعلم مشــكلات وصــعوبات   
      ، حيـث       السـمعي   أو         البصـري           نفـس المجـال     فـي                                                    الهدف أو النشاط، عندما تتداخل معه أنشـطة أخـرى منافسـة 
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                 خمــس وعشــرين دراســة   )   ٢٥ (                  وتشــير نتــائج تحليــل   .                                              يســهل تشــتت هــؤلاء أو افتقــادهم الانتبــاه أو التركيــز
                             ، مقارنــة بــأقرانهم مــن غيــر ذوى        المدرســي                                                      تناولــت الأنمــاط الســلوكية لــذوى صــعوبات الــتعلم داخــل الفصــول 

   .            تشتت الانتباه    في                                     صعوبات التعلم، إلى دلالة الفروق بينهم 

   :                         انخفاض مفهوم وتقدير الذات  - ج

                         م، كمـا يفتقـرون إلـى مفهـوم                                                              يغلب علـى المتعلمـين ذوى صـعوبات الـتعلم أن يكونـوا أقـل ثقـة بـذواته  
                                                                                   للذات، وقد وجد إن مفهوم الذات لـدى المتعلمـين ذوى صـعوبات الـتعلم مـنخفض عـن مفهـوم الـذات         إيجابي

     .        العاديين           المتعلمين    من         أقرانهم     لدى

                       ومعنـى ذلـك أن المتعلمـين   .         الأكـاديمي                                           أن مفهوم الذات يرتبط على نحو موجـب بالتحصـيل           كما لوحظ
ً       الأقــل تحصــيلاً يميلــو     هــي                    أن صــورة الــذات لــديهم     أي                                            ن إلــى أن يكونــوا مــن ذوى مفهــوم الــذات المــنخفض،          

   . )    ٢٠٠٣  ،   ٣٠-  ٢٨                       حسن محمد إبراهيم حسان،  (           صورة سالبة 

   :        العدواني       السلوك   - د

     فعلى   .                                               ً       ً من أكثر الخصائص النفسية للأطفال المضطربين سلوكياً شيوعاً            والتخريبي          العدواني       السلوك   
                            المراحـل العمريـة المبكـرة لـدى     فـي                                  والعـدوان تنبثـق كوسـائل لحـل المشـكلات                            الرغم من أن اسـتجابات العنـف 

                       والعدوان هو إلحـاق الأذى   .                                                                     ً جميع الأطفال، إلا أنها تحدث بشكل مبالغ فيه لدى الأطفال المضطربين سلوكياً 
  ى        يـؤدى إلـ          العـدواني                                  واسـتخدام العقـاب وسـيلة لضـبط السـلوك   .                                       إما بالأشياء أو نحو الذات أو نحو الآخرين

   .                            زيادة سلوك العدوان عند الطفل

   :                 الاعتمادية المفرطة  -  هـ

                  زيــادة الاعتمــاد علــى     أي          الاعتماديــة     فــي                                                يكتســب العديــد مــن الأطفــال ذوى صــعوبات الــتعلم الإفــراط   
                                                        ً       كالآباء والمدرسين وغيرهم عن طريق طلب مساعدات غير عاديـة أيـاً كانـت   Overdependence       الآخرين 

          ً                                                           نها، ودائماً يتعلل هؤلاء الأطفال بعجزهم أو عدم قدرتهم على ممارسة الأنشطة        يمارسو       التي             طبيعة الأنشطة 
   .         الاعتمادية    في                                                                  يمارسها أقرانهم، متقمصين الإحساس بالعجز أو العجز المكتسب أو الإفراط       التي

   :        الانسحابي       السلوك   - و

                  ورهم بالافتقـار إلـى    وشـع         اجتمـاعي      تفاعـل     أي      إجراء     في                        هو نتيجة لفشل المتعلمين           الانسحابي          أن السلوك   
           ذوى صـعوبات   -                                وقد يتجه البعض من هؤلاء المتعلمين  .         الأكاديمي                                           القدرة على منافسة أقرانهم بسبب تكرار فشلهم 
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                                                                            ً                  إلـى الوحـدة والعزلـة الاجتماعيـة، وقـد يـؤدى هـذا إلـى عـدم القـدرة علـى التفاعـل إيجابيـاً مـع أقرانـه أو مـع   -      التعلم
                                   وعـدم النضـج لا تقـل عـن تـأثيرات السـلوك           الاجتمـاعي                     يرات السلبية للانسحاب         إن التأث  .                        الكبار ممن يتعاملون معه

   .                    ً           ويتفاعل بشكل قليل جداً مع الأقران  .                                    والأنماط السلوكية غير التكيفية الأخرى          العدواني

   :        الاجتماعي           سوء التكيف   - ز

                  ة، وتجاوز حدودها،                                                    بعدم الامتثال للقوانين، والتعليمات أو النظم الاجتماعي          الاجتماعي           سوء التكيف        يرتبط •
             فــالفرد الغيــر   .                                           ، والاعتــداء علـى التعليمــات المدرســية أو غيرهـا ع             يرضـاها المجتمــ  لا       التــي                والقيـام بالأفعــال 
     ولقـد   .                 المجتمـع والمدرسـة    في                           يجب التعامل معها واحترامها       التي                   نزاع دائم مع القيم     في             ً  متكيف اجتماعياً 

                     ً  ومصـــطلح المـــريض اجتماعيـــاً   Socialized Delinquent          الاجتمـــاعي                     اســـتخدم مصـــطلح الانحـــراف 
Socibath   ٥٥  -  ٥٣   ، ب    ٢٠٠٨       الزيات       فتحي (          الاجتماعي                      للدلالة على سوء التكيف  ( .   

ــة       تقــدير      بعــدم     ذلــك  و         الآخــرين       مشــاعر         اســتقبال       صــعوبة •         بالمنــاخ         الإلمــام    عــدم     أو        للآخــرين        النفســية         الحال
        بالتـــالي   و           المعلمــين  و        الآبــاء  و       قــران لأ                                      لــذا نجــد تصــرفاتهم تقابــل بــالرفض مــن قبــل ا  و                  الاجتمــاعي الســائد

    .           الاحتفاظ بها  و                                  يواجهون صعوبة في تكوين الصداقات

          الحـديث عـن     أو               الاسـتماع الفعـال     أو        للآخـرين        أنفسـهم                                          صعوبة في مهارة المحادثة فلا يسـتطيعون تقـديم  •
  .           طريقة صحيحة  و              الحديث بشكل  ٕ     إنهاء  و       نفسه

              مضـاد للمجتمـع    أو                 غيـر مناسـب للموقـف                                                   انخفاض مستوى الكفاءة الاجتماعية من خلال ممارسة سلوك  •
  .                                    هو ما يسمى باضطرابات السلوك الاجتماعي  و 

               تغيـر الاسـتجابات   و              تقلـب المـزاج  و               عنـد الاسـتثارة        الثورة  و        الغضب      سرعة  و         للآخرين         الانقياد  و          الانخداع       سهولة •
ــات انفعــالي أ   خــر  لآ                 الانفعاليــة مــن وقــت  ــق عليــه اضــطرابات الشخصــية  و    ،                       ي عــدم وجــود ثب                                   هــو مــا يطل

   . )   ١٥٥-   ١٤٨   ،    ٢٠١٢ ،              طفى نوري القمش  مص (

   :                 الخصائص التعليمية  ) ٧

  .      الأشياء        التمييز   و         الإدراك    في      صعوبة  •

  .                 عدم التمييز بينها  و           المفاهيم        اضطراب •

   ).   ٢٨٢  -   ٢٨١   ،    ٢٠٠٨   ،               سعيد عبد العزيز (        اللغوي        الاضطراب  •

  .      اللغوي      النمو     في     تأخر  •
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  .                 قصور مفاهيم الزمن •

  .  في           التوجه الكا    في    ضعف  •

  . )  ٢٧   ،    ٢٠٠٦   ،              مرا د على عيسى (                     اتجاهات مدرسية سالبة  •

    .                  القدرة على القراءة    في      صعوبة  •

  .          تأخر الكلام •

   /    ٢٠٠٩   ،             عبــد الحسـن زكــى     أمـل  -           عـوض االله ســالم       محمــود (                                     سـوء تركيـب الكلمــات لتكـوين جملــة مفيـدة •
٨٨-  ٨٧  ( .   

   .                       خصائص ذوى صعوبات التعلم •

  .            خصائص معرفية •

  .        انفعالية      خصائص  •

  .            خصائص سلوكية •

  .              خصائص اجتماعية •

  .  ية         خصائص حرك •

   . )         الأكاديمية       ما قبل  (                       خصائص تعليمية للمهارات  •

      التـي                                          اشـمل مـن المؤشـرات تشـير بشـكل عـام علـى السـمات   و      أهـم      جوانـب     هـي                  وبذلك فإن الخصـائص 
   .      متعددة       مناحي    في                             تميز شخصية الطفل ذوى الصعوبة 

  :                  لذوي صعوبات التعلم           الوجدانية  و            الاجتماعية        المشكلات   -     ً سادساً 

                الفـرد بشـكل عـام      أداء                                  الاجتماعيـة مـن دور هـام فـي رفـع مسـتوى   و           لوجدانيـة                        نظرا لما تلعبـه العوامـل ا
                                  خلــل بهــا يمثــل عــائق للفــرد نتيجــة عــدم     أو     قصــور     أي     حــدوث     أن  و                                 للفــرد ذي صــعوبة الــتعلم بشــكل خــاص  و 

                        ليســتخدمها بمــا يتناســب مــع          إمكانــات   مــن    ه      مــا لديــ   ر      اســتثما                       الاســاليب المناســبة ليحســن   و                معرفتــه بــالطرق
      مصـطفى  (        المجتمـع   و                                                             رض له كان لابد تسليط الضوء على هذين الجانبين لأهميتهمـا للفـرد               الموقف الذي يتع

   . )   ١٦٥  ،     ٢٠١٢   ،          نوري القمش

٤٨

o b e i k a n d l . c o m



     
 

                 المعـروف بالبدايـة     كـي ي      الأمير    ج       للبرنـام                  فـي التقريـر الرابـع   Irsh et al (2004)                 يذكر إريش وآخـرين   
                             ذي يـتم تقديمـه لأطفـال الأسـر ذات                           للتعلـيم الفـدرالي المبكـر الـ    جـا م    برنا            والـذي يعتبـر   Head Star         الحقيقيـة 

     .                                                         الدخل المنخفض ويتم خلاله تقديم الخدمات المختلفة للأم الحامل

                              تقريبـا مـن الأطفـال الـذين يتلقـون   %   ٩٣            تشـخيص حـوالي       ٢٠٠٢                               والأسرة والطفل أنه قد تم في عام 
   .            تربيـة الخاصـة                                                      من خدمات علي أنهم معوقين ويحتاجون بالتالي إلـي خـدمات ال   ه         وما يتضمن   ،            هذا البرنامج

                                                     ً                         الأطفـال المعرضـين لخطـر صـعوبات الـتعلم أو المتـأخرين نمائيـاً كمـا يحلـو للـبعض أن يطلـق      لئك  و  أ       كما أن 
   . )  ٢٩  ،     ٢٠٠٧   ،    محمد        عبد االله     عادل  (           الاجتماعية                 ً              عليهم يعانون قصوراً في مهاراتهم 

       الروضـة            علـي أطفـال              فـي دراسـتيهما  Bovey & Strain (2003)          واشتراين      بوفي     وجد      أخري     جهة    من
          ً انفعاليـاً                 ً             والمضطربين سلوكياً والمضطربين    ،          والتوحديين   ،                ً والمتخلفين عقلياً                              المعرضين لخطر صعوبات التعلم

ً               صعوبة في التفاعل بشكل صحيح مع الأقران مما يجعلهم أقل تقـبلاً مـن جانـب هـؤلاء    ن       ما يجدو           إنهم غالبا                                                         
   .      اللاحقة           الاجتماعية  ت                                               وبالتالي فإنهم يعدون من المعرضين لمخاطر المشكلا   ،      الأقران

                               الإيجابية مع الأقران في وقـت مبكـر            الاجتماعية         المهارات          استخدام                             كما أن تدريب هؤلاء الأطفال علي 
   .                                                                       يؤدي إلي تكوين علاقات إيجابية معهم والتقبل من جانبهم وتكوين الصدقات معهم                     من العمر من شأنه أن

                                     د فـروق دالـة إحصـائيا بـين أطفـال الروضـة        أنه توجـ   )   ٢٠٣  ،     ٢٠٠٥ (                          وقد أشار عادل عبد االله محمد 
         بالمدرسـة          الالتحـاق            وأهبـتهم علـي            اسـتعدادهم                                                       العاديين وأقرانهم المعرضين لخطر صعوبات التعلم تؤثر علي 

    حيث            الاجتماعية                                                 ً                      لئك الأطفال المعرضين لخطر صعوبات التعلم يعانون أيضاً من قصور في مهاراتهم   و      وأن أ
                                                     ٕ          ل بشكل صحيح مع الأقران مما يجعلهم أقل تقبلا من جانبهم وإنهـم أكثـر                صعوبة في التعام   ن       ما يجدو      غالبا 

                                       وأنهــم أكثــر عزلــة عــن الآخــرين خاصــة أقــرانهم    ،                   وأقــل تقــبلا مــن الأقــران   ،                             شــعورا بالوحــدة وأقــل ثقــة بــالنفس
           الاجتماعيـة                         يجعلهـم أكثـر عرضـة للمشـكلات            الاجتماعيـة                  وأن قصور مهـاراتهم    ،    معهم         اندماجا              العاديين وأقل 

                                                                                       حقة التي تعمل في الغالب علي تعزيز عزلتهم عـن الآخـرين كمـا أنـه لا توجـد دراسـات عربيـة فـي حـدود    اللا
     .                           علمنا تطرقت إلي هذا الموضوع

           الاجتماعيــة                              إلــي التعــرف علــي مســتوي المهــارات    )    ٢٠٠٥ (                                كمــا تهــدف دراســة عــادل عبــد االله محمــد 
       تعرضــهم         احتمــال               مؤشــرات تــدل علــي                                                        لأطفــال الروضــة المعرضــين لخطــر صــعوبات الــتعلم أي ممــن يبــدون

                     بـين أطفـال الروضـة ممـن    ن      مـا يمكـ                                                               لصعوبات التعلم اللاحقـة وذلـك قياسـا بـأقرانهم العـاديين والتعـرف علـي 
                                                                                         يعانون مـن أنمـاط مختلفـة مـن القصـور فـي مهـاراتهم قبـل الأكاديميـة مـن فـروق تتعلـق بمسـتوي مهـاراتهم 
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                                               لهــذه المهــارات أن تفســرها مــن تبــاين درجــة المهــارات                                  التعــرف علــي تلــك الدرجــة التــي يمكــن  و            الاجتماعيــة
   أو                                                               عنها كذلك فهي تهدف أيضا إلي التعرف علي مدي وجود ترتيب أولويات    ة ي ل   ئو   مس         التي تعد   و            الاجتماعية

                                    بحيث نصل إلي ترتيبها حسب تأثيرها فـي            الاجتماعية                                            تلك المهارات قبل الأكاديمية بالنسبة للمهارات    ة    أهمي
   .        المختلفة         جتماعية  الا         ات الطفل   ر    مها

   :                                                      العينة تضمنت ثلاث مجموعات من الصف الثاني من رياض الأطفال

   .  )               الحروف الهجائية (                                                          المجموعة الأولي تضم أطفال يعانوا من المهارات قبل الأكاديمية  •

  . )                الترف علي الأرقام (                                                            المجموعة الثانية تضم أطفال يعانون من المهارات قبل الأكاديمية  •

    .               من مشكلات سلوكية   ن       لا يعانو            طفال عاديين                   المجموعة الثالثة أ •

   . )   ٢٣٤  ،     ٢٠٠٥   ،                عادل عبد االله محمد (           الاجتماعية                                                 وقد ثبت تأثير المهارات قبل الأكاديمية في المهارات 

     ذاتـه         اكتشـاف                 ، كمـا تسـاعده علـي          الانفعاليـة                       يساعد علي توزيـع شـحناته           الاجتماعي       الطفل      مجال       توسيع    إن
       كمـا أن           انفعالاتـه                           جتماعي للطفل يسـهم فـي تحديـد  لا                                 تالي فإن العوامل البيئية والنمو ا    وبال           الاستقلالية             وتزايد نزعته 
   . )  ١٢   ،    ١٩٨٦   ،    يونس        انتصار (                                     يتأثر بالثقافة التي يعيش فيها الطفل          الانفعالي            تعبير الطفل 

                التــي يمارســونها         بالأنشــطة                                              الطفــل للمهــارات الاجتماعيــة يســاعدهم علــى الاســتمتاع        إكســاب    أن    كمــا 
                   الاعتمـاد علـى الـنفس  و                                               كمـا يسـهم فـي تحقيـق قـدر كبيـر مـن الاسـتقلال الـذاتي   ،             جـاتهم النفسـية  حا  ٕ     إشـباع  و 
   . )  ٩٩  ،     ٢٠١٠   ،           محمد النوبي (                  التفاعل مع الرفاق   و         الفراغ        بأوقات         الاستمتاع   و 

       سـلوكية        أنمـاط           الانغماس فـي   و          تدهورها  و         تدنيها     إلى                                      عدم تعزيز مهارات الطفل الاجتماعية يؤدي       كذلك
   . )  ١٥  ،     ٢٠٠٧   ،    محمد        عبد االله     عادل  (                     عدم قبولهم اجتماعيا  و         العزلة  و       جتمع   الم  و             تضر بالطفل

   :       المدرسة   ل     ما قب                       صعوبات التعلم في مرحلة   :      ً سابعاً 

                         ً        ً                                                      غني عن البيـان أن هنـاك رأيـاً متناميـاً بـدأ ينتشـر بصـورة واسـعة فـي الآونـة الأخيـرة بـين العديـد مـن 
               المدرسـة حيـث أن    ل     مـا قبـ              الأطفـال بمرحلـة                      نعـت صـعوبات الـتعلم مـع          استخدام                       المختصين يري ضرورة عدم 

                                   الأكاديميـة المختلفـة وهـو الأمـر الـذي لا            بـالمقررات                                     يتضمن بالضرورة وجود جوانب قصور تتعلق        النعت     هذا
                           وبالتـالي فـإن هـؤلاء المختصـين    .        الابتـدائي                                   نهاية مرحلة الروضة وربما الصف الأول     تى ح              يمكن أن يتحقق 

 Developmentally   )            ً متــأخر نمائيـــاً  (            المدرســـة مثـــل    ل     مـــا قبــ            عامــة لأطفـــال      نعـــوت         اســـتخدام        يفضــلون
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    تلـك          اكتشـفنا                                                  مصطلح صعوبات التعلم مـع هـؤلاء الأطفـال فيـرون أنـه كلمـا          استخدام              أما من يفضلون 
         مـع طبيعـة                                                                                      المشكلات النوعية التي يعاني منها الطفل مبكرا تمكن المعلمون والوالدان من وضع خطط تتفـق

                        نــتمكن مــن تقــديم المســاعدة       وحتــى   .                                                           هــذه الحالــة ومــا يمكــن أن يعكســه هــذا المصــطلح بمعنــاه العــام عليهــا
       تنبؤية           اختبارات                                                                 المختصين في هذا الصدد فإن هناك حاجة ملحة إلي إجراء البحوث لتطوير   و        للآباء       اللازمة 

   . )  ٣٩  ،     ٢٠٠٧   ،                عادل عبد االله محمد (         المدرسة   ل     ما قب              أفضل في مستوي 

                                                                                     من هنا وعلي هذا الأساس فإننا نميل إلي أن يتم التقييم والتشخيص الخاص بهذا الأمر خلال نصف 
   ،                                             نكون بذلك قد تركنا الفرصة لتطور الطفـل النمـائي     حتى   )KG 2 (                                      العام الأخير من السنة الثانية بالروضة

                      مـا وهـو الأمـر الـذي يؤكـد                                           ويكون القصور وفقا لذلك غير راجع إلـي أي منه   ،                         الروضة كي يؤثرا علي الطفل  و 
     ،                                                                       الطفل منه آنذاك إنما يرجع في أساسه إلي خلل أو قصور معين يعاني الطفل منه   ي       ما يعان       علي أن 

                          بمثابة تلـك السـلوكيات التـي   Torgesen (2001)                                             وتعد المهارات قبل الأكاديمية كما يري تورجيسين 
   .       والألـوان   ،      الأشـكال  و    ،      الحـروف  و                  تعرف علي الأرقـام              النظامي مثل ال        تعليمه      يبدأ    أن     قبل       للطفل       أهمية     ذات       تعتبر

                                                                                               كمــا أن هنــاك مهــارة أخــري لهــا أهميتهــا البالغــة بالنســبة للقــراءة تتمثــل فــي الــوعي أو الإدراك الفونولــوجي 
Phonological Awareness.   

                                                                                       ويتمثل الوعي أو الإدراك الفونولوجي في قدرة الطفل علـي فهـم أن مجـري الحـديث يمكـن تجزئتـه إلـي 
                      ومــن المعــروف أن الأطفــال    .                          والفونيمــات علــي ســبيل المثــال   ،       المقــاطع  و    ،                       دات صــوتية أصــغر كالكلمــات  وحــ

                                                                 من أي صعوبة مـن صـعوبات الـتعلم يكـون بمقـدورهم أن يقومـوا عامـة بتطـوير    ن       لا يعانو                العاديين أي ممن 
               ذين يبـدون مشـكلا           المدرسـة الـ   ل     ما قب          أما أطفال    .       المدرسة   ل     ما قب                                   مثل هذا الوعي الفونولوجي خلال سنوات 

                                                                                          ت في الوعي الفونولوجي فيعـدون مـن المعرضـين لخطـر صـعوبات القـراءة وذلـك بعـد أن يلتحقـوا بالمدرسـة 
    .          الابتدائية

                              دراسة هدفا من خلالها إلي الكشف    )    ٢٠٠٥ (                                              وفي هذا الإطار أجري عادل عبد االله وسليمان سليمان 
                                     لة إلي حد كبير عن حـدوث صـعوبات الـتعلم    ئو   مس                                                 عن القصور في بعض المهارات قبل الأكاديمية التي تعد 

   ،                                                             مؤشـرات لصـعوبات الـتعلم الأكاديميـة التاليـة التـي يعـاني منهـا الطفـل   ة         تعـد بمثابـ             ومن ثم فإنهـا    ،        فيما بعد
       مهـارات  (                                               ويعرف الباحثان قصور هـذه المهـارات قبـل الأكاديميـة    ،                 بالفشل في المدرسة         ارتباطا     أكثر      تعد       والتي

      ً                      إجرائيــاً فــي تلــك الدراســة بأنــه    )                 الإدراك الفونولــوجي  و    ،      الألــوان  و    ،      الأشــكال  و    ،      الأرقــام  و    ،                 التعــرف علــي الحــروف
   ،                         أو الدرجـة الكليـة بشـكل دال   ،                                                        الدرجة التي يحصل الطفل عليها فـي كـل مهـارة مـن هـذه المهـارات        انخفاض

        مــن درجــة   %   ٥٠                         حصــل علــي الطفــل علــي أقــل مــن                                                 ويعتبــر هنــاك قصــور فــي هــذه المهــارات أو تلــك إذا مــا
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                                                 وتتـألف العينـة التـي تـم إجـراء تلـك الدراسـة عليهـا مـن    ،                                     أو من الدرجـة الكليـة للمهـارات المتضـمنة   ،       المهارة
  لا  فــ ط     ٣٥٣                       بمحافظــة الشــرقية قوامهــا    )KG- 2 (                                             مجموعــة عشــوائية مــن أطفــال الصــف الثــاني بالروضــة

   .    بنـات   ٨   ،    ً ولـداً     ١٢                                                   وانتهي الأمر إلي تحديد من يعانون مـن هـذا القصـور بعـدد    )    طفلة     ١٧٢   ،   طفلا     ١٨١ (
      ولوحــة    ،                     الصــور إلــي جانــب الأشــكال  و    ،      الألــوان  و    ،                                 مكعبــات مختلفــة الألــوان تتضــمن الأرقــام         اســتخدام       وقــد تــم 
   :                                        وقد أسفرت هذه الدراسة عن النتائج التالية   ،      الحروف

                                               ً                                       أن قصور المهارات قبل الأكاديميـة يتخـذ ترتيبـا معينـاً لـدي أطفـال الروضـة بحيـث يـأتي القصـور فـي 
               يليـه القصـور فـي    ، %  ٦٠ .  ١٣          بيـنهم إلـي          انتشـاره                                      عرف علي الحروف فـي مقـدمتها إذ تصـل نسـبة          مهارة الت

                                             ثـم يـأتي القصـور فـي مهـارة التعـرف علـي الأعـداد فـي    .  ٠٣ .  ١٣                                      مهارة الإدراك الفونولوجي للكلمـات بنسـبة 
           ابعـة بنسـبة                                                         أما القصور فـي مهـارة التعـرف علـي الألـوان فيشـغل المرتبـة الر    ،     ١١.٦٢                      المرتبة الثالثة بنسبة 

                  الأخيـرة وذلـك بنسـبة   و                                                                  بينما يأتي القصور فـي مهـارة التعـرف علـي الأشـكال فـي المرتبـة الخامسـة   %    ٧.٩٣
                                                    أوجه القصور فـي المهـارات قبـل الأكاديميـة كمؤشـر لصـعوبات         انتشار                     وفضلا عن ذلك فإن نسبة    %  ٩٥ . ٥

    . %  ٦٧ . ٥                             التعلم بين أطفال الروضة تبلغ 

                                                        هارات بدلالة جنس الطفل حيث يـأتي القصـور بالنسـبة للبنـين فـي                              يختلف ترتيب القصور في تلك الم
                                يليــه القصــور فــي مهــارة التعــرف علــي    %  ٠٢ .  ١٦                                                 مهــارة الإدراك الفونولــوجي للكلمــات فــي المقدمــة بنســبة 

              أمـا القصـور فـي    ، %  ٠٥ .  ١١                                           ثم القصور في مهارة التعرف علي الأعداد بنسبة    %  ٨١ .  ١٣             الحروف بنسبة 
                                  بينما يأتي القصور في مهارة التعـرف    ، %  ٣٩ . ٩                               فيأتي في المرتبة الرابعة بنسبة                    التعرف علي الألوان       مهارة

               هـذا القصـور بـين         انتشـار           وبلغـت نسـبة    ، %  ١٨ . ٧                  الأخيرة وذلك بنسـبة   و                                علي الأشكال في المرتبة الخامسة
  ف                                القصـور فـي مثـل هـذه المهـارات يختلـ        انتشار                                       أما بالنسبة للبنات فإننا نلاحظ أن ترتيب    ، %  ٦٣ . ٦        البنين

               يليـه القصـور فـي    ، %  ٣٧ .  ١٣                                                              عن ذلك بحيث يأتي القصور في مهـارة التعـرف علـي الحـروف فـي المقدمـة 
                                                   بينمـا القصـور فــي مهـارة الإدراك الفونولــوجي للكلمـات فــي    ، %  ٢١ .  ١٢                              مهـارة التعـرف علــي الأعـداد بنســبة 

                 بـة الرابعـة بنسـبة                                                  أما القصـور فـي مهـارة التعـرف علـي الألـوان فيشـغل المرت   %  ٨٨ . ٩                      المرتبة الثالثة بنسبة 
   . %  ٦٥ . ٤             الأخيـرة بنسـبة   و                  المرتبـة الخامسـة   ي        الأشـكال فـ                              أي القصـور فـي مهـارة التعـرف علـي  ب  و    %  ٤٠ . ٦

  . %  ٦٥ . ٤                                 القصور في هذه المهارات بين الإناث         انتشار           ووصلت نسبة 

                               البنـات فـي كـل مهـارة مـن المهـارات   و                          ً                              لا توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات رتب درجات البنـين
  .                         المتضمنة أو الدرجة الكلية       الخمس

                                                                                          وتري الباحثة أن المهارات قبل الأكاديميـة والتـي تمثـل لـب صـعوبات الـتعلم الأكاديميـة وأساسـها إنمـا 
                           ومن هذا المنطلق فإن صعوبات    ،                                           التي يتم من خلالها الأداء الأكاديمي للطفل عامة        الآليات               تعد بمثابة تلك 
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                                                            أهم العوامل التي تفسر تدني مستوي التحصيل الدراسي للأطفال حيـث                                       التعلم النمائية إنما تعتبر بمثابة أحد 
   أو    ،      داخليــة   ة       أو عصــبي                            والتفكيــر نتيجــة لعمليــة نفســية    ،      الإدراك  و    ،       الــذاكرة  و    ،       الانتبــاه          ضــطربات فــي  ا      تتضــمن 

                         مهــارات القــراءة والكتابــة        اكتســاب                                  التــي تظهــر علــي شــكل صــعوبات واضــحة فــي    ت      ضــطرابا  الا          مجموعــة مــن 
     . ي     التهج  و         الحساب  و 

             علـي أنهـا تعـد    )    ٢٠٠٩ (                                                                 هذا ويمكن النظر إلي تلك الصعوبات في واقع الأمر كمـا يشـير أحمـد عـواد 
            سـبيل المثـال    ي          القـراءة علـ                    فالطفـل قبـل أن يـتعلم    ،                                                بمثابة نقص في المتطلبات الأساسية السابقة لأي مهارة

                  وقــدرة مناســبة علــي   ،   رية             والــذاكرة البصــ   ،                                                      ينبغــي أن يكــون قــد نمــت لديــه قــدرة ملائمــة علــي التميــز البصــري
                                ً                                  ويعتبر نمو مثل هذه القـدرات مطلبـاً  أساسـيا سـابقا لـتعلم القـراءة وذلـك    ،       الانتباه       وتركيز    ،       العلاقات        اكتشاف

                            ونمـو الـذاكرة وقـدرات التتـابع    ،                                          نمو مهارات أخري مثل التآزر بين العـين واليـد   ه      يعد في                  في نفس الوقت الذي 
                                                 ومن هذا المنطلق فنحن نري أن هذا يعني أن العمليات    .            تعلم الكتابة                                  من أهم المتطلبات الأساسية السابقة ل

                                           والتـآزر البصـري الحركـي والتـي تمثـل فـي مجملهـا    ،                                    والعمليات اللغويـة أو المرتبطـة باللغـة   ،                العقلية المعرفية
                                                                                             جوهر أو لب صعوبات التعلم النمائية تعـد فـي الواقـع متطلبـات أساسـية للـتعلم الأكـاديمي ويمكـن أن تظهـر 
                                                                                                   بوادرها إلي جانب المنبئات أو المؤشرات الدالة علي صعوبات التعلم الأكاديمية أي المهارات قبل الأكاديمية 

                                                 أي مــن تلــك المؤشــرات الدالــة علــي أي مــن هــذين النمطــين         اكتشــاف                              خــلال مرحلــة الروضــة وبالتــالي فــإن 
                المبكـر لمثـل هـذه          الاكتشـاف                                                                    الأساسيين لصعوبات التعلم وذلك خلال مثل هذه السن الصغيرة إنما يعبر عن

                                                                                                المشكلة العويصة وهو الأمر الذي يكون من شأنه أن يسهم كثيرا في تحديد واختيار الوسائل المناسبة التي 
      أيعــود    ن      مــا يمكــ        ٕ                                                وتصــميم وإعــداد وتنفيــذ البــرامج المختلفــة للتــدخل المبكــر وهــو         اختيــار              يمكــن مــن خلالهــا 

                       الإيجابية الدالة فـي هـذا        الآثار                           نه أن يترك عليهم العديد من                                         بالفائدة علي أولئك الأطفال حيث يكون من شأ
   . )   ١٠٠  ،     ٢٠٠٩   ،             أحمد عواد ندا (         المضمار

 ٕ                                                                                     وإذا كانت صعوبات الـتعلم النمائيـة بالنسـبة لأطفـال الروضـة تتمحـور كمـا أسـلفنا فـي ثلاثـة مجـالات 
                       كية فإن هـؤلاء الأطفـال قـد      الحر   -                     ونمو المهارات البصرية   ،             النمو المعرفي   ،            النمو اللغوي   :               أساسية تتمثل في

            ً                                                                                 يظهرون تبايناً في النمو بين هذه المجالات حيث قد يتأخر الطفل في النمو اللغـوي فـي الوقـت الـذي يسـير 
                                     ومن جهة أخري قد يعاني الطفل من تبـاين   .                 الحركية بشكل عام  -                                     فيه أداؤه في المجلات المعرفية والبصرية

                                                     فل الذي يعاني من تأخر في نموه اللغوي علي سـبيل المثـال                                        بين هذه من المجلات الثلاثة حيث نجد أن الط
                                                          ولكنــه يواجــه مشــكلة كبيــرة فــي التعبيــر عــن نفســه باســتخدام اللغــة    ،                    ممــا يقــال لــه أو يســمعه   ً اً   ر    كثيــ      يفهــم    قــد

 ٕ             وإن كـان يتمتـع    ، ع      مـا يسـم                                                               كما إنه قد يعاني فيما يتعلق بالناحية المعرفيـة مـن صـعوبة فـي تـذكر    ،       الشفوية
                                               ومـن ثـم فـإن أحـد المؤشـرات الأساسـية لصـعوبات الـتعلم    ،                              بذاكرة بصرية ممتازة لمـا يشـاهده               في الوقت ذاته
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                                                                                                 النمائية يتمثل في الكشف عن التباين في أداء الطفل سواء كان التباين بين هذه المجالات الثلاثة أو داخل 
      ).   ١٠٢   ،  ٩١   ،    ٢٠٠٥   ،                عادل عبد االله محمد (                      كل مجال منها علي حدة

   :             صعوبات التعلم    في               لعوامل المؤثرة  ا  و         الأسباب  :      ثامنا
   ،    أخـرى       أسـباب         الكشف عن     في     الآن                                         كثيرة لصعوبات التعلم ولم يتوقف البحث إلى        أسباب           لقد اقترحت 

      التـي                                    إلى تعدد المنطلقـات النظريـة الفلسـفية       أيضا        العوامل   و           المقترحة        الأسباب                            وقد يعود هذا الكم الهائل من 
            تبنـى توقعـات      إلـى                    يـدفع بالقـائمين عليـه       الـذي           عف التشـخيص                                     تفسر الصعوبات التعليمية من جهة ومـن ضـ

   .    أخرى               الارتباك من جهة   و                    قائمة على التخمين
                                   النمـو فـإن ذلـك يـنعكس بـدوره علـى وجـود     في        الأفراد                    ً                       ويرى المربون انه نظراً لوجود فروق فردية بين 

   . )  ٢٨   ،   ٠٠٨ ٢   ،                     عبد الرحمن محمود جرار (                             العوامل المؤثرة على الصعوبة    في        الأفراد         فروق بين 
                   تــداخل مفهــوم صــعوبات   و                مجــال الصــعوبات    فــي                      العوامــل إلــى جــدة البحــث   و         الأســباب               كــذلك يعــود تعــدد 

   . )  ٤٩   ، ب    ٢٠١٠   ،                      سليمان عبد الواحد يوسف (                           التعلم مع غيره من المفاهيم 
              السبب المباشر     أن            الميدان على     في       أجريت      التي       البحوث   و                                        ومع ذلك فقد اجتمعت العديد من الدراسات

   ،    ٢٠٠٩   ،             احمـد عـواد نــدا (       البسـيط    ي    المخـ         الـوظيفي      الخلـل     أو              المـخ المكتسـبة        إصـابة        تعلم هـو           لصـعوبات الـ
٧١  .(    

     يعـرض       الـذي   ي أ    الـر                                                      مع مقدمه النموذج البورولوجى لتفسير صعوبات التعلم وهو       يتفق      الذي      الأمر     وهو
    هـي        ا لا تعـد        حـد ذاتهـ    فـي        أن كانت   و                  هناك عوامل أخرى                    تفسير تلك الصعوبات    في        الأبعاد                 له النموذج متعدد 

     تسـهم                                حـدوث صـعوبات الـتعلم ولكنهـا سـوف     إلـى        لـن تـؤدى          بالتـالي    هـي  و                               السبب المباشـر لصـعوبات الـتعلم
   . )  ٢٠-  ١٩   ، أ      ٢٠١٠   ،                عادل عبد االله محمد (           في حدوثها      بآخر    أو     بشكل 

                            قابلة للتحسن من خـلال التـدريب         الأحيان     معظم     في     تكون   و           ارتباطيه       عوامل     إلى         العوامل       تسمية       وترجع
   أن     فـي                                          بهـذا المعنـى يختلـف العامـل المسـاهم عـن السـبب   و                   أقـل قابليـة للعـلاج         الأساسية        الأسباب     نجد      بينما 

   ،    ٢٠٠٩   ،     آخـرون  و                      زيـدان احمـد السـرطاوى (                               جـود صـعوبة تعليميـة مترتبـة عليـه  و                        وجوده لا يعنى بالضـرورة
٩١  ( .   

ــي       الباحــث         ســتنطلق          وممــا ســبق ــد العوامــل    ف ــي         المســاهمة         الأســباب  و                تحدي ــتعلم              حــدوث صــعوبات ا    ف       ل
   :       كالتالي

   :      الأسباب  - أ
   :                   العضوية الفسيولوجية        الأسباب  - ١
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    فـي       الأسـاس    هـي           الفسـيولوجي       الأصـل                           مشكلات معالجة المعلومـات ذات     أن                   يتفق المتخصصون على 
  Physiological Difference Model                                   ويوضـح ذلـك نمـوذج التفـاوت الفسـيولوجي    ،                  الصعوبات التعليميـة

    أن            الـدماغ يمكـن     في         الوظيفي       الاحتلال     أن                       للخل فدق وجد المتخصصون                             يتركز على الطبيعة الداخلية      الذي
     تحـدث       التـي  و                                   جوانب محـددة مـن تعلـم الفـرد وسـلوكه    في            بدورها تؤثر       التي  و                      عمليات دماغية معينة    في     يغير 
   :     نتيجة

   : كBrain injury         الدماغية          الإصابات  و          الدماغي      التلف 
   مـا        أسـباب           خـلال الـولادة     أو    بعـد     أو          مكتسـب قبـل   ال         الـوظيفي      العجز     أو         الدماغي                   وهو ما يسمى بالتلف 

   :          قبل الولادة
  .          عوامل جنية •

  .              خلال فترة الحمل     الأم          نقص تغذية  •

  .       الألماني              الحمل كالحصبة     في     الأم     تصيب       التي        الأمراض •

  .                     فترة الحمل خلال الولادة    في         المخدرات   و         للكحول     الأم            نتيجة تناول         العصبي           تلف الجهاز  •

  .       الأكسجين    نقص  •

  .     للطفل         الإصابات                             الطبية أثناء الولادة مما يؤدى     ات     الأدو         استخدام  •

  .              الولادة المبكرة •

  .        حول نفسه       السري             التواء الحبل  •

  .              مهاجمته للجنين  و      للام         المناعي             تفاعل الجهاز  •

   :             ما بعد الولادة       أسباب •
   . )  ٣٢   ،    ٢٠٠٨   ،             مروة حسنى على   ،                   اشرف محمد عبد الغنى (  Cortex            قشرة الدماغ     في        الإصابة •

    :        مما سبق       ونخلص
     درجــة     فــي           العــلاج تــؤثر   و         الإصــابة              الفتــرة مــا بــين   و               مــدى اســتقراها  و        مــداها  و         موقعهــا  و         الإصــابة    ســبب     أن •

  .       الصعوبة

                                             تتيح له التعلم من خلال وصلات عصـبية جديـدة إذ مـا       التي  و         الإنسان              يتصف بها دماغ       التي        المرونة     أن •
      أيضا                  بأخر درجة الصعوبة     أو                      تلفت الخلايا تسهم بشكل  خ ا

    في                         بإعاقات شديدة إما الاختلال         إصابته    أو           موت الجنين      إلى     تؤدى        الأولى        ل الحمل     مراح    في       الاختلال     أن •
  .             صعوبات التعلم     إلى     منها   و                     نمو الخلايا العصبية    في    خلل      إلى                          مراحل الحمل المتأخرة تؤدى 

   :Structural Brain Differences             تركيب الدماغ     في        التفاوت   - ٢
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   :    بسبب   ،                 بأدمغة غير طبيعية        الأطفال         يولد بعض 
  .       الدماغي           نمو الغشاء     في      اختلال  •

  .              الوصلات العصبية    في      اختلال  •

  . ي     الجين      الطور     في             تقسيم الدماغ     في      اختلال  •

  .   يسر لأ        يمن أو ا لأ        الدماغ ا   ي ص ف   حد  أ    في      اختلال  •

                                هـذا مـا يطلـق عليـه التعـويض إنمـا لا   و       الآخر                                  فإن الفص السليم يتولى مهام الجانب         الحالة        وفى هذه 
   . )  ٩٥  -  ٩٣   ،    ٢٠٠٩   ،                   زيدان احمد السرطاوى (                  صين بنفس الكفاءة                           يقوم هذا الفص بأداء نفس الف

   :Biochemical Irregularity                   الكيميائية الحيوية         الأسباب  - ٢
   :           الحيوية إلى                       تؤدى الاختلال الكيماوية    أن          من الممكن 

   .       الأطفال                   صعوبات تعليمية عند  •

  .                                              وقد تؤدى بعض هذه الحالات إلى إصابة دماغية شديدة •

  .     مفرطة  و    ة               زيادة غير طبيعي    أو •

  .                          وذلك يزيد من صعوبة التركيز •

  .                  ويقلل فترة الانتباه •

  .                                 وتدنى القدرة على معالجة المعلومات •

  .      الطفيف         الدماغي         الوظيفي       القصور      إلى      أيضا         كما يؤدى  •

   . )  ٩٦   ،    ٢٠٠٩   ،     آخرون  و                      زيدان احمد السرطاوى (                    حدوث صعوبات التعلم     إلى                   وجميع مما سبق يؤدى  •
  :      ما يلى        العضوي      مائي    الكي                           ومن العوامل المسببة للقصور 

  .      الغذاء  و              سوء التغذية •

   .                السعرات الحرارية  و               نقص البروتين    في        المتمثل  •
  .                التكهات الصناعية  و         الألوان •

  .     مناسب  و                  الغذاء بشكل كاف    في           عدم التنوع  •

  .    الدم    في                          ارتفاع مستوى التستوستيرون  •

  .                       التعرض لكميات من الرصاص •

  :                 الاختلالات الاستقلابية

     :  في       وتتمثل 
  . م           نقص سكر الد •
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  .      الأحماض                اختلال توازن بعض  •

  .                  قصور الغدة الدرقية •

  .    عصبي        كيمائي                       نقص النورايتفرين كناقل  •

  .                             فقر الدم الناتج عن نقص الحديد •

  .               نقص الفيتامينات •

  .Rku                     بوبيلة الفنيل كيستون         الإصابة •

  .            بالعلاكتوزمية        الإصابة •

   . )  ٥٥-  ٥٤   ،    ٢٠٠٥   ،             محمد البطانية       أسامة (         بالسكري        الإصابة •

    Hereditary Reasons      راثية            الأسباب الو   - ٣
         وافترضـت  ،      الأسـرة    فـي                                         المجال أن صعوبات الـتعلم تميـل إلـى التعاقـب     في         الدراسات      بعض       نتائج       أشارت

                                                              المتماثل أن بعض الحالات لصعوبات الـتعلم تكـون موروثـة ولكـن هـذا لـم         التوأم          أجريت على       التي         الدراسات 
  . )  ٧٢   ،    ٢٠٠٩   ،  دا           أحمد عواد ن (                           حالات التوائم غير المتماثلة     في     يؤكد 

     :                                             وقد سلطت الأضواء على بعض الأسباب الوراثية ومنها
    .                                 تركيب ووظيفة الجانب الأيسر من المخ    في     شذوذ  •

    .                 التوائم المتماثلة    في                      ٕ                           التاريخ الأسرى المرضى وإمكانية التوريث وملاحظة ذلك  •

            عـادل عبـد االله  (     ٤ ١   ،  ١٣   ، ٢   ، ١     كـذلك     ١٥    رقـم              والكرومـوزوم   ٦     رقم            الكروموزوم    في         الجينات     بعض      وجود •
    . )   ٣٧٥  -   ٣٧٤   ، ب   ،    ٢٠١٠   ،    محمد

   :                       وكل تلك الأسباب تؤدى إلى
    .                         تركيب الدماغ وأشكال نضوجه    في      تفاوت  •

    . )  ٣٠-  ٢٩   ،    ٢٠٠٨   ،                     عبد الرحمن محمود جرار (                                           الإصابة بأمراض مسببة للإعاقة الوظيفية للدماغ  •

   :Maturational Lags           تأخر النضج   - ٤
             ً      ً                                      تعلم تعكـس نضـجاً بطيئـاً للعمليـات الإدراكيـة والحركيـة واللغويـة                               ويفترض هـذا الاتجـاه أن صـعوبات الـ

    .     للفرد         المعرفي           أساس النمو     هي       والتي          بالانتباه         المتعلقة 

    :                    ويرجع تأخر النضج إلى

  .       الوراثي                     يكون نتيجته للاستعداد       الذي                                 الوصلات العصبية لبعض أجزاء الدماغ     في           تأخر النضج  •

  .             إصابات دماغية •

  .          يا العصبية                 اختلاف كيمياء الخلا •
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    . )  ٩٩  -  ٩٨   ،    ٢٠٠٩   ،                          زيدان أحمد السرطاوى وآخرون (                    تفاوت تركيب الدماغ •

                                                                                               ويؤكد هذا المدخل على ضرورة مراعاة الفروق الفردية بين الأفراد وبين البنين والبنات بل ويؤكدون على  •
     ،                      ســليمان عبــد الواحــد يوســف (         جانــب آخــر     فــي                    جانــب مــا ولديــه إخفــاق     فــي                      ً  أن الفــرد قــد يكــون متميــزاً 

   . )  ٦٢  -  ٦١    ب،    ٢٠١٠

     :     الغدد  - ٥
               نمـو الجسـم بشـكل     فـي                                                                    ً  إن اضطراب بعض الغدد الصماء النخامية والدرقية وجارات الدرقية يؤثر سلباً 

     . )  ٣٢   ،    ٢٠٠٥   ،   خضر       متولي           عبد الباسط  (                                بشكل خاص مما يسبب صعوبات التعلم         العصبي            عام والجهاز 

   :       العوامل  - ب
     :                  عوامل بيئية وتتضمن  - ١
     :     أسرية      عوامل   - أ

     :  في      تتمثل 
    .                                      الضغوط الأسرية واتجاهات المربين السلبية •

    .                                    الظروف الاجتماعية والاقتصادية المنخفضة •

    .       المدرسة    في                        عدم متابعة الآباء للأبناء  •

    .                     حماية الطفل أو تدليله    في         المبالغة  •

    .                          سوء معاملة الوالدين للأبناء •

  .                                      عدم الرعاية الوالدية أو التنشئة السوية •

   . )  ٨٠   ،    ٢٠١٠   ،         عبد السلام      صبحي     محمد  (   فل                 إساءة معاملة الط •

     :             عوامل فيزيقية  - ب
     :          وتشتمل على

            الفلوريســنت               الصــادرة عــن ضــوء           الإشــعاعات                                   حيــث أثبــت البــاحثون أن هنــاك علاقــة بـين    :        الإشـعاعات •
     .                                                وأجهزة التلفاز من جهة وصعوبات التعلم من جهة أخرى

                             الانتبــاه أو التركيــز ويطلــق علــى                                                       حيــث أن الأطفــال الــذين يتعرضــون لهــا بشــكل مفــرط يصــعب علــيهم •
     . )  ٣٠   ،    ٢٠٠٨   ،                     عبد الرحمن محمود جرار (  Tired Child Syndrome            هؤلاء الأطفال 

     :            عوامل مدرسية  - ج
     :     وتشمل

    .                         سوء معاملة المعلم للتلميذ •
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    .         لدى الطفل         المكاني       التوجه         اضطراب •

    .                         عدم مراعاة الفروق الفردية •

    .                               عدم التعاون بين المدرسة والمنزل •

    .                 الخبرات التعليمية    نقص  •

    .                        عدم تشجيع المعلم للتلاميذ •

    .                                           عدم توافق البيئة التعليمية مع خصائص المتعلم •

    . )      المنهج  -      البيئة  -       المتعلم  -      المعلم (                                        عدم التفاعل بين عناصر العملية التعليمية  •

    .                                                   عدم امتلاك الطفل للمهارات اللازمة للمستوى المتواجد به •

     . )  ٥٢  -  ٥١   ،    ٢٠٠٥   ،                   أسامة محمد البطانية (             كيد المعلومة             للاستيعاب وتأ      كافي            عدم ترك زمن  •

     :                         عوامل خاصة بجماعة الأصدقاء  - د
     :      وتتضمن

    .                             سوء العلاقة بين التلميذ وزملائه •

    .                      تكوين صداقات مع الزملاء    في                 عدم رغبة التلميذ  •

    .       الجماعي      العمل     في          عدم رغبته  •

     . )  ٨١   ،    ٢٠٠٩   ،         عبد السلام      صبحي     محمد  (                                  عدم القدرة على التحاور مع الزملاء •

     :           عوامل نفسية  - ٢
     :  في       وتتمثل 

  .                  حدوث صعوبات التعلم    في                                     والتذكر والصياغة المفاهيمية مما يسهم        الحسي           ضعف الإدراك  •

    .                      عدم القدرة على الانتباه •

     . )  ٥٢  -  ٥١   ،    ٢٠٠٥   ،                   أسامة محمد البطانية (                         عدم القدرة على ضبط الذات  •
     .       التنشئة    في                             بط السلوك والاتجاهات الوالدية                الخوف والفزع وض  -                             ومن ضمن العوامل النفسية القلق •

     :                الأساليب المعرفية  - ٣
                                                        أن القـدرة التعليميـة للطلبـة ذوى صـعوبات الـتعلم تكـون سـليمة          المعرفي                       يعتقد اختصاصيون الأسلوب 

         يوســف أبــو  (                   ً                                                      أســلوبهم لا يكــون ملائمــاً لمتطلبــات العمليــة التعليميــة ومــن هــذه الأســاليب المعرفيــة     أن    غيــر 
   . )  ١٨   ،    ٢٠٠٨                        لأحرش، محمد شكر الزبيدى،         القاسم ا

    :  ي      التأمل          الاندفاعي       الأسلوب   - أ
     .      التعلم    في                                     ٕ                         ويتميز ذوى صعوبات التعلم بالاندفاعية وإتباع استراتيجيات شمولية 
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     :                 مقابل غير الفعالة    في                           أسلوب الاستراتيجيات الفعالة   - ب
                            تنظـيم وعـدم قـدرتهم علـى تحليـل                                                             حيث يتسم ذوى صعوبات التعلم بعدم الفاعلية وقلة النشاط وسوء ال

   .      القدرة    في           الأداء وليس     في                  فهم يعانون من عجز    .        التعليمي       الموقف 

     :                                         أسلوب الميول المتباينة بين العلو والانخفاض  - ج
                    ولا يسـتطيعون اسـتنباط    ،            معالجـة العلـو    فـي                                                  إذ يعتمد الأطفال ذوى صعوبات الـتعلم علـى قواعـد ثابتـة 

     .               مل مع عدة بدائل                             القاعدة من خلال أمثلة أو التعا
                                                                 للطفل ذوى الصـعوبة يسـاعدنا علـى اتبـاع اسـتراتيجيات ملائمـة لتعليمـه إذ          المعرفي              وتحديد الأسلوب 

                                        ويحتاجون لفهم القاعدة قبل البدء بالأمثلة   -                                      يستوعبون من خلال المحاضرة وليس الاستكشاف      أنهم     اتضح 
     . ٕ                             وإخبارهم بالمعلومات بشكل مباشر
         اسـتعمال   ،     الوقـت        لتنظـيم     خطـط      عـداد ٕ إ   و                       والتفكير قبـل الاسـتجابة         التأني    على                        كذلك تطوير برامج تساعد 

     . )   ١٠٧-   ١٠٢   ،    ٢٠٠٩   ،        السرطاوى      أحمد       زيدان (        سلوكهم        وتعزيز          الأستندكلا     ميل

     :       الجسدية         الإصابات  - ٤
     :  في       وتتمثل 

    .                     السقوط من أماكن عالية •

    .          رضات الرأس   ،               يتعرض له الدماغ      الذي     الأذى  •

  . )  ٣٥  ،     ٢٠٠٩   ،                     عبد الرحمن محمود جرار (   فة                      الحوادث والأحداث المؤس •

    .                            الاتجاهات الوالدية في التنشئة •

           تعيــق النمــو         الإهمــال    أو                الحمايــة الزائــدة     أو                                                 فالاتجاهــات الوالديــة غيــر الســوية مثــل اســتعمال القســوة  •
   . )  ١٥  ،     ٢٠١١   ،        علي غزال   ح         عبد الفتا (                                    النفسي للطفل مما يؤثر سلبا في تعلمه 

   :                          أسباب وعوامل صعوبات التعلم
     :      الأسباب

  .                     أسباب عضوية فسيولوجية •

    .                    أسباب كيميائية حيوية •

    .            أسباب وراثية •

     .          تأخر النضج •

     :                العوامل المساهمة
    . ]       الأصدقاء  -       فيزيقية  -      مدرسية  -     أسرية [            عوامل بيئية  •
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    .           عوامل نفسية •

    .             أساليب معرفية •

     .            إصابات جسدية •
            تــدريب الطفــل     فــي               التربويــة قائمــة     ً                                                      أيــاً كــان ســبب الصــعوبة أو العامــل المحفــز لهــا فتبقــى المســئولية

                       لديه أو يستطيع التعامـل       التي                                                                  وتعديل أساليب التعليم بما يتناسب مع حاجاته وخصائصه ليتخطى الصعوبة 
     .                          يكون متفاعل وفعال بالمجتمع    أن                   معها بشكل يمكنه من 

     :                        عامل عدم الكفاية الشخصية  - ٥
   :   إلى     يؤدى       الذي

  .       الهروبي       السلوك    ،                الانسحاب والاعتزال •

    .     الحذر   ،     الخوف   ،      بالذات       الوعي    عدم    ،     الخجل •

    .                رفض إدراك الواقع  -       الكتمان   ،      الأوهام •

    .                      الشعور بالنقص والدونية •

    .       العدوان   ،           جذب الانتباه   ،           نقص الصدقات •

    .          حدة المزاج   ،       العصبية   ،      التوتر   ،     القلق •

     .                        تحديد أهداف بعيدة المنال •
     :                     وكل ما سبق يكون نتيجة

    .      والنبذ        الإهمال •

  .    ائدة            الحماية الز  •

    .                        ممارسات مدرسية غير صحيحة •

    .     الفقر •

    .         أسر مفككة •

   . )  ٤١  -  ٣٤   ،    ٢٠٠٥   ،   خضر       متولي           عبد الباسط  (        الإحباط •
                                                                                     مما سبق يتضح أن صعوبات التعلم عملية متعددة العوامل ومتفاعلة الأسـباب ومـن ثـم فمـن الأهميـة 

                       أو محاولـة الإصـلاح والعـلاج                     بها لتجنبها وتلافيها       بوعي                                            بمكان أن يكون جميع القائمين على رعاية الطفل 
   .                           للتخفيف من وطأتها على الطفل
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  أسباب وعوامل صعوبات التعلم

  

  
  العوامل البيئية   العوامل الكيميائية والحيوية   العوامل الجينية   للمخ  الوظيفيالعجز 

                

إصابة الأم 

الحامل بمرض 

من الأمراض 

وتأثيره على 

  الجنين

حدوث إصابة 

للمخ قبل 

اء وبعد وأثن

  الولادة

انتقال 

صعوبات التعلم 

عبر الأجيال 

من خلال 

الجينات 

  الوراثية

انتشار 

صعوبات التعلم 

لدى أجيال 

الأسر الأكثر 

  معاناة منها

حدوث خلل 

 في هرموني

إفرازات بعض 

  الغدد

استخدام ذوى 

صعوبات التعلم 

للأدوية 

والعقاقير 

لفترات زمنية 

  طويلة

ظروف 

مكانات البيئة   ٕ               وا 

  طةالمحي

ظروف 

وعلاقات 

 التيالأسرة 
يعيش فيها 

الطفل ذو 

 فيالصعوبة 

  التعلم

  )٢(شكل رقم 
  أسباب وعوامل صعوبات التعلميوضح 
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 ) ٧٥ ،أ ٢٠٠٣ ،السيد عبد الحميد سليمان(

  ) ٣(شكل رقم 
  سباب وعوامل صعوبات التعلمشكل تخطيطي لأيوضح 

   :                        الوقاية من صعوبات التعلم  :      تاسعا

                                      إيجادها قد يجـد أن عوامـل صـعوبات الـتعلم     في     تسهم       التي                           صر بصعوبات التعلم والعوامل                إن القارئ المتب •
                         بمعنى أنه من معرفة السبب        وقائي    فهو         الثاني            ، أما الوجه        ارتباطي   أو       سببي           الوجه الأول   :           تحمل وجهين

   .                                    تعرف العلاج أو الوقاية إذا صح التعبير

                                                 اء فترة الحمل إذ يجب أن تتوجـه الرعايـة الصـحية إلـى             تصيب الأم أثن      التي                          تبدأ من الالتهابات والأمراض  •
                                     يقال إنه يضـيق الـرحم والأوعيـة المشـيمية       الذي                   ً                        تلك الفترة ويجب أيضاً امتناع الأم عن التدخين     في    الأم 
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                                                                                                 إذ يقل إمكان نقل الغذاء للجنين وهذا بدوره يؤثر بشكل مباشر على الجنين أثناء تكون المراكز الدماغية 
   .             الخاصة باللغة

      قصـور (                    واخـتلال الغـدد الصـماء   " RH                العامل الريزيسى  "                                            إن عدم التوافق بين زمرة دم الأم وزمرة دم الأب  •
                                                                     والتعــرض للأشــعة وعمــر الأم عنــد الــولادة والمقــدرة علــى الــولادة والاســتعداد لهــا         والســكري  )              الغــدة الدرقيــة

                           جب التأكد منهـا بشـكل متواصـل                                                                 والعقاقير والحصبة الألمانية ونقص الأكسجين والحوادث كلها أمور تستو 
  .   ً                     منعاً لتأثر الجنين بأحدها

ً          أيضاً إن تناول الكحول قد ينتج أطفالاً محدودين  •                                           ً      قدرتهم المعرفية ويمكن القول إن هناك ارتباطـاً بـين     في   ً                              
   .                                                                        التناوب الكثيف للكحول والتدخين وبين مشكلات القراءة وانخفاض النسب الذكائية

            الأطفـال غيـر (                                                      دية السلبية إلى أبعد حد ممكن مثل تـأثيرات ولادات الخـداج               التأثيرات الولا      تجنب     يجب      ً أيضاً  •
                                                           سحب رأس الوليد أو طول مخاض الـولادة، إذ ينظـر إلـى تلـك العوامـل     في                  أو استخدام الملقط   )          المكتملين

   .                                                                     إيجاد الصعوبات التعليمية من خلال تأثر دماغ الجنين المباشر بتلك العوامل    في                    على أنها عوامل تسهم 
                                                                                                 إن مؤثرات ما بعد الولادة لا تقل أهمية عن مؤثرات ما قبل الولادة وأثنائهـا ذلـك أن المـواد الكيماويـة مثـل  •

      بينهـا         تجريبـي                                                                            الرصاص والمضافات للأطعمة والسكر المعالج والبـيض والقمـح والحليـب تـدل علـى ارتبـاط 
  .                  وبين صعوبات التعلم

    نقـص  "                                         ايـة منهـا مـا أمكـن مثـل سـوء التغذيـة والغـذاء         يجـب الوق      التـي           الكيماوية        ً              هناك أيضاً بعض العوامل  •
                 ٕ                  فتقارير السـقطات وإصـابات الـرأس وأذى         الجسدي      ً               ، وأيضاً بتوفير الأمان  "                              البروتين والسعرات والفيتامينات

       السـجلات     فـي                                                                    ً          الدماغ ورضات الرأس والعواقـب الأخـرى والحـوادث المؤسـفة بأمـاكن اللعـب كثيـراً مـا تظهـر 
  .      التعلم                      السريرية لأطفال صعوبات 

                                                                                              يجب أن تتوجه الرعاية إلى التهابات الأذن الوسطى عندما تقع لما لها من تأثير على المعالجة السمعية  •
  .                            اكتساب مهارات التعلم السمعية    في         ً  المهمة جداً 

  .                   ولا ننسى مشكلات النظر •

  .                 ولا ننسى الحساسيات •

  .                                           ولا ننسى العلاج بالعقاقير وتأثيراتها الجنابية •

      ولكــي  .                                                سـليم، فيجـب أن نكلــم الطفـل بلغـة واضــحة سـليمة معبـرة      بيئــي           تنبيـه لغـوى          ً         لابـد أيضـاً مـن وجــود •
          ً                                                                                 نتجنب كثيراً صعوبات التعلم نجد أنفسـنا ملـزمين بتـدريب حـواس الطفـل منـذ نعومـة أظفـاره؛ فندربـه علـى 

                 الجوانــب الإدراكيــة     فــي    خلــل     أي                                              وعلــى تمييــز الأشــكال والأحجــام والألــوان وتصــنيفها أن         الصــوتي        التمييــز 
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    عبــد       صــبحي     محمــد  (                            إيجــاد صــعوبات تعليميــة كثيــرة    فــي      دلالــة    ذي            يســهم بمســتوى          الســمعية    أو        لبصــرية ا
   . )  ٤٧-  ٤٥   ،    ٢٠٠٩  ،      السلام

  :Rating Scales              مقياس التقدير 

                     مجـالات متعـددة ومتنوعـة     فـي                         للخصائص والسـمات والقـدرات        الكمي                                 وهى أدوات مقننة تهدف إلى التقدير  •
   .      وكثيرة

                          إطار يمكن تقديره أو قياسه     في                                 الطفل تسجيل ملاحظاتهم وانطباعاتهم        رعاية   ى  عل          القائمين    من       تتطلب     وهى •
   . )   ١٠٣  -   ١٠٢   ،    ٢٠١٠                         السيد عبد الحميد سليمان،  (        التالي                  ومنها هذا المقياس   -       بالأرقام

                                                         التقييم الإضافية المهمة؛ حيث من خلالها يمكن تعرف العديد من        نواحي                              كما تعد دراسة تاريخ الحالة من  •
                                                                                حة الطفل فيما مضى، غيابه، واقع أسرته مـن زوايـا متعـددة، تعليقـات وتقـارير المعلمـين،             النقاط حول ص

   .                         داخل الصف خلال فترة معينة   ي        والتحصيل          التعليمي           تتبع مساره 

                                                                                  هــذا المجـال يعــد مــن المهـم الوقــوف علــى مـدى امــتلاك الطفــل أو التلميـذ للمهــارات القبليــة أو     فــي   ً  أيضـاً  •
                               عمليـة التقيـيم هـذه، ومـن ثـم فإنـه     فـي         المسـتهدف           الأكـاديمي            جـال التعلـيم                          مهارات الاستعداد لما يخص م

    فـي                                                                                            يلزم القائم على التقييم اللجوء إلى العديد من أدوات وأساليب جمع البيانات عـن الطفـل ذو الصـعوبة 
   :                        التعلم محل التقييم ومنها

   :Case History             تاريخ الحالة   - أ

                        وضـع استبصـارات مفيـدة حـول     فـي                   دراسـة تـاريخ الحالـة        مـن خـلال          تجميعهـا     يـتم      التـي           المعلومـات      تفيد
     .                                            النمائية، وخلفيته الثقافية، وتطور حالة الطفل       الطفل      حالة

       والتـي  -                                 مـن المعلومـات المهمـة عـن حالـة الطفـل                                           دراسة تاريخ الحالة يمكن الوقوف على العديد     ففي
                             ى الحالة الولادية للطفل وظـروف                          فمن خلالهما يمكن الوقوف عل  -        استجلائها    في                         يمكن أن يشاركنا الوالدان 

      التـي                                                              أصـيبت بهـا أو أصـيب بهـا الطفـل، وحالـة الـوزن عنـد والـولادة، والأمـراض       التـي                 حمل الأم، والأمـراض 
                                          للطفل؛ فمن خلال ذلك يمكن الوقوف على مواعيـد         والصحي  ،        والحركي        البدني                          أصيب بها، وحدتها، والتطور 

                                             دخــول الحمــام وقضــاء الحاجــة، وموعــد وبدايــة تحدثــه                                          جلوســه، وزحفــه، ومشــيه، ومتــى تــم التــدريب علــى 
   .     وكلامه

      التـي                      المفصـل للطفـل والحـوادث        الصـحي                                                      كما تساعدنا دراسة تاريخ الحالة على الوقوف على التـاريخ 
                  ٕ                فترة زمنية كانت، وإلى متى اسـتمرت،     أي                          عايشها ونوعها وحدتها، وفى       التي          التعليمية           والمشكلات     به،      ألمت
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                                                                        دراسـة الحالـة أن نقـف علـى تـاريخ الحالـة الدراسـية للطفـل، وذلـك مـن خـلال اسـتقاء                   كما يمكننا مـن خـلال 
           والاجتماعي        النفسي         الأخصائي                                                                   المعلومات من سجلات المدرسية، ومن الوالدين، ومن المعلم أو المعلمة أو 

   . )  ٩٧  -  ٩١   ،    ٢٠١٠                  ماجدة السيد عبيد،  (

   :                          فوائد التدخل المبكر بالعلاج  :       عاشرا 
                                                                           بالعلاج يساعد الأطفال ذوى صعوبات التعلم حيـث يـؤدى التـدخل المبكـر بتقـديم الخدمـة               التدخل المبكر   - ١

                              الوقـــت نفســـه مـــن مشـــكلات الســـلوك أو     فـــي      ويقلـــل           الأكـــاديمي  و          المعرفـــي      النمـــو            إلـــى تســـريع         العلاجيـــة
           تعـوق قـدرات       التـي                                                     حيث بالعلاج المبكـر يمكـن التغلـب علـى الكثيـر مـن المعوقـات    ،                المشكلات السلوكية

         يؤدى إلـى       الذي     الأمر    ،                                                               كما يمكن أن يؤدى إلى التغلب على العديد من الاضطرابات إلى حد كبير      الطفل 
   .                                      تحسين حياة الطفل أو أن يحيا حياة كريمة

             ً       ً      جعل الطفـل جـزءاً منـدمجاً ضـمن     في                                                        يفيد العلاج المتمركز على أسر الأطفال ذوى الاحتياجات الخاصة   - ٢
   .           عملية العلاج    في                                    ل ضمن خطة العلاج يؤدى إلى تأثير فاعل                إشراك أسرة الطف    أن     كما   ،     الأسرة        منظومة

           مـــن الناحيـــة   و       ً                      مفيـــداً مـــن الناحيـــة الاقتصـــادية      الأمـــر                         مفيـــد للمجتمـــع حيـــث يعـــد هـــذا                التـــدخل المبكـــر  - ٣
   .         الاجتماعية

    أن                                  ذوى الاحتياجـات الخاصـة يمكـن لـه يمكـن         الأطفال                         التدخل المبكر بالعلاج لدى     أن            وخلاصة القول 
   :       التالية             يحقق الفوائد 

   .      الأطفال                     تقوية الذكاء لدى بعض - ١

   ،        اجتماعيــة  -     الـنفس  و        الكـلام  و          اللغويـة   ،        المعرفيـة  و    ،       البدنيـة              جميـع المجــالات    فـي      النمـو     فـي           تحقيـق تقـدم   - ٢
   .             ومساعدة الذات   ،                 الاعتماد على النفس  و 

   .                         التنشيط للصعوبات الثانوية  و          الوقاية  - ٣

   .                   تخفيف الضغوط الأسرية  - ٤

                                                        كــذلك الاعتمــاد علــى المؤسســات ذات العلاقــة بالتربيــة الخاصــة أو    ،           د علــى الغيــر                 التقليــل مــن الاعتمــا  - ٥
   .        الصعوبات

                        السـيد عبـد الحميـد سـليمان  (          التعليميـة   و                         تقليـل النفقـات التربويـة  و                      فكرة الرعاية الصـحية       إنقاذ         يؤدى إلى   - ٦
  . )  ٦٨-  ٦٧   ،    ٢٠٠٨      السيد 
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        ً        ً                     ثر تأثيراً إيجابياً على فعاليـة البـرامج                                المبكر عن ذوى صعوبات التعلم يؤ        الكشف    أن     إلى          الدراسات      تشير
                                                                     وأن ذلــك الاهتمــام بالكشــف المبكــر عــن ذوى صــعوبات الــتعلم يقــوم علــى افتراضــات   .                   والأنشــطة المعــدة لهــم

   :                نذكر منها ما يلى

                                    ً      ً                                                 أن صعوبة التعلم عند الطفل تسـتنفذ جـزءاً كبيـراً مـن طاقاتـه العقليـة والانفعاليـة وتسـبب لـه اضـطرابات  -  ١
  .              لى مجمل شخصيته              تترك بصماتها ع

     فشـله         بنـواحي                              ً  على الأقل، ومن ثم يكـون أكثـر وعيـاً         العادي                                     إن الطفل ذو الصعوبة هو من ذوى الذكاء  -  ٢
  .                                            ً                     بانعكاسات ذلك على البيت، مما يولد لديه أنواعاً من التوترات النفسية           واستشعاره         المدرسة    في         الدراسي

                                    هيأ الأسباب لنمو هؤلاء الأطفال تحت ضغط                     صعوبات التعلم إنما ي    ذي          المبكر عن         بالكشف         الاهتمام     عدم -  ٣
ً                                                              الإحباطات المستمرة، فضلاً عن إبعادهم عن اللحاق بأقرانهم وتداعيات ذلك على الطفل والأقران                      .  

       صــعوبات       بــذوي      تــرتبط       التــي                            ً                               إن المـدرس هــو أكثــر الأشــخاص وعيــاً بالمظــاهر أو الخصـائص الســلوكية  -  ٤
    وضـع     فـي                                       الكشف المبكر عن ذوى الصـعوبات والمشـاركة     في    ً ماً  ا   إسه                          وبذلك يكونوا أكثر العناصر         التعلم

  . )  ٢٣  ،     ٢٠٠٨               مروة حسني على،   و                أشرف محمد شريف  (                            وتنفيذ البرامج العلاجية لهم
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  الثانىالمبحث 

  ي ــــارات السلوك الايجابــــمه

  .تعريف السلوك الايجابي:    ً أولا  

  .نشأة السلوك الايجابي:      ً ثانيا  

  .مرتبطة به أخرىيفات السلوك الإيجابي وتعر  :     ً ثالثا  

  .مبادئ السلوك الايجابي :     ً رابعا  

  .خصائص السلوك الايجابي:      ً خامسا  

  .خصائص المتعلم ذو السلوك الايجابي:      ً سادسا  

  .السلوك الايجابي أساسيات:      ً سابعا  

  .كيفية التعامل مع المشكلات السلوكية:      ً ثامنا  

  .السلوك الإيجابي إليهاالنظرية التي يستند :      ً تاسعا  

 .طرق تعديل السلوك غير المرغوب فيه:      ً عاشرا  

  .تقنيات السلوك الايجابي: حادي عشر

  .السلوك الايجابي أهداف: ثاني عشر

  .والسلوك الايجابي الوجدانيالعلاقة بين الذكاء : ثالث عشر

 .مكونات السلوك الإيجابي: رابع عشر

@ @
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  الثانىالمبحث 

  ي ــــارات السلوك الايجابــــمه

    :      مقدمة
    رضـا   و        سـعادة      أكثـر  و       أفضل        الإنسان                                                       علم النفس الايجابي يهتم بالظواهر الايجابية ذلك لجعل حياة     أن

                منـه ظهـر الاهتمـام   و           طاقـة بهـا      أقصـى                    تنميتهـا للاسـتفادة مـن   و           اكتشـافها  و           الإنسـانية      القـوة        دراسة       يتطلب     مما
        التعامـل   و                             التي تساعدنا في التغلـب علـى                       تسهم في تنمية المهارات       التي  و                                  بتنمية السلوك الايجابي لدى الفرد

       الســلوك     أو                      تبنــي الطرائــق الايجابيــة     أن  )     ٢٠٠٨ (         إبــراهيم           عبــد الســتار       أشــار    قــد  و    ،        المعاصــرة              مــع المتغيــرات
  ،     ٢٠٠٨ ،       إبـراهيم   ر         عبد الستا (               الصحة النفسية  و        الثقة  و                                                الايجابي عادة ما يسهم في تطوير مشاعر الطمأنينة

١٠٠   .(    

                        علــم الــنفس الايجــابي يعــالج     أن    إلا                             س التقليــدي يركــز علــى الســلبيات         علــم الــنف    أن   مــن        الــرغم     علــى  و 
          المجتمعات   و         الأفراد                                        يعمل على بناء السلوك الايجابي الذي يساعد   و                   يدعمها لدى الفرد  و             يغذي القوة  و        الضعف

     فتحــي  (       الأفضــل                  تنميــة دافعــيهم نحــو   و                      يســاعدهم علــى الازدهــار     ً يضــاً  أ               البقــاء فقــط لكــن   و                 لـيس علــى التحمــل
   . ) ٢  ،     ٢٠١٣   ،        الشرقاوى

   :                    تعريف السلوك الايجابي  :    ً أولاً 
       الآنيـة                    الفاعليـة فـي توجهاتـه   و         الـتمكن  و                     شـعور الفـرد بالقـدرة      بأنـه               السلوك الايجـابي      شند            تعرف سميرة

   . )   ٢٠٩  ،     ٢٠٠٨ ،         سميرة شند (       أخلاقي  و       قيمي      إطار              المستقبلية في   و 

                 السـلوكيات الحـرة  و         الأفكـار  و          النوايـا    مـن         متكاملـة        مجموعـة   :     بأنهـا          الايجابيـة        الضـعيف     حسن      خالد      يعرف     كما

                       تعـديل مناسـب لمـا يواجهـه     أو      تغييـر        إحـداث     إلـى              مـن الـوعي تهـدف       أسـاس                             المختارة المرنة المسـئولة علـى 
   ،               خالــد حســن الضــعيف (         السـعادة  و         بــالخير          الإنســانية    علـى   و                       صـعوبات بمــا يعــود عليــه    أو               الفـرد مــن مشــكلات 

٣٠  ،     ٢٠٠٥  ( .  

       لتحقيـق          اجتمـاعي     سـياق     فـي                    بيـق مجموعـة مـن الـنظم                           يشير إلى التـدخل المبكـر لتط     عام       مصطلح    هو
                ً                                              وقـد اسـتخدم مبـدئياً مـع الأطفـال ذوى الاحتياجـات الخاصـة الـذين يعـانون   )               ً مقبـول اجتماعيـاً  (        إيجـابي      تغيير 

    .                                                             اضطرابات اجتماعية وانفعالية والذين يعانون من رفض المجتمع لهم

                              فـل مـن خـلال تصـميم بيئـة اجتماعيـة                                      هو نظام فعال يعتمد على تحسين سلوك الط         الإيجابي        والسلوك 
                                                                                      تشبع حاجـات الطفـل الاجتماعيـة والانفعاليـة وتدربـه علـى مواجهـة مشـكلات المجتمـع بشـكل لائـق ومقبـول 

    ذلـك     فـي                        ً  والصحية والاجتماعيـة معتمـداً          الشخصية       ً                                        اجتماعياً بهدف تحسين جودة حياة الطفل على الأصعدة 
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         ليصل إلـى           التدريجي                                    ستخدامها كمدخل للتعامل معه والانتقال                                            على ثقافة المجتمع والخلفية الثقافية للطفل لا
            والاجتماعي        الشخصي        التوافق 

                                                                   مصــمم بحيــث يغطــى جميــع مجــالات نمــو الطفــل مــن خــلال أنشــطة عديــدة ومتنوعــة يــتم       نظــام     وكــل
    ).(G.Dunlap, 2009, 14               الأسرة والمدرسة     في                                        تطبيقها من خلال القائمين على رعاية الطفل 

    :          مرتبطة به            والمفاهيم ال         الإيجابي  ك       السلو   :      ً ثانياً 

          بيئـة صـحية     في                                                        لتحسين السلوك يهدف إلى تحسين جودة الحياة من خلال التواجد        تنموي        هو مدخل 
            وهـو أحـد أهـم           التنظيمي                                                         ٕ             اجتماعية عن طريق تغيير الأنظمة واستخدام أسلوب حل المشكلات وإدارة السلوك 

    فــي                               يتطلــب تــوفير بيئــة صــحية اجتماعيــة       الــذي      لخاصــة                                           أهــداف التــدخل المبكــر للأطفــال ذوى الاحتياجــات ا
    .                                                           الأسرة والمدرسة والمجتمع ككل يهدف إلى تغيير السلوك المستخدم

                                                                                       كما أنه يتطلب تدريب القائمين على رعاية الطفل على أسس وأهـداف وأهميـة وكيفيـة تنميـة السـلوك 
    أو                      يكـون تـأثيرهم فـي تغييـر       الأسـس    تلـك                                  افتقار القائمين علـى رعايـة الطفـل ل    أن    إلا  .           لدى الأطفال         الإيجابي

   .(D.Collette, 2008, 18)          غير فعال    أو                      تعديل سلوك الطفل سلبي 

     يكون   و                       يأخذ الصورة الايجابية  و         الآخرين    أو                           تصرف يسلكه الفرد تجاه نفسه     أي   هو    :              السلوك الايجابي
   .               انفعالات ايجابية  و        أفكار                    المجتمع نتيجة تفاعل   و                في صالح الفرد

   .       المجتمـع  و                  يمثـل عـائق للفـرد  و                 الصـورة السـلبية      يأخـذ  و                   تصـرف يسـلكه الفـرد    أي   هـو   :              السلوك السلبي
   . )    ٢٠١٢ ,  ٧٤ ،        الشرقاوي      فتحي (

    أو     آخر                    موقف اجتماعي مع فرد     أو                              هو سلوك يسلكه الفرد داخل سياق    :                       السلوك الاجتماعي الايجابي
   . )  ٣٤  ،     ٢٠٠١   ،          زكريا منسي      آمال (           بالايجابية      الآخر                     مجموعة يتسم سلوكه مع 

   :                   نشأة السلوك الإيجابي  - :  ا     ثالث

         هـو طريقـة          الإيجـابي                                         بدايـة الثمانينـات مـن القـرن السـابق والسـلوك     فـي         الإيجابي                 كانت نشأة السلوك 
                                          للفـرد مـن أجـل الحصـول علـى حـد أقصـى مـن الجـودة          والجسـدي           والانفعـالي          الاجتمـاعي                  عامة لتنظيم النمو 

                   تتـيح للأفـراد الحصـول       التـي                     التعلـيم بالتكنولوجيـا                 بشكل مميز لمزجـه          الإيجابي                           لحياة الفرد وقد ظهر السلوك 
                                علـى مسـاعدة الأطفـال والقـائمين علـى          الإيجـابي                                                   على نمط حياة ذا قيمـة بالنسـبة لهـم وترتكـز قـيم السـلوك 

                                                           ظـل تصـوراتهم وتصـورات المجتمـع أو البيئـة المقيمـين فيهـا مـن خـلال     فـي                            رعايتهم لتحقيق جـودة لحيـاتهم 
                              حيـز مـن الترفيـه مـع مراعـاة عامـل     فـي                                 اليـة جيـدة تسـاعد الفـرد علـى الإنجـاز                           بناء مهـارات اجتماعيـة وانفع
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    عــدم         النفســي                العدوانيــة والأذى     فــي         قــد تتمثــل       التــي                                             الوقــت وتحــديات المجتمــع ومشــكلات الأفــراد الســلوكية 
                        تمثل عائق بالنسـبة للطفـل       التي                                                                الانصياع والانسحاب وتدنى مفهوم الذات والعزلة هذه المشكلات السلوكية 

    .                    للقائمين على رعايته  و 

   فلا   ،                                                   يعتمد على البدء من الأشياء ذات القيمة بالنسبة للفرد         الإيجابي       السلوك     في        الأساسي          إن المبدأ 
                                     نشـأ فيهـا للوصـول بـه إلـى الحـد الأقصـى مـن       التـي                                     الاعتبار قدرات الفـرد وبيئتـه الاجتماعيـة     في         بد الوضع 

     .                          الكفاءة الشخصية والاجتماعية

                                  قطــاع الإعاقــات للتعامـل مــع الســلوكيات     فـي                          هــو طريقــة عالميـة تــم تبنيهــا        يجـابي  الإ         ن الســلوك      كمـا أ
    .        اجتماعي   أو       نفسي            قد تسبب أذى        والتي                                           ً  المشكلة أو المتحدية أو الغير مقبولة اجتماعياً 

                                                        تحقــق أهدافــه كلمــا زاد رضـا الفــرد عــن نفسـه وكلمــا شــعر التقبــل     أي         الإيجـابي                   ويـزداد نجــاح الســلوك 
                                                            العمــل أو المدرســة والأسـرة والمجتمــع كلمــا كــان التــدخل مبكــر وبشــكل     فــي              إيجابيــة الفــرد         فتــزداد          الاجتمـاعي

     .             مراحل متقدمة    في                                              مناسب لفرديته السلوكية ازدادت قدراته الإبداعية 

                                   فكلمــا زاد وعــى الأفــراد بأهــداف وأهميــة   ،                             كــذلك علــى تحليــل ســلوكيات الفــرد         الإيجــابي              ويعتمــد الســلوك 
-H.Crow,2008,5)                     علـى الطفـل ذي الإعاقـة        إيجـابي                       تيجياته انعكـس ذلـك بشـكل       واسترا         الإيجابي        السلوك

7).   

   :                     مبادئ السلوك الإيجابي  :  ً اً     رابع

   .        الإيجابي                                        من خلال التدخل المبكر لإكساب الطفل السلوك         السلبي                  الوقاية من السلوك  •

    .          ذلك النظام    في                              الاعتماد على نظام محدد والتدرج  •

   .           تتواجد فيه      الذي          الاجتماعي                   صحية مناسبة للسياق                               توفير نظم اجتماعية وتعليمية و  •

   .    فيه         الإيجابي                  معد لتطبيق السلوك          اجتماعي     سياق     في      العمل  •

   .                     العمل من خلال النموذج  .                       تقديم نموذج ناجح للطفل •

  (J..Beck,2011,40)                                سيتم التعامل معه أو تصميم خطة له      الذي                  معرفة خصائص الشخص  •

   :       الإيجابي             خصائص السلوك   :      ً خامساً 

       المهـام     فـي                                                                             تمد على تعديل السلوك بهدف إدراك وتقبل الذات وحسـن معاملـة الآخـرين وتحقيـق الإنجـاز   يع •
   .                                                                            الموكلة إليه ومشاركة المجتمع بإيجابية مما يؤدى إلى تقدير واحترام المجتمع له
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                       تـؤدى إلـى مخرجـات مقبولـة       التـي                                                         يعتمد على تحسين جودة حيـاة الطفـل مـن خـلال العديـد مـن المـدخلات  •
   .       ً تماعياً   اج

                                                                  مـع الأطفـال ذوى صـعوبات الـتعلم علـى أن مـا يعانونـه هـو طبيعـة طويلـة الأمـد          الإيجـابي              يتعامـل السـلوك  •
   .                                           ً                     ولتحقيق نجاح معهم لا بد أن يبدأ التدخل مبكراً ويستمر لفترات طويلة

      علمـي                                                           الوقوف على أسباب ووقـت حـدوث صـعوبات الـتعلم للتعامـل معهـا بشـكل          الإيجابي             يتضمن السلوك  •
   .                                             لائم مناسب لطبيعة كل حالة والظروف المحيطة بها م

   .                                            إكساب وتنمية مهارات حياتية وشخصية واجتماعية         الإيجابي             يتضمن السلوك  •

            ً             ولا يتضمن أبداً طرق عقابية    ،                                                                   يتضمن استراتيجيات استباقية لتغيير السلوك المتوقع حدوثه من هذه الفئة •
(H.Bohnan, 2006, 131-145).  

    :        الإيجابي               تعلم ذو السلوك          خصائص الم  :  ً اً     سادس

    :         فيما يلى         الإيجابي                                     يمكن أن نحدد خصائص المتعلم ذو السلوك 

    فـي                                         أصـعب المواقـف وفـى وجـود التحـديات ولديـه أمـل     فـي                              يكون لديه توقع حدوث الأفضـل حتـى   :        التفاؤل •
   .                    تحقيق الهدف لا محالة

   .               ً المستحدث ذاتياً                                                      يمتلك مستوى مرتفع من الاهتمام والطاقة مع إحساس بالأداء   :       الحماس •

   .               ٕ       إتمام الأعمال وإكمالها    في                  الالتزام بالمعايير   :        التكامل •

  .                                                            له إرادة قوية وحب مغامرة لقهر المخاوف المرتبطة بإنجاز الأعمال  :        الشجاعة •

   .                                               القناعة بإمكاناته وقدراته وخوض الأعمال دون تردد  :      الثقة •

   .               وصول إلى الهدف                              أداء الأعمال بإرادة وعزم حتى ال    في         الاستمرار   :        التصميم •

   .                                  ً                               الاستعداد والانتظار لكبح الذات تحيناً للفرصة المناسبة لتحقيق الأهداف  :      الصبر •

   .                               كيفية مواجهة المشكلات والتحديات    في                    بضبط النفس والتفكير         التحلي  :       الهدوء •

  م                                  ٕ                                   تساعدهم على تغيير وتوجيـه الأهـداف وإنهـم يركـزون بعملهـم ويوجهـون مسـئوليته   :                  دافعية إنجاز عالية •
   . )  ١٦-  ١٤   ،    ٢٠١٢   ،          أحمد شعبان  و           سيد طواب (                      المحددة بطريقة فعالة

   .                                                   يجب أن تكون لديهم مثابرة وصبر على العمل رغم صعوبته   :       مثابرون •

٧٢

o b e i k a n d l . c o m



     
 

                                          ً             ً  أكثـر مـن غيـره أنـه وحـده لا يسـتطيع أن ينجـز شـيئاً أو يضـيف شـيئاً          الإيجابي     يدرك   :                  العمل بروح الفريق •
     .                         يخترع أو للوصول إلى شئ ما                                         فإن الآخرين تتضافر جهودهم ليكتشف العالم و 

    .                       جهده وفرصة جديدة للإنجاز    في                          فالوقت بالنسبة له استثمار   :                   الإحساس بقيمة الوقت •

    .                ً      ً                               يضع لنفسه أسلوباً علمياً مع مراعاة الوقت وترتيب الأعمال  :        التخطيط •

     الآخـر                                                                      لا يعرف التعصب فعنده من رجاحة العقل وسـعة الأفـق والسـماحة مـا يجعلـه يقبـل  :            قبول الاختلاف •
     .                                                            ويتقبل الاختلاف فهو يحسن الحوار لا الشجار ويناقش بطريقة موضوعية

                                                       الشكر المستمر والاعتذار عن الخطأ ورقـى التصـرفات والدماثـة     في    ذلك        يتجلى   :      الآخرين    مع       الطيب        السلوك •
   . )  ١١- ٩  ،     ٢٠٠٤   ،         ماكنامارا      أيدي (                                           والمجاملة وعدم قطع حديث الاثنين دون الاعتذار 

   :        الإيجابي         ت السلوك       أساسيا  :      ً سابعاً 

   .                                                      سلوكيات الآخرين إنما مساندتهم أثناء عملية تغيير السلوك    في                 يتضمن عدم التحكم         إيجابي        هو مدخل  •

   .                                                  ً                  وراء كل سلوك غير سوى أو مشكل أو غير مقبول اجتماعياً احتياجات لم تلبى •

   .                                                لكل فرد نقاط قوة مميزة ومواهب يجب الاستفادة منها •

   .                                        ٕ                         ل وحقوق الإنسان إذ تم التعامل معهم حتى وإن كانت تعاملاتهم غير لائقة                     لا بد مراعاة حقوق الطف •

                                                                      الحصول على جودة حياة وخدمات جيدة عند تعرضه لمشـكلات أو إعاقـات أو صـعوبات     في     الحق      فرد     لكل •
   .          أو تعديات

ـــل  • ـــاب          الإيجـــابي         رد الفع ـــن العق ـــائج أفضـــل م ـــى الســـلوكيات الســـلبية يعطـــى نت ـــدني                                                عل ـــوي   أو    ،      الب          المعن
(J.Campable,2000,20).   

    :        الإيجابي                                                  كيفية التعامل مع المشكلات السلوكية باستخدام السلوك   :      ً ثامناً 

   .               ونشأته وأسبابه        السلبي                          لا بد من فهم ومعرفة السلوك  •

   .                                                              التحسين من جودة حياة الفرد وتجنب أسباب السلوك غير المرغوب فيه •

   .        وتقليده        إتباعه                           خلق نموذج وتشجيع الطفل على  •

   .                                           لفرد مهارات للتعبير عن احتياجاتهم ومشاعرهم       تعليم ا •

   .       ومتجدد        إيجابي                                             تطوير طرق التعامل مع السلوك غير المرغوب بشكل  •
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   .                                                 حدد خطوات وضع خطط لمواجهة المواقف الكارثية للفرد •

 ,Beck, J.S. 2011)                                                                             لا بد مداومة تقييم طرق التدخل والتعامل مع الفرد لمعرفة مدى فعاليتها أو تأثيرها •

286- 295).   

   :              السلوك الإيجابي       إليها                   النظرية التي يستند   :      ً تاسعاً 

                                   من مبادئها أن تعزيز السلوك المرغوب        والتي                            إلى النظرية السلوكية لسكينر          الإيجابي              ويستند السلوك 
    سـمة      إلـى        ً                                                    أو معنوياً فإنه سيكون قابل للتكرار إلى أن يصـبح عـادة ثـم يتحـول        ً مادياً      فيه         المرغوب     غير    أو     فيه

                                                                                    ية الفرد فمـن المهـم تحليـل سـلوك الطفـل والوقـوف علـى أسـبابه للتنبـؤ بـه وذلـك لتحفيـز السـلوك       في شخص
                       أكثــر أهميــة مــن تجاهــل أو          الإيجــابي         ٕ             ومكافــأة وإثابــة الســلوك   .                       الســلوك الغيــر مرغــوب فيــه       وتجنــب         الإيجــابي

   .(S. Collins, 2010, 54)                                     معاقبة أو منع السلوك غير المرغوب فيه 

     :                      السلوك غير المرغوب فيه          طرق تعديل   :      ً عاشراً 

    .                                                                 معرفة أسباب السلوك ومحاولة تغييرها لتجنب حدوث السلوك غير المرغوب •

                                           عـددها بشـرط أن تكـون مناسـبة لعمـر الطفـل ويكـون     فـي                                         وضع قواعد واتفاقـات عامـة مـع الطفـل والتـدرج  •
   .                       الطفل قادر على تطبيقها

              إنمـا تكـون ذات    ،                 عبارات منـع أو نهـى    أي   لى                            تلك الاتفاقات بحيث لا تحتوى ع    في                    استخدام صيغ إيجابية  •
   .        الإيجابي                                    عبارات توجيهية إرشادية تحتوى السلوك 

    .                                     لا بد أن تطبق القواعد في المدرسة عامة •

   .                                                                               وضع إرشادات من خلال رموز أو كلمات لتذكير الطفل بقواعد السلوك العامة المتفق عليها •

   .          ٕ                               وى طوله وإعطاء إرشادات موجزة واضحة هادفة                                               عند التعامل مع الطفل لا بد ذكر اسمه والنزول لمست •

   .                                                                 أجاب بالتعاون لا بد إثابته إذا رفض التعاون تعاد الإرشادات مرة أخرى     إذا      للرد       للطفل      فرصة       إعطاء    بد   لا •

                                                                                           الطفل إذا أعطى حرية الاختيار يكون أكثر طاعة لكن لا بد أن تكون الخيـارات محـددة ولا تتـرك لـه حريـة  •
    .       المطلق    في        الاختيار 

                                                                                     عند ملاحظة إقبال الطفل على سلوك غير مرغوب تقوم المعلمة بتشتيت انتباهـه مـن خـلال عـرض حلـول  •
    .                            بديلة أو القيام بنشاط مختلف
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    .                                                                      يسئ الأطفال التصرف عند شعورهم بالملل نتيجة عدم قيامهم بمهمة أو نشاط ما •

                          ديل السلوك من خـلال العقبـات                                                                أظهرت الدراسات أن الوسائل التقليدية المستخدمة لقمع أو منع أو تع
                    نحصل عليهـا باسـتخدام       التي                                                                     فإن نتائجها لا تكون ذات جدوى كما إنها تكون مؤقتة بعكس النتائج المبهرة 

     .                   وسائل إثابة إيجابية

ً             علــى اســتخدام فنيــات وقائيــة وإيجابيــة وتعاونيــة بــدلاً مــن اســتخدام        قائمــة         الإيجــابي        الســلوك        تقنيــات  و                     ٕ                          
                                                       تساهم في إبقاء وتنميـة السـلوك المرغـوب فيـه وتعـديل السـلوك        والتي   ،              قليدية القاسية                     الأساليب التأديبية الت

   .(P. Sharon, 2012, 36-40)                 الغير مرغوب فيه

                                                                                 رد فعــل المعلمــة علــى ســلوك الطفــل قــد تكــون ســبب فــي تنميتــه أو تقليــل حدوثــه لــذا يجــب تشــجيع   و 
    :        عن طريق         الإيجابي       السلوك 

    .            قام به الطفل      الذي          ٕ               بب المدح وإقرانه بالسلوك                              المدح العام أو مدح خاص بذكر س •

   .                                               من قدرات الطفل فذلك يصيب الطفل بالتشتت والإحباط         السخرية    أو           والاستهزاء       المدح     بين       الخلط     عدم     يجب •

                                                                                           على المعلمة عدم الخوف من كثرة الثناء على الطفل أو مدحه إذا كان ذلك مقرون بسلوك جيد لكن يجب  •
                                           ٕ                            ثناء دون سبب أو الثناء على سلوك غير مرغوب وإن كان بطريقة تهكمية فالطفل   ال     عدم         الاعتبار    في      الأخذ

    .             لن يستوعب ذلك

    .          ٕ                يجب مدحه وإن فشل في تحقيقه        إيجابي    يء                        إذا حاول الطفل القيام بش •

                                               فرصة للتشجيع عن طريق التربيت أو الابتسـام أو رفـع         يعطيهم      فذلك  ،                                استخدام الإيماءات وتعبيرات الوجه •
                                                                                 راعاة ثقافة الطفل إذا كان مسموح بلمسة عند التربيت على الكتف لأن بعض الثقافـات تمنـع            الإبهام مع م

   .                    الكبار من لمس الطفل

                                                                                         إعطاء مكافآت للطفل وذلك من خلال إعطاء مكافآت عينية أو زيادة وقت النشـاط أو إشـراكهم فـي نشـاط  •
   .         محبب لهم

    .                         حول لعادة ثم سمة فيما بعد  يت        إيجابي                                          لكن يجب معرفة سبب هذه المكافأة لبناء سلوك  •

    .                                                                                عند إعطاء مكافأة يجب مراعاة الفروق الفردية بين الأطفال فما يحبه طفل قد لا يحبه آخر •

                                      إذا حصـل علـى عـدد معـين يقـوم بأخـذ مكافـأة                                                   عمل لوحة إثابة بوضع صورة الطفل وعدد مـن الاسـتيكرات •
   .     لطفل                                                       ويجب شرح الهدف من اللوحة وكيفية استخدامها وتطبيقها مع ا

    :                                     تقليل السلوك غير المرغوب فيه عن طريق       ويمكن
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   .                  تميل لجذب الانتباه      التي                                 السلوكيات المعتدلة غير الخطرة أو     في                     التجاهل المتعمد وذلك  •

   .                                  الحرمان من نشاط محبب مع شرح السبب •

    فـي  ن                                                                                      تحديد مكان بالقاعة يجلس به الطفل لدقائق معدودة مع شرح السبب وراء هذا العزل علـى أن يكـو •
                                          سنوات يأخذ دقيقتين عقاب بـدون تواصـل بـالعين    ) ٥- ٢ (                   مثيرات أو ألعاب من     أي                   نفس القاعة بعيد عن 

  .(M. Jenny, 2001, 56)          أو الكلام

   :       الإيجابي                    تقنيات تطبيق السلوك   :         حادي عشر
    يـتم       عقبـات     أي                                           للارتقاء بسلوك الفرد من مستوى لآخر وعنـد وقـوع         الفردي             ً              يتم تطبيقه أولاً على المستوى  •

                                                    سـلوك غيـر مرغـوب أو غيـر مقبـول ولا بـد وضـع فريـق متخصـص فـي     أي            المكثـف لعـلاج         الفوري       التدخل 
                                                                                       التعامل مع الأطفال ذوى المشكلات وذوى الاحتياجات الخاصـة بشـكل فـردى لاتخـاذ قـرارات لوضـع برنـامج 

   .            خاص بكل طفل

                        غيرة مـن خـلال التركيـز علـى          مجموعـات صـ    فـي          القاعة أو     في                    فيتم عن طريق تطبيقه         الثاني            أما المستوى  •
                                                                     للمجموعة بعـد فحـص سـلوكيات الأطفـال المعرضـين للخطـر وجمـع بيانـات عـنهم ووضـع         منتقاة        سلوكيات 

   .                                   نظام لتوقع سلوكياتهم والتعامل معها

                                     القاعـات والملاعـب وغرفـة الطعـام ودورات    فـي                                   والأخير فيتم تطبيقه على المدرسة ككل         الثالث         المستوى     أما •
                                                                           ادئ عامة للسلوك ووضع نظام مكافآت للسلوكيات المرغوبة كما يـتم جمـع معلومـات عـن   مب      لوضع        المياه

   .                                                       السلوك وأسبابه ومناقشاتها من أجل وضع إطار عام للتعاملات

                                                                                            ويتم تطبيق هـذا النظـام لمعالجـة السـلوك المقـاوم للتغييـر لكنـه يطبـق علـى جميـع الأطفـال العـاديين ذوى  •
              مؤسسـات معاونـة      وأي               الأسـرة والمدرسـة     في                        لقائمين على رعاية الطفل                              الاحتياجات الخاصة يطبقه جميع ا

    .(D. Fulton, 2006, 66)                                                   من أجل الحصول على بيئة متكاملة الأركان متصلة الأفراد 

   :       الإيجابي             أهداف السلوك   :         ثاني عشر
   .                                       التدخل المبكر في مرحلة الطفولة المبكرة •

   .                                        التعرف على أسباب المشكلات وراء سلوكياتهم •

   .                                                                  عليمهم مهارات عديدة حياتية واجتماعية ووجدانية وشخصية في بيئة آمنة ت •

   .                              اكتشاف الطفل لنقاط القوة لديه •

   .          مع الآخرين         الإيجابي          الاجتماعي                         اكتساب الطفل طرق للتفاعل  •
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  .(Campbell, J. 2000, 34)                                   تشجيع الطفل على التفكير بشكل سليم •

   :        الإيجابي      لسلوك   وا          الوجداني                  العلاقة بين الذكاء   :         ثالث عشر

    :   هي                يلبى ثلاثة محكات       الذي                    هو أحد أنواع الذكاء           الوجداني          إن الذكاء 

   :Conceptual Criterion   ي        المفاهيم      المحك   )  ١
         الإيجـابي             إلا أن السـلوك   ،                        وليس طريقة مفضلة للسـلوك            أداء عقليا     يعكس           الوجداني                ويعنى أن الذكاء 
     . "                سلوكه في المواقف "                      يعكس طريقة أداء الفرد 

   :Correlation Criterion          الارتباطي      المحك   )  ٢

ــذكاء  ــى أن ال ــاً           الوجــداني                ويعن ــة المرتبطــة داخلي              إلا أن الســلوك    ،                                             ً يصــف منظومــة مــن القــدرات العقلي
           مقبــول ولائــق         نمــوذجي                                                       يصــف مجموعــة مــن المهــارات المرتبطــة للوصــول بالســلوك إلــى شــكل          الإيجــابي
    .         ً اجتماعياً 

   :Developmental         النمائي      المحك   )  ٣

                                                              ينمـو مـع زيـادة العمـر والخبـرة وذلـك مـن مرحلـة المراهقـة وحتـى مرحلـة            والوجـداني                ويعنى أن الـذكاء 
      سـالي (                                  نه يبدأ من مرحلـة الطفولـة المبكـرة أ   لا إ                            ينمو مع زيادة العمر والخبرة          الإيجابي                   الرشد وكذلك السلوك 

   . )  ٣٩   ،    ٢٠٠٧         على حسن، 

     .        الوجداني       للذكاء   Goleman                     وتتبنى الباحثة نموذج 

           بعد إصداره   Danial Goleman                 إلى دانيال جولمان          الوجداني                       في انتشار مفهوم الذكاء        الفضل      يرجع  و 
                     قدرة الفرد على تعريف  "                              وفيه قدم تعريف الذكاء على أنه   )     ١٩٩٥ (    عام           الوجداني                        لكتابه الشهير عن الذكاء 

   . "              قاته مع الآخرين                                        ٕ                            انفعالاته وانفعالات الآخرين وتحفيزه لذاته وإدراكه لانفعالاته ومعالجته لعلا

                                         توضـيح لكـل القـدرات المتعلقـة بمفهـوم الـذكاء   Gleman (1998)     قدمـه       الـذي        الثـاني            وفـى النمـوذج 
    :   في      تتمثل        والتي          الوجداني

   : )                 الكفاءة الاجتماعية (          الاجتماعي        الشخصي       الذكاء   -
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ــز بيــنهم إضــاف ــى إدراك أمزجــة الآخــرين ونوايــاهم وأهــدافهم ومشــاعرهم والتميي ــدرة عل ــى                                                                                هــو الق       ة إل
                                                                                           الحساسية لتعبيرات الوجه والصوت والإيماءات بطريقـة إجرائيـة مـن خـلال التفاعـل والانـدماج معهـم إضـافة 

    .                                   والانتباه الدقيق لردود أفعال الآخرين        اللغوي     وغير         اللغوي                          إلى وجود أنماط من التواصل 

   : )               الكفاءة الشخصية (        الشخصي       الذكاء   -

                                                    ن خـلال اسـتنباط أفكـاره وانفعالاتـه وقدرتـه علـى تصـور ذاتـه                                      يشير إلى القدرة على فهم الفرد لذاته مـ
                                                            بأمزجته الداخلية ومقاصـده ودوافعـه وفهمـه وتقـديره لذاتـه وتوظيـف         والوعي             القوة والضعف        نواحي       من حيث 

    . )  ٣٧-  ٢٣   ،    ٢٠١٠                هالة فاروق جلال،  (                                                   هذه القدرات في توجيه نمط حياته من خلال التخطيط لها

   :      لإيجابي               مكونات السلوك ا  :         رابع عشر
   .Personal Competence                الكفاءة الشخصية  •

    :                                    تحدد كيفية تعاملنا مع أنفسنا وتتضمن      التي        القدرات     هي                الكفاءة الشخصية  •

   :Awareness-Self       بالذات        الوعي  ]  ١ [

   .                        الفرد لانفعالاته وتأثيرها          هو تمييز   :Emotional Awareness          الانفعالي       الوعي •

                                             هو معرفة الفرد لقدراته الداخليـة ومـواطن القـوة    :Accurate Self-Assessment                     التقييم الدقيق للذات  •
   .            والضعف لديه

  . )       وقدراته        بقيمته       شعوره (                                     الفرد وتأكيده على قيمة ذاته وقدراته       إقرار    هو   :Self-Confidence        بالذات       الثقة •

   :Regulation-Self            تنظيم الذات   ]  ٢ [

   .                  ندفاعاته المضطربة                            هو سيطرة الفرد على مشاعره وا   :Self-Control         ضبط الذات •

   .                                          هو حفاظ الفرد على معايير الأمانة والاستقامة   :Trustworthiness           الموثوقية •

   .                                       هو تحمل الفرد لمسئولية تصرفاته الشخصية   : Conscientiousness           يقظة الضمير •

   .                                 مرونة الفرد في تعامله مع التغيير    هي   :Adaptability         التكيفية  •

   .                                                                تاح الفرد على الأفكار غير المألوفة والمعلومات الجديدة وتقبله لها      هو انف   :Innovativeness       الإبداع  •

   :Motivation-Self                الدافعية الذاتية  ]  ٣ [
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   .                                  هو كفاح الفرد من أجل تحقيق هدف ما   :Achievement Drive             دافعية الإنجاز •

   .                             هو تأييد الفرد لأهداف الجماعة   :Commitment                           الالتزام بالوعود والتعهدات •

   .                              هو استعداد الفرد لانتهاز الفرص   :Initiative          المبادرة •

   .                                                 هو إصرار الفرد على تحقيق أهدافه بالرغم من العقبات   :Optimism        التفاؤل  •

    : Social Competence                 الكفاءة الاجتماعية   ] ٤ [
    :                                    تحدد كيفية تعاملنا مع الآخرين وتتضمن      التي        القدرات     هي

   :Social Awareness        الاجتماعي       الوعي  - أ

   .                                          هو إحساس الفرد بمشاعر الآخرين ووجهات نظرهم   :Empathy        التعاطف  •

   .                                ٕ        ٕ          هو توقع الفرد لاحتياجات الآخرين وإدراكه وإشباعه لها   :Service Orientation                توجيه المساعدة •

                                                      هو شعور الفرد بما يحتاجه الآخرين من أجل التطوير وتـدعيم    :Developing Others             تطور الآخرين •
   .        قدراتهم

   .                                                   هو إيجاد الفرد للفرص المتنوعة من خلال أفراد مختلفين   :Leveraging Diversity              فعالية التنوع  •

  Social Skills                  المهارات الاجتماعية  - ب

   .       الإقناع    في                                 هو استخدام الفرد للأساليب الفعالة    :Influence       التأثير •

   .                                                  هو قدرة الفرد على إرسال رسائل واضحة ومقنعة للآخرين  : Communication         التواصل •

   .                                             قدرة الفرد على تحفيز وتوجيه الأفراد والجماعات    هي  : Leadership   ة       القيادي •

   .                                                   هو قدرة الفرد على المبادرة بالتغيير أو التعامل معه  : Change Catalyst               تحفيز التغيير •

   .                                   قدرة الفرد على التفاوض وحل الخلافات    هي  : Conflict Management              إدارة الصراع •

   .                                              هو قدرة الفرد على تكوين علاقات مفيدة مع الآخرين   :Building Bonds                       بناء العلاقات الاجتماعية  •

                               همــا عمــل الفــرد مــع الآخــرين لتحقيــق    :Collaboration & Co-operation                  المشــاركة والتعــاون  •
   .                الأهداف المشتركة

          المشـتركة        الأهـداف                                         هو تكوين الفرد لفريق عمل يعمل على تحقيـق  : Team Capabilities        الفريق       قدرات •
  . )  ٥٠-  ٤٦  ،     ٢٠٠٧   ،   حسن          سالي علي (
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   :                                           ومما سبق تحدد الباحثة مهارات السلوك الإيجابي

     :      الذاتي       الوعي  )  ١

        الـدوافع   و                         الـوعي بالحالـة المزاجيـة  و    ،        غير لفظي  و                                           به القدرة على التعبير عن الذات بشكل لفظي       ويقصد
   . )   ١٠٨   ،    ٢٠٠٧   ،     كقافي          علاء الدين   و            صفاء الأعسر  (          احترامها  و        ضبطها  و                   من أجل فهم الذات

   :        الانفعالات       إدارة   ) ٢

         المشـاعر  و                              استخدام أقصى حد من الإمكانات  و                  التحكم في الغضب  و                            القدرة على مقاومة الاندفاع       وتعني
    عــلاء    ،          صــفاء الأعســر (          الاجتمــاعي  و                                          تأجيــل الإشــباع مــن اجــل تحقيــق التكيــف النفســي  و                  الأفكــار الإيجابيــة  و 

   . )  ٦٣   ،    ٢٠٠٧   ،     كقافي      الدين 

   :         الاجتماعية         المهارات    ) ٣

                         غير اللفظيـة التـي تصـدر عـن   و                                السلوكية الهادفة اللفظية منها        الأنماط             من الاستجابات           هي مجموعة 
                         مشاركتهم ما يقومون به من   و               التعاون معهم  و         الآخرين                                    تتضمن المبادأة بالتفاعل الاجتماعي مع   ٕ   إلى        الطفل و 
         المشـاعر           التعبيـر عـن   و              صـداقات معهـم  و                               تكـوين علاقـات اجتماعيـة ايجابيـة  و              مهـام مختلفـة  و        ألعـاب  و        أنشطة

   ة        الاجتماعيــ           حـل المشــكلات   و             علـى مواجهــة   ة      القــدر           التعليمــات   و                اتبــاع القواعـد  و                لاتجاهــات نحـوهم  و          لانفعـالات  و 
   . )   ١٩٨-   ١٩٧  ،     ٢٠٠٦   ،    محمد        عبد االله     عادل  (          المختلفة

   :       التعاطف   ) ٤
            تطلب الموقـف      إذا            ثم مساعدتهم                 تعبيرات وجوههم  و                 من خلال أصواتهم        الآخرين      مشاعر      فهم    به       ويقصد

    ).  ٣٥  ،     ٢٠٠٧   ،     كقافي          علاء الدين  ،     الأعسر     صفاء  (                            الأخلاقي في رفع المعاناة عنهم          الالتزام     إلى          مما يؤدي

   :        الدافعية   ) ٥

          العمل على        إتمام                                                                بها المواظبة على العمل من خلال مواصلة الحد الأقصى من الجهد من أجل        ويقصد
                            ارجية مع وجود قدر من الرغبـة    الخ  و                                 مع التغلب على العقبات الداخلية           الاستقلالية                      النحو المطلوب بقدر من 

   . )   ١٤٤   ،    ٢٠١٠ ،                  أمل عبد المحسن زكى  و                    محمود عوض االله سالم (                 الطموح نحو الأفضل   و              في المنافسة

   :             دافعية الإنجاز  )  ٦
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              مثـابرة عاليـة  و                         مـن خـلال مـا يبذلـه مـن جهـد       لـلأداء      مسـتوى       أعلـى     إلـى                        هو رغبـة الفـرد فـي الوصـول 
   . )   ١٣٢  ،     ٢٠١٣   ،             جبريل العريشي (                         كذلك التغلب على العقبات  و 

                                            فـي دراسـتها عـن فعاليـة برنـامج تـدريبي قـائم علـى    )    ٢٠١٢ (   د           عبـد المقصـو           عبير محمـد        أشارت    وقد 
                                                                                           الــذكاء الوجــداني فــي تنميــة جوانــب الســلوك الايجــابي لــدى عينــة مــن الطلبــة المتفــوقين دراســيا بالمرحلــة 

                            لذكاء الوجـداني بمكوناتـه لـدى        تنمية ا     إلى          بشكل كبير   و                                 التفوق في التحصيل الدراسي يرجع    أن     إلى         الثانوية 
   .          البين شخصي  و                            المتمثلة في الذكاء الشخصي  و        الفرد

                                                 تدريب تلاميذ الصف الخامس الابتدائي على برنـامج قـائم     أن     إلى   Vincent (2003)            وتشير دراسة 
  ا   ممـ   ،                                                  فعالـة علـى تنميـة السـلوكيات الاجتماعيـة الايجابيـة لـديهم      أثـار            الانفعـالي لـه   و           الاجتمـاعي        الذكاء     على

   .                             تعديل السلوكيات لتصبح ايجابية    أو      تنمية     أو       إكساب         انه يمكن      إلى              الباحثة مؤشرا       أعطى

                                يمكن تقييمـه وتطبيقـه فـي مرحلـة مـا          الإيجابي              إلى أن السلوك A. Benedict (2007)            تشير دراسة 
  ك                             بعـد تطبيـق اسـتراتيجيات السـلو            والانفعـالي          الاجتمـاعي                                        قبل المدرسـة وقـد لـوحظ تحسـن فـي سـلوك الطفـل 

                                                             يساعد كل من الطفـل والمعلـم علـى تحقيـق تعلـم فعـال وأشـارت مقترحـات          الإيجابي              كما أن السلوك          الإيجابي
                                                                                                  البحث إلى أن المعلم والقائمين على رعاية الطفل لا بد أن يتدربوا على هذا السلوك قبل تدريب الطفل عليه 

    .                        ليعطى نتائج أكثر فعالية

        خفـض حـدة     فـي       لـه أثـر           الوجـداني          إن الذكاء   )     ٢٠١١ (    فنج                                      أشارت هدى عبد الرحمن عبد العزيز العر 
                                                   والقلـق والـدورة الانفعاليـة علـى الطلبـات ذوات الصـعوبات           الانفعـالي            قصور الاتـزان  (    في                 المشكلات المتمثلة 

      إدارة     فـي         المتمثلة          الإيجابي                        بعض أبعاد مهارات السلوك     في                                     وتتفق تلك الدراسة مع الدراسة الحالية   .         القرائية
            العينـة كـذلك     فـي                   إلا أنها تختلف معهـا   ،  )                  المهارات الاجتماعية  -       التعاطف  -        الدافعية  -          رة الوجدان   إدا  -     الذات

                خفــض بعــض المشــكلات     فــي      وأثــره           الوجــداني                     برنــامج لتنميــة الــذكاء   -                               اخــتلاف المتغيــران التــابع والمســتقل
     معهـد   -         ة القـاهرة    جامعـ  -                                           ذوى صـعوبات الـتعلم بالمملكـة العربيـة السـعودية   ل     الأطفا                     السلوكية لدى عينة من 

    .        التربوي                                        البحوث والدراسات التربوية قسم علم النفس 

                    لتنميـة مهـارات إدارة   Health and Education                                          أشـارت دراسـة قامـت بهـا مؤسسـة الصـحة والتعلـيم 
ــتعلم مــن خــلال  ــدى الأطفــال ذوى صــعوبات ال ــى لعــب الأدوار والقصــص     ١٣                                             الانفعــالات ل                                  جلســة قائمــة عل

                                                                         حواس والألعاب والموسـيقى والمناقشـات وأسـاليب الاسـترخاء وكانـت النتـائج إيجابيـة                      المستندة على تنبيه ال
    .                                 وذات فعالية بالنسبة لهؤلاء الأطفال

                              القصـــص الاجتماعيـــة مـــع الأطفـــال ذوى   Arkansas (2011)                 علـــم الـــنفس بجامعـــة      قســـم        اســتخدم
                             ة بينهم وبين أقرانهم ومـن خـلال                                                   مرحلة ما قبل المدرسة لتقليل العدوانية وتحسين العلاق    في              صعوبات التعلم 
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                                 ثـم إثبـات فعاليـة القصـص فـي التقليـل           العدواني                                                  الملاحظة المباشرة للأطفال وتطبيق مقياس لقياس السلوك 
    .                         وتحسين العلاقات مع الأقران          العدواني              من حدة السلوك 

     ن من      يعانو      أنهم                                              بدراسة على سلوك الأطفال ذوى صعوبات التعلم فوجد   )     ٢٠١١ (  peter baker    قام 
                                                          يــؤثر علــيهم وعلــى زملائهــم وعلــى مــن يقومــون برعــايتهم كمــا وجــد أن        والــذي  .                     مشــكلات الســلوك المتحــدى

      الذي         الإيجابي                                                                               طرق عقاب هؤلاء الأطفال تزيد من سوء حالتهم السلوكية وقد دفعه هذا إلى تطبيق السلوك 
    .             وتجاه الآخرين        أنفسهم                                                             أثبت فعاليته في خفض حدة السلوك المتحدى وتحسين سلوكياتهم تجاه 

                                                    أن الوقت والموارد من التحديات المعوقـة للبرنـامج ولكـن   SEAL          عن برنامج          استطلاعي           أثبت تقرير 
                     عظــيم علـى تحقيــق أهــداف         إيجــابي        لهــا أثـر   )        المدرســة (                                          العلاقـة الإيجابيــة بـين الأســرة ومؤسســات المجتمـع 

  SEAL         البرنامج 

                                              لمجتمع باحتياجات الطفل فـي هـذه المرحلـة وبخصـائص   وا       الأسرة     وعى     زاد      كلما         إيجابية        العلاقة     هذه       تزداد
   .(N. Humphrey, A. Lendrum, M. Wigelsworth, 2010, 187)                          الأطفال ذوى صعوبات التعلم

       الســلوك        أشــكال                                   فــي دراســتها برنــامج مقتــرح لتنميــة بعــض   )     ٢٠٠١ (           زكريــا منســي       آمــال       أشــارت    كمــا 
                                    السلوك الاجتماعي الايجابي فـي هـذه السـن        أشكال                انه يمكن تنمية     إلى                             الاجتماعي الايجابي لطفل الروضة 

                   الباحثة فـي اختيـار      أعان    مما  .    مشوق  و                                  الإيثار على نفس الترتيب بشكل سلس  و           المساعدة  و                   المبكرة كالتعاون
      أنهـا            التعزيـز ذلـك   و                                                                           تحديد المهارات الاجتماعية للبحـث كـذلك فـي اسـتخدام بعـض الاسـتراتيجيات كالنمذجـة  و 

     .      للعينة        الزمني         في العمر                          تتفق مع الدراسة الحالية
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