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 كيѧѧف ينبغѧѧي أن تكѧѧون العلاقѧѧة بѧѧين المجتمѧѧع المѧѧدني والإعѧѧلام،
وكيѧѧѧف تبѧѧѧدو ھѧѧѧذه العلاقѧѧѧة واقعيѧѧѧا؟ وھѧѧѧل حققѧѧѧت شѧѧѧيئا إيجابيѧѧѧا لصѧѧѧالح 

وائѧق تحѧول دون وصѧول تلѧك العلاقѧة إلѧى المجتمع؟ وھل ھناك ثمѧة ع
مرحلة متقدمة؟ وما الذي يحتاجه الطرفان للوصول إلى علاقѧة ايجابيѧة 

  .وفاعلة بينھما؟

فѧѧѧي السѧѧѧطور التاليѧѧѧة نحѧѧѧاول الإجابѧѧѧة عѧѧѧن ھѧѧѧذه التسѧѧѧاؤلات 
لمساھمة في إيجاد رؤيѧة لعلاقѧة تجمѧع بѧين المجتمѧع المѧدني والإعѧلام ل

ين المنطلقة من ھدف مشترك يتمثѧل بما يعمل على تحقيق رسالة الطرف
  .تحقيق المشاركة الحقيقية للمجتمع في الشأن العامفي 

وإذا كان الفكر السياسي قد توصل منѧذ عѧدة قѧرون مضѧت أنѧه 
يجب لبناء الدولة الحديثة وجود ثلاث سلطات تتعاون معѧاً وتسѧتقل كѧل 
واحѧѧѧدة منھمѧѧѧا عѧѧѧن الأخѧѧѧرى، وھѧѧѧي السѧѧѧلطات التشѧѧѧريعية والتنفيذيѧѧѧة 

فإننا يجب أن نعلم أن تقدم ونمو ورقѧي المجتمعѧات الحديثѧة . قضائيةوال
  :يقوم على ثلاث ركائز ھي

 قضاء مستقل ونزيه.  

 صحافة حرة مستقلة.  

 مجتمع مدني قوي وفعال.  

والمجتمع المدني لكѧي يكѧون قويѧاً وفعѧالاً يحتѧاج إلѧى صѧحافة  
تاجون حرة مستقلة تدعمه وتنشر أفكاره بين الجماھير، والصحفيون يح

منظمات المجتمع المدني التي تعمل بين الجماھير لتمدھم بالأخبѧار  ىإل
والأفكѧѧѧѧار والحلѧѧѧѧول لمشѧѧѧѧكلات ھѧѧѧѧذا المجتمѧѧѧѧع، وأيضѧѧѧѧاً للѧѧѧѧدفاع عѧѧѧѧن 
الصѧѧحفيين أنفسѧѧھم فѧѧي مواجھѧѧة تعسѧѧف السѧѧلطة أو جѧѧور مؤسسѧѧاتھم، 

لا ينعمѧان بѧالعيش ولا يسѧتطيعان ) المجتمع المѧدني والإعѧلام(والاثنان 
مھامھما إلا في ظل وجود قضاء مستقل ونزيه يحميھما مѧن أن يمارسا 

  .تغول السلطة أو تخلف المجتمع

وبالتالي لا يمكن تصور وجود مجتمѧع صѧحيح وراقѧي ومتقѧدم 
يفتقѧѧر إلѧѧى علاقѧѧة صѧѧحيحة ومتوازنѧѧة بѧѧين المجتمѧѧع المѧѧدني ووسѧѧائل 

  :وھو الأمر الذي سوف نتطرق إليه في المباحث التالية. الإعلام

  :وسائل الاتصال الجماھيريو مجتمع المدنيال: أولاً 
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انتشѧѧر فѧѧي السѧѧنوات الأخيѧѧرة مصѧѧطلح المجتمѧѧع المѧѧدني فѧѧي  
الأدبيات العربية للتعبير عن القوى الاجتماعية المختلفة والمتعددة التѧي 
تنشѧѧط فѧѧي المجتمѧѧع فѧѧي إطѧѧار مѧѧنظم بھѧѧدف تحقيѧѧق مطالѧѧب واحتياجѧѧات 

  .الجماعات التي تمثلھا

ي فѧѧي أنشѧѧطته وفѧѧي تحقيѧѧق أھدافѧѧه علѧѧى يعتمѧѧد المجتمѧѧع المѧѧدنو
  .وسائل الإعلام للوصول إلى السلطة والفعاليات السياسية في المجتمع

والسѧѧؤال الѧѧذي يُطѧѧرح ھنѧѧا ھѧѧو إلѧѧى أي مѧѧدى تسѧѧاھم وسѧѧائل 
الاتصѧѧال الجمѧѧاھيري فѧѧي نشѧѧر ثقافѧѧة المجتمѧѧع المѧѧدني وإلѧѧى أي مѧѧدى 

أي مѧدى تخدم وسائل الإعلام المجتمѧع المѧدني، ومѧن جھѧة أخѧرى إلѧى 
يѧѧؤثر المجتمѧѧع المѧѧدني فѧѧي وسѧѧائل الإعѧѧلام ويجعلھѧѧا أدوات فѧѧي خدمѧѧة 
المجتمع ووسائل للمراقبѧة والنقѧد والاستقصѧاء، وقѧوى تضѧمن التѧوازن 

  .داخل الآلة السياسية في المجتمع
ѧѧن ماھيѧѧاءل عѧѧا نتسѧѧن ھنѧѧات  ةومѧѧا المؤسسѧѧي تلعبھѧѧالأدوار الت

ة الاجتماعيѧѧة ونشѧѧر الإعلاميѧѧة فѧѧي الѧѧوطن العربѧѧي فيمѧѧا يتعلѧѧق بالتنشѧѧئ
الѧѧѧѧوعي السياسѧѧѧѧي وثقافѧѧѧѧة الديمقراطيѧѧѧѧة وثقافѧѧѧѧة الحѧѧѧѧوار والاخѧѧѧѧتلاف 

  .والتعددية والتنوع

والعلاقة ھنا جدلية بين المجتمع المدني ووسѧائل الإعѧلام حيѧث 
أن المجتمع المدني يتأثر بوسائل الإعلام ويؤثر فيھا ومѧن جھتھѧا تتѧأثر 

  .وسائل الإعلام بالمجتمع المدني وتؤثر فيه

 ً ً  وفعѧالاً  فكلما كان المجتمع المدني قويѧا فѧي مجريѧات  ومشѧاركا
كلمѧѧا فѧѧتح المجѧѧال واسѧѧعا أمѧѧام وسѧѧائل الإعѧѧلام  محيطѧѧهالأحѧѧداث فѧѧي 

لتغطيѧѧѧة ھѧѧѧذه الفعاليѧѧѧات والأحѧѧѧداث لتكѧѧѧون المؤسسѧѧѧات الإعلاميѧѧѧة فѧѧѧي 
 .ديللحوار والنقاش من أجل القѧرار السѧليم والحكѧم الرشѧ المجتمع منبراً 

والمجتمѧѧع  تار العولمѧѧة وثѧѧورة المعلومѧѧات والاتصѧѧالالقѧѧد سѧѧاھم انتشѧѧو
الرقمي وانتشار الانترنѧت وانتشѧار التعلѧيم وتѧوفر المعلومѧة والوصѧول 
إليھѧѧѧا بسѧѧѧھولة فѧѧѧي بلѧѧѧورة ونضѧѧѧج فكѧѧѧرة المجتمѧѧѧع المѧѧѧدني فѧѧѧي الѧѧѧوطن 

  .العربي

الذي يتكѧون مѧن مختلѧف المسمى بالمجتمع المدني ھذا الكيان و
لمجتمѧѧع يھѧѧدف إلѧѧى تقاسѧѧم السѧѧلطة مѧѧع التنظيمѧѧات والفعاليѧѧات داخѧѧل ا

الدولة انطلاقا من مبدأ أن عھد الدولة المتسلطة والدكتاتورية والطاغية 
ومѧѧن ھنѧѧا يتمثѧѧل دور المجتمѧѧع المѧѧدني فѧѧي خلѧѧق تѧѧوازن بѧѧين . قѧѧد ولѧѧى
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كما يعمل المجتمع المدني على إفراز فضاء مسѧتقل  ،القوى الاجتماعية
فѧѧالمجتمع المѧѧدني ھѧѧو فضѧѧاء . لقѧѧيم العدالѧѧة والمسѧѧاواة والحريѧѧة نѧѧتجم

للحرية، يتكون من شѧبكة العلاقѧات التѧي تقѧوم علѧى الاختيѧار والاقتنѧاع 
  .والحرية، حيث أنه يمنح الأفراد قدرة على النشاط الطوعي الحر

يعمѧѧل المجتمѧѧع المѧѧدني علѧѧى تنظѧѧيم العلاقѧѧات داخѧѧل تنظيمѧѧات و
لسѧوق مѧن مدنية تحقق استقلالا نسبيا عن الدولة من ناحية وعѧن قѧوى ا

فالحيѧѧاة المدنيѧѧة ھѧѧي الفضѧѧاء الطبيعѧѧي للعمѧѧل الحѧѧر الѧѧذي . ناحيѧة أخѧѧرى
تنمو فيه قدرات البشر وإمكانياتھم وقدراتھم علѧى حѧب الاسѧتقلال ونبѧذ 

  .التسلط والقمع

يستقي المجتمع المدني قوته مѧن الثقافѧة المدنيѧة التѧي تتمحѧور و
عامѧة تتفѧرع حول الحرية والمسѧاواة والمواطنѧة وھѧي فѧي أساسѧھا قѧيم 

والحريѧة  المسѧئولعنھا قيم تѧؤمن بѧالتفكير الحѧر الخѧلاق والفعѧل الحѧر 
التي تستمد قيمتھا من مبدأ الفرد الأخلاقي الذي يؤمن بأن حريته تعنѧي 

  .حرية الآخرين

أدوات الاتصال الجماھيري في المجتمع ھي التѧي تنقѧل ثقافѧة و
لѧѧى مسѧѧتوى المجتمѧѧع المѧѧدني مѧѧن مسѧѧتوى الѧѧوعي الفѧѧردي والجمѧѧاعي إ

وبھѧѧذا تصѧѧبح الثقافѧѧة المدنيѧѧة جѧѧزءا لا يتجѧѧزأ مѧѧن وعѧѧي . الѧѧوعي العѧѧام
ھنѧѧا يتوجѧѧب علѧѧى وسѧѧائل الاتصѧѧال الجمѧѧاھيري أن تقѧѧدم خطابѧѧا . الأمѧѧة

إعلاميا ھادفا يحمل فѧي طياتѧه قيمѧا اجتماعيѧة راقيѧة تنبѧع مѧن المجتمѧع 
  .وقيمه ومبادئه

اريѧѧة وھѧѧذا يعنѧѧي أن المؤسسѧѧات الإعلاميѧѧة عبѧѧر البѧѧرامج الحو
والѧѧدراما والأفѧѧلام والتحقيقѧѧات والأخبѧѧار يجѧѧب أن تعكѧѧس ھمѧѧوم وثقافѧѧة 

  . المجتمع المدني

فنشѧѧر ثقافѧѧة المجتمѧѧع المѧѧدني بحاجѧѧة إلѧѧى مؤسسѧѧات إعلاميѧѧة 
ووسѧѧائل اتصѧѧال تѧѧؤمن بѧѧالمجتمع المѧѧدني وتѧѧؤمن بѧѧالمثقف العضѧѧѧوي 

فالمشرف على المؤسسѧة الإعلاميѧة والقѧائم . وبالقيم المجتمعية الأصيلة
الاتصѧѧال يجѧѧب أن يؤمنѧѧا بѧѧالمجتمع المѧѧدني وبالثقافѧѧة المدنيѧѧة وبرسѧѧالة ب

يعملان من أجѧل تحقيقھѧا لصѧالح المجتمѧع بأسѧره ولѧيس الѧركض وراء 
الإعلانات والربح السريع أو العمل لمصѧلحة أصѧحاب النفѧوذ السياسѧي 

  .والمالي في المجتمع
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فوسائل الاتصال الجماھيري ھي التي تنتج الѧوعي الاجتمѧاعي 
وھي التي تكرس القيم والعادات والتقاليد والنسق القيمي والأخلاقي في 

  .المجتمع ومن ثم فھي مطالبة بنشر ثقافة المجتمع المدني

المؤسسات الإعلامية ھѧي الأدوات التѧي تنمѧي الثقافѧة المدنيѧة و

وتعمѧѧѧل علѧѧѧى نشѧѧѧرھا وتقويتھѧѧѧا والتصѧѧѧدي لثقافѧѧѧة العنѧѧѧف والتطѧѧѧرف 

فوسѧѧѧѧائل الاتصѧѧѧѧال . ورفѧѧѧѧض الآخѧѧѧѧر والإقصѧѧѧѧاء والفرديѧѧѧѧة والماديѧѧѧѧة

الجمѧѧاھيري ھѧѧي الحليѧѧف الاسѧѧتراتيجي للمجتمѧѧع المѧѧدني وھѧѧي الوسѧѧيلة 

  .الفعالة والأداة الضرورية لتحقيق مبادئه وقيمه في المجتمع

فمضѧѧمون وسѧѧائل الاتصѧѧال الجمѧѧاھيري ھѧѧو الغѧѧذاء الروحѧѧي 

والفكѧѧري والعقلѧѧي للثقافѧѧة المدنيѧѧة وأداء ھѧѧذه المؤسسѧѧات فѧѧي المجتمѧѧع 

فѧѧالمجتمع . تبѧѧر سѧѧلوكا مѧѧدنيا يѧѧدعم المجتمѧѧع المѧѧدني والثقافѧѧة المدنيѧѧةيع

المѧѧدني فѧѧي نھايѧѧة المطѧѧاف ھѧѧو وعѧѧي وثقافѧѧة وقѧѧيم ومبѧѧادئ تتѧѧرجم إلѧѧى 

  .سلوك وعمل يومي يؤمن بروح الجماعة والمصلحة العامة

يرى عدد من النقاد والباحثين أن ضعف أداء وسѧائل الإعѧلام و

ى إلى ضѧعف المجتمѧع المѧدني انطلاقѧا في المجتمع يعود بالدرجة الأول

مѧѧن مبѧѧدأ أن الإعѧѧلام ھѧѧو مѧѧرآة عاكسѧѧة للوسѧѧط الاجتمѧѧاعي والسياسѧѧي 

فѧإذا كѧان المجتمѧع . والثقافي والاقتصادي الذي يوجد فيه ويتفاعѧل معѧه

  المѧѧدني ضѧѧعيفا فھѧѧذا يѧѧنعكس سѧѧلبا علѧѧى أداء المؤسسѧѧات الإعلاميѧѧة فѧѧي 

  .المجتمع

ولا يتطѧѧور ويزدھѧѧر إلا فѧѧي فѧѧالإعلام القѧѧوي والفعѧѧال لا ينمѧѧو 

منѧѧاخ الديمقراطيѧѧة والحريѧѧة والѧѧرأي والѧѧرأي الآخѧѧر، ووجѧѧود القѧѧوى 

المضѧѧادة والفاعلѧѧة فѧѧي المجتمѧѧع التѧѧي تراقѧѧب وتنتقѧѧد وتعمѧѧل مѧѧن أجѧѧل 
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مشاركة الجميع في تحقيق المساواة والعدالة في المجتمع وفي جعل كل 

ً  مسئولاً فرد في المجتمع    .وحراً  وواعيا

بين الإعلام والمجتمع المدني تبعاً لوظيفѧة كѧل ويمكن التفرقة 
  : منھما كالتالي

  :لامــــالإع
تكمن وظائف الإعلام بمختلѧف وسѧائله فѧي تعريѧف المѧواطنين 

كما تعمل على عرض مختلѧف ، بالقضايا الأكثر أھمية بالنسبة للمجتمع
الأفكار والتحاور حولھا، إضافة إلى أداء دور مھم فѧي عمليتѧي الرقابѧة 

ساءلة للحكومات،بما يساعد المѧواطن علѧى أداء دوره فѧي مشѧاركة والم
  .السلطة في اتخاذ القرار

  :مجتمع المدنيـال

بعيѧѧدا عѧѧن التعѧѧدد فѧѧي تعريѧѧف المجتمѧѧع المѧѧدني ومراحѧѧل نشѧѧأته 
أن المجتمѧѧѧع المѧѧѧدني ھѧѧѧو رابطѧѧѧة اجتماعيѧѧѧة تقѧѧѧوم علѧѧѧى "يمكѧѧѧن القѧѧѧول 

إجبѧѧѧѧار  الاختيѧѧѧѧار الفѧѧѧѧردي الطѧѧѧѧوعي حيѧѧѧѧث يѧѧѧѧدخل فيھѧѧѧѧا الأفѧѧѧѧراد دون
ويتقѧѧѧدمون إلѧѧѧى التنظيمѧѧѧات القائمѧѧѧة بطلѧѧѧب الانضѧѧѧمام إلѧѧѧى عضѧѧѧويتھا 

فѧѧي  يѧѧةبѧѧإرادتھم الحѧѧرة التѧѧي تجعلھѧѧم يلتزمѧѧون بمبادئھѧѧا ويسѧѧھمون بجد
ووجود ھѧذه الرابطѧة الاجتماعيѧة يحقѧق للمجتمѧع ككѧل مزيѧداً  ،أنشطتھا

  ".سلطة الدولة ومنعھا من الاستبدادل اً من الاستقرار، كما يضمن تقييد

ا الشѧكل مѧن التنظѧيم الاجتمѧاعي يتكѧون مѧن مجموعѧة مѧѧن وھѧذ
المؤسسѧѧѧѧات المتنوعѧѧѧѧة تعليميѧѧѧѧة ومھنيѧѧѧѧة وسياسѧѧѧѧية وثقافيѧѧѧѧة وحقوقيѧѧѧѧة 
كالنقابѧѧات والاتحѧѧادات العماليѧѧة والمھنيѧѧة والجمعيѧѧات الأھليѧѧة، وكѧѧذلك 

الخ والتي تسودھا قيم ومبѧادئ التسѧامح والقبѧول بѧالآخر ……الخيرية 
  .رية والخصوصية الفرديةوالحوار السلمي واحترام الح

ولا يعني ھذا القول إن المقصود بالمجتمع المدني أساسѧاً إيجѧاد 
 -معارضѧѧة سياسѧѧية فѧѧي مواجھѧѧة الدولѧѧة، إذ أن فاعليѧѧة المجتمѧѧع المѧѧدني

تنطѧѧѧѧوي علѧѧѧѧى أھѧѧѧѧداف أوسѧѧѧѧع وأعمѧѧѧѧق مѧѧѧѧن مجѧѧѧѧرد  -بكافѧѧѧѧة تكويناتѧѧѧѧه
  .المعارضة، إنھا المشاركة بمعناھا الشامل في مختلف المجالات

ً ثاني   :العلاقة بين الإعلام والمجتمع المدني: ا
لѧѧيس ھنѧѧاك مواصѧѧفات محѧѧددة للعلاقѧѧة بѧѧين الإعѧѧلام والمجتمѧѧع 
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المѧѧدني يمكѧѧن اعتبارھѧѧا مقياسѧѧا أو مؤشѧѧرا لعلاقѧѧة جيѧѧدة أو غيѧѧر فاعلѧѧة، 
علاقة تأثير أو  لكن يمكن القول أن العلاقة بين الطرفين علاقة تكاملية،

الديمقراطيѧة ويѧؤثر فيھѧا ويتѧأثر بھѧا  زعزفالإعلام الفعال الذي ي. وتأثر
ھو ذلك الإعلام الذي يستند إلى مجتمع مدني فعѧال وإلѧى قѧوى مضѧادة 
داخѧѧل المجتمѧѧع تعمѧѧل علѧѧى إفѧѧراز ثقافѧѧة ديمقراطيѧѧة وحѧѧراك سياسѧѧي 
يقومѧѧѧѧان علѧѧѧѧى المراقبѧѧѧѧة وكشѧѧѧѧف الحقѧѧѧѧائق والوقѧѧѧѧوف أمѧѧѧѧام الفسѧѧѧѧاد 

  .والتجاوزات واستغلال النفوذ والسلطة

  :الحالة المصرية

تبѧدو العلاقѧة بѧين الإعѧلام  فعلي في مصروبالنظر إلى الواقع ال
والمجتمѧѧع المѧѧدني فѧѧي الغالѧѧب علاقѧѧة سѧѧطحية، غيѧѧر قائمѧѧة علѧѧى رؤيѧѧة 

وتمثѧѧل ھѧѧذه العلاقѧѧة السѧѧطحية انعكاسѧѧا لواقѧѧع الطѧѧرفين  .بعيѧѧدة المѧѧدى
حيѧث نجѧد الأول يعѧاني مѧن قيѧود ) منظمات المجتمع المدني والإعѧلام(

امѧѧѧه بѧѧѧدوره الفعلѧѧѧي جѧѧѧراء اسѧѧѧتلابه اسѧѧѧتقلاليته عديѧѧѧدة تحѧѧѧول دون قي
بنصوص قانونية والتضييق عليه من قبل السلطة بمѧا يصѧل أحيانѧا إلѧى 
اتھام بعض مؤسسات المجتمع المѧدني بالعمالѧة والارتھѧان للخѧارج فѧي 

  .حال بروز أنشطة لتلك المؤسسات لا تصب في اتجاه سياسة السلطة

وائѧق عديѧدة تحѧول دون وفي ذات الاتجاه يشھد الواقع وجود ع

قيام وسائل الإعلام بدورھا نتيجة القيود المفروضة على حريѧة التعبيѧر 

  .وحرية الحصول على المعلومات

ولا تزال السلطة تنظѧر للصѧحافة كѧأداة لتثبيѧت سѧيطرتھا علѧى 

وھѧي لѧذلك تنظѧر إلѧى دور  المجتمع ووسيلة لتعبئة الجماھير لصالحھا،

، ينبغѧѧي عليѧѧه أن يكيѧѧل لھѧѧا المѧѧدح الصѧѧحافي علѧѧى أنѧѧه مكمѧѧل لѧѧدورھا

حكومية المسѧماة ونموذج ذلك يبدو جليا في وسائل الإعلام ال والتسبيح،

  .للسلطة المواليةبالقومية وكذلك تلك 

ووفѧѧق ھѧѧذه النظѧѧرة يصѧѧبح الصѧѧحفي مѧѧن المغضѧѧوب علѧѧيھم إذا 

والشѧواھد علѧى ذلѧك كثيѧرة ومنھѧا المضѧايقات  استقصى وبحث وانتقѧد،

اكمات التي تجرى ضد الصحفيين، ولѧيس مѧن قبيѧل والمطاردات والمح

المعارضة المبالغة القول إن الإعلام في نظر بعض مؤسسات المجتمع 

o b e i k a n d l . c o m 



126  

لѧѧيس بعيѧѧدا عѧѧن تلѧѧك الزاويѧѧة الضѧѧيقة أيضѧѧا،  كѧѧالأحزاب مѧѧثلا،للسѧѧلطة 

حيث لا يراد منه سوى أن يѧؤدي وظيفѧة تعبѧر عѧن رأي تلѧك الجھѧات، 

يس محѧددة سѧلفا بمѧا يحѧد مѧن دور وتنتقد باتجاه واحد وأحيانا وفق مقѧاي

  .الإعلام الحقيقي

كما تسود نظرة لدى البعض فѧي المجتمѧع المѧدني إلѧى الإعѧلام 

كناقѧѧل لخبѧѧر أو حѧѧدث معѧѧين بعيѧѧدا عѧѧن تѧѧأثيره فѧѧي ذلѧѧك الحѧѧدث، وفѧѧي 

التعريف به، وفѧي صѧياغة وتحريѧر اتجاھاتѧه الأساسѧية، ضѧمن رسѧالة 

  .تساھم في توجيه الرأي العام

الإعѧلام بھѧذه النظѧرة يكتفѧي بمѧا يعتبѧره شѧھادة ومن ينظر إلѧى 

توثيѧѧق حصѧѧل عليھѧѧا مѧѧن تنѧѧاول إعلامѧѧي سѧѧطحي عѧѧن نشѧѧاطه أيѧѧا كѧѧان 

وقد سѧاعدت وسѧائل الإعѧلام الرسѧمية وغيѧر الرسѧمية  مستواه أو أثره،

  .على تعميق ھذا المفھوم الخاطئ

وينبغѧѧي أن ينظѧѧر المجتمѧѧع المѧѧدني إلѧѧى الإعѧѧلام كوسѧѧيلة تѧѧؤدي 

وظائف التربية والتثقيف وإعادة تشكيل الѧوعي  لأحداثإلى جانب نقل ا

ѧѧѧѧѧائل التفكيѧѧѧѧѧده بوسѧѧѧѧѧوين الآراء  روتزويѧѧѧѧѧة وتكѧѧѧѧѧن الرؤيѧѧѧѧѧه مѧѧѧѧѧوتمكين

  .والاتجاھات

بمعنѧѧى آخѧѧر ينبغѧѧي النظѧѧر إلѧѧى الإعѧѧلام كعنصѧѧر مѧѧن عناصѧѧر 
ثقافѧѧѧة المجتمѧѧѧع المѧѧѧدني، يѧѧѧؤدي دوره الحقيقѧѧѧي فѧѧѧي الحيѧѧѧاة المجتمعيѧѧѧة، 

خلѧѧل فѧѧي المؤسسѧѧات الحكوميѧѧة كوسѧѧيلة للتثقيѧѧف وتشѧѧخيص مواضѧѧع ال
  .وغير الحكومية

فѧѧي المقابѧѧل نجѧѧد أن اھتمѧѧام مختلѧѧف وسѧѧائل الإعѧѧلام بمنظمѧѧات 
المجتمѧѧѧع المѧѧѧدني، يركѧѧѧز علѧѧѧى تغطيѧѧѧة الأنشѧѧѧطة التѧѧѧي تقѧѧѧوم بھѧѧѧا تلѧѧѧك 
المنظمات بصورة آنية وسطحية، دون متابعة أھم القضايا التѧي تثيرھѧا 

رھا إلѧى نتѧائج أكثѧر تلك المنظمات ومحاولة توسيع نطاقھا للوصول عب
  .إيجابية لصالح الطرفين ولصالح المجتمع ككل

بالنسѧѧبة للمجتمѧѧع المѧѧدني أو أي  عѧѧلامأھميѧѧة الإوحتѧѧى نѧѧدرك 
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أن ھنѧاك  الѧدولي بنѧكوجѧد الفقѧد  مشروع أخر فھناك مثال مѧن نيجيريѧا
 ٢مبلѧѧغ  تتكلفѧѧبعѧѧد تنفيѧѧذھا ريѧѧا ينيجدولѧѧة  فѧѧيمѧѧن المشѧѧروعات  اً عѧѧدد

ذلѧѧѧك الأمѧѧѧر مѧѧѧع عѧѧѧدة وتكѧѧѧرر لھѧѧѧا النجѧѧѧاح، ولѧѧѧم يكتѧѧѧب مليѧѧѧون دولار 
 ھاكѧѧѧان ينقصѧѧѧ اتأن المشѧѧѧروع اكتشѧѧѧفوا مشѧѧѧروعات تاليѧѧѧة، وبالبحѧѧѧث

 الإعѧلام بѧإبلاغومن المفترض أن يقѧوم . علامالإالاھتمام بدعم عنصر 
إنشѧائه، ومѧع إغفѧال سѧباب أو هالمشѧروع بفوائѧد هولѧد فيѧ المجتمع الѧذي

  .كتب عليه الفشل ھذا العنصر أحجم الناس عن المشروع وبالتالي

وسѧѧوف نسѧѧتعين فѧѧي معرفѧѧة العلاقѧѧة بѧѧين الإعѧѧلام والمجتمѧѧع 
 -غيѧر منشѧورة  –المدني من خلال التغطيات الصحفية بدراسѧة حديثѧة 

أجرتھا كلية الإعلام بجامعة القاھرة بالتعاون مع كليѧة الإعѧلام بجامعѧة 
مصѧѧѧر للعلѧѧѧوم والتكنولوجيѧѧѧا، وتعنѧѧѧى ھѧѧѧذه الدراسѧѧѧة بتحليѧѧѧل الصѧѧѧورة 

جمعيѧѧات ( مѧѧة عѧѧن المجتمѧѧع المѧѧدني فѧѧي مصѧѧر بمختلѧѧف منظماتѧѧه المقد
فѧѧѧي عينѧѧѧة مѧѧѧن الصѧѧѧحف ) نقابѧѧѧات عماليѧѧѧة  –نقابѧѧѧات مھنيѧѧѧة  –أھليѧѧѧة 

المصرية قومية وخاصة وحزبية، كما تعنى بدراسة المحددات المѧؤثرة 
ومѧѧدى الاتفѧѧاق أو الاخѧѧتلاف فѧѧي ، فѧѧي صѧѧياغة صѧѧورة تلѧѧك المنظمѧѧات

  . ملامح ھذه الصورة من صحيفة لأخرى

واتسѧѧاقا مѧѧع ھѧѧذا الھѧѧدف، فقѧѧد اسѧѧتھدفت الدراسѧѧة الإجابѧѧة علѧѧى 
مجموعة من التسѧاؤلات الرئيسѧية الخاصѧة بكثافѧة الاھتمѧام الѧذي أولتѧه 
العينѧѧѧة المختѧѧѧارة لѧѧѧدور المجتمѧѧѧع المѧѧѧدني وقضѧѧѧاياه؟ اسѧѧѧتنادً للمعѧѧѧايير 
الخاصѧѧة بحجѧѧم الاھتمѧѧام ونوعѧѧه، والفنѧѧون التحريريѧѧة التѧѧي تѧѧم توظيفھѧѧا 

 . المجتمع المدنيلتقديم صورة 

كمѧѧѧا اسѧѧѧتھدفت الدراسѧѧѧة تحليѧѧѧل المصѧѧѧادر الصѧѧѧحفية وآليѧѧѧات 
توظيفھѧѧا فѧѧي صѧѧياغة التغطيѧѧة الصѧѧحفية مѧѧع إبѧѧراز حѧѧدود الاتسѧѧاق أو 

  .الاختلاف بين صحف الدراسة ودلالاته

إلѧѧى معيѧѧѧارين  ةوقѧѧد اسѧѧѧتندت الدراسѧѧة فѧѧѧي معالجتھѧѧا الوصѧѧѧفي
مضѧمون كميѧا وكيفيѧا منھج التحليل المقارن وتحليѧل ال: أساسيين أولھما

علѧѧى عينѧѧة مختѧѧارة مѧѧن الصѧѧحف ذات التوجھѧѧات المختلفѧѧة سѧѧواء فيمѧѧا 
يتعلق بسياساتھا التحريرية و توجھاتھا السياسية والأيديولوجية، أو فѧي 

  :  وتشمل عينة صحف الدراسة. اھتمامھا بالمجتمع المدني ودوره

 أسبوعية(وأخبار اليوم ) يومية(الأھرام : الصحف القومية(.   
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 ةѧѧѧѧحف الخاصѧѧѧѧوم :الصѧѧѧѧري اليѧѧѧѧتور-المصѧѧѧѧر -الدسѧѧѧѧة مصѧѧѧѧنھض
  .)يومية(

 أسبوعية(الأھالي  :لصحف الحزبيةا(.  

  ھرѧته أشѧددة بسѧة محѧرة زمنيѧى فتѧتند إلѧد اسѧاني فقѧار الثѧأما المعي
 توقѧѧد شѧѧھد) ٢٠٠٨وحتѧѧى يونيѧѧو  ٢٠٠٨ھѧѧي الفتѧѧرة مѧѧن ينѧѧاير (

تلѧѧѧك الفتѧѧѧرة مجموعѧѧѧة مѧѧѧن الأحѧѧѧداث والقضѧѧѧايا المجتمعيѧѧѧة التѧѧѧي 
ت فѧѧي رسѧم ملامѧѧح دور المجتمѧع المѧѧدني مѧن زوايѧѧا ورؤى سѧاعد

مختلفѧѧѧة، اسѧѧѧتناداً لطبيعѧѧѧة التغطيѧѧѧة الصѧѧѧحفية، وتحديѧѧѧدھا للقѧѧѧوى 
  .السياسية والمجتمعية الفاعلة

فقد أظھرت عملية تحليل المواد الصحفية مجموعѧة مѧن النتѧائج 
ذات الѧѧدلالات والمعѧѧاني الخاصѧѧة بѧѧادراك ونظѧѧرة الصѧѧحفيين للمجتمѧѧع 

وره المجتمعي والتنموي وموقعه فѧي التفѧاعلات العامѧة التѧي المدني ود
تشѧѧѧѧھدھا السѧѧѧѧاحة المصѧѧѧѧرية، وتتجلѧѧѧѧى ھѧѧѧѧذه الѧѧѧѧدلالات بوضѧѧѧѧوح فѧѧѧѧي 
مجموعتين من النتائج الرئيسية أولھما يتعلق بالسياسة التحررية وسѧبل 
معالجѧة قضѧايا المجتمѧع المѧدني المصѧري، وثانيھمѧا تتعلѧق بѧرؤى تلѧѧك 

  . ماتهالصحف للمجتمع المدني ومنظ

السياسѧѧѧة التحريريѧѧѧة وسѧѧѧبل معالجѧѧѧة صѧѧѧحف العينѧѧѧة للمجتمѧѧѧع   ) أ(
  المدني 

فرض تباين الأطر والفنون الصحفية في تناول شئون المجتمѧع 
المѧѧدني فѧѧي مصѧѧر نفسѧѧه كنتيجѧѧة أساسѧѧية تكشѧѧف عنھѧѧا درجѧѧة الاھتمѧѧام 

  .ومساحة التغطية الصحفية في العينة المختارة
   :اھتمام صحف الدراسة بالمجتمع المدني  )١

تشѧѧѧير النتѧѧѧائج إلѧѧѧى كثافѧѧѧة الاھتمѧѧѧام بتغطيѧѧѧة أخبѧѧѧار منظمѧѧѧات 
وقد كانت صحيفة المصري اليوم في مقدمѧة الصѧحف . المجتمع المدني

موضѧѧѧع الدراسѧѧѧة اھتمامѧѧѧا بتغطيѧѧѧة أخبѧѧѧار المجتمѧѧѧع المѧѧѧدني المصѧѧѧري 
، تليھѧѧا %٣٧.٨ومناقشѧѧة قضѧѧاياه، حيѧѧث احتلѧѧت الترتيѧѧب الأول بنسѧѧبة 

، ثѧѧم نھضѧѧة مصѧѧر %٢٩.٥يѧѧة بنسѧѧبة جريѧѧدة الأھѧѧرام فѧѧي المرتبѧѧة الثان
علѧѧѧѧى التѧѧѧѧوالي % ١٢.٥، %١٣.٥والدسѧѧѧѧتور بفѧѧѧѧارق كبيѧѧѧѧر بنسѧѧѧѧبتي 

ويرجѧѧѧع تزايѧѧѧѧد الاھتمѧѧѧام بѧѧѧѧالمجتمع المѧѧѧدني إلѧѧѧѧى تعѧѧѧدد الاحتجاجѧѧѧѧات 
والاعتصامات والإضرابات التѧي قامѧت بھѧا العديѧد مѧن الفئѧات المھنيѧة 
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      . والعمالية خلال فترة الدراسة

   :موقع المادة الصحفية  )٢

تشير نتѧائج التحليѧل إلѧى غلبѧة ظھѧور المѧواد الصѧحفية المعنيѧة 
بѧѧѧالمجتمع المѧѧѧدني فѧѧѧي الصѧѧѧفحات الداخليѧѧѧة للصѧѧѧحف موضѧѧѧع البحѧѧѧث، 
ويرجѧѧع ذلѧѧك إلѧѧى ارتفѧѧاع نسѧѧبة القصѧѧص الخبريѧѧة التѧѧي تغطѧѧي أنشѧѧطة 
الجمعيѧѧات الأھليѧѧة خاصѧѧة فѧѧي المجѧѧالات الخيريѧѧة والتطوعيѧѧة والتѧѧي 

التѧѧѧي تنشѧѧѧر فѧѧѧي الصѧѧѧفحات  تعتبرھѧѧѧا الصѧѧѧحف مѧѧѧن الأخبѧѧѧار الخفيفѧѧѧة
الداخليѧѧة، فضѧѧلا عѧѧن موقѧѧع الصѧѧفحات الداخليѧѧة المتخصصѧѧة للمجتمѧѧع 

 .المدني

   :الفنون الصحفية  )٣

أظھرت نتائج البحث غلبة المواد الإخبارية في تغطيѧة صѧحف 
فقد ارتفعѧت نسѧبة . الدراسة لشئون المجتمع المدني مقارنة بمواد الرأي

المنشورة حѧول موضѧوع البحѧث،  تلك المواد عن ثلثي المواد الصحفية
وھѧѧو مѧѧا يمكѧѧن إرجاعѧѧه بالنسѧѧبة لصѧѧحيفة الأھѧѧرام للتوسѧѧع فѧѧي نشѧѧر 
الأخبار القصيرة التي تعني بمتابعة نشاط الجمعيات الأھليѧة علѧى وجѧه 

في حين يمكن إرجاع زيادة المواد الإخبارية فѧي الصѧحف . الخصوص
عѧض النقابѧات الخاصة إلى اھتمامھا بتغطية الاحتجاجات التي شھدتھا ب

المھنيѧѧة والعماليѧѧة، والتوسѧѧع فѧѧي نشѧѧر التقѧѧارير الإخباريѧѧة بشѧѧأن حقѧѧوق 
 . الإنسان وحريات التعبير

ھذا الاتفاق بين الصحف الخاصة والقومية ـ إلى حد كبير ـ في 
الاھتمѧѧام بالمتابعѧѧة الخبريѧѧة للأحѧѧداث، ارتѧѧبط أيضѧѧاً باتفѧѧاق أخѧѧر فѧѧي 

جتمѧع المѧدني مѧن خѧلال إطѧار انخفاض نسبة الاھتمام بتقѧديم قضѧايا الم
طѧر المعرفѧة والإدراك بأھميѧة دور المجتمѧع المѧدني أعام يھتم بتوسѧيع 

ومنظماتѧѧه مѧѧن ناحيѧѧة، ويѧѧدعو القѧѧارئ للمشѧѧاركة الايجابيѧѧة بالقѧѧدر الѧѧذي 
يساھم في تنمية ثقافة التطوع من ناحيѧة ثانيѧة، فضѧلا عѧن نشѧر الѧوعي 

  .         ئح المجتمعالعام بأھمية المسئولية الاجتماعية لكافة شرا

   :طبيعة المصادر الإخبارية )٤

  قѧا يتعلѧتكشف النتائج عن وجود اختلاف بين صحف الدراسة فيم
بالمصѧѧادر التѧѧي اعتمѧѧدت عليھѧѧا فѧѧي التغطيѧѧة الصѧѧحفية لمنظمѧѧات 
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المجتمѧѧع المѧѧدني، حيѧѧث ارتفعѧѧت نسѧѧبة الاعتمѧѧاد علѧѧى المصѧѧادر 
% ٢١.٥ي الرسѧѧمية فѧѧي صѧѧحيفتي أخبѧѧار اليѧѧوم والأھѧѧرام بنسѧѧبت

علѧѧى التѧѧوالي فѧѧي حѧѧين لѧѧم تتعѧѧد نسѧѧبة الاعتمѧѧاد علѧѧى % ١٢.٣و
  %. ٨.٩المصادر الرسمية في سائر الصحف عن 

  يѧѧادر التѧѧى المصѧѧاد علѧѧد الاعتمѧѧي تزايѧѧة فѧѧحف الدراسѧѧت صѧѧاتفق
تنتمѧѧي لمنظمѧѧات المجتمѧѧع المѧѧدني فѧѧي المѧѧواد الصѧѧحفية موضѧѧع 

علѧѧى  فقѧѧد كانѧѧت صѧѧحيفة المصѧѧري اليѧѧوم الأكثѧѧر اعتمѧѧادا. التحليѧѧل
، تليھѧا صѧحيفة نھضѧة مصѧر بنسѧبة %٧٠.٩تلك المصادر بنسبة 

، %٥٠ثѧѧم الأھѧѧالي بنسѧѧبة % ٦٨.٥ثѧѧم الدسѧѧتور بنسѧѧبة % ٦٨.٥
فѧѧي حѧѧين كانѧѧت الأھѧѧرام أقѧѧل الصѧѧحف اعتمѧѧاداً علѧѧى مصѧѧادر مѧѧن 

وكѧѧذلك الأخبѧѧار التѧѧي تعنѧѧي بمتابعѧѧة . مؤسسѧѧات المجتمѧѧع المѧѧدني
  أخبار الجمعيات الأھلية بدون تحديد المصدر

  : آليات توظيف المصادر

تشѧѧير نتѧѧائج تحليѧѧل العينѧѧة إلѧѧى وجѧѧود ارتبѧѧاط واضѧѧح لعمليѧѧة 
واسѧتخدام ) رسѧمية/ حقوقيѧة (توظيف التواجد المكثѧف لمصѧادر معينѧة 

تصѧѧѧريحاتھا ومقولاتھѧѧѧا لѧѧѧدعم مواقѧѧѧف معينѧѧѧة علѧѧѧى حسѧѧѧاب سياسѧѧѧات 
  : وقد تم ذلك عبر عدة مساراتومصالح أطراف أخرى، 

 ررةѧѧريحات متكѧѧتعراض تصѧѧد  اسѧѧدة تؤكѧѧمية عديѧѧادر رسѧѧلمص
على التنسيق بين الѧوزارات والأجھѧزة الحكوميѧة لحѧل مشѧكلات 
العمѧѧال وضѧѧمان حصѧѧولھم علѧѧى حقѧѧوقھم ورفѧѧع مسѧѧتوى معيشѧѧة 
العديѧѧѧد مѧѧѧن الفئѧѧѧات المھنيѧѧѧة والعماليѧѧѧة، وقѧѧѧد ظھѧѧѧر ذلѧѧѧك فѧѧѧѧي 

  .الصحيفتين القوميتين موضع البحث

 تدѧѧѧتم اسѧѧѧث يѧѧѧة حيѧѧѧات المدنيѧѧѧض المنظمѧѧѧارات بعѧѧѧلاء خيѧѧѧعاء إع
مصادر وتصريحات تلقي التبعة علѧى الحكومѧة فѧي تقييѧد العمѧل 
الأھلي، ووضع المعوقات أمام حرية التنظيم واسѧتقلال المجتمѧع 

 . المدني

  ثѧѧع البحѧѧة موضѧѧحف الخاصѧѧي الصѧѧري فѧѧاب الخبѧѧدم الخطѧѧلا يق
تغطيته للأحداث بصورة متوازنة إذ يتم تقديم المصادر الحقوقية 

صѧѧѧص الخبريѧѧѧة دون تفنيѧѧѧد أو فѧѧѧي مسѧѧѧاحات كبيѧѧѧرة داخѧѧѧل الق
 . معارضة لمقولاتھا من جانب مصادر رسمية

o b e i k a n d l . c o m 



131  

  ابѧѧѧل الخطѧѧѧة داخѧѧѧادر الحقوقيѧѧѧريحات المصѧѧѧف تصѧѧѧتم توظيѧѧѧي
الخبري لصحف الدستور ونھضة مصѧر مѧن أجѧل الھجѧوم علѧى 
السياسѧѧات الحكوميѧѧة فيمѧѧا يتعلѧѧق بѧѧـاستقلال منظمѧѧات المجتمѧѧع 

  . لمھنية والعماليةالتدخل الحكومي في النقابات ا دالمدني، وانتقا

  : منظمات المجتمع المدني موضع الاھتمام )٥

تشѧѧير نتѧѧائج الدراسѧѧة إلѧѧى تفѧѧاوت واضѧѧح فѧѧي اھتمѧѧام الصѧѧحف 
بمنظمѧѧѧات المجتمѧѧѧع المѧѧѧدني خѧѧѧلال فتѧѧѧرة الدراسѧѧѧة، وإلѧѧѧى تبѧѧѧاين فѧѧѧي 
الأولويات التي توليھا الصحف لكѧل نوعيѧة مѧن تلѧك المنظمѧات ويفسѧر 

ف وتنѧوع السياسѧات التحريريѧة ذلك في ضوء تباين أنماط ملكية الصح
 : لكل منھا، وذلك على النحو التالي

  ةѧѧѧي مقدمѧѧѧت فѧѧѧة وكانѧѧѧات الأھليѧѧѧام بالجمعيѧѧѧبة الاھتمѧѧѧت نسѧѧѧارتفع
، وأخبѧѧار اليѧѧوم بنسѧѧبة %٦١.٨اھتمامѧѧات صѧѧحف الأھѧѧرام بنسѧѧبة 

، والأھѧѧѧѧѧѧالي بنسѧѧѧѧѧѧبة %٣٥.٢، ونھضѧѧѧѧѧѧة مصѧѧѧѧѧѧر بنسѧѧѧѧѧѧبة %٣٦
٦١.١%ѧѧѧبة المѧѧѧادة نسѧѧѧوء زيѧѧѧي ضѧѧѧك فѧѧѧير ذلѧѧѧن تفسѧѧѧواد ،  ويمك

الإخبارية التي تھѧتم بتغطيѧة ومتابعѧة الأنشѧطة الخيريѧة التѧي تقѧوم 
 .    بھا العديد من الجمعيات الأھلية

  تورѧѧدتي الدسѧѧي جريѧѧة فѧѧات المھنيѧѧام بالنقابѧѧبة الاھتمѧѧت نسѧѧارتفع
ويفسѧѧر . ، علѧѧى التѧѧوالي%٤٦، و%٦١والمصѧѧري اليѧѧوم بنسѧѧبتي 

الѧѧذي  ذلѧѧك فѧѧي ضѧѧوء السѧѧياق السياسѧѧي والاجتمѧѧاعي والاقتصѧѧادي
اتسѧѧѧمت بѧѧѧه الفتѧѧѧرة الزمنيѧѧѧة للبحѧѧѧث والتѧѧѧي شѧѧѧھدت العديѧѧѧد مѧѧѧن 
الاحتجاجѧѧات والإضѧѧرابات فѧѧي مختلѧѧف الفئѧѧات للمطالبѧѧة بتحسѧѧين 
مستوى المعيشة، وقѧد ازداد اھتمѧام الصѧحف بتلѧك الأحѧداث التѧي 

ساسѧياً شھدتھا فترة الدراسѧة والتѧي كانѧت النقابѧات المھنيѧة طرفѧا أ
 .فيھا

 ام بѧѧبة الاھتمѧѧت نسѧѧحف الخارتفعѧѧي الصѧѧة فѧѧات العماليѧѧة النقابѧѧاص
مقارنѧѧة بالصѧѧحف القوميѧѧة، وقѧѧد كانѧѧت والحزبيѧѧة موضѧѧع التحليѧѧل 

صحيفة الأھالي أكثر الصѧحف اھتمامѧا بتغطيѧة الأحѧداث المتعلقѧة 
يليھѧѧѧا الدسѧѧѧتور بنسѧѧѧبة %  ٢٥بالنقابѧѧѧات العماليѧѧѧة وذلѧѧѧك بنسѧѧѧبة 

ويفسر ذلك في ضوء % ١٩.٣ثم المصري اليوم بنسبة % ٢٠.٣
سѧѧة التحريريѧѧة لصѧѧحيفة الأھѧѧالي والتيѧѧار الفكѧѧري الѧѧذي تعبѧѧر السيا
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 . عنه

 ةѧѧات الأھليѧѧة الجمعيѧѧاوت  :طبيعѧѧود تفѧѧى وجѧѧث إلѧѧائج البحѧѧير نتѧѧتش
واضѧѧѧح بѧѧѧين الصѧѧѧحف القوميѧѧѧة مѧѧѧن جانѧѧѧب والصѧѧѧحف الخاصѧѧѧة 
والحزبيѧѧѧة مѧѧѧن جانѧѧѧب آخѧѧѧر مѧѧѧن حيѧѧѧث ماھيѧѧѧة الجمعيѧѧѧات الأھليѧѧѧة 

ي حѧѧين ففѧѧ. موضѧѧع اھتمѧѧام الخطابѧѧات الصѧѧحفية موضѧѧع التحليѧѧل
بلغѧѧѧت نسѧѧѧبة الاھتمѧѧѧام بالجمعيѧѧѧات الأھليѧѧѧة ذات النشѧѧѧاط التنمѧѧѧوي 

مѧѧن جملѧѧة اھتمامѧѧات صѧѧحيفة الأھѧѧرام بالجمعيѧѧات الأھليѧѧة % ٨٣
من جملѧة اھتمѧام صѧحيفة أخبѧار اليѧوم بالجمعيѧات % ١٠٠ونسبة 

الأھليѧѧة، انخفضѧѧت نسѧѧبة الاھتمѧѧام بالجمعيѧѧات التنمويѧѧة فѧѧي سѧѧائر 
فѧѧѧѧي الأھѧѧѧѧالي، % ٤٠الصѧѧѧѧحف موضѧѧѧѧع الدراسѧѧѧѧة لتصѧѧѧѧل إلѧѧѧѧى 

% ٨فѧي المصѧري اليѧوم، و% ٣٠في نھضة مصر، و% ٢٣.٥و
  .في صحيفة الدستور

كمѧѧا أظھѧѧرت النتѧѧائج تبѧѧاين حجѧѧم الاھتمѧѧام بمتابعѧѧة الجمعيѧѧات 

الحقوقية بين الصحف القومية من جانѧب والصѧحف الخاصѧة والحزبيѧة 

موضع البحث من جانب آخر، وقد ظھر أثر التيار الفكري الѧذي تمثلѧه 

يفة علѧѧى حجѧѧم ھѧѧذا الاھتمѧѧام وطبيعتѧѧه، فقѧѧد كانѧѧت صѧѧحيفتا كѧѧل صѧѧح

الدسѧѧѧتور ونھضѧѧѧة مصѧѧѧر أكثѧѧѧر صѧѧѧحف الدراسѧѧѧة اھتمامѧѧѧا بالجمعيѧѧѧات 

مѧѧن إجمѧѧالي الجمعيѧѧات التѧѧي وردت فѧѧي % ٦٨الحقوقيѧѧة وذلѧѧك بنسѧѧبة 

في صحيفة نھضة مصر، ومن % ٦٥خطاب صحيفة الدستور وبنسبة 

وقيѧة فѧي الأھѧѧرام جانѧب آخѧر انخفضѧѧت نسѧبة الاھتمѧام بالمنظمѧѧات الحق

فقط بينما ندر ھѧذا الاھتمѧام واختفѧى خѧلال فتѧرة الدراسѧة فѧي % ٣إلى 

  . صحيفة أخبار اليوم

كذلك أوضحت النتائج بروز الحركات الاجتماعيѧة فѧي خطѧاب 

الصحف الخاصة موضع الدراسة في حين تم إغفال أي قصص خبرية 

أو تقѧѧѧѧارير تتنѧѧѧѧاول ھѧѧѧѧذه الحركѧѧѧѧات فѧѧѧѧي الصѧѧѧѧحف القوميѧѧѧѧة موضѧѧѧѧع 
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وقد كانت صѧحيفة الدسѧتور أكثѧر الصѧحف اھتمامѧا بالحركѧات .لدراسةا

مѧѧن إجمѧѧالي اھتمѧѧام الصѧѧحيفة بالجمعيѧѧات % ٢٤المدنيѧѧة وذلѧѧك بنسѧѧبة 

، ثѧم نھضѧة مصѧر بنسѧبة %١٣.٢الأھلية، تليھا المصري اليѧوم بنسѧبة 

٢.٥.% 

  :الأطر الإخبارية )٦

تباينت الأطر الإخبارية التي قدمت من خلالھا صحف الدراسة 
ن المجتمѧѧѧع المѧѧѧدني، إذ اختلفѧѧѧت الصѧѧѧحف القوميѧѧѧة عѧѧѧن الخاصѧѧѧة شѧѧѧئو

والحزبية موضع البحث في ترتيѧب تلѧك الأطѧر، ففѧي حѧين كانѧت أطѧر 
 ٢٧.٥(والمسѧѧѧئولية %)١٥(والاھتمامѧѧѧات الإنسѧѧѧانية %) ٣١(التنميѧѧѧة 

ھي الأطر السائدة في معالجات الأھرام، تراجع ورود ھذه الأطѧر %) 
لخاصѧѧة والحزبيѧѧة موضѧѧع البحѧѧث فѧѧي المعالجѧѧات الصѧѧحفية للصѧѧحف ا

حيث تأخر ورود إطار التنمية إلى الترتيب السادس في المصري اليѧوم 
، كمѧا تراجѧع %٩، والترتيب الأخير فѧي الدسѧتور بنسѧبة %٥.٣بنسبة 

فѧي %  ٩ترتيب إطار الاھتمامات الإنسانية إلى الترتيب الأخير بنسبة 
%  ٤,٩وفѧѧى نھضѧѧة مصѧѧر %  ٢,٩الدسѧѧتور، وفѧѧى المصѧѧري اليѧѧوم 

فѧي حѧين كѧان إطѧار الصѧراع مѧن أبѧرز الأطѧر ، % ٢,٧وفى الأھѧالي 
السѧѧائدة فѧѧي الصѧѧحف الخاصѧѧة فقѧѧد احتѧѧل الترتيѧѧب الأول فѧѧي الدسѧѧتور 

، % ٢٩والترتيѧѧب الثѧѧاني فѧѧي المصѧѧري اليѧѧوم بنسѧѧبة %  ٣٧,٢بنسѧѧبة 
في حين تراجع إلѧى ذيѧل قائمѧة الأطѧر التѧي قѧدمت مѧن خلالھѧا الأھѧرام 

  . %٦,٤ي ولم تتعد نسبة وروده شئون المجتمع المدن

  يѧѧف فѧѧتوى الكيѧѧى مسѧѧحفية علѧѧات الصѧѧات الخطابѧѧت توجھѧѧتباين
فقѧѧد ركѧѧزت . تناولھѧѧا شѧѧئون المجتمѧѧع المѧѧدني فѧѧي إطѧѧار المسѧѧئولية

صحيفة الأھرام على إبراز قيام المؤسسات الحكوميѧة والѧوزارات 
بمسѧѧѧئولياتھا تجѧѧѧاه المѧѧѧواطنين، والتأكيѧѧѧد علѧѧѧى جھѧѧѧود الجمعيѧѧѧات 

في القيام بمسئولياتھا المجتمعيѧة والتركيѧز ) غير الحقوقية(الأھلية 
علѧѧى التѧѧزام القيѧѧادات النقابيѧѧة العماليѧѧة بمسѧѧئوليتھا ورفѧѧض العمѧѧال 

، "التيѧѧارات والعناصѧѧر المندسѧѧة"مѧѧع  تالاشѧѧتراك فѧѧي الاعتصѧѧاما
فѧѧي المقابѧѧل . وقيѧѧام اتحѧѧاد العمѧѧال بمسѧѧئوليته فѧѧي نѧѧزع فتيѧѧل التѧѧوتر

مصѧѧر ضѧѧمن إطѧѧار المسѧѧئولية  ركѧѧزت صѧѧحيفتا الدسѧѧتور ونھضѧѧة
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على إبѧراز عѧدم قيѧام الѧوزارات والأجھѧزة الحكوميѧة بمسѧئولياتھا 
وتقاعسѧѧѧھا عѧѧѧن أداء دورھѧѧѧا، وعѧѧѧدم جديѧѧѧة الحكومѧѧѧة فѧѧѧي تحسѧѧѧين 

والتركيѧѧѧز علѧѧѧى . الأوضѧѧѧاع الماليѧѧѧة لѧѧѧبعض الفئѧѧѧات مثѧѧѧل الأطبѧѧѧاء
القصѧѧور فѧѧي النقابѧѧات العماليѧѧة، والھجѧѧوم علѧѧى التنظيمѧѧات النقابيѧѧة 

عدم تعبيرھا عن مصالح العمѧال ووجѧود مسѧاحة تفصѧل الرسمية ب
بينھѧѧѧا وبѧѧѧين العمѧѧѧال وانشѧѧѧغال النقѧѧѧابيين بصѧѧѧراعاتھم مѧѧѧن أجѧѧѧل 

 . على حساب الاھتمام بقضايا العمالالمناصب التي تدر الأموال 

اخѧѧتلاف صѧѧحف الدراسѧѧة فيمѧѧا يتعلѧѧق بѧѧورود ومѧѧن الملاحظ،
ا في الصѧحف إطار الحريات المدنية والحقوق النقابية الذي كان واضح

فѧѧي ) فѧѧي المصѧѧري اليѧѧوم %٢١.١علѧѧى سѧѧبيل المثѧѧال بنسѧѧبة (الخاصѧѧة 
  .حين ندر ظھوره في الصحف القومية محل البحث

   :ف الدراسة للمجتمع المدني في مصررؤى صح   ) ب(

  :منظمات المجتمع المدني بصفة عامةأوضاع  )١

تشѧѧѧѧير النتѧѧѧѧائج إلѧѧѧѧى تبѧѧѧѧاين رؤى صѧѧѧѧحف الدراسѧѧѧѧة لأوضѧѧѧѧاع 
فقѧد ربطѧت الأھѧرام ضѧعف تلѧك المنظمѧات . منظمات المجتمѧع المѧدني

بمجموعة مѧن العوامѧل التѧي يѧأتي فѧي مقѧدمتھا سѧيطرة الحكومѧة عليھѧا 
خѧѧلال النصѧѧف الثѧѧاني مѧѧن القѧѧرن العشѧѧرين مѧѧن ناحيѧѧة، ووجѧѧود بعѧѧض 
الاختلالات البنيوية في ھذه المنظمѧات مѧن ناحيѧة ثانيѧة، وافتقارھѧا إلѧى 

نمѧѧا أبѧѧرزت أخبѧѧار اليѧѧوم دور التقاليѧѧد الديمقراطيѧѧة مѧѧن ناحيѧѧة ثالثѧѧة، بي
المجتمѧѧع المѧѧدني كشѧѧريك ثالѧѧث فѧѧي التنميѧѧة واعتبѧѧار منظماتѧѧه الأكثѧѧر 
التصѧѧاقا بالقواعѧѧد الشѧѧعبية والأقѧѧدر علѧѧى تقѧѧديم الخѧѧدمات العامѧѧة بѧѧين 

  . المجتمعات المھمشة

مѧѧن جانѧѧب آخѧѧر اھتمѧѧت سѧѧائر صѧѧحف الدراسѧѧة بѧѧالقيود التѧѧي 
ذلك مع التزامات حقѧوق تواجه المجتمع المدني وتحجيم دوره وتناقض 

الإنسѧѧان التѧѧي وقعѧѧت عليھѧѧا الحكومѧѧة المصѧѧرية، ھѧѧذا فضѧѧلا عѧѧن ذكѧѧر  
ضѧعف الѧوعي : العديد مѧن التحѧديات التѧي تواجѧه العمѧل الأھلѧي ومنھѧا

الفقѧѧر، المبѧѧادرة لѧѧدى المѧѧواطن، وتѧѧأثيرات المجتمعѧѧي، ونقѧѧص مسѧѧاحة 
وانخفѧѧاض مسѧѧتوى المعيشѧѧة، واعتبѧѧار ھѧѧذه التحѧѧديات مفسѧѧرا لضѧѧعف 

  .اركة المجتمعية في العمل التطوعيشالم

وفѧѧي النھايѧѧة تؤكѧѧد الدراسѧѧة علѧѧى اسѧѧتخلاص جѧѧوھري يتعلѧѧق 

o b e i k a n d l . c o m 



135  

بالدور المؤثر الѧذي تضѧطلع بѧه ملكيѧة الصѧحيفة والتيѧار الفكѧري الѧذي 
تعبѧѧر عنѧѧه ومѧѧن ثѧѧم سياسѧѧتھا التحريريѧѧة فѧѧي تقѧѧديم صѧѧورة معينѧѧة لѧѧدور 

سياسѧѧة كمѧѧا تبѧѧرز نتѧѧائج الدراسѧѧة أثѧѧر ال. المجتمѧѧع المѧѧدني فѧѧي مصѧѧر
التحريريѧѧة للصѧѧحيفة و التوجѧѧه الѧѧذي تعبѧѧر عنѧѧه فѧѧي اختيѧѧار المصѧѧادر 
الصحفية مما يسفر عن توجيه المعالجѧات الصѧحفية نحѧو إبѧراز سѧمات 
معينة لصورة المجتمѧع المѧدني واسѧتبعاد سѧمات أخѧرى، والتأكيѧد علѧى 
موقف معين يتفق والسياسة التحريرية للصѧحيفة والأھѧداف التѧي تبغѧي 

  .ميش مواقف أخرىتحقيقھا وتھ

فقد كان إطѧار الحريѧات المدنيѧة والحقѧوق النقابيѧة أكثѧر بѧروزا 
في الصحف الخاصة والحزبية موضع الدراسة، في حين نѧدر الاھتمѧام 

وقѧد ظھѧر ذلѧك . به في الخطاب الصحفي للصحف القومية عينة البحث
في اھتمام المصѧري اليѧوم بإطѧار الحريѧات النقابيѧة والعماليѧة والتوسѧع 

النشѧѧر عѧѧن التѧѧدخل الحكѧѧومي فѧѧي العمѧѧل النقѧѧابي وفѧѧى الانتخابѧѧات  فѧѧي
النقابيѧѧѧة والعماليѧѧѧة وانتقѧѧѧادات منظمѧѧѧة العمѧѧѧل الدوليѧѧѧة لمصѧѧѧر فѧѧѧي ذلѧѧѧك 
الشѧѧأن، وقѧѧد تѧѧم تجاھѧѧل مثѧѧل ھѧѧذه الموضѧѧوعات تمامѧѧاً فѧѧي صѧѧحيفتي 

 .الأھرام وأخبار اليوم

كما أن الصѧحف الخاصѧة التѧي تتبنѧى قيمѧا ديمقراطيѧة ليبراليѧة 
ساحة للنشر وتغطية أخبار المجتمع المدني انطلاقاً من رؤيتھا أعطت م

الخاصѧѧة لأھميѧѧة نشѧѧر أفكѧѧاره والتعѧѧرف علѧѧى دوره بھѧѧدف تنميѧѧة ھѧѧذا 
ولѧѧѧذا سѧѧѧعت إلѧѧѧى تنѧѧѧاول بعѧѧѧض القضѧѧѧايا الشѧѧѧائكة التѧѧѧي تواجѧѧѧه . الѧѧѧدور

المجتمѧѧع المѧѧدني مثѧѧل إشѧѧكالية التمثيѧѧل والتعدديѧѧة النقابيѧѧة، وھѧѧو مѧѧا تѧѧم 
  .حف القومية محل البحثإغفاله عمداً في الص

وھكذا، تكشѧف نتѧائج الدراسѧة عѧن الحاجѧة لإجѧراء العديѧد مѧن 
الدراسѧѧات لزيѧѧادة مسѧѧاحة المعرفѧѧة الدقيقѧѧة للعديѧѧد مѧѧن الجوانѧѧب التѧѧي 
كشفت عنھا الدراسة والتي تناولتھا بمستويات مختلفة، والتѧي يѧأتي فѧي 

المѧدني،  طبيعة الثقافѧة التѧي يرسѧخھا  الإعѧلام بشѧأن المجتمѧع: مقدمتھا
ودور وسѧѧائل الاتصѧѧѧال الحديثѧѧة كالانترنѧѧѧت ومѧѧا صѧѧѧاحبه مѧѧن أشѧѧѧكال 

فѧѧي نشѧѧر " الفѧѧيس بѧѧوك"جديѧѧدة كالمѧѧدونات والمواقѧѧع الاجتماعيѧѧة مثѧѧل 
ھѧѧذا فضѧѧلا عѧѧن الحاجѧѧة إلѧѧى التعѧѧرف علѧѧى الصѧѧحف . الثقافѧѧة المدنيѧѧة

والمطبوعѧѧѧѧات الصѧѧѧѧادرة عѧѧѧѧن منظمѧѧѧѧات المجتمѧѧѧѧع المѧѧѧѧدني والمواقѧѧѧѧع 
ا تلك المنظمات وحدود الدور الѧذي تقѧوم بѧه فѧي الالكترونية التي تطلقھ
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كمѧا تبѧدو الحاجѧة ماسѧة . التفاعل مع المجتمع وفى التعبيѧر عѧن قضѧاياه
لإجراء العديد مѧن البحѧوث الميدانيѧة حѧول مѧدى انتشѧار الثقافѧة المدنيѧة 
وقيمھѧѧѧا بѧѧѧين فئѧѧѧات المجتمѧѧѧع المختلفѧѧѧة، خاصѧѧѧة الشѧѧѧباب وحѧѧѧدود دور 

  .قافةالإعلام في نشر وترسيخ تلك الث

 ً   إشكاليات العلاقة بين منظمات المجتمع المدني والإعلام: ثالثا

التغييѧر الفعليѧة والناشѧطة،  أدواتلقد بات المجتمع المدني أحѧد 
بحيث لم يعد يقتصر دوره على تقديم الخدمات التنمويѧة فحسѧب، لا بѧل 
أصبح ناشطا أساسѧيا فѧي الѧدفاع عѧن الديمقراطيѧة والحريѧات ومحاربѧة 

ѧѧاد بكѧѧكالهل الفسѧѧة أشѧѧلال المراقبѧѧن خѧѧان مѧѧوق الإنسѧѧن حقѧѧدفاع عѧѧوال ،
والرصѧѧد وتنظѧѧيم حمѧѧلات المدافعѧѧة والمناصѧѧرة والѧѧدعوة للمشѧѧاركة فѧѧي 

وبمعنى آخر، فان مھمة . صنع الخيارات التي تؤثر في حياة المواطنين
المجتمѧѧع المѧѧدني ھѧѧي تمكѧѧين المجتمѧѧع مѧѧن اجѧѧل الانتقѧѧال بѧѧه مѧѧن واقѧѧع 

  . شاركة في بناء المجتمعالرعية إلى المواطنة والم

وبذلك، لم يعد كافيا مجرد التحدث وعرض الأھداف والحقѧوق 
فحسѧѧب، لا بѧѧل باتѧѧت مسѧѧألة التغييѧѧر ضѧѧرورية ينخѧѧرط فيھѧѧا المجتمѧѧع 

ѧا فيھѧة بمѧادية والثقافيѧائل  االمدني بكل مكوناته الاجتماعية والاقتصѧوس
عبئѧѧѧة فѧѧѧي التوعيѧѧѧة والت اً للإعѧѧѧلام دور أنوممѧѧѧا لاشѧѧѧك فيѧѧѧه . الإعѧѧѧلام

وفѧي مراحѧل التخطѧيط للحمѧلات الميدانيѧة  .والمتابعة والرصد والتنظيم
التѧѧي تقѧѧوم بھѧѧا منظمѧѧات المجتمѧѧع المѧѧدني والتѧѧي تسѧѧتھدف التغييѧѧر علѧѧى 

، وفѧѧق مѧѧا يطلѧѧق عليѧѧه مختلѧѧف مسѧѧتوياته، يلعѧѧب للإعѧѧلام دورا بѧѧارزاً 
وفѧي ھѧذا السѧياق، ولكѧي ". الإسѧتراتيجية الإعلاميѧة الفعالѧة"اصطلاحا 

المجتمع المѧدني مѧن الاسѧتفادة القصѧوى مѧن الإعѧلام، لا بѧد مѧن  يتمكن
كيѧف ينشѧأ تحѧالف بѧين منظمѧات المجتمѧع : تتسѧاؤلاعѧدة الإجابة على 

وكيѧѧѧف يѧѧѧتم التخطѧѧѧيط للحملѧѧѧة الإعلاميѧѧѧة ، المѧѧѧدني ووسѧѧѧائل الإعѧѧѧلام؟
وبالتالي التوجѧه نحѧو وسѧائل الإعѧلام واسѧتثارتھا؟ كيѧف يمكѧن لوسѧائل 

جانѧب مؤسسѧات المجتمѧع المѧدني فѧي الحمѧلات  تسѧاھم إلѧى أنالإعلام 
  كشريك معني في عملية التغيير؟

لإقامѧѧة علاقѧѧة متينѧѧة بѧѧين وسѧѧائل الإعѧѧلام والمجتمѧѧع المѧѧدني و
 آنوفѧي ذلѧك يجѧب . تراعى المصالح المشتركة لكلا الطѧرفين أنيجب 

نراعѧѧѧى سѧѧѧعي منظمѧѧѧات المجتمѧѧѧع المѧѧѧدني لتѧѧѧأمين التغطيѧѧѧة الإعلاميѧѧѧة 
التѧѧѧي تقѧѧѧوم بھѧѧѧا، وھѧѧѧو دور اقѧѧѧرب لان يكѧѧѧون  للنشѧѧѧاطات والتحركѧѧѧات

o b e i k a n d l . c o m 



137  

إعلانيѧѧا فيسѧѧاھم فѧѧي التѧѧرويج للقضѧѧايا التѧѧي تعمѧѧل عليھѧѧا وفѧѧي توعيѧѧة 
ن أو .فѧѧي المجتمѧѧع للإعѧѧلاممسѧѧتفيدا مѧѧن التѧѧأثير الكبيѧѧر ، الجمھѧѧور لھѧѧا

تنخѧѧѧرط وسѧѧѧائل الإعѧѧѧلام فѧѧѧي الحمѧѧѧلات، وتتبناھѧѧѧا كإحѧѧѧدى قضѧѧѧاياھا 
عبئتѧѧه، لا بѧѧل تسѧѧاھم فѧѧي الأساسѧѧية، فتسѧѧاھم فѧѧي إثѧѧارة الѧѧرأي العѧѧام وت

  .صناعة رأي عام قادر على الاستجابة إلى تحديات التغيير

وللمسѧѧѧاھمة فѧѧѧي التقريѧѧѧب بѧѧѧين وسѧѧѧائل الإعѧѧѧلام والإعلاميѧѧѧين 
. ومنظمات المجتمع المدني لا بد من تغيير وجھة الاھتمام لدى الإعلام

  فغالبا ما تستقطب الإعلام القصص المثيرة، والوضع الأمني فѧي البلѧد، 
وأعضاء البرلمѧان، فيعطѧونھم  أو الوجوه السياسية، وممثلو الحكومات،

الأولوية والاھتمام على حساب الأنشطة التي تنظمھا منظمات المجتمع 
تراعي قدر الإمكان ھѧذه الحاجѧة  أنوبالتالي على ھذه الأخيرة . المدني

يѧѧؤثر ذلѧѧك علѧѧى مضѧѧمون  أنالتسѧѧويقية وتسѧѧعى إلѧѧى توفيرھѧѧا مѧѧن غيѧѧر 
  .المطلوب إيصالھا إلى المواطنالرسالة 

لا بѧѧد مѧѧن بنѧѧاء الثقѧѧة بѧѧين الإعѧѧلام ومنظمѧѧات المجتمѧѧع المѧѧدني و
التѧѧي تشѧѧكك بكفѧѧاءات الإعلاميѧѧين وعѧѧدم اطلاعھѧѧم علѧѧى الملفѧѧات بشѧѧكل 

وبالمقابѧل، . كاف ودراستھا بما يمكنھم مѧن التعبيѧر عنھѧا بطريقѧة جيѧدة
يھم الاھتمѧѧѧام منظمѧѧѧات المجتمѧѧѧع المѧѧѧدني لا تѧѧѧول أنيعتبѧѧѧر الإعلاميѧѧѧون 

الكافي ويتھمونھا بحب الظھور وبمحاولة تلميѧع صѧورتھا وبالوصѧولية 
غلب ھذه المنظمات ھѧدفھا البحѧث أن أو والانحياز إلى جھاتھا المانحة،

 أنوفي ھذا السياق، على وسѧائل الإعѧلام والإعلاميѧين . عن المال فقط
نين يركزوا علѧى مضѧمون الرسѧالة ويعملѧوا علѧى إيصѧالھا إلѧى المѧواط

 .بأكثر الوسائل المھنية الممكنة بمعزل عن مѧوقفھم مѧن ھѧذه المنظمѧات
الحالتين، ھناك تواصل مفقود يتطلب جھѧودا متبادلѧة مѧن كѧلا  اوفي كلت
بحيѧѧث يعطѧѧي الإعلاميѧѧون الاھتمѧѧام الكѧѧافي لممثلѧѧي منظمѧѧات ، الطѧѧرفين

المجتمѧѧѧع المѧѧѧدني ولأنشѧѧѧطتھم وبѧѧѧرامجھم، فѧѧѧي حѧѧѧين تѧѧѧولي منظمѧѧѧات 
ني اھتمامѧѧا كافيѧѧا بالوسѧѧائل الإعلاميѧѧة وتراعѧѧي ظروفھѧѧا المجتمѧѧع المѧѧد

. وتحتѧѧѧѧرم التوقيѧѧѧѧت الملائѧѧѧѧم فѧѧѧѧي نشѧѧѧѧر وإيصѧѧѧѧال الخبѧѧѧѧر أو المعلومѧѧѧѧة
والمطلѧѧѧوب فѧѧѧي الحѧѧѧالتين التركيѧѧѧز علѧѧѧى الرسѧѧѧالة والأھѧѧѧداف الإحѧѧѧداث 

وھѧѧو ھѧѧدف مشѧѧترك الوسѧѧائل الإعѧѧلام  التغييѧѧر المطلѧѧوب فѧѧي المجتمѧѧع،
  .ومنظمات المجتمع المدني

 مѧѧا زالѧѧتو قامѧѧتأن المنظمѧѧات الحقوقيѧѧة  مѧѧن غمرلѧѧى الѧѧعو  
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فѧѧي توسѧѧيع مسѧѧاحات الحريѧѧة، ومسѧѧاعدة المجتمѧѧع  ةمھمѧѧ تقѧѧوم بѧѧأدوار
المѧѧدني علѧѧى النھѧѧوض، إلا أنھѧѧا لѧѧم تѧѧنجح بشѧѧكل كѧѧاف فѧѧي أن توصѧѧل 
رسѧالتھا إلѧى المجتمѧѧع، كمѧا أنھѧا لѧѧم تѧراكم خبѧرة كافيѧѧة تؤھلھѧا للتعامѧѧل 

  : مع الصحافة لثلاثة أسباب كالتاليالكفء 

بجاذبيѧة مطبوعاتھѧا، ومواقعھѧا منظمات المجتمѧع المѧدني  لا تھتم  - ١
الالكترونية، ربمѧا لأنھѧا لا تعتمѧد علѧى محتѧرفين، وربمѧا لأنھѧا لا 
تنطلѧѧق مѧѧن أن دورھѧѧا ھѧѧو جѧѧذب الجمھѧѧور لرسѧѧالتھا وبѧѧالأدوات 
المتعارف عليھا، وھو ما يمكن إجماله بأنھا تفتقد خبѧرة التسѧويق، 

  . الأساس وربما لا تھتم بھا في

. التسѧويق للقضѧايا التѧي تتبناھѧا بيربشكل كتلك المنظمات  لا تجيد - ٢
التقارير التي تصѧدرھا ھѧذه المنظمѧات، مثلاً والأمثلة كثيرة، منھا 

رغم خطورة ما تتضمنه، إلا أن الأمر في الأغلѧب الأعѧم يتوقѧف ف
  .عند حدود إصدار ھذه التقارير

ة مѧع الصѧحفيين، ربمѧا لا تتعامل منظمѧات المجتمѧع المѧدني بكفѧاء - ٣

منھا على -بحكم طبيعتھا-لأنھا لا تتفھم أن ھذه المھنة لھا متطلبات

. سبيل المثال أن الفيصل ليس دائما أھميѧة الحѧدث، ولكѧن جاذبيتѧه

العلاقة مع الصحافة والصحفيين، ومѧع المجتمѧع كلѧه تحتѧاج إلѧى ف

  .حملات تسويق مبتكرة، وقادرة على الجذب والحشد

 ً حات لإيجاد علاقة أكثر إيجابية بين المجتمع المدني مقتر: ثالثا

  :والإعلام

لا يمكѧѧѧن غѧѧѧض الطѧѧѧرف عѧѧѧن محѧѧѧاولات قائمѧѧѧة للتنسѧѧѧيق بѧѧѧين 

مؤسسѧѧѧات مجتمѧѧѧع مѧѧѧدني وشخصѧѧѧيات إعلاميѧѧѧة وأخѧѧѧرى ناشѧѧѧطة فѧѧѧي 

المجالين السياسي والحقوقي بدأت تخلق نوعا مѧن العمѧل الجمѧاعي ذي 

ومѧة بالعلاقѧات الشخصѧية الأثر الايجابي، لكنھا محاولات لا تزال محك

كما لا تزال أنشطتھا أقѧرب إلѧى ردود  أكثر من سيرھا نحو المؤسسية،
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إلѧѧѧى التحѧѧѧرك وفѧѧѧق مسѧѧѧتجدات الواقѧѧѧع ولѧѧѧيس وفѧѧѧق بѧѧѧرامج  أوالأفعѧѧѧال 

مدروسة وذلك ما يفسر عѧدم قѧدرة تلѧك المحѧاولات علѧى التركيѧز علѧى 

  .قضايا محددة والعمل على انجازھا

ѧѧة ماسѧѧدو الحاجѧѧك تبѧѧى وإزاء ذلѧѧة علѧѧة قائمѧѧة وثيقѧѧى علاقѧѧة إل
المؤسسية بين منظمات المجتمع المدني مѧن جھѧة وبينھѧا وبѧين الإعѧلام 
من جھة أخرى بما يساھم في نشر ثقافة المجتمع المدني ويحقѧق معنѧى 
الشراكة الحقيقية للمجتمع صاحب السلطة الفعلية وبما يعمل على إزالة 

  .لشخصيةالصلة القائمة بين الطرفين على العلاقات ا

كمѧѧا نحتѧѧاج مѧѧن أجѧѧل ذلѧѧك إلѧѧى وجѧѧود مؤسسѧѧات إعلاميѧѧة حѧѧرة 
مؤسسات إعلامية حرة  .تكون ھي جزءا من مؤسسات المجتمع المدني

. تمتلѧѧك الإدارة والتنظѧѧيم والھيكلѧѧة والوسѧѧائل والكѧѧادر البشѧѧري المؤھѧѧل
فѧѧالإعلام الحѧѧر يسѧѧاعد علѧѧى تحسѧѧين كفѧѧاءة منظمѧѧات المجتمѧѧع المѧѧدني، 

  .والعكس صحيح أيضا

ومѧѧن خѧѧلال وجѧѧود تلѧѧك العلاقѧѧة يسѧѧتطيع الطرفѧѧان تبنѧѧي بѧѧرامج تعمѧѧل 
  :على

التشѧѧѧريعات المعيقѧѧѧة لإنشѧѧѧاء منظمѧѧѧات  النضѧѧѧال مѧѧѧن أجѧѧѧل تغييѧѧѧر - ١
المجتمع المدني ومزاولتھا لأنشطتھا والمعيقة كذلك لحريّة إصدار 
الصѧѧّحف وملكيتھѧѧا وإدارتھѧѧا وحريѧѧة التعبيѧѧر وتѧѧدفق المعلومѧѧات 

  .وتداولھا

على وسائل الإعѧلام الضمنية ع أشكال الرقابة رفالنضال من أجل  - ٢
والمطبوعѧѧѧѧات وعلѧѧѧѧى منظمѧѧѧѧات المجتمѧѧѧѧع المѧѧѧѧدني بمѧѧѧѧا يضѧѧѧѧمن 

  .ممارستھا لمھامھا بحرية واستقلال

وضع برامج تدريبيّة خاصّة بالإعلاميين لتمكينھم من أداء دورھم  - ٣
  .نفس الوقتالرقابي تجاه الحكومة والمجتمع المدني في 

تعمѧѧل منظمѧѧات المجتمѧѧع المѧѧدني وفѧѧي ھѧѧذا المجѧѧال يمكѧѧن أن 
مѧع -اوالإعلام على وضع أولويات لقضايا توجه نحوھѧا بعѧض أنشѧطتھ

بمѧا يѧؤدي إلѧى انجѧاز تلѧك القضѧايا ومѧن -تفرد كل منھا بأنشطة أخѧرى
  :أمثلة ذلك

تبنѧѧي أنشѧѧطة تضѧѧغط فѧѧي اتجѧѧاه إقѧѧرار مشѧѧروع قѧѧانون الحѧѧق فѧѧي  - ٤
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الشѧѧعب منѧѧذ أمѧѧام مجلѧѧس  وحرطѧѧالحصѧѧول علѧѧى المعلومѧѧات الم
 .سنوات طويلة

 ات الأھليѧѧةجمعيѧѧتبنѧѧي أنشѧѧطة تضѧѧغط فѧѧي اتجѧѧاه تعѧѧديل قѧѧانون ال - ٥
بمѧا يزيѧل القيѧود المفروضѧة علѧى  )٢٠٠٢لسنة  ٨٤القانون رقم (

وممارستھا لأنشطتھا في عѧدد مѧن  المجتمع المدني إنشاء منظمات
  .التشريعات

تبني أنشطة تضغط في اتجاه تجسيد حقوق الإنسان وفѧق المعѧايير  - ٦
في الاتفاقيات والمعاھدات الدولية من خѧلال التركيѧز علѧى الدولية 

 .حقوق محددة

إعداد وتدريب بعض كوادر الجمعيات على إدراك أھميѧة الإعѧلام  - ٧
والوعي بكيفية التعامل معه، وتوعية الإعلاميين بطبيعѧة ومشѧاكل 

  .ودور المجتمع المدني

ي مطالبѧѧة الجمعيѧѧات الأھليѧѧة بالتعامѧѧل بقѧѧدر مѧѧن الشѧѧفافية والѧѧوع - ٨
 .بأھمية نشر أخبارھا وانفتاحھا على الإعلام والمجتمع

تحديد مساحات ثابتة في وسائل الإعѧلام لأخبѧار المجتمѧع المѧدني   - ٩
 .والتعريف بدوره

ومنظمѧѧѧات المجتمѧѧѧع كيѧѧѧف نفعѧѧѧل العلاقѧѧѧة بѧѧѧين الإعѧѧѧلام ولكѧѧѧن 
، نعتقد أن الأمر يحتاج لعѧدة خطѧوات، منھѧا علѧى سѧبيل المثѧال ؟المدني

  :لا الحصر

  الجمعيات إلى إقامة مراكز إعلاميةدعوة.  

 تخصيص ساعات إرسال في الراديو والتليفزيون. 

 تخصيص صفحة في الجرائد اليومية. 

 تخصيص حملات إعلانية مدفوعة الأجر عن النشاط الأھلي. 

  اتѧѧوفير المعلومѧѧاعي لتѧѧامن الاجتمѧѧي وزارة التضѧѧاز فѧѧاء جھѧѧإنش
 .عن الجمعيات والتعريف بأنشطتھا

 لامي داخل كل جمعيةوجود منسق إع.  

عليھѧا أن تقѧوم بѧه لجمعيѧات لتلك  اً دور وأخيراً يبقى أن ھناك
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  :أھمه على الإطلاق ھو للتواصل مع الإعلام

 توفير بيانات صحيحة من خلال الشفافية عن أنشطة الجمعية.  

 عقد ندوات ودعوة أجھزة الإعلام للتعريف بأنشطة الجمعيات.  

 يѧѧѧة للإعلاميѧѧѧد دورات تدريبيѧѧѧعقѧѧѧائل ن مѧѧѧة الوسѧѧѧحافة (ن كافѧѧѧص
لتѧѧѧدريب ھѧѧѧؤلاء ) صѧѧѧحافة إلكترونيѧѧѧة-تليفزيѧѧѧون-إذاعѧѧѧة-مطبوعѧѧѧة

الإعلاميين على كيفية التعامѧل مѧع القضѧايا التѧي تتبناھѧا منظمѧات 
 .المجتمع المدني وخاصة المنظمات الحقوقية
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