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 بيانات للصحف:  

ھѧѧѧو بيѧѧѧان ) بالانجليزيѧѧѧة  Press Release( بيѧѧѧان للصѧѧѧحف 
مكتѧѧѧѧوب يرسѧѧѧѧله شѧѧѧѧخص أو منظمѧѧѧѧة للصѧѧѧѧحفيين، لإخبѧѧѧѧار الجمھѧѧѧѧور 

  .بمعلومات لھا قيمة إخبارية

البيѧѧان للصѧѧحف عليѧѧه أن يخѧѧدم أھѧѧداف الشѧѧخص أو المنظمѧѧة 
فيمѧا يتعلѧق الذين قاموا بنشره وخلѧق انتبѧاه ايجѧابي مѧن وسѧائل الإعѧلام 

  . بفعالية، نوايا مصرحة او انجازات ناشر البيان

. يتوقѧѧع مѧѧن الصѧѧحف عѧѧدم تقبѧѧل بيѧѧان للصѧѧحف كحقيقѧѧة مطلقѧѧة
الصحفي عليه مداخلة المعلومات مع مصادر إضافية، التأكد من صحة 

بالإضѧѧافة، . التفاصѧѧيل واستيضѧѧاح تفاصѧѧيل أخѧѧرى مѧѧن مرسѧѧل البيѧѧان
مات مرسلة من قبل أي طѧرف عندما يعتمد خبر بشكل كامل على معلو

. من خلال بيان صѧحفي، يتوقѧع مѧن الصѧحفي ان يѧذكر ذلѧك فѧي الخبѧر
ومѧѧع ھѧѧذا، التجربѧѧة تبѧѧين انѧѧه فѧѧي العديѧѧد مѧѧن الحѧѧالات بيانѧѧات للصѧѧحف 

  .تنشر تماما كما ھي، بدون ذكر المصدر وبدون أي تحقيق إضافي

الصѧѧفحات التاليѧѧة تحتѧѧوي علѧѧى بيانѧѧات للصѧѧحف مѧѧن أطѧѧراف 
  :مختلفة

 الخارجية وزارة

 رئيس الوزراء مكتب 

  وزارة المالية

 الدفاع وزارة

 بلسان جيش الدفاع الإسرائيلي الناطق

  عدالة

  جل جودة السلطةأمن  الحركة

  يشاع مجلس

  بتسلام

تمعنѧѧوا فѧѧي الصѧѧحف اليوميѧѧة وفѧѧي مواقѧѧع الأخبѧѧار، وحѧѧاولوا 
تطرقѧѧوا إلѧѧى النقѧѧاط . إيجѧѧاد أخبѧѧار كتبѧѧت فѧѧي أعقѧѧاب بيانѧѧات للصѧѧحف
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  :التالية

إلى أي درجة يوجد تشابه بѧين نѧص الخبѧر المنشѧور ونѧص البيѧان  -
  للصحف؟

  سائل الإعلام لبيانات الأطراف المختلفة؟ھل يوجد فرق باھتمام و -

ماذا كان ھѧدف المنظمѧات مѧن وراء نشѧر البيانѧات للصѧحف وھѧل  -
  تم تحقيقه؟ 
  :نص بيان للصحف\كيف يتم كتابة

في البداية، علينا التѧذكر أن فѧي طѧاقم وسѧائل الإعѧلام المختلفѧة 
قسѧѧم . يѧѧتم يوميѧѧا اسѧѧتقبال مئѧѧات البيانѧѧات للصѧѧحف مѧѧن أطѧѧراف مختلفѧѧة

علينѧѧا أن نجعѧѧѧل بياننѧѧا يحظѧѧѧى بانتبѧѧѧاه . منھѧѧѧا لѧѧن تحظѧѧѧى بالنشѧѧѧركبيѧѧر 
تعلمنѧѧѧا عѧѧѧن (نѧѧѧه ذو قيمѧѧѧة اخباريѧѧѧة أالصѧѧѧحفيين والمحѧѧѧررين وإقنѧѧѧاعھم 

ن أن نتѧѧذكر، أعلينѧѧا ). فѧѧي فصѧѧل الاخبѧѧار" قيمѧѧة اخباريѧѧة"المصѧѧطلح 
و مقربѧѧة مѧѧن مراكѧѧز السѧѧلطة أبيانѧѧات للصѧѧحف مѧѧن مؤسسѧѧات كبيѧѧرة 

دفاع الإسѧѧѧرائيلي، بنѧѧك اسѧѧѧرائيل، وزارات الحكومѧѧة، جѧѧѧيش الѧѧ: مѧѧثلا(
لھѧѧا بشѧѧكل عѧѧام ) و شѧѧركات تجاريѧѧة كبيѧѧرةأمؤسسѧѧة التѧѧامين الѧѧوطني 

  .افضلية على مؤسسات صغيرة غير معروفة

ثانيѧѧا، علينѧѧا اختيѧѧار جمھѧѧور الھѧѧدف، وبحسѧѧبه، وسѧѧائل الاعѧѧلام 
فѧي زمѧن الفѧاكس والبريѧد الالكترونѧي لا يوجѧد . التي نريد التوجه اليھѧا

عѧلام عديѧدة، ولكѧن علينѧا أارسال البيان للصحف لوسѧائل مشكلة تقتية ب
ھѧل -ن ننشѧر بھѧا معلوماتنѧاأن نقرر ما ھي القنѧوات التѧي يھمنѧا كثيѧرا أ

علينѧا التعѧرف . م مصورةأم محلية، مطبوعة أھي وسيلة اعلام قطرية 
غѧѧلاق أمѧѧثلا، متѧѧى يѧѧتم (علѧѧى روتينѧѧات العمѧѧل فѧѧي وسѧѧائل الاعѧѧلام ھѧѧذه 

" قائمѧѧة الاسѧѧماء \اب -لايѧѧن"متѧѧى يقѧѧرر الѧѧـ ملاحѧѧق نھايѧѧة الاسѧѧبوع، 
. وملاءمѧѧѧة انفسѧѧѧنا لھѧѧѧم) لمѧѧѧوجز الاخبѧѧѧار، مѧѧѧن ھѧѧѧو الصѧѧѧحفي الملائѧѧѧم

  .بداأبالاضافة، تعارف شخصي مع الصحفي او المحرر لن يضر 

ذا ارسѧѧѧلنا بيانѧѧѧا إ: ن يتناسѧѧѧب مѧѧѧع الوسѧѧѧيطأمبنѧѧѧى البيѧѧѧان عليѧѧѧه 
الخمسѧѧة، سѧѧئلة لأيشѧѧمل ا-للصѧѧحيفة، علينѧѧا كتابتѧѧه كخبѧѧر صѧѧحفي تمامѧѧا

جسم والطول المناسب للنشѧر فѧي -مقدمة-مبنى الخبر الذي يضم عنوان
علѧѧيكم ترتيѧѧب الحقѧѧائق والرسѧѧائل المھمѧѧة لكѧѧم فѧѧي العنѧѧوان . الصѧѧحيفة

ن أيجب التدقيق علѧى .  ن تكون ذات قيمة اخباريةأوالمقدمة، ومفضل 
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ذا كانѧѧت المѧѧادة التѧѧي بѧѧودكم إ. كثѧѧر مѧѧن صѧѧفحةألا يكѧѧون طѧѧول الخبѧѧر 
، ارفقѧوا للتقريѧر خبѧرا يلخѧص لѧب )تقريѧر بحѧث: مѧثلا(معقدة  ارسالھا
عقѧѧاب ذلѧѧك أو الراديѧѧو، فѧѧي أعنѧѧدما نرسѧѧل خبѧѧرا للتلفزيѧѧون . التقريѧѧر
ن نسѧتعد لѧذلك مѧع أعلينѧا . ن يعدو نبѧأ قصѧيرا عѧن الموضѧوعأسنتوقع 

مكاننѧا تزويѧدھم إخѧرى بأسѧماء المقѧابلين ومعلومѧات أاقتباسات، قائمѧة ب
  .بھا

سѧما، رقѧم ھѧاتف وعنѧوان أينا ان نرفق للبيѧان على أي حال عل
بريد الكتروني حيث يمكن للصحفيين التوجه للحصѧول علѧى معلومѧات 

  .ضافية منھاأ

  : نــــريـــمــــت

قѧم . المجلѧس فѧي مكѧان سѧكناك\تم تعيينك الناطق بلسѧان البلديѧة
كتѧѧب عنѧѧه بيѧѧان أختيѧѧار حѧѧدث حصѧѧل مѧѧؤخرا فѧѧي مكѧѧان سѧѧكناك، وأب

  .أن يكون مدبرا أو عفويا، سلبيا أو ايجابيا الحدث ممكن. للصحف

كتѧѧب مؤسسѧѧات الإعѧѧلام التѧѧي سترسѧѧل إليھѧѧا البيѧѧان، ومѧѧا ھѧѧو أ
  .الھدف الرئيسي من وراء النشر

  توصيل المعلومات بوسائل غير رسمية-تسريبات:  

بيانѧѧѧات للصѧѧѧحف، كمѧѧѧا أيضѧѧѧا مѧѧѧؤتمرات صѧѧѧحفية، خطابѧѧѧات 
بѧين عناصѧر ھѧي جميعھѧا طѧرق واضѧحة ورسѧمية للѧربط  –ومقابلات 

إلѧѧى جانبھѧѧا، يقѧѧام . الدعايѧѧة والتحѧѧدث بلسѧѧان والسѧѧلطة وبѧѧين الصѧѧحافة
  . تحويل معلومات في قنوات غير رسمية

نحن معتادون على . ھو كنية لتحويل معلومات كھذه" تسريب"
سماع تسريبات حدثت بوساطة شخص وحيѧد يكشѧف معلومѧات يحѧاول 

، كبيانѧات للصѧحف، تنظيم معين إخفاءھا، ولكѧن فѧي الواقѧع التسѧريبات
ھѧѧي جѧѧزء مѧѧن سياسѧѧة المعلومѧѧات لكѧѧل تنظѧѧيم يھѧѧتم بالتحѧѧدث والنѧѧاطق 

  .بلسان

مثل ھѧذه . من وراء كل تسريب يقف مصدر له مصلحة معينة
  : المصلحة يمكن ان تكون

، وھو وسيلة يستعملھا في الأساس عناصر سياسѧية "بالون تجربة" .١
لبѧرامجھم علѧى ردود فعѧل الجمھѧور ) بواسѧطة التسѧريب(للوقوف 
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: علѧى سѧبيل المثѧال. المستقبلية، قبل أن يلتزموا علنيا بھذه البرامج
قبѧل أن يلتѧزم . رئيس الوزراء معني بطѧرح برنѧامج سياسѧي جديѧد

عنصѧѧر "بھѧا بشѧكل رسѧمي يخѧѧرج ترسѧيب عѧن البرنѧѧامج مѧن قبѧل 
، وبعѧѧѧد ذلѧѧѧك بأيѧѧѧام  يѧѧѧدور نقѧѧѧاش "كبيѧѧѧر بمكتѧѧѧب رئѧѧѧيس الѧѧѧوزراء

ن لѧѧѧѧدى أبѧѧѧѧين لѧѧѧѧرئيس الѧѧѧѧوزراء ذا تإ. جمѧѧѧѧاھيري عѧѧѧѧن البرنѧѧѧѧامج
  .الجمھور معارضة شديدة للبرنامج، بإمكانه إنكارھا أو تصليحھا

  مسѧѧѧاعدة فѧѧѧي الترقيѧѧѧة الشخصѧѧѧية للمصѧѧѧدر، لتنظيمѧѧѧه أو لشѧѧѧخص  .٢
بانجازاته بѧدون أن يفھѧم " التفاخر"المصدر بإمكانه . أو تنظيم آخر

  .الأمر بصورة سلبية

  .يم معينعملية مخططة لشخص أو تنظ) و ترقيةأ(إفشال  .٣

  .أو تصليح خلل يطلب المصدر كشف فساد و-مواطنة جيدة .٤

فضل يتلقѧاه المصѧدر مѧن الصѧحفي أو وسѧيلة الإعѧلام التѧي سѧرب  .٥
  .إليھا المعلومات

ھѧѧي الملائمѧѧة  ٣-١كمتحѧѧدثين ونѧѧاطقين بلسѧѧان،  أساسѧѧا البنѧѧود 
من المعتاد التحدث عن اسѧتعمال الصѧحفيين للتسѧريبات، ولكѧن فѧي . لنا

ѧѧاق الدعايѧѧدر نطѧѧتعمال المصѧѧو اسѧѧام ھѧѧر للاھتمѧѧان المثيѧѧدث بلسѧѧة والتح
الأفضѧلية المخفيѧة فѧي التسѧريب انѧه لا يمكѧن اعتبѧاره عمليѧة . للصحفي

القارئ لا يعرف ما ھو مصدر المعلومات ولھѧذا . دعاية وتحدث بلسان
لا يقѧѧوم بنسѧѧب مقاصѧѧد لھѧѧا مصѧѧلحة بالنشѧѧر، وينسѧѧب للنشѧѧر مصѧѧداقية 

  . أعلى

"  ספין"وظيفѧѧѧة أساسѧѧѧية فѧѧѧي خلѧѧѧق  للتسѧѧѧريبات يوجѧѧѧد أيضѧѧѧا
بواسطة توصيل معلومات جديѧدة يمكѧن طѧرح مواضѧيع علѧى . إعلامي

  .جدول الأعمال اليومي أو تغيير اھتمام الإعلام والتاطير

أثناء قضية الѧرئيس كتسѧاب، عنѧدما كثѧرت  :على سبيل المثال
ضѧѧد الѧѧرئيس، تѧѧم التسѧѧريب للإعѧѧلام معلومѧѧات عѧѧن ماضѧѧي  تالشѧѧھادا

ھѧدف المسѧربين كѧان ضعضѧعة مصѧداقية المشѧتكية . كياتإحدى المشѧت
بѧالرغم مѧن ). وبواسѧطة ذلѧك، التѧأثير علѧى المحققѧين(لدى الرأي العام 

نѧه يѧدور أأن ھوية المسربين لم تكشف، واضح، باحتمѧال كبيѧر للغايѧة، 
  .الحديث عن الأشخاص الذين عملوا لدى الرئيس أو مقربين منه
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 مصدر-علاقات صحفي:  

مصدر علني ومصѧدر -ا، للصحفي يوجد مصدرانيفما شاھدنك
المصѧѧدر العلنѧѧي يرسѧѧل المعلومѧѧات بوسѧѧاطة رسѧѧائل للصѧѧحف، . خفѧѧي

خطابѧѧات، ردود فعѧѧل -"اطѧѧلالات مباشѧѧرة"مѧѧؤتمرات صѧѧحفية وايضѧѧا 
-المصدر الخفي يرسѧل المعلومѧات بواسѧطة تسѧريبات. بالبث وما شابه

لاقيѧѧة احѧѧدى القواعѧѧد الاخ. توصѧѧيل المعلومѧѧات بطريقѧѧة غيѧѧر رسѧѧمية
 .المھمة جدا في الصحافة ھي حظѧر الصѧحفي مѧن كشѧف مصѧدر خفѧي

حقيѧق او المخѧاطرة الصحفيين للتفي الماضي كانت حالات تعرض بھا 
  . ولكنھم رفضوا كشف مصادر معلوماتھم -بدخول السجن 

بالاضѧѧѧافة، يمكѧѧѧن تقسѧѧѧيم مصѧѧѧادر الصѧѧѧحفي لمصѧѧѧادر مؤقتѧѧѧة 
  :ومصادر ثابتة

و يرافѧق الصѧحفي أواحѧدة،  يرسѧل معلومѧات لمѧرة :مصدر مؤقѧت -
بعѧد انھѧاء ". استعمل والقي"ھذا عبارة عن مصدر ". القصة"ثناء أ

  .التغطية، الصحفي والمصدر غير ملزمين ببعضھما

يخلѧق التزامѧا . يبقى بعلاقة طويلة الامد مع الصحفي :مصدر ثابت -
طѧѧار العلاقѧѧة تجѧѧري أفѧѧي . متبѧѧادلا بѧѧين الصѧѧحفي وبѧѧين المصѧѧدر

جѧل محادثѧات أات بين الصѧحفي والمصѧدر مѧن لاكثر من مرة لقاء
ربمѧا فѧي ھѧذا الاطѧار يحصѧل الصѧحفي علѧى ". ارشѧادات"خلفية و

 . معلومات يطلب منه عدم نشرھا

ربما يتحѧول المصѧدر . العلاقات بين الصحفي والمصدر معقدة
وربمѧѧا المصѧѧدر الѧѧذي يعمѧѧل . لѧѧى مصѧѧدر ثابѧѧتإالمؤقѧѧت مѧѧع الوقѧѧت 

ل رسѧѧѧمي، يرسѧѧѧل قسѧѧѧم مѧѧѧن بطريقѧѧѧة علنيѧѧѧة ويرسѧѧѧل معلومѧѧѧات بشѧѧѧك
سياسة الدعاية والتحدث بلسان لمنظمѧة . المعلومات بواسطة التسريبات

بين ارسال المعلومات ) بالنسبة للمنظمة(ن تضم الدمج الصحيح أيجب 
رسѧѧال المعلومѧѧات بطريقѧѧة غيѧѧر رسѧѧمية أبشѧѧكل علنѧѧي ورسѧѧمي وبѧѧين 

  ).تسريبات(

  :ةـــمـــھـــــم

ѧع انترنѧة . تطالعوا صحف يومية ومواقѧاولوا معرفѧن أحѧي م
ي منھѧѧѧѧا أالاخبѧѧѧѧار مصѧѧѧѧدرھا ارسѧѧѧѧال معلومѧѧѧѧات بطريقѧѧѧѧة رسѧѧѧѧمية، و

  .فسروا قراركم. مصدرھا تسريبات
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  :)للمعلم( تحليل دعاية وتحدث بلسان

كيѧѧف نحلѧѧل دعايѧѧة وتحѧѧدث بلسѧѧان؟ ھѧѧل لكѧѧي نعѧѧرف اذا كانѧѧت 
ي أن نشѧاھد يكفѧ" فاشѧلة"و أ" ناجحѧة"حملة دعاية وتحدث بلسان معينة 

و يوجѧد مؤشѧرات أشѧخاص نجحѧت باقنѧاعھم، لأكم من ا-لأخيرالسطر ا
خѧѧرى؟ لكѧѧي نفحѧѧص دعايѧѧة مѧѧن الѧѧبلاد ومѧѧن العѧѧالم سنسѧѧتعمل عمليѧѧة أ

 & Jowett)تحليѧѧل لھѧѧا عشѧѧر مراحѧѧل للبѧѧاحثين جوويѧѧت واودنѧѧول 
(O'donell, 1992)  .  

  :المراحل العشرة لتحليل دعاية وتحدث بلسان

  والتحدث بلسانالايديولوجيا والاھداف لحملة الدعاية  .١

  السياق الذي يتم به الدعاية والتحدث بلسان .٢

  ھوية المتحدث والناطق بلسان .٣

  مبنى تنظيم الدعاية والتحدث بلسان .٤

  جمھور الھدف .٥

  تقنيات استعمال وسائل الاعلام .٦

  تقنيات خاصة اخرى .٧

  رد فعل الجمھور لتقنيات مختلفة .٨

  )اذا وجدت(ضد  –دعاية  .٩

  تاثيرات وتقدير .١٠

 :ھѧѧѧѧѧداف لحملѧѧѧѧѧة الدعايѧѧѧѧѧة والتحѧѧѧѧѧدث بلسѧѧѧѧѧانالايѧѧѧѧѧديولوجيا والا .١
، "السѧيء"ومѧا " الجيѧد"ھي تقررما . ھي وجھة نظر" الايديولوجيا"

الايديولوجيا تحتم، بشكل كبيѧر، ". غير الصحيح"وما " الصحيح"ما 
ي فحѧѧوى أالتѧѧأطير الѧѧذي تحѧѧدثنا عنѧѧه فѧѧي الѧѧدرس السѧѧابق، بمعنѧѧى، 

عاية والتحدث باحث الد. مامھمأيعطي الناس للمعلومات المعروضة 
ھѧѧل : ھѧѧداف حملѧѧة الدعايѧѧة والتحѧѧدث بلسѧѧانأيضѧѧا بأبلسѧѧان سѧѧيھتم 

معانѧاة اللاجئѧين : مѧثلا(جل رفع الوعي لموضوع معѧين أعدت من أ
، محاولѧѧѧة التѧѧѧاثير علѧѧѧى النѧѧѧاس للقيѧѧѧام بفعاليѧѧѧة معينѧѧѧة )فѧѧѧي السѧѧѧودان

و التѧѧѧاثير علѧѧѧى أ) التصѧѧѧويت بالانتخابѧѧѧات، التبѧѧѧرع لمنظمѧѧѧة معينѧѧѧة(
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تحѧѧدث ونطѧѧق بلسѧѧان ضѧѧد اسѧѧتعمال (مѧѧدى البعيѧѧد تصѧѧرفاتھم فѧѧي ال
  ).جل وضع حزام الامان وما شابهأالمخدرات، من 

لكي نحلل بشكل جيѧد  :السياق الذي تتم به الدعاية والتحدث بلسان .٢
مѧا . جريѧت بѧهأحملة دعاية وتحدث بلسان علينا معرفة الزمن الѧذي 

المѧѧѧزاج "يميѧѧѧز الفتѧѧѧرة؟ ھѧѧѧل كѧѧѧان زمѧѧѧن سѧѧѧلام او حѧѧѧرب، مѧѧѧا ھѧѧѧو 
، مѧѧѧا ھѧѧѧي المواضѧѧѧيع المھمѧѧѧة علѧѧѧى جѧѧѧدول الاعمѧѧѧال "مѧѧѧاھيريالج

  اليومي؟  

تتم الدعايѧة والتحѧدث بلسѧان بشѧكل  :ھوية المتحدث والناطق بلسان .٣
ن الشѧخص الѧذي أو منظمѧات، فѧي حѧين أعام عن طريق مؤسسѧات 

و مѧن أرض الواقع الدعاية والتحدث بلسان ھѧو قائѧدھم أيجري على 
حيانا يجب الكشف عѧن ھويتھѧا أة وحيانا نعرف ھوية المنظمأ. قبلھم
بالاضѧѧافة، . ھѧѧداف الحقيقيѧѧة لحملѧѧة الدعايѧѧة والتحѧѧدث بلسѧѧانلألفھѧѧم ا

لمѧاذا : الدولѧة لكѧي يمثلھѧا/يوجد دلالة للشخص الذي تختاره المنظمة
تѧѧم اختيѧѧار ھѧѧذا الشѧѧخص بالѧѧذات؟ ھѧѧل ھѧѧو مشѧѧھور ومعѧѧروف لѧѧدى 

ة الدعاية جمھور الھدف؟ ھل القيم التي يمثلھا تنسجم مع رسالة حمل
  والتحدث بلسان؟

  :شاھدوا التقرير التالي

. تم تصوير التقرير لدى افتتاح معرض سياحة عالمي في بريطانيا .١
وتناسѧب، بѧرأيكم، الرسѧالة التѧي تريѧد " بار رفائيلي"ي قيم تمثلھا أ

  وزارة السياحة توصيلھا؟

  من، بحسب رأيكم، سيكون جمھور الھدف للحملة؟ .٢

؟ ھѧѧل كنѧѧتم سѧѧتقدمون "بѧѧار رفѧѧائيلي" ختيѧѧارأھѧѧل لѧѧديكم نقѧѧد علѧѧى  .٣
  . خرى؟ فسرواأختيار شخصية أتوصية لوزير السياحة ب

حملة دعاية وتحدث بلسѧان  :مبنى منظمة الدعاية والتحدث بلسان .٤
ناجحة تتم بشكل عام بواسطة منظمة قوية، مركزيѧة  وذات تѧدرج 

فقѧѧѧط بھѧѧѧذه الطريقѧѧѧة يمكѧѧѧن التأكѧѧѧد مѧѧѧن رسѧѧѧالة متعاقبѧѧѧة . واضѧѧѧح
ث الѧѧت الدعايѧѧة والتحѧѧدث بلسѧѧان سѧѧيفحص مѧѧا ھѧѧو باحѧѧ. وواضѧѧحة

تقسيم الوظائف داخل المنظمة، ومن ھم الاشخاص الѧذين يشѧكلون 
المنظمѧѧة، ومѧѧن ھѧѧم القائѧѧدون وكيѧѧف يѧѧؤثر كѧѧل ذلѧѧك علѧѧى نجѧѧاح 

  . الدعاية والتحدث بلسان
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لمن الدعاية معدة ولماذا تم اختيار جمھور الھدف  :جمھور الھدف .٥
م مجموعѧات مختلفѧة؟ أجمѧاھيري المحدد؟ ھل جمھور الھدف ھѧو 

و لاجѧѧزاء أوھѧѧل يتوجѧѧه الدعايѧѧة والتحѧѧدث بلسѧѧان للمجتمѧѧع باسѧѧره 
في الدعاية والتحѧدث بلسѧان ضѧد اسѧتعمال المخѧدرات : مثال. منه؟

خѧرى منفصѧلة موجھѧة ألѧى الشѧباب وحملѧة إاجريت حملة موجھѧة 
  .    للاھالي

الجديѧد  الدعايѧة والتحѧدث بلسѧان :تقنيات اسѧتعمال وسѧائل الاعѧلام .٦
من التلفزيون، الراديو -يستعمل كل طرق وسائل الاعلام الموجودة

. ، الانترنѧت ومحادثѧات بسѧيطة(SMS)والصحف وحتى الرسѧائل 
: تقنيѧѧات اسѧѧتعمال وسѧѧائل الاعѧѧلام تحتѧѧوي علѧѧى الفنѧѧون المختلفѧѧة

  .    دب، مسرح وما شابهأموسيقى، سينما، 

يل رسѧѧالة، جѧل توصѧѧأتقنيѧات تسѧѧتعمل مѧѧن  :خѧѧرىأتقنيѧات خاصѧѧة  .٧
في ھذا المجال يوجد مكان واسع لابداعات . لخلق مصداقية وتأثير

المتحѧѧدث والنѧѧاطق بلسѧѧان، وايضѧѧا تحѧѧدٍ لباحѧѧث الدعايѧѧة والتحѧѧدث 
ن فعاليѧѧات دعايѧѧة وتحѧѧدث بلسѧѧان كثيѧѧرة لا تظھѧѧر ھكѧѧذا أذ إ-بلسѧѧان

قائѧد يعلѧن عѧن جبروتѧه بواسѧطة بنѧاء قصѧر : مثѧال. من اول نظرة
  .      ن فعالية معينة وما شابهعطاء جائزة عأفاخر، 

ليس دائما يوجد لدينا معطيات  :رد فعل مختلفة. الجمھور لتقنيات .٨
عن رد فعل الجمھور لحملѧة دعايѧة وتحѧدث بلسѧان، والاھѧم، لѧيس 

جѧѧل أعنѧѧدما نجѧѧري حملѧѧة مѧѧن . دائمѧѧا يمكѧѧن قياسѧѧھا بطريقѧѧة دقيقѧѧة
و لتشѧѧجيع السѧѧياحة، يمكѧѧن معرفѧѧة مѧѧدى أمѧѧوال لاسѧѧرائيل أتجنيѧѧد 

نجاحھا بحسب كمية المال الذي نجحنا بتجنيده وعدد السѧياح الѧذين 
قѧѧدموا، ولكѧѧن عنѧѧدما يكѧѧون ھѧѧدف الحملѧѧة خلѧѧق تعѧѧاطف مѧѧع سѧѧكان 

ثيرھѧا أسديروت، على سبيل المثال، سيكون من الصعب احصѧاء ت
  .   الدقيق

يضѧا تحليѧل دعايѧة أجزء من تحليل دعايѧة يتضѧمن  :ضد –دعاية  .٩
ر، دعايѧѧة الضѧѧد تكѧѧون علنيѧѧة بشѧѧكل الѧѧدول ذات الاعѧѧلام الحѧѧ. ضѧѧد
في الدول التي بھا سيطرة تامة على وسائل الاعѧلام مѧن قبѧل . عام

  السѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧلطة 
   .و عنصر آخر، سنتوقع ايجاد دعاية ضدأ

١٠. ѧѧѧديرأتѧѧѧا : ثيرات وتقѧѧѧل حققنѧѧѧان، أھѧѧѧدث بلسѧѧѧة والتحѧѧѧداف الدعايѧѧѧھ

o b e i k a n d l . c o m 



235  

و قسما منھا؟ ھل حصل تغيير في رأي الجمھور بالاتجѧاه أبكاملھا 
حيѧѧѧان أه المتحѧѧѧدث والنѧѧѧاطق بلسѧѧѧان؟ ھѧѧѧذا البنѧѧѧد، فѧѧѧي الѧѧѧذي يريѧѧѧد

ن مѧѧن يقѧѧوم بتجميѧѧع المعطيѧѧات لأ. متقاربѧѧة، مѧѧن الصѧѧعب فحصѧѧه
حѧѧول تѧѧاثير حملѧѧة دعايѧѧة وتحѧѧدث بلسѧѧان معينѧѧة ھѧѧو نفѧѧس العنصѧѧر 

ن فѧي ھѧذه أمѧن المفھѧوم . الذي انتج حملة الدعاية والتحѧدث بلسѧان
تحدث بلسان ن الدعاية والأالحالة سيكون للعنصر مصلحة باظھار 

و طريقѧة أثير على تجميع المعطيات أمر بامكانه التلأكان ناجحا وا
  .  عرضھم

  :مھمات تمرين

قومѧѧوا باختيѧѧار حملѧѧة دعايѧѧة واحѧѧدث بلسѧѧان تجѧѧرى حاليѧѧا فѧѧي 
يمكѧѧن اختيѧѧار حملѧѧة دعايѧѧة وتحѧѧدث بلسѧѧان لمنظمѧѧة . وسѧѧائل الاعѧѧلام

يѧѧة ، منظمѧѧة اجتماع..)وزارة المواصѧѧلات، ضѧѧريبة الѧѧدخل،(حكوميѧѧة 
ن أحلѧѧوا حملѧѧة الدعايѧѧة والتحѧѧدث بلسѧѧان . خѧѧرأو أي عنصѧѧر أمعينѧѧة، 

بحسب المراحل العشر، اعتمادا علѧى معلومѧاتكم حѧول منظمѧة الدعايѧة 
  . والتحدث بلسان

ن تقيمѧѧѧوا مѧѧѧاذا سѧѧѧتكون النتѧѧѧائج أ، حѧѧѧاولوا ١٠و  ٨فѧѧѧي البنѧѧѧود 
  .اشرحوا تقييمكم. حسب رأيكم

  :مرشد للمعلم

 تحديѧد جѧدول): ساعتان(ה "את نظريات عن التاثير :مراجعة
  .الاعمال اليومي، تأطير

مѧѧن بѧѧين النظريѧѧات التѧѧي تھѧѧتم بتѧѧأثير الاعѧѧلام وبتѧѧاثير الدعايѧѧة، 
و " جѧدول الاعمѧال اليѧومي"ساسѧيين أقررنا التركيѧز علѧى مصѧطلحين 

بسѧѧبب اھميѧѧتھم لعمѧѧل الدعايѧѧة والتحѧѧدث بلسѧѧان ) طѧѧار اعѧѧلامأ" (تѧѧأطير"
  .كل عاموعملھم مقابل وسائل الاعلام بش

تѧѧѧѧѧاثير " سياسѧѧѧѧѧي جѧѧѧѧѧدول اعمѧѧѧѧѧال جمѧѧѧѧѧاھيري" :مصѧѧѧѧѧطلحات
  .براز، تصنيفأتاطيرات، اختيار و الموضوع الاساسي، تأطير

و يѧѧوم أ(صѧѧحف بѧѧنفس يѧѧوم الѧѧدرس  :للѧѧدرس يفضѧѧل تحضѧѧير
  ).مفضل عناوين رئيسية(وصحف من قبل اسبوعين ) قبل

  :توصية لوظيفة بيتية

عمѧال اليѧومي لأاختاروا موضوعا معينا متواجدا علѧى جѧدول ا
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). صحف مختلفة، مواقع، تلفزيون، راديѧو(علام لأوقارنوه في وسائل ا
  سباب ذلك؟أم موحد؟ ماذا قد تكون أھل التاطير منوع 

  .١٥٩-١٦٣دان كسبي، صور من الرأس ص  :قراءة اضافية

  تقنيات اعلانية

مقѧال عѧن -فѧي موقѧع رامѧي ھسѧمن :مواد مساعدة موصى بھا
ن يسѧتعمل كاسѧاس أرسѧالة الاسѧرائيلية، يمكѧن واستراتيجيات الמיתוג 
مѧѧواد ممتѧѧازة . يضѧѧا، مجموعѧѧة كبيѧѧرة لبѧѧث دعايѧѧات لѧѧدولأو.  للنقѧѧاس
  .للتحليل

موقع عѧن الدعايѧة -"השניות  ٣٠מועמד ثانية   ٣٠مرشح "
  :الانتخابية في الولايات المتحدة، مع تشغيلات طريفة

From idea to Ad. 

Tricks of the trade. )نجليزيةباللغة الا(   

 ول سѧيتم نقѧاشلأفي القسم ا-)ساعات ٥( تقنيات علاقات عامة
. ساليب دعاية وتحدث بلسان تستعمل القسѧم الصѧحفي لوسѧائل الاعѧلامأ
: ضافة، سѧنركز بالعلاقѧات بѧين الدعايѧة والتحѧدث بلسѧان والصѧحفلأبا

-روتينات مھنية بالدعاية والتحدث بلسان وبالصحف وعلاقات صѧحفي
  .مصدر

  :)ساعات ٣(لصحف بيانات ل

سѧѧيعرف الطѧѧلاب الطѧѧرق الرسѧѧمية لتوصѧѧيل المعلومѧѧات لوسѧѧائل  -
  .الاتصال

  .سيتدرب الطلاب بكتابة بيان للصحف -

- ѧѧلاب تѧѧيعرف الطѧѧحف أسѧѧي الصѧѧة فѧѧات المختلفѧѧات المنظمѧѧثير بيان
  .على المضمون بدون الاعلام

  ) ساعتان(توصيل معلومات باساليب غير رسمية 

كمصѧѧѧطلح شѧѧѧامل " سѧѧѧريبت"سѧѧѧيتعرف الطѧѧѧلاب علѧѧѧى مصѧѧѧطلح  -
  .ساليب غير رسميةألتوصيل المعلومات ب

سباب المختلفѧة لتفضѧيل التسѧريب علѧى توصѧيل لأسيذكر الطلاب ا -
  .المعلومات بشكل رسمي
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مصѧѧدر -مصѧѧدر ثابѧѧت: نواعѧѧا مختلفѧѧة للمصѧѧادرأسѧѧيعرف الطѧѧلاب  -
  .مصدر خفي-مؤقت، مصدر علني

 ن التسѧѧريبات ھѧѧيأسѧѧاس ھѧѧذا البرنѧѧامج يعتمѧѧد علѧѧى فرضѧѧية أ
ن توصѧѧѧѧيل أجѧѧѧѧزء لا يتجѧѧѧѧزأ مѧѧѧѧن سياسѧѧѧѧات المعلومѧѧѧѧات للمنظمѧѧѧѧة، و

) المعلومѧѧѧات(كمѧѧѧال لتوصѧѧѧيله أالمعلومѧѧѧات بوسѧѧѧائل غيѧѧѧر رسѧѧѧمية ھѧѧѧو 
جѧراء نقѧاش فѧي الصѧف حѧول أمѧع ھѧذا، مѧن المفضѧل . خѧرىأبوسائل 

غيѧѧѧاب : شѧѧѧرعية التسѧѧѧريبات، ومѧѧѧن خلالѧѧѧه ذكѧѧѧر الجوانѧѧѧب السѧѧѧلبية لھѧѧѧا
خѧѧѧروج "ضѧѧѧا مشѧѧѧكلة يأعنصѧѧر مؤھѧѧѧل يمكѧѧѧن نسѧѧѧب المعلومѧѧѧات لѧѧѧه، و

خبѧارا للصѧحف ھѧو لѧيس أن الѧذي يسѧرب لأ" المعلومات عѧن السѧيطرة
ي أن يكѧѧѧون أو النѧѧѧاطق بلسѧѧѧان الرسѧѧѧمي، بѧѧѧل يمكѧѧѧن أفقѧѧѧط المتحѧѧѧدث 

  .عنصر

نه عندما يشتركوان في أعلن رؤساء الشاباك والموساد أمثلا، (
مѧن، لا يقومѧوا بتوصѧيل كامѧل  لاإنقاشات الحكومة ولجѧان الخارجيѧة و

  )ن من ھذه النقاشات يوجد تسريبات دائمةلأ-مات التي بحوزتھمالمعلو

. المصѧدر-سنناقش في ھѧذا القسѧم علاقѧات الصѧحفيبالاضافة، 
، "الاخبѧار"طѧار موضѧوع أيضا فѧي أربما تعلم الطلاب ھذا الموضوع 

وسѧѧع علѧѧى جانѧѧب المصѧѧدر أولكѧѧن ھنѧѧا يوجѧѧد محاولѧѧة للتركيѧѧز بصѧѧورة 
ѧѧѧحفي، وايضѧѧѧى الصѧѧѧط علѧѧѧيس فقѧѧѧذات ولѧѧѧة بالѧѧѧة أاح حقيقѧѧѧن علاقѧѧѧن م

  .رباح مختلفةأيحاول كل طرف كسب " مصدر-صحفي"

جزاء أ، "المصدر"، "كل رجال الرئيس" :مشاھدة موصى بھا
  ".البيت الابيض"من 

رشѧѧيف مواقѧѧع انترنѧѧت أ-بيѧѧت الكتѧѧب الѧѧوطني :مواقѧѧع انترنѧѧت
  اسرائيلية

ثنѧاء البرنѧامج أحدى مھѧام الطѧلاب أ :)ساعتان(تحليل دعاية 
فѧѧي ھѧѧذا القسѧѧم تѧѧم عѧѧرض . حمѧѧلات دعايѧѧة وتحѧѧدث بلسѧѧان ھѧѧي تحليѧѧل

 & Jowettموديѧѧѧل مѧѧѧن عشѧѧѧر مراحѧѧѧل لتحليѧѧѧل الدعايѧѧѧة بحسѧѧѧب 
O'Donnell )١٩٩٢(  

يضѧا أعѧادة وذكѧر مراحѧل مѧن الموديѧل أمن المھم وموصى به 
  .  كثرأفي دروس متقدمة 
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  :حملات موصى بھا للتحليل

  "جلالخ"حملات ضد التدخين وضد -جمعية محاربة السرطان

  ."رھاب في الشوارعأ"-وزارة المواصلات

  "خوذة على رأس جيد" –وزارة المواصلات 

لا يمكѧѧن اغتصѧѧابك "-مركѧѧز مسѧѧاعدة ضѧѧحايا الاعتѧѧداء الجنسѧѧي
  .الحملة للرجال" على السكوت

يمكѧѧن المقارنѧѧة بѧѧين حمѧѧلات . حمѧѧلات مختلفѧѧة-شѧѧركة الكھربѧѧاء
  .وبين الحملات بقيادة كوبي ميدان" المقبس والقابس"

  ) للمعلم(:   في الدعاية والتحدث بلسان شكالياتأ

ن يكѧون متعѧاطف بشѧكل كلѧي أالمتحدث والناطق بلسѧان يجѧب 
  .مع المنظمة التي يمثلھا والرسائل التي يوصلھا

حيѧѧان كثيѧѧرة يواجѧѧه المتحѧѧدث والنѧѧاطق بلسѧѧان أومѧѧع ھѧѧذا، فѧѧي 
  طدام بѧѧѧين قيمѧѧѧه الذاتيѧѧѧة خلاقيѧѧѧة تنبѧѧѧع مѧѧѧن الاصѧѧѧأاشѧѧѧكاليات مھنيѧѧѧة و

مѧامكم أ. و اتجاھه المھني وبين متطلبات عمل الدعاية والتحدث بلسѧانأ
قومѧѧوا بمناقشѧѧتھم، وصѧѧفوا . عѧѧدة سѧѧيناريوھات تصѧѧف اشѧѧكاليات كھѧѧذه

  .كيف كنتم ستتصرفون في الحالات الموصوفة

  دعاية لتحدث بلسان واحترام الانسان: ١سيناريو 

لقѧѧون، كھيئѧѧة دعايѧѧة وتحѧѧدث عقѧѧاب انفجѧѧار فѧѧي القѧѧدس، تتأفѧѧي 
الصѧور . بلسان، مواد مصورة تѧم تصѧويرھا دقѧائق قليلѧة بعѧد الانفجѧار

ن أمن الواضح بالنسѧبة لكѧم . الفظيعة، والتي يظھر بھا جثث ومصابين
. توصيل ھذه الصور لوسائل الاعلام  ستسبب صدمة كبيѧرة فѧي العѧالم

كيѧف . قتلѧىن تمس بمشاعر عائلات الأومع ھذا، من شأن ھذه الصور 
  كنتم ستتصرفون؟

  تعاطف مع الرسالة: ٢سيناريو 

الѧوزير . وزير الخارجية قام بتعيينѧك سѧفيرا فѧي دولѧة اوروبيѧة
فѧي الاونѧة . نѧت معѧروف بتأييѧدك لحزبѧهأصدقاء منذ سѧنوات، وأنت أو

ختلفѧت سياسѧة أجريѧت انتخابѧات وفѧاز بھѧا الحѧزب المنѧافس وأالاخيرة 
ھѧѧل، . نѧѧت لا تؤيѧѧدھاأير مواقѧѧف تجѧѧد نفسѧѧك مضѧѧطرا لتفسѧѧ. الحكومѧѧة
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و تفضѧل أكمتحدث وناطق بلسان مھني، تستطيع الاستمرار وفعل ذلك 
  الاستقالة؟

" جѧѧل دولѧѧة اسѧѧرائيل مسѧѧموح الكѧѧذبأ مѧѧن: "٣سѧѧيناريو 
 )  ١٩٩٢-١٩٨٨ ,١٩٨٦- ١٩٨٣ رئيس الحكومة . ايسحاق شمير(

لѧى الولايѧات المتحѧدة إلى بعثة دعاية وتحدث بلسѧان إتم ضمك 
قتѧѧراح لزيѧѧادة إبتاييѧѧد ) البرلمѧѧان الامريكѧѧي(عضѧѧاء كѧѧونغرس أ لاقنѧѧاع

عضѧѧѧاء أكشѧѧѧرط لزيѧѧѧادة المسѧѧѧاعدات يطلѧѧѧب . المسѧѧѧاعدات لاسѧѧѧرائيل
ن أنѧتم تعرفѧون أ. يقاف البناء في المسѧتوطناتإالكونغرس من اسرائيل 

الحكومة ستقرر توسيع ثلاث مستوطنات قائمة، ولكѧن ھѧذه المعلومѧات 
مѧѧѧاذا سѧѧѧتقولون لاعضѧѧѧاء الكѧѧѧونغرس  .لѧѧѧم يѧѧѧتم نشѧѧѧرھا بعѧѧѧد للجمھѧѧѧور

  ولوسائل الاعلام التي تقوم بتغطية زيارتكم؟

  "اعلام عدائي: "٤سيناريو 

وروبيѧة، ببرنѧامج أتم دعوتѧك لمقابلѧة بقنѧاة تلفزيونيѧة فѧي دولѧة 
ن المقѧѧѧدم أوقѧѧѧت قصѧѧѧير قبѧѧѧل المقابلѧѧѧة تعѧѧѧرف . خبѧѧѧار خارجيѧѧѧةأيھѧѧѧتم ب

معѧѧك مقابلѧѧة صѧѧحفي المѧѧألوف للبرنѧѧامج تѧѧم اسѧѧتبداله، وبمكانѧѧه سѧѧيجري 
شѧѧѧѧاب المعѧѧѧѧروف بمواقفѧѧѧѧه المشѧѧѧѧجعة للفلسѧѧѧѧطينيين وباسѧѧѧѧلوب مقابلѧѧѧѧة 

  كيف كنت ستتصرف؟. ھجومي

  : للمعلم

خلاقيѧة أشѧكاليات أھدف ھذا الدرس ھو تعريѧف الطѧلاب علѧى 
  . ثناء عملهأومھنية يواجھھا المتحدث والناطق بلسان 

في الدرس عرضنا عدة سيناريوھات توضѧح الاشѧكاليات التѧي 
  .واجھھا المتحدثون والناطقون بلساني

  :مناھيج تدريس موصى بھا

حѧѧѧدى أتنѧѧѧاقش ) طѧѧѧلاب ٥-٤(كѧѧѧل مجموعѧѧѧة . العمѧѧѧل بمجموعѧѧѧات -
مѧام الصѧف وتشѧرح كيѧف أشكالية لأشكاليات، وبعد ذلك تعرض الأا

  .كانت ستتصرف في وضع مشابه

  .العاب وظائف -

  زمات دعاية وتحدث بلسانأدارة إ
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  :انزمة دعاية وتحدث بلسأما ھي 

زمة دعاية وتحدث بلسان عبارة عن وضع يكون بѧه التقريѧر، أ
و الظھѧѧور بوسѧѧائل الاعѧѧلام مسѧѧيئا بطريقѧѧة خطيѧѧرة وصѧѧعبة أالتغطيѧѧة 

زمة دعاية وتحدث بلسѧان بمنظمѧة تجاريѧة أنميز بين . ھداف المنظمةأب
  مصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧنع (
زمѧة دعايѧة أ، التي بھا الخطر الأساسي ھو اقتصѧادي، وبѧين )و شركةأ

  ).و دولةأمثلا، حزب (خرى أبمنظمة  وتحدث بلسان

  ".١٠خبار أ"شاھدوا تقريرا من 

  بعد التقرير؟" اوسم"ما ھو الخطر الاساسي الذي يھدد شركة  .١

ي فعاليѧѧات كنѧѧتم سѧѧتجرونھا بعѧѧد بѧѧث ألѧѧو كنѧѧتم مѧѧديري الشѧѧركة،  .٢
  التقرير؟

عѧدة فعاليѧات " وسѧمأ"جѧرت شѧركة أفي الحالة التي شاھدناھا، 
لѧѧѧى الفѧѧѧور، بمبѧѧѧادرة منھѧѧѧا، المخѧѧѧزن الѧѧѧذي الشѧѧѧركة أغلقѧѧѧت ع: سѧѧѧريعة

) غلاقѧهأمѧرت بأوسبقت بذلك سلطات الصѧحة، التѧي (اكتشف به الخلل 
، فѧورا ١٠ومدير الشѧركة عѧاد مѧن الخѧارج وقѧدم بسѧرعة مقابلѧة للقنѧاة 

دير عѧن اسѧفه ووعѧد بتصѧليح فѧي المقابلѧة أعѧرب المѧ. بعد بѧث التقريѧر
.  سا إساءة للصѧورة العامѧةزمة الدعاية والتحدث بلسان ھي أساأ. الخلل

. بشكل عام الإساءة بالصورة العامة تجر معھا ضررا اضѧافيا للمنظمѧة
لѧى التوقѧف إن يѧؤدي أ، نشѧر التقريѧر مѧن شѧأنه "وسѧمأ"في حالѧة : مثلا

زمѧѧة دعايѧѧة وتحѧѧدث أ. لѧѧى ضѧѧرر اقتصѧѧاديإعѧѧن شѧѧراء المنتوجѧѧات و
و ضѧѧѧرر أسѧѧѧاءة إلѧѧѧى إن يѧѧѧؤدي أبلسѧѧѧان لدولѧѧѧة اسѧѧѧرائيل، مѧѧѧن شѧѧѧأنه 

سѧѧاءة إو سياسѧѧية وأالعلاقѧѧات مѧѧع الѧѧدول الاجنبيѧѧة، لعقوبѧѧات اقتصѧѧادية ب
  .لمنصب اسرائيل الدولي

: جزاء مختلفѧةأزمة دعاية وتحدث بلسان يدور بثلاثة أصلاح إ
  .زمةلأولي للازمة وبعد اأزمة، رد فعل لأقبل ا

خلق . زمات ممكنة والاستعداد لمنعھاأمحاولة تنبؤ -زمةلأقبل ا
غمѧѧر متتѧѧابع للاعѧѧلام بمعلومѧѧات . تابعѧѧة مѧѧع الاعѧѧلامعلاقѧѧات تعѧѧاون مت

  .ذات قيمة اخبارية تناسب الصورة الايجابية للمنظمة الدولة

زمѧة لأولѧى لانѧدلاع الأيѧام الأللساعات وا-ولي للازمةأرد فعل 
ھميѧة مصѧيرية أيوجѧد ) و حدث يضѧر بالمنظمѧةأبشكل عام نشر خبر (
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يوجѧѧد عѧѧدة . ضѧѧرارلأيѧѧل ادارة صѧѧحيحة قѧѧد تسѧѧاعد بتقلإ. زمѧѧةلأدارة الأ
  :زمة الدعاية والتحدث بلسان، فيما يلي بعض منھاأثناء أطرق للرد 

  ")متأسفون، ھذا لن يتكرر("الاعتذار 

  ")ليس نحن، بل ھم("ھجوم ضد 

  ")لا تعليق("تجاھل 

عѧѧѧѧادة الثقѧѧѧѧة أتصѧѧѧѧليح الاسѧѧѧѧم الجيѧѧѧѧد للمنظمѧѧѧѧة و-بعѧѧѧѧد الازمѧѧѧѧة
  .الجماھيرية

فضѧل سѧلاح أحقيقѧة ھѧي ال –رامي ھسѧمن  :قراءة موصى بھا
  )٢٠٠٤מרץ ، סטטוס(استراتيجي 

اجيبѧوا عѧن اسѧئلة . زمات دعاية وتحدث بلسانأمثلة أمامكم أ
  :كل مثال

  زمة؟لأما ھي المشكلة التي ستنتج بعد ا  .أ 

  زمة؟لأضرار اأي خطوات كنتم ستتخذون بعد الحدث لتقليل أ  .ب 

  زمة قبل حدوثھا؟أھل باستطاعتكم التفكير بخطوات لمنع   .ج 

عملية عسكرية في لبنѧان قصѧفت قѧوة مدفعيѧة قѧاذفي كاتيوشѧا  ثناءأ .١
حمѧѧر،  لأحѧѧدى القѧѧذائف سѧѧقطت داخѧѧل مخѧѧيم للصѧѧليب اأ. لحѧѧزب الله

في المكѧان، يوجѧد . قام به عدة مواطنين ھاربين من القصفأحيث 
  .ولادأعدة مصابين، معظمھم نساء و

مѧѧام مكتѧѧب رئѧѧيس الحكومѧѧة ضѧѧد قѧѧرار الحكومѧѧة أتجѧѧري مظѧѧاھرة  .٢
. فقѧط% ٥ومخصصѧات العجѧزة بѧـ % ١٠ة الوزراء بѧـ جرأبرفع 

ووضع لاصѧقات   سيرأرتداء ملابس أقسم من المتظاھرين ينوون 
  .صفراء، كاحتجاج على الاساءة بالناجين من الكارثة

طѧѧار عمليѧѧات الجѧيش علѧѧى حѧѧدود قطѧاع غѧѧزة، يلاحѧѧظ جنѧѧدي أفѧي  .٣
بعѧد ذلѧك . شخصا مشѧبوھا يحمѧل السѧلاح علѧى كتفѧه ويطلѧق النѧار

ھѧѧو كѧѧاميرا تصѧѧوير، والشѧѧخص ھѧѧو مراسѧѧل " السѧѧلاح"ن أيتضѧѧح 
  .جنبيةألشبكة تلفزيون 

في الحزب، والتѧي مѧن خلالھѧا ") برايمرز("بعد انتخابات تمھيدية  .٤
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ختيѧار زعѧيم جديѧد، ينشѧر تحقيѧق حѧول تزييفѧات بنطѧاق واسѧع أتم 

  .وتحويل نتائج الانتخابات

حѧاء نألѧى مѧؤتمر خѧاص ضѧد العنصѧرية فѧي إمم المتحѧدة تѧدعو لأا .٥

ن دولا عربيѧѧѧة ومنظمѧѧѧات أعنѧѧѧد افتتѧѧѧاح المѧѧѧؤتمر يتضѧѧѧح . العѧѧѧالم

عمѧѧال المѧѧؤتمر أمختلفѧѧة معاديѧѧة لاسѧѧرائيل اسѧѧتولت علѧѧى جѧѧدول 

ن الصѧھيونية عنصѧرية أوقاموا بصѧياغة بيѧان ختѧامي يѧنص علѧى 

  ".عمليات الابرتھايد الاسرائيلية"ويستنكر 

نون مѧن خرون يعاأطفال لاقوا حتفھم ولأعدد من ا-"متيرنا"قضية  .٦

  .نتاج الشركةأمراض صعبة بعد استعمال بديل الحليب من أ

  :اعتذار

لتحمѧѧѧѧل . سѧѧѧѧلوب المنظمѧѧѧѧة تتحمѧѧѧѧل مسѧѧѧѧؤولية الخلѧѧѧѧللأبھѧѧѧѧذا ا

ن المنظمة تسѧعى أعلامية توضح للجمھور أالمسؤولية تضاف فعاليات 

اقالѧة المسѧؤول عѧن التقصѧير، : مثѧال. جاھدة لاعادة وتحسѧين الثقѧة بھѧا

  .الصالح من السوقزالة المنتوج غير إ

تظھѧر للمجتمѧع انھѧا . تحافظ المنظمة على مصداقيتھا :حسنات

  . تھتم به ورأيه مھم بالنسبة لھا

، المنظمѧة متعلقѧة بѧرأي "الاعتراف بالذنب"من لحظة  :سيئات

فѧي حѧال . خѧرىأنھѧا تسѧتحق فرصѧة أالجمھور وعليھا محاولة اقناعه ب

  . ل صبراقأسيكون ) والاعلام(تكرار الخلل، المجتمع 

  ھجوم ضد
بواسѧطة " لاشعال النار"سلوب ھنالك محاولة لأمن خلال ھذا ا
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فѧѧي : امثلѧѧة. و عنصѧѧر ثالѧѧثأتھѧѧام وسѧѧائل الاعѧѧلام التѧѧي تغطѧѧي الحѧѧدث أ
منتصѧف سѧنوات التسѧعين، علѧى خلفيѧة الصѧراع لقيѧادة حѧزب الليكѧود، 

ن منافسѧيه يريѧدون نشѧر شѧريط يѧدور حѧول أخشي بنيامين نتنياھو من 
قرر "). الشريط الملتھب"حظي الشريط باسم (خرى أمع امرأة علاقته 
مسѧѧؤولا "ن يسѧѧبق النشѧѧر ومѧѧنح مقابلѧѧة للتلفزيѧѧون واتھѧѧم بھѧѧا أنتنيѧѧاھو 

. في  محاولة للافتѧراء عليѧه" كبيرا في الليكود محوط بجماعة مجرمين
كثѧѧѧر مѧѧѧن الاھتمѧѧѧام بالقضѧѧѧية المثيѧѧѧرة، ولكѧѧѧن حقيقѧѧѧة وجѧѧѧود أالاعѧѧѧلام 

  .يثبتت قط لم" الشريط الملتھب"

خѧѧرى، عنѧѧدما قѧѧرر تقѧѧديم لائحѧѧة اتھѧѧام ضѧѧد الѧѧرئيس أفѧѧي حالѧѧة 
كتساف،  القى الرئيس خطابا طويلا ببث مباشر، اتھم من خلاله جھѧاز 

  .القضاء، النيابة ووسائل الاعلام بمطاردته شخصيا بسبب اصله

" ספין" مѧѧن خѧѧلال اسѧѧتعمال صѧѧحيح، يمكѧѧن خلѧѧق  :حسѧѧنات
فѧي المجѧال السياسѧي، يمكѧن ". ضѧعفةمست"يخدم المنظمة ويعرضھا كـ 

  .خرىأاستعمال ھذا الاسلوب لتوحيد المؤيدين ضد عناصر 
) خلق اجمѧاع(مل باقناع كل الجمھور أتقريبا لا يوجد : سيئات
عدا عѧن . ھنالك تنازل من البداية على قسم من الجمھور. حول صدقھم

ذلѧѧك، مثѧѧل ھѧѧذا الصѧѧراع مѧѧن شѧѧأنه تѧѧرك الموضѧѧوع فѧѧي العنѧѧاوين لمѧѧدة 
مع الاعلام من شأنه التأثير سلبا علѧى تغطيѧة " ماميةأ"مواجھة . طويلة

  .المنظمة فيما بعد
  :لـاھـجـت

المنظمات التѧي تتخѧذ ھѧذا الاسѧلوب، ببسѧاطة لا تعيѧرا اھتمامѧا 
ن ينزل الموضوع عѧن العنѧاوين أمل أللاتھامات الموجھه ضدھا، على 

  .ن يسبب لھما اضرارا فعليةأبدون 

ون المنظمة قويѧة بمѧا فيѧه الكفايѧة، قѧد يكѧون عندما تك: حسنات
  . ھذا الاسلوب ھو الانجع

ذا فشѧل إ"سلوب أن تظھر كأنھا أسياسة التجاھل من ش :سيئات
كبѧر أسلوب والموضوع بقي في صدارة العناوين، الضرر قѧد يكѧون لأا

  . وردود الفعل ستكون متأخرة
  ثناء الحربأالدعاية والتحدث بلسان 

  )علمللم(: ھداف وقيودأ  ) أ
  ثناء الحرب؟أمن ھو جمھور الھدف للدعاية والتحدث بلسان 

فѧѧي الفصѧѧل الاول تعلمنѧѧا عѧѧن التقسѧѧيم بѧѧين الدعايѧѧة والتحѧѧدث 
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الدعايѧة والتحѧدث . بلسان الخѧارجي والدعايѧة والتحѧدث بلسѧان الѧداخلي
بلسѧѧѧان الѧѧѧداخلي معѧѧѧد لمѧѧѧواطني الدولѧѧѧة، والدعايѧѧѧة والتحѧѧѧدث بلسѧѧѧان 

ѧѧل الدولѧѧه تمثيѧѧارجي وظيفتѧѧةأة الخѧѧر الاجنبيѧѧام العناصѧѧرب أ. مѧѧاء الحѧѧثن
  :ساسيةأربعة ميادين ألى إيمكن تقسيم الدعاية والتحدث بلسان 

  

  

  

  

  

  

  

  
  

  أي صعاب وقيود تواجه الدعاية والتحدث بلسان اثناء الحرب؟

  الداخل(دعاية وتحدث بلسان للعمق:(  

ھذا، في واقع الحال، الميدان الѧذي تعرضѧنا لѧه كمѧواطنين فѧي 
للدعايѧة والتحѧدث بلسѧان للعمѧق . ٢٠٠٦ان الثانية، في صيف حرب لبن

رشѧѧاد المѧѧواطنين فѧѧي إ-لأول مѧѧن بيѧѧنھم والعاجѧѧلا. ھѧѧدافأيوجѧѧد عѧѧدة 
وقѧات الحѧرب تتميѧز بدرجѧة أ. ثنѧا ء الطѧوارئأالداخل كيفية التصѧرف 

جھѧزة الدعايѧة والتحѧدث بلسѧان أعالية مѧن عѧدم التاكѧد والحيѧرة، ولھѧذا 
ھѧل وكيѧف يجѧب -يھا التزويد بتعليمات واضحةعل) المدنية والعسكرية(

تحضير الملاجئ؟ بأي مناطق يوجѧد خطѧر؟ كيѧف يجѧب التصѧرف فѧي 
لѧيس دائمѧا ھѧذه التعليمѧات تѧزود طمأنينѧة مثاليѧة، . حالة انذار وما شѧابه

تكفѧي، فѧي -ولكن حقيقة وجѧود عنصѧر مؤھѧل يعطѧي تعليمѧات واضѧحة
  . مانلأاحيان متقاربة، لخلق احساس با

ي للدعايѧѧѧة والتحѧѧѧدث بلسѧѧѧان الѧѧѧداخلي ھѧѧѧو تبريѧѧѧر ضѧѧѧافأھѧѧѧدف 
لمѧواطنين ثنѧاء الحѧرب تتوقѧع الدولѧة تضѧامنا ومثѧولا اأ. ھداف الحربأ

الموجѧѧѧود تحѧѧѧت القلѧѧѧق والخѧѧѧوف، يريѧѧѧد معرفѧѧѧة المجتمع،. وراء القيѧѧѧادة

 دعاية وتحدث بلسان
  اثناء الحرب

 בעת הסברה
 מלחמה

دعاية وتحدث 
  داخلي بلسان

دعاية وتحدث 
  خارجي لسان

  )داخل(عمق 
  جبهة

دعاية وتحدث 
  بلسان دولي

دعاية وتحدث 
 بلسان للعدو
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عѧѧدا عѧѧن ذلѧѧك، . سѧѧباب الحѧѧرب وھѧѧل الھѧѧدف يبѧѧرر الالѧѧم الѧѧذي يعانيѧѧهأ
مجبѧѧرة علѧѧى اعطѧѧاء تقѧѧارير بسѧѧبب طѧѧابع الدولѧѧة الѧѧديمقراطي، السѧѧلطة 

ن النقاش حول الحرب أيضا تخشى من أالسلطة . للجمھور عن اعمالھا
خѧѧر ھѧѧو أھѧѧدف . لѧѧى مظѧѧاھرات وظѧѧواھر رفѧѧضإن يѧѧؤدي أمѧѧن شѧѧأنه 
مѧѧѧان فѧѧѧي لأحسѧѧѧاس بالأالحفѧѧѧاظ علѧѧѧى روح معنويѧѧѧة عاليѧѧѧة وا: معنѧѧѧوي

حسѧاس جمѧاھيري بأننѧا فѧائزون أأي،  ، "شعور بالفوز"الداخل، وخلق 
حيѧان أن تتم بطرق مختلفة، وفѧي أرفع الروح المعنوية يمكن  .بالحرب

و بѧѧدون توجيѧѧѧه مѧѧѧن أكثيѧѧرة وسѧѧѧائل الاعѧѧلام تقѧѧѧوم بѧѧѧذلك بنفسѧѧھا، مѧѧѧع 
علѧѧى، بواسѧѧطة بѧѧث خѧѧاص، عروضѧѧات لفنѧѧانين وممثلѧѧين كوميѧѧديين، لأا

سѧѧرائيل، يوجѧѧد للدعايѧѧة إفѧѧي . توصѧѧيل تحيѧѧات مѧѧن الجنѧѧود فѧѧي الجبھѧѧة
ن الجمھѧور واع وناقѧد لأيضѧا أصѧة، ھميѧة خاأوالتحدث بلسѧان للѧداخل 

يضا بسبب القѧرب، لѧيس فقѧط الجغرافѧي، بѧين أمن ناحية سياسية و اً جد
بسبب الاعتماد الكبير على قѧوات الاحتيѧاط، المѧواطن . الداخل والجبھة

ن يصѧبح المحѧارب أالذي يتعرض للدعاية والتحدث بلسان اليѧوم يمكѧن 
يضѧا أن معھѧم علѧى علاقѧة ، وعائلات كثيرة للجنود تكѧواً في الجبھة غد

ذا، إالدعايѧة والتحѧدث بلسѧان للѧداخل تلقѧي بضѧوئھا، . يѧام المعركѧةأفي 
  . على مجريات الجبھة

ھѧѧѧداف الدعايѧѧѧة والتحѧѧѧدث بلسѧѧѧان للѧѧѧداخل اثنѧѧѧاء أ-التلخѧѧѧيص
  :الحرب

  .ارشاد وتعليمات التصرف للجمھور بساعات الطوارئ  .أ 

  .ھدافھاأتبرير الحرب و  .ب 

  ".عور بالفوزش"رفع الروح المعنوية وخلق   .ج 

ثنѧѧاء الحѧѧرب البѧѧاردة كѧѧان ھنالѧѧك تخѧѧوف كبيѧѧر فѧѧي الولايѧѧات أ
الفيلم الѧذي امѧامكم . المتحدة من ھجوم نووي من قبل الاتحاد السوفياتي

  .تم انتاجه ليشرح للاولاد كيف عليھم التصرف في حال تفجير ذري

  Duck and Cover شاھدوا فيلم

  حسب رأيكم، المھمة المركزية للفيلم؟ما ھي،

ولѧѧى لأثنѧѧاء حѧѧرب الخلѧѧيج اأمثѧѧال جيѧѧد لاھميѧѧة التھدئѧѧة حصѧѧل 
الصѧѧواريخ . سѧѧقطت فѧѧي اسѧѧرائيل صѧѧواريخ اطلقتھѧѧا العѧѧراق). ١٩٩١(
لѧѧى ضѧѧرر كبيѧѧر وكѧѧان ھنالѧѧك تخѧѧوف مѧѧن احتوائھѧѧا علѧѧى سѧѧلاح إدت أ
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اطق بلسان الجѧيش يعلو للبث النطلاق صواريخ كان إبعد كل . كيماوي
بشكل عام جميع المعلومات التѧي بحوزتѧه . نحمان شايفي تلك الفترة، 

مѧѧان لأكانѧѧت قليلѧѧة، ولكѧѧن بمجѧѧرد توجھѧѧه للجمھѧѧور كѧѧان ذلѧѧك يبعѧѧث ا
طلبѧѧه المشѧѧھور لسѧѧكان الدولѧѧة كѧѧان الجلѧѧوس فѧѧي الغرفѧѧة . والطمانينѧѧة
ن شѧѧاي كѧѧـ حتѧѧى ھѧѧذا اليѧѧوم يѧѧتم تѧѧذكر نحمѧѧا". شѧѧرب المѧѧاء"المغلقѧѧة و

ثنѧاء حѧرب أن الدعاية والتحѧدث بلسѧان أ، بالرغم من "المھدئ الوطني"
لѧم يكѧن توجيѧه واضѧح بالنسѧبة -الخليج عانى من النقص مѧن عѧدة نѧواحٍ 

، )و غرفѧة الѧدرجأغرفة مغلقة، ملجѧأ (ثناء الھجوم أمانا أكثر الغرف لأ
ة سѧتعمال الخѧاطئ للكمامѧة الواقيѧلأشخاص بسѧبب الأاختنق العديد من ا

، واسѧѧتعمل )صѧѧابة صѧѧاروخ مباشѧѧرةأشѧѧخص واحѧѧد فقѧѧط قتѧѧل نتيجѧѧة (
ذا، الشѧѧѧھرة الجماھيريѧѧѧة إ. العديѧѧѧد حقѧѧѧن الاتѧѧѧروبين دون الحاجѧѧѧة لѧѧѧذلك

لنحمان شѧاي لا تعكѧس بالضѧرورة النجاعѧة الحقيقيѧة للدعايѧة والتحѧدث 
ن لتھدئة الجمھور يوجد وظيفة حاسمة أعتراض على أبلسان، ولكن لا 

  . ندما لا يوجد معلومات عملية وكاملةثناء الحرب، حتى عأ

 الدعاية والتحدث بلسان للجبھة :  

ميدان الدعاية والتحدث بلسان ھѧذا يقѧع بشѧكل عѧام علѧى عѧاتق 
ھѧѧѧداف الدعايѧѧѧة والتحѧѧѧدث بلسѧѧѧان لأھدافѧѧѧه مطابقѧѧѧة أاجمѧѧѧالا . الجѧѧѧيش

سѧباب، المѧدة لأخرى من حيث اأتوجد فروقات بين حرب و. للمواطنين
رجѧѧة التѧѧي يتعѧѧرض بھѧѧا الجنѧѧود لوسѧѧائل الاعѧѧلام الزمنيѧѧة للحѧѧرب وبالد

ن يѧتم بواسѧطة احاديѧث أالدعاية والتحدث بلسѧان مѧن الممكѧن . المختلفة
لѧى إمتحدثون وناطقون بلسѧان عسѧكريين يصѧلون (مباشرة وجھا لوجه 

ذاعية خاصѧة للجنѧود أ، محطات )و ضباط يتحدثون لجنودھمأالوحدات 
  .فلام خاصةأوانتاج ، ")صباح الخير فيتنام"كما في فيلم (

  )فلام دعاية وتحدث بلسان للجنودأ-"لماذا نحارب؟"( 

  )حملة دعاية وتحدث بلسان سينمائية-"لماذا نحارب؟("

كثѧѧѧر شѧѧѧھرة للاسѧѧѧتعمال فѧѧѧي السѧѧѧينما للدعايѧѧѧة لأمثلѧѧѧة الأحѧѧѧد اأ
بحѧاث، ھѧي لأثناء الحرب، والتي حظيت بالعديѧد مѧن اأوالتحدث بلسان 

ثناء الحرب العالمية الثانية ألايات المتحدة فلام انتجت في الوأمجموعة 
  .(?Why We Fight)" لماذا نحارب؟"تحت عنوان 

حѧد أ، ")يا لھا من حيѧاة رائعѧة("خرج المجموعة فرانك كابرا أ
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المخѧѧرجين البѧѧارزين فѧѧي ھوليѧѧود فѧѧي تلѧѧك الفتѧѧرة، ومقتطفѧѧات رسѧѧوم 
ت اسѧتعمال السѧينما لاحتياجѧا. متحركة  انتجѧت فѧي اسѧتديوھات ديسѧني

الدعايѧѧѧѧة والتحѧѧѧѧدث بلسѧѧѧѧان اعتبѧѧѧѧر جديѧѧѧѧدا فѧѧѧѧي تلѧѧѧѧك الفتѧѧѧѧرة، واسѧѧѧѧتعد 
فѧلام الدعايѧة الالمانيѧة أن شѧاھدوا تѧاثير أفلام بعد لأالامريكيون لانتاج ا

  ".نجاح الارادة"وخاصة فيلم لاني رفنشتال 

  :   فلامأضمت المجموعة سبعة 

  .(Prelude to War) للحرب ) مقدمة(بيرلود  .١

  .(The Nazis Strike)  النازيون يضربون .٢

  .(Divide and Conquer)הפרד ומשול  .٣

  .)The Battle of Britain(نيا المعركة على بريطا .٤

  .٢، قسم ١قسم ) The Battle of Russia(المعركة على روسيا  .٥

   .)The Battle of China(المعركة على الصين  .٦

  .)War Comes to America(الحرب قادمة لامريكا  .٧

لѧى الجبھѧة، إمام الجنود الذين ھموا بالخروج أفلام لأعرضت ا
) ة نظر الولايѧات المتحѧدة، بѧالطبعمن وجھ(لتشرح لھم الوضع الدولي 

مجѧѧѧرى  :ولاً أ: فѧѧلام تحѧѧѧدٍ مضѧѧѧاعفلأكѧѧѧان ل. سѧѧباب انѧѧѧدلاع الحѧѧѧربأو
ѧѧѧي تلѧѧѧي فѧѧѧع الامريكѧѧѧي المجتمѧѧѧية فѧѧѧروح السياسѧѧѧى الѧѧѧال الѧѧѧرة مѧѧѧك الفت

على الولايات المتحѧدة الاھتمѧام بشѧؤونھا وعѧدم التѧدخل -الانشقاقية، أي
مѧا زالѧت مفھومѧة  ذا كانت الحرب ضد اليابѧانإ. خرىأبمشاكل عالمية 

عتبѧѧرت الحѧѧرب فѧѧي أ، )علѧѧى ضѧѧوء الھجѧѧوم اليابѧѧاني فѧѧي بيѧѧرل ھѧѧاربر(
ً . مѧѧرا غريبѧѧا وبعيѧѧداأوروبѧѧا أ التحѧѧدي الاخѧѧر كѧѧان اقنѧѧاع الجنѧѧود  :ثانيѧѧا

الامريكيين، الѧذين تربѧوا علѧى رؤيѧة الاتحѧاد السѧوفياتي عѧدوا خطيѧرا، 
م الاطѧول لھѧذا، الفѧيل. ضد المانيا-حمرلأعلى المحاربة معا مع الجيش ا

حѧداث البطولѧة أفي المجموعة، خصص لاستعراض التاريخ الروسي و
  . لجيشه

فѧѧѧѧلام دعايѧѧѧѧة أفѧѧѧѧلام لأبالمناسѧѧѧѧبة، لѧѧѧѧم يѧѧѧѧر الامريكيѧѧѧѧون بھѧѧѧѧذه ا
-ول فѧѧي المجموعѧѧةلأن الفѧѧيلم اأيشѧѧھد علѧѧى ذلѧѧك حقيقѧѧة . بالضѧѧرورة

"Prelude to War" -  كار  ١٩٤٣فاز عامѧائزة الاوسѧيلم لأبجѧل فѧفض
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  .وثائقي

  :ةـمـھـم

للترجمѧة فѧي (" بيرلود للحرب"شاھدوا الدقائق الاولى من فيلم 
  ).اضغطوا ھنا-بداية الفيلم

  ما ھي الرسالة المركزية للفيلم، بحسب الفقرة التي شاھدتموھا؟ .١

أي وسائل اقناعية تم استعمالھا لاقناع المشاھدين بصدق الحѧرب  .٢
  ؟)متطرقوا الى الوسائل الفنية والمشاعر التي يوقظھا الفيل(

  "Prelude to War" الكتابة في مقدمة الفيلم

ول فѧѧي المجموعѧѧة التѧѧي انتجѧѧت لأالفѧѧيلم الѧѧذي ستشѧѧاھدونه ھѧѧو ا
وزارة . بواسѧѧѧطة وزارة الحѧѧѧرب خصيصѧѧѧا لرجѧѧѧال القѧѧѧوات المسѧѧѧلحة

الحربيѧة شѧاركت وزارة الحѧرب ) الدعاية والتحѧدث بلسѧان(المعلومات 
ا الفيلم تѧم الحصѧول بتوزيعه للجمھور الامريكي، معظم المشاھد في ھذ

مѧѧم المتحѧѧدة لأفѧѧلام رسѧѧمية لأعليھѧѧا مѧѧن يوميѧѧات الاخبѧѧار الامريكيѧѧة، 
جميѧѧع . ن ھѧѧي بحѧѧوزة وزارة الحѧѧربلآفѧѧلام سѧѧينمائية للعѧѧدو التѧѧي اأو

الخرائط،  الرسوم البيانية والمراجعات التاريخية تم التحقق من صدقھا 
  .عدت عن طريق وزارة الحربأو

معلومѧѧѧѧات واقعيѧѧѧѧة بالنسѧѧѧѧبة  عطѧѧѧѧاءأفѧѧѧѧلام ھѧѧѧѧو لأھѧѧѧѧدف ھѧѧѧѧذه ا
لى دخولنا الحرب وللمبادئ التي نحارب أدت إحداث التي لأسباب، الأل

  .جلھاأمن 

ن تغيب الشمس عѧن ھѧذا الصѧراع أنه قبل أنحن عاقدو العزم "
وللقѧوة .. الرھيب، علمنا في العѧالم سѧيدل علѧى رمѧز الحريѧة، مѧن جھѧة

  ". خرىأالعظيمة من جھة 
  لحربستيمسون وزير ا. ھنري ل

 دعاية وتحدث بلسان دولي:  

يѧѧѧتم قيѧѧѧاس نتѧѧѧائج الحѧѧѧرب، فѧѧѧي نھايѧѧѧة المطѧѧѧاف، بالانجѧѧѧازات 
ھميѧѧة كبيѧѧرة لآليѧѧات الدعايѧѧة والتحѧѧدث بلسѧѧان ألѧѧذلك، يوجѧѧد . السياسѧѧية
فѧѧѧي الحѧѧѧرب يحѧѧѧاول . الدبلوماسѧѧѧية والدبلوماسѧѧѧية الجماھيريѧѧѧة-الدوليѧѧѧة

كѧѧل . قصѧѧى حѧѧد مѧѧن الѧѧدعم الѧѧدولي لآرائھѧѧمأالطرفѧѧان الحصѧѧول علѧѧى 
طرف يحاول اقناع بصدق مواقفه وقساوة الطرف الآخر بواسطة نشѧر 

شѧل فѧي الف. خر بالتسبب لھѧالأصور لاضرار الحرب، واتھام الطرف ا
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لѧѧى ضѧѧغط دولѧѧي إن يѧѧؤدي أولي مѧѧن شѧѧأنه الدعايѧѧة والتحѧѧدث بلسѧѧان الѧѧد
وفѧѧي المقابѧѧل، دعايѧѧة وتحѧѧدث . نجѧѧازات العسѧѧكريةلإوالحѧѧاق الضѧѧرر با

يضѧا أالنخبة السياسية مѧدى مراوغѧة وربمѧا بلسان دولي ناجح سيعطي 
) مѧم المتحѧدةلأضѧافية، قѧوات اإدول (ضѧافية إيساعد في تجنيد عناصر 

  . طرافلأحد األجانب 

 دعاية وتحدث بلسان للعدو:  

يمكѧن . خѧرلأثناء الحرب ھنالك محاولة للتأثير علѧى الطѧرف اأ
نѧѧو جنѧѧود العѧѧدو، مواط: تمييѧѧز ثلاثѧѧة جمѧѧاھير ھѧѧدف اساسѧѧية عنѧѧد العѧѧدو
عѧن الدعايѧة والتحѧدث . العدو وطبقѧة النخبѧة المسѧيطرة فѧي دولѧة العѧدو

قسѧام أيضا حرب نفسية، سنناقشه بتوسع في أبلسان للعدو، الذي يسمى 
  . خيرلأالفصل ا

أي صѧѧعوبات وقيѧѧود تواجھھѧѧا الدعايѧѧة والتحѧѧدث بلسѧѧان اثنѧѧاء 
  الحرب؟

 لى جميع الصعوبات العادية التي يواجھھѧا المتحѧدثإضافة لأبا
والنѧѧѧاطق بلسѧѧѧان، فتѧѧѧرة الحѧѧѧرب تفѧѧѧرض العديѧѧѧد مѧѧѧن التحѧѧѧديات بسѧѧѧبب 
الظѧѧروف الخاصѧѧة، كميѧѧة الاحѧѧداث وعѧѧدم التأكѧѧد التѧѧي تميѧѧز مثѧѧل ھѧѧذه 

  .الفترات
كمѧا عرفنѧا، يطمѧح  ":غموض المعركѧة"الحاجة لمعلومات مقابل  -

خبار عن الانجازات فѧي أالدعاية والتحدث بلسان تزويد الجمھور ب
ات ثنѧѧاء المعركѧѧة ليسѧѧت جميѧѧع المعلومѧѧأومѧѧع ھѧѧذا . سѧѧاحة الحѧѧرب

فصѧѧاح لأمكѧѧان الأالمعروفѧѧة بامعروفѧѧة، ليسѧѧت جميѧѧع المعلومѧѧات 
، وليسѧت جميѧع المعلومѧات )سѧرار عسѧكريةأكي لا نكشѧف (عنھا 

فѧي الحѧرب يوجѧد كميѧة كبيѧرة .  المتوفرة ھي صحيحة بالضرورة
بالنسبة لجھاز الدعاية والتحدث بلسان، . من النقص في المعلومات

ن أنھѧѧا غيѧѧر صѧѧحيحة مѧѧن شѧѧأنه أشѧѧر معلومѧѧات يتضѧѧح فيمѧѧا بعѧѧد ن
. المصѧداقية-ثѧروة عنѧد المتحѧدث والنѧاطق بلسѧان يسيء جѧدا لاھѧم

ضافية، سنناقشھا بتوسع لاحقا، ھي مشѧكلة السѧيطرة علѧى إمشكلة 
الدعايѧѧѧة والتحѧѧѧدث بلسѧѧѧان العسѧѧѧكري لѧѧѧيس المصѧѧѧدر . المعلومѧѧѧات

ان الثانيѧة اتضѧح كثر من ذلك، في حѧرب لبنѧأالحصري للاعلام، و
لѧѧى المعلومѧѧات ن الجھѧѧاز يواجѧѧه صѧѧعوبة  فѧѧي السѧѧيطرة الكاملѧѧة عأ

ضباط مسؤولون، عن طريѧق الاجتماعѧات  -التي تصدر عنه نفسه
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قѧاموا بتوصѧيل معلومѧات ، الرسمية وايضا عѧن طريѧق التسѧريبات
للدعايѧة والتحѧدث بلسѧان . للاعلام كان من المفروض عѧدم نشѧرھا

ѧلام ممنوع الاعتماد على وسѧي "ائل الاعѧةأفѧار الوطنيѧدم " ظھѧوع
لѧذا يجѧب بѧذل . ن ھѧذه ليسѧت وظيفѧتھملأنشر معلومѧات وصѧلتھم، 

مجھود كبير للحفاظ على سياسة المعلومات، ارشاد المتحѧدثين فѧي 
  .الميدان وعدم الاسراع وكشف معلومات قبل التحقق منھا

ا كيفمѧ :تقديم تقارير عن المصابين والحفاظ على الروح المعنويѧة -
ذكرنا فيما قبل، الحفاظ على الروح المعنوية والاحسѧاس بالنجѧاح، 

ومع . في الداخل وفي الجبھة، ھي وظائف الدعاية والتحدث بلسان
خبѧار الصѧعبة عѧن لأھذا، الدعاية والتحدث بلسѧان عليھѧا توصѧيل ا

  . ضرار في الجبھةلأالمصابين بقواتھا وعن ا

فѧي الحѧرب ھѧو " تجنيѧد" :ثناء الحربأمقابل نقاش ناقد " تجنيد" -
يضѧѧѧا تجنيѧѧѧد بمفھѧѧѧوم أو) لقѧѧѧوات التعزيѧѧѧز(يضѧѧѧا تجنيѧѧѧد عسѧѧѧكري أ

خلѧѧق رأي جمھѧѧور مؤيѧѧد ووحѧѧدة حѧѧول : الدعايѧѧة والتحѧѧدث بلسѧѧان
فѧي المقابѧل، وسѧائل الاعѧلام فѧي دولѧة ديمقراطيѧة . ھداف الحربأ

التجربѧѧة مѧѧن . راء متناقضѧѧةآعلѧѧيھم فѧѧتح نقѧѧاش جمѧѧاھيري وجلѧѧب 
ولى والثانية في اسرائيل، حرب لأان احرب لبن(الحروب الماضية 

ن فѧي بدايѧة الحѧرب الاعѧلام أ، تعلѧم )الولايات المتحدة فѧي العѧراق
للسѧѧلطة " مѧѧريح"ويقѧѧدم تقѧѧارير بشѧѧكل " يتجنѧѧد"المحلѧѧي بشѧѧكل عѧѧام 

النѧاطق بلسѧان الجѧيش، (ويكثر من الاعتماد على مصادر حكومية 
تھائھѧا، ومع ھذا، كلما استمرت الحѧرب وخاصѧة بعѧد ان). الحكومة

  .كثر فاكثرأتبدأ وسائل الاعلام بالنقد 

  )للمعلم(:  اعلام-علاقات جيش

فѧي . اعѧلام-في ھذا الفصل سنناقش ثلاث نواح لعلاقѧات جѧيش
ودورھѧѧѧا فѧѧѧي سياسѧѧѧة " الرقابѧѧѧة العسѧѧѧكرية"البدايѧѧѧة سѧѧѧنتناول مصѧѧѧطلح 

فيمѧѧا بعѧѧد، سѧѧنتداول بѧѧدور المصѧѧادر . ثنѧѧاء الحѧѧربأالمعلومѧѧات للجѧѧيش 
ѧѧكرية مقابѧѧاتالعسѧѧال المعلومѧѧي مجѧѧرى فѧѧر اخѧѧة . ل عناصѧѧي النھايѧѧوف

استراتيجيات الدعايѧة والتحѧدث بلسѧان التѧي -سنناقش اسلوب الاستيعاب
  .تعتمد على دمج الاعلاميين بالقوة المحاربة

  :الرقابة العسكرية

  سياسة المعلومات للجيش –مصادر عسكرية ومصادر بديلة 
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  اسلوب الاستيعاب : اعلاميون بالزي العسكري

  :تلخيص

الاعѧلام -في ھذا الفصل استعرضنا ثلاث نواحٍ لعلاقات الجيش
الھѧѧدف الاساسѧѧي للدعايѧѧة والتحѧѧدث بلسѧѧان العسѧѧكري فѧѧي . فѧѧي الحѧѧرب

دان المعلومѧѧات فѧѧي ميѧѧ. الحѧѧرب ھѧѧو السѧѧيطرة علѧѧى مجѧѧال المعلومѧѧات
خѧѧر غيѧѧر لأقسѧѧم منھѧѧا بصѧѧلة مѧѧع العѧѧدو والقسѧѧم ا-تعمѧѧل عناصѧѧر عديѧѧدة

تناسѧѧѧق مѧѧѧع الرسѧѧѧائل التѧѧѧي يريѧѧѧد الجѧѧѧيش معاديѧѧѧة ولكنھѧѧѧا ليسѧѧѧت علѧѧѧى 
ن أوظيفة الرقابة العسكرية ھو منع كشف اسѧرار مѧن شѧأنھا . توصيلھا
سياسات معلومات منظمة ھѧي . من المواطنين والجنود للخطرأتعرض 

ورسѧѧائل متضѧѧاربة " تسѧѧريبات"حيويѧѧة لتوصѧѧيل رسѧѧالة موحѧѧدة ومنѧѧع 
يسѧاھم فѧي  واسلوب الاستيعاب، الذي به يѧتم ضѧم جنѧود لوحѧدات وھѧذا

الحصول على تغطيѧة مؤيѧدة فѧي وسѧائل الاعѧلام بواسѧطة خلѧق تقѧارب 
  .    بين الصحفيين والقوات في الميدان ووصول الاعلام لميدان المواجھة

  :الرقابة العسكرية

مѧѧع  فѧي الجѧيش يوجѧѧد وحѧدات منفصѧلة مسѧѧؤولة عѧن العلاقѧات

ة المسѧѧؤول عѧѧن العلاقѧѧة مѧѧع الصѧѧحاف-متحѧѧدث الجѧѧيش: وسѧѧائل الاعѧѧلام

المسѧؤولة -سان العسكري، والرقابѧة العسѧكريةوعن الدعاية والتحدث بل

ومѧع ھѧذا، . عن منع نشر مѧواد مѧن شѧأنھا تعѧريض امѧن الدولѧة للخطѧر

وھكѧذا علѧى سѧبيل . حيان يحصل تداخل بين الجسѧمينلأفي الكثير من ا

مѧثلا خبѧر عѧن مقتѧل (المثال، من المقبول عѧدم بѧث اخبѧار عѧن الجѧيش 

عنѧدما يتѧأخر . رح متحѧدث الجѧيش عѧن ذلѧك رسѧميان يصѧأقبѧل ) جنود

  .  مثل ھذا النشر، متحدث الجيش يعمل كنوع من الرقابة

يلتزمѧون ) بما في ذلѧك الصѧحفيون الاجانѧب(ن الصحفيين أمع 

يѧام التھدئѧة مشѧكوك أبتقبل قيѧود الرقابѧة، نجاعѧة الرقابѧة العسѧكرية فѧي 

وفѧي المقابѧل، فѧي  .ساسا بتعѧاون مѧن قبѧل وسѧائل الاعѧلامأبھا ومتعلقة 
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كبѧѧر بكثيѧѧر فѧѧي حѧѧرب لبنѧѧان الثانيѧѧة ظھѧѧر أھميѧѧة الرقابѧѧة ھѧѧي أالحѧѧرب 

ممثلѧѧو الرقابѧѧة العسѧѧكرية فѧѧي جميѧѧع وسѧѧائل الاعѧѧلام المركزيѧѧة وراقبѧѧوا 

  .  رسلت اليھمأالمعلومات التي 

مامكم تقرير نصته لجنة دورنير، التي فحصѧت وظيفѧة عمѧل أ 

  . الاعلام اثناء حرب لبنان الثانية

ѧѧѧر اقѧѧѧي التقريѧѧѧل د فѧѧѧس (). ١٣-١١ص (رأوا فصѧѧѧر مجلѧѧѧتقري
  ).اضغطوا على تقرير اللجنة(الصحافة 

ھѧѧѧѧل كѧѧѧѧان علѧѧѧѧى ) أ: اسѧѧѧѧتنادا للمكنѧѧѧѧوب، عبѧѧѧѧروا عѧѧѧѧن رأيكѧѧѧѧم
عطѧѧѧاء تقѧѧѧاريرھم اثنѧѧѧاء أالصѧѧѧحفيين التصѧѧѧرف بطريقѧѧѧة اخѧѧѧرى عنѧѧѧد 

  الحرب؟ 

ھѧѧل قامѧѧت الرقابѧѧة العسѧѧكرية بواجبھѧѧا علѧѧى اكمѧѧل وجѧѧه بمنѧѧع 
  المس بامن الدولة؟

  :سياسة المعلومات للجيش-مصادر عسكرية ومصادر بديلة
من الفصل الذي قمتم بقراءته ھنѧاك مشѧكلة اساسѧية تظھѧر مѧن 

  :خلال اقوال رئيس قسم امن المعلومات

ن خطأ الجѧيش كѧان فѧي تعريѧف كلمѧة انفتѧاح بѧدون أنا اعتقد أ"
ولى، منھا كان تسريب للاعلام، ھѧي القنѧاة الرسѧمية أقناة . وضع حدود

لارشѧѧѧѧѧѧادات، والقنѧѧѧѧѧѧاة الثانيѧѧѧѧѧѧة ھѧѧѧѧѧѧي قنѧѧѧѧѧѧاة التسѧѧѧѧѧѧريبات للصѧѧѧѧѧѧحفيين ل
  ".الاسرائيليين

حѧدى المشѧѧاكل الاساسѧية التѧѧي تواجѧه الجѧѧيش فѧي الحѧѧرب أذا، إ
كتنظѧѧيم كبيѧѧر، مѧѧن . ھѧѧي الحفѧѧاظ علѧѧى سياسѧѧة المعلومѧѧات الخاصѧѧة بѧѧه

الامѧر . الصعب على الجيش السيطرة على كل المعلومات المنبثقة عنѧه
يريѧѧѧد الجѧѧѧيش خلѧѧѧق انفتѧѧѧاح وتزويѧѧѧد الاعѧѧѧلام  يѧѧѧزداد صѧѧѧعوبة عنѧѧѧدما

ذا، ربمѧѧا يجѧѧب اتبѧѧاع موقѧѧف آخѧѧر، إ. بمعلومѧѧات كثيѧѧرة قѧѧدر المسѧѧتطاع
  وتقليل المعلومات التي ترسل للاعلام؟

الاعѧلام، -وسѧائل: في ھذه الحالة، ربما سѧنواجه مشѧكلة اخѧرى
ن تغطي ساعات بث وصѧفحات جريѧدة، سѧتتوجه لمصѧادر أالتي عليھا 

: ن تكѧونأمثѧل ھѧذه المصѧادر يمكѧن . لى المعلومѧاتخرى للحصول عأ
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قѧد تكѧون (، منظمѧات مختلفѧة )و مѧواطنينأجنѧود (شخاص في الميدان أ
جنبيѧѧة أ، وسѧѧائل اعѧѧلام )ھѧѧدافھاأمѧѧن بينھѧѧا منظمѧѧات معارضѧѧة للحѧѧرب و

الانفتѧاح نحѧو الاعѧلام لѧم . و السياسѧيةأوتسريبات من الرتبة العسѧكرية 
حاجѧة لا يجѧب الاسѧتھانة (فيين يحصل فقط بھѧدف تسѧھيل مھمѧة الصѧح

يضѧѧا لتحويѧѧل الدعايѧѧة والتحѧѧدث أبѧѧل و) بھѧѧا فѧѧي المجتمѧѧع الѧѧديمقراطي
بلسان العسكري للعنصر الفعال فѧي مجѧال المعلومѧات ولجعѧل الاعѧلام 

  .يتعلق بالمعلومات التي تصل منه
  ):Embedment-الغرز(سلوب الاستيعاب أ

  .ي لبنانمعركة ف-ايتي انجل: شاھدوا التقرير في الرابط

ھو استراتيجية اعلامية من خلالھا ينضѧم " سلوب الاستيعابأ"
. لѧى القѧوات فѧي مھمѧاتھم المختلفѧةإصحفيون من وسائل اعѧلام مختلفѧة 

فѧѧي ھѧѧذه الحالѧѧة، (مѧѧن القѧѧوة ) مسѧѧتوعب(الصѧѧحفي ھѧѧو جѧѧزء لا يتجѧѧزأ 
تѧتم ) مѧثلا فѧي حѧرب العѧراق(مѧر ممكنѧا لأعندما يكѧون ا). ل"سرية نح

  .لصحفيين قبل وصولھم ساحة المعركةتدريبات خاصة ل

لѧѧѧى اسѧѧѧلوب منتشѧѧѧر كثيѧѧѧرا فѧѧѧي إتحѧѧѧول " سѧѧѧلوب الاسѧѧѧتيعابأ"
السنوات الاخيرة كجѧزء مѧن الاتجѧاه العѧام لانفتѧاح الجѧيش نحѧو وسѧائل 

  .الاعلام

 استيعاب صحفيين في القѧوة المحاربѧة تمكѧن تغطيѧة مѧن قريѧب
لѧѧѧيس فقѧѧѧط للمعركѧѧѧة بѧѧѧل لحيѧѧѧاة كѧѧѧل الوحѧѧѧدة وتعѧѧѧارف شخصѧѧѧي مѧѧѧع 

فѧѧي تقѧѧارير مثѧѧل تلѧѧك لايتѧѧي انجѧѧل تخلѧѧق حالѧѧة مѧѧن التاييѧѧد . محѧѧاربينال
المشѧѧاھد يѧѧرى الحѧѧرب بعيѧѧون الجѧѧيش . والقѧѧرب بѧѧين المشѧѧاھد والجنѧѧود

) بكلمѧات المتحدثѧة والناطقѧة بلسѧان الجѧيش(وبھذا يتحقق ھدف الجѧيش 
  ".  تلوين الشاشة بالاخضر"

الصѧѧور والقصѧѧص التѧѧي يجلبھѧѧا الصѧѧحفي مѧѧن سѧѧاحة المعركѧѧة 
ѧѧѧل مليئѧѧѧـالحركة والتفاعѧѧѧن"ة بѧѧѧاؤھم " الاكشѧѧѧب اعطѧѧѧذا يجѧѧѧة، لѧѧѧواخباري

مواد من ھذا النوع تجعل -خرىأبكلمات . خرىلأاولوية عن القصص ا
تقѧѧارير كتلѧѧك التѧѧي شѧѧاھدناھا تعيѧѧد . الجѧѧيش فعѧѧال فѧѧي مجѧѧال المعلومѧѧات

ولكѧѧن، عنѧѧدما يكѧѧون . بالفائѧѧدة لمجѧѧال التحѧѧدث والنطѧѧق بلسѧѧان للѧѧداخل
يمكѧѧن الاسѧѧتعانة باسѧѧلوب الاسѧѧتيعاب -جنبѧѧيأ الصѧѧحفي المرافѧѧق للقѧѧوات

ن نجѧده بتقѧارير أمثال على ذلك يمكѧن . للدعاية والتحدث بلسان الدولي
صحفي اسرائيلي انضم لوحدة في جѧيش الولايѧات المتحѧدة -ل تسورأيج
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لѧѧѧى المعاملѧѧѧة المتعاطفѧѧѧة لتسѧѧѧور للجنѧѧѧود إانتبھѧѧѧوا . فѧѧѧي حѧѧѧرب العѧѧѧراق
  .ى الصورالأمريكيين، التي تظھر في التعليق عل

لѧѧѧى جانѧѧѧب حسѧѧѧنات الدعايѧѧѧة والتحѧѧѧدث بلسѧѧѧان، يوجѧѧѧد أيضѧѧѧا إ
-مѧѧن ناحيѧѧة حربيѧѧة. مخѧѧاطر كثيѧѧرة لانضѧѧمام الصѧѧحفيين لوحѧѧدة مقاتلѧѧة

الصحفيون ليسوا مقاتلين مدربين ومن شأنھم الإخѧلال بالقѧدرة الحربيѧة 
  .عدا عن ذلك، يوجد خطر حقيقي على حياة الصحفي نفسه. للقوة

مѧѧѧن ناحيѧѧѧة الدعايѧѧѧة (ن تكѧѧѧون أكѧѧѧن فكѧѧѧروا، أي انعكاسѧѧѧات يم
و مقتѧѧل صѧѧحفي فѧѧي معركѧѧة؟ ھѧѧل أصѧѧابة إفѧѧي حѧѧال ) والتحѧѧدث بلسѧѧان

  صابة جندي؟إالاھتمام سيكون مشابھا في حال 

 للمعلم( : حرب نفسية-دعاية وتحدث بلسان موجه للعدو(  

  ؟"الحرب النفسية"ما ھي 

بوسѧائل -ثنѧاء الحѧربأ-حرب نفسѧية ھѧو اسѧم شѧامل للاسѧتعمال
فѧي قѧاموس وزارة الѧدفاع الامريكيѧة تѧم . ھѧداف الحѧربأحقيѧق اقناع لت

الاسѧѧتعمال المѧѧدبر لѧѧه فѧѧي الدعايѧѧة وفѧѧي وسѧѧائل : "تعريѧѧف حѧѧرب نفسѧѧية
راء، مشѧѧѧѧاعر، اتجاھѧѧѧѧات آجسѧѧѧѧمانية ومنطقيѧѧѧѧة بھѧѧѧѧدف التѧѧѧѧاثير علѧѧѧѧى 

ھѧѧѧѧداف لأوتصѧѧѧرف مجموعѧѧѧѧات غريبѧѧѧة معاديѧѧѧѧة لتؤيѧѧѧد الانجѧѧѧѧازات وا
  . )(Department of defense dictionary 2004" الوطنية

ن يجѧѧد الطريقѧѧة أن يجѧѧرب أفѧѧي الحѧѧرب النفسѧѧية علѧѧى الѧѧدعائي 

التي بھا يوصل الرسالة لجمھѧور ھѧدف معѧادٍ بطريقѧة لѧيس فقѧط يوافѧق 

تشѧѧغيل حѧѧرب نفسѧѧية . علѧѧى الانكشѧѧاف للرسѧѧالة بѧѧل والتصѧѧرف بحسѧѧبھا

ناجعة تتطلب ليس فقط السѧيطرة بوسѧائل اقناعيѧة وتوصѧيل رسѧائل بѧل 

طѧѧابع المجتمѧѧع، مزاجѧѧه ونقѧѧاط ضѧѧعف لѧѧدى مجتمѧѧع يضѧѧا فھѧѧم العѧѧدو، أ

مثال جيد على ذلك نجده بالحرب النفسѧية التѧي يѧديرھا . الدولة المعادية

تسѧبار : كمѧا ھѧي موصѧوفة فѧي المقѧال بѧالرابط-حزب الله ضد اسѧرائيل

  )٦٤، "العين السابعة("الو اسرائيل  –برئيل 
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لتѧي صفوا كيف يستعمل نصѧر الله المعلومѧات ا: بحسب المقال

جѧل الحѧرب النفسѧية ضѧد أبحوزته عن طابع المجتمع الاسѧرائيلي، مѧن 

  اسرائيل؟

خѧѧر لآقسѧѧم مѧѧن الحѧѧرب النفسѧѧية موجھѧѧه لجنѧѧود العѧѧدو والقسѧѧم ا
شѧѧخاص الحѧѧرب النفسѧѧية التѧѧاثير أخѧѧر يتمنѧѧى آعنصѧѧر . لمѧѧواطني العѧѧدو

مثل ھذا التاثير يمكن تحقيقه . في دولة العدو) السلطة(عليه ھي النخب 
خلѧق حالѧة مѧن -أو بتوجѧه غيѧر مباشѧرتوجه مباشر للزعمѧاء من خلال 

  . الضغط على الزعماء من خلال التوجه للمواطنين
  :פ"ללوسائل 

سنقوم ھنѧا . صالة واكتشافات متواصلةأالحرب النفسية تتطلب 
ولكѧѧنھم، طبعѧѧا، ، פ"ללمثلѧѧة بѧѧارزة لوسѧѧائل تعتبѧѧر أباسѧѧتعراض عѧѧدة 
  .فكار من عندكمأضافة لأنتم مدعوون أ. ليسوا الوحيدين

فѧي  اً ھѧذا ربمѧا الوسѧيلة القديمѧة والمنتشѧرة جѧد-مناشير وبيانات
يوجѧѧد شѧѧھادات علѧѧى اسѧѧتعمال البيانѧѧات منѧѧذ حѧѧرب . الحѧѧرب النفسѧѧية

، وابتѧѧѧداء مѧѧѧن الحѧѧѧرب العالميѧѧѧة )١٧٧٦(اسѧѧѧتقلال الولايѧѧѧات المتحѧѧѧدة 
الاولى تم الاستعمال بشѧكل واسѧع لبيانѧات موزعѧة فѧي مسѧاحات العѧدو 

ھѧدف البيانѧات ھѧو ). طيارات، قذائف ارتيلريا او باراشѧوتاتبواسطة (
نѧوع خѧاص لبيانѧات . ضѧعاف قѧدرة صѧمودهأخلق تزعزع عند العѧدو و
وھѧѧي بيانѧѧات مصѧѧممة -"بيانѧѧات انتقѧѧال آمѧѧن"اسѧѧتعملت بكѧѧل واسѧѧع ھѧѧي 

كمستندات رسمية وموقعة من قبل ضباط كبار، يرشѧدون جنѧدي العѧدو 
ن يقѧع أويعدونه بعدم المس به بعد  كيف عليه الاستسلام  وتسليم نفسه،

  .في الاسر

مثلة لمناشير وزعھا الجيش أفي الاربطة المرفقة يمكنكم رؤية 
  .خيرةلأفي قطاع غزة في السنوات ا

  . ٢منشور          .١منشور 
  .٤منشور          .٣منشور 

  .شاھدوا المناشير وعبروا عن رأيكم

  أي ھدف اراد الجيش تحقيقه من خلال كل منشور؟ .١
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بحسب رأيكم ھذه المناشير تحقѧق ھѧذه الاھѧداف؟ أي تغييѧرات ھل  .٢
  كنتم ستضيفون للمناشير لتحسين نجاعتھا؟

ن يѧتم بوسѧائل عسѧكرية أخلق رعب عند العدو يمكن -التخويف
وايضѧѧا بواسѧѧطة ") لعѧѧاب الناريѧѧةلأفѧѧن صѧѧنع ا"زعѧѧاج و أقصѧѧوفات، (

  ).عرض صور لقتلى العدو، دمار وما شابه(وسائل الاعلام 

، يبذل بھا جھد פ"לالانترنت ھو ساحة جديدة نسبيا ل -تانترن
للانترنѧѧت يوجѧѧد اھميѧѧة كبيѧѧرة بالصѧѧراع علѧѧى تعѧѧاطف العناصѧѧر . كبيѧѧر

" الھѧاكر"يضѧا فѧي سѧاحة أقسم من الصراع يدور . الحيادية في الحرب
  .صابة مواقع العدوأحين كل طرف يحاول 

الѧذي  ن نتعلم عن الاستعمال الواسѧعأفي المقال المرفق يمكن (
تفعلѧѧѧه تنظيمѧѧѧات حمѧѧѧاس وحѧѧѧزب الله بالانترنѧѧѧت وعѧѧѧن المبѧѧѧادئ التѧѧѧي 

الانترنѧѧت كسѧѧѧاحة صѧѧراع مѧѧѧع تنظيمѧѧѧات -ترشѧѧدھم فѧѧѧي اقامѧѧة المواقѧѧѧع
  ).מ"המלمن موقع (الارھاب 

الدول معتادة علѧى تشѧغيل محطѧات راديѧو وتلفѧاز -محطات بث
كثѧرت أ". خѧرلآالطѧرف ا"لѧى إتبث لمѧواطني العѧدو، بمحاولѧة تقѧريبھم 

في سنوات الحرب الباردة تѧم . داةلألايات المتحدة من استعمال ھذه االو
، التѧѧي بثѧѧت مضѧѧامين غربيѧѧة "مريكѧѧاأصѧѧوت "تشѧѧغيل محطѧѧة الراديѧѧو 
قѧام الامريكيѧون قنѧاة أثنѧاء الحѧرب فѧي العѧراق أ. لدول الكتلѧة الشѧيوعية

ن تنѧافس قنѧوات أ، التي تبث للعالم العربѧي وعليھѧا "الحرة"كوابل باسم 
اسرائيل تشغل ھي ايضا قنوات بث بالعربية والفارسѧية، . يرةمثل الجز

وفي المقابѧل، محطѧات فѧي سѧوريا، فѧي السѧلطة الفلسѧطينية وفѧي لبنѧان 
خبѧѧار ومضѧѧامين أتبѧѧث مѧѧوجز ) المنѧѧار، قنѧѧاة التلفѧѧاز التابعѧѧة لحѧѧزب الله(

ھميѧة كبيѧرة لبѧث أ، قѧاموا بنسѧب ١٩٦٧ثناء حرب حزيѧران أ. بالعبرية
ھذا، حين لم يكن (المصري التي تم لقطھا في اسرائيل التلفاز والراديو 

عطѧى المصѧريون تقѧارير أفѧي ھѧذا البѧث ). بعد لاسرائيل قنѧاة تلفزيѧون
ن الجيش المصري اجتاح عمق الدولة وسيصѧل تѧل ألمواطني اسرائيل 

احѧدى الطѧرق . ابيب، في الوقت الذي مُنѧي بالفشѧل فѧي سѧاحة المعركѧة
ثنѧاء الحѧرب، ھѧي جلѧب ألى البث إون لجعل مواطني دولة العدو يستمع

يضѧѧا اخبѧѧار وسѧѧلامات أمعلومѧѧات لا تجلبھѧѧا وسѧѧائل الاعѧѧلام المحليѧѧة، و
  . من الاسرى

  : اسودפ "לابيض و פ "ל

o b e i k a n d l . c o m 



257  

ل الحرب النفسية ھو بين خر يمكن اجراؤه بين وسائآتشخيص 
جنѧѧود ومѧѧواطني (حѧѧرب نفسѧѧية واضѧѧحة، جمھѧѧور ھѧѧدفھا -ابѧѧيضפ "ל

פ "ל، وبѧѧين )ثلا بيانѧѧات الانتقѧѧال الآمѧѧنمѧѧ(يعѧѧرف مѧѧا مصѧѧدرھا ) العѧѧدو
نѧѧه أھѧѧي تلѧѧك التѧѧي مسѧѧتقبلھا لا يعѧѧرف " سѧѧوداء"حѧѧرب نفسѧѧية . اسѧѧود

علѧѧى سѧѧبيل المثѧѧال، توزيѧѧع مناشѧѧير مѧѧع توقيѧѧع . معѧѧرض لرسѧѧالة العѧѧدو
مزيف، ترويج اشاعات عند العدو، السيطرة على موقع انترنت وتغيير 

  .مضامينه
  ھل ھذا يعمل؟-تلخيص

ولكѧن، . دارة حѧرب نفسѧيةلأالعديѧد مѧن الطѧرق نه يوجد أرأينا 
ھѧداف الحѧرب؟ أھل يوجد للحѧرب النفسѧية مسѧاھمة حقيقيѧة فѧي تحقيѧق 

ن يѧѧأتي أبѧѧدا ألا يمكنѧѧه פ "לن لأمѧѧن الصѧѧعب الاجابѧѧة عѧѧن ھѧѧذا السѧѧؤال 
الدعاية وحѧدھا لѧن تحѧرز نجاحѧا . خرىآمنفصلا عن عمليات عسكرية 

را مѧѧا تجلѧѧب الحѧѧرب فѧѧي الحѧѧرب، وبعكѧѧس الѧѧدبابات والطѧѧائرات، نѧѧاد
مثلѧѧѧة أومѧѧѧع ھѧѧѧذا، توجѧѧѧد . رض المعركѧѧѧةأالنفسѧѧѧية نتѧѧѧائج فوريѧѧѧة فѧѧѧي 

لاستسѧلام " مѧنلآبيانات الانتقال ا"في الحرب بالعراق جلبت . معكوسة
سѧѧر عشѧѧرات آلاف الجنѧѧود العѧѧراقيين وذلѧѧك سѧѧھل بشѧѧكل جѧѧدي علѧѧى أو

المعركѧѧة فѧѧي مجѧѧال المعلومѧѧات يعتبѧѧر اليѧѧوم جѧѧزءا . الجѧѧيش الامريكѧѧي
كل نزاع عسѧكري، ولكѧن تشѧغيل ذكѧي لحѧرب نفسѧية ناجعѧة ھѧو ھاما ب

  .مر معقد جداأ
  الدعاية والتحدث بلسان في الحرب

ھميѧѧة كبيѧѧرة لѧѧيس قѧѧط ألنقѧѧاش الدعايѧѧة والتحѧѧدث بلسѧѧان يوجѧѧد 
، بل بسبب )على ضوء حرب لبنان الاخيرة" (حداثلأعلاقته با"بسبب 

تحѧѧدث سѧѧس لبحѧѧث الدعايѧѧة واللألѧѧي وضѧѧعت اإن دعايѧѧة الحѧѧرب ھѧѧي أ
وقات الحرب والنزاع  ھنالك أفي . خيرةلآبلسان في السنوات الثمانين ا

حاجة متطرفѧة للدعايѧة والتحѧدث بلسѧان، وجميѧع اسѧتراتيجيات الدعايѧة 
زمѧѧات وبѧѧاقي المواضѧѧيع التѧѧي لأدارة اإوالتحѧѧدث بلسѧѧان، الاشѧѧكاليات، 

لھѧѧذا، ھѧѧذا الفصѧѧل الѧѧذي . تعلمناھѧѧا فѧѧي ھѧѧذه الوحѧѧدة تبѧѧرز بشѧѧكل كبيѧѧر
ثنѧاء الحѧرب يمكѧن الاسѧتفادة منѧه لѧيس أش الدعاية والتحدث بلسѧان يناق

دوات أيضѧѧѧا لمراجعѧѧѧة واسѧѧѧتعمال أفقѧѧѧط كاضѧѧѧافة للمѧѧѧادة التعليميѧѧѧة بѧѧѧل 
  .خيرةلآتعلمناھا في الدروس ا

   :)ساعتان(ھداف وقيود أ  ) أ
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  : ھدافلأا
الطالب يتعرف على ميادين الدعايѧة والتحѧدث بلسѧان المختلفѧة فѧي  -

  .الحرب
الوظѧѧائف المختلفѧѧة للدعايѧѧة والتحѧѧدث بلسѧѧان بكѧѧل الطالѧѧب يشѧѧرح  -

  .ميدان
الطالѧѧب يتعѧѧرف علѧѧى القيѧѧود التѧѧي تواجѧѧه ھيئѧѧة الدعايѧѧة والتحѧѧدث  -

  .بلسان في الحرب
  .دولية، جبھة، داخل، عدو: ميادين الدعاية والتحدث بلسان -
  ."غموض المعركة"الحاجة للمعلومات مقابل  -
  .المعنويةعطاء تقارير عن مصابين والحفاظ على الروح أ -
  .ثناء الحربأمقابل نقاش ناقد " تجنيد" -

  : ملاحظات
اللغѧѧѧة . ثنѧѧѧاء الѧѧѧدرس سنسѧѧѧتعمل مقѧѧѧاطع فيѧѧѧديو بѧѧѧدون ترجمѧѧѧةأ

ن يكѧون مفھومѧا أالانجليزية ليسѧت صѧعبة والمضѧمون مѧن المفѧروض 
  .لطلاب الثاني عشر

  : مواد مساعدة

. مقابلѧѧة مѧѧع الناطقѧѧة بلسѧѧان الجѧѧيش) ٢٠٠٣(يوفѧѧال كرمنيسѧѧر 
  .سرائيلي للديمقراطيةالمركز الا

  )ساعات ٣(اعلام  –علاقات جيش   ) ب
  : ھدافأ

  .يشرح الطلاب وظيفة الرقابة العسكرية -

  .يناقش الطلاب سياسات المعلومات للجيش وانعكاساتھا -

  .الرقابة العسكرية -

  .مصادر عسكرية ومصادر بديلة -

اسѧѧѧѧѧѧѧѧѧلوب الاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧتيعاب ": صѧѧѧѧѧѧѧѧѧحفيون بѧѧѧѧѧѧѧѧѧالزي العكسѧѧѧѧѧѧѧѧѧري" -
(Embedment). 

  : مواد مساعدة

مقابلѧѧѧة مѧѧѧع " (عملنѧѧѧا كѧѧѧان ممتѧѧѧازا) "٢٠٠٦(نوريѧѧѧت كѧѧѧانتي 
  .٦٤العين السابعة ) المتحدثة والناطقة باسم الجيش
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تقريѧر اللجنѧة لتحديѧد قواعѧد ادبيѧة للصѧحف  :مجلس الصѧحافة
تلخѧѧيص عمѧѧل الاعѧѧلام فѧѧي حѧѧرب لبنѧѧان ). ٢٠٠٧. (فѧѧي ايѧѧام الحѧѧرب

جѧدا قѧراءة  محبѧذ. الطلاب عليھم قراءة فصل واحد من التقريѧر. الثانية
  .كل التقرير

  )ساعتان) (حرب نفسية(دعاية وتحدث بلسان موجه للعدو  )ج
  : ھدافأ

يشرح الطلاب ما ھѧي الحѧر النفسѧية ومѧن ھѧي جمѧاھير ھѧدفھا 
  .المحتملة

  .פ"לيتعرف الطلاب على وسائل مختلفة لادارة 

  .مواطنون، مقاتلون، نخب :פ"ל" جمھور الھدف" -

  .ى محطات بثمن توزيع منشورات وحت :وسائل -
  :مواد مساعدة

http://www.psywarrior.com/links.html -  اولѧموقع يتن
الحѧѧѧرب النفسѧѧѧية ويضѧѧѧم، الѧѧѧى جانѧѧѧب المقѧѧѧالات، تشѧѧѧكيلة كبيѧѧѧرة مѧѧѧن 

. ، في افغانستان وكوسѧوبو)٢+١(المنشورات من الحروب في العراق 
  .يلممتازة للتحل

http://www.moqavemat.com/-  زبѧѧع حѧѧن مواقѧѧد مѧѧواح
يمكن اجراء نقاش مѧع الطѧلاب حѧول الاھѧداف التѧي . الله باللغة العبرية

يريѧѧد حѧѧزب الله نيلھѧѧا مѧѧن ھѧѧذا الموقѧѧع، وھѧѧل ھѧѧم متاكѧѧدون ان مواقѧѧع 
.. العربيѧѧة بمسѧѧتوى اعلѧѧىالدعايѧѧة والتحѧѧدث بلسѧѧان الاسѧѧرائيلية باللغѧѧة 

اذا كѧان . مفضل توجيه الطلاب لمقال تسابي برئيل الذي ذكر فيمѧا قبѧل
حزب الله تنظيم ذكي فѧي اسѧاليب الدعايѧة والتحѧدث بلسѧان ويفھѧم جيѧدا 
المجتمѧѧع الاسѧѧرائيلي، اذا لمѧѧاذا مواقعѧѧه باللغѧѧة العبريѧѧة ھѧѧي بمسѧѧتوى 

  متدني لھذه الدرجة؟ كيف يشرح الطلاب ھذه الفجوة؟

http://www.biu.ac.il/SOC/besa/Schleifer.pdf : رون
دراسѧات " دراسة من جديد –حرب نفسية باسرائيل ) "٢٠٠٢(سلايبر 

سѧѧѧѧادات للابحѧѧѧѧاث -مركѧѧѧѧز بيجѧѧѧѧين. ٥٠بѧѧѧѧامن الشѧѧѧѧرق الاوسѧѧѧѧط رقѧѧѧѧم 
  . الاستراتيجية

ل التعريفѧѧات للحѧѧرب النفسѧѧية ويجلѧѧب يتنѧѧاو. مقѧѧال شѧѧامل وناقѧѧد
  .امثلة كثيرة من العالم واسرائيل
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