
طفل!؟تودبحيف

الأولى:الخطوة

عربالمشافكر

والمراهقينالاطفالتعليمالكباردائمآمنيطتب

هووهذا،وحكيمةواضحةبطريقةيفكرونحيف

الحياةفيتواجههمالتيالاشاسيةالتحدياتأحد

)التفكيراعلىالاخبرالترحيزيتمماوغالبآدائمأ،

بل،جدأهامجزءالاخرىهي)المشاعراأنإلافقم!،

القراراتخاذعمليةفيأساسيآدورألهونجد،أساسي

الاطفاللدىنلاحظماوغالبأ،والمناسبالجيد

)المشاعروالعواطف(مراحزتتغلبحيفوالمراهقين

التفكير.عمليةعلى

مننجذلاوالمراهقينالأطفالمنحلسلوكولفهم

نأيمكننابحيثالعمليةهذهتحدثحيفادراك

ونرييهمنرعاهمالذينوالمراهقينللاطفالنعلمها

سنناقشهاالتيالأساليبوان،بأمورهمونهتم

الطرقعلىالتعرفعلىستساعدهمهناونعرضها

هذاإنإذالتفكير،علىالمشاعرفيهاتتغلبالتي

بوضوحالتفكيرعلىقدزتهم،اللهبعونسيحشن،

ومناسب.حكيمويشكل
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طفلص؟تؤدبحيف

أنيمكنالتيالطرقبعضالفصلهذافيوسنناقش

اتخاذفيلتساعدهموالمراهقينللاطفالنعئمها

خلالمنوذل!؟الجيدةوالمناسبةالحكيمةالقرارات

التفكير..المشاعرعمليةمن)المشاعماجزئيةفهم

العمل.

ال!بارمعظموير!ز،السلوكتقودالتيهيالمشاعرإن

التيهيالمشاعرأنيرونلاماغالبآأنهمالأطفالافهامعلى

سبيلفعلى،الأحيانأ!ثرجؤالسلو!يةالمشلاتتسبق

منبعضهماوتحدياالحجارةبرمييلعبانطفلانبدأإذا،المثال

الأطفالبهيستمتعأمروهذاالآخر،منأبعدمسافةحجرهيرمي

بهمايحيطلماتمامآمدر!انأنهماالبدايةفيويبدو،الصغار

لماينتبهاانوقبل،يرمونهاالتيالحجارةتقعأينوحريصان

للعبوالحماسالإثارةوتشتد،المنافسةتحمىأنوبعد،يفعلان

لمبطرلقةالجيرانأحدنافذةعلىفجأةحجزيقع،بينهما

معالغاضبونالآباءويحقق،النافذةزجاجوين!سر،يتوقعاها

وقعت!يفيعرفونلاأنهمالأولادويدعي،قليلبعدالطفلين

الوالدانويبدو،الجارنافذةزجا!ان!سروكيف،الحادثة

لاأنهيعرفونالأولادأنمتأ!دونلأنهمومنزعجينغاضبين

الأولادأنوالحق،و!سرهاالنوافذعلىالحجارةرميلهميحق

وحماسهمعواطفهموراءانساقواأنهمإلا،تمامأذلكيعرفون

نسيا،فقدوبالتالي،الفوزنصربنشوةوالشعورالمنافسةأثناء
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طفلص؟تؤدبحيف

تغلبتالمشاعرأننلاحظوهنا،يعرفانماذا،بأخرىأوبطريقة

التيبالطريقةالتصرفعليهمأملىماوهذاالتف!ير،على

بها.تصرفا

هذهمثلمنالعديدلديهمعلمأووالد!لأنشكولا

منأمرآالأطفالتعلمإذابأنهيعتقدواأنال!بارويوذ،الأمثلة

علىذلكسيتذ!رونفإنهمالصوابغفمواإذاوأنهم،الأمور

حوادثأرب!تولقد،ذلكعلىبناءوسيتصرفون،الدوام

الآباءمنالبالغينمنكثيرأالمقبولةغيرالأطفالتصرفات

أطفالهمأنومتأ!دينواثقين!انوالأنهموذلك؟وغيرهم

الخطأ،يتجنبواأنعليهموأن،الخطأمنالصوالتيعرفون

ذلكأنالأحوالتلكمثلفيالبالغينهؤلاءأمثالواستنتج

!الأطفالمنقصل!عنومخالفةعصيانهوإنماالسلوك

هذاأنغروولا،العقوبةيستحقالسلوكهذافإنوبالتالي

يلثلمالم!سورفالزجاج،خاطئافتراضنغالبآهوالافتراض

نجزفتمشاعرنتيجة!انبلللأوامر،مقصودعصيانينتيجة

تسلسلأصبحوقد،الصحيحالسليمالمسارعنقليلأأصحابها

التالي:النحوعلىالعملالتف!ير--المشاعرالمعروفالحوادث

التف!ير-العملالمشاعر

السببولهذاةبالحاجاتوطيدأارتباطآالمشاعرترتبط

إلىبحاجةفالمرءالتف!يرعلىالمشاعرتتغلبماغالبأبالذات
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طفلص؟تؤدبحيف

وأ،الأفضلي!ونوبأن،الآخرينعنالتميزإلىوبحاجة،الربح

وجامحةقويةالحاجاتهذهوان،الأفضلهوأنهعلىيبرهنأن

ويبدو،النجاحمستوياتأعلىإلىالناستدفعأنويم!ن،جدآ

إلىالسنصغارتدفعأنيم!نذاتهاالحاجاتهذهأنأحيانآ

نافذة!سرمثالفيلاحظنا!ما،عقباهائخقذلاأعمال

أبعد،مسافةإلىالحجارةرميفيالمنافسةبسببالجيران

المشاعرفيأيضآوليستبل،ذاتهاالحاجةفيالمش!لةوليست

لمالصغارمعظملأنبل؟وتحز!هاتثيرهاأنيم!نالتي

التف!ير،إلىالمشاعرمنللانتقالاللازمةالمهاراتبعذيتعلموا

جدآ،قويةالمشاعرتونعندماصحيحبش!لهذاوينطبق

بالمشاعرال!باريفرأنجدأالمهمفمن،بالذاتالسببولهذا

.الأطفاليؤدبونعندما

ضمنالطفلسلوكالاعتباربعيننأخذأناستطعناواذا

ضرورةوأوضحأسرعبشلنرىأنفيمصننا،مشاعرهنطاق

لدىوالتف!يرالمشاعربينالعلاقةعلىديبالظعمليةتر!يز

بل،التف!يربالنتائجعمليةقيمةئعفمفالطفل،المعاقبالطفل

التف!يرحتىعمليةعلىالمحافظةفيالاستمرارأيضآويعلم

!ما،مالأميرحماشة.Iويزدومشاعرهعواطفهتتغلبعندما

!انمهماالفوزمشاعرعلىر!زإذاأنهالطفلئعفمأنيجب

أعماله،حدودأينيدركلاقدفإنه،النتائج!انتومهماالثمن
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طفلص؟تؤدبحيف

معالأمرهذامثلمناقشةولدى،الآخرينحقوقتبدأوأين

ماذاللطفلتحددخطةضمنالمشاعرتوضعأنيجبالطفل

إلىالحجارةرميفيزميلهينافسأنيريدعندمايفعلهأنيجب

الخطةهذهفيالأخيرةالخطوةوست!ون،مثلأأبعدمسافؤ

نافذةب!سرالمتسببللطفلالغرامةأوالثمنمننوغطبعأ

لائقآ.اعتذارآمنهميعتذرأنوهو،الجيران

يف!ر!يفالطفلتعليمهو،المثالهذافي،التآديبإن

نأالأطفالعلىيجبماوليس،الحادثإلىأدتالتيبالأحداث

هذايبدووقد،الجيراننافذةعلىالحجارةرميقبليف!روا

بطبيعةنف!رأنيجبول!ن،جدأدقيقآفاصلأخطآالتمييز

الاهتمامانصبقإذاوال!بيرالصغيربينوالتعاملالعلاقة

.مباشرةالعقوبةوضعيةعلىوالتر!يز

الجيراننافذةزجاج!سرفيالطفلسلوكإلىنظرناواذا

،الإصرار(سبقمعإرادي)عصيانآنهعلىالسابقالمثالفي

والتفحير()انعدامإلىموجهةالوالدينمحاضرةفست!ون

الطفلتأديببضرورةيف!رونالآباءبعضإنبل،()اللامبالاة

الآديبنطاقعنخارجةليستالعقوبةهذهوأن،بضربه

الطفليتحملأنبدفلا،العقوبةبوضعيةسقمنافإذا،السليم

يعلمهألائحتمل!ما،هذايعلمهأنويحتمل،خطئهنتيجة

ولعل،القادمةالمرةفيالمش!لةهذهمثليتجنب!يف،أيضأ
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طفلص؟تؤدبحيف

:الأمأوالأبيقولأنتؤديالتيالأسبابأحدهوالأسلوبهذا

وهذا،إ(مرةألفلكقلمظف!أننيواحدةمرةلكقلصقإذا)إنني

السلوكقواعدالطفللتعليمت!فيالواحدةالمرةأنيعني

الآباءمن!ثيرلدىمألوفأأمرأهذاأليس،والمناسبةالسليمة

ومضنيأ،بل،لل!بارجدأمزعجأالأمرويصبح؟والأمهات

مرارآأمر!لي!ررواأنبدلابأنهبالتف!يريبدؤونعندما

غيرالآثاربعضالأوقاتبعضفيلهذاي!ونوقدبل،وت!رارآ

للأوامريستجيبألاللطفليتيحقدهذاإنإذ،الحميدة

إعادةيجبأنهالتطورهذاعنوينتج،حينبعدوالنواهي

ي!معينةصوتبنبقإعادتهاأو،مت!رربش!لالتوجيهات

فيوالمراهقينالأطفالمهارةهناونلاحظ،الطفل)يسمعها(

البار؟منسماعهيريدونلاماسماعبعدم(المأزقمن)الخروج

وضعيةفيال!باريستمرأنجدأالمهممن،بالذاتالسببولهذا

سلو!هم.تغييرعلىالأطفالمساعدةأرادواإذاالتعليم

لأحل!تقولأنبينملحوظأفارقأهناكأنلىإالانتباهويجب

مناقشةالتعليمويتطلب،ماأمرأأحدأتعفغأنوبين،ماشيئأ

أنهيعنيوهذا،فحسب)النتيجة(وليس،القرار()اتخاذعملية

عماإخبارأوليس،ماأمبرعمل!يفيةعنالمعلميتحدثأنيجب

عنيختلف،ماموضوععلىالتر!يز!ذلكويمني،فقطحدث

!ما،خاطئقراراتخاذعننتجتالتيالمرضيةغيرالنتيجة

علىالطفللمساعدةلازمينوجهدآوقتأالتعليمعمليةتتطلب
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طفلص؟تؤدبصيف

يختزناناللذينالدماغجزأيمن!لعمل!يفيةعلىالتر!يز

بعضهما.معتعاملهماو!يفيةوالتف!ير،المشاعرمن!لأ

،الأولادوتريية،التأديبمنالأساسيةالأهدافحدأإن

حياتهمفيمرحلةإلىالتوصلعلىالأطفالمساعدةهووالتعليم

واتخاذمشاعرهموضبطآنفسهمعلىالسيطرةمنتمنهم

وضعيةوإن،!بارآيصبحونعندمابأنفسهمالمناسبالقرار

الأطفالتعلملافهي،وقيودهاحدودهالهاوحدهاالعقوبة

يمنهمال!بارأنفقطتعلمهممابقدر،النفسضبط!يفية

الطفلسلوكعلىيسيطرونالأمرحقيقةفيوهمبل،ذلك

نأتفسرالتيالأسبابأحدهووهذا،عنهنيابةبهويتح!مون

يستمرالذينالأطفالعلىالعقوباتآشدتنزلالتيالبرامج

هيحما،مزمنآيصبححتىطويلةفترةالسلوحيانحرافهم

بها،الشبيهةالبرامجآووالمعسرات،الأحداثدورفيالحال

النتائجتحقيقفي!ثيريمصاعبتواجهزالتولا،واجهت

وإدارتها.إنشاتهامنالمرجوة

الصغارمنعهيالعقوبةآنواع!افةمنالمرجوةالنتائجإن

رعايةدورأثبتتولقد،السلبيينوالتصرفالسلوكت!رارمن

هؤلاءمثلتضعأنبإم!انهاأنوالمراهقينالأطفالمنالأحدات

أنهاإلا،السيطرةتحتالسلوكالمنحرفيوالناشيئنالصغار

العودةمنلمنعهمالضروريةالداخليةالمهاراتتعليمهمفيفشلت
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طفل!؟تؤدبحيف

وثالثة،وأخرىثانيةمرةالخاطئةوالسلو!ياتالتصرفاتلىإ

هيال!باريوفرهاالتيالصارمةالخارجيةالإدارةآنويلاحظ

الالتزامالأحداثمرا!زفيالموجودينالأحداثعلىتفرضالتي

لتعليمالإطلاقعلىمشابهآبالضرورةهذاوليسةمعينبسلوك

أنفسهملضبطاللازمةالداخليةالمهاراتوالمراهقينالآطفال

ففي،الحظولسوء،وسلو!همبتصرفاتهمالسليموالتحى

رعايةمرا!زمنالأحداثسبيلإخلاءلدى،الحالاتغالب

أنماءعليهماستخدامهاتغالتيوالمهاراتالوسائلستبقىالأحداث

وفيالمرا!ز،داخلم!انهاجؤستبقىالمرا!ز،داخلوجودهم

يستفيدولا،رعقولهمالأحداثدورعلىالمشرفينالإدا!يينقلوب

فيالعاديةللحياةعيدواوأسراحهمأطلقالذينالأحداثمنها

حسيب.ولارقيبولاإدارةولارقابةبلا،المجتمع

سلو!آاستدعتالتيالمشاعرعلىال!بارير!زوعندما

ثم،سلو!هبفهمالطفليبدأآنيم!نمقبولغيرتصرفآأو

منليتمنوااللازمةالمهاراتالأطفالتعليمعندئذيم!ن

استجاباتهموطريقةأفعالهموردودوتصرفاتهمسلو!همضبط

الصعبة.والحالاتللمواقف

ضربالذيالطفلعنآنفأضربناهالذيالمثلإلىوعودأ

أنفسهمالآباءيجدفقد،ف!سرهاالجيؤننافذةعلىالحجارة

يوجهونوقدبل،آنفسهمالأطفالمنب!ثيرانزعاجأأشد
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طفلص؟تؤدبحيف

!نت)بماذا،أحد..بباليخطرلاربماوالذي،اذلوفالسؤال

علىوالمحيزالمزعبئالرذوسيآتي،ذلك؟(فعلهـقعندماتف!ر

وربما،جميعآالمذنبينالأطفالمننسمعه!ما،مآلوفآذلك

الطفلأنالأمرهذافيالمخيفولعل،إ(أدريالااستثناء:دون

لاأنهويبدو،!..الحالةتلكفي()الصدقيقولي!ونقدفعلأ

لهابلالتف!ير،بموضوعالإطلاقعلىالحادثةلهذهعلاقة

،بالذاتالسببولهذا،المشاعربموضوع،العلاقةى،العلاقة

بموضوعال!باريف!رعندمافاعليةأ!ثري!ونالتآديبفإن

آوالتفيرعلىالتر!يزمنبدلأعليهوير!زونالمشاعر؟

عنهما.نتجالذيالعمل

مستمرةمشا!لفييقعالذيالطفلعلىآخرمثالأولنأخذ

معظمفيغاضبةتبدوالمراهقةفالفتاة.ذاتهالموضوعبسبب

أمهامعغالبآ!لاميةومشاداقيشجاراتفيتقعوقد،الأوقات

نفسهاعلىسيطرتهاتفقدفهي،مثلأالمدرسةفيمدرسالزوعدة

عقوبةتتلقىوهي،معهايتعاملناللواتيال!بارإحدىوتسمث

منواحدةوتمسثنفسهاعلىسيطرتهاتفقدمرةفيىصارمة

بعضمنبالحرمانلنفسهاتتسبب!ذلكوهي،ال!بارهؤلاء

غيرزيارتهنأو،بالهاتفزميلاتهامعالاتصالذلكفيبما،المزايا

لمعظمبالنسبةجدآأليمةالنتائجهذهأنشكولا،ذلك

هذهمثلالمعلماتترسلمافغالبأ،المدرسةفيوأما،المراهقات
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طفلص؟تؤدبحيف

!إحضارمختلفةعقوباتتتلقىوقد،مثلأالإدارةإلىالمراهقة

بالطبعهذاويصاحب،غيرهآو،المؤقتالفصلأو،الولي

السيطرةوفقدان،الاحترام)عدمعقوبةجؤ)درس(أولأضرة)محا

بلى،للمشا!سةمحبةآومشا!سةالفتاةتبدوولا(النفسعلى

إلا،تفعلماعلىونادمةمتآسفةتبدو،ذلكمنالنقيضعلى

الأولىالمرةفيفعلتهمالإعادةثانيةتعود،وللأسف،أنها

عليه.العقوبةواستحقت

الطالبةهذهمثلوالدةمعالتاليالحواريدورماوغالبآ

المراهقة:

:الفتاة

:لأما

:الفتاة

:لأما

:الفتاة

6r

بعدهياصديقتيبيتإلىبالذهابليتسمحينهل

؟اليومالمدرسة

أولأ.واجباتكوت!تبيالبيتإلىتعوديأنيجب،لا

عودتيفورواجباتيوسأ!تب،عندهاطويلأأبقىلن

البيت.إلى

لن،لا،ذلكتفعليولم،الماضيةالمرةفيقلتيهماهذا

المدرسةبعدصديقتكبيتإلىبالذهابلكأسمح

ثانية.مرةمنيهذاتطلبيلا،لزيارتها

إنك:وتقولآمها(معمحاولاتعدةبعدالفتاة)تصر!

تريدينهما!ل،أريدهشيءأيآفعلأنليتسمحينلا
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!لفل!؟تؤدبحيف

،الواجبات،الواجبات،الواجبات:هوأفعلأنمني

...أ!رهكإني،إنك..

منانتهينا(:تقول،الأخرىهيمرتفع)بصوتالائم:

لكأسمحلن،تقولينماعلىسأعاقبك،الموضوع

تتعلميأنويجب،الأسبوعهذاخلالالهاتفباستخدام

والا...،لسانكتضبطي!يف

نآللأمالوحيدةالاستراتيجيةأننلاحظ،المثالهذاوفي

الحوارهذالأنةهدفهاتحققلاوالعقوبة،العقوبةتستخدم

فعالة!انتالعقوبةأنولو،وابنتهاالأمبينغالبآمت!رر

بالنفي،الأمجوابتقبللمإذاأنهتدركأنالفتاةعلىل!ان

أدنىدونالعقوبةستتلقىفإنها،نفسهاعلىسيطرتهاوفقدت

ذإ،عليههيمماأسوأالحالةتجعلأحيانآالعقوبةإنبل،شك

ويتعودون،العقوبةضدمناعةالمراهقينلدىيصبحأنيمن

ويبدون،حياتهمجؤمزاياأيةعلىالحصولدونالحياةعلى

التوبيخليتلقواالإدارةلىإبالذهابعابئينغيرصبحواأو!أنهم

أحيانآ.المشينةأوالسيتةتصرفاتهمعلىالزاجرةالعقوبةأو

المدارسجؤوالمراهقاتالمراهقينبعضأنأحيانآونلاحظ

الدراسيةالحصصحضورمنحرمانهميفضلونوالثانويةالمتوسطة

الانزعاجأوللفضببحاجةليسواأنهميشعرونلأنهمةالمدارسفي

نأيشعرونإنهمبل،والانضباطالتزمتشديدةمدرسيةبيئةفي

rv
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طفلص؟تؤدبحيف

مزعجينمدرسينمعالتعاملخيرمنالحضورمنمحرومينالبقاء

النظروبغض،الدراسياليومطيلةخيالهممنيخافوتطلابمعأو

فإن،العقوبةيسمىمايفضلونالمراهقينهؤلاءمثل!انإذاعما

لضبطوالضروريةاللازمةالمهاراتيعلمهملاالأسلوبهذا

بهميؤديمماغضبهموتمالكبسلو!هموالتحىأعصابهم

.الأولالمقامجؤعقباهاتحمدلامشا!لفيالوقوعإلىجميعأ

والتيآنفآإليهأشرناالذيالفتاةمثالالحالةهذهتشبه

وعاقبتها،أمهاورفضتالمدرسةبعدزميلتهازيارةأمهامنطلبت

نفسهالضبطاللازمةالمهاراتالإطلاقعلىتتعلملموالتي

فيبتاتآتتحسنلمأمهامعلغتهاأنفنلاحظ،غضبهاوتمالك

حياةعلىبتاتآلهاأثرلا)العقوبة(وأن،فيهاتخاطبهامرة!ل

المراهقة.هذهمثل

بالمشاعرف!رواومعلماتهاالفتاةهذهمثليوايذفيأنولو

السلوكذلكإلىتؤديالتيالمشاعرعلىسير!زونفإنهم

للفتاةمساعدآهذاول!ان،المراهقةللفتاةالسلبيينوالتصرف

غضبها،عنللتعبيروالمقبولةالمناسبةالطرقلإيجادالمراهقة

تتسببالتيمشاعرهافهمعلىسيساعدونهافهمذلكمنوالأهم

تفعلهأنعليهايجبوما،مرة!ليتملهاالذياالغضبفي

لإحباطنتيجةت!ونماغالبأالمراهقينلدىالمستمرالغضبظاهرةإنأ.

مدىعلىالغضباستمرفإذا،نفسيةأوطبيةمعالجةإلىيحتاجمرضي

38
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طفل!؟تؤدبحيف

لاوقد،ومشاعرهالنفسهاوضبطهاأعصابهافقددونلتحول

والمداومة،الصبر،أنإلا،قليلوقتمنأ!ثرالأمرهذايتطلب

المراهقستفيدال!باريقدمهاالتيالصالحةالحسنةوالأسوة

إلىوتنقلهالمر!زةالمشاعرهذهمنالتخلصعلىوتساعده

الاثنينبيهتيجريآنيم!نحيثالفعالالسليمالتف!يرمرحلة

يلي:لمامشابهحواز

فيغاضبةأنكلييبدو،إ..بنيتيياعليكقلقةإننيالائم:

وأنتأناأتمنأنآملواني،الأوقاتمن!ثير

ماشيئأهناكأنليويبدو،يزعجكمامعرفةمن

يزعجك؟عماتخبرينيأنيم!نكفهل،يزعجك

:الفتاة

:كأما

إ...أماهياأدريلا

منلنابدلاهو،مافخريأو،وتذحري،حاولي

علىالسيطرةتفقدينيجعلكالذيالأمرهذامعرفة

لناب!ثيرأسهلالآمروسيصبح،!ثيرآنفسك

غضبك،إلىيؤديومامشاعركعرفناإذاجميعآ

لأنكةوال!راهيةالامتعاضأوبالأذىتشعرينهل

معك؟تصرفيفيمحقةأوعادلةغيرأنيتف!رين

!انال!بيرأوالمراهقمنأيأأنوبدا،المراهقينعندمتتاليةأسابيععدة

دللظ!الطبيبمراجعةالأفضلفمنالمستمرالغضبهذالسببمدر!أ

جسمي.أونفسيمرضأوإحبام!حالةوجودعدممن
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طفلص؟تؤدبحيف

ماتفعلأنال!برىلأختيتسمحيندائمآإنك،نعم:الفتاة

أفعلأنمنكطلبت!لماأننيإلا،تريدوماتشاء

بذلك.ليتسمحيآنرفضتشيئآ

غيرأوجائرةقراراتيت!ونأنبنيتييايؤسفني:الأم

المرةفيبهدوءليتقوليأنرأيكفما،وعادلةمحقة

غيرهذاأنلي)يبدو:بذلكتشعرينعندماالتالية

نأيم!نناوعندئذ،جدآ(يزعجنيوأنه،عادل

صواتأورفعمشاجرةدونالموضوعهذاعننتحدث

علىنتفقلاأونتفقوقد،غيرمناسبةفظةوألفاظ

النهاية،فيأتخذهالذيالقرا!تحبينلاوقد،نتيجة

عماالتحدثمنتتم!نيأنجدآالمهممنأنهإلا

مشاعركتصلأنقبلهذانفعلآنولجب،يزعجك

التف!يرمنمعهاتتم!نينلاالتيالنقطةإلى

غاضبة)إنني:تقوليأنويم!نك،السويالسليم

لكأقولأنبدلاول!نني،منكوسأسمع،جدآ(

شيءلأيأسمعأنجدآعليئالصعبمنأنابتداء

فهل،مرتفعبصوتتصرخين!نتإذاتقولينه

هذا؟علىنتفقأنيم!ننا

مثلأتقلولم،مدافعةتنلمالمثالهذافيالأمأنلاحضذ

ماأ!ثرتفعلينأنكلواابنتييا)حسنآةيليلمامشابهآشيئآ
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طفل!؟تؤدبحيف

تفعليأنلكوأسمحمعكليونةأ!ثرأ!ونفربمامنكأطلبه

الفتاةتعاملموضوععلىتر!يزهاالأمأبقتفقد.(ترغبينما

إذاآنهإذ،للغضبالظاهرالسببعلىوليس،مشاعرهامع

عنالمحاضراتبإلقاءبدأأو،دفاعيآموقفآال!بيزاتخذ

وتبدآ،المجادلةمحتوياتإلىفورآالتر!يزفسينصرفالموضوع

)دائرةصرالشخصانيدورحيث،(2)الجدلمنتنتهيلاسلسلة

هذاوفي،يواجهانهاالتيللمش!لةحلإلىيتوصلانولا(مفرغة

)ميلعلىالتر!يزعلىالأمتحرص،أيدينابينالذيالمثال

إلاوأعصابها(واتزانهاهدوئهاوفقدطورهاعنللخرو!الفتاة

معللتعاملبديلةطريقةتعلمهاأنتحاولذاتهالوقتفيأنها

التعرففيابنتهاتساعدأنأيضآالأمتحاول!ما،مشاعرها

الأمتحاولولا،الغضبوقتبهاتشعرالتيالمشاعرحقيقةعلى

علىالإصرارفيقرارهاعنالدفاعفيلرغبتهاتستجيبأنأيضآ

أولأ.بواجباتهالتقومالبيتإلىتعودأنابنتها

عنتعبيزعادةوهو،ثانويةمشاعرهودائمآالغضبإن

وفي،الرغبةأوالحاجةمنتنبععادةفالمشاعر،أخرىمشاعر

لملأنهاليسالفتاةهذهغضبمنشأفإنأيضآالمثالهذا

عنابنتهاالأمسألتفعندماةتفعلهأنترغبماتفعلأنتتم!ن

بالكفمامحق..،وهو،الجنةربضفيبيتألتار!ه!هالنبيضمنالذي2.

محق؟غيروهويجادلبمن
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طفلص؟تؤدبحيف

بطريقةال!برىأختهاتعاملالأمأنالجواب!ان،مشاعرها

نأنرى،الحالةهذهففي،بهاتعاملهاالتيالطريقةعنتختلف

،الغيرةإلىيعودالظنأغلبفيالغضبيبطنالذيالشعور

منأ!ثرالأخرىابنتهاتحبالأمأنمنالقلقربماأو،والحسد

تتطورأنفيم!نالمشاعرهذهبمثلالاعترافيتملمفإذا،هذه

عارمة،غضبفورةفتصبح

التعبيرعلىالأطفالمعاقبةإن/ببساطةنقولأنويم!ننا

ولن،المش!لةعلىالتعرففييساعدهملنالغضبعنالخاطئ

التصرفيفعلواأنعلىيساعدهملنآنهكما،حلهافييعينهم

هومايتدلموالملآنهمةالتاليةالمراتفيالمناسبالصحيحالسليم

وفقدهمانفعالهمأوانزعاجهمأوغضبهمعندماالسليمالتصرف

عصابهم.أ

نيةأنمنتتآ!دأنهوالفتاةهذهتحتاجهما!لوربما

تعدلوأنمتساوواحدبش!لجميعآأولادهاتعاملأنالأم

أيضأالأمتحتاجوربما،!ذلكالأمري!نلمولوحتى،بينهم

ببعضهنتلحقهومابناتهابينتفعلهالذيالجوربعضتدركأن

أ!ثرفهي،المش!لة!انتومهما،بحقهنإجحافأوظلممن

المشلةوحقيقة،أمهامعلابن!سيئوتصرف،سيئمزاجمن

فرواالبارآنولو،بالغضبيتسببالذيالأمرهي

له،المبطنةالأسبابعلىبالتر!يزسيبدؤونالمشاعربموضوع
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طفل!؟تؤدبحيف

للصغار،الخاطئالسلوكلتغييرأ!برفرصةلديهموست!ون

بها،الاهتماميجبحاجهإلىتوخةفإنهاالمشاعر!انتومهما

السلوكسيتغيروالحاجاتالمشاعرهذهمعالتعامليتموعندما

تلقائيآ.

الإدارةإلىإرسالهمفيمن،مدرسةفيالأطفال!انإذا

!لاستغلشخصآأنولو،المناسباتمنعددوفيأسبابلعدة

وناقشنالإدارةإلىالطفلبهايأتيالتيالمناسباتهذهمنمناسبة

لىإيرسلونالذينأ!الأطفاأعدادفستقلوحاجاتهمشاعرهمعه

ويحتاج،ذاتهللسببملحوظبش!لومعاقبتهملتوجيههمارةالإد

طرلقةمعرفةإلىذاتهاالتصرفاتي!ررونالذينالآطفال

تطبيقدونتحولالتيالعوائقاحدولعل،مشاعرهممعتعاملهم

يشعرونلاال!باربعضآنهينسبيآالبسيطةالعمليةهذه

الآخربعضهمإنبل،المشاعرعنيتحدثونعندماتامةبراحة

أنهأو،الإطلاقعلىغيرفخل!عنهاالحديثبأنتمامآمقتنع

عنالحديثأنهنابشدةنقترحونحن،طويلأوقتآيستغرق

.الأطفالسلوكعلىواضحأترلهسي!ونالمشاعر

والإداريونالمعلمونبهايمزحالةعلىمثالأيأتيفيماونبين

سوءفيواضخشجللهالطفل!انفإذا،مان!لص!

يتمماوغالبآ،يوميآالخامسةالدراسيةالحصةقيسلوكه

لقدبلةالفصلطلابوبقيةالمدرسيزعجلأنهالإدارةلىإإرساله
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والسيئ،المزعجسلو!هبسببسابقآالطالبهذافصلتغ

يعاقبانوهمابل،المدرسةإدارةويؤيدانيدعمانالطفلووالدا

ويستمر،لنفسهبهايتسببالتيالمشلاتبسببأيضآولدهما

الأسبوعفيمرةالأقلعلىالإدارةإلىالحضورفيالطفلهذا

حوارآيليفيماونبين،الخامسةالحصةفيسلو!هسوءبسبب

هذاسببيتفهمأنحاولالذيالمدرسةفيوالو!يلالطفلبين

للطفل:السيئالسلوك

أنتوها،ثانيةمرةالخامسةالحصةفينحنهاالوحيل:

الحصةمش!لةما:بنيياأخبرني!ثانيةتزورني

الخامسة؟

ء.شيلا:الطفل

الخامسة؟الحصةمادةتحبأنكتعنيهلالوحيل:

لا.:الطفل

الخامسة؟الحصةمادةهيماالوحيل:

.اجتماعيات:الطفل

.الاجتماعياتتحبلاأنت،إذنالوحيل:

مملة.إنها،لا:الطفل

أنهايعتقدالذيالأولالشخصت!ونلنأنكأعتقدالوحيل:
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منمالأت!ونعندماتفعلماذا:أخبرني،مملة

ما؟موضوع

.أدريلا:الطفل

ممتعةالحصةتجعلأشياءتفعلأنكلييبدوالوحيل:

بني؟ياتفعلهماهذاأليس،للمدرسبإزعاجك

:نعم.الطفل

تفعلهشيءبالتف!يرفيوأنتأناأقوملورأيكماالوحيل:

المدرسإزعاجمنبدلأالحصةمنتملعندما

،الاجتماعياتمادةتحبأنحاجةولا؟والفصل

أنكوبما،بنجاحالمقرراجتيازمنبدلاول!ن

ولا،حلإلىنصلأنفيم!ننا،وذ!يممتازطالب

لىإفيهاأستديرمرة!لفيآماميأجدكأنداعي

...الخامسةالحصةفيالباب

حسنآ.:الطفل

أتتاءالدراسةمنمللهـثإذاالورقعلىأرسمأحياناالوحيل:

نآيم!نكأنهوأظن،الدرسعنملاحظات!تابة

نأاستطعتفإذا؟رأيكما،معآآنفيوتسمعترسم

الأستاذإلقاءأثناءالمناسبةالأشياءبمضترسم

هذافيبهتشعرالذيالمللعلىتتغلبفربماللدرس

45
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الوحيل:

الوحيل:

46

طفل!؟تؤدبحيف

،الإدارةمعمشا!لجؤتقعفلنوبالتالي،المادة

؟تقولفماذا

مرةحاولتوقد،أفعلماسيحبالأستاذأنأظنلا

المدرسفآخذ،يت!لمالمدرس!انعندماأرسمألى

ورماها.عليهارسمتالتيالورقة

تفعليتر!كأنالمدرس!لمتأننيلورآيكما

هل؟للفصلأولهبإزعاجتتسببلاأنكطالماهذا

منا!لأأنشكلاiهذاعلىستقدرآنكتعتقد

ال!ثيرهناكلأنوذلكةمعينةآشياءفعلمنيتململ

أنهإلا،الحياةهذهجؤالإنسانتمللالتيالأمورمن

علىولو،يعملهاأنويقبلمعهايتعاملأنعليهيجب

الملل،علىالتغلبفيالرسمينجحلمواذا،مضض

نآمنهفاطلب،ف!رتييقبللمالمدرسأنأو

خر،آشيءعملفينف!رأنوسنحاول،تراني

الحصةفيالمش!لاتعنالابتعادتحاولأنوأرجو

مناسب.حلإلىمعآنتوصلحتىالخامسة

.حاولسأ

الدراسيةالحصصانتهاءبعدالإدارةإلىتأتيأنآمل

للحصةالحلهذا!ان!يفوتخبرنيغدآ

الخامسة.
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علىأيضأهور!زالمدرسةو!يلأنأيضأهنالاحمذ

الدراسيةالحصةفيالمزمنالسيئالسلوكإلىآدتالتيالمشاعر

ثانية،مردفعلأحدتمالتفاصيليتطرقولم(للطفلالخامسة

قدرتهعلىييرهنأنيرذولم،السيئالسلوكتغييرهدفهو!ان

نأالمدرسينمنالعديدا!تشفوقد،العقوبةعلىوصلاحيته

تحسنإلىيؤديلهاوالاستجابةالخاصةالأطفالحاجاتاحتواء

.والخاصالعامسلو!همفيملحوظ

أحيانآ،ولازمةضروريةفالعقوبة،هناالفهمنسيءألاويجب

نأويجب،عمال!ثمأمسؤوليةوالمراهقونالأطفاليتحملأنويجب

المناسبمني!ونوقد،الآولوياتحسبمرتبةالنتائجت!ون

وعدمالآخرينمعأدبهسوءعلىالمراهقأوالطفليعاقبأنجدآ

نأإلا،المدرسينآوالوالدينمعاملةسوءوبخاصة،لهماحترامه

المراهقأوالطفلتعلملنبذاتهاالعقوبةأننتذ!رأنعلينا

نفسهيضبطو!يف،ل!ثايتعرضالتيالحالةمعيتعامل!يف

زمر!منالانتقالعلىالطفلالعقوبةتساعدفلنومشاعرء،

عددعنالنظربغضنالتف!ير،مر!زإلى،الدماغفيالمشاعر

اخطائهبسببالمراهقأوالطفلبهذاالعقوبةتتزلالتيالمرات

المشاعرلنقلاللازمةالمهارةيتعلمأنلهبدولا،السيئوسلو!ه

فيالمراهقأوالطفلهذافسيستمروالا،الدماغالتف!يرفيإلى

.الأولالمقامجؤبهوقعالذيالسلو!يالخطأت!رار
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طفلص؟تؤدبحيف

تتبناهاالتيللمدارسالعامةالتأديبيةالخطةتستدعيوقد

وأالطفلهذاإرساليتمأنعامبش!لالوزارةأوالتعليمإدارة

مثلأوأساتذتهزملائهمعوالتصرفالسلوكيسيءالذيالمراهق

وما،التصرفذلكعلىالمناسبةالعقوبةليتلقىالمدرسةإدارةإلى

تؤديالتيالمشاعربشرحالبيتأو،المدرسةإدارةفيأحذيقملم

وأالطفلهذامثلبهيقومالذيالسيئالتصرفهذاإلى

التدربوإن،الخاطئالسلوكهذات!رارفسيستمر،المراهق

الخاطئ،السلوكوقوعإلىأدتالتيالمشاعرعلىالتر!يزعلى

ئغدآالطفلي!سبأنيم!نالطفلمعالمشاعرهذهومناقشة

ومشاعرهنفسهبضبطالتحىلتعليمهجهل!لأئيوفعالأقويآ

المرعية.والقوانينوالأنطمةالقواعداحترامو!يفيةومزاجه

هذهلمثلالآولىالمحاولةآنالاعتباربعيننأخذأنويجب

نوهناالذيالمثالفيالحالهي!مابسهولةتمزلاقدالمحادثة

الحصةفيللطالبالمستمرالسيئالسلوكعنآعلاهإليه

تلكلمثلالمدرسةو!يلمعالجةوكيفيةالخامسةالدراسية

أ!لهاوتؤتيتثمرقدوالمخلصةالجادةالمحاولةأنإلا!الحالة

فإنها،الأقلوعلى،الطفلسلوكفيالواقعالخللوتصلحالفعال

الانتقالهوهناوالمهم،عليههيمماأسوأالحالةهذهتجعللن

الفرحأو(الفصلفيالسلوكإساءة:)وهيالواضحةالمش!لةمن

إلى(السابقالمثالفيأمهامعالفتاةحالهي)!مابالجدل

وأمهاالفتاةحالةففي:ذاتهاالحادثةرراءتمنالتيالمشاعر

؟ير

o b e i k a n d l . c o m



طفلص؟تؤدبحيف

السيئوالسلوكالفتاةلدىالحادالمزاجهيالواضحةفالمش!لة

السلوكهذاظهروقد،الأملأوامرالاحترامعدميبديالذي

به.القيامترغبشيءعملمنالفتاةمنعتعندمافقط

إلىغيرالمقبولالسلوكمنالنقاشنقلهوهناوالهدف

الغضبمشاعروئدتالتيالأحداثأوالمشاعرنتيجةتسلسل

تستطيعوعندما،السيئالسلوكإلىبالتاليأدتالتيالحادة

يجبو!يف،بهاوالتحىمشاعرهاإدارةعلىالتر!يزالفتاة

المدرسةفيالمعلماتآوالوالدينبإم!انفيصبح،تعملأنعليها

السليمةالطريقةإيجادفيائمراهقةأوالطفلةهذهمثلمساعدة

الطريقةتعليمهاأيضآيم!نهم!ماالمشاعر،تلكمعللتعامل

فسيتغيروبالتالي،بهاالتحىبعدالمشاعرتلكلتغييرالمناسبة

.الأطفالهؤلاءلمثلالخاطىالسلوك

جيديأطفالألديهمأنيبدوالذينوالآباءالمعلمينلاحضذ

جدآيهتمونلافهم،يعاملونهم!يفولاحضذ،والتأديبالسلوك

جميعفييعلمونإنه!ا،(والناهونوالآمرون)المعلمونهمبأنهم

صحيح،بش!ليتصرف!يفالطفليعلمونفهم،الأحوال

!لوتصبح،غالبآمت!رربش!لأطفالهميعاقبونلاوهم

فرصةخاطئأوسلبيسلوكإلىتؤديالتيالحوادثمنحادثة

وأالتصرفذلكفيال!امنالخطأالأطفاللتعلي!اجديدة

.السلوك
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طفلص؟تؤدبحيف

جؤأطفالهممعالآباءتعامل!يفيةدائمآأراقبوإنني

غالبآيمبؤونلاالأطفالإن:المثالسبيلفعلى،العامةالأما!ن

فليس،وبالتالي،بهميحيطونالذينبالناسالأحوالمنبحال

ارتطملأنهةطفلهيؤدبالآباءأحدأننلاحظأنالمستغربمن

،يدهمنطفلهالآباءأحديأخذفقد،انتباهدونمابشخص

بشخصيرتطمأنالمقبولمنليسأنه،عينهجؤوعينهلهويشرح

آسلوبآآخرشخصيأخذوقد،الر!ضأوالمشيأثناءآخر

،الأسلوبهذاعنتمامآمختلفآ

عندماوالدانبهايتصرفتصرفطريقتيإلىولننظز

مثلأ:السو!فييمشيوهوآخربشخصولدهمايرتطم

تنتبهلاإنك؟بالناسترتطمأنكترىألا!انتبه()أالوالد

لك،أ!ررهمال!ثرةأتعبإنني،تفعللماأبدأ

إذاالسوقىمنالحلوىلكلأشترينتوقفولن

.السوقمناليومنخر!أنقبلثانيةهذافعلمت

:هذاويقابل

التيالسيدةلهذهتقولآنيجبماذاابنيياانتبة)ب(الوالد

بها؟ارتطمت

آسف.إنني:الطفل

أيضآ؟وماذا،صحيح؟الوالد
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طفلص؟تؤدبحيف

سامحيني.:الطفل

تفعل؟أنيجبماذا،والآنالوالد:

ثانية.مرةبأحديأصطدملا!يآنتبهأنيجب:الطفل

ستقدرآنكمطمئنآ!ن!ت،بنيياجزيلأش!رآالوالد:

آلاجدأوانتبة،لنممثي،والآن،هذا!لتفعلأن

بأحد.ترتطم

علىللطفل)أ(الوالدمعاقبةبينالفارقالاعتباربعينخذ

الذيوالتأديب،قصددونالجميعيرت!بهالذيالعامالخطأ

وأنهماحسنالوالدينقصذأنولاشك،بالطفلالوالدأنزله

الطفليعلماأنيريدانأنهماريبولا،الخيرللطفليريدان

يأ،ويزعجهمبهميرتطملابحيثالمشيأثناءللناسالانتباه

؟الأصوبهيرأيكفيالطريقتين

هددهحينماالطفلشعوررأيكفيهوما،بالمشاعرفز

معفيهايرتطمالتيالتاليةالمرةفيومعاقبتهبتأديبه)أ(الوالد

حينماالطفلشعوررآيكجؤهووماقصد؟أوانتباهدونشخص

لمنيقظأسي!ونرأيكفيالطفلينأي)ب(؟الوالد!فمه

فييتسببانماغالبآالوالدينإن؟حولهلماانتباهآوأشد،حوله

التصرفعلىوغيرقادرين،أغبياءبأنهميشعرونأطفالهمجعل

يتسببأنيم!نبالغباءالشعوروان،بتاتآسليمبش!ل

-
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!لفلص؟تؤدبحيف

عندماحسنبش!لنتصرفجميعأوإننا،الأبلهالغبيبالتصرف

الآطفالنجعلأنالأحسنومنبلهاء،أوأغبياءبآننانشعرلا

سليمبشحلالتصرفعلىوقادرونأذ!ياءبأنهميشعرون

يم!نالأطفالأخطاءفيهانبئنالتيالطريقةأن!ما،دائمأ

للتصرفالبناءالانتقاد!انإذاماعلى!بيرأثزلهاي!ونأن

السلولثالطفلتعفغوهي،المرجوةالنتيجةسيحققالخاطئ

طريقةتعليمهأثناءالطفلبمشاعراهتمصتإذا،والمناسبالسليغ

أفضلنتيجةعلىستحصلفإنكمرة!لفيالصحيحةالسلوك

شك.دون

ألا؟يطيعأناحتمالأأ!ثرالسابقالمثالفيبرآيكطفلأي

خيرآةفيكيظنالذيالشخصإرشاداتلاتباعبالارتياحتشعر

نإ؟بالعملالقيامعلىوالقدرةالحسنةالنيةلديكأنويفترض

ألافيالحساسيةبالغوالأطفالوإن،ذلكيعتقدونمنا!ثيرأ

احتمالاتفستقلمشاعرهفيالطفلتأذىوإذا،مشاعزهمتؤذى

الأوامر،يطيعأنفيرغبته

!ثيرآيهمنيالا:الآنيقولونالقراءبعضأسمعولملي

يهمنيما!ل،عليهأمليهمايحب!انإذاوما،الطفلشعور

والدفيبباليطرقلم،منهوأطلبهلهأقولهماينفذأنهوالآن

نأليالأحسنمنأنهعرفتوقد،بمشاعرييتعلقفيماشيء

أنهإلا،لغالبيتناصحيحآهذاي!ونوقد،مني(ئطلبماأفعل
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وليستبل،الحالةهذهفيوالأمثلالأصلحأنهبحاليعنيلا

وأطفالناأولادناديبلطلناالمتاحةالوحيدةالحالةهيبالضرورة

نعملالإنسانيةتاريخمنالوقتهذافيواننا،عامبشحل

علمأ،آباؤنايفعله!انعماتختلفبطريقةالأمورمن!ثيرآ

اختلفلقد،جلناأمنيفدلوهأنآباؤناحاولماونحترمنحببأننا

وقد،وأطفالأصغارأ!ناعندماعليه!انعما!تيرآالعالم

آباؤنابهتعاملعمايختلفالذيالوالدينتعاملأسلوبي!ون

ويميل،!بيرةررجةإلىللطرفينمساعدآطفولتناأثناءمعنا

التأديبفيالمتبعةالأساليباتباعلىإغالبآوالمعلمونالآباء

!لههذاأنشكولا،صغارآ!انواعندمانفعتهمالننيوالعقوبة

الاستراتيجياتهذه!انتإذاعليهاعتراضلاومقبولجيد

يتعلموهل3الإرشاداتالطفليتبعفهل،ذاتهاالنتائجتحقق

فهمأيطوروهل؟ومشاعرهغضبهوتمالكنفسهضبطالطفل

عاطفيآ؟سليمالطفلأننلاحظوهل؟الذاتلاحترامسليمآ

تصرفيضبطونالذينالمستبدينالآباءمن!ثيرآنشاهدونحن

يطيعونأطفالأنشاهدأننا!ما،بسهولةوسلو!همأولادهم

لأنهموذلك؟والتوجيهاتللأوامروينقادونبسرعةوالديهم

يظهرأنفيمن،ذلكومعللخطر،حياتهمتتعرضأنيخافون

علىالسيطرةعلىالمحافظةعلىقادرينالآباءهؤلاءمثل

العاطفيةصحتهميدمرونتأ!يدب!لأنهمإلا،أولادهم

السلبي،الأسلوبهذاوان،يحملونهاالتيوالمشاعروالنفسية

or
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لدىالمنحرفةالسلو!ياتمن!ثيرفييتسببالتعليميوغير

عدوانية.اجتماعيةسلو!ياتعنهتنتجوقدبل،الأطفال

نأال!بارمنيتطلبالطديبمنالنتائجأفضلتحقيقإن

يف!رواآنالأول،الأطفالمشاعرمنمختلفينبأمرينيف!روا

نأوالفاني،الش!لبهذايتصرفأنالطفليدفعالذيبالشعور

الطفليشعرأنبأسولا،الآديببعدالطفلبمشاعريفروا

نأيم!نفلا،التأديبعلىحصولهبعدوالسعادةالرضىبعدم

العقوبة!يتلقىوهوراضيآأوسعيدآالطفليصونأننتوقع

قدأنهميشعرونلآنهمالرضىبعدمشعورهمينشأألاويجب

رإإذ،جبناءأوغبياءأبآنه!اوأشعروا،وأذلوا،إليهمأسيء

ومن،فقطالسلبيالسلو&إلايولدلنالشديدالسلبيالشعو!

الطفللمشاعرتمامآمتنثهآالبالغالشخصي!ونأنجدأالمهم

تعليمالإطلاقعلىالمفيدمنوليس،بهالعقوبةإنزالأثناء

تدميرحسابعلىللأوامروالامتثالراحترامهاالطاعةالأطفال

هيبالنفسالثقةأن!ما،التعليمعمليةأثناءبأنفسهمثقتهم

نحنوحتى،والانضباطالذاتيللتأديبالأساسيةالأمورحدأ

قدروجودمنلنابدلا،سلو!نانضبطأنأردناإذا،ال!بار

وان،السليمالشيءعملعلىوالقدرةبالنفسالثقةمن!افب

مرةكلفيأغبياءبأنهمويشعرونيهانونالذينالأطفال

يتعلمواأنالمستقبلفيعليهمسيصعبخطأفيهايرت!بون

،ء
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نأبتاتأالضروريمنوليس،بأنفسهمثقةلديهمت!ون!يف

أنفسهمبراهيةيشعرونالمراهقينأوالأطفالنجعل

وتطويرأخطائهممنالتعقمعلىنساعدهم!يوتصرفاتهم

لديهم.(النفس)ضبطعامل

التالية:الأمثلةفيالفارقلاحضذ

!مااليومغرفتكترت!ثلمأنكولدييالاحظهـث)أ(الوالد

منك.طلبت

،والدييالترتيبهاالآنذاهمثإننيالمراهق

؟ولديياهذايتمأنيم!نومتى)أ(الوالد

آشاهده.الذيالمسلسلهذاانتهاءبعدالمراهق

رجاء.،ولديياالآنترتبهاأنأرجو)أ(الوالد

نآوأرلد،والدييا،ينتهيآنوشكعلىالمسلسلالمراهق

الخاتمة.أشاهد

التلفاز(.الوالد)ويغلق،والدييارجاء،الآن)أ(الوالد

،مرة!لالمشاعرفيموضوعنناقشأنالضروريمنليس

عدمضرورةإلىمرة!لفيننتبهأنجدآالضروريمنولن

لاوالأطفال،الفاسمعظمإن،الطفلشخصيةعلىالتهجم

تجاهجدآسلبيواستن!اربامتعاضيشعرون،هذامنيشتثنون
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المراهقين،وبخاصة،الأطفالأن!ما،عليهميتهجمشخصأي

إذاأوامرهويطيعوايوجههممنمعيتعاونواأنجدآالمحتملمن

سعادتهمجلأمنذلكويفعلونيحبونهمأنهموأدر!وااعتقدوا

ونجاحهم.

الاعتبار:بعينالتاليالمثالولأخذ

اليومغرفتكترتمثلمآنكولدييالاحظصثلقد)ب(الوالد

منك.الطلبهذات!رارمنتعبتإني!ثانيةمرة

ذلك.وسأفعل،والديياأعماليجدولعلىإنهاالمراهق

)ب(الوالد

هقالمر

)ب(الوالد

المرهق

()بلدالو

إذاالجوفاء!العبارةهذهسماعمنمللتطلقد

يعنيفلامرتصبوغيرففملأتعيشأنتحب!نت

بهذا.سنرضىأنناهذا

.والديياسأرتبهالكقلصث

بزيارةلكأسمحفلنوالا،الآنورتئهااذهب

يرغبمنأدريلا،اتفقنا!ماالليلةصديقك

مرتب،غيرمهمليشخصبمصادقة

معي.يعيشولا،غرفتيإلىيدخللاصديقيإن

آتحدثإنني،الموضوعهذاعنأتحلملاإنني

شعوركوعدمترتيبكوعدمإهمالكعن

بالمسؤولية.
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ترتيبفيانحصرالموضوعأنالأولالمثالفينلاحظونحن

أنالمحتملومن،الوالدحددهالذيالزمنيالنطاقضمنالغرفة

التلفازواغلاقغرفتهبترتيببالقيامجدأسعيدأي!نلمالطفل

المراهقول!ن،المفضلمسلسلهخلالهمنيشاهد!انالدي

مثلشعوروان،غاضبآ!انأنهإلا،جيدآ!انالحالةهذهفي

أمرهوبل،ئفهمأنيم!نالحالةهذهفيبالنضبالمراهقهذا

المراهقشعورعنتمامآيختلفبالغضبشعورأنهإلا،هناعادئي

الوالدب!نالثانيالمثالفيفالحوار،بالغضبالثانيالمثالفي

ترتيبعلىير!زولم،المراهقشخصيةلمهاجمةتحولوالمراهق

ولدهبإهانةي!تضلمالوالدأنآيضآهناونلاحظ،الغرفة

بسببأيضآلهالآخريناحترامليتناولذلكتعدىبل،المراهق

تولدالإهانةهذهمثلإن،البيتيةحياتهفيترتيبهوسوءإهماله

نأو!راهيةبل،المراهققلبفيوال!راهيةبالأذىشعورآ

المستقبل.فيوتوجيهاتهوالدهطلباتويطيعالمراهقيستمع

مسؤوليةأنبماأنهيظنونوالأمهاتالآباءمن!ثيرأإن

يعلقواأنلهميحق،عاتقهمعلىتقعالطفلشخصيةت!وين

نألهميحقبل،وسلو!همأطفالهمتصرفاتعلىسلبيةتعليقات

نأيظنونوقد،ومشاعرهملأطفالهموالإهانةالمذلةفييتمادوا

قولهعلىيتجرؤواأنيم!نهملامالأطفالهميقولواأنحقهممن

مهماإهانةهيالإهانةأنندركأنيجبأنهإلا،الآخرينلىإ

لهاالمتعرضتشعرالإهانةوان،صدرتشخصآيومن،!انت

فى7
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فما،بالغضبأحيانأتشعرهمقدبل،و!راهيةليموألمرار؟

تطلبأنأردتإذاماشخمبىغضبإثارةمنئزجىالتيالفائدة

أمامحائلأسيقفبالغضبالشعوربأنوثقما؟بعملالقياممنه

الطلب.تنفيذ

فييوم!لالحواراتهذهمثلتبادلنلاحظونحن

الخيريريدونالذينالمحترمهيئالمعلمينقبلمنحتى،المدارس

يلي:ماإلىولنستمغ،وأبنائهملطلابهم

بني؟ياالواجبأينالمعلم

حقيبتي.فيأجدهلم،أستاذياأدريلاالطالب

وعدمترتيبكسوءعنبنيياسابقآت!لمنالقدالمعلم

إحضارإن!ذلك؟أليس،بالمسؤوليةشعورك

إذاوإنك،مسؤوليتكهوالمحددالوقتفيالواجب

المحددالوقتفيبواجباتكوتأتيأموركترتمثلم

وخاصةعليكوالأسىبالحزنأشعرأنتتوقغفلا

درجاتكتدنيسببيعرفواأنوالداكيريدعندما

غلطي!ليسبالتأ!يدهذاإن،الدراسية

لطالبه،الخير،!لالخير،يقصدإنماالمعلمأنشكلا

نأمسؤوليتهممنأنوالمدرسينالمعلمين!ثيزمنويعتقد

يزدادالأمرهذاإنبل،شخصياتهمتطويرعلىطلابهميساعدوا

!لفيالمدرسيةوالقواعدالأنظمةفييوم!لقيأهمية
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المعلمينمنل!ثيريتيحهذاولعل،استثناءدونالمجتمعات

إلىالمدرسيةوالقضاياالأمورمن!ثيرآيحولواأنوالمدرسين

نأيعنيهذا،واجبهالطالبضاعأإذا،(الطالب)شخصيةقضية

نأيعتقدواأنالمعلمينلبعضيحلوإنهبل،)غيرمبالب(الطالب

لهميبينواأنهي)المسؤولية(معنىالأطفاللتعليمطريقةأفضل

التذ!يروان،توجدأنيجبحيثيجدونهاولا)يفقدونها(أنهم

ولا،الأقلعلىالألمأوبالغضبالناسيشعربالأخطاءالدائم

يلبأنالمستحسنومن،الإحباطإلىيؤديأمرهذاأنريب

أثناءومراهقيهملأطفالهم()التشجيعاستخدامإلىال!بار

السليمة.غيروتصرفاتهمأخطائهممعالتعامل!يفيةتعليمهم

الاعتبار:بعينأيضآالتاليالحوارولنأخذ

بني؟ياواجبكأينالمعلم

حقيبتي.فيأجدهلم،أدريلاالطالب

يجبالواجبأنتعلمأنت!بنيياحدثلماآسصأناالمعلم

عليكأنتعتقدماذا،الحصةهذهفياليومتقديمه

؟اليومبدل،غدآوتقدمهتجده!يتفعلأن

عنه.أبحثأقعليئيجبأنهأعتقدالطالب

عنه.البحثفيأحدمنمساعدةتطلبأنيم!نكالمعلم

البيت.فيعنهالبحثفيستساعدنيوالدتيأنأعتقدالطالب

أء
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تساعدكأنمنهاتطلبأنيم!نك،إذن،حسنأ

الغد،فيإليئوتقديمهعليهالحصولتأمينفيأيضأ

وممتازذ!يطالمثأنكأعتقد،الفهشاءإذا

التيالعاليةالدرجاتعلىتحصلأنوأريدك

!يالدرجاتبعضخصممنولابد،تستحقها

قدمواالذينالآخرينالطلابمععادلأأ!ون

ليبالنسبةالمهموالأمر،المحددالموعدفيواجباتهم

استطعتواذا،الواجبفعلمقفعلأأنكهو

أ!ثرلت!وناللازمةالمساعدةعلىالحصول

فستبرهنالواجباتتقديمبمواعيدوالتزامآترتيبآ

فيبأعمالكالالتزامعلىوقادرذ!يآنكلوالديك

جؤسدىوأوقاتهمأموالهمتضيعلاوأنك!المستقبل

تعليمك.

يألتلملأنهإطلاقآالثانيالمثالجؤالطالمتالمعلغيحربخولم

الطالبمعيواجههاالتيالمش!لةمنيجعلولم،بالواجب

ذلك،منالنقيضعلىبل،الطالبشخصيةأساسفيمش!لة

ي!ونأنعليهواقترح،وقدرتهذ!اءهللطالبالمعلمأ!د

الحصولإم!انيةو!ذلك،المستقبلفيلحاجاتهتنظيمآأ!ثر

يجبماهذاأليس،الدارفيالوالدينمناللازمةالمساعدةعلى

نفهمألاويجب؟!التعليميةالمؤسساتمعظمبهتقومأنالواقعفي
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الخاطرومطمئنالبالمرتاح!انالطالبأنالثانيالمثالمن

لعلهبل،الهادفاللبقالش!لبذلكوتوجيههالمعلممحادثةبعد

واحضارهواجبهعنالبحثعلىوعزمآتصميمآأ!ثرحان

له!انالأولالمتالفيالطالبأننلاحظأنلنابينما،للمعلم

مغايز.شعور

المعلمأنإلا،النتائجمنعانىالمثالينفيالطالبأنريبولا

تلقائيآ،الطالبمشاعرفيتسريالنتائججعلالثانيالمثالفي

ش!لعلىللطالبالنتائجتلكيبينأنعليهيجبأنهيشعرولم

أبدىفقد،ذلكمنالنقيضوعلى،وتقريعوتوبيخولوممحاضرة

مصلحته،علىوحرصه،لهورعايته!بهاهتمامهللطالبالمعلم

وذ!ائهقدراتهعنأعلمهعندمابنفسهالثقةي!سبوجعله

التعلم.علىوحرصه

شعرفإذا،للتأديبفعالتانوسيلتانوالثقةالعطفإن

علىوبقدرتهمفيهمثقةلل!باروأنلهمال!باربحبالأطفال

هذهبتطويريبدؤونريبدونفإنهم،السليمالقراراتخاذ

منآ!ثرعالمنايحتاجوماذا،وغيرهمبأنفسهمالمعتقدات

نأشكولا؟الشجعانوالأفرادوالعطفللحبالدائمالتجديد

لاالمشاعرهذهتقديروان،مشاعرهتقدرأنيحبمنافرلر!ل

ببساطة:نقولأنبل،هي!ماعليهاالموافقةبالضرررةيعني

ئئيغ،أعلاهالمثالففي،وأفهمها(مشاعركأقدرإنني،)نعم
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الموعدفيواجبهالطالبإحضارعدمعلىأسفهالطالمتالمعلغ

نأدون،(هذامنسأتأثرأنيشكالا:لهقائلألتقديمهالمحدد

فيالاستراتيجيةهذهأنريبولا،جارحآأوحادآانتقادآينتقده

نحن،نرغبألا،غيرهامنب!ثيرأفضلبثمارتأتيالتربية

هذامثلشيئآالتقسيطشر!ةموظفيمننسمعأنال!بار،

قيمةتسديدفيتأخرناقدأننالنخبرهمبهمنتصلعندمامثلأ

وسواءالسداد؟موعدونسيناعنهسهونالأنناأيامعدةالقسط

لا،أمموعدهجؤالقسطسدادعدمعلىتأخير()غرامةأدفعنا

الناسمعوتجاوبآاستجابةأ!ثرسن!ونتأ!يدب!لفإننا

نستحقأ!ناسواء،لمشاعرناوتقديرباحتراميعاملونناالذين

لا،أمذلك

الآخرينلمشاعروالإصغاءوالانتباهالاستماععلىالقدرةإن

آساسآوتبدأ،الحياةهذهفيالإنسالىيتعلمهام!تسبةمهارةهي

مايطورونالذينالأطفالوإن،أولأالذاتيةالمشاعرإدراكمن

)المشاعر(،معنىبتعقمهمذلكيفعلون(الشعوري)الج!من:يسمى

ويتضمنالمشاعر،أهمية،أظفارهمنعومةمنذ،يدر!ونفهم

ألايجبالمشاعرأنأيضآويتعلمونالآخرين!مشاعرأيضآهذا

يتعلمون!ما،فيهاهوالتيبالحالةولا،بالشخصتتحى

ماعلىللدلالةجدآهامةمؤشراتهيالمشاعرأن!ذلك

التيالحالاتمنحالةأحيانآترىعندمانفسكلاحضذ،يجري

يريكبذلكالإحساسمجردإنإذ،سليمةليستبأنهاتشعر
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بالتف!يربهاستبدأأنكنفسكوسترى،للمشلةجديدآئغدآ

الذاتيةمشاعرهيحترمالإنسانأنويبدوهنا؟(يجرتي)ماذا:فورآ

يقولو!ما،البشريالدماغفي(الأولالإنذار)جهازهيلأنها

الحس)إن(:الخوف)منحة!تابهفيبي!رديجافنال!اتب

تحسسفيجدآصادنهو"الحدس11نسميهالذيالشعوري

داثمآسمحواإذاللأذىالناسيتعرضأنويم!ن،المخاطر

وربما،بالخوفمشاعرهمعلىتتغلبأنتف!يرهملعملية

،مخاطر(أيةهناكتوجدلابأنهخاطتةلاستنتاجاتهذاسيؤدي

العالماهميةعلىللتأ!يدالأمثلةهذهأستخدموانني

التر!يبةمنجميعهاالأدمغةوتتآلف،لدماغناالشعوري

للمشاعر،وأجزاءللتف!ير،أجزاءفهناك،تقريبآذاتهاالحقيقة

بالمشاعرالمتعلقالجزءأهميةتجنبإلىنميلحضارتنافيونحن

المشاعر.بلغةنتعاملعندمابارتياحنشعرلالأننا،دماغنافي

نآتعلمناوقد،الطفلبمشاعرنعترفأننسبيآالسهلومن

إلىالمشاعروضعيةمن!بيرلنقلهبش!لالطفليساعدهذا

إلاتنتهيأنيم!نلاالطفلمشاعرو!أنالتف!ير،وضعية

سلوكتغييرنستطيعآنوقبل،عليهاتعزفنابأنناآشعرناهإذا

فإنالعملالتف!ير--المشاعرعمليةبتعليمهالمراهقأوالطفل

علىالتعزفعمليةأن!ما،الثانيالمر!زفيالتف!يريبقى

مثالينهناولنضرلت،صعبآأمرآليستالمراهقأوالطفلمشاعر
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جؤالمراهقآوالطفلويجاهدالمشاعر،علىالتعرفعمليةعلى

البيتية.واجباتهإنهاءمحاولأالمثالينمن!ل

نأيظنمعلمناإن!سخيفإنه!هذاأ!رهإنني

سوىحياتهفييعملهاأمورأيةلديهليسمناالواحد

ماهذا،..واجبات،..واجبات،..واجبات،الواجبات

المعلم!يريده

الوالد

(.واجبهينهيأندونم!انهمنالطفلهذا)وينهض

نألكأ!رهأننيريبلا!ولديياإليئتعالن!إلهييا

أنهاأعتقدإننيبل،جميعهاالواجباتبهذهتقوم

المعلملىيعطيهاالواجباتمن!بيرة!مية

إذاأنكأعتقدأننيإلا،واحدةليلةفيلإنجازها

ال!تابةفيوأسرعت،وتف!يركاهتمامكر!زت

فترةخلالالواجباتإنهاءمنستتم!نوالحل

الفه.بعونقصيرة

التالي؟الحوارمقابل

نأيظنمعلمناإن!سخيفإنهاهذاأ!رهإنني

سوىحياتهفييعملهاأمورأيةلديهليسمناالواحد

ماهذا،..واجبات،..واجبات،..واجبات،الواجبات

المعلم!يريده
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الوالد

الوالد

(.واجبهينهيأندونم!انهمنالطفلهذا)وينهض

التذمرعنتفنأنعليكيجبأنهبنيياأرى

أمرآليمستالواجباتإن،واجباتكتنهيأنوحاو4

عندماهذاتتذ!رأنويجب،تافهآولاسخيفآ

.بامتحانستقوم

،الرياضياتاختبارفيدرجة98علىحصلتلقد

تقديريل!انواحدةآخرىدرجةأخذتأننيولو

علينايتشددالمعلمأنوالديياتظنألا،)ممتاز(

حيانآ؟أ

ول!ن،بنييامتأثزأنكشكلامتشدد!منلةيا

أ!ثرالامتحانأثناءالانتباهوتحاولتجتهدأنعليك

م!رآيصتأننيشكول!،مةالقابالمراتفيقليلأ

!بيرا.جهداوبذلهـتاجتهدت

التالي:الحوارمقابل

بني؟ياالرياضياتامتحانفيدرجتكهيماالوالد

98.الطفل

تدرسآنمنكطلبتلقدآرآيت!فقط!وتفانونتسعةالوالد
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انشغلتول!نك!ذلك؟أليس،وانتباهبجد

وألعاب،الفضائيةوالقنوات،المسلسلاتبمشاهدة

تأخذلمفلذلك،ينبغي!ماتدرسولم،الفيديو

لن!لهاالأمورهذهأنشكولا،التامةالعلامة

...درجاتكتحسنولن،الامتحانفيتفيدك

المراتفيأ!ثردراستهعلىسيرئحزالطفلينأي،ئزى

الطفلبتأثراعترفالأولالمثالفيالوالدآنلاحظناوقد؟التالية

وأما،وسليمجيدبش!لالطفلفعلهماعلىور!ز،ومشاعره

معهوآتى،السلبيالأمرعلىر!زفقدالثانيالمثالفيالوالد

ميالونأحيانأوالمعلمينالآباءأنشكولا،أيضأسلبيةبنتيجة

أنهايعتقدونفهم،عليهاوالتر!يزالسلبيةالنتائجلاستنتاج

أنهاالحقيقةفييجدونأنهمإلا،للطفل)إنذار(!وسيلةتعمل

يم!ن-نعلم!ما-فالاستنتاجات،ذلكع!ستعملماعادة

،الإطلاقعلىغيرمرضيةتوقعاتش!لعلىتتش!لآن

منكآتوقع)إنني:للطفلتقولالسيئةالاستنتاجاتهذهو!أن

للأولادأنأيضآجميعآتعفمناولقدإ...(تريد!ماتتخبطأن

أنأو،نتوقعهم!ماي!ونواأنإمافهم،الخاصةطريقتهم

توقعاتنا.دوني!ونو!

المراهقأوالطفلمشاعرعلىالتعزفيحونأنويم!ن

!لامية،مشادةوالصغيرفيال!بيراصطدامعندحتىفعالأ
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وجهةعلىالصغيريوافقال!بير!انإذاعماالنطربفضنوذلك

التالي:الحوارإلىولنستمغ،فيهايخالفهآونظره

الوالد:

الوالد:

الوالد:

هذا.لكقلمثالذيأنا

فعلمث...إذاأذهبأنيم!ننيليقلتأنكإلا

لك.قلتهماهذاليس

...سيذهبونجميعآأصدقائيإن

هذاي!ونأنأ!رهواني،لكمزعبئهذاأنأعلم

لنالا(هوالجوابول!ن،الش!لبهذاالأمر

لذلك.آسفوإني،لكأسمح

لمقابل:ارلحواوا

ثانية.مرةتسألنيلا،الا(لكقلتلقدالوالد:

الوالد:

فعلمثإذاهذاأفعلأنيم!ننيأننيليقلتآأنكإلا

مني.طلبتهما

لكأقللمالكأقولماوتحزفتلويأنتحبإنك

طلبتهماتفمللمأنك!ما،تذهبأنيم!نكإنه

للأسف،غيرنفسكتلومهمنهناكوليس،منك

...الموضوعتنسىأنحاوؤ،الشديد
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أئناءالفعالالتخاطبعلىالتر!يزالصعبمنانهشكلا

تدربنا!لماأنهلناتبينوقد،بالقولالاختلافحرارةاشتداد

فإن،ومآلوفآعاديآالموضوعصبحأالمشاعر،:بالتف!يرعلى

التيوهي،بدقةوتديرهابحياتناتتحىالتيهيالمشاعر

،الأحداثمنسلسلةفيوالنهايةالبدايةعلامةتضعأنيم!ن

وأسلوكبحدوثتتسببالتيالمشاعرإلىالانتباهآن!ما

مماثلأفارقآهناكتجعلآنيم!نحدوثهبعدمعينتصرف

وأالسلوكذلكحدوثلىإأدتالتيبالمشاعروالاهتمامللانتباه

عنالبحث!انإذاعماالنظروبغضن،الأولالمقامفيالتصرف

إلىنجاحكتزيدأنفيم!نقبلهاأوالحادثةبمدالمشاعرهذء

تطويرفيومساعدتهمالنفسضبطالأطفالتعليمفيبعيدحد

أولأ.بمشاعرهمف!رتإذابالنفسالثقة

ملخص

يسمحبحيثدقيقبش!لمنطمآالدماغتعالىالفهخلق

أيضأ،المختلفةوالأعمالالواجباتبتحقيقمنهمختلفةلأجزاء

حوله،بماالشعورمنالإنسانالدماغمنجزءيم!نفبينما

الجزأينهذينبينماالتفاعلوإنالتف!ير،منآخرجزءيم!نه

التيبالطريقةيتصرفونالناسيجعلالذقيهوالدماغأجزاءمن

والمراهقينالأطفالأنجدآالمحتملمنآنهويبدو،بهايتصرفون

تف!يرهم.علىبناءوليسمشاعرهمعلىبناءيتصرفون
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علىتف!يرأيدونيتصرفونوالمراهقينالأطفالإنبل

قدالجارفةالقويةمشاعرهمأنأيضآويبدو،أحيانآالإطلاق

المتعلقالجزءجؤتوجدالتيالمنطقيةمحا!متهمعلىتتغلب

ذاتهالخطأالأطفاليرت!بوعندما،الدماغمنبالتف!ير

بش!لعليهمعاقبتهمتتمأنبعدحتى،مت!رربش!ل

يربونهمالذينلل!باربم!انالأهميةمنيصبحمترر،

علىذاتهالخطأت!رارإلىتؤديالتيالمشاعرعلىالتعرف

ارت!به،الذيالخطألقاءعليهاحصلالتيالمعاقبةمنالرغم

الصغارهؤلاءيعفمواأنذلكبعدال!بارعلىيجبثم

المقبولةالمختلفةبالطرقالسليمالتف!ير!يفيةوالمراهقين

سليم.بش!لعنهاوالتعبيرالمشاعربتلكللتحىالأخرى

!يفيةالآطفالتعليمهوالتأديبمنالأساسيالهدفإن

ضبطتطويرعلىومساعدتهم،وتصرفاتهمبسلو!همالتحى

التأديبمن!لبينوبينآ!بيرآاختلافآهناكأنإلا،النفس

تجعلوقد،تأديبآيونفلنوالا،تعليغفالتأديب،والعقوبة

تصرفأوسلوكمنمنهبدرماعلىوآسفآنادمآالطفلالعقوبة

مشابهةحالةمعيتعامل!يفبالضرورةتعلمهلاأنهاإلا،خاطئ

ينحصرأنويجب،ذاتهاالحادثةفيهاتحدثالتيالتاليةالمرةفي

الأطفالتعليم!يفيةعلىاهتمامهموينص!ثال!بارتر!يز

نأداعيولا،السليمبالش!لالصحيحةبالأعمالالقيام!يفية
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يرت!بعندماالغباءآووالمذلةوالهوانبالخزيالطفليشعر

ومناسبة.ضروريةالمقوبةت!ونعندماحتى،ماخطأ

التيالطريقةتجاهقويةمشاعرلهموالمراهقينالأطفالإن

المشاعرإلىننتبهأندومآالأفضلومن،بهامعهمال!باريتعامل

لأنه؟بهمونهتممعهمنتعاملالذينوالمراهقينالأطفالتتتابالتي

بسلوكوسيتصرفون،أفضلقراراتيتخذواأنجدآالمحتملمن

وأبالإزعاجيشعرواولممشاعرهماحترمتإذاقطعأأفضل

عندالأطفالمشاعرال!باريؤذيآنحاجةولا،الإغضاب

الأطفالشعرواذا،بتاتأمجل!غيرذلكإنبل،لهممعاقبتهم

والمريجنالحبارطاعةاحتمالاتفستقلوالغضببالآذىوالمراهقون

النفس.ضبطعلىللتدربفرصتهمأيضأستقلحماوالمعلمين

معظمسيجعلوالمراهقينالأطفاللمشاعرالمستمرالتنبهإن

،الصادقالحبأن!ما،فاعليةأ!ثرالآديباستراتيجيات

الانتباهتعليمهمعلىأيضأسيساعدانمشاعرهمعلىوالتعرف

نأ!يفوالمراهقونالأطفالوسيتعلم،الخاصةمشاعرهمإلى

القراراتخاذعمليةفيوضروريهاموالتف!يرالمشاعرمن!لأ

!ذلكوالمراهقونالأطفالسيتعلم!ما،والمناسبالجيد

ومشاعرهم،بالآخرينواهتمامأانتباهأأ!ثريصبحون!يف

فيالنجاحإم!انياتأفضلبدورهيعطيهمأنيم!نماوهذا

مستقبلهم.فيالحياة
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