
طفل!؟تؤدبحيف

الثانية:الخطوة

اسأل

توجيههوالتأديبعمليةلتفعيلالثانيالمبدأ

تشجعالتيالاشئلةلتوجيهجانبانوهناكالاشئلة،

ةللسلوكالإيجابيالتغييرعلى

طعادةالذاتإدراكتعئمأسئلةاستخدام:الاول

الصحيح،الاتجاهفيالسلوكتوجيه

التقييم،بقصداكأسئلةتوجيهفهو:التانيوأما

خلالهامنيتمأسئلةتوجيهيتمأنيعنيوهذا

هذافيوسنناقشالتفكير،ونماذجالمشاعرا!تشاف

التأديباستخدامعنالمهمينالجانبينهذينالفصل

فعالة:حوسيلة

...الذاتإدراكتعئمأسئلةاسأل

يضبطونأوبسلو!هميتح!مون!يفالأطفالتعليمإن

نأمنا!ليتمنىالتيبالسهولةليسوتصرفاتهمأنفسهم

أننا،هوالمها!اتهذهتعليمصعوبةآسبابأحدولعل،ت!ون

مانادرآالأطفالآن،أحيانآنتناسىأو،ننسى،ال!بارنحن

نأنعلمونحن،الأولالمقامفيحولهميجريماإلىبدقةينتبهون
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إذاالإطلاقعلىشيءأيالإنسانيتعلمآنبم!انالصعوبةمن

نأدائمأنتصورهولاندر!هلاوما،يتعلمهلمامنتبهأي!نلم

يدورلمافقطوليس،بالذاتلنفسهمنتبهآي!ونلاقدالطفل

الواقععنيتعامواأنعجيببش!لقادرونفالأطفال!حوله

يدورشيءلأيينتبهواولابهميحيطما!لويتناسواتمامآ

غيرواعيني!ونواأنأحيانآيمنبل،الإطلاقعلىحولهم

حياتهم.لحظاتمنلحظةأيفييفعلونهولمايجريلمابتاتآ

السلو!يالخيارانتقاءالأطفاللتعليمالأولىالخطوةوان

وأهميتهالوقتذلكفييفعلونهماإلىتنبيههمهوالأفضل

استخدامهمايمحنطريقتانوهناك،حولهمولمنلهمبالنسبة

ينتبهواأنباستمرارتذ!يرهماةإحداهما،الهدفهذالتحقيق

هذهتجديوقد،غيرهشيئآيفعلواأنمنهماطلبأثم،يفعلونلما

علىالمتوفرةالمراهناتأحسنت!ونأنويم!نأحيانآالطريقة

محدقي،خطيرأو،حرص!مأزقيفيالطفليونفعندما،الإطلاق

يستجيب!يفسبقفيماتعفمقدي!ونأنبم!انالمهمفمن

الأمرتعفمإذا!ارثةمنالطفلينجوماو!ثيرآللأوامر،

.1(نتبةا)وآإ()قصالبسيط

بش!ليستجيب!يفالطفلتعليميتمأنجدآالمفيدومن

الأطفالتعليميتمأنوينبغي،وال!لامبالإشارةللأوامرصحيح

يقضيالتعليمهذامثلإنبل،جدآمبر؟سنفيالمهارةهذه
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قيافيالطفاتخلفويجريالم!انمنالوالدةأوالوالدينهضبأن

لأمريستجيبولاالآولىالمرةبع!لهئعطىالذيالأمريتجاهل

ماليفعا!بالفعا!الطفلتوجيهيتمأنويجب،وتوجيهاتهالوالد

معاقبةتتمأنبالضرورةهذايقتضيولا،يفعلهأنمنهصفبمت

يعلمأنيجبول!ن،سليمبش!لللأمريستجمثلملأنهالطفل

داعيولابل،مرتينالأمرأوالطلبلت!رارحاجةلاأنهالطفل

يتخذأنقبلالوالديريدهمايفعلأنويستعطفالطفلئرجىأن

نأ،المربيننحن،جدآويقلقنا،الطفلنحوآخرإجراءالوالد

الهامةالعمليةالناحيةبهذهيهتموقفقطالآباءمنقليلأأننرى

والضرورية.

الانتباه!يفيةالأطفاللتعليمآخرىطريقةوهناك

العديدال!باريسألهمأنوهي،ال!بارلتوجيهاتوالاستجابة

وتستدعي،إجاباتالأسئلةوتتطلب،باستمرارالأسئلةمن

التف!يرعمليةتنشيطالإجابات

بالطريقةيعملالأرامرإلقاءمنبدلأالأسئلةتوجيهإن

التالية:

الآم:فتقول،وذهابآجيئةالبيتفيالبنتتجري

:الام

البنت:

البيت؟فيتفعلأنعليكيجبماذا

أمشي)أن

73

o b e i k a n d l . c o m



طفلص؟تؤدبحيف

رجاء؟،ذلكتفعليأنيمنكهلالاخ!:

وابنتها:الأمبينالتاليالحوارهذاويقابل

توقفي،بتاتآتر!ضيلا،الر!ضعنتوقفي:الأم

؟مفهوم!الآن

فائدةلهأنإلا،أطولوقتأيستغرقالأولالحوارأنشكلا

بماالاهتمامضرورةإلىالطفلانتباهنلفتأنوهي،إضافية

يرت!به،الذيالخطأعلىالطفليتمرفذاتهالوقتوفي،يفعل

الطفلويعفم(الذات)إدراكيسمىمايؤسسالعملهذامثلوإن

تمامآمباشزلأنهأ!ثرعمليأالثانيالمثاليبدووقد،المسؤولية

يضعأنهإلا،فورأبهاالاهتماميجبالتيالنقطةإلىوموتجة

علىيضعهامماآ!ثرالأم!اهلعلىالطفلسلوكمسؤولية

المنزلفيالجريعنوي!فنيتوففقدالطفلأنومع،الطفل

منتتطلبلاالثانيالمثالفيالحالةأنإلا،الحالتين!لتافي

هوماإلىانتباههيلفتلاأو،يفعلبمااهتمامأييبذلأنالطفل

صحيح،بش!ليفعلأنيجبالتف!يربماوهو،ذلكمنأهم

تدربإذاآنهعلىأيضآذاتهالشيءينطبق،و!ذلك

أيةأو،الوالدةأو،الوالذعليهميمليهلماالانتباهعلىالأطفال

حينأحيانآالصعوباتبعضفستواجههم،أخرىخارجيةسلطؤ

ي!نلمإذايفعلونلماالداخليالإدراكتطويرموضوعتعقم

والأهميةالضرورةمنآنشكولا،عليهميشرفمنهناك
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قدالتيالخارجيةللسلطةالاستجابةالأطفاليتعلمأنبم!ان

أهميةيقللاأنهإلا،محقتيخطيرمنأحيانآللحياةمنقذةت!ون

السلطةمفهوملتطويراللازمةالمهاراتتعليفهمهذاعن

عنومسؤولينلذاتهممدر!ينيصبحوابأنوذلك،الداخلية

يجبأنهيتملمواأنعليهمفيجب،بهايقومونالتيآعمالهم

قراراتهميتخذوا!يعمالأمنيفعلونهلماينتبهواأنعليهم

وتحملللذاتوالوعيالداخليالانضباطعلىبناءالذاتية

المناسبالوقت!ؤالمناسبالتصرفيتصرفونبحيثالمسؤولية

الأمثلوالإجراء،لهايتعرضونالتيللحالةالمناسبةوبالوضعية

شخصنشؤونهمفييتدخلأندونبهيقومواأنعليهميجبالذي

بدايةهوإنماالذاتإدراكإن،مرة!لجؤعنهممسؤول!بير

الداخلية.السلطةتطوير

نأيجب،مثلأالمدرسةإدارةإلىالصغارالأطفاليأتيوعندما

ت!ونقدالتيأحذيتهميضعوافلاأرجلهميرفعوابأننذئحرهم

يحاولانالوالدينأنشكولا،وال!نباتال!راسيعلىوسخة

ممتلحاتاحترامضرورةأولادهمايعفماأنالبيتفيجاهدين

يحاولان!ما،بهاالأذىأوالأضرارإلحاقوعدمالآخرين

فيه.يعيشونالذيالبيتخارجالمناسبالسلوك!يفيةتعليمهما

)أنز4:لأولادهمجدآبسيطآأمرأالآباءبمضيعطيوقد

بينما،الحنب(علىحذاءكتضغالاأو:،ال!نبة(عنرجلك
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يضيفونول!نهم،معينةبأوامرأولادهمالآخرينالآباءبعضيأمر

)إنك:بعضهميقولفقد،الأخرىوالتوجيهاتالدروسبعضعليها

لقد،!بيتكفيلستإنك!هذامنأحسنتتصرف!يفتعلم

الآخرينمفروشاتعلىحذاءكتضعألاعليكيجبأنهأعلمتذ

فتوسخها(.

ويقولونالطفلإلىينظرونالآخرينالآباءبعضأنإلا

؟(.رجليكتضعأين!بنييااعذرني،)عفوآ:ببساطة

الأحوالهذهفيوأمهاتهملآبائهمالأطفالويستجيب

الأمأوالوالديتصلمالأخيرالمثالفيأنهمإلا،جميعها

الذينالناسلدىال!نبعنقدميهئنزلأنالطفلبتوجيه

لماوالانتباهوإدرا!هاذاتهتففمعلىطفلهساعدبل،يزورونهم

نأي!فيفلا،وجسدهلنفسهالانتباهطفلهيعلمفهو،يفعل

تعفمإلىبحاجةفالأطفال،فقطمعهأمهأوأبيهلوجودينتبه

هذهمثللتعليمطريقةأفضلولعل،يفعلونلماالانتباه!يفية

الأوامرأوالتوجيهاتإعطاءلدىالآسئلةتوجيههيالأمور

(.تفعلالاآو()افعل

التف!يرحالةفيالطفلتضعالطفلالىسؤالتوجيهفعند

الطفليقولأنالإجابةتقتضيوعندما،أيضآوالاستجابةبل

سلو!ه،إلىبالانتباهسيبدأاللحظةتلكفيحالهعنماشيئآ

النفس.ضبطيعفمهمبدورهوهذا
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وبالتالي،الذاتإدراكلتعليمأساسيةمراحلأربعهناكإن

!ماوهي،الاشئلةأسلوبباستخدامالذاتيةالمسؤوليةتعليم

يلي:

المتوقع.الإيجابيالسلوكمقاييسوضتخ.ا

.السلوكإلىوالانتباهالنظرتلفتالتيالأسئلةوخة2.

الطفل.منالجوابعلىللحصولانتظر30

المناسمب.السلوكإلىالطفلتوجيهأعذ4.

الأولى:المرحلة

الإيجابيالسلوكمقاييسوضئخ

إيجابيةالقواعدإبقاءعلىحافضذ

واضحةالمقبولالإيجابيالسلوكمقاييسأنتأ!ذ:أولأ

إذاأنهالباريظنماوغالبآ؟توجههالذيالطفلذهنفيتمامآ

وأ،يفعلوهأنعليهميجبماوعرفوا،القواعدالآطفالعرف

الصحيحالشيءسيفعلونفإنهم،يفعلواألاعليهميجبماعرفوا

المعرفةمنآ!ثريتطلبالموضوعفإن،الحظولسوء،والمناسب

،بالضرورة!افيةللسلوكالعامةالقواعدمعرفةفليست؟فقط

يتطلبقدبل،والتدربالممارسةيقتضيالجيدالسلوكآنإذا

ت!رارفإن،ولذا،ومراتمراتالقواعدتلكت!رارحيانآآ
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لىإتبادرولوحتى،الصغارتدريبعمليةفيأساسيأمرالدروس

الت!رارطريقةأنإلا،تمامآالموضوعتعلمواقدأنهمالذهن

فيالتفصيلمنبشيءالموضوعهذاوسنناقش،جدآهامةأيضآ

ال!تاب.هذامنالخامسالفصل

الأطفالتعليمآثناءالإيجابيالسلوكعلىالتر!يزحاوؤ

الأوامرأوالقواعدأفي،الصحيحةالأساسيةالسلوكقواعد

يفعلواأنالأطفالمنواطل!ث،الاستطاعةبقدر،والتوجيهات

التر!يزإن،..تفعلوالاأمرهمأوإعلامهممنبدلأ،!ذا

منب!ثيروتأثيرآفعاليةأ!ثروالهدفالغايةالمحددالإيجابي

علىالطفليساعدأيضآوهو،تفمل(الاالسلبيالتوجيه

فييفعلهأنعليهيجبماويعفمهيفعلهأنعليهيجبماتذ!ر

الوقت.ذلك

الأساسيةالقواعدبعضي!ررأنالمرءعلىأنهذاويعني

إيجابيةوبطريقة،إيجابيبش!لوالتوجيهاتوالأوامرللسلوك

أيضآ.

الطفلأنالمنزلقيقررلققد!نتإذا،المثالسبيلفعلى

الاعتبارفيتأخذأنفيجب،أمهأوأبيهمجادلةلهيحقلا

ولنأخذ،إيجابيبش!لالأطفالمنتتوقعهماعرضإم!انية

التالية:الأمثلة

VA
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لسلبي:الامرا

لدلواايررمالبآ)وغا،سمغا،!لاميعلىترذلا:لدلواا

جؤأطفالهمسامععلىوت!رارآمرارآالعبارةهذه

(.الأعمالمختلف

يلي:ماالوالديقولأنالاكضلفمن

:أو،هذاتفهمأنيجب،الجوابهيالا(!بنيياالوالد:

أو:،الآن،منكطلبتهماوافعلقغ

فورآ.،الآن،منكطلبتهماتفعلأنأرجو

نأيجبلاماإلىالطفليوخهالسابقةالأوامرأحدإن

وأ،منهئطلبمايفعلأنالأخرىالأوامرمنهتطلببينما،يفعله

الموضوعالثلاثةالأوامروتعالج،الأساسيالأمرإلىنظرهتلفت

نأتريدهالذيالم!انإلىالطفليوجهفقطواحدآآنإلا،ذاته

يفعلهأنيجبلاماالآخرانالأمرانيبينبينما،إليهيذهب

للأطفالتعطيهاالتيوأوامركتوجيهاتكوضتخ،الطفل

إذاحتى،يفعلواأنمنهمتريدمابالتحديدلهمبين،والمراهقين

المطلوبالمهمة!انتواذا،ثائرأأو،متعبأأو،غاضبأ!نمق

الآفضلفمنالسليمالسلوكطريقةالأطفالتعليمهيتحقيقها

الإيجابي.السلوكعلىدومآالتر!يزتمامآ

أهميةوالمدرسينالآباءأفضلمن!ثيزحيانآأينسىوقد

ريب،لاضروريةالقواعدإن،الإيجابيةالتوقعاتعلىالتر!يز

9ل!
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ممابدلأ،فعلهيجبلاماإلىتشيرالأوقاتمن!ثيرفيأنهاإلا

المدرسة:فيالذهبيةالقاعدةفإن،المثالسبيلفعلى،فعلهيجب

بسهولةصياغتهاإعادةيم!ن،(المدرسيتكلمعندماتتكلغالا

آليس،فقص!إ(واحذشخمنيتكلمأن)يجب:التاليالنحوعلى

عليهيجبماعلىالتر!يزمنالطفلهذاوسيمن!ذلك؟

الضروريةالمثاليةالسلوكقواعدعلىيؤ!د!ما،يفعلهأن

مثلأ.الدراسيالفصلفيللتعليم

قواعدعلىتر!زالتيالأمثلةبعضالتاليالجدولفيونبين

السلبية:منبدلأالإيجابيةالسلوك

-!ت،الاخرينمعلطيفآحنلأ

الآخرين.منتسخزولاساخرآولافظآت!نلا

ء!،جانبي!الىيديصأبقلا

.بيدكتلمسنيلا

ء!،اكأخرينمعواحترامبأدبتكلغلأ

تجادلهم.ولاال!باروجهفيترذلا

!ت،الموعدفيالعملقذئملا

تتأخز.لا

ء!،الاولىالمرةفيمن!أطلبهماافعللا

.مراتعدةالأمرت!رارإلىتحخنيلا
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ءت،الصالةأوالممراتفيبهدوءامشي

الصالة.أوالممراتفيتر!ضنلا

الأطفالاستجابةعلىيساعدالقواعدوضععلىالقدرةامتلاك

عندمافعاليةأ!ثرالسلوكمقاييستوضيحي!وققد

أفعلأنوأحب،تطويرهاعلىالقدرةوالمراهقونالأطفاليمتلك

علىالقدرةبعضالأطفاليعطيلأنهوذلك؟آم!ن!لماهذا

لديبأنالأطفالأخبرماوعادة،حسنبشحلالأمورتصريف

بعضعلىيوافقون!انواإذاوما،أنجزهآنأريدماعملأ

للجميع،جيدبش!لالعمليستمربحيثالعامةالتوجيهات

أتعاملالتيالمجموعةأ!انتسواءالوضعيةت!ونماوحسب

وأناقش،خاصةمجموعةأم،دراسيفصلأنهاأم،حبيرةمعها

يجبماوأبين،المدةتلكفيعملمنبهسآقومماجميعآمعهم

منإنجازهنريدماإنجازمنجميمآنتم!ن!يبهالقيامعلي!م

!انواإذاماأسألهمثم،المحددةالفترةتلكخلالعمالأ

ماوغالبآ،البسيطةالمقاييسأوالقواعدتلكعلىعلىيوافقون

لأنهمببساطةهذاوأقول،عليهاللموافقةاستعدادعلىي!ونون

نأمعهميتعاملونالذينال!بارحدأ!أنيتعودوالم

ما!عادةبل،ومحترممناسببشحليتصرفوا

!ف!%
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طفلص؟تؤدبحيف

مسؤولينيصبحونطلبيعلىموافقتهمعلىأحصلأنوبعد

حسن،بش!لالآمورتسزلمفإذا،وتصرفاتهمأعمالهمعن

عنأسألهمأو،آعطوهاالتيا!هـفقةاعنأسألهمأنيم!نني

.يعملونماحقيقة

يلي:ماأقولفقد،مقاطعتيجؤماطفلاستمزفإذا

اتفاقيتتا؟!انتماذا،لياسمخ،عفوآ:البالغالشخص

ينصتبينما،فقطواحذشخصنيتحلمأن/المراهق:الطفل

الآخر.وسمتمغ

ال!لام،جؤدو!كسيأتي،إذنأ،ش!رآ:البالغالشخص

أنصت.والآن

يتمأنحاجةفلا،عائلةفيالوضعيةهذه!انتإذاوأما

والأنظمةالقواعد!افةعلىالأطفالمعاتفاقياتعلىالحصول

القواعدوضععنمسؤولانالوالدينأنغروولا،اتباعهاالواجب

طريقةفإن،ذلكومع،يتبعونهاأطفالهمأنيتأ!دواوأنالعامة

لتذ!يرتستخدمالتيالطرقإحدىهيللأطفالحمهفأسئلة

البيت،فياتباعهاالواجبالعامةالقواعدبتلكالأطفال

مناقشةأنكما،وتطبيقهالاتباعهابمسؤوليتهمولتذ!يرهم

هوالأطفالمع؟(والتوجيهاتالقواعداتباعيجبالماذاموضوع

وسليم.صحيأمز
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طفلص؟تؤدبحيف

الوالدةأوالوالدعلىآنالأحوالمنبحالهذايعنيولا

ذإ،القواعدمنقاعدةلوضعالأطفالمنمسبقإذنعلىالحصول

بشحليعملوالتعليماتالقواعداتباععلىالأطفالتدريبإن

القواعدتلكوضععمليةجؤبالمساهمةللأطفاليسمحعندماأفضل

ضرورةفهمعلىتساعدهمالمساهمةهذهلأنوذلك؟عليهاوالتعرف

المملي.التطبيقموضعووضعهاصلأأالقواعدهذهإيجاد

العامةالقوابكدلوضعالمسؤوليةبعضامتلاكأن!ما

!يفيةتعلمعلىالأطفاليساعدالبيتفياتباعهاالواجب

أفراديتم!ن!يعنهاالناجمةوبالاتفاقياتبهاالالتزام

ببعضهم.رالاهتمامبعضهممعالتعايشمنالأسرة

مساعدعاملالتفصيليالتوجيه

العاموالنظامللعملالأساسيال!ث!لعادةالقواعدتعطينا

والمراهقينالآطفالمن!لأوان،لتنفيذهعهاتباالواجب

العريضةوالخطوطالعامةال!ثا!لالثيرمنإلىيحتاجوق

محددةتوجيهاتوجودببساطةيعنيالعامواله!ل،للعمل

ومحلما،(عامة)ضوابطو)حدود(ووجود،التعريفوواضحة

اتباعه،والمراهقالطفلعلىيجبالذيالسلوكصعوبةازدادت

الواجبللتوجيهاتوالتحديدالوضوحمنللمزيدالحاجةازدادت

هذهعرضضرورةإلىأيضآالحاجةوازدادت،لهإعطاؤها

مؤثر.إيجابيبش!لالتوجيهات
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طفل!؟تؤدبحيف

تركيزإلىالمفتقرينالأطفالمنمجموعةمععمليوأتتاء

الأولادمنالمجموعةو!انت-النشام!فرطمنيعانونوالذينالانتباه

أنهمسريعبشحلوجدت-سنةا2-5بينماأعمارهمتتراوح

منيعانونلاالذينالعاديينالأطفالمنغيرهممنأ!ثريحتاجون

.المحددةالتفصيليةالتوجيهاتمنالمزيدإلى،الظاهرةهذء

ل!اليجل!مد:لهمأقولآنأردتإذا،المتنالسبيلفعلى

أحددآنعليئف!اق،(جيدأإليئوليستمغ،مانهجؤواحد

!ان،فمثلأ،الجملةهذءمنبثيرأ!ثرإليهمتوجيهاتي

:أقولأنعليئيجب

صحلىرجليهوليضغ،مقعدهعلىمنى!لاليجلس

منيحر!هاولاالأرضعلىالأربعةالطاولةأرجلوليبتي،الأرض

واحذشخصنوليت!لغ،عليئآعينىور!زوا،م!انها

(.الآخرونيستمعبينما،فقط

المملالتفصيلهذامثلإلى،اعتقاديجؤ،حاجةلا،طبعآ

أطفالمعتستخدمهعندما!بيرحدإلىيساعدأنهإلا،دائمأ

هذايساعد!مامستمر،بشحليفعلونمايدر!ونلا

هؤلاءيفعلهأنيجبماعلىالتر!يزعلىأيضآالمملالتفصيل

فعله.يتجنبواأنعليهميج!مالهمتقولأنمنبدلأ،الأطفال

نأمثلأتجنبمثالتفصيليةالتوجيهاتطريقةرباستخدام

مستمر:بشحلأقول
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طفلص؟تؤدبحيف

انظروا،أيديىتحر!والا،طاولاتىعلىتستلقواالا

!انفقد،أنا(أتلمعندماتتلمواولا،أتحلمعندماإليئ

منالمجموعةهذهعلىوتأثيرأفعاليةأ!ثرالأولالسيناريو

جؤاللازمينوالجهدالطاقةمنالمزيدإلىيحتاجلاوأنه،الأطفال

الثاني.السيناريو

الثانية:المرحلة

السلوكإلىالنظرتلفتالتيالأستلةاستخدم

تمامآالذهنفارغيالاظفاليكونأنيمكن

/تلميذيطفليإن!)حسنآ:يقولالقراءحدأسمعأ!أني

وقدوزنأ(،لهايقيمولابهايباليلاآنهإلا،القواعديعرف

القواعدمعرفةآنإلا،الصحةمنشيءالمقولةلهذءيون

الأوقاتص!الشخصيضلهماوإدراك،أهميتهاوإدراك،شيء

يقومونماإلىالأطفالنظرئلفتأقويج!آخر،شيءجميعها

لتعليمطريقةأفضلوإن،حياتهمأوقاتمندقيقةأيجؤبه

دائمبش!لتذ!يرهمهيبالذاتالاهتمامأهميةالأطفال

علىالمستمرالإلحاحالطريقةهذهتتطلبولا،يفعلونمابآهمية

منالمزيدتوجيههوتتطلبهما!لإنبل،تعذيبهمأوالأطفال

وأهميتها.عمالهمأعنإليهمالأسئلة

ماذا!)عفوآ:هوت!رارآالآسئلةأ!ثريحونآنويجب

وأالطفليقفإذتمامأمدهشةغالبآالنتيجةوست!ون؟(تعمل
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طفلص؟تؤدبحيف

حقيقة،يفعلماذايتذ!رأنويحاول،مشدوهآالمسؤولالمراهق

نأويم!ن،المستمرالتذ!يرمنالنوعهذاإلىيحقاجونفهم

وقد،يفعلونماذايدر!ونلا،الغالبعلىبل،عارفيني!ونوا

ال!راسيأوالمقاعدتحتيخبونالأطفالبعضرأيت

يصدقوقد،ذلكيفعلونفعلأأنهميدر!واأندونوالطاولات

أحيانأ.ال!بارعلىحتىهذا

ضرورةعلىوالمراهقينالأطفالمن!لتدريبويجب

الطفلآنوالمعلمونالآباءيفترضماوغالبأ،يفعلونلماالانتباه

منبل،مبالبولاالاهتمام)عديمهو(حولهيجريلماالمدرك)غير

تلكفييفعلمايدركلاالطفلهذامثليحونأنجدآالمحتمل

تدريبأداةهو؟(تفعل)ماذا:الطفلهذامثلسؤالوإن،اللحظة

علىالسؤالهذاتوجيهيتمألاوشمتتسن،الطفللهذاوتعليم

ازدراءنبرةش!لعلىأوالفاعلللطفليوخهاتهامش!ل

معنىتتضمنالتيالصوتنبرةإنإذ،يفعلبماوسخرية

المراهقأوالطفلبهاينعتالتي(التامالإدراك)عدمأو()البلاهة

النبرةأن!ماال!بير،ومعاندةنفسهعنالدفاعيريدتجعله

أثناءالطفلمعال!بيريستخدمهاالتي)العدائية(أو)السلبية(

الحبير،علىينصبالتر!يزستجعلالسؤالهذامثلتوجيه

إلىنظرهتلفتولن،إليهالسؤاليوجهالذيالطفلعلىوليس

الوقت.ذلكفيبهيقومالذيالسلوك
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طفل!؟تؤدبحيف

سيماءعليهيبدومراهقمن-وأخرىفترةبين-أطلبوقد

من!افيةبرهةيتوقفآنللآخرينوالتهديدالجسديالعنف

مخيفة،حرحاتمنجسمهيفعلهماإلىوينظرالزمن

شخصأ)يواجهونآنهميدر!ونولاهؤلاءيشعرلاماو!ثيرآ

أنهموألاحظ،(القويةأجسادهمبحر!اتريخيفونهآخر

نإ،يفعلونماخطورةيدر!ونعندماعادةيتراجعونماغالبآ

وإنهم،(الذات)ملاحظةنسميهمابعديتعلموالمهؤلاءأمثال

لحظةأيجؤيفعلونماذا،تقريبيةبدرجةولو،يدر!والمإذا

يغيرواأنلهمبالنسبةبم!انالصعوبةمنفإن،اللحظاتمن

الأطفاللدىأ!ثرحقيقيأهذاي!ونوقد/سلو!همطريقة

الصغار.

نأعليهيجبعندماالطفلر!ضإذا،المثالسبيلفعلى

يلي:بماتذ!يرهجدآالضروريفمن،وتمهلبتؤدةيمشي

أخرىآوقاتفيمفيدآي!ونقدبينما،إ(بنييابتمهل)اصثيى

المناسبالتصحيحإجراءمنهونطلب،يفعلماذالهنبينأن

بسيطتذ!يريسؤالتوجيهي!ونأنويم!ن،لسلو!ه

فعلأالطفليحتاجهماهو(بني؟ياتقعل)ماذامثل:للطفل

يفعل،مماالتأ!دإلىسيدفعههذالأن؟سلو!هلتقويم

صحةعنالنظربغضنفقطالعمياءالأوامرطاعةوليسر

مثلأ.الأوامر
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طفلص؟تؤدبحيف

المسؤوليةتحفلتعئمالأسئلة

)إدراكالأطفاللتعليمالأسئلةلاستخدامأخرىفائدةوهناك

تعلمللأطفالالفرصةإتاحةوهيالسلوكتوجيهوإعادة(الذات

منهي!)المسؤولية!لمةوإن،أعمالهممسؤوليةتحمل

ببساطةتعنيوهي،والمربينالآباءمنل!لالمفضلةالحلمات

هامةخصلةوهي،(الاستجابة)قدرةأو،الاستجابةعلىالقدرة

إلا،الأطفاللد!وتبنيهاتتميتهايجبالتيالشخصيةخصالمن

،يفعلونماذاالأطفالأدركإذاإلالهمتعليمهايم!نلاأنه

علىالتعرفإن،اللحظةتلكفييفعلواأنعليهميجبوماذا

تحملفيالأولىالخطوةهوالطفلبهيقومالذيا!ص

أفضليؤديالمسؤوليةتحملالطفلتعليموان،المسؤولية

يتعلمأيما؟فقطذلكيفعلأنللملفلالمجالئركإذاأغراضه

أفعاله.عنالناجمةالمسؤوليةتحمل

مسؤوليةبتحملغيرقصدعنال!باريتطوعأنويم!ن

بقول!ثم:الأطفالأفعال

صوتيبأعلىآصرخوقد!هذاتفعلألابنيياأخبرتكالقد

أتسامحلنهـاني،أقولماتسمعأنويجب،أقولماتسمعلمإذا

ماوتتجاهلتتجاهلنيأنيم!نكأنكمايومأف!رتإذامعك

لك(.أقول
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!لفل!؟تؤدبحيف

هذهفيالبالغالشخصأن،طبعآقصددونمن،يعنيوهذا

أنهإلا،بالموقفالتحىعلىقادرآليسبأنهيخبرالطفلالحالة

وحقيقة،الصحيحالشيءيفعلأنالطفلسئطيرهأنهيعتقد

،(.كالقما0ااحما--.)انكالأمر:

يدفيهوبالموقفبالتحىيتعلقماأنأيضآالمثالهذاويبين

التر!يزتوجيهإعادةتتمأنويجب،الطفلبيدوليسال!بير،

نأونلاحظ،الشخصيبسلوءالتحىعلىالطفلقدرةإلى

ي!ون.أنيجبحيثالتر!يزتضعالسؤالطريقة

أحوالهأحسنفيي!ونالشخصيةالمسؤوليةتعليمأن!ما

علىالتر!يزوابقاءالمراهقأوللطفلأسئلةتوجيهطريقعن

)الصلاحية(أو()السلطةعلىوليس،ل!ثماالشخصيالسلوك

ال!بار.بهايتمتعالتي

بني؟ياتفعلماذاالكبير:

التلفاز.أشاهد:الطفل

بني؟يالكقل!ثماذاالكبير:

التلفاز.أغلق:الطفل

؟الآنبنيياتفعلأنعليكيجبماذا،إذنالكبير:

التلفاز.أغلقأنيجب:الطفل

رجاء.،بنيياالآنهذاافعل،إذن
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طفل!؟تؤدبحيف

ولا،الطفلسلوكعلىالتر!يزمنصصثأنهناونلاحظ

.الإطلاقعلىشخصيتهلمهاجمةداعي

وصلاحياتهم!بيربسلطتهمحدإلىال!باريتمسكوعندما

مايفعلواأنعلىوالصلاحياتوالقدرةالقوة!للهموأن

عن،المسؤوليةيتحملواأنفيم!ن،فئطاعوايأمرواوأن،يريدون

الأطفالتعليممنبدلأوسلو!همأطفالهمأعمالعن،غيرقصد

يميل،هذاحدثفإذا،شخصيآآعمالهممسؤوليةتحملطريقة

التعبير،صخإن،تناسيهأويفثلونمانسيانلىإتلقائيآالأطفال

نأإلىالحالهذهعلىالأمروششمر،بهالقيامعليهميجبماأو

عليهميجبمايفعلواأنمنهمال!بيرويطلبالشخصيسألهم

ويودونيرغبونهمايعملونالواقعفيالآطفالهؤلاءمثلوان،فعله

،يفعلوهأنمنهمئقبللامايفعلونبأنهمئصئبطواأنإلىبهالقيام

أفعالم.ونتائجأعممالممسؤوليةيتحملونلاوانهم

الثالثة:المرحلة

...بلجوااانتطر

سؤالك؟عنللإجابة!افيةفرصةالأطفالتعطيأنتئسنلا

نأعليهميجبماويدر!واالأطفاليعيأني!فيلالأنه

أعمالهممسؤوليةتحمل!ذلكعليهميجبول!ن،يفعلوه

علىيجببالذاتالسببولهذا،وسلو!همافمالهمونتائج

فليس،عنهاوالإجابةأسئلتهمعلىالرذينتظرواأنالحبار
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طفلص؟تؤدبحيف

منبدلابل،فحسب()الإعلامآو()الخطابةالسؤالمنالمقصود

علىالتعرفالآطفالمنيتطلب()الجوابأن!ما،عليهجواب

تمامآ.وادرا!هالوقتذلكفييفعلونهما

باحةفيير!ضتلميذآمعفغأوقفإذا،المثالسبيلفعلى

يلي:مالهفسيقول،المد!سة

تفعل؟ماذابني؟ياعفوآ:المعلم

التلميذ.جوابتسمعحتىانتطز

المدرسة.باحةفيأر!ضإننيالتلميذ:

الجوابعلىللحصولالانتظارعنآخرمثالأيليفيماونبين

به:يقومغيرمناسبسلوكعنالطفلإلىسؤالتوجيهيتمعندما

يدك؟أين،لحطةم!انكفيتوقطبني؟ياعفوآ:المعلم

التلميذ.جوابتسمعحتىانتظز

زميلي.وجهعلىإنهاالتلميذ:

بني؟يايدكت!ونأنيجبآين:المعلم

جسمي.جانبلىإ،م!انهات!ونأنيجبالتلميذ:

فضلك!من،م!انهافيتضعهاأنيم!نكهل:المعلم

التلميذ.جوابتسمعحتىانتطز

آستاذ.يانعمالتلميذ:
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طفلص؟تؤدب!يف

التف!يرفيجزءالطفليستخدمأنيستدعيالجوابإن

،قصيرةللحطةولودماغه

الطفلئغمذلمواذا،يعملونفيماالأطفاليف!رأنيجب

وي!صيقفأنمنهتطلبف!أنك،السؤالعلىللإجابةفرصة

نإ،آخرأمرأتعطيهآنيم!نكأو،عملمنفيههوعما

فرصةتعطيهم،الفعليالواقعمحكعلى،الشخصيةإجابتهم

!ما،يفعلواأنعليهميجبماإلىوالانتباه،يفعلونماتذ!ر

لإرادتهمخاضغهووتصرفهمسلو!همأنأيضآتذ!رهم

(،النفس)ضبطتعليممنهئقصتد)الطديب(أنوبما،وتحمهم

الآطفالعلىالتر!يزفيستستمرالاستراتيجيةهذهفإن

منبدلأ)داخليآ(وتصرفاتهموأفعالهمبسلو!همللتحى

)خارجيآ(.بهاوالتحىلتوجيههاالحبارعلىالاعتماد

الرابعة:المرحلة

الصحيحالسلوثإلىالطفلتوجيهأعذ

الشخصي،سلو!هإلىللانتباهالمراهقأوالطفلتوجيهإن

الجوابعلىللحصول!افيةفترةوالانتظارلهالسؤالوتوجيه

غيرالسلوكتوجيهلإعادةمناسبةفرصةال!بيريعطيمنه

أيضآلل!بيرتتيح.!ماالمناسببالش!لوتقويمهالمناسب

المراهقأوبالطفلعقوبةإيقاعدونالسلوكموضوعمعالجة

والمتبعة.المرعيةوالتعليماتللقواعدلخرقه
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عنيجيبأنوبعد،المراهقأوالطفلمنالجوابانتظاروبعد

يفعلأنالطفلذلكال!بيرمنيطلبأنيم!ن،المطروحالسؤإل

أفضلنبينأنويم!ن،الوقتذلكفييفعلهأنعليهئمترضما

لتعليمهمالأطفالسلوكلمتابعةاستخدامهايم!نالتيالأسئلة

يلي:!ماوهي،واتباعهاوالتعليماتللتوجيهاتالانتباهضرورة

؟الآنتفعلأنئفترضماذابني؟ياعفوآالكبير:

التلميذ.جوابتسمعحتىانتظز

المدرسة.باحةفيأمشيأنيجب.الطفل

التلميذ.جوابتسمعحتىانتطز

بني!ياجزيلأش!رآالكبير:

يقومواأنئفترضعماالأطفالسؤالإن:نقولأخرىومرة

ما،شيئآيفعلواأنالأوامرإعطائهممنفاعليةأ!ثرهوبعمله

لدىقبولأأ!ثرسؤالش!لعلىأمرتنفيذطلبي!ونوقد

ما،بعملبالقيامإليهمأمرتوجيهمنوالمراهقينالأطفالبعض

ماغالبآبطبيعتهموالمعارضةللعنادالميالينالأطفالوإن

استجابتهممنآ!ثرمابعملللقيامالسؤاللتلبيةيستجيبون

هوإنماأعلاهالمبين()الطلبفإن،الحقيقةوفي،ماأمرلتنفيذ

لعرضأخرىطريقةهوالطلبأوفالسؤال،سؤالأوليس)أمر(

يرغبونه،ماعملفيللاستمرارالخيارتعطيهملاوإنك،)الآمر(
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وأالقوةلاستخدامالأحيان!ثيرمنفيحاجةفلا،ذلكومع

المراهقين،آوالأطفالقبلمنماعملتنفيذلطلبالتهديد

يوضحفإنهوالجوابالسؤالطريقةال!بيريستخدموعندما

المراهقينأوالأطفالأنيتوقعأنهمعهغموضلابش!ل

خاصة،قوةذاتفالتوقعاتةيفعلوهأنمنهميطلبماسيفعلون

ومن،منهمتتوقعالتي()التوقعاتتلكالأطفاليحققماوعادة

)إيجابية(،والمراهقينالأطفالمنتوقعاتنات!ونأنجدآالمهم

اليوميةوتصرفاتناسلو!نامنعاديآجزءآهذاي!ونأنعلى

معهم.العادية

الأسئلةبعضتوجيهيتمعندماالطريقتينبينالفارقلاحضذ

السلبية:التوقعاتطياتهافيتحملالتي

؟الآنتفعلأنئمترضماذابني؟ياعفوآالكبير:

...الجوابيسمعحتىينتطرلا

تفعله؟أنمنكيطلبماالإطلاقعلىتفعللالماذاالكبير:

لالأنكتفعلهأنيجبمادومآأخبركأنعليئإن

إ..تسمع

علىيجبإذصحيحةأعلاهالمبينةالعبارةأنغرولا

يفعله،أنعليهيجبماوت!رارأمرارآيخبرالصغيرأنال!بير

ذلك-منبدلأ-ولعلها،المقبولالسلوكعلىتر!زلاأنهاإلا

الأموروإن؟غيرالمقبولأوالمرفوضالسلوكعلىالتر!يزتجعل
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الذينفالمعلمون،وتزدادتنموالمر!زالانتباهتتلقىالتي

ماغالبآإليهمالايستمعون(بأنهمدائمآتلاميذهميذ!رون

أوامرهمإلىأوإليهميستمعونلاتلاميذفعلألديهمأنيجدون

وتوجيهاتهم.

التوقعاتعلىالتر!يزفيصعوبةال!باربعضويجد

الآباءبعضرمنالمستغربغيرمنأننجدوقد،الإيجابية

علىغيرقادرين!بيرحدلىإآولادهميحبونالذينوالأمهات

اتباععلىقادرونالأطفالبأناعتقادهمتأ!يدآوعليهمالثناء

المراهقينمن!ثيرونفهناك،ذلكومع؟الحسنةالتصرفات

منيتم!نونآنهمإلا،صعبةأنهاإلا،جيدةقراراتيتخذون

بهايقومالتيالشرعيةغيرأواللائقةغيرالسلو!ياتتجنب

نأيريدونلأنهمهذامثلهؤلاءيفعلماوغالبآ،زملاؤهم

وأمهاتهمآباؤهممنهميتوقعهاالتيالإيجابيةالتوقعاتيحققوا

السلوكاتخاذمنهميتوقعونآباءهمأنيدر!ونفهم،مثلأ

العملوهذا،فيهمآبائهمآماليخيبواأنيريدونلاوهم،السليم

أقوىهوبل،مثلأ(بالذنبمتلبسآالوقوعمن)الخشيةيشبهلا

لعدمالوحيدالسبب!انفإذاب!ثير،منهوقعآوآحسن

متلبسأالوقوعخشيةهوالخاطئالسلوكأوالحماقةارت!اب

)ضربةبابمنبفعلهالمغامرةأوالمخاطرةت!ونفقد،به

الرغبةهوالجيدالسلوكعلىالمحافظةسبب!انواذا،(الحظ
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توقعاتهموبسبب،بكوثقتهمالوالدينتوقعاتلتحقيقوالحاجة

جدآعليهمسيصعب،أطفالهممنيتوقعونهاالتيالإيجابية

الحمراء.الخطوطتلكتخطي

الأستلةلاستخداماللازمةالخطواتتحديدتغأنوبعد

والأوامر،والتوجيهاتالتعليماتوإعطاء(الذات)إدراكلتعليم

(.)التأديبو()العقوبةبينالفارقأخرىمرةنراجعأنالمفيدفمن

التأديبطريقتعترضأنللعقوبةمجالأتدغلا

وأ،بهالهمالمسموحالحدودوالمراهقونالآطفالتجارزإذا

ضروريةالعقوبةتبدوفقدإليهمتعطىإلتيالأوامرطاعةرفضوا

لإدارةالقويةالأداةهيدائمآليستالعقوبةأنإلا،الحالةهذهفي

قدالعقوبةإنبل،ال!باريرتجيهاوالتيوتحسينهالسلوك

لاالفعالديبالطمهمةإنإذأحيانآالفعالالآديبسبيلتعترض

يجبماإلىوالمراهقينالأطفالانتباهتوجيهإعادةسوىتتطلب

الأسئلةتوجيههـان،بهالقيام!يفيةتعليمهمثم،بهيقومواأن

بش!لهامأمرهوالسلوكتوجيهولإعادة(الذات)إدراكلتعليم

المرجوةالنتائجتحقيقعلىقدرتهاالعقوبةتفقدعندماخاص

منها.

وخرقالأخطاءعلىالمعاقبةتتمأنالعقوبةوضعيةوتقضي

نآإلا،الأمورهذهمثلفيأحيانآالفرديقعوقد،المرعيةالقواعد
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الأحسننحوتغييرالسلوكهوعامبش!لالعقوبةمنيرجىما

العقوبة،بتطبيقالنتيجةهذهعلىنحصللاماوغالبآ،والآصلح

والجهدالوقتال!ثيرمنالعقوبةتطبيقمنايتطلبوقد

وسحب،للمناقشةالمستقطعالوقت:مثلالمختلفةوالأعمال

المدرسةعلىوالتردد،المعاقبالشخصمنالعاديةالصلاحيات

لتجنبهذاحل،السلوكوتحسينالموضوعمنللطئحدمثلأ

متابعةال!باررفضأن!ما،مثلأللأطفالالعقوبةت!رار

بحبالمولودينمنوخاصة،الأطفاليساعدالعقوبةنتائج

سلو!همفيالاستمرارعلىيساعدهم،(المقامرةأو)المغامرة

العقوبة.منسينجونانهممرة!لفييظنونفهمةالسلبي

التأديبطريقالعقوبةلاعتراضآخرسببأيضآوهناك

مشا!لمنيمانونالذينوالمراهقينالأصلفالأنوهو،الفعال

،والإرشادالتوجيهمنالثيرإلىيحتاجونمزمنةسلو!ية

الأطفالهؤلاءمثلال!بارويتصور،فقطالعقوبةوليس

يهتمونالاوانهم،الصغير(عالمهمفي)يعيشونأنهموالمراهقين

لل!بارويبدو،يفعلوهأنيريدونماسوى(الإطلاقعلىبشيء

العقوبة؟إلىتحتاجوالمراهقينالأطفالهؤلاءأمثالتصرفاتآن

،المرةتلوالمرةهذءتصرفاتهمعلىالعقوبةيتلقونفهمولذا

الاعتقادإلىال!بارويميل،مرارآذاتهاالأخطاءعلىويعاقبون

دقائقبخمسللعقوبةالمحددالمستقطعالوقتينفعلمإذابأنه
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بهذاالحالةوتنجح،العقوبةوقتيضاعفواأنفيمحن،مثلأ

الش!ل.

هؤلاءمثلإرسالأننعتبرأنيمن،مثلأالمدار!وفي

المناسب،الأمرهوالمرةتلوالمرةالإدارةلىإوالمراهقينالأطفال

سلوكويبقى،الإطلاقعلىالسلبييتغيرسلو!هملمولوحتى

ص!ويوقعهمال!باريزعجمما،هو!ماالمراهقآوالطفلهذا

يجعلهمقدمما،بعجزهميشعرهمكما،والإحباطوالحرجالملل

لامفرغةدائرةالأمورهذءعنستنشأوبالتالي،الغضبسريعي

ال!بيرغضبازداد!لماآنهويلاحظ،ت!رارهامنجدوى

معهم،يتعاملالذينوالمراهقينالأطفالسلوكسوءازداد

الطفلتعليمسبيلاعترضتقدالعقولةأقنلاحظوبالتالي

يتعلمها.أننريدهالتيالجديدةالسلوكطريقةوالمراهق

فيالعواطفمر!زمنالجميعيتصرفالوقتهذاوفي

لمإن،للمشا!لالمناسبالحلإيجاديصعبماوهذا،الدماغ

منيصبحواقعيةالدورةهذهتصبحوعندما،مستحيلأيجعله

ويجب،الوراءإلىخطوةنفسيآال!باريتراجعأنجدآالضروري

ألاويجبالتف!ير،وضعيةفيال!بيرنفسهالشخصيضعأن

منأنه!ما؟العاطفيوالانزعاجالإحباطلمشاعريستسلم

منالفانيالمطهرإلىينتقلأنآيضآالوقتهذامثلقيالضروري

الفعالالتأديبطريقةاستخداممنليتمنالأسئلةتوجيه
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بعمليةبالبدءتسمحالتف!يروضعيةوان؟وعمليمناسببش!ل

وتقييمها.المش!لةحل

الحالةلتقييمتهدفالتيالاشئلةوخة

الأطفالمعالتعامللدىجدأضروريأمرالأسئلةتوجيهإن

نإبل،مزمنةسلو!يةمشا!لمنيعانونالذينوالمراهقين

والمراهقينالأطفالمعالتعاملأثناءالنجاحمفاتيحهيالأسئلة

المت!ررةالعقوبةإيقاعبعدالسلو!يةمشا!لهمتستمرالذين

يعانيماحقيقةعلىالتعرفيحاولال!بيرأ!انوسواء،بهم

علىالقدرةامتلاك!يفيةتعليمهيريدأم،المراهقأوالطفلمنه

أمرآيبقىالمناسبةالأسئلةتوجيهفإن،بأفعالهالتحى

الأسئلةبتوجيهال!بيريبدأأنأحيانآالمناسبومن،ضروريآ

أولأ:لنفسهالتالية

الطفل؟ل!ثذايجريالذيماترى.

يتحىأنيم!نهالطفلهذاأنلييؤ!دماهناكهل.

وسلو!ه؟بأفعاله

حاليآ؟الطفلهذابهيشعرالذيما.

حاليآ؟آشعرالطفلهذايجعلني!يف.

الشعور؟هذابمثلأشعرعندماأحتاجهالذيما.
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مشاعرهمنقلعلىعجيبةبقدرةوالمراهقونالأطفاليتمتع

اضطرابمنال!بيريعانيوعندما،بهميحيطونالذينلل!بار

يجب،داخليآوالمراهقونالأطفالبهيشعربمايتعلقفيماداخلي

يشعروقد؟الحالةتلكجؤومشاعرهوذاتهنفسهص!ينظرأن

بل،والإحباطالتبرممنوحالةوالضيقالتامال!بيربالانزعاج

وبنض،الداخليوالحزنالآسىمنوشيءبالغضبيشعرقد

نأيم!نوالمراهقينالأطفالفإن،المشاعرنوعيةعنالنظر

ف!رةلديكت!ونتفإذا،تقريبآذاتهاالمشاعرمنيعانوا

الذينوالمراهقينالأطفالهؤلاءمشاعرعنمعقولةتقريبية

تساعدهمالتيالمناسبةالطريقةابت!اريمنكمعهمتتعامل

مقبولة.بطريقةالمشاعرتلكمعبالتعامل

!يفيعرفونمانادرأ،خاصةالصغارالأطفالأنتذ!ز

المساعدةلهمقدمتإذاأنهمإلا،الآنيةمشاعرهميصفوق

تعفممنتم!نهمالتيالأدواتيعطواآنيم!ن،المناسبة

قأالبدايةفييستطيعونلاوقد،مشاعرهموصف!يفية

لي)قلأو:،؟(الآنتشعرماذالي)قل:مثلأسئلةعلىيجيبوا

مثلأ:الإجابةت!ونأنتتوقعأنيمنولا،؟(الآنتشعر!يف

بقيةيفعلهماأفعلأنأستطيعلالأننييوميآبالغباءأشعر)إنني

نآيم!نجوابأفضلي!ونوقد،(الفصلهذا!ؤزملائي

ي!ونأو،إ(أدريالاهو:ابتداءالحالةهذهمثلفيالمعلميتوقعه
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التيهيالمشاعرأنوبما،زعلان()أنا:جدأمختصرآالجواب

والمراهقينالأطفالنساعدأنجدآالضروريفمنالسلوكتحرك

منوقت!لفييشعرونهاالتيمشاعرهمعلىيتعرفواأن

تساعدهمأنهوهذالتعليمهمالطرقأفضلمنولعل،الأوقات

المشاعر.تلك)يخمنوا(أو)يحزروا(بأن

يلي:لمامشابهةأسئلةتوجيهويم!ن

المادةتفهمأنتستطيعلالأنكمنزعجآت!ونأنيم!نهل.

الفصل؟هذافيتدرسهاالتي

أقرباختيارتستطيعهلالإجاباتمتعددسؤالأأعطيتكإذا.

؟الآنبهاتشعرالتيالمشاعرلتصف!لمة

؟الاضطرابأو،الغضبآو،بالضغطتشعرهل.

به؟تفعلماذا)حيوانآ(!انالشعورهذاأنلو.

تحديدبواسطتهايم!نالتيالطرقمنالعديدهناكإن

أيضأ،ال!بارولبعض،للأطفالعرضأماوغالبأ،المشاعر

الوجوهبعضعليهاوزشفتالألفاظبعضعليها!تتتلوحة

إلىالإشارةمنهمأطلبثم،عنهاوتعبرالمشاعرتصفالتيالمعبرة

وغالبآ،اللحظةتلكفيمشاعرهمعنتعبرالتيوالصورةاللفظة

محاولةويم!ن،تقريبآمرة!لفيالطريقةهذهتعملما

جميعهاهذهوتمتمد،أعلاهإليهاالمشارالاستراتيجيات!افة
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مفعولولهاجيدبشحلجميعهاتعملوهي،الطفلعمرعلى

يساعدهمالحالةهذهفيلل!بارالتف!يرانمبدعأن!ما،عجيب

تلكفيوالمراهقينالأطفالمشاعرعلىالتعرففي!ثيرآ

نأويجب،لهمالمناسبالحلإعطائهمعلىيساعدمما،اللحظة

علىالتعرففيومراهقيهمأطفالهممساعدةال!باريحاول

لحلعليهاالتعرففيلمساعدتهمالمناسبالحللتقديممشاعرهم

..حياتهمفيتواجههمالتيالمش!لات

وأف!رةوالمراهقينالأطفاللدى!انولوحتىأنهونعتقد

ال!باروحتىبل،مالحظةفييشعرونهاالتيالمشاعرعنتصور

التعبيرعلىالقدرةمنهمال!ثيرينلدىي!ونلافقد،آيضآ

دوريآتيولذاعنها؟تفصحمعبرةوب!لماتدقيقبش!لعنها

بإعطاءالمشاعرهذه)تخمين(أو)حزر(فيالمتمرسينال!بار

التعرففيلتساعدهمالمناسبةالمعبرةوالصوروالألفاظال!لمات

منيمنمقبولبش!لعنهاوالتعبيرالحقيقيةمشاعرهمعلى

لها.المناسبالحلإيجادعلىمساعدتهم

الأطفاليشعرهاالتيالمشاعرعنالأسئلةتوجيهف!رةإن

علىلمساعدتهمهيإنمامثلأقلتيأوغضمبلحظةفيوالمراهقون

بطريقةالمستقبلفيمشاعرهممعللتعاملمناسبةخطةتطوير

عقباها،تحمدلامشاىفيوقوعهمدونتحولبحيثمقبولة

والمراهقينالأطفالتعليمهوالآديبمنالمنشودالهدفوان
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طفل!؟تؤدبحيف

عنهاوالتعبيرمشاعرهممعللتعاملفاعليةأ!ثربديلةطريقة

عليهايندمونقدالتيالمش!لاتفييوقعهملامقبولبش!ل

والحصولالمشاعرعنالأسئلةهذهمثلتوجيهأن!ما،لاحقأ

والحباربلوالمراهقينالأطفالمنعليهاالمناسبةالإجاباتعلى

لتغييرهؤلاءإليهيحتا!ماعلىالتعرفعلىيساعد،أيضآ

،مقبولغيرسلو!همأنتعلمهمفقطالعقوبةإنإذ،سلو!هم

يعلمالفعالالتآديبإن،لتغييرهي!فيلاالحالبطبيعةوهذا

مقبولأسلوحهمليصبحيفعلواانعليهميجبماذاجميمآهؤلاء

المستقبل.في

مثلجؤال!باريسألهأنيجبسؤالأهمفإنالسببولهذا

المراهقأوللطفلأعفمهأنيم!ننيالذي)ماهو:الحالةهذء

الناسيتوقعهآنيجبماالتاليةالمرةفييفعل!يفيتعلمبحيث

منه؟(

بالشليتصرفطفلهاأنمنتتأ!دأنمرةأمتعهدت

يحترمأنمصممةالأمهذهو!انت،المدرسة!ؤيوميآالمناسب

مناسبةجيدةثقافةعلىيحصلوأنالمدرسيةالقواعدولذها

فيالوقوعفياستمرالطفلهذاأنإلا،المستقبلفيتفيده

بالأمتتصلالمدرسةو!انت،يومبعديومآسلو!يةمشا!ل

و!انت،يومبعديومآالطفلهذاسلوكوضععنوتشتي

فياستمرالطفلأنإلا،يوم!لبشدةطفلهاتعاقبالأم
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طفلص؟تؤدبحيف

المش!لاتفيالوقوعفيواستمرالخاطئةالسلو!يةتصرفاته

نأيم!ننيالذي)ما:المدرسةإدارةالأمسألتثم،المدرسةفي

معاقبته،فيآستمرإنني؟وتحسينهولديسلوكلإصلاحأفعله

بتوجيه)ابدئي:الإدارةجوابو!ان،(المش!لاتفييستمروهو

فييزعجهالذيوماالش!ل؟بهذايتصرفلماذا،لابنكالأسئلة

المشلات؟(فيويقعالشلبهذايتصرفحتىالمدرسة

يحاولواآنالمدرسةولمعلميالآملهذهضروريآ!انلقد

الطريقةبتلكالتصرفإلىالطفلتدفعالتيالمشاعرمعرفة

عنمنأىفيليبقىبهالقيامالطفلعلىيجبالذيوما،الخاطئة

بعينأخذناوإذا؟المتحررةالسلو!يةالمش!لاتتلكمثل

تحسينعلىوإلحاحهاC9;4وتصميمهاالأمجهدثباتالاعتبار

نأ!بيرآاحتمالأهناكأنيعنيفهذا،المدرسةفيابنهاسلوك

صدقوإذا،عصبيةأوعاطفيةمشا!لمنيعانيالطفلهذا

مستحيلأي!ونقدلنفسهالطفلهذاضبطفإنالاحتمالهذا

هذهعلىإجاباتعلىالحصولمنلابدو!ان،تقريبآ

الطفل.هذالتغييرسلوكفعالةخطةوضعقبلالتساؤلات

علىالتعرفقبلالنتائجإلىال!باريقفزماوغالبآ

الصعبمنيونوقد،الأطفالمنهايعانيالتيالمش!لة

قدوالمراهقينالأطفالأنيدر!واأنال!بارعلىأحيانآ

فيالأمريحتاجقدبل،تغييرسلو!همعلىغيرقادريني!ونون
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منهايعانيالتيالمش!لةلحلنفسيطبيبتدخلالأحيانبعض

تقريبآدائمأال!باريرفضوقد،والمراهقونالأطفالهؤلاء

تر!يزهموضوعلممالجةالدواءإلىالطفلاحتياجف!رةقبول

بالطبعالجميعويرفض،السليموالسلوكالدراسةعلىالذهني

آلافآهناكأنشكولا،حاجةدونماللطفلالدواءإعطاءف!رة

في!ثيرآينجحواأنيم!نالذينوالمراهقينالآطفالمنمؤئفة

المناسب.الدواءمنشيءبتناولوالعمليةالعلميةحياتهم

عندماالدواءتناولإلىنحتجلم)إننا:الناسيقولماوغالبأ

علينايجببماآباؤنايخبرناأن!افيآ!انوقد،صغارآ(!نا

نأومعخير،بألفنحنوها،مناطلبوهمافعلناوقد،نفعلهأن

شهدقدالعالمأنإلا،ل!ثيرمنابالنسبةصحيحالأمرهذا

وأثلاثيه!قبلمنعليه!انعماالأخيرةالآونةفيملحوطآتغيرأ

الأطفالتربيةطريقةالتغئرهذاويتضمن،عامآأربعين

يلعبونالتيوالطريقة،فيهايعيشونالتيوالبيئة،والمراهقين

نأويم!ن،!لهاوليستفقطالتغيراتبعضوهذه،بها

تطورعلىأثرها،جميعآلهاأو،العواملهذهمنلأيي!ون

نأنفترضرآنالإطلاقعلىالمناسبمنوليس،الطفلدماغ

تمامآ(،جيلنافينحن!نا)مثلماسي!ونونالجيلهذاأطفال

العالمهذافيالسابقةالأجيالمنحالهعلىالقليلإلايبقولم

فيه.نعيشالذي
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عصبيةاختلالاتمنالجيلهذاأطفالمنمتزايذعدذويعاني

المتخصصةالمساعدةعلىالحصولجدأالمناسبومن،وعاطفية

لتطبيقللاستجابةالمراهقأوالطفلرفض!انإذامالنقرر

يستطيعوهل،إراديغيرأوإراديهوالمرعيةوالأنطمةالقواعد

إذاوالتعليماتالتوجيهاتواتباعالأوامرطاعةوالمراهقونالأطفال

ابتداء؟ذلكعلىقادرينغيرأنهميبدوأم،فيهورغبواذلكآرادوا

ماأحيانآليقرروافترةإلىيحتاجونالمتخصصينالخبراءأنشكولا

مأسليمبش!لالتصرفعلىقادرينوالمراهقونالأطفال!انإذا

نإ،النتاتجإلىالسريعالقفزعدمضرورةإلىالانتباهيجب،لا

التحىيمنهملاأمورعلىوالمراهقينبالأطفالالعقوبةإيقاع

إطلاقآ..غيرمفيدبل،مجيمغيرعليهاوالسيطرةبها

أنهمعلىيصنفونالذينالآطفالمن!ثيرتعليميجب

ضبطمهارات(التأديبإلىتحتاجسلو!ية)مشا!لمنيعانون

بش!لالسليمالتف!يرمهاراتأو،المش!لاتحلأو،النفس

الطفلأنال!باريفترضمافغالبآ،سابقآأشرناو!ما،عام

ول!ن،يفعلهأنيريدلاأنهإلا،يفعلهأنعليهيجبماذايعرف

!البقاءالأمورمعللتعاملالعامةللقاعدةوحدهاالطفلمعرفة

علىالمدرسةإلىالمجيءأو،مثلأالفصلفيالدراسيمقعدهعلى

)يشمر(عندمايفعلأنعليهيجبمامعرفةأنإلا،الوقت

بهالقيامعليهيجبماأو،الدراسيمقعدهمنالقياممنبالرغبة

الصحيح.الوقتفيالمدرسةإلىللحضور
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الادويةتعاطيعنفكرة

يعانيالتيالسلو!يةبالصعوباتالخاصةالأدويةإعطاءإن

لمعالجةالمتاحالوحيدالخيارهيوالمراهقونالأطفالمنها

جديآالتف!يريتمأنريجب،المزمنةالسلو!يةالمش!لات

الخاصة،المستعصيةالحالاتبعضفيالأدويةهذهبتعاطي

خبيرعلىالحالةعرضهيالأمرهذالتنفيذالأولىوالخطوة

بذلك،القراراتخاذقبلالمجالهذافيعاليتدريبذيمتخصص

مراقبتهيجبالحالاتهذهلمثلمعينآدواءالطفلإعطاءولدى

علىللتعرف،دقيقوبشل،مختصطبيبقبلمن!ثبعن

تحصللاوقد،الأدويةهذهمثلتعاطيعنتنشأقدالتيالآثار

الجرعاتتغييرفيأو،المحاولاتمنعددبعدإلااللازمةالنتاكج

نأويجب،المعالجةقيدالطفلقبلمنتناولهايتمالتيوالأدوية

الحصوليودانالتيالأسئلة!افةتوجيهمنالوالدانيتأ!د

يتعرضقدالتيالجانبيةالآثارعنوبخاصة،عنهاإجاباتعلى

يؤديالدواءآنعلىالتعرفيم!نو!يف،المعاتجالطفللها

لا.أموفعالسليمبش!لدوره

الحالاتجؤيعطىالذيالدواءعنالدفاعبهذانعنيلاإننا

مش!لةبأنللقولاندفاعآ!ذلكوليس،الصعبةالسلو!ية

إلىتحتاجالسلوحيةالطفلمشا!لمنخاصةسلو!ية

الذينالآباءمعظملأنوذلك؟عليهاوالتفلبلحلهادواتيةمعالجة
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إعطاءلدىبارتياحيشعرونلاأولادهمتربيةبمسؤوليةيشعرون

منال!ثيرلنأنإلا،عقولهمعلىتؤثرقدالتيالأدويةأطفالهم

السليمالتشخيصتغإذاأنهيدر!ونلاوالأمهاتالآباءهؤلاء

الذيالمفيدالناجعالدواءوأعطي،المراهقأوالطفللحالة

بعضفإنمنهايعانيالتيالسلو!يةالمشلةحلفييساعد

بش!لالدواءتعاطيال!بيربعدبالفارقسيشعرونالأطفال

بأنهالآباءشعرفإذا،واشرافهالطبيبتوجيهاتحسبمنتظم

وأنهم،بهيهتمونالذيالمراهقأوللطفلمفيدحلأيهناكليس

ال!ثيرة،تساؤلاتهممنأيعنمقنعةإجابةعلىيحصلوالم

طبيبعلىالمراهقأوالطفلهذالعرضملحةالحاجةفتصبح

إلىاللجوءقبل،حالتهعن!املتقييملإعطاءمتخصص

تعالجقدالخطوةهذهإنإذ،الأدويةواعطاءالطبيةالمعالجة

الأطفاللد!الخاطئالسلوكمعالجةوتتمجذورهامنالمش!لة

والمراهقين.

حالاتلمعالجةومساعدأضروريآوالعلاجالدواء!انومهما

ي!ونالنأنهماإلاوالمراهقينالأطفاللدىالمستعصيةالسلوك

الدواءإلىيحتاجونالذينفالآطفال،()التأديبعنبديلآ

والتعاملالسلو!يةمشا!لهمعلىالتغلبفيلمساعدتهموالعلاج

علىللتعرف!افيةمساعدةأيضآهذاجانبإلىيحتاجونمعها

أثرلهفالدواء،ورغباتهمودوافعهممشاعرهممعالتعامل!يفية
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لاوهو،!لهوليس،فقطالطفلسلوكببعضالتحىفي

تطويرخلالهمنيستطيعالذيالآسلوبتعلمفييساعده

إشرافإلىالحاجةدونللعملاللازم(الداخلي)الانضباص!

،الأوقات!افةفيال!بارمنومراقبة

العامةالمدارسعنأسئلةتوجيه

من)أليس:العامةالمدارسعنالتاليةالأستلةنسمعماغالبآ

لماذا؟والمراهقينالأطفالسلوكضبطالمدرسةأوالمعلمواجب

بواجباتهمالقيامفيالدوامعلىأساعدهمآنعليئيجب

؟(عمالهموأ

نأالمعلميدركأن)يجب:يلي!ماالآباءبعضيعفقوقد

(،يعينهمنوجودمنلهبدولا،نفسهيعينآنيم!نلاالطفل

ولاغيرواقعيةهيوالتعليقاتالأسئلةمنالآمثلةهذهأنشكولا

من!ثيرآوإن،العامةالمدارسمعلميمنتوقعهايم!ن

العامةالمدار!فيتتوفرلاأمورلىإيحتاجونوالمراهقينالأطفال

والمراهقينبالأطفالالخاصةالحاجاتبمضفهناك،العادية

علىهنامنهانذ!ر،مزمنةسلو!يةمشاحلمنيعانونالذين

للمدرسة،الصارمواليه!لال!ثدوء،الحصر:وليسالمثالسبيل

الاحتقارمنوالأمن،الخارجيةالتهديداتمنوالسلامة

السلوكبسببوالإخجالالإحراجآوالشدةعنوالبعد،والإذلال

والتدريبات،فقطفربمعفردرش!لعلىوالتعامل،الخاطئ
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وطرق،المستمرةوالحر!ة،المتخصصةالرياضيةالبدنية

بعضها،حتىأو،!لهاهذهت!ونلاوقد،البديلةالتدريس

العامة.المدار!جؤمتوفرة

تلبيةفي!بيرةتحدياتمنالعامةالمدارسوتعاني

!ؤالدراسيفالنظامةعامبش!لالطلاب!افةاحتياجات

لمعظمالتعليميةالاحتياجاتيلبيبحيثمصممالعامةالمدارس

يعالجبحيثمصممآليسوهو،!لهموليس،الطلاب

الثيرترافقرالتيتلبيتهايم!نلاالتيالعاطفيةالاحتياجات

و!ذلك،ةالح!وميةالعامةالمدارسإلىالوافدينالطلابمن

الاختلالاتلمعالجةأيضأمصممآليسالعامةالمدارسنطامفإن

إلىالوافدينالطلاببعضرمنهايعانيالتيوالعاطفيةالعصبية

من!لأأننعلمفنحن،هذا!لومع،أيضآالعامةالمدارس

()السلوكويوجهانيدفعاناللذانهما)المشاعر(و()الاحتياجات

والأمهاتالآباءمن!ليتعاونأنفيم!ن،ولهذاةعامبش!ل

()الاحتياجاتو)المشاعر(ا!تشافعلىوالمدرساتوالمدرسين

هذامثلوإن،خاطئبشلالتصرفإلىالطفلتدفعالتي

والمراهقالطفلتعليم!بيرص!حدإلىيساعدالبئاءالتعاون

والاحتياجاتالمشاعرتلكمعللتعاملأحسنجديدةطريقة

مثلسلوكعلىإيجابيآتغييرآهنانلحظآنويم!ن،بهالخاصة

بينالتعاونمنالطريقةهذهباتباعوالمراهقينالأطفالهؤلاء

والبيت.العامةالمدرسة
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يوجههاأنيم!نالتيالأسئلةبعضهنانبينأنويم!ن

والمدرسين:الآباءمنى

فيالمساهمةهيت!ونأنيم!نالتيالبيئةفييحدثماذا.

والمراهقين؟للأطفالالسلبيالسلوك

وأالطفليعانيلا،آخرونوأطفال،أخرىأما!نهنادهل.

معهم؟التعامللدىمشاىأيةمنالمراهق

متطلباتمعللتعاملتعلمهاالطفليحتاجالتيالمهاراتهيما.

فيها؟يعيشالتيالمدرسيةالبيئة

هؤلاءلمثلاللازمةالمهارةتعليمفيالمساعدةيم!نهمن.

؟الأطفال

التعاملفي!بيرةمشا!لمنيعانونالمدرسينأنغروولا

منوالافيالمناسبالدعمعلىالحصولدونالعمليةهذهمع

الأمرإن،أيضآبالع!سوالع!س،عامبش!لوالبيتالآباء

الأطفاللتعليمالمدربينالأشخاصمنمت!املفريقإلىيحتاج

قادرينوالمراهقالطفليصبحبحيث()التأديبوالمراهقين

من!ليتعاونأنويم!ن،جديدسلولثتعلمعلىفعالبش!ل

أنهإلاةالأمرهذامثللتحقيق،مثاليبش!ل،والآباءالمدرسين

والحصولالأسئلةتوجيهفقطمنهماواحدطرفبإم!انليس

دعمدون،والمراهقينالأطفاللمساعدةاللازمةالإجاباتعلى
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يتمأنهيبالطبعالمنشودةوالغاية،الآخرالطرفمنوتأييد

الطريقةتعلمعلىالمراهقأوالطفلمساعدة!يفيةتحديد

من!ليعتقدماوغالبآ،ومشاعرهعواطفهمعللتعاملالأفضل

ل!افةالشافيالجوابهي()العقوبةأنوالآباءالمدرسين

الأطفالمنهايعانيالتيالسلو!يةوالمش!لاتالصعوبات

)توجيهإنبل،بالضرورةصحيحآالأمرهذاوليس،والمراهقون

.الفعالالتأديبفيالأساسيالعاملهي(الأسئلة

الاشئلةتوجيهطريقةوالمراهقينالأطفالتعليم

تعلمهمنبدلافنهوالمناسبةالآسئلةتوجيهأنغرولا

العاديةالطريقةليسالأسئلةتوجيهأنحما،والصغارللحبار

وتترسختتطورالعاداتأنإلا،الأطفالمعللتعاملالمألوفة

عمليةفإنوبالتالي،والشطارالآخياريعلمفهوبالت!را!،

بدفلا،العاداتبقيةعنبمنآىليستعادةهي(الأسئلة)توجيه

تستقر!يالأذهانفيوالترسيخوالتحرارالمحاولةمنإذنل!ثا

الأسئلةتوجيهتحراروبازدياد،اذلوفةالحياةمنجزءآوتصبح

إذاوبخاصة،للطرفينرراحةوقبولأسلاسةأ!ثرالعمليةتصبح

هناكأن!ما،وعدمهالأسئلةتوجيهبجنبالفارقالإنسانشعر

الى(الأسئلة)توجيهعادةمنال!باري!سبهآخرمفيدأشيئآ

للصغارأساسيةقاعدةيصبحالأسئلةتوجيهأنوهو،الصغار

أنفسهمإلىالمناسبةالأسئلةيوجهون!يفتعلمهمأنفسهم
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عنوالمراهقينالأطفالمن!ليتساءلآنويجب،أيضآ

الشخصية.وتصرفاتهمسلو!هم

يسألواأنعلىقادرينوالمراهقونالأطفاليصبحأنيجب

أنفسهم:

؟الآنشعوريهوما.

؟الآنأفعلماذا.

أفعل؟أنعليئيجبماذا.

؟الآنفعلهأرغبمافعلتإذاالمستقبلفيسيحدثالذيما.

علىالتعرفعلىقادرينوالمراهقونالأطفاليصبحآنوبعد

الذاتية،الملاحظةعلىوقادرين،الذاتيةالأستلةتوجيهف!رة

وضبطهبسلو!همالتححمعلىقدرةا!ثرسيصبحون

)ضبط!يفيةوالمراهقينالأطفالتعليموإن،عليهوالسيطرة

للأبناء.الآباءتربيةمنالمنشودةالآهدافأحدهو(النفس

يعملونههمبماوالمراهقونالأطفاليشعرلاماغالبآ

فيمايستغرقونماوغالبآبل،الأوقاتمنوقتفيبهويقومون

يجريولمالسلو!همتقريبآبتاتآغيرواعينيصبحواحتىيعملون

ماإلىانتباههموجلبلتذ!يرهمالأولىالخطوةولعل،حولهم
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منبهيقومونعماإليهمالمناسبالسؤالتوجيههييعملون

وبني؟(ياتفعلأماذا:يلي!ماأسئلةتوجيهويم!ن،عمل

ماالأسلوبهذاوسيعلمهمبني؟(ياتفعلأنعليكيجب)ماذا

يفعلهمابملاحظةالطفليبدأأي،(الذاتية)الملاحظة:بيسمى

مهارة(الذاتية)الملاحظةعمليةوتفتبز،أمورمنحولهيدوروما

الإنساني!تسبهام!تسبةمهارةهيأي،التعلممهاراتمن

الخطوةوهي،الآخرينمنوالتعلمالعمليوالتطبيقبالممارسة

لاحقآ.سنرى!ما،(النفس)ضبطعمليةتعلمطريقعلىالأولى

الذاتية()الملاحظةعمليةوالمراهقينالأطفالتعليمأن!ما

وتصرفاتهم،سلو!همعنمسؤولونانهممعرفةعلىيساعدهم

يقضيماوغالبأ،الصعبةالمهمةهذهتعلمبدايةهيوهذه

نأوالمراهقالطفلإعلامفيبالقصيرةليستأوقاتأال!بار

فيعملمنبهيقومالمبانتباهويتف!رلحظةعملهعنيتوقف

أ!ثرهي(الأسئلة)توجيهعمليةأنإلا،بالذاتاللحظةتلك

الاوماعليهم)يجب(ماوالمراهقينالأطفالإخبارمنفعالية

الأسئلة()توجيهعمليةان،ماوقتفييفعلوهأنعليهميجب(

الأطفاليصبحوبالتالي،ذاتهالسلوكعلىالتر!يزتستدعي

بدلأ،عملمنيفعلونولمالأنفسهمومدر!ينواعينوالمراهقون

يجببماليخبروهمال!بارعلى!املبشىاعتمادهممن

وقت.!لفييفعلوهأنعليهم

4(I
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المال!ونهمأنهموالمراهقونالأطفاليدركوعندما

عنالمسؤولونهموأنهم،وتصرفاتهملسلو!همالحقيقيون

ال!بارمعيتعاونواأنجدآالمحتملمنيصبح،فعليأنتائجها

لهم،تعطىالتيوالتعليماتالإرشاداتويتبعواالقواعدويطيعوا

والمراهقينالأطفالإلىسؤالتوجيهأيضآوالمفيدالمساعدومن

ل!لالضروريةالسلوكمقاييسعلىيوافقون!انواإذاعما

وبعد،عليهاالموافقةبمدبهاالالتزاممحاولةثم،الآفرادمنفرد

بهاالالتزامبضرورةال!باريذ!رهمأنيم!نعليهاالموافقة

ذإ؟(شبابيااتفقناماذا)على:مثلعنهامناسبةآسئلةبتوجيه

والتعليماتالقواعدأنإدراكوتعلمهمتساعدهمالطرلقةهذهإن

طاعتهمأنإدراكلهمتتيحأنها!ما،هاملسببتوضعإنما

مسؤوليةوليست،مسؤوليتهمهيإنماوالتعليماتالأوامرلتلك

فقط.عنهمالبيرالمسؤولالشخص

الخملأإدراكحيفيةوالمراهقونالأطفاليتعلموعندما

،يعملونوماوسلو!همتصرفاتهمعنالمسؤولونهموأنهم

بهالقيامعليهميجبماإلىانتباههمال!باريوخهأنفيم!ن

علىمنصبآالتر!يزيجعلالأسئلةتوجيهإن،سليمبش!ل

اتباعضرورةإلىوالمراهقينالأطفالويوخة،الصحيحالسلوك

اهتمامهال!بيرجليجعلأنجدآالمفيدومن،السليمالتصرف

والمراهقينالأطفالعلىيجبالذيالسليمالسلوكعلىمنصبآ
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الأموريفعل!يفالطفلتمفغالتأديبعمليةوإن،يفعلوهأن

عملأحيانأتعترضقدوحدهاالعقوبةأننلاحظبينما،السليمة

نتيجةالعقوبةلتطبيقأحيانآفورآالاندفاعأن!ما،التأديب

قدخاطئسلوكارت!ابنتيجةأووالتعليماتالقوانينخرق

الطفل،منالمطلوبالإيجابيالسلوكعنالتر!يزيصرف

جدآالمهمفمن،منهمفرلاضروريآأمرأالعقوبةتصبحوعندما

لا!يبهيقومأنعليهيجبعماالمراهقأوللطفلسؤالتوجيه

الخطآارتحبإذاالمستقبلفيأخرىمرةلهالعقوبةهذهتت!رر

ذاته.السلوكي

معللتعاملبديلةطرقأوالمراهقونالأ!لفاليتعلملموإذا

تطويريبدؤواأنفيم!نحياتهمفيلهايتعرضونالتيالحالات

والسر،حياتهممستقبلفيعليهميؤثرمزمنسلو!يانحراف

منيبدأالمزمنالسلو!يالانحرافتوقيففيهيحمنالذي

يفرضالذيالأولالسؤالولعل،المناسبةالأسئلةتوجيهعملية

هناكأندائمآريبولا9(الطفللهذايحدثالذي)ماهو:نفسه

متعلقهوالسببهذاوأن،المزمنالسلو!يللانحرافسببآ

عليهيجببماالطفلتذ!يرويجب،اللاواعيةبالمشاعرعادة

الأطفالبدآوإذا،لديهال!امنالوعيلتحريضبهالقيام

لديهمتتش!لفقدمزمنسلو!يانحرافتطويروالمراهقون

العقوبة.ضدقويةمناعة
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يوجهأقجدأالمهممنيصبحالأمرهذامثلحدثفإذا

إلىالطفلدفعتالتيالمشاعرعنالمناسبةالأسئلةال!بار

منيعانيالذيفالطفل،الخاطئالسلوكذلكبمثلالتصرف

الأمراضمنغيرهاأو،العصبيةالأمراضأوالمش!لاتبعض

ضبطعلىقادرآيونلاقد،مثلأ!الا!تئاب،النفسية

..المطلوببالش!لوتصرفاتهسلوء

السلوكعلىوالمراهقينالأطفالمعاقبةت!راروإن

والتحىعليهاالسيطرةيستطيعونلاالتيالخاطئةوالتصرفات

مشاعرعليهالمشرفوال!بيرالطفلمن!للدىينشئبها

هؤلاءلمثلشاملطبيفحصإجراءوان،الشديدةالراهية

!انواإذامالتحديدالأفضلالطريقةهووالمراهقينالأطفال

ضبطعلىليساعدهالطفليحتاجهالذيالطبيالدعميحتاجون

الخاصة.وتصرفاتهسلو!ه

المناسبةالأستلة()توجيهطريقةالأطفالتعليمفإن،وأخيرآ

تعليمإنبل(،النفس)ضبطتعلمعلىسيساعدهمسلو!همعن

يم!نالحادثحدوثبعدحتىالطريقةهذهالآطفالهؤلاءمثل

،فعلوهماأجلهمنفعلواالذيالسببإدراكعلىيساعدهمأن

الحالاتفيالتاليةالمراتفيبهيتصرفواأنعليهميجبالذيوما

أدنىدون،هي(الأسئلة)توجيهعمليةأننرىوبهذا،المماثلة
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وهي(الضال)التأديبطرقمنجدآالفعالةالطرقإحدى،شك

جدآ.وفعالةهامةتشخيصأداة
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