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بأنلتتأكدالمستمرةإلنتائجترإقبلأنبحاجلأأنت

تتابعكنتسوإءألهارسمتهإلذيالمساروفقتجريتوقعاتك

وتتابعترإقبأوإغتنامهاقررتإستثماريلأفرصلأوترإقب

وحدتك.أجلمنوضعتهاإلتيإلسنويلأإلتقديريلأالميزإنيلأ

المستوىعلىإلنتائجلهذهومرإقبتكمتابعتكتعتمد،لكن

لكفينبفيالمكتبمديركنتفإن.فيهأنتإلذيإريالإد

إلورقمشابكشرإءسبيلفيتئفقالأموالمنكمتعرفأن

إلشركلأأقساممنقسممديركنتوإنإلسفر.وتكاليف

.إلصورةلهذهذلكمنأكبرمستوىعلىتركزأنفيجب

معيناستثمارأداءومراقبةمتابعة

تخططالأمرواقعفيفإنكجديدلاستثمارتقييمأتجريعندما

الواقععالمفيالأشياءلكن.عادةأكثرأوواحدةسنلأ-البعيدللمدى

تصحلافهيالتقديراتأما.مسارهاعنتثحرفقدوالخططتتفير

الصدداهذفيالأولىمهمتكفإن،لذلك.الزمنمنمحدودةلمدةإلا

والمصاريفالإيراداتمقابلتوقعاتكومراقبلأمتابعلأفيتتمثل

تضعلكيوذلكشهريأساسعلىذلكتفعلأنويفضلالحقيقيلأ.

مبكر.وقتفيالمشكللأغلىيدك
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المعاطفرفوفقسمبخصوصأيدينابينالذيالمثالإلىولنعد

خلصلقد.القسمهذاتوقعاتولندرسس!أ!!لهة!أ!!ول4شركلأفي

وضعهاالتيالمتفائللأالأرباحتوقعاتاعتمادإلىالشركلأإدارةمجلس

كانوننتائج"العنوانيحملالذيالتاليالجدوليبينبولموز.تيودور

س!أ!!لهة!أ!!ول"4شركلأفيطفلمعاارفوفلقسم7002يرينا/الثاني

.للعامالأولالربعمنمبكروقتفيالراهنالوضع

شركةفيالمعاطفرفوفلقسم7002يناير/لثانياكانوننتائج

4!"ء*!ل!ول

انية-ا
لشهرفعليا

الفرقكانونالتقديرية
البثد

يثاير/الثانىكانونلشهر
يثاير/لثانيا

)275(0009338725طفلمعاارفوفإتإيرإد

)003(0059100291لمباعةالبضاعةإليفتكا

005915259152(الصافيغير)ئمالقامشلهاا

(0061)005800101لتسويقإ

04750432043إلميةإدمصاريف

()01325014420117إلتشغيليلأالمصاريفإجمالي

)4445(06255054التشغيليالربح
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القسماهذأداءأنالجدولاهذفيالظاهرةالنتائجمنيتبين

ولمالمباعلأ.البضاعلأوتكاليفبالإيراداتيتعلقفيماومعقولجيد

يسيرأليسولكن.التسويقمصاريفخطفيإلاسالبتفيريظهر

هذافهل،فقطواحدشهرأرقامإلىاستنادأأكيدأالمرءيكونأن

تضطرسوفالشركلأأنأمموسميتفيرأوواحدةلمرةتفيرببساطلأ

توقعه؟قدبولموزكانمماوأكثرالتسويقعلىالمزيدلإنفاق

تبيناواذالميزانيلأ،تقديراتوفقيسيرلااستثمارككاناإذ

متوقعغيرانخفاضأو)المتوقعلأغيرالتكلفلأارتفاعنمطأنلوكما

التفكيرإعادةالضروريمنيكونفقديستمرسوف(للإيرادات

برفوفالخاصالمثالففيبها.العملإيقافربماأو-المبادرةبتلك

البحثمنالمزيدإجراءبعدس!أ!!لهة!أ!!ول4شركلأتقررالمعاطف

سوفهومتوقعمماأكبركانتالتيالتسويقتكاليفأنوالتقصي

ليسالمبيعاتيلأذالمعاطفرفوفبأنبولموزتوقعفإنوبالتالي-تستمر

توقعاتيؤكدالتوقعتعديلأنبيدبالتأييد.يحظىولنيبررهماله

بقدرتالتيالسنويلأوالأرباحالتسويقتكاليفبخصوصبيبدي

ذايبدويزاللاطفلمعاالرفوفلجديدالخطاأنكمادولار.000.06

اعتقدالذيالنظيرمنقطعالنجاحاكبذليسإنمااقتصاديلأجدوى

.يحدثسوفبأنهبولموز
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الميزانيةومراقبةمتابعة

العديديتضمنمعينلألوحدةعائدةميزانيلأومراقبلأتتبعإن

بمواصللأالخاصالقرارلكنآنفأ.عنهاتحدثناالتياتالإجراءمن

يعمد،ذلكعنعوضأالسهوللأ.بهذهيأتيلاالعملإيقافأوالعمل

الضروريلأالمصاريفوضعمنليتمكنواالنتائجمراقبلأإلىالمدراء

انظر)المستطاعقدرمبكربوقتاللازملأالتشفيليلأالتعديلاتأو

بعنوانالفصلفيومراقبتها"السنويلأبالميزانيلأالخاصلأالعمل"ورقلأ

"(وأدواتمعلومات"

اإذعماسؤالأأولأإسألمفاجآتتتضمنالتيللبنودوبالنسبلأ

لديكهل،أخرىبعبارةأو،بالتوقيتعلاقلأذلكفيللسببكان

شككتإن؟الأجلطويللأمشكللأأمالخطلأعنشهريانحراف

سوففالموقف،تخافأو،تقلقلأنبحاجلأفلستالشهريبالتفير

اتهاذالبنودتلككثبوعنجيدأتراقببأنتأكد،ولكناتيأ.ذيعدل

القادملأ.الشهورخلال

المؤقتبالتغيرلهعلاقةلاالاختلافاهذفيالسببكاناإذأما

نأعليكيتعينوعندئذ.الاختلافاهذحصللماذاتحددأنلكفينبغي

لزماإذ،التوقعاتومراجعةلهالاستجابةكيفيةبخصوصأمركتحسم
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الخاطئة.توقعاتكوراءتكونقدأخرىأسبابأتكتشفأنحاولالأمر.

قدالمبيعاتلأنالميزانيةفيوردتمماأكثرالمصاريفكانتفربما

تكونقدالمصاريففيزيادةحصولفإنالحالةوبهذه-كثيرأادتازد

تجدأنعليكيتعينالحالاتمنكثيرفيولكنسيئأ.وليسسارأخبرأ

علىالإنفاقتخفضأنيمكنكفهل.الخسارةعنبهاتعوضطريقة

الميزانية؟حدودتجاوزتبنودعنللتعويض-معينةبنود

معيناستثمارأداءكبةلمراخطوات

الميزانيلأ.مقابلالشهريالإيراداتأداءقيم.أ

الميزانيلأ.مقابلالشهريالمصاريفأداءقيم2.

اختلافاتبأيتتأثرسوفالنهائيلأالنتيجلأكانتاإذماحدد3.

فكيف؟،كذلكالأمركانوانفوارقأو

نأالأفضلفمنالميزانيلأبوضعتقوملنوكأنكلكتبيناإذأما

قدالإدارةهذهفإناهذوعلى.العلياالإدارةإلىالمعلوماتهذهتنقل

تزودكوربماللشركلأ.العاملأالتوقعاتفيالمناسبلأبالتعديلاتتقوم

هذهتعالجأنعليكيتعينكاناإذماحولاللازمبالتوجيهأيضأ

وكيف.النواقص
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التفكيرفيالعملفريقأعضاءتشركبأنتأكدمهملأ:معلوملأ

.الاختلافاتلمعالجلأمابطريقلأ

الميزانيلأإنصحيحسنلأ.ربعكلتوقعاتكتقييمأعد،وأخيرأ

الأحيانأغلبفيليستالتقديراتلكن،سنويأساسعلىتوضع

حينبينتقديراتهفيالمرءيخطيءأنالمعتادغيرمنوليسدقيقلأ.

مجديلأهوطريقلأأشهرثلاثلأكلالتقويمإعادةفإنلذلكوآخرة

التوقعاتهذهتحديثأنكما.الواقعأرضعلىتوقعاتكمنللتحقق

المعلوماتآخرلديكمتكونبأنولإدارتكلكيضمنمنتظمنحوعلى

القرار.اتخاذعندإليهاتستندوالكيدقلأوأكثرها

منوتتخلصبعيدأتلقلاتوقعاتكعلىتعديلأتجريعندماولكن

سوفالجديدةالسنلأوتبدأالسنلأتنتهيفعندماالسابقلأ.توقعاتك

يساعدكالأمراوهذالأصليلأ.افتراضاتكدقلأمدىتقيملأنتحتاج

القادملأ.للمرةتقديراتكتحسينفي
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