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  المقدمة
جتھѧѧادات قѧѧدمت النظريѧѧات والدراسѧѧات الإعلاميѧѧة كثيѧѧراً مѧѧن الا

ومنھا نظرية التسѧويق ،  حول مفھوم الإعلام الاجتماعي ودائرة التأثير
ѧѧي تتنѧѧاعي التѧѧي أوالاجتمѧѧة فѧѧا النخبѧѧي تعتنقھѧѧار التѧѧرويج الأفكѧѧة تѧѧل كيفي

  .لتصبح ذات قيمة اجتماعية معترَف بھا،  المجتمع

 ً نقѧѧل ،  ووفѧѧّر ظھѧѧور شѧѧبكات التواصѧѧل الاجتمѧѧاعي فتحѧѧاً ثوريѧѧا
وأعطѧѧى مسѧѧتخدميه فرصѧѧاً كبѧѧرى ،  غيѧѧر مسѧѧبوقةالإعѧѧلام إلѧѧى آفѧѧاق 

تقѧѧѧال عبѧѧѧر الحѧѧѧدود بѧѧѧلا قيѧѧѧود ولا رقابѧѧѧة إلا بشѧѧѧكل نسѧѧѧبي نللتѧѧѧأثير والا
جѧѧѧد ظھѧѧѧور وسѧѧѧائل التواصѧѧѧل الاجتمѧѧѧاعي قنѧѧѧوات للبѧѧѧث أوإذ . محѧѧѧدود

المباشر من جمھورھا في تطور يغير مѧن جѧوھر النظريѧات الاتصѧالية 
علامية لينقلھѧا إلѧى مѧدى ويوقف احتكار صناعة الرسالة الإ،  المعروفة

وبقѧѧدرة تأثيريѧѧة وتفاعليѧѧة لѧѧم يتصѧѧوّرھا خبѧѧراء ،  سѧѧع وأكثѧѧر شѧѧموليةأو
  .الاتصال

 مجال في ترنتنالا وفرھا التي الجديدة والتسھيلات الخبرة انو
 تضѧطر تانѧك التѧي القديمѧة المعادلة غيرت والإعلام والاتصال التنظيم
،  السياسѧي نضѧالھا فѧي أخѧرى دول دعѧم علѧى الاعتمѧاد إلى التغيير قوى
  .العشرين القرن من والسبعينيات الستينيات في الحال انك كما

 والإسلامي العربي عالمنا في والتغيير الإصلاح حركات انف لذا
 فѧي، الحѧدود أقصѧى إلѧى ترنѧتنالا ثѧورة من الاستفادة إلى اليوم مدعوة
 وغيѧر السياسѧي والنضال والإعلام والاتصال والإدارة التنظيم مجالات

 لثѧورة التاريخي المدلول نستوعب فھل،  الحياة معترك بانجو من ذلك
  ترنت؟نالا

التونسѧѧѧѧية "وإسѧѧѧѧقاطاً علѧѧѧѧى التجѧѧѧѧارب العالميѧѧѧѧة فѧѧѧѧي الحѧѧѧѧالتين 
تقѧѧوم وسѧѧائل الإعѧѧلام وَفѧѧْق نظريѧѧة التسѧѧويق الاجتمѧѧاعي  "والمصѧѧرية

الحمѧѧلات الإعلاميѧѧة التѧѧي تسѧѧتھدف  عѧѧن طريѧѧقبإثѧѧارة وعѧѧي الجمھѧѧور 
للتѧѧأثير ،  رفѧѧة لتعѧѧديل السѧѧلوك بزيѧѧادة المعلومѧѧات المرسѧѧلةتكثيѧѧف المع

وتѧѧدعم الرسѧѧائلَ الإعلاميѧѧة ،  علѧѧى القطاعѧѧات المسѧѧتھدَفة مѧѧن الجمھѧѧور
كѧѧذلك الاسѧѧتمرار فѧѧي عѧѧرض الرسѧѧائل فѧѧي ،  بالاتصѧѧالات الشخصѧѧية

عندھا يصبح الجمھѧور مھتمѧاً بتكѧوين صѧورة ذھنيѧة ،  وسائل الاتصال
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وھنѧا تسѧعى الجھѧة القائمѧة بالاتصѧال   ،المعلومات والأفكار عن طريق
 .إلى تكوين صورة ذھنية لربط الموضوع بمصالح الجمھѧور وتطلعاتѧه

وفي خطوة لاحقة تبدأ الجھة المنظمة بتصѧميم رسѧائل جديѧدة للوصѧول 
ثѧم تѧأتي مرحلѧة صѧناعة ،  إلى نتائج سلوكية أكثر تحديѧداً كاتخѧاذ قѧرار

الموضѧوع وتغطيتھѧا إعلاميѧاً اسѧتمرار الاھتمѧام ب انأحداث معيَّنة لضم
 ً ،  ثم حثِّ الجمھور على اتخاذ فعل محدد معبِّر عѧن الفكѧرة،  وجماھيريا
 .الدعوة لتبنِّي الأفكار التي تركѧز عليھѧا الرسѧائل الاتصѧالية عن طريق

السؤال الѧذي يجѧب الإجابѧة عنѧه بعѧد تكѧرار  ان :من يصنع التغييرذن إ
تفاضѧѧѧات الشѧѧѧعبية نلاطلѧѧѧس اا" المشѧѧѧھد التونسѧѧѧي فѧѧѧي مصѧѧѧر وتوسѧѧѧع

دوراً داعمѧѧاً فѧѧѧي التغييѧѧѧر ،  ھѧѧѧل تلعѧѧب وسѧѧѧائل الإعѧѧѧلام: ھѧѧѧو "العربيѧѧة
  .الاجتماعي عن طريق تقوية المجال الجماھيري؟
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