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١٩٨  

  

تھѧدف إلѧى جمѧع . تربويѧة اجتماعيѧة ھي مؤسسѧة علميѧة ثقافيѧة
والإھѧѧѧداء  الشѧѧѧراء(ومѧѧѧات وتنميتھѧѧѧا بѧѧѧالطرق المختلفѧѧѧة مصѧѧѧادر المعل
 وتنظيمھا فھرستھا وتصنيفھا وترتيبھا علѧى الرفѧوف) لإيداعوالتبادل وا

، وتقѧѧديمھا إلѧѧى مجتمѧѧع المسѧѧتفيدين واسѧѧترجاعھا بأقصѧѧر وقѧѧت ممكѧѧن
اخѧѧѧتلافھم مѧѧѧن خѧѧѧلال مجموعѧѧѧة مѧѧѧن الخѧѧѧدمات  علѧѧѧى  )قѧѧѧراء وبѧѧѧاحثين(

 والتصѧوير والخѧدمات التقليدية، كخدمات الإعارة والمراجع والѧدوريات
 ،ريѧѧѧة، والبѧѧѧث الانتقѧѧѧائي للمعلومѧѧѧاتالحديثѧѧѧة كخѧѧѧدمات الإحاطѧѧѧة الجا

والخدمات الأخرى المحسوبة وذلѧك عѧن طريѧق كفѧاءات بشѧرية مؤھلѧه 
 ً   .في مجال علم المكتبات والمعلومات علمياً وفنياً وتقنيا

 : 
لخدمѧѧة التخصصѧѧات العلميѧѧة  تѧѧوفير مصѧѧادر المعرفѧѧة الإنسѧѧانية .١

 . المختلفة بالجامعة

يتفق مѧع التطѧورات الحديثѧة فѧي مجѧال  المكتبية بماتطوير النظم    .٢
  .خدمات المكتبات والمعلومات

الخѧѧѧѧدمات المعلوماتيѧѧѧѧة والمكتبيѧѧѧѧة لتيسѧѧѧѧير سѧѧѧѧبل البحѧѧѧѧث  تقѧѧѧѧديم .٣
ات ، فھѧارس مѧن مطبوعѧ والاسترجاع وذلك من خلال ما تصѧدره

 ...، وغيرھاببلوجرافيات، أدلة، كشافات

الجامعѧѧѧات  مطبوعѧѧѧات الجامعѧѧѧة ومطبوعѧѧѧات العمѧѧѧادة مѧѧѧع تبѧѧѧادل .٤
 . والمؤسسات العلمية بالداخل والخارج

إعداد برامج تعريفيѧة للطѧلاب والطالبѧات وأعضѧاء ھيئѧة التѧدريس  .٥
التѧѧѧѧي تقѧѧѧѧدمھا وكيفيѧѧѧѧة اسѧѧѧѧتخدام مصѧѧѧѧادر المعلومѧѧѧѧات  بالخѧѧѧѧدمات
 .المتوفرة

للمستفدين عن طريѧق الѧرد والاستفسѧارات وإيصѧال  تقديم خدمات  .٦
  .الطلب في أسرع وقت ممكن

 .ناخ المناسب داخل المكتبة للدراسة والبحثتھيئة الم  .٧
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 
  التعريف بمكتبة جامعة ظفار: أولا

تحتѧѧѧل المكتبѧѧѧة حاليѧѧѧا الطѧѧѧابق السѧѧѧفلي فѧѧѧي مبنѧѧѧى كليѧѧѧة الآداب 
م مربѧع تعتمѧد سياسѧة ١٠٠٠والعلوم التطبيقية وتشغل مساحة تزيد عѧن 

سѧѧѧتخدمي المكتبѧѧѧة التعامѧѧѧل السѧѧѧريع مѧѧѧع الѧѧѧرف المفتѧѧѧوح الѧѧѧذي يتѧѧѧيح لم
مسѧتخدم مѧن  ٣٠٠٠ويسѧتخدم المكتبѧة مѧا يزيѧد عѧن . موجودات المكتبة

الأسѧѧѧرة الجامعيѧѧѧة وأفѧѧѧراد المجتمѧѧѧع، ويعѧѧѧد ذلѧѧѧك مѧѧѧن ضѧѧѧمن توجھѧѧѧات 
  .تطويره  المحلي والمساھمة في  الجامعة نحو خدمة المجتمع

 مجلد بѧاللغتين العربيѧة ١٣٠٠٠تحتوي المكتبة على أكثر من  
اللغѧѧة الانجليزيѧѧة وآدابھѧѧا،   والانجليزيѧѧة وتغطѧѧي مواضѧѧيع مختلفѧѧة منھѧѧا

. التجѧѧارة، الإدارة، الكمبيѧѧوتر، التربيѧѧة، والتصѧѧميم الجرافكѧѧي، وغيرھѧѧا
دوريѧѧة متخصصѧѧة والمئѧѧات مѧѧن الѧѧدوريات  ٣٠وتشѧѧترك فѧѧي أكثѧѧر مѧѧن 

كمѧا تضѧم المكتبѧة قاعѧة للمطالعѧة   .العامة والعديد من الصحف اليوميѧة
والمجѧلات   اصѧة للقѧراءة الذاتيѧة وقسѧما للѧدوريات والمراجѧعوأماكن خ

جھѧѧاز  ٣٥والكتѧѧب الصѧѧادرة حѧѧديثا ومختبѧѧرا للإنترنѧѧت يحتѧѧوي علѧѧى 
كمبيوتر، فضلا عن المصادر الألكرونية التي تشترك المكتبة فيھѧا مثѧل 

JSTOR  دورية محكمة فيھا آلاف البحوث  ١٢٠٠التي تغطي أكثر من
التѧي تحتѧوي علѧى  E-braryاملة، وكѧذلك والمقالات ذات النصوص الك

  . كتابا ألكرونيا في شتى المجالات ٣٦٠٠٠أكثر من 

 ساعات المكتبة

تفѧѧѧتح المكتبѧѧѧة مѧѧѧن السѧѧѧاعة السѧѧѧابعة والنصѧѧѧف صѧѧѧباحاً وحتѧѧѧى 
  .لى الأربعاءإالرابعة عصراً من السبت 

 خدمات المكتبة

تعنѧѧѧى مكتبѧѧѧة الجامعѧѧѧة بتѧѧѧوفير مصѧѧѧادر المعلومѧѧѧات المختلفѧѧѧة 
الجامعѧѧة مѧѧن طѧѧلاب وأعضѧѧاء ھيئѧѧة تѧѧدريس ومѧѧوظفين، كمѧѧا لمنسѧѧوبي 

  .تساھم في خدمة المجتمع المحلي في ھذا الجانب

وتتبѧѧع المكتبѧѧة أحѧѧدث الأسѧѧاليب العلميѧѧة فѧѧي أنشѧѧطتھا المختلفѧѧة 
فتتيح البحث من خѧلال النظѧام الآلѧي للوصѧول إلѧى مصѧادر المعلومѧات 

ت الالكترونيѧѧة المختلفѧѧة، كمѧѧا تѧѧوفر إمكانيѧѧة البحѧѧث فѧѧي قواعѧѧد البيانѧѧا
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٢٠٠  

للوصѧѧѧول إلѧѧѧى الكتѧѧѧب الالكترونيѧѧѧة والمقѧѧѧالات المنشѧѧѧورة فѧѧѧي مجѧѧѧلات 
  .عالمية

    :خدمة الإعارة
  .يوضح الجدول التالي كيفية الاستفادة من الإعارة

 المستفيدم
عدد 
 المواد

مدة 
 الإعارة

 شھر٧أعضاء ھيئة التدريس١
 يوم ٥١٤طلبة الدراسات العليا٢
 أيام ٤٧الطلبة٣
 يوم ٣١٤الموظفون٤

٥
ضѧѧѧمن ضѧѧѧوابط (الأفѧѧѧراد مѧѧѧن خѧѧѧارج الجامعѧѧѧة 

)محددة
 أيام ٧ ٣

وبإمكѧѧѧان المسѧѧѧتعير تجديѧѧѧد إعѧѧѧارة الكتѧѧѧب التѧѧѧي بحوزتѧѧѧه بحѧѧѧد 
. أقصى مرتين متتѧاليتين مѧا لѧم تكѧن مطلوبѧة مѧن قبѧل مسѧتفيدين آخѧرين

  . وذلك بعد إحضار تلك الكتب إلى قسم الإعارة

  -:تھا المواد التي لا يسمح بإعار

... المراجѧѧع العامѧѧة، كѧѧالقواميس والموسѧѧوعات ودوائѧѧر المعѧѧارف  .١
  .وغيرھا

المجموعѧѧѧѧات الخاصѧѧѧѧة، كالكتѧѧѧѧب النѧѧѧѧادرة والرسѧѧѧѧائل الجامعيѧѧѧѧѧة  .٢
  .والأقراص المدمجة

  .الكتب المحجوزة .٣

  .الدوريات .٤

يتم تقديم خدمة الانترنت في مكتبѧة الجامعѧة لجميѧع  :خدمة الانترنت )١
جالات العلمية والأكاديمية حيث تѧوفر المستفيدين لاستخدامھا في الم

  .المكتبة مختبر للانترنت يحوي عدد كبير من أجھزة الحاسوب

خدمѧѧѧة التزويѧѧѧد والمتمثلѧѧѧة فѧѧѧي تѧѧѧوفير وتنميѧѧѧة مصѧѧѧادر المعلومѧѧѧات  )٢
  .بالمكتبة عن طريق الشراء والتبادل والإھداء

خدمѧѧѧة الفھرسѧѧѧة والتصѧѧѧنيف وذلѧѧѧك بالمعالجѧѧѧة الفنيѧѧѧة للمجموعѧѧѧات  )٣
 ً   .لخطة تصنيف مكتبة الكونجرس المكتبية وفقا
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خدمѧѧة البحѧѧث الآلѧѧي عѧѧن مصѧѧادر المعلومѧѧات التѧѧي توفرھѧѧا الجامعѧѧة  )٤
سواءً المتѧوفرة فѧي المكتبѧة أو المتѧوفرة عѧن طريѧق الشѧبكة كقواعѧد 
البيانات الالكترونية، والدوريات الالكترونيѧة، والكتѧب الالكترونيѧة، 

  .والمراجع الالكترونية

  .ية والثقافية الورقية والالكترونيةخدمة توفير الدوريات العلم )٥

  .الرد على استفسارات القراء، إما شخصياً أو عن طريق الھاتف )٦

  إرشادات عامة لمستخدمي المكتبة
  .الالتزام بالھدوء التام داخل المكتبة .١

  .عدم الأكل والشرب والتدخين داخل المكتبة .٢

  .عدم استخدام أجھزة الھاتف النقال .٣

تتѧѧѧرك علѧѧѧى (فѧѧѧف بعѧѧѧد اسѧѧѧتخدامھا عѧѧѧدم إعѧѧѧادة الكتѧѧѧب علѧѧѧى الأر .٤
  )الطاولات

  .المحافظة على نظافة المكتبة فھي منك واليك وصورة عنك .٥

  .تعاون في مساعدة موظف المكتبة فھو في خدمتك .٦

إرجاع الكتاب المسѧتعار فѧي الوقѧت المحѧدد مسѧؤولية كѧل مسѧتعير  .٧
  .فھناك آخرين بحاجة لھذا الكتاب

المسѧѧѧѧتفيد مѧѧѧѧن يجѧѧѧѧب إحضѧѧѧѧار البطاقѧѧѧѧة الجامعيѧѧѧѧة حتѧѧѧѧى يѧѧѧѧتمكن  .٨
  .الاستعارة

ــــونجرس  ــــة الك ــــة (تصــــنيف مكتب ــــي جامع ــــع ف التصــــنيف المتب
  ) ظفار

Library of Congress Classification 

  LCC  :الاختصار

كѧѧان نظѧѧام التصѧѧنيف الѧѧذي اسѧѧتخدمته مكتبѧѧة الكѧѧونجرس التѧѧي 
، ھѧѧو ترتيѧѧب الكتѧѧب وفقѧѧا لأحجامھѧѧا، أي وفقѧѧا لقطѧѧع ١٨٠٠أنشѧѧئت عѧѧام 

ثم يقسم برقم تسجيل الكتاب في ..) لربع، الثمن،قطع النصف، ا(الكتاب 
إلѧى  ١٨١٢وصل عدد المجلدات فѧي المكتبѧة فѧي عѧام . سجلات المكتبة

مجلد، وبدأ التفكير في طريقѧة أفضѧل لتصѧنيف تلѧك المجموعѧة،  ٣٠٠٠

o b e i k a n d l . c o m 



٢٠٢  

 Baconianفئة موضوعية مبنية على النظام البيكѧوني  ١٨فقسمت إلى 
systym امѧة بنيѧا الذي استخدم في مكتبѧا ولكنھѧي فيلادلفيѧرانكلين فѧين ف

. احѧѧѧرق الانجليѧѧѧز مكتبѧѧѧة الكѧѧѧونجرس ١٨١٤وفѧѧѧي عѧѧѧام . تختلѧѧѧف عنѧѧѧه
 Thomasولإعѧѧѧѧادة تكѧѧѧѧوين المكتبѧѧѧѧة عѧѧѧѧرض تومѧѧѧѧاس جيفرسѧѧѧѧون  

Jefferson   نѧѧألف مѧѧت تتѧѧي كانѧѧة التѧѧه الخاصѧѧع  ٧٠٠٠مكتبتѧѧد للبيѧѧمجل
وكѧان جيفرسѧون قѧد فھѧرس وصѧѧنف . للكѧونجرس الѧذي قبلھѧا بعѧد تѧردد

قسما عاما طبقا لنظام مبنѧى  ٤٤مجموعة بنفسه، حيث قسمھا إلى ھذه ال
لتصѧѧنيف  Jean le Rond d Alembertعلѧى التحѧѧوير الѧѧذي وضѧѧعه 

 The Advancement of Learningفرانسѧيس بيكѧون الѧذي ورد فѧي  
(1605) and De Augementis Scientarium (1623  ( رѧد نشѧوق

م الѧѧذي اسѧѧتمرت مكتبѧѧة وفقѧѧا لѧѧذلك النظѧѧا ١٨١٥جيفرسѧѧون فھرسѧѧه عѧѧام 
  .الكونجرس تستعمله حتى نھاية القرن التاسع عشر

وفي بداية القرن العشرين كانت مكتبة الكونغرس تحتوي على 
ففي . أعداد كبيرة من المجلدات وأصبحت في مصاف المكتبات العالمية

  Dr.Herbert Putnamقرر مدير مكتبة الكونجرس الجديد  ١٨٩٩عام 
يف المجموعѧѧة مѧѧن أجѧѧل تقѧѧديم خدمѧѧة أفضѧѧل ونظѧѧام إعѧѧادة تنظѧѧيم وتصѧѧن

في ھذا الوقت كان ھناك نظامان شѧائعان فѧي الولايѧات المتحѧدة . مفصل
وھما تصنيف ديوى العشري والسѧتة جѧداول الأولѧى التѧي وضѧعھا كتѧر  

Cutter  دديѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧعي أو التمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧنيفه التوسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي تصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧفExpansive 

Classification .ѧѧع أيھمѧѧم تتبѧѧونجرس لѧѧة الكѧѧن مكتبѧѧأثير . اولكѧѧن تѧѧولك
 Zفالھيكѧѧل العѧѧام للجѧѧداول والجѧѧدول . كتѧѧر واضѧѧح فѧѧي نظامھѧѧا الحѧѧالي

ولѧم . الخاص بالببليوجرافيا بنيا على تصنيف كتر مѧع بعѧض التغييѧرات
التي استخدمھا كتر، ولكنھѧا  I, O, W, and Xتستخدم المكتبة حروف  

وكѧѧل حѧѧرف يشѧѧير إلѧѧى موضѧѧوع مѧѧن . خصصѧѧت جѧѧداول لكѧѧل حѧѧرف
ѧѧوعات التѧѧةالموضѧѧكل المعرفѧѧوالي . ي تشѧѧنيف حѧѧة التصѧѧم خطѧѧ٣٠وتض 

مجلدا أو جدولا مع وجѧود أكثѧر مѧن جѧدول للموضѧوعات الواسѧعة مثѧل 
  .الفلسفة والديانات والقانون والأدب
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