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ومѧѧن أجѧѧل ، ت إلѧѧى تقѧѧديم الخѧѧدمات للمسѧѧتفيدينمكتبѧѧاتسѧѧعى ال
  :ھما، قطاعين رئيسيين تحقيق ھذا الھدف انقسم العمل في المكتبات إلى

والتي تشمل كافة العمليات بالمكتبة بما فيھا من : الإجراءات الفنية :أولا
تزويد وفھرسة وكل الخدمات المتصلة بإعداد المѧادة فنيѧا وتھيئتھѧا 

  .للإستخدام

وھي ماتقدمه المكتبة من خѧدمات للمسѧتفيدين : خدمات المستفيدين :اثاني
بكافة اشكالھا مثل خدمات الاعارة والخѧدمات الخاصѧة بالѧدوريات 

  .والتصوير والترجمة

مѧن خѧلال مجموعѧة مѧن الإجѧѧراءات  ويتفاعѧل ھѧذان القطاعѧان
ѧѧة والفنيѧѧة الإداريѧѧدي، (ة والماليѧѧا . )١١١: ١٩٩٩الجنѧѧرغم ممѧѧى الѧѧوعل

ل بيالمكتبѧѧات ومراكѧѧز المعلومѧѧات مѧѧن جھѧѧد ومѧѧال ووقѧѧت فѧѧي سѧѧتبذلѧѧه 
فمѧѧن ذلѧѧك قلѧѧة . الرقѧѧي بخѧѧدماتھا إلا أنھѧѧا لا تѧѧزال تواجѧѧه تحѧѧديات عѧѧدة

حيث تعѧاني . الموارد والمخصصات المالية خصوصا في العالم العربي
المكتبѧѧات مѧѧن أزمѧѧات ماليѧѧة فيمѧѧا يتعلѧѧق بتنميѧѧة مجموعѧѧات  مѧѧن الكثيѧѧر
لمكتبѧѧѧات مѧѧѧن نقѧѧѧص فѧѧѧي الخبѧѧѧرات اللازمѧѧѧة كѧѧѧذلك ماتواجھѧѧѧه ا،المكتبѧѧѧة

لمواكبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة التطѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧورات التѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي يشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧھدھا عѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧالم المعلومѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات 
عѧلاوة علѧى عѧدم التعѧاون بѧين المكتبѧات فيمѧا  ).٧٤:١٩٩٩،بومعرافي(

 يخѧѧѧѧѧѧѧص عمليѧѧѧѧѧѧѧات الفھرسѧѧѧѧѧѧѧة، وتبѧѧѧѧѧѧѧادل السѧѧѧѧѧѧѧجلات الببليوجرافيѧѧѧѧѧѧѧة
النمѧѧѧو المطѧѧѧرد فѧѧѧي أوعيѧѧѧة المعلومѧѧѧات  وكѧѧѧذلك ،)٥٠٩:١٩٩٣،السѧѧѧالم(

يصѧѧعب علѧѧى المكتبѧѧات ومراكѧѧز المعلومѧѧات ملاحقѧѧة ھѧѧذه وتنوعھѧѧا ممѧѧا 
 التطѧѧѧѧѧѧورات فѧѧѧѧѧѧي مجѧѧѧѧѧѧال النشѧѧѧѧѧѧر سѧѧѧѧѧѧواء التقليѧѧѧѧѧѧدي أو الإلكترونѧѧѧѧѧѧي

كѧѧل ھѧѧذه التحѧѧديات وغيرھѧѧا جعلѧѧت المكتبѧѧات  ).٢٢٧:١٩٩٩،صѧѧوفي(
تلك الشبكة التѧي يمكѧن . خصوصا مع ظھور الإنترنت لھاتتلمس حلولا 

طѧѧوير خѧѧدمات بمѧѧا تحويѧѧه مѧѧن معلومѧѧات أن تكѧѧون مصѧѧدرا مھمѧѧا فѧѧي ت
 .المكتبة وتجاوز بعض تلك التحديات

إن العѧѧالم  بأسѧѧره يمѧѧر بتطѧѧورات متلاحقѧѧة فيمѧѧا يتعلѧѧق بنشѧѧر 
ولقد أثرت الإنترنت في . المعلومات وبثھا وتداولھا عبر شبكة الإنترنت

كثيѧѧѧѧر مѧѧѧѧن مجѧѧѧѧالات الحيѧѧѧѧاة، وغيѧѧѧѧرت كثيѧѧѧѧرا مѧѧѧѧن التعѧѧѧѧاملات سѧѧѧѧواء 
ولا شѧѧѧك بѧѧѧدخولھا عѧѧѧالم والمكتبѧѧѧات تѧѧѧأثرت . الاقتصѧѧѧادية أو الإداريѧѧѧة

ا تلѧك حيث أفادت المكتبѧات العالميѧة مѧن الخѧدمات التѧي تقѧدمھ،الإنترنت
فѧي دعѧم أساسѧيا وعلى الرغم من أن شبكة الإنترنت تعѧد رافѧدا . الشبكة
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ѧѧائف المكتبѧѧاءاتوظѧѧض الأعبѧѧت بعѧѧه جلبѧѧت نفسѧѧي الوقѧѧا فѧѧإلا أنھ ،  ،
السѧѧريع  ويѧѧذھب وايبѧѧل فيمѧѧا نقلѧѧه لانكسѧѧتر وسѧѧاندور إلѧѧى أن التطѧѧور

محملاً بالفرص والأعباء؛ "لبث الإلكتروني للمعلومات يأتي للمشابكة وا
وتتمثل الفرص فيما يمكѧن أن تكفلѧه المعلومѧات المحملѧة علѧى الشѧبكات 
من المزيد من المرونة والملاءمة، أما العبء فيتمثل في تحقيق التكامѧل 

لا يجѧѧد بѧѧين ھѧѧذه الخѧѧدمات والبنيѧѧة الأسѧѧاس القائمѧѧة للمكتبѧѧات، بحيѧѧث 
 "بيئتѧѧѧين للمعلومѧѧѧات لا رابѧѧѧط بينھمѧѧѧاالمسѧѧѧتفيدون أنفسѧѧѧھم فѧѧѧي مواجھѧѧѧة 

  .)٢٦٣:٢٠٠١،لانكستر وساندور(

ولقѧѧد كѧѧان لإشѧѧتراك المكتبѧѧات العالميѧѧة بمختلѧѧف أنواعھѧѧا فѧѧي 
الѧѧѧدول المتقدمѧѧѧة بشѧѧѧبكة الانترنѧѧѧت أثѧѧѧرا واضѧѧѧحا فѧѧѧي تطѧѧѧوير وظائفھѧѧѧا 

ال لا ومѧѧѧѧѧن ذلѧѧѧѧѧك علѧѧѧѧѧى سѧѧѧѧѧبيل المثѧѧѧѧѧ،والارتقѧѧѧѧѧاء بخѧѧѧѧѧدماتھا المكتبيѧѧѧѧѧه
عѧلاوة علѧى ،إمكانية الإشتراك فѧي مصѧادر المعلومѧات المتاحѧة:الحصر

حيѧث سѧھلت الإنترنѧت ،جراءات الفنية من فھرسة وتصنيف وتكشيفلأا
الإطѧѧѧѧلاع علѧѧѧѧى معظѧѧѧѧم فھѧѧѧѧارس المكتبѧѧѧѧات العالميѧѧѧѧة المتاحѧѧѧѧة علѧѧѧѧى 

والتعامل مѧع قواعѧد البيانѧات الببليوجرافيѧة المھمѧه مثѧل مايقدمѧه ،الشبكة
 Online Computer Library(المباشѧѧر للمكتبѧѧات  مركѧѧز التحسѧѧيب
Center/OCLC( ،ي فيما يخص الإفادة من التѧة فѧسجيلات الببليوجرافي

  .وھذا ولا شك سيوفر الجھد والمال، قواعدھا

حيѧث ، فالوضع بخѧلاف ذلѧك، تبات العربية وأما مايخص المك
لѧѧم ،ات عربيѧѧة عديѧѧدة مرتبطѧѧة بالإنترنѧѧتھنѧѧاك مكتبѧѧ"يѧѧذكر صѧѧوفي بѧѧأن 

، والمѧѧردود المطلѧѧوب،لمسѧѧتوى المنشѧѧودتحقѧѧق بعѧѧد الحѧѧد الأدنѧѧى مѧѧن ا
" والنتѧѧѧائج المرجѧѧѧوة مѧѧѧن حيѧѧѧث الدقѧѧѧة والسѧѧѧرعة وتسѧѧѧھيل سѧѧѧير العمѧѧѧل

العربيѧة  ماتواجھه المكتبات، ولعل من أسباب ذلك). ٦:١٩٩٨،صوفي(
وربمѧѧا يكѧѧون عѧѧدم ، ونقѧѧص الخبѧѧرات اللازمѧѧة، مѧѧن قلѧѧة المѧѧوارد الماليѧѧة
ا فѧѧѧي عѧѧѧدم تطѧѧѧوير غلال شѧѧѧبكة الانترنѧѧѧت سѧѧѧبباھتمѧѧѧام المسѧѧѧؤولين بإسѧѧѧت

وغيѧѧر ، ضѧѧعف شѧѧبكة الاتصѧѧال بالانترنѧѧتوأيضѧѧا ، الخѧѧدمات المكتبيѧѧة
وھѧѧѧذه الدراسѧѧѧة سѧѧѧتتعرف علѧѧѧى واقѧѧѧع اسѧѧѧتخدام الإنترنѧѧѧت فѧѧѧي . ذلѧѧѧك

  .في مكتبات مدينة الرياض) الفھرسة،التزويد(الإجراءات الفنية 

بزيѧارات  نبعت فكرة الدراسة الحالية عندما كانت الباحثة تقѧوم
م وبحكѧѧ، اجسѧѧتيرمكثفѧѧة للمكتبѧѧات أثنѧѧاء الدراسѧѧة فѧѧي السѧѧنة التمھيديѧѧة للم

ومالھѧا مѧن أثѧر علѧى مختلѧف مجѧالات ، اھتمام الباحثة بشѧبكة الإنترنѧت
يѧѧѧاض إلѧѧѧى فلقѧѧѧد لاحظѧѧѧت الباحثѧѧѧة تسѧѧѧارع مكتبѧѧѧات مدينѧѧѧة الر. الحيѧѧѧاة
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، إنشѧѧاء مواقѧѧع خاصѧѧة لھѧѧا علѧѧى الشѧѧبكةو، الاشѧѧتراك بشѧѧبكة الإنترنѧѧت
ة غم مايسѧѧتلزم ذلѧѧك مѧѧن تѧѧوفير المتطلبѧѧات الأساسѧѧية لإسѧѧتخدام شѧѧبكبѧѧالر

  :الانترنت من

 .موارد بشرية-       .موارد مادية -

 .موارد فنية-

وھذا مما أثار لدى الباحثة التساؤل عن المزايا والخدمات التي 
تقدمھا شبكة الإنترنت للخدمات المكتبية عمومѧا والإجѧراءات الفنيѧة فѧي 

  .لخصوصالمكتبات على وجه ا

ѧات وقامت الباحثة بعملية بحث في الأدبيات المنشورة والدراس
د دراسѧѧات مباشѧѧرة حѧѧول ھѧѧذا وعلѧѧى حѧѧد علѧѧم الباحثѧѧة لѧѧم تجѧѧ، السѧѧابقة

عѧѧلاوة علѧѧѧى ذلѧѧك قامѧѧت الباحثѧѧѧة بإسѧѧتطلاع مبѧѧѧدئي لآراء . الموضѧѧوع
الملѧك مكتبѧة مدينѧة (بعض العѧاملين فѧي بعѧض مكتبѧات مدينѧة الريѧاض 

مكتبѧѧѧѧة مركѧѧѧѧز الملѧѧѧѧك فيصѧѧѧѧل للبحѧѧѧѧوث ، لتقنيѧѧѧѧةعبѧѧѧѧدالعزيز للعلѧѧѧѧوم وا
حѧول الخѧدمات ) مكتبة الملك عبѧدالعزيز العامѧة، والدراسات الإسلامية 

، في دعم وتطوير إجراءاتھѧا الفنيѧة التي يمكن أن تقدمھا شبكة الإنترنت
وتبين لھا عدم وضوح الرؤية حول ھذه القضية عند العديد من مѧوظفي 

افة إلѧى مѧا أشѧار اليѧه بعѧض مѧوظفي إضѧ. المكتبات فѧي مدينѧة الريѧاض
اجھھم عنѧѧد اسѧѧتخدام شѧѧبكة المكتبѧѧات حѧѧول بعѧѧض المشѧѧكلات التѧѧي تѧѧو

ممѧѧا يѧѧوحي بѧѧأن ھنѧѧاك مشѧѧكلة تسѧѧتدعي معالجتھѧѧا فѧѧي إطѧѧار ، الإنترنѧѧت
  .المنھج العلمي

ولھذا نبعت فكرة البحث الحالي لإجراء دراسة تستكشف واقѧع 
التزويѧѧѧد وعمليѧѧѧات (اسѧѧѧتخدام شѧѧѧبكة الإنترنѧѧѧت فѧѧѧي الإجѧѧѧراءات الفنيѧѧѧة 

ذي يمكѧن أن يثѧار فѧي و السؤال ال. في مكتبات مدينة الرياض) الفھرسة
إلى أي مدى تستفيد مكتبات مدينة الرياض من إمكانات : ھذا الصدد ھو

  شبكة الإنترنت في الإجراءات الفنية؟

إلѧѧى أي مѧѧدى اسѧѧتفادت : إن السѧѧؤال المھѧѧم لھѧѧذه الدراسѧѧة ھѧѧو
ھѧل و  ؟الفنيѧة الإجراءاتالإنترنت في ة شبكمكتبات مدينه الرياض من 

كѧѧأداة الإنترنѧѧت فѧѧي تطѧѧوير الإجѧѧراءات الفنيѧѧة إسѧѧتخدام شѧѧبكة تفعيѧѧل  تѧѧم
ھل ھناك معوقات تحول دون تلѧك الإفѧادة  و ؟للمكتبات المدروسةمھمة 
الإنترنѧѧت وخѧѧدماتھا؟ ويمكѧѧن تفصѧѧيل ھѧѧذا التسѧѧاؤل إسѧѧتخدام شѧѧبكة مѧѧن 

. منھѧѧѧاأن تجѧѧѧد إجابѧѧѧة لكѧѧѧل  بعѧѧѧدد مѧѧѧن الأسѧѧѧئلة التѧѧѧي سѧѧѧتحاول الدراسѧѧѧة
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 وفقѧѧا للموضѧѧوعات المرتبطѧѧة بھѧѧا تسѧѧاؤلات الدراسѧѧةوصѧѧنفت الباحثѧѧة 
  :بالطريقة التالية

  إمكانية الإفادة من شبكة الانترنت: أولا
  ؟ماھي فائدة إستخدام شبكة الانترنت للمكتبات المدروسة - ١

والبشѧرية ھل لѧدى المكتبѧات المدروسѧة الإمكانѧات الماديѧة والفنيѧة  - ٢
  شبكة الإنترنت؟إستخدام ق الاستفادة من لتحقي

 فѧيما المشكلات أو المعوقات التѧي تواجھھѧا المكتبѧات المدروسѧة  - ٣
  ؟الإنترنت إستخدام شبكةالإفادة من 

  شبكة الإنترنت والإجراءات الفنية في المكتبات:ثانيا
ما الخدمات المكتبية المحتملة التي يمكن أن تقدمھا شبكة الإنترنت  - ١

  روسة في مجال الإجراءات الفنية؟للمكتبات المد

مѧѧا التѧѧدابير الفنيѧѧة والإداريѧѧة التѧѧي تقѧѧوم بھѧѧا المكتبѧѧات المدروسѧѧة  - ٢
  للإستفادة من شبكة الإنترنت في تطوير إجراءاتھا الفنية؟

  الموارد البشرية :ثالثا
ھل الكوادر البشرية التي تعمل في المكتبات المدروسة مؤھلѧة مѧن  - ١

  تعامل مع شبكة الإنترنت؟ومجال التخصص في ال،حيث العدد

ما ھي الخطط المستقبلية نحѧو تطѧوير مѧؤھلات مѧوظفي المكتبѧات  - ٢
 لكي يتمكنوا من التعامل مع شبكة الإنترنت بفعالية؟

 
 ولقѧد تѧم، أسѧئلة الدراسѧةالإجابѧة علѧى  إلѧىالدراسة ھذه تھدف 

. صѧѧياغة التسѧѧاؤلات السѧѧابقة بشѧѧكل أھѧѧداف تحѧѧاول الدراسѧѧة أن تحققھѧѧا
شѧبكة وھدف الدراسة الأسѧاس والعѧام ھѧو التعѧرف علѧى واقѧع اسѧتخدام 

ويتفѧѧرع عѧѧن الإنترنѧѧت فѧѧي الإجѧѧراءات الفنيѧѧة فѧѧي المكتبѧѧات المدروسѧѧة، 
  :الھدف العام عدد من الأھداف ھي كما يلي

الإنترنѧت فѧي المكتبѧات شѧبكة واقع الإفادة من الخدمات التي تقѧدمھا  .١
  .المدروسة
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شѧبكة تبية المحتملة التي يمكن أن تقدمھا التعرف على الخدمات المك .٢
  .الإنترنت للمكتبات المدروسة لتطوير وتحسين إجراءاتھا الفنية

التعѧѧѧرف علѧѧѧى واقѧѧѧع الإجѧѧѧراءات الفنيѧѧѧة والإداريѧѧѧة التѧѧѧي تقѧѧѧوم بھѧѧѧا  .٣
الإنترنѧѧѧت فѧѧѧي تطѧѧѧوير شѧѧѧبكة المكتبѧѧѧات المدروسѧѧѧة للاسѧѧѧتفادة مѧѧѧن 

  .إجراءاتھا الفنية

والفنية فѧي المكتبѧات المدروسѧة مѧن التعرف على الإمكانات المادية  .٤
  .الإنترنت شبكة أجل الاستفادة من

لتعرف علѧى الكѧوادر البشѧرية التѧي تعمѧل فѧي المكتبѧات المدروسѧة ا .٥
 .الإنترنتشبكة من حيث التأھيل والعدد من أجل التعامل مع 

التعѧѧѧرف علѧѧѧى المشѧѧѧكلات أو المعوقѧѧѧات التѧѧѧي تواجھھѧѧѧا المكتبѧѧѧات  .٦
 .الإنترنتشبكة لخدمات التي تقدمھا المدروسة عند الإفادة من ا

الخطط المسѧتقبلية نحѧو تطѧوير مѧؤھلات مѧوظفي المكتبѧة  استكشاف .٧
  .الإنترنت بفعاليةشبكة ليتمكنوا من التعامل مع 

تنبع أھمية الدراسة من كونھѧا تتطѧرق لموضѧوع حيѧوي ومھѧم 
ت ومراكѧز المعلومѧات للمكتبѧاالإنترنѧت التѧي يمكѧن شѧبكة وھو خدمات 

لا  الإنترنت خدمات لدعم وظѧائف المكتبѧةشبكة ، حيث تقدم نھاالإفادة م
وتѧѧأتي أھميѧѧة ھѧѧذه الدراسѧѧة مѧѧن . تѧѧوافر فѧѧي غيѧѧر ھѧѧذه الشѧѧبكةت يمكѧѧن أن
  .الأھمية النظرية والعملية: ناحيتين

حيѧث ، تنبع أھمية الدراسة النظرية من أھمية شѧبكة الإنترنѧت 
ѧѧѧارزة فѧѧѧة بѧѧѧل مكانѧѧѧتخداماته يحتѧѧѧت واسѧѧѧوع الإنترنѧѧѧال أن موضѧѧѧي مج

وتتضѧѧح أھميѧѧة الدراسѧѧة الحاليѧѧة فѧѧي أنھѧѧا تعѧѧد . المكتبѧѧات والمعلومѧѧات
محاولѧѧة علميѧѧة متواضѧѧعة تسѧѧلط الضѧѧوء علѧѧى جانѧѧب مھѧѧم مѧѧن جوانѧѧب 
استخدام شبكة الإنترنت وھو إستخدامھا فѧي الإجѧراءات الفنيѧة فѧي عѧدد 

شѧѧبكة  حيѧѧث كѧѧان لѧѧدخول، مكتبѧѧات المتنوعѧѧة فѧѧي مدينѧѧة الريѧѧاضمѧѧن ال
أن وجدت نفسھا أمام بديل جديد يمكنѧه أن ، لك المكتباتالإنترنت على ت

كѧذلك . يكون له دور فعال فѧي تحسѧين وتطѧوير الإجѧراءات الفنيѧة لѧديھا
  .مما يعزز من أھمية الدراسة أنھا ستطبق على مكتبات متنوعة

يضاف لما سبق إلى أنه لعل ھذه الدراسة تكѧون إضѧافة علميѧة 
فعلѧى حѧد علѧم الباحثѧة ، المعلومѧاتكري في مجال المكتبات وللإنتاج الف
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أنه لا توجد دراسة سابقة تناولت موضوع استخدام شѧبكة الإنترنѧت فѧي 
  .الإجراءات الفنية في مكتبات مدينة الرياض

 
تتركز الأھمية العملية في كونھا ستسѧاعد علѧى توضѧيح أھميѧة 

يضѧاف . كتباتشبكة الإنترنت في دعم وتعزيز الإجراءات الفنية في الم
الѧѧى ذلѧѧك أن نتѧѧائج الدراسѧѧة المتوقعѧѧة يمكѧѧن أن تفيѧѧد متخѧѧذي القѧѧرار فѧѧي 

إضافة إلى . تطوير وتوحيد الإجراءات الفنية في مكتبات مدينة الرياض
، والازدواجيѧة فѧي الإجѧراءات الفنيѧةأنھا قد تسھم في الحد مѧن التكѧرار 

ѧѧريةوالاقتصѧѧات البشѧѧاءات والطاقѧѧي الكفѧѧوفير ، اد فѧѧذلك تѧѧادر وكѧѧمص
أيضѧѧѧا تѧѧѧوفير الوقѧѧѧت والجھѧѧѧد وخفѧѧѧض ، للمسѧѧѧتفيدينمعلومѧѧѧات كثيѧѧѧره 

علاوة على ذلك الخروج بتوصيات لتصѧور شѧامل يمكѧن مѧن . التكاليف
خلالѧѧѧه الإفѧѧѧادة مѧѧѧن خѧѧѧدمات وتطبيقѧѧѧات شѧѧѧبكة الإنترنѧѧѧت فѧѧѧي مجѧѧѧال 

  .الإجراءات الفنية في المكتبات

   Technical Services   الفنية الإجراءات )١

كافѧѧة العمليѧѧات بالمكتبѧѧة التѧѧي تشѧѧتمل " :يѧѧة ھѧѧيالإجѧѧراءات الفن
وكѧѧѧل الخѧѧѧدمات ، ھرسѧѧѧة والتصѧѧѧنيف والتجليѧѧѧد والصѧѧѧيانةالتزويѧѧѧد والف

ومѧѧن ضѧѧمن الخѧѧدمات . المتصѧѧلة بإعѧѧداد المѧѧادة فنيѧѧا وتھيئتھѧѧا للاسѧѧتخدام
الفنيѧѧة إدخѧѧال البيانѧѧات الببليوجرافيѧѧة للمѧѧادة وعمѧѧل البѧѧاركود وتكعيѧѧب 

  ).٢٧٨:٢٠٠٠،قاري" (لخإ...الكتب 

الإنترنѧѧѧت فѧѧѧي المكتبѧѧѧات لشѧѧѧبكة والدراسѧѧѧة سѧѧѧتتناول اسѧѧѧتخدام 
  .الأنشطة التي تقوم بھا لإعداد المواد كالتزويد والفھرسة

  Acquisition  التزويد )٢

فѧي التعѧرف علѧى الاحتياجѧات الفعليѧة "عملية التزويد تنحصر 
  سѧواء مѧن قبѧل القѧارئ ، إلѧخ...لمواد المكتبة من كتب ومعارف مرجعية

جѧات مѧن ويѧتم تجديѧد ھѧذه الاحتيا، لمختصѧين فѧي المكتبѧاتأو من قبѧل ا
وأخيѧرا ، وذلك باتباع خطوات فنية معروفѧة، قبل الناشرين أو الموردين

الحصѧѧول علѧѧى المѧѧواد وإدخالھѧѧا فѧѧي سѧѧجلات المكتبѧѧة عѧѧن طريѧѧق اتبѧѧاع 
  ).١٦:٢٠٠٠،قاري(فنية محدودة  خطوات
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كة لشѧѧبوسѧѧتتناول الدراسѧѧة مѧѧدى اسѧѧتخدام المكتبѧѧات المدروسѧѧة 
فيمѧѧا يخѧѧص إمكانيѧѧة المكتبѧѧات القيѧѧام عѧѧن ، الإنترنѧѧت فѧѧي عمليѧѧة التزويѧѧد

طريق شبكة الإنترنت بعملية إنتقѧاء وإختيѧار وشѧراء المѧواد والمشѧاركة 
وذلѧѧك بطريقѧѧة سѧѧھلة ، ر المعلومѧѧات علѧѧى المسѧѧتوى العѧѧالميفѧѧي مصѧѧاد

  ).١٣:٢٠٠٠،محيي الدين(ودقيقة وسريعة 

 Cooperative Cataloging  الفھرسة التعاونية )٣

  النظام التعاوني على المستوى المحلѧي "الفھرسة التعاونية ھي 
 أو الإقليمѧѧي بѧѧين مكتبتѧѧين أو أكثѧѧر فѧѧي عمليѧѧة تنظѧѧيم الفھѧѧرس مѧѧن خѧѧلال

والمجھود الذي يبذل مѧن قبѧل المفھرسѧين للإسѧتفادة ، إشتراكھم في بنائه
" مѧѧѧѧѧن عѧѧѧѧѧدم تكѧѧѧѧѧرار العمѧѧѧѧѧل والجھѧѧѧѧѧد فѧѧѧѧѧي كѧѧѧѧѧل مكتبѧѧѧѧѧة علѧѧѧѧѧى حѧѧѧѧѧدة

  ).٧٧:٢٠٠٠،قاري(

القيѧѧام بالفھرسѧѧة وفѧѧي دراسѧѧتنا ھѧѧذه تعنѧѧي الفھرسѧѧة التعاونيѧѧة 
ضѧافتھا إلѧى الفھѧرس العѧام إثѧم  ،للكتب وغيرھѧا مѧن المѧواد مѧرة واحѧدة
التѧѧѧي تشѧѧѧترك فيھѧѧѧا عѧѧѧدد مѧѧѧن و للقاعѧѧѧدة المتاحѧѧѧة علѧѧѧى شѧѧѧبكة الانترنѧѧѧت

مѧѧن التسѧѧجيلات الببليوغرافيѧѧة بحيѧѧث تسѧѧتفيد ھѧѧذه المكتبѧѧات  ،المكتبѧѧات
  .المتاحة في الفھرس

  المتاح للجمھور  الفھرس الآلي المباشر )٤

Online Public Access Catalog - OPAC 

مرصѧد بيانѧات ببلوجرافيѧة مصѧممة بحيѧث يمكѧن " عѧن عبѧارة
واد الوصѧѧول اليھѧѧا عѧѧن طريѧѧق إسѧѧتخدام حواسѧѧيب طرفيѧѧة يسѧѧتخدمھا ر

). ٨٠٧,١٩٨٨:الشѧѧامي وحسѧѧب الله" (المكتبѧѧة بѧѧدون مسѧѧاعدة المكتبѧѧي
فھѧرس مسѧجل علѧي وحѧدة " جرافي ھو عبارة عѧن وھذا المرصد الببلو

تعمѧѧل ) فѧѧي الحاسѧѧب. لѧѧخ إ.. قѧѧرص ممغѧѧنط أو شѧѧريط ممغѧѧنط (تحѧѧزين 
تحѧѧѧت تحكѧѧѧم وحѧѧѧدة المعالجѧѧѧة المركزيѧѧѧة بحيѧѧѧث يمكѧѧѧن أن يصѧѧѧبح ھѧѧѧذا 
الفھرس مصدراً مستديماً يمكن الوصول إليه مباشѧرة عѧن طريѧق نھايѧة 

فس المعلومѧات ومثل ھذا الفھرس يسمح بالوصѧول المشѧارك لѧن. طرفية
عѧѧن طريѧѧق أجھѧѧزة طرفيѧѧة والتѧѧي تكѧѧون علѧѧى اتصѧѧال مباشѧѧر بالحاسѧѧب 

دة والوصѧѧول إلѧѧى المعلومѧѧات يѧѧتم عѧѧن طريѧѧق عѧѧ. طѧѧوال مѧѧدة الاتصѧѧال
مثѧѧل  ،حѧѧث يѧѧتم عѧѧن طريѧѧق عѧѧدة مفѧѧاتيح للبحѧѧثكمѧѧا أن الب .إجѧѧراءات
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بتوليفѧѧة مѧن ھѧѧؤلاء بѧѧأي المؤلѧف أو العنѧѧوان أو الѧѧرقم الѧدولي للكتѧѧاب أو 
  .)٨٠٦: ١٩٨٨، وحسب هللالشامي ( "وسيلة أخرى

وسѧѧتتناول ھѧѧذه الدراسѧѧة إتاحѧѧة المكتبѧѧات المدروسѧѧة لفھارسѧѧھا 
وأيضѧѧا مѧѧدى إسѧѧتفادة المكتبѧѧات . نѧѧتالآليѧѧه للجمھѧѧور علѧѧى شѧѧبكة الانتر

المدروسة من فھارس المكتبѧات الاخѧرى المتاحѧة علѧى شѧبكة الانترنѧت 
  .لمواد الجديدةعند اختيار المواد التي ستقوم بشراءھا وعند فھرسة ا

  الفھرسة المقروءة آليا )٥

Machine Readable Cataloging-MARC 

مѧن قبѧل مكتبѧة الكѧونجرس فѧي "أنشأت الفھرسة المقروءة آليѧا 
ومѧѧѧѧات الببلوجرافيѧѧѧѧة م بھѧѧѧѧدف تنظѧѧѧѧيم وبѧѧѧѧث المعل١٩٦٩امريكѧѧѧѧا عѧѧѧѧام 
وتسѧѧتخدم تصѧѧنيف مكتبѧѧة الكѧѧونجرس وأيضѧѧا تصѧѧنيف ، وقراءتھѧѧا آليѧѧا
و اسѧѧلوب حѧѧديث ابتكѧѧر فѧѧي أواخѧѧر السѧѧتينات طريقѧѧة أ. ديѧѧوي العشѧѧري

الميلاديѧѧة لتمويѧѧل وتحويѧѧل قѧѧراءة المعلومѧѧات الببلوجرافيѧѧة اليدويѧѧة إلѧѧى 
  ).٢٠١:٢٠٠٠،قاري" (الآليه

وسѧѧѧتتناول دراسѧѧѧتنا ھѧѧѧذه مѧѧѧدى اسѧѧѧتخدام المكتبѧѧѧات المدروسѧѧѧة 
لشبكة الإنترنت في الاطلاع علѧى اشѧكال تبѧادل الفھرسѧة المقѧروءة آليѧا 

)MARC( ، اѧѧداراته الموأيضѧѧض إصѧѧبكة بعѧѧى شѧѧة علѧѧره المتاحѧѧختص
  .وغير ذلك مما له علاقة، الانترنت

  Copy Cataloging   الفھرسة المنقولة )٦

فھرسѧѧѧة مѧѧѧادة ببلوجرافيѧѧѧة باسѧѧѧتخدام "الفھرسѧѧѧة المنقولѧѧѧة ھѧѧѧي 
ثѧѧم اسѧѧتبدال بيانѧѧات تلѧѧك ، وجرافيѧѧة موجѧѧودة فعѧѧلا لتلѧѧك المѧѧادةتسѧѧجيلة ببل

الببلوجرافيѧة موضѧوع الفھرسѧة التسجيلة حسѧب الحاجѧة لوصѧف المѧادة 
الشѧѧѧѧامي وحسѧѧѧѧب " (ابقѧѧѧѧة نظѧѧѧѧام الفھرسѧѧѧѧة المحلѧѧѧѧي المتبѧѧѧѧعوذلѧѧѧѧك لمط

  ).٣٥٢:١٩٨٨،الله

وستتناول دراستنا ھѧذه اسѧتخدام المكتبѧات المدروسѧة لѧلأدوات 
العديѧѧدة التѧѧي تتيحھѧѧا شѧѧبكة الانترنѧѧت للفھرسѧѧة المنقولѧѧة والتѧѧي تتضѧѧمن 

رس التعاونيѧѧة وذلѧѧك مѧѧن قѧѧوائم الناشѧѧرين أو فھѧѧارس المكتبѧѧات أو الفھѧѧا
  .أجل الحصول على فھرسة للمواد أفضل و أسرع
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