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  الفصل العاشر
  التعليم ودورھا في إحداث التغيير تقنية مستقبل

 بالمكتبات النوعي في طرق التعليم والتعلم
  

   
مجѧѧرد مصѧѧطلحات أو حدسѧѧاً مسѧѧتقبلياً، وإنمѧѧا حقѧѧائق المعلومѧѧات لѧѧم تعѧѧد     

يعѧودا رھينѧة لѧنظم وقد انعكس ذلك كلѧه علѧى التعلѧيم والتѧدريب اللѧذين لѧم . قائمة
التربية الرسمية التقليديѧة، بѧل إن ھѧذه الѧنظم باتѧت تواجѧه تحѧدياً حقيقيѧاً مѧن نظѧم 

الذي تقدمه مؤسسات عديѧدة فѧي ) الخ. . جامعات، مدارس، (التعليم الافتراضي 
 ً   .دول العالم حاليا

إن الإمكانѧѧات الھائلѧѧة لتقنيѧѧة المعلومѧѧات تجعѧѧل مѧѧن أحѧѧلام التربѧѧويين فѧѧي 
ھيم التعليم للجميع واللامركزية في التعليم والتعلم زمانѧاً ومكانѧاً قريبѧة تحقيق مفا

المنال أو على الأقل تلوح في الأفق، إذا استثمرت ھذه الإمكانات بفاعلية وكفاءة 
في تحويل نموذج التعليم التقليدي المغلق إلѧى بيئѧة مرنѧة ومفتوحѧة ، بيئѧة يتبѧادل 

) الѧѧѧخ. . طѧѧѧلاب، معلومѧѧѧات  ،علمѧѧѧونم( فيھѧѧѧا اللاعبѧѧѧون فѧѧѧي المسѧѧѧرح التربѧѧѧوي
فشѧѧبكة الحاسѧѧوب العالميѧѧة . مѧѧواقعھم باسѧѧتمرار فѧѧي حلقѧѧة الѧѧتعلم مѧѧدى الحيѧѧاة 

تمثѧѧل واحѧѧدة مѧѧن أكثѧѧر الأدوات الجبѧѧارة التѧѧي اخترعѧѧت فѧѧي تѧѧاريخ ) الإنترنѧѧت(
كما تمثل صѧفحات النسѧيج ) . Wang & Cohen , 1998, p.455" (البشرية 
ات أھميѧѧة فѧѧي التѧѧاريخ الحѧѧديث للاتصѧѧالات أكثѧѧر التطѧѧور"  (WWW)العالميѧة 

، وسѧѧتقدم ھѧѧذه الشѧѧبكة  (Maddux, 1996, p.70)" المسѧѧموعة والمكتوبѧѧة 
بھѧا ونتصѧل كمجتمѧع  ونعمѧلتغيرات ھائلѧة فѧي الطريقѧة التѧي نѧتعلم "الحاسوبية 

  . (Wilson & Ryder, 1996,p 643)" وأفراد
مسѧѧتقبلية يمثѧѧل إن العصѧѧر المعلومѧѧاتي بمعطياتѧѧه الحاضѧѧرة وإمكاناتѧѧه ال

أھدافѧѧѧه واسѧѧѧتراتيجياته ونظمѧѧѧه ، : تحѧѧѧديات تمѧѧѧس عصѧѧѧب المشѧѧѧـروع التربѧѧѧوي 
وبعبارة أخѧرى مدخلاتѧه وعملياتѧه ومخرجاتѧه، وفѧرض ھѧذا العصѧر أو يفѧرض 

ضغوطاً متزايدة لتغيير أولويات المشروع التربوي المرتبطة بمخرجاتѧه  –حالياً 
بموجѧѧة العولمѧѧة وانفتѧѧاح السѧѧوق ھѧѧذا المѧѧد المعلومѧѧاتي مصѧѧحوباً . مѧѧن المتعلمѧѧين 

الاقتصѧѧادي المتنѧѧامي بѧѧين المجتمعѧѧات البشѧѧرية، بѧѧات يشѧѧكل ھاجسѧѧاً  والتنѧѧافس
للقيادات السياسية والتربوية في العديѧد مѧن دول العѧالم لإصѧلاح نظمھѧا التربويѧة 

إذا جѧاز التعبيѧر " تقننة التربية أو حوسبتھا"شكلاً ومضموناً ، إصلاحاً يقوم على
خرى إصلاحاً يقوم على دمѧج التقنيѧة فѧي التعلѧيم ، دمجѧاً يھѧدف إلѧى وبعبارة أ –

مھѧارات : تطوير مھارات الѧتعلم والعمѧل التѧي تتطلبھѧا الحيѧاة فѧي الألفيѧة الثالثѧة 
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التفكيѧѧѧѧر العليѧѧѧѧا ومھѧѧѧѧارات البحѧѧѧѧث والعمѧѧѧѧل الجمѧѧѧѧاعي والمبѧѧѧѧادرة والاتصѧѧѧѧال 
  .الخ. . والابتكارية 

ول لإصѧѧلاح نظمھѧѧا التربويѧѧة إن الضѧѧغوط التѧѧي تواجھھѧѧا العديѧѧد مѧѧن الѧѧد
 جليست نتاجاً للتغير التقني فقط كما يعتقد الكثيѧرون ، وإنمѧا ھѧي فѧي الحقيقѧة نتѧا

 –ل ــѧѧـھѧذه القѧوى المѧؤثرة تشم. لقѧوى متنوعѧة ومتفاوتѧة فѧي طبيعتھѧѧا وتأثيرھѧا 
التغييѧر المفѧاھيمي حѧول الكيفيѧة التѧي يѧتعلم بھѧا  –إلى جانب الثѧورة المعلوماتيѧة 

أسѧѧѧاليب التعلѧѧѧيم والѧѧѧتعلم الحديثѧѧѧة المعتمѧѧѧدة علѧѧѧى ھѧѧѧذا التغيѧѧѧر تتنѧѧѧاغم الفѧѧѧرد ، ف
مرتكزاتھا ومبادئھا مع متطلبات الحياة والعمل في الألفيѧة الثالثѧة مѧن جھѧة ومѧع 

 , Roblyer, Edwards&Harriluk( إمكانѧѧات التقنيѧѧة مѧѧن جھـѧѧـة أخѧѧرى
1997, p.72, Perkins, 1991, p.19 ( .ѧذين المتغيѧى ھѧفنا إلѧرين وإذا أض– 

عجز النظام التربوي التقليѧدي عѧن  –تقنية المعلومات والتحول في نظرية التعلم 
 ,Branson, 1997, p.14( الاسѧѧتجابة لمتطلبѧѧات الحيѧѧاة فѧѧي الألفيѧѧة الثالثѧѧة

Salisbury 1996, p.188 ( وذجѧѧات والنمѧѧة المعلومѧѧين تقنيѧѧزاوج بѧѧإن التѧѧف ،
ات تربويѧѧة جديѧѧدة لѧѧم يعھѧѧدھا التعليمѧѧي الحѧѧديث يفѧѧتح البѧѧاب واسѧѧعاً أمѧѧام إصѧѧلاح

 ,Trilling & Hood, 1999( يقѧول تѧرلنج وھѧود. النظѧام التربѧوي مѧن قبѧل 
p.12 :( "إننا نواجه تحولاً غير مسبوق نحو نوع جديد من بيئات التعلم ."  

مѧѧا مسѧѧتقبل تقنيѧѧة التعلѧѧيم ودورھѧѧا فѧѧي إحѧѧداث التغييѧѧر النѧѧوعي فѧѧي طѧѧرق   
ي تدور حوله ھذه الدراسة ، وھو سؤال كبيѧر التعليم والتعلم؟ ھذا ھو السؤال الذ

شعب، ويمكѧن للقѧـارئ أن يسѧتنتج مѧن المقدمѧة السѧابقة أنѧه لا يمكѧن الحѧديث توم
عѧѧن مسѧѧتقبل تقنيѧѧات التعلѧѧيم وتأثيرھѧѧا النѧѧوعي علѧѧى طѧѧرق التعلѧѧيم والѧѧتعلم، دون 
الحديث عن تقنية المعلومات، فالأخيرة توظف فѧي مجѧالات عديѧدة، وإذا وظفѧت 

كمѧا لا يمكѧن الحѧديث . ھѧداف تربويѧة، أصѧبحت تقنيѧات للتعلѧيم والѧتعلم لتحقيق أ
عن ھذا المستقبل، بمعزل عن التحولات في نظرية التعلم لأن الوسѧائل كمѧا قѧال 

ليســت ســѧـوى عربـѧـات لنقѧل "م ١٩٨٣في العــام   (Clark)ريتشارك كلارك 
ا أن ذلѧك كلѧѧه كمHackbarth, 1996, p.45 .ѧѧ): نقѧѧلاً عѧن(" بضائـѧـع التربيѧة

ينبغي أن ينظر إليه في ضوء مشكلة التربيѧة مѧن جھѧة والمھѧارات التѧي تتطلبھѧا 
  . الحياة في الألفية الجديدة من جھة أخرى

إن المنطلѧѧق الأسѧѧاس والجѧѧوھري فѧѧي محاولѧѧة استشѧѧراف مسѧѧتقبل تقنيѧѧة   
التعلѧѧيم ينبغѧѧي أن يكѧѧون مѧѧن المفھѧѧوم ذاتѧѧه، ذلѧѧك إن تقنيѧѧة التعلѧѧيم ليسѧѧت الأدوات 

لمعلوماتيѧѧة فقѧѧط ، كمѧѧا أنھѧѧا ليسѧѧت الأسѧѧاليب والعمليѧѧات والطѧѧرق فقѧѧط، وبعبѧѧارة ا
 )ج ــѧѧـوتقنـѧѧـية المنت  (Process Technology)أخѧѧرى إنھѧѧا تقنيѧѧة العمليѧѧة 

Product Technology)  .  
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لقد شھدت السنوات الأخيرة اتجاھـــين غير مسبوقي التѧأثير علѧى مجѧال   
  : (Roblyer, et. al. , 1997, p.55)تقنية التعليم 

تقنيѧѧة (الأول كѧѧان الزيѧѧادة فѧѧي عѧѧدد وأنѧѧواع المصѧѧادر التقنيѧѧة المتѧѧوافرة   
  ) .المنتج

والثѧѧѧѧاني كѧѧѧѧان التحѧѧѧѧول العنيѧѧѧѧف فѧѧѧѧي الاعتقѧѧѧѧادات المرتبطѧѧѧѧة بالأھѧѧѧѧداف 
  ). تقنية العملية(والاستراتيجيات الجوھرية للتربية ذاتھا 

لومѧѧات، بينمѧѧا يѧѧرتبط الاتجѧѧاه الأول إذاً يѧѧرتبط بѧѧالتحولات فѧѧي تقنيѧѧة المع  
ھذان الاتجاھان لم يتطѧورا بمعѧزل . "الاتجاه الثاني بالتحولات في نظرية التعلم 

ً عѧѧѧѧن بعضѧѧѧѧھما  ، وإنمѧѧѧѧا نسѧѧѧѧجت جѧѧѧѧذورھما فѧѧѧѧي الظѧѧѧѧروف الاجتماعيѧѧѧѧة بعضѧѧѧѧا
 Roblyer)والاقتصاديـѧѧـة الأوســѧѧـع التѧѧي تــѧѧـحدد عالمنѧѧا المعاصѧѧر وتشѧѧكله 

et.al, 1997, p.55) .  
ية التعليم لا تعمل بمفردھا ، ولكنھѧا منظومѧة فѧي نسѧيج باختصار، إن تقن  

، ولѧذا فھѧي تتطѧور مѧن  ) Super System(  النظѧام التربѧوي الكبѧـير والمعقѧد
خلال العديد من المؤثرات، مثلھا مثل بقية منظومات ھذا النسيج التربوي، تѧؤثر 

حلول ترتكѧز  لقد عانت التربية كثيراً من الحلول الجزئية لمشكلاتھا،. وتتأثر بھا
لمشѧѧكلة التربيѧѧة، وقѧѧد آن الأوان لتطبيѧѧق مبѧѧادئ ) أحاديѧѧة (علѧѧى نظѧѧرة ضѧѧيقة 

 (Banathy, 1992)تــѧـؤكد بانѧاثي . (Systems Thinking) الكلѧيالتفكـѧـير 
وآخرون كثر غيرھما علѧى الحاجـѧـة  (Salisbury, 1996)كما يؤكد سالزبري 

 Systems View)ن منظور النظم الماســـة إلى النظـــر إلى مشكلــة التربية م
or Perspective)   كما يــؤكــد برانســون ،(Branson, 1997, p.20,21) 

على أن التقنية علم تطبيقي، وھذا منظѧور مختلѧف عمѧا ھѧو سѧائد فѧي المѧدارس  
أن زياراتنѧا للمѧدارس خѧلال السѧنوات : "التي تعتبر التقنية مجرد عتاد، ويضѧيف

م قدمت دلѧيلاً كيѧف ينظѧر التربويѧون ٢٠٠٠فلوريدا الأولى من مشروع مدارس 
". للتقنية ، فلم نجد دليلاً واحداً لمنظور النظم فѧي أي مѧن المѧدارس التѧي زرناھѧا

(p. 21)  
  

  : مشكلة الدراسة 
يلاحظ المتتبع للأدبيات ذات العلاقة، خصوصاً فѧي المحѧيط العربѧي، أن 

التعلѧيم مѧن منظѧور أحѧادي، ھѧو  التركيز غالباً ما يكون على تناول مستقبل تقنيѧة
التطѧѧѧور فѧѧѧي تقنيѧѧѧة الاتصѧѧѧال والمعلومѧѧѧات، دون معالجѧѧѧة متعمقѧѧѧة للعديѧѧѧد مѧѧѧن 
المتغيرات التي تتفاعل معاً في تشكيل صورة ھذا المسѧتقبل وتѧأثيره علѧى طѧرق 

لھѧѧذا، أجريѧѧت ھѧѧذه الدراسѧѧة، فѧѧي محاولѧѧة لتنѧѧاول مسѧѧتقبل تقنيѧѧة . التعلѧѧيم والѧѧتعلم
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شѧمولاً لمشѧكلة التربيѧة والتقنيѧة، وھѧو منظѧور يمكѧن أن التعليم من منظور أكثر 
يسѧѧھم فѧѧي تطѧѧوير رؤيѧѧة أكثѧѧر شѧѧمولاً ووضѧѧوحاً لجھѧѧود دمѧѧج التقنيѧѧة فѧѧي التعلѧѧيم، 

الدراسѧѧة  وتحديѧѧداً، تمحѧѧورت مشѧѧكلة. ومسѧѧاعي التحѧѧول فѧѧي النمѧѧوذج التربѧѧوي 
  : حول سؤالين رئيسين ھما

  ما مستقبل تقنية التعليم ؟  – ١
  التعليم في إحداث التغيير النوعي في  طرق التعليم والتعلم؟  ما دور تقنية – ٢
  

  :محاور الدراسة 
  : المناقشة حول المحاور التالية نظّمتللإجابة عن السؤالين السابقين ، 

  .الدراسات السابقة الأدب النظري و: أولاً 
  :التحولات في نظرية التعلم : ثانياً 
  . التحولات في علم الإدراك  .أ 
  . علم البنيوية نظرية الت  .ب 
 . الافتراضات التي يقوم عليھا التعلم البنيوي   .ج 
  ).غير المباشر ( نموذج التعليم المباشر مقابل نموذج التعليم البنيوي   .د 
  : أزمة التربية وعصر المعرفة: ثالثاً 
  . ملامح النموذج التقليدي للتعليم   .أ 
  . ملامح أزمة التربية   .ب 
  . مھارات الحياة في الألفية الثالثة   .ج 

  :تقنية التعليم حاضراً ومستقبلاً : رابعاً 
  . التحولات الكبرى في تقنية المعلومات  .أ 
  . الاتجاھات المعاصرة لتقنيات التعليم   .ب 
  . الاتجاھات المستقبلية لتقنيات التعليم   .ج 

   :دور تقنية التعليم في إحداث التغيير النوعي في  طرق التعليم والتعلم: خامساً 
  . جديدةملامح بيئات التعلم ال  .أ 
  . أساليب التعليم   .ب 
  . أمثلة لدمج تقنية التعليم في النظام التربوي في المستقبل  .ج 
  . التحولات في دور المعلم  .د 
  . التحولات في دور الطالب  .ه 
  . التحولات في دور الإدارة المدرسة   .و 
  . التحولات في أساليب التقويم  .ز 

o b e i k a n d l . c o m 



٢٨٧ 
 

وران الثاني يمثل المحور الأول مدخلاً منطقياً للدراسة ، بينما يمثل المح  
 Instructional)والثالѧث مѧدخلاً ضѧرورياً لفھѧم التحѧولات فѧي نمѧوذج التعلѧيم 

Paradigm )  رقѧѧى طѧѧة علѧѧا النوعيѧѧاً وتأثيراتھѧѧيم خصوصѧѧة التعلѧѧاً وتقنيѧѧعموم
التعلѧѧѧѧيم والѧѧѧѧتعلم، وبعبѧѧѧѧارة أخѧѧѧѧرى، مѧѧѧѧدخلاً للسѧѧѧѧياقات النظريѧѧѧѧة والاجتماعيѧѧѧѧة 

رى لانطلاقة المشروع التربوي كب) أو ضغط(والاقتصادية التي تمثل قوى حفز 
أمѧا المحѧوران الرابѧع والخѧامس فإنھمѧا يجيبѧان بشѧكل مباشѧر . في الألفية الثالثة 

  . عن سؤالي الدراسة الأول والثاني على التوالي 
  

  : أھداف الدراسة 
ھѧѧذه الدراسѧѧة إلѧѧى عѧѧرض رؤيѧѧة مغѧѧايرة لمسѧѧتقبل تقنيѧѧة التعلѧѧيم ،  تھѧѧدف  

تنѧاول المتغيѧرات التѧي تѧؤثر بھѧذا المسѧتقبل  رؤية تنطلѧق مѧن منظѧور الѧنظم فѧي
وتحديداً تحاول الدراسة التعѧرف . وانعكاساته النوعية على طرق التعليم والتعلم 

  : على 
  . الاتجاھات التي تؤثر على مستقبل تقنية التعليم  -
ملامѧѧح النمѧѧوذج التقليѧѧدي للتعلѧѧيم وملامѧѧح أزمѧѧة التربيѧѧة ومھѧѧارات الألفيѧѧة   -

  . الجديدة
  . ت في نظرية التعلم وعلم الإدراكالتحولا  -
  . الاتجاھات المعاصرة والمستقبلية لتقنية التعليم   -
التأثيرات النوعية لمستقبل تقنية التعليم علѧى بيئѧات الѧتعلم الجديѧدة وأسѧاليب   -

 .التعليم ودور المعلم ودور الطالب ودور الإدارة المدرسية وأساليب التقويم
   

  : أھمية الدراسة 
 ھѧѧـ١٤٢١، أنظѧѧر مѧѧثلاً دراسѧѧات منصѧѧور(الدراسѧѧات العربيѧѧة  إن أغلѧѧب  
، التѧѧي تناولѧѧت مسѧѧتقبل )م١٩٩٤ھѧѧـ وعلѧѧـي ١٤١٨والھѧѧـدلق  ھѧѧـ١٤٢٠، ويѧѧونس

تقنية التعلѧيم ، تنظѧر إلѧى ھѧذا المسѧتقبل مѧن منظѧور معلومѧاتي فقѧط دون فحѧص 
 الصورة الشاملة لھذا المستقبل ، فالملاحظ أن ھذه الدراسات قلما تناولѧت التغيѧر
في نظرية التعلم وتأثيرھѧا المѧوازي علѧى التعلѧيم إضѧافة إلѧى تقنيѧة المعلومѧات ، 
كما أن من النادر أن تربط ھذه الدراسات بѧين الاتجاھѧات النظريѧة والمعلوماتيѧة 
من جھة وسياقات ھذه الاتجاھѧات المتمثلѧة بمشѧكلة التربيѧة ومھѧارات الحيѧاة فѧي 

لمنظѧѧور تضѧѧع ھѧѧذه الدراسѧѧة تلѧѧك مѧѧن ھѧѧذا ا. الألفيѧѧة الجديѧѧدة مѧѧن جھѧѧة أخѧѧرى 
المتغيѧѧرات فѧѧي صѧѧورة أكثѧѧر شѧѧمولاً ، صѧѧورة تحѧѧدد القѧѧوى الرئيسѧѧة التѧѧي توجѧѧّه 

  ). ١نظر الشكل رقم أ(التحول في نموذج التعليم 
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  القوى المؤثرة على مستقبل تقنية التعليم) ١(الشكل رقم 

  طرق التعليم والتعلم فيوتأثيرھا النوعي 

تقنيات المعلومات 
موالتعلي  

التحول في نظرية 
 التعلم ونموذج التعليم

النموذج التقليدي 
 للتعليم وأزمة التربية

 مهارات الألفية الجديدة

 
 

مستقبل 
تقنية 
 التعليم

التأثير 
النوعي 
لمستقبل 
تقنية 
التعليم 

في طرق 

 
 

التعليم في 
 المستقبل
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  : منھج الدراسة 
  ѧѧѧѧّاءوظفѧѧѧѧنھج الاستقصѧѧѧѧة مѧѧѧѧت الدراس )Deliberative Inquiry 

Approach  ( امينھاѧѧا ومضѧѧج نتائجھѧѧا ودمѧѧرض تحليلھѧѧال بغѧѧات المجѧѧلأدبي
  . للخروج بتوصيات الدراسة 

  
  : مصطلحات الدراسة 

النظريѧѧة والتطبيѧѧق فѧѧي تصѧѧميم المصѧѧادر والعمليѧѧات وتطويرھѧѧا : تقنيѧѧة التعلѧѧيم
 ٢٩ھـ،١٤١٨سيلز وريتشي ، (م ــــمھا من أجل التعلواستخدامھا وإدارتھا وتقوي

 .(  
الوسѧѧائل التقنيѧѧة المسѧѧتخدمة فѧѧي التعلѧѧيم :   )التقنيѧѧة فѧѧي التعلѧѧيم (  تقنيѧѧات التعلѧѧيم

. . الات عѧن بعѧد ــــخصوصاً التقنيات التفاعلية المعتمدة على الحاسوب والاتص
  . الخ. 
  
وجѧّه بوسѧاطة المعلѧم أو المدرسѧة، أسѧلوب التعلѧيم الم: النموذج التقليدي للتعلѧيم  

 ً ً  وھو أسلوب التعليم المباشر الذي يكون فيه المتعلم متلقيا لتعليم سبق  سلبياً تقريبا
بوسѧاطة الوسѧائل المختلفѧة  ناقѧل لھѧذا التعلѧيممصدر و تصميمه، والمعلم في دور

  . خصوصاً التقليدية المعتمدة على الاتصال اللفظي
أسلوب التعليم الموجѧّه بوسѧاطة المѧتعلم ، وھѧو أسѧلوب  :النموذج البنيوي للتعليم 

التعلѧѧيم غيѧѧر المباشѧѧر ، الѧѧذي يكѧѧون فيѧѧه المѧѧتعلم متحكمѧѧاً فѧѧي تعلمѧѧه مѧѧن خѧѧلال 
  . الأساليب المعتمدة على حل المشكلة ، والمعلم موجھاً ومدرباً وميسراً للتعلم 

سѧѧتقبلية فѧѧي التحѧѧولات الجاريѧѧة والم: التغييѧѧر النѧѧوعي فѧѧي طѧѧرق التعلѧѧيم والѧѧتعلم 
بيئات التعلم وأساليب التعليم ودور المعلم ودور الطالѧب ودور الإدارة المدرسѧية 

  . وأساليب التقويم 

  الدراسات السابقة الأدب النظري و: أولاً 
تعد دراسات استشراف المستقبل شائعة في العديد مѧن المجѧالات العلميѧة   

لأخيѧرة باھتمѧام أكبѧر نظѧراً وقد حظيت ھذه الدراسات في السѧنوات ا. والتطبيقية
للتغيرات العديدة والمتسارعة التѧي تمѧر بھѧا المجتمعѧات فѧي مرحلѧة التحѧول مѧن 
العصѧѧر الصѧѧناعي إلѧѧى العصѧѧر المعلومѧѧاتي، وھѧѧي تغييѧѧرات فرضѧѧت وتفـѧѧـرض 
تغييѧѧѧرات جوھريѧѧѧة فѧѧѧي نظѧѧѧم الإدارة والاقتصѧѧѧاد والطѧѧѧب والاتصѧѧѧال والتعلѧѧѧيم 

نتنѧاول فѧي ھѧذا الجѧزء بعѧض . لحديثѧةوالتدريب وغيرھѧا مѧن مرتكѧزات الحيѧاة ا
  . الدراسات ذات العلاقة بتقنية المعلومات والتعليم
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العديѧد مѧن " طريѧق المسѧتقبل"ناقش في كتابѧه  (Gates , 1998)جيتس   
فھѧو يѧرى أن القѧوى التقنيѧة سѧوف . المتغيرات التي يتوقعھا في النظام التربѧوي 

وأن تقنية المعلومات سѧوف تلبѧي  ،)٢٩٩ص(تجعل التعليم مھماً وعملياً وممتعاً 
 .(Customization)حاجѧѧات المتعلمѧѧين علѧѧى المسѧѧتوى الجمѧѧاھيري والفѧѧردي 

  : يقول جيتس 
سوف تمكّن الوثائق متعددة الوسائط وأدوات التأليف سھلة الاستخدام 
المدرسين من  إنتاج المنھج الدراسي الجماعي وفقѧاً للمواصѧفات الفرديѧة 

ѧѧѧين، لأن الحواسѧѧѧادة للمتعلمѧѧѧى المѧѧѧة علѧѧѧديلات دقيقѧѧѧدخل تعѧѧѧوف تѧѧѧيب س
التعليميѧѧة لكѧѧي تتѧѧيح للطѧѧلاب اتبѧѧاع مسѧѧارات متباينѧѧة نوعѧѧاً والتعلѧѧيم وفقѧѧاً 

أن أي طالѧѧѧب سѧѧѧيكون بإمكانѧѧѧه أن يحظѧѧѧى . . لمعѧѧѧدلات أدائھѧѧѧم الخاصѧѧѧة 
" إنتѧѧاج الجملѧѧة "وبأسѧѧعار  وطبيعتھѧѧا بتعلѧѧيم مفصѧѧل وفقѧѧاً لمقѧѧاييس قدراتѧѧه

  ).٣٠٠: ص(
بدور رئيس للمعلم فѧي العصѧر المعلومѧاتي، وأن طريѧق كما يتنبأ جيتس   

المعلومѧѧات السѧѧريع لѧѧن يحجѧѧم أھميѧѧة الكفѧѧاءات التعليميѧѧة التѧѧي نحتاجھѧѧا لمѧѧدارس 
: ص(والطѧلاب المجتھѧدين . . المدرسѧين الملتѧزمين والإداريѧين المبѧدعين : الغد
ر على أن جيتس لا يتوقع أن تختفي حجرة الدراسة، ولكѧن التقنيѧة سѧتغي) . ٣٠١

كمѧا  ،كثيراً من تفاصيلھا، فالتعليم داخلھѧا سيتضѧمن عروضѧاً بالوسѧائط المتعѧددة
ѧة ونصوصѧائق إلكترونيѧاف وثѧسيتضمن الواجب المنـزلي استكش ً . . . دراسѧية  ا

وسيشجع الطلاب على متابعѧة اھتمامѧات خاصѧة، وسѧيتمكن كѧل مѧنھم الحصѧول 
الطلاب جزءً مѧن اليѧوم على إجابات تلقائية للأسئلة التي يطرحونھا ، وسيمضي 

المدرسѧѧѧي علѧѧѧى حاسѧѧѧوب شخصѧѧѧي فѧѧѧي استكشѧѧѧاف المعلومѧѧѧات فرديـѧѧѧـاً أو فѧѧѧي 
مجموعات ثم يعود الطلاب بأفكارھم وأسѧئلتھم حѧول المعلومѧات التѧي اكتشѧفوھا 

وخѧلال عمѧل  .إلى مدرسھم الذي سيلفت انتباه الفصѧل إلѧى أكثرھѧا أھميѧة وفائѧدة
العمل مع أفراد أو مع مجموعѧة  الطلاب على حواسيبھم سيكون للمدرس فرصة

صغيرة ، وسيركز بدرجة أقل على إلقѧاء المحاضѧرات وبدرجѧة أكبѧر علѧى حѧل 
سѧѧѧتجعل " –يشѧѧѧير جيѧѧѧتس –، ھѧѧѧذه التوقعѧѧѧات ) ٣٠٤ -٣٠٣: ص(المشѧѧѧكلات 

  ). ٣٠٤:ص" (مشرقاً للغاية ) خلافاً لبعض المھن (مستقبل التدريس 
نѧѧاقش أزمѧѧة " ات العѧѧرب و عصѧѧر المعلومѧѧ"فѧѧي كتابѧѧه ) م ١٩٩٤(علѧѧي   

التربية من منظѧور معلومѧاتي، كمѧا نѧاقش التوجھѧات الرئيسѧة للتعلѧيم فѧي عصѧر 
  ) : ٣٨١:ص(يقول علي . المعلومات 

إن مصѧѧير الأمѧѧم رھѧѧن  بإبѧѧداع بشѧѧرھا ، ومѧѧدى تحديѧѧه واسѧѧتجابته لمشѧѧاكل   
إن وعينا بدروس الماضي ، والدور الخطير الѧذي سѧتلعبه . التغير ومطالبه
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صѧѧر المعلومѧѧات يزيѧѧد مѧѧن قناعتنѧѧا بѧѧأن التربيѧѧة ھѧѧي المشѧѧكلة التربيѧѧة فѧѧي ع
وھѧѧي الحѧѧل ، فѧѧإن عجѧѧزت أن تصѧѧنع بشѧѧراً قѧѧادراً علѧѧى مواجھѧѧة التحѧѧديات 
المتوقعѧѧة ، فمѧѧѧآل كѧѧѧل جھѧѧود التنميѧѧѧة إلѧѧѧى الفشѧѧل المحتѧѧѧوم مھمѧѧѧا تѧѧѧوافرت 

  .الموارد الطبيعية والمادية
لعصر التوجھات الرئيسة للتعليم في ا) ٤٠٦-٣٩٣: ص(كما حدد علي 

  : التي تشمل ،المعلوماتي

ً أسس - لم يعد ھدف التربية ھو تحصيل المعرفة وإنما القѧدرة : تربوية مغايرة  ا
علѧѧى الوصѧѧول إلѧѧى مصѧѧادرھا الأصѧѧلية ، وأن تربيѧѧة إنسѧѧان الغѧѧد ينبغѧѧي أن 
تؤكѧد علѧѧى إكسѧѧاب الفѧѧرد أقصѧѧى درجѧات المرونѧѧة وسѧѧرعة التفكيѧѧر، كمѧѧا أن 

تلبيѧة الحاجѧات الاجتماعيѧة للفѧرد وإنمѧا  وظيفة التعليم لم تعѧد مقصѧورة علѧى
إكسابه القدرة على تحقيق ذاته، مع ضرورة تأكيد التربية الجديدة على تنمية 

وتعميѧق مفھѧوم المشѧاركة وتنميѧة النѧـزعة الابسѧتمولوجية  ،التفكير الإيجѧابي
ومحاولة التجريب ومناقشѧة القضѧايا الخلافيѧة والتعامѧل مѧع  ،لدى إنسان الغد
واسѧѧѧتئناس التعقѧѧѧد وعѧѧѧدم الاستسѧѧѧلام لѧѧѧوھم البسѧѧѧاطة  ،المجھѧѧѧولالمحتمѧѧѧل و
والمقѧدرة علѧى التواصѧل مѧع  ،وتعزيز الخصائص المميزة للأفѧراد ،الظاھرة

لѧه ، وتھيئѧة الفѧرد  الغير وتقبѧل الواقѧع المختلѧف عѧن واقعѧه والѧرأي المغѧاير
  . لعالم سيصبح العمل فيه سلعة نادرة

  . لى الموجّه المشاركتحول دور المعلم من الملقن الناقل إ -
الكبار عندما جعلتھم أكثѧر سѧلبية " تطفيل"تحول المعلوماتية نظم التربية من  -

وأقل ثقة بالنفس وأكثر اعتماداً علѧى الغيѧر إلѧى سѧرعة إنضѧاج الصѧغار مѧن 
خѧѧلال تقليѧѧل فتѧѧرة التعلѧѧيم الأساسѧѧي وتنميѧѧة قѧѧدراتھم الابتكاريѧѧة والإبداعيѧѧة 

  . وتعزيز استقلاليتھم 
  . من التعليم الموجّه إلى التعلم الذاتي التحول  -
  . التحول من التخصص الضيق إلى تنوع المعارف والمھارات  -

 ،"استشѧѧراف مسѧѧتقبل تقنيѧѧة المعلومѧѧات فѧѧي مجѧѧال التعلѧѧيم"وفѧѧي دراسѧѧته 
مسѧتقبل الحاسѧوب مشѧيراً إلѧى التوقعѧات بالتحسѧن ) ھѧـ١٤٢٠(استعرض الھدلق 

، كمѧا اسѧتعرض مسѧتقبل )٧،٨: ص( النوعي في مھارات الحواسѧيب وإمكاناتھѧا
) ٨: ص(برمجيات الحاسوب التي ستصبح أكثر ذكاء وتنوعاً فѧي الاسѧتخدامات 

، وأخيѧѧراً اسѧѧتعرض مسѧѧتقبل تقنيѧѧة الاتصѧѧالات مبينѧѧاً التوقعѧѧات بزيѧѧادة عѧѧرض 
: ص(لتصبح أكثر قѧدرة علѧى نقѧل المعلومѧات  (Bandwidth)النطاق الترددي 

مسѧѧتقبل التعلѧѧيم وأسѧѧاليبه مѧѧن ) ١١، ١٠ـ ، ھ١٤٢٠ѧѧ(كѧѧذلك نѧѧاقش الھѧѧدلق ) . ٩
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منظѧѧѧور معلومѧѧѧاتي مسѧѧѧتقبلي مشѧѧѧيراً إلѧѧѧى التوقعѧѧѧات بزيѧѧѧادة طاقѧѧѧة الحاسѧѧѧوب 
 (WAN)والواسѧعة  (LAN)الشخصي وفرص الوصول إلى الشبكات المحليѧة 

، وسيصѧѧبح لكѧѧل طالѧѧب حاسѧѧوب محمѧѧول يسѧѧتخدمه فѧѧي المنѧѧـزل والمدرسѧѧة ، 
  . عة في كل فصل دراسيوستتوافر  شبكات لاسلكية محلية وواس

تكنولوجيا التعليم وجودة التعلѧيم "حول ) ھـ ١٤٢٠(وفي دراسة منصور 
، تنѧѧاول الباحѧѧث عѧѧدداً مѧѧن المفѧѧاھيم أھمھѧѧا " والѧѧتعلم للقѧѧرن الحѧѧادي والعشѧѧرين

العولمѧѧة والجѧѧودة الشѧѧاملة وتحѧѧديات القѧѧرن الحѧѧادي والعشѧѧرين وتحѧѧديات التعلѧѧيم 
ت المرتبطѧѧة بالإقبѧѧال المتزايѧѧد علѧѧى التعلѧѧيم وتحѧѧديات التقنيѧѧة والمشѧѧكلا ،العѧѧالي

وغيѧاب التقѧويم الشѧامل لѧنظم التعلѧيم، مؤكѧداً علѧى بعѧض الحلѧول  ،وتعليم المرأة
المقترحة لبعض المشكلات ، وأھѧم ھѧذه الحلѧول الاسѧتفادة مѧن تطبيقѧات الأقمѧار 

وتوظيѧѧف الحاسѧѧوب  ،الصѧѧناعية وشѧѧبكات المعلومѧѧات وتوظيѧѧف التعلѧѧيم عѧѧن بعѧѧد
  . شكلة الترجمةلمعالجة م

التكنولوجيѧѧѧا والتعلѧѧѧيم "فѧѧѧي دراسѧѧѧته ) ھѧѧѧـ١٤٢٠(كѧѧѧذلك نѧѧѧاقش يѧѧѧونس 
عѧѧدداً مѧѧن المفѧѧاھيم والمصѧѧطلحات فѧѧي المجѧѧال ، مؤكѧѧداً " واتجاھاتھѧѧا المسѧѧتقبلية 

على أھمية تقنية التعليم في مجال الإعداد والتدريب، وأن الدول النامية ھي أكثر 
  ) . ٩:ص(ھا التعليميةـخالھا في مناھجحاجة إلى استخدام التقنيات الحديثة وإد

" الإنترنت في التعليم"درسا استخدامات ) ھـ ١٤٢٠( السلطان والفنتوخ 
وناقشѧѧا الانتقѧѧال فѧѧي أسѧѧاليب التعلѧѧيم مѧѧن التعلѧѧيم التقليѧѧدي إلѧѧى التعلѧѧيم باسѧѧتخدام 

وأوضѧحا بѧأن إدخѧال ) ٨٠،٨١: ص" (الإنترنت"الحاسوب إلى التعليم باستخدام 
نقلة نوعية قد لا يكѧون المجتمѧع التعليمѧي "لى قاعات الدراسة يمثل إ" الإنترنت"

المدرسѧة "، واقترحѧا بѧدلاً مѧن ذلѧك إنشѧاء شѧبكة تعليميѧة أسѧمياھا "مھيأ لھا الآن 
ً " الإنترنѧѧت"لتكѧѧون الخطѧѧوة الأولѧѧى للإفѧѧادة مѧѧن " الإلكترونيѧѧة  متѧѧوقعين  ،لاحقѧѧا

  ). ١٠٣،١١٢: ص(نجاحاً كبيراً لھذه المدرسة
م ناقش إيلي وآخѧرون ١٩٩٥م ، ١٩٩١ستين مھمتين في عامي وفي درا

(Ely, Foley, Freeman,& Scheel, 1991)  يѧرة فѧات المعاصѧالاتجاھ ،
مجѧѧѧال تقنيѧѧѧة التعلѧѧѧيم وانعكاسѧѧѧاتھا علѧѧѧى مسѧѧѧتقبل المجѧѧѧال فѧѧѧي جوانبѧѧѧه النظريѧѧѧة 

  : أھم الاتجاھات التي توصلوا إليھا ھي . والتطبيقية 
البنيويѧѧة المصѧѧدر الѧѧرئيس حاليѧѧاً للمبѧѧادئ  –يѧѧة تمثѧѧل نظريѧѧة  الѧѧتعلم الادراك -

النظرية في مجال التصميم التعليمي ، وأن عملية تصميم وإنتاج نظѧم التعلѧيم 
والѧѧتعلم المعتمѧѧدة علѧѧى الحاسѧѧوب أصѧѧبحت ترتكѧѧز بدرجѧѧة أكبѧѧر علѧѧى مبѧѧادئ 

  . التصميم التعليمي المشتقة من علم الإدراك والفلسفة البنيوية
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عن بعد مثل البريد الإلكتــروني والتحѧاور عѧن ) و التعلم أ(انتشـــار التعليم   -
  . الخ… بعد ومؤتمرات الفيديو 

مѧن %٩٩انتشار الحواسيب في جميع مدارس الولايات المتحدة ، وتبين أن   -
المدارس الابتدائية لديھا حواسيب ، وبلغت نسبة الحاسѧوب إلѧى الطѧلاب فѧي 

  . ١٢:١م،١٩٩٥العام
م ١٩٩١فѧي العѧام  (NEA)ين في الولايات المتحدة أدرج أكبر اتحاد للمعلم  -

م إعداد المعلمѧين وتѧدريبھم فѧي تقنيѧة التعلѧيم ضѧمن بѧرامج الكليѧات ١٩٩٢–
  . قبل الخدمة

بسѧѧبب التوظيѧѧف المتزايѧѧد للتقنيѧѧة فѧѧي  -يمѧѧر دور المعلѧѧم فѧѧي مرحلѧѧة تغييѧѧر   -
  . من مقدمي المعلومات إلى منسقي مصادر التعلم -قاعات الدراسة

تطبيقѧات شѧبكات الحاسѧوب فѧي التعلѧيم خصوصѧاً الشѧبكة الحاسѧوبية ازدياد   -
  ) . الإنترنت(العالمية 

ازدياد دعم وتأييد استخدام تقنيѧة التعلѧيم مѧن قبѧل صѧانعي السياسѧة التربويѧة   -
  . في الولايات المتحدة 

اعتبار تقنية التعليم أداة رئيسة في حركة الإصلاح التربѧوي ، فقѧد تضѧمنت   -
ح التربوي تقريباً تقنية التعليم كواحدة من الأدوات الرئيسѧة كل خطة للإصلا

  . لتنفيذ التغيير
  . ازدياد المطالبة بتمكين المعلمين من المھارات التقنية  -

 ,Molenda, Russell,& Smaldino(كѧذلك نѧاقش مولنѧدا وآخѧرون
القضايا المعاصرة للتقنية في التعليم والتѧدريب ، حيѧث أكѧدا علѧى كثيѧر )  1998

المشѧار  ( Ely et al., 1991, 1995)مѧا جѧاء فѧي دراسѧتي إيلѧي وآخѧرون م
إليھمѧѧا سѧѧابقاً، فقѧѧد اتضѧѧح تزايѧѧد الاھتمѧѧام بѧѧدمج الوسѧѧائل التعليميѧѧة المعتمѧѧدة علѧѧى 
الحاسѧѧوب فѧѧي التعلѧѧيم، وتوظيѧѧف وسѧѧائل التعلѧѧيم عѧѧن بعѧѧد فѧѧي التعلѧѧيم، واسѧѧتخدام 

الواقѧѧع الافتراضѧѧي ، كمѧѧا التقنيѧѧات التفاعليѧѧة المتقدمѧѧة مثѧѧل الوسѧѧائط المتعѧѧددة و
أكدت الدراسة على الاتجاھات الخاصة بتحديث نماذج وإجراءات تصѧميم الѧنظم 
التعليمية بتأثير من الحركة البنيوية في التسعينيات الميلادية مما أدى إلى ازديѧاد 
الاھتمام ببيئات الѧتعلم البنيويѧة المتمحѧورة حѧول المѧتعلم وأسѧلوب حѧل المشѧكلة، 

الأفكѧѧار انتشѧѧاراً أكثѧѧر كلمѧѧا اضѧѧطلعت المدرسѧѧة بمسѧѧئولية أكبѧѧر  ويتوقعѧѧون لھѧѧذه
  . التعلـم إلى مواقع العمل مھارات نحـو نقل

" مشكلة التكنولوجيѧا والتربيѧة "تناول )١٢٧م،١٩٩٠( (Foster)فوستر 
أحѧدثت تѧأثيراً "وھѧل " ھل دخلت التكنولوجيا فعلاً في مجال التربيѧة؟: "متسائلاً 

وھѧل نجحѧت فѧѧي " "ومѧѧا مѧدى ھѧذا التѧأثير؟" "الحاضѧر؟ علѧى التعلѧيم فѧي الوقѧت
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ً " وما العراقيل التي تواجه تطبيقھا في المدارس؟" "الوفاء بوعودھا؟ ما : "مضيفا
إن : "ويجيѧѧѧѧب عѧѧѧѧن ھѧѧѧѧذه التسѧѧѧѧاؤلات بѧѧѧѧالقول " مشѧѧѧѧكلة التكنولوجيѧѧѧѧا والتربيѧѧѧѧة؟

التكنولوجيѧѧا التربويѧѧة تقاسѧѧي لѧѧلآن مѧѧن بعѧѧض التراجѧѧع وخيبѧѧة الأمѧѧل مѧѧن قبѧѧل 
إن التكنولوجيѧا لѧم .. بمعѧـنى آخѧر . . ؤولين التربويين لا سيما عند التطبيق المس

  ". تدخل مجال التعليم فعلاً للآن 
ينقѧѧل . . ومѧѧع ذلѧѧك كلѧѧه فѧѧإن الآمѧѧال معقѧѧودة علѧѧى التقنيѧѧة لتغييѧѧر التعلѧѧيم 

عѧѧن السѧѧناتور روبѧѧرت كينѧѧدي وھѧѧو أحѧѧد ) ١٢٦م،١٩٩٠(  (Foster)فوسѧѧتر 
إن المعѧارك الاقتصѧادية : "في الولايѧات المتحѧدة قولѧهالمشرعين لقوانين التربية 

، كمѧا يشѧير إلѧى سѧرعة " في الغد ، يجري حسѧمھا الآن فѧي الفصѧول الدراسѧية 
تطور ھذه التكنولوجيا في الأقطار الأوروبية الأمѧر الѧذي دعѧا قѧـادة التعليѧـم فѧي 

" سѧاوي شѧيئاً إن نظام التعليم عندنا قد أصبح لا ي: "الولايـات المتحدة إلى القول 
، فѧѧي إشѧѧارة إلѧѧى انبھѧѧارھم بالقѧѧدرات الھائلѧѧة التѧѧي يمكѧѧن أن تقѧѧدمھا ) ١٢٦:ص(

فيقول في أحѧد مؤلفاتѧه عѧن التعلѧيم فѧي  (Perelman)أما بيرلمان . تقنية التعليم 
إن المدرسѧѧѧة الحاليѧѧѧة بشѧѧѧكلھا  -)١٢٦م،١٩٩٠ ( فوسѧѧѧتر كمѧѧѧا يشѧѧѧير - المسѧѧѧتقبل

ي والعشرين وسوف يكون مقدار أھميتھѧا التقليدي سوف تتلاشى في القرن الحاد
في النظام التعليمي في ذلك القرن ، لا تزيد عن أھمية الحصان والعربѧة بالنسѧبة 

أن عالم الغد سوف يشѧھد انѧدماجاً بѧين و ،لنظام المواصلات في العصر الحاضر
وأن ذلك سوف يؤدي إلѧى جعѧل مقعѧد الطالѧب فѧي .. أنواع التكنولوجيا المختلفة 

  . بيئة لا تصدقالمدرسة 
يجمعѧون ) ١٢٧م ، ١٩٩٠( (Foster)كما يشير فوستر  –إن التربويين 

على أن التقنية في عالم الغد سوف يكون لھا دور مھم ومثمѧر فѧي مجѧال التربيѧة 
، وأن التقنية سوف تفي بوعودھا وھي قادرة على ذلك ، وأنه سوف يكون لѧدينا 

دمنا التقنيѧة مѧن خѧلال تخطѧيط واع القدرة على حل مشكلات التربية إذا ما اسѧتخ
علѧѧѧѧى ) ١٣٥، ١٣٤م ، ١٩٩٠( (Foster)للمسѧѧѧѧتقبل؛ وأخيѧѧѧѧراً يؤكѧѧѧѧد فوسѧѧѧѧتر 

عاماً ولن تعتمد ) ٥٠(ضرورة تغيير النظام التعليمي التقليدي لأنه بقي أكثر من 
،  " الѧدكتور الѧذي يقѧدم العلѧم للمѧتعلم "التقنية الحديثة عليه ، فالحاسوب سيصѧبح 

" لأقمار الصناعية كبѧار العلمѧاء والتربѧويين إلѧى قاعѧة الدراسѧةوسوف تجلب ا" 
  . وسوف تعزز الألياف البصرية والمايكروويف التعليم عن بعد 

وزيѧѧر التعلѧѧيم الѧѧوطني فѧѧي جمھوريѧѧة ) ٦،٧م ، ١٩٩٧( (Fiater)فيѧѧاتر 
توجھѧѧѧات التجديѧѧѧد فѧѧѧي العمليѧѧѧة التعليميѧѧѧة ذات الأھميѧѧѧة "بولنѧѧѧدا حѧѧѧدد مѧѧѧا يعتبѧѧѧره 

  ": الكبرى
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جѧѧب أن يركѧѧز التعلѧѧيم علѧѧى بنѧѧاء الشخصѧѧية أكثѧѧر مѧѧن اسѧѧتيعاب المعلومѧѧات ي -
تجعѧل "الفعلية لاسيما أن غزارة المعلومѧات التѧي توفرھѧا شѧبكات الحاسѧوب 

، وتكѧوين الشخصѧية يعنѧي مѧن وجھѧة نظѧره "ما نتذكره أقل أھمية مما نفھمه
لعѧѧالم القѧѧدرة علѧѧى التعامѧѧل مѧѧع المشѧѧاكل الأخلاقيѧѧة والفلسѧѧفية المعقѧѧدة فѧѧي ا"

  ". المعاصر
سيكون على التعليم أن يرتد مرة أخرى إلى العمومية أكثر من التخصص ،   -

ن قد تميز بالتركيز على التخصص، فѧإن أھѧم سѧمات وفإذا كان القرن العشر
القرن الواحد والعشرين ستتمثل فѧي الجمѧع بѧين القѧدرة علѧى التفكيѧر الشѧامل 

وبعبارة أخرى، إضافة  .يسةوبين الإحاطة بما وراء حدود التخصصات الرئ
إلى التخصص الدقيق للفرد، أن يكون لديѧه نظѧره شѧاملة تتجѧاوز التخصѧص 

   .الضيق
حتى يصبح التعليم دولياً بمعنى الكلمة ، ينبغي التركيز على إعطѧاء الحريѧة   -

وعلѧѧى الانتقѧѧال السѧѧريع للمعѧѧارف وعلѧѧى المشѧѧروعات  ،للطѧѧلاب والمعلمѧѧين
كاديمي بين الأمم حيث أصبح الاعتمѧاد المتبѧادل وعلى التحاور الأ ،التعاونية

يجѧѧب أن يكѧѧون ): "٧م ، ١٩٩٧( (Fiater)ويضѧѧيف فيѧѧاتر . سѧѧمة العصѧѧر
  ". الشاغل الأول للتعليم في القرن الحادي والعشرين ھو المستقبل

" عـــѧѧѧـالمѧѧѧؤتمر العربѧѧѧي الإقليمѧѧѧي حѧѧѧول التعلѧѧѧيم للجمي"كѧѧѧذلك استشѧѧѧرف 
ت القѧѧѧرن الحѧѧѧادي والعشѧѧѧرين آفѧѧѧاق تحѧѧѧديا) ١٢٥،ھѧѧѧـ١٤٢١مجلѧѧѧة المعرفѧѧѧة، (

م، بأنھا تشمل تحديات العولمѧة التѧي تفѧرض سѧوقاً للعمالѧة تتجѧاوز حѧدود ٢٠١٠
الدول وتنافساً حاداً تبعاً للكفاءات المكتسبة، وھѧذه الكفѧاءات ھѧي حصѧيلة التعلѧيم 

كمѧѧا تفѧѧرض العولمѧѧة اسѧѧتخداماً متزايѧѧداً للتقنيѧѧة، أكثѧѧر الوسѧѧائل . بالدرجѧѧة الأولѧѧى
في الإنتاج والاتصѧال، وأن ھѧذا الاسѧتخدام ومѧا يتطلبѧه مѧن مھѧارات ھѧي فاعلية 

حصيلة التعليم أيضѧاً، وتحѧدث التقنيѧة تحѧولاً عميقѧاً لѧدى النѧاس فѧي كيفيѧة الѧتعلم 
وفѧѧي كيفيѧѧة اسѧѧتخدام مѧѧا تعلمѧѧوه، وفѧѧي كيفيѧѧة تقѧѧويم أھميѧѧة وملاءمѧѧة مѧѧا تعلمѧѧوه، 

فѧة، وبالتѧالي فѧإن التعلѧيم نحن نعيش فتѧرة التقѧدم الاقتصѧادي المبنѧي علѧى المعر"
    ."يصبح أكثر من أي وقت مضى محدداً للازدھار

يحѧددان ثلاثѧة قѧوى  ) (Trilling & Hood, 1999,p13تѧرلنج وھѧود 
  : لعصر المعرفة

  . الطلب الجديد والمتزايد لمھارات جديدة للعمل في عصر المعرفة  -
  . الإمكانات الجديدة التي تقدمھا أدوات تقنية المعلومات  -
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دعم نظرية التعلم وما نعرفه حالياً حول التعلم لطرق التعليم والتعلم الجديدة   -
ھѧѧѧذه القѧѧѧوى ) "p.13(ويضѧѧѧيفان . الضѧѧѧرورية للنجѧѧѧاح فѧѧѧي عصѧѧѧر المعرفѧѧѧة

  ". الثلاث تتجه نحو الاندماج في نموذج بديل للتعلم والتربية
نظريات "في عمله الموسوعي  (Reigelath, 1998)ويؤكد رايجلويث 

علѧѧى أن التغييѧѧرات التѧѧي يشѧѧھدھا " المجلѧѧد الثѧѧاني –التصѧѧميم التعليمѧѧي  ونمѧѧاذج
العالم في مرحلة التحول مѧن العصѧر الصѧناعي إلѧى العصѧر المعلومѧاتي تطلبѧت 
تغيراً موازياً في نظريات التعليم التي برزت في نمѧوذج جديѧد يصѧنفھا فѧي سѧبع 

ونظريѧѧات  ،لةنظريѧѧات الفھѧѧم ونظريѧѧات الѧѧتعلم المعتمѧѧد علѧѧى المشѧѧك: فئѧѧات ھѧѧي
ونظريѧѧة الѧѧتعلم الحركѧѧي  ،ونظريѧѧات مھѧѧارات التفكيѧѧر العليѧѧا ،مجتمعѧѧات الѧѧتعلم

ويصل مجموع ھѧذه النظريѧات إلѧى  ،ونظريات التعلم الوجداني ونظريات أخرى
  . نظرية) ١٦(

إطѧѧاراً مسѧѧتقبلياً  (Reigeluth)طبقѧѧاً لرايجلويѧѧث  –تقѧѧدم ھѧѧذه النظريѧѧات 
منھا تقريباً تشدد على الفھѧم العميѧق بѧدلاً مѧن  لنظرية التعليم ، ذلك أن كل واحدة

منھا تقريباً تؤيѧد اسѧتخدام مھѧام  التذكر والأداء المنفصل عن السياق، كما أن كلاً 
حقيقيѧѧة تتصѧѧف بالتحѧѧدي وتتطلѧѧب مѧѧن المتعلمѧѧين التفكيѧѧر وتوظيѧѧف المعلومѧѧات 

ديد كأساس للتعلم ، وأخيراً ، تقدم ھذه النظريات ككل ملامح صورة النموذج الج
  .للتعليم

 –خصوصѧاً الأدبيѧات العربيѧة  –يتضح من مراجعة الدراسات السѧابقة  
تركيزھا على العامل التقني في محاولة رسم صورة مستقبل التعلѧيم بمعѧزل عѧن 

ھѧѧذه العوامѧѧل التѧѧي . العوامѧѧل العديѧѧدة التѧѧي تتفاعѧѧل معѧѧاً فѧѧي تشѧѧكيل ھѧѧذا المسѧѧتقبل
ѧѧول فѧѧات، التحѧѧة المعلومѧѧب تقنيѧѧى جانѧѧمن إلѧѧعف تتضѧѧة، وضѧѧة التربويѧѧي النظري

النظام التربوي التقليدي عѧن مواجھѧة عѧالم متغيѧر، والمھѧارات المطلوبѧة للألفيѧة 
الثالثة، وانعكاس ذلك كله على التحول في النموذج التربوي، ھو مѧا تحѧاول ھѧذه 

ھذا المنظور لمشكلة التربية والتقنية، يمكن أن يسھم فѧي تطѧوير . الدراسة تناوله
جھود الإصلاح التربوي الھادفة لѧدمج التقنيѧة فѧي التعلѧيم، والتحѧول رؤية أشمل ل

في النموذج التربوي انطلاقاً مѧن فكѧر تربѧوي وفلسѧفة تربويѧة، فالتقنيѧة لا تعمѧل 
   .في فراغ

  التحولات في نظرية التعلم : ثانياً 
إن المتتبѧѧѧع لنظريѧѧѧة الѧѧѧتعلم يمكѧѧѧن أن يلحѧѧѧظ بوضѧѧѧوح ھيمنѧѧѧة المدرسѧѧѧة   

ھѧذه النظريѧة التѧي . ارسات التربوية حتى الستينيات الميلاديѧةالسلوكية على المم
شددت على فكرة أن الظاھرة الإدراكية التي تستحق الانتباه ھي النشاط البشѧري 
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الѧѧذي يمكѧѧن ملاحظتѧѧه، ممѧѧا يعنѧѧي أن وظيفѧѧة التربѧѧوي ھѧѧي تعزيѧѧز ) السѧѧلوك(
  . السلوكات المرغوبة ومعاقبة أو تجاھل السلوكات غير المرغوبة

م الجھѧѧود المبكѧѧرة فѧѧي النظريѧѧة الإدراكيѧѧة التѧѧي جѧѧاءت كѧѧرد فعѧѧل وبѧѧرغ  
لأفكار المدرسة السلوكية، إلا أنھا لم تقدم تحولاً كافياً في نمѧوذج التعلѧيم بمѧا فѧي 

وقѧѧѧد شѧѧѧھد علѧѧѧم . (Jonassen,1994,p34)ذلѧѧѧك نظريѧѧѧة معالجѧѧѧة المعلومѧѧѧات 
الإدراك (ك الإدراك في السنوات الأخيرة تحولات عدة غيرت النظرة إلى الإدرا

التѧي سѧادت بتѧأثير مѧن النظريѧة السѧلوكية ) الحسي والاسѧتيعاب والѧتعلم والتѧذكر
أھمھѧا  ،ونظرية معالجة المعلومѧات، وھѧي تحѧولات جѧاءت نتيجѧة مѧؤثرات عѧدة

التطور في علم الحاسوب الذي أثر بشكل خѧاص علѧى المعرفѧة المتعلقѧة بطبيعѧة 
قѧѧل البشѧѧري، إضѧѧافة إلѧѧى تѧѧأثيرات فѧѧي الع) أو الإدراكيѧѧة(وظѧѧائف البنѧѧى العقليѧѧة 

، ولھذا يطلق على ھذا الفѧرع مѧن نظريѧة  (Constructivism)الفلسفة البنيوية 
 ,West , Farmer,& wolff)البنيѧѧѧѧوي -الѧѧѧتعلم  الاتجѧѧѧѧاه الإدراكѧѧѧي

1991,p.12) .  
لقѧѧد أدى بѧѧزوغ الحاسѧѧوب إلѧѧى تغييѧѧر علѧѧم الѧѧنفس إلѧѧى الأبѧѧد وإنتѧѧاج علѧѧم   

الأولѧѧى فѧѧي التѧѧاريخ الѧѧذي تѧѧتمكن فيѧѧه الآلѧѧة مѧѧن تمثيѧѧل الإدراك، ذلѧѧك أنѧѧه للمѧѧـرة 
المعلومات وتخزينھا ومعالجتھا وحل المشكلات وتحويل المدخلات وغيرھا مѧن 
العمليѧѧات، ومѧѧن غيѧѧر المنطقѧѧي أن نقѧѧر بقѧѧدرة الآلѧѧة علѧѧى القيѧѧام بكѧѧل ذلѧѧك، بينمѧѧا 

لقѧد أدى . تحجب ھذه القدرات عن الإنسان الذي صѧنع ھѧذه الحواسѧيب وبرمجھѧا
ك إلى بروز وجھة نظر مختلفة جداً حول العقل الإنسѧاني، وجھѧة نظѧر بنيويѧة ذل

ترى أن العقل الإنسѧاني يتميѧز بالنشѧاط ويسѧتقبل المѧدخلات ويعالجھѧا ، كمѧا أنѧه 
يبحث عن ھذه المدخلات ويطرح الأسئلة ويعقب على العمليѧات التѧي يقѧوم بھѧا، 

و أحيانѧѧѧاً تغييرھѧѧѧا كمѧѧѧا يقѧѧѧوم بتحديѧѧѧد الأھѧѧѧداف ويناضѧѧѧل مѧѧѧن أجѧѧѧل تحقيقھѧѧѧا أ
(Gardner,2000,p.10) .  

لقد ركز النموذج التقليدي للتعليم على أنѧواع تعلѧم قليلѧة نسѧبياً فѧي الوقѧت   
الѧذي اتسѧعت فيѧه حاجѧات الѧتعلم الإنسѧاني ، ممѧا يسѧتدعي تحѧولاً كبيѧراً فѧي ھѧذا 
النمѧѧѧوذج، تحѧѧѧولاً يقѧѧѧدم المسѧѧѧاعدة الكافيѧѧѧة لرعايѧѧѧة النمѧѧѧو العѧѧѧاطفي والاتجѧѧѧاھي 

تمѧѧاعي والأخلاقѧѧي وحتѧѧى الروحѧѧي فѧѧي المجѧѧال الوجѧѧداني، ورعايѧѧة الفھѧѧم والاج
العميѧѧѧق والمھѧѧѧام الإدراكيѧѧѧة المعقѧѧѧدة ومھѧѧѧارات التفكيѧѧѧر العليѧѧѧا والاسѧѧѧتراتيجيات 

  . (Reigeluth,1998,p.41)الإدراكية العليا في المجال المعرفي 
  : التحولات في علم الإدراك ) أ

أھѧم التحѧولات  (West, et al., 1991,p.12)يلخѧص وسѧت وآخѧرون   
  : على النحو التالي) ٢الشكل رقم(في علم الإدراك 
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  إلى
  من  

  السلوك الظاھري  -    التمثيل الداخلي للمعرفة -
  الجزئيات  -    . الكليات  -
بنѧѧѧاء المعلومѧѧѧات وإعѧѧѧادة  -
  ھائبنا

اكتشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاف المعلومѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات  -  
  واسترجاعھا

آلѧѧѧѧѧة (العقѧѧѧѧѧل خѧѧѧѧѧط تجميѧѧѧѧѧع  -    العقل حاسوب -
  ) بعةطا

  المخرجات  -    العمليات  -

  التحولات في علم الإدراك) ٢(الشكل رقم 
  
  لѧي العقѧة فѧداخلي للمعرفѧل الѧة التمثيѧى دراسѧاھر إلѧلوك الظѧة السѧمن دراس

 – Data Schemata –بنيѧѧة البيانѧѧات ( (Schema)الإنسѧѧاني مثѧѧل البنѧѧى 
  ).  Process Schemataوبنية العملية 

  ى  ،ياتمن الجزئيات إلى الكلѧول الإدراك علѧأي بدلاً من التصور السابق ح
أنه يبدأ من جـزء إلى جزء ثم من جزء إلى كل، يؤكѧد التحѧول الحѧالي علѧى 

  . أن الإدراك يبدأ من كل إلى جزء ثم من جزء إلى كل
   اتѧѧاء المعلومѧѧة بنѧѧى عمليѧѧترجاعھا إلѧѧات واسѧѧاف المعلومѧѧة اكتشѧѧن عمليѧѧم

فتѧѧه مѧѧن خѧѧلال التفاعѧѧل الѧѧذھني مѧѧع العѧѧالم ھѧѧا، فالفѧѧـرد يبنѧѧي معرئوإعѧѧادة بنا
  . المادي والاجتماعي وليس من خلال استعادة المعرفة من ذلك العالم

   من العقل الإنساني كخط تجميع(Assembly Line)   عѧي يجمѧثابت وخط
أو العقѧѧل كطابعѧѧة تنسѧѧخ الأشѧѧياء كمѧѧا ھѧѧي عليѧѧه فѧѧي (الأجѧѧزاء مѧѧع بعضѧѧھا 

  . في معالجة المعلومات حاسوبأو  كبنية مرنةإلى العقل  ،)العالم
   يѧات فѧى المخرجѧد علѧن التأكيѧول مѧات، أي التحѧمن المخرجات إلى العملي

مرحلة مبكرة إلى التشديد على العملية ودور بنية العملية في العقل الإنساني 
  . وأھميتھا في معالجة المعلومات وتنظيمھا

  
  : نظرية التعلم البنيوية   ) ب

لعقѧѧدين الماضѧѧيين محѧѧط أنظѧѧار العديѧѧد مѧѧن أصѧѧبح التوجѧѧّه البنيѧѧوي فѧѧي ا  
التربѧѧويين لإحѧѧداث تغييѧѧرات جوھريѧѧة فѧѧي النمѧѧوذج التقليѧѧدي للتعلѧѧيم ، خصوصѧѧاً 
وأن الافتراضات التي يعتمد عليھѧا ھѧذا التوجѧّه تتѧواءم والمھѧارات الجديѧدة التѧي 
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تتطلبھѧѧا الحيѧѧاة فѧѧي الألفيѧѧة الثالثѧѧة، كمѧѧا يجѧѧد ھѧѧذا التوجѧѧّه فѧѧي تقنيѧѧات المعلومѧѧات 
  . معاصرة والمستقبلية فرصاً كبيرة لوضع تلك الافتراضات موضع التطبيقال

تعتمد الاستراتيجيات البنيوية على مبادئ اشتقت من فروع علѧم الإدراك   
وقد ركزت ھѧذه الفѧروع علѧى حفѧز الطѧلاب للѧتعلم وقѧدرتھم علѧى اسѧتخدام مѧا . 

النمѧوذج التقليѧدي  وتحاول البنيوية معالجѧة مثالѧب. تعلموه خارج البيئة المدرسية
 ,Roblyer)للتعليم المعتمد على التوجѧّه السѧلوكي ونظريѧة معالجѧة المعلومѧات 

et al.,1997,p.65) . تعلمѧѧي أن المѧѧوي ھѧѧه البنيѧѧّي التوجѧѧة فѧѧرة الرئيسѧѧإن الفك
ون المعنѧѧى بنѧѧاءً علѧѧى خبراتѧѧه الخاصѧѧة، معرفتѧѧه أو يكѧѧّ  (Constructs)يبنѧѧي 

ن المعرفة الشخصية للفرد يتم بناؤھا بوسѧاطة لأ أن التعلم يحدث"فالبنيوية تعتقد 
متعلم نشط ومنظم ذاتياً ، ويحل المشكلات من خلال اشتقاق المعنѧى مѧن الخبѧرة 

  ). ١٨٩ھـ، ١٤١٨، يسيلز وريتش" (والسياق الذي تحدث فيه تلك الخبرة
رسم خارطة للعالم الحقيقي في "إن التعليم من وجھة النظر البنيوية ليس   

لم وإنمѧѧا توجيѧѧه انتبѧѧاه أكبѧѧر لخبѧѧرات المѧѧتعلم السѧѧابقة ونماذجѧѧه العقليѧѧة عقѧѧل المѧѧتع
أي التركيѧز . . وھي متغيѧرات يسѧتخدمھا المѧتعلم فѧي تفسѧير الأشѧياء والأحѧداث 

باختصѧѧѧار شѧѧѧديد، . (Jonassen,1994,p.35)علѧѧѧى التطبيѧѧѧق مقابѧѧѧل المعرفѧѧѧة 
تعلمونѧѧه مѧѧة مѧѧا يءيحѧѧاول البنيويѧѧون تشѧѧجيع المتعلمѧѧين علѧѧى ملاحظѧѧة مѧѧدى ملا

م ١٩٢٩فѧѧѧي عѧѧѧام  (Whithead)وصѧѧѧلته بحاجѧѧѧاتھم ومنѧѧѧع مѧѧѧا أسѧѧѧماه وايتھيѧѧѧد 
، أي فشѧѧѧل الطѧѧѧلاب فѧѧѧي نقѧѧѧل مѧѧѧا  (Inert-Knowledge)بالمعرفѧѧѧة الخاملѧѧѧة 

مѧن أجѧل تعلѧم مھѧارات أخѧرى أو حѧل مشѧكلات خѧارج ) أو ما تعلموه(يتعلمونه 
  .(Roblyer et al.,1997,p.65)المدرسة تتطلب المعرفة السابقة 

تزخѧѧر أدبيѧѧات المجѧѧال بتنѧѧوع نظريѧѧات الѧѧتعلم التѧѧي تعتمѧѧد علѧѧى التوجѧѧّه و  
 Roblyer,et (:البنيѧѧѧѧوي، وھѧѧѧѧي نظريѧѧѧѧات مبنيѧѧѧѧة علѧѧѧѧى أفكѧѧѧѧار كѧѧѧѧل مѧѧѧѧن 

al.,1997,p.65-70:(   
  ويѧѧدي(Dewey)  : ذيѧѧھمالѧѧة  أسѧѧتعلم البنيويѧѧيم والѧѧاذج التعلѧѧدعم نمѧѧار تѧѧبأفك

الھادفѧѧة ذات خصوصѧѧاً مѧѧا يتعلѧѧق بفكѧѧرة مركزيѧѧة التعلѧѧيم حѧѧول النشѧѧاطات 
  . العلاقة بخبرة الطالب الخاصة

  كيѧѧѧفايجوتس(Vygotsky) : قالةѧѧѧومي السѧѧѧدم مفھѧѧѧذي قѧѧѧال(Scaffolding) 
ن ياللѧذ (Zone of Proximal Development)ومنطقѧة النمѧو الأقѧرب 

يمѧѧثلان أھميѧѧة للبنيѧѧويين، فمفھѧѧوم منطقѧѧة النمѧѧو الأقѧѧرب تمثѧѧل الفجѧѧوة بѧѧين 
يمكѧن للمدرسѧة مسѧاعدة المѧتعلم علѧى تنميѧة معرفة المعلم ومعرفة المتعلم، و

مسѧѧتوى الفھѧѧم مѧѧن خѧѧلال مѧѧا يسѧѧميه بالسѧѧقالة التѧѧي تصѧѧل بѧѧين معرفѧѧة المعلѧѧم 
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ومعرفة المتعلم ، وبعبارة أخرى ردم الھوة بينھما من خѧلال المسѧاعدة التѧي 
   ). (Roblyer,et al.,1997,p.66 يقدمھا المعلم لطلابه

  هѧѧبياجي(Piaget)  : ً رئيسѧѧاً فѧѧي إرسѧѧاء المبѧѧادئ النظريѧѧة  الѧѧذي يعѧѧد مسѧѧاھما
للتفكير البنيوي من خلال نظريتѧه للنمѧو المعرفѧي التѧي ينتقѧل الطفѧل خلالھѧا 
من مرحلة إلѧى أخѧرى بنѧاءً علѧى الخبѧرات التѧي يكيِّفھѧا لبيئتѧه ويѧنظم أنمѧاط 

  ). (Roblyer,et al.,1997,p.65 سلوكه بناءً على ما تعلمه
  برونر(Bruner)  :ي الذي تتوافق كثѧير من مبادئ نظريته حول النمو العقل

مѧѧع تلѧѧك التѧѧي طورھѧѧا بياجيѧѧه وفايجوتسѧѧكي ، مضѧѧيفاً دعمѧѧاً آخѧѧر للنظريѧѧة 
    ). (Roblyer,et al.,1997,p.65 البنيوية

  رين  إسھاماتѧادئ : منظرين آخѧى مبѧة علѧاث المبينѧن الأبحѧد مѧرت العديѧأث
 ً التطبيقѧات التعليميѧة  علم الإدراك تأثيراً بالغاً بѧالتطبيق التربѧوي ، خصوصѧا

  : للتقنية ومنھا
مѧѧن خѧѧلال  (Papert,1980)بѧѧابيرت ل (Microworlds)العѧѧولم المصѧѧغرة  -

الدور الذي يمكن أن تلعبه التقنية فѧي تѧوفير بѧدائل لمѧا يعتبѧره طѧرق تربويѧة 
  . غير كافية ومؤذية

لبѧѧراون وكѧѧولينز   (Cognitive Apprenticeship)التمھѧѧـين الإدراكـѧѧـي  -
؛ وھѧو مفھѧوم يؤكѧد (Brown , Collins,& Duguid, 1989) ودجويѧد

على أن ما يتعلمه الطلاب ينبغي أن يѧتم فѧي الوقѧت نفسѧه الѧذي يطبقونѧه فيѧه 
( أو مواقѧف إدراكيѧة ،   (Situated Learning) تعلѧم مѧن خѧلال مواقѧف

Situated Cognition ( ةѧѧѧف حقيقيѧѧѧي مواقѧѧѧا ، وھѧѧѧلاب خلالھѧѧѧتعلم الطѧѧѧي
 ً   . تعاونيا

لمجموعѧة  (Anchored Instruction)لة يالمرتكز علѧى مھѧام أصѧالتعليم   -
 Vanderbilt’s) ( فانѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدربلت لѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧلإدراك والتكنولوجيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧا

Cognition&Technology Group, 1991b ( ، نѧѧة مѧѧي مجموعѧѧوھ
الباحثين في مركز التعلم والتكنولوجيا في فاندربلت طورت بناءً على مفھوم 

مفھومѧѧاً للتعلѧѧيم أسѧѧموه بѧѧالتعليم  ،نيالѧѧتعلم مѧѧن خѧѧلال مواقѧѧف والѧѧتعلم التعѧѧاو
المرتكز على مھѧام أصѧلية ، وھѧو نѧوع مѧن التعلѧيم ينھمѧك خلالѧه المتعلمѧون 
فѧѧي بيئѧѧات غنيѧѧة بالمشѧѧكلات تسѧѧمح بالاكتشѧѧاف المسѧѧتمر مѧѧن قبѧѧل الطѧѧلاب 

 Generative)والمعلم، كما طوروا بناءً علѧى ذلѧك مفھѧوم الѧتعلم التوليѧدي 
Learning)اس أن التوѧѧى أسѧѧن ، علѧѧتعلم مѧѧن المѧѧ ليѧѧد الѧѧذاتي للمعلومѧѧات يمكِّ

  . تذكرھا على نحو أفضل من المعلومات التي يستقبلھا سلبياً من المعلم
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التѧѧي وضѧѧعھا سѧѧبيرو   (Cognitive Flexibility)المرونѧѧة الإدراكيѧѧة   -
 & ,Spiro , Feltovich, jacobson) فيلتوفيتش وجاكوبسون وكولسونو

Coulson, 1991 (ى ، وھي نظرية بنѧل علѧي رد فعѧؤلاء فѧا ھѧيوية طورھ
. فشل العديد من أساليب التعليم الحالية بما فيھѧا بعѧض أسѧاليب البنيويѧة ذاتھѧا

ويعتقد ھؤلاء أن طرق التدريس الصفي الحاليѧة مناسѧبة للتعلѧيم فѧي مجѧالات 
، بينمѧا أكثѧر (Well-Structured Domains)المعرفة المبنية بناءً محكمѧاً 

الطѧلاب يقѧع فѧي مجѧالات المعرفѧة غيѧر المحѧددة تحديѧداً  ما ينبغي أن يتعلمه
، ولѧѧذا لѧѧيس مطلوبѧѧاً مѧѧن المتعلمѧѧين  (Ill-structured Domains)محكمѧѧاً 

توليد حلول لمشكلات جديدة فقط، وإنما توليد المعرفة السابقة المطلوبة لحѧل 
مѧѧا "بѧѧالفرق بѧѧين  ) Perkins, 1991(المشѧѧكلات، وھѧѧو مѧѧا يصѧѧفه بيركنѧѧـز

 ) Beyond the information given( "ومѧѧѧات المعطѧѧѧاةوراء المعل
 Without the information)" بــѧѧـدون المــعلـومـѧѧـات المعطـѧѧـاة"و

given) .  
يقوم الѧتعلم النبيѧوي علѧى عѧدد : الافتراضات التي يقوم عليھا التعلم البنيوي )  ج

  :  (Honebein,1996,p.11,12)من الافتراضات الرئيسة 
   ةѧة عمليѧة المعرفѧبنائي(Knowledge Constructed )  : ةѧرة الرئيسѧالفك

للبنيويѧѧة ھѧѧي أن المعرفѧѧة تبنѧѧى اعتمѧѧاداً علѧѧى خبѧѧرات الفѧѧرد السѧѧابقة وبنيتѧѧه 
الѧѧتعلم إذاً . الذھنيѧѧة واعتقاداتѧѧه التѧѧي يسѧѧتخدمھا فѧѧي تفسѧѧير الأشѧѧياء والأحѧѧداث

اخلي التمثيѧل الѧد(عملية بنائية يقѧوم المѧتعلم أثناءھѧا بتكѧوين معرفتѧه الخاصѧة 
فѧѧي ضѧѧوء إدراكѧѧه لخبراتѧѧه الماضѧѧية، فѧѧالمتعلم لا يسѧѧتقبل ) للبنѧѧى المعرفيѧѧة

  . المثيرات فقط وإنما يفسر الخبرات ويختبر الفرضيات
  رѧات النظѧي وجھѧالتعددية ف(Multiple Perspectives)  : ةѧي البنيويѧتعط

ون أي أن المتعلم يكѧّ. قيمة كبيرة لتكوين المعنى في سياق اجتماعي تفاوضي
ھѧѧة نظѧѧر متكاملѧѧة عѧѧن الأشѧѧياء مѧѧن خѧѧلال دمѧѧج وجھѧѧات نظѧѧر متعѧѧددة مѧѧن وج

الفكѧرة ھѧي أن المشѧكلات فѧي العѧالم . مصادر المعلومѧات التѧي يتفاعѧل معھѧا
الѧѧواقعي نѧѧادراً مѧѧا يكѧѧون لھѧѧا حѧѧل واحѧѧد صѧѧحيح ، وإنمѧѧا ھنѧѧاك طѧѧرق متعѧѧددة 

  . للتفكير بالمشكلات وتقديم حلول لھا
   ــد علــى السيـــاق معتم) أصــيل(تعــليــم حقيقــي 
 (Authentic, Context Based Instruction) : دثѧتعلم يحѧب الѧإن أغل

فѧي سѧياق المدرسѧة حيѧث يزيѧѧل التربويѧون جميѧع الخصѧائص المميѧزة للعѧѧالم 
ھѧѧذا الѧѧتعلم إذاً لا يمѧѧت للواقѧѧع بصѧѧلة، وھѧѧو تعلѧѧم . الѧѧواقعي مѧѧن أنشѧѧطة الѧѧتعلم

نقѧѧل مѧѧا تعلمѧѧوه فѧѧي  النتيجѧѧة ھѧѧي ضѧѧعف قѧѧدرة الطѧѧلاب علѧѧى. مبسѧѧط ومجѧѧرد
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لѧѧذا تؤكѧѧد البنيويѧѧة علѧѧى ) . مشكـلѧѧـة نقѧѧل الѧѧتعلم(المدرسѧѧة إلѧѧى الحيѧѧاة اليوميѧѧة 
تقديم خبرات التعلم في سياقات واقعية ھادفة ومحاولة المحافظة على السѧياق 

  . الواقعي لمھام التعلم
  تعلمѧѧѧم المѧѧتحك(Learner Control & Autonomy)   : ذاѧѧѧد ھѧѧѧيؤك

فبدلاً من أن يقرر المعلم . الطلاب في التعلم البنيوي الافتراض على محورية
مѧѧا سѧѧوف يتعلمѧѧه الطѧѧلاب، يعطѧѧي البنيويѧѧون للمѧѧتعلم دوراً فѧѧي تحديѧѧد قضѧѧايا 

  . التعلم وأھدافه
   اونيѧѧتعلم تعѧѧال(Collaborative Learning)  : ى أنѧѧة علѧѧد البنيويѧѧتؤك

كمѧѧѧا أن . دالنمѧѧѧو العقلѧѧѧي يتѧѧѧأثر كثيѧѧѧراً بالتفѧѧѧاعلات الاجتماعيѧѧѧة بѧѧѧين الأفѧѧѧرا
المشѧѧاركة فѧѧي وجھѧѧات النظѧѧر تنطѧѧوي ضѧѧمنياً علѧѧى التعѧѧاون ، حيѧѧث يشѧѧارك 

وتسѧاعد . المتعلم أقرانѧه وجھѧات النظѧر ويتحѧاور معھѧم حѧول تعلѧم كѧل مѧنھم
عملية التعاون ھذه المتعلم علѧى تحويѧل التمثيѧل الѧداخلي للمعرفѧة الѧذي يتسѧم 

ن المعنѧѧى وبنѧѧاء ممѧѧا يѧѧدعم تكѧѧوي ،بالتشѧѧويش إلѧѧى تعبيѧѧرات وكلمѧѧات إجرائيѧѧة
  . المعرفة

   بѧѧالتعقي(Reflection)   : لѧѧرف"تمثѧѧف نعѧѧة كيѧѧات " معرفѧѧد المخرجѧѧأح
مقѧدرة الطالѧب  أو التفكيѧر التѧأملي، ويقصد بالتعقيѧب. الرئيسة للتعليم البنيوي

على شرح لماذا وكيف حل مشكلة معينة بطريقة معينѧة وتحليѧل عمليѧة بنѧاءه 
  . للمعرفة

   التعلم عملية نشطة(Active learning)  : اѧتم خلالھѧطة يѧة نشѧتعلم عمليѧال
تكѧѧѧوين المعنѧѧѧى علѧѧѧى أسѧѧѧاس الخبѧѧѧرة، فѧѧѧالمتعلم يفسѧѧѧر بنشѧѧѧاط المعلومѧѧѧات 

  . والخبرات الجديدة في بنيته المعرفية
  ةѧѧѧم غنيѧѧات تعلѧѧبيئ(Rich Learning Environment)  : يمѧѧѧي التعلѧѧف

ѧر أنمѧوب أكثѧفھي والمكتѧال الشѧل الاتصѧدي ، يمثѧة المدرسي التقليѧاط المعرف
. وھѧو مѧا يحѧد مѧن الكيفيѧة التѧي يѧرى بھѧا الطѧلاب العѧالم مѧن حѧولھم ،ًشيوعا

البنيوية ومن خلال الافتراضات السابقة تؤكد على أھمية التعلم المعتمد علѧى 
   .(Perkins 1991,p.19)مصادر متعددة 

إن التحدي الجوھري للبنيوية ھي التحول في الѧتحكم فѧي عمليѧة الѧتعلم مѧن 
 –إلى الطالب، فبدلاً مѧن مطالبѧـة المتعلمѧين بتحقيѧق أھѧداف محѧددة مسѧبقاً  المعلم

يجادل البنيويون بأن ذلѧك يتعѧارض  –كما ھو الحال في النموذج التقليدي للتعليم 
ومѧا نعرفѧه ) تفѧاعلي ويحѧدث فѧي سѧياقات(مع ما نعرفه حالياً حول طبيعة الѧتعلم 

ة واصѧѧطلاحية ومؤقتѧѧة خاضѧѧعة لوجھѧѧات نظѧѧر متعѧѧدد(حѧѧول طبيعѧѧة المعرفѧѧة، 
، ولѧѧذا ينبغѧѧي أن تكѧѧون الأھѧѧداف تفاوضѧѧية مѧѧع الطѧѧلاب وبنѧѧاءً علѧѧى )وتطوريѧѧة
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حاجاتھم، كما ينبغي أن تنبثق النشاطات التعليمية من خلال سياقات عالمھم الذي 
 ,Hackbarth)يعيشѧѧونه، وأن يتعѧѧاون الطѧѧلاب فѧѧي البنѧѧاء الاجتمѧѧاعي للمعنѧѧى 

1996,p.11) .دم تحѧѧي عѧѧذا لا يعنѧѧاطات وھѧѧم نشѧѧه المعلѧѧّبقة يوجѧѧداف مسѧѧد أھѧѧدي
الѧѧتعلم فѧѧي ضѧѧوئھا، وإنمѧѧا تتسѧѧم الأھѧѧداف بمرونѧѧة كبيѧѧرة، ويتقبѧѧل المعلѧѧم أھѧѧداف 

  .الطلاب المرتبطة بمھام التعلم في مجال الدراسة
غير (مقابل نموذج التعليم البنيوي ) المباشر(نموذج التعليم التقليدي   - د  

  ): المباشر
يين علѧѧى أن مشѧѧكلة التربيѧѧة والتعلѧѧيم لا يمكѧѧن يجمѧѧع العديѧѧد مѧѧن التربѧѧو

معالجتھا بنموذج معين، وأنѧه لا يوجѧد النمѧوذج الأفضѧل، وأن كثيѧراً ممѧا ينبغѧي 
على الطلاب تحقيقه في المدرسة ينطوي علѧى كثيѧر مѧن التعقيѧد بحيѧث لا يمكѧن 
 لأي نظرية تعلم أن تفي بالتوجيھѧات المطلوبѧة للكيفيѧة التѧي ينبغѧـي أن يѧتعلم بھѧا

وكمـѧѧѧѧـا يـѧѧѧѧـلاحظ مولنѧѧѧѧدا .  (Roblyer et al.,1997,p.56)" الطѧѧѧѧلاب
(Molenda,1991)  دمجѧѧѧة لѧѧѧاد طريقѧѧѧكرين إيجѧѧѧلا المعسѧѧѧى كѧѧѧي علѧѧѧه ينبغѧѧѧأن

  . الأسلوبين السلوكي والبنيوي بطريقة تفيد المعلمين والطلاب
يعتقѧدون بѧأن  (Roblyer et al.,1997,pp.57,58)روبليѧر وآخѧـرون 

فنمѧوذج التعلѧيم المباشѧر يفيѧد فѧي التعلѧيم . ن حاجѧات مھمѧةكلا النمѧوذجين يقѧابلا
والعلاج الفردي خصوصاً عندما يكون وقت المعلم محѧدوداً، كمѧا يفيѧد فѧي جعѧل 

خصوصاً في تعلѧيم مھѧارات المتطلبѧات السѧابقة ) أسرع(مسار التعلم أكثر كفاءة 
المعتمѧدة علѧى للمھارات العليا، كذلك فإن النموذج المباشر مفيد لتعليم المھѧارات 

الجھد البشري وتحرير وقت المعلم لحاجѧات الطѧلاب الأخѧرى، وأخيѧراً، يسѧاعد 
ھѧѧذا النمѧѧوذج علѧѧى تѧѧوفير مѧѧواد التعلѧѧيم الѧѧذاتي خصوصѧѧاً فѧѧي حѧѧالات عѧѧدم تѧѧوافر 

غيѧѧر (أمѧѧا الحاجѧѧات التѧѧي يمكѧѧن مقابلتھѧѧا بوسѧѧاطة النمѧѧوذج البنيѧѧوي . المعلمѧѧين
تبطѧة بخبѧѧرات المتعلمѧѧين مѧѧن خѧѧلال ، فإنѧѧه يجعѧѧل المھѧѧارات ھادفѧѧة ومر)المباشѧر

تقديم مھام التعلم في مواقف حقيقية،كما يعالج ھذا النموذج مشѧكلات الحѧافز مѧن 
خلال النشѧاطات التفاعليѧة التѧي يجѧب علѧى الطѧلاب أن يلعبѧوا فيھѧا دوراً نشѧطاً، 
كѧѧذلك يѧѧدرب ھѧѧѧذا النمѧѧوذج الطѧѧلاب علѧѧѧى كيفيѧѧة العمѧѧل تعاونيѧѧѧاً، ويؤكѧѧد علѧѧѧى 

طلѧѧب مھѧѧارات عليѧѧا ومھѧѧارات متطلبѧѧات سѧѧابقة فѧѧي الوقѧѧت النشѧѧاطات التѧѧي تت
نفســѧѧـه، ويمكـѧѧـن ممѧѧا تقѧѧـدم تبѧѧين أھѧѧم الخصائـѧѧـص للنمѧѧوذجين المــذكوريـѧѧـن 

  :  (Roblyer et al.,1997,p.56))٣الشكل رقم(
  

  )السلوكي(نموذج التعليم المباشر    )البنيوي(نموذج التعليم غير المباشر 
- ѧѧن خѧѧتعلم مѧѧى الѧѧز علѧѧرح التركيѧѧلال ط التركيز على تѧدريس سلسѧلة مѧن   - 
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المشѧѧѧѧѧѧكلات واستكشѧѧѧѧѧѧاف الإجابѧѧѧѧѧѧات 
  . المحتملة وتطوير المنتجات

المھѧѧѧارات التѧѧѧي تبѧѧѧدأ بالمھѧѧѧارات 
ذات المسѧѧتوى الأدنѧѧى وتتقѧѧدم إلѧѧى 

  . المھارات العليا
التركيѧѧѧز علѧѧѧى أھѧѧѧداف أكثѧѧѧر عموميѧѧѧة  -

تحدد القدرات العامة مثل حل المشكلة 
  . ومھارات البحث

 - ً تحديѧѧѧد الأھѧѧѧداف تحديѧѧѧداً إجرائيѧѧѧا
وبنѧѧѧاء الاختبѧѧѧارات التѧѧѧي تقيسѧѧѧھا 

 ً   . تماما
يؤكѧѧد علѧѧى العمѧѧل الجمѧѧاعي أكثѧѧر مѧѧن  -

  . العمل الفردي
يؤكد على العمل الفردي أكثر من  - 

  . العمل الجماعي
التأكيѧѧѧѧد علѧѧѧѧى طѧѧѧѧرق بديلѧѧѧѧة للتعلѧѧѧѧيم  -

الحقائѧѧѧѧب الوثائقيѧѧѧѧة : مثѧѧѧѧل( والتقѧѧѧѧويم
Portfolios.(  

د على طرق التعليم والتقѧويم التأكي - 
  . التقليدية

  خصائص النموذجين السلوكي والبنيوي في التعليم) ٣(الشكل رقم   
  

بقي أن نشير بإيجاز إلى أن النموذج البنيوي ليس فѧوق النقѧد، فكيѧف يمكѧن 
أن نتأكد من تعلم الطالѧب المھѧارات المطلوبѧة، وكѧم يحتѧاج المѧتعلم مѧن المعرفѧة 

فѧي حѧل مشѧكلة معينѧة؟ وھѧل يسѧتطيع الطѧلاب اختيѧار التعلѧيم السابقة لكي ينجح 
الأكثѧѧر كفѧѧاءة؟ وأي الموضѧѧوعات تناسѧѧب طѧѧرق التعلѧѧيم البنيويѧѧة؟ وھѧѧل يѧѧدعم 
البحث قدرة الطلاب في النموذج البنيوي على نقѧل الѧتعلم إلѧى المواقѧف العمليѧة؟ 

 Roblyer, et)ومѧѧا الѧѧدليل الموضѧѧوعي الѧѧذي يѧѧدعم فاعليѧѧة التعلѧѧيم البنيѧѧوي؟ 
al.,1997P.12,13)  .  

  أزمة التربية وعصر المعرفة : ثالثاً 
لا يمكن فصل تقنية التعليم عن سياقاتھا الاجتماعيѧة والاقتصѧادية، ولعѧل   

مѧѧن أبѧѧرز ھѧѧذه السѧѧياقات مѧѧا يتعلѧѧق بمشѧѧكلة التربيѧѧة المرتبطѧѧة بمثالѧѧب النمѧѧوذج 
فيѧة الثالثѧة نتيجѧة التقليدي للتعليم من جھة، والمھارات التي تتطلبھا الحياة في الأل
ينبغѧѧي أن تتنѧѧاغم . التغييѧѧرات التѧѧي أحѧѧدثتھا الثѧѧورة المعلوماتيѧѧة مѧѧن جھѧѧة أخѧѧرى

حѧѧدث التغييѧѧر المطلѧѧوب فѧѧي يتقنيѧѧة التعلѧѧيم إذاً مѧѧع ھѧѧذه المتغيѧѧرات إذا أردنѧѧا أن 
  : نلخص بإيجاز شديد ھذه القضايا. النظام التربوي 

  : ملامح النموذج التقليدي للتعليم –أ 
يدفعھا إلى ذلك  ،ديد من دول العالم إلى إصلاح نظمھا التربويةتسعى الع  

التغييرات التقنية وضعف كفاءة النظام التربوي الحالي فѧي الاسѧتجابة لمتطلبѧات 
فوسѧتر، ( (Branson,1997)وتشير العديѧد مѧن الدراسѧات . العصر المعلوماتي
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ى فѧي الأداء، ، إلى أن النظم التربوية الحالية قد وصلت طاقتھѧا القصѧو)م١٩٩٠
. لѧم يجѧري إصѧلاح تربѧوي شѧامل ولم يعد بالإمكان تحقيѧق تحسѧن فѧي أدائھѧا مѧا

أزمة التربية ومشكلاتھا ترتبط بѧالنموذج التقليѧدي للتعلѧيم، فمѧا أبѧرز ملامѧح ھѧذا 
ھѧѧذه  (Means et al.,1993, p.3,14)النمѧѧوذج؟ يلخѧѧص مينѧѧـز وآخѧѧرون 

  -: الملامح

  دقيقة٤٥-٤٠ص دراسية حص(التعليم يحدث في أوقات محددة .(  

   التعليم موجّه بوساطة المعلم(Teacher Centered Approach).  

   المعرفة عبارة عن إتقان معلومات صغيرة(Bits)  رѧومھارات مجزأة وغي
  .مترابطة

   دѧѧا يوجѧѧة ومѧѧي المدرسѧѧب فѧѧه الطالѧѧا يتعلمѧѧين مѧѧرابط بѧѧدام التѧѧعف أو انعѧѧض
  . خارجھا

  جانسة من حيث القدرات والعمرالطلاب يقسمون إلى مجموعات مت .  

  المعلم ھو مصدر المعلومات .  

   ةѧѧائق معرفيѧѧن حقѧѧب مѧѧه الطالѧѧا يتعلمѧѧويم مѧѧى تقѧѧد علѧѧويم يعتمѧѧلوب التقѧѧأس
  . ومھارات مجزأة

  : ملامح أزمة التربية  –ب 
نѧاقش . نتج عن النمѧوذج التقليѧدي للتعلѧيم العديѧد مѧن المشѧكلات التربويѧة

ة التربيѧѧѧة فѧѧѧي العѧѧѧالم العربѧѧѧي مѧѧѧن منظѧѧѧور مشѧѧѧكل) ٣٩٣-٣٨٦م ، ١٩٩٤(علѧѧѧي 
   -: معلوماتي، نلخصھا فيما يلي

 اتساع الفجوة بين التعليم وسوق العمل .  

  الفرص التعليمية ؤعدم تكاف .  

  الھدر التعليمي الضخم .  

  عزوف الطلاب عن التعليم نتيجة الأساليب القائمة على التلقين والحفظ .  

  ي مشروعات الإصلاح التربويسلبية المعلمين وعدم مشاركتھم ف .  

   دمѧѧع وعѧѧكلات المجتمѧѧن مشѧѧاله عѧѧبب انفصѧѧي بسѧѧث العلمѧѧة البحѧѧدم فاعليѧѧع
  . توجيھه لإنتاج المعرفة الجديدة 

  تدني مستوى الخريجين بالنسبة لمھارات التعلم الأساسية .  

  تخلف المناھج وأساليب التعليم .  
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 ة لھاضعف الإدارة التعليمية في استثمار الموارد المتاح .  
مجلة (كذلك حدد المؤتمر العربي الإقليمي حول التعليم للجميع 

بعض أبرز ملامح مشكلة التربية في ضعف جودة التعليم ) ١٣٠المعرفة،
: ن للدول العربية جمعاء ھمايوضعف مؤھلات المعلمين، كما حدد أولويت

ز، مشكلة جودة التعليم التي تتطلب توفير تعليم متميز من أجل تعلم متمي
  .وتطوير الإدارة المدرسية من أجل حسن تدبير وحسن تسيير

  

  : مھارات الحياة في الألفية الثالثة –ج 
 Super)ي نظѧѧѧام أكبѧѧѧرــѧѧѧـم تجѧѧѧري فـــѧѧѧـإن عمليѧѧѧات التربيѧѧѧة والتعلي

System) ،  امѧѧى النظѧѧنعكس علѧѧر يѧѧام الأكبѧѧي النظѧѧدث فѧѧذي يحѧѧالتغير الѧѧذا فѧѧول
المجتمعات في مرحلة تحولھѧا مѧن العصѧر التربوي، فما التحولات التي تمر بھا 

 (Reigletuth, 1998,p.17)الصناعي إلѧى العصѧر المعلومѧاتي ؟ رايجيلويѧث 
في العصر الزراعي نظمت الأعمال ) . ٤نظر الشكل رقم أ(حلل ھذه التحولات 

فѧѧي العصѧѧر الصѧѧناعي ). مزرعѧѧة العائلѧѧة، معمѧѧل العائلѧѧة ، الѧѧخ( حѧѧول العائلѧѧة
قراطيѧѧѧة والإدارات والأقسѧѧѧام التѧѧѧي أصѧѧѧبحت الصѧѧѧيغة اسѧѧѧبدلت العائلѧѧѧة بالبيرو

الآن والعѧѧѧالم يتقѧѧѧدم بعمѧѧѧق فѧѧѧي العصѧѧѧر . المسѧѧѧيطرة علѧѧѧى منظمѧѧѧات الأعمѧѧѧال
المعلوماتي ، تحاول المؤسسات التخلص من المسѧتويات الوسѧطى للبيروقراطيѧة 
وإعادة تنظيم نفسھا على ھيئة فرق تعطى صلاحيات أكثر لإدارة نفسھا بدلاً من 

أعلѧѧـى، ممѧѧا يسѧѧمح للمؤسسѧѧات بالاسѧѧتجابة بشѧѧكل أسѧѧرع وأكثѧѧر  توجيھھѧѧا مѧѧن
  . مة لحاجات المستفيدينءملا

  

  العصر المعلوماتي
  

  العصر الصناعي
  من    إلى

المقاييس بناءً على احتياجات  -
 (Customization)المستفيد 

المقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاييس الموحѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدة  -  
(Standardization)   

  ت بيروقراطية منظما -    منظمات معتمدة على الفريق -
صلاحيات مشروطة  -

  بالمسئولية
  تحكم مركزي  -  

  ) خصومة (علاقات تنافسية  -    علاقات تعاونية -
سلطة ) مركزية (أوتوقراطية  -    .الشراكة في اتخاذ القرار -
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  اتخاذ القرار
  الطاعة والإذعان  -    المبادرة -
  التماثل والانسجام  -    التنوع والاختلاف -
  اتصال باتجاه واحد  -    شبكات اتصال -
الكلية والإندماجية  -

(Wholism)  
  الفئوية والتجزئة  -  

  التركيز على الأجزاء  -    التركيز على العملية -
  تخطيط آيل للزوال -    الجودة الكلية -
  المدير ھو الملك  -    .المستفيد ھو الملك -

  عي إلى العصر المعلوماتيالتحولات من العصر الصنا) ٤(الشكل رقم 
  

ھѧѧذه التغييѧѧرات الجوھريѧѧة فѧѧي النظѧѧام الأكبѧѧر الѧѧذي يجѧѧري فيѧѧه التعلѧѧيم لھѧѧا 
مضامين مھمة للتعليم، فالعѧاملون بحاجѧة للتفكيѧر بالمشѧكلات وحلھѧا والانخѧراط 
في عمليات اتصال وحوار حول المھѧام التѧي يؤدونھѧا واتخѧاذ المبѧادرات وتقѧديم 

 )  Reigeluth , et( يتساءل رايجيلويث. المھام وجھات نظر متعددة حول ھذه
al.,1998, p.17: ذهѧѧة ھѧѧة مقابلѧѧدريب الحاليѧѧة والتѧѧة التربيѧѧتطيع نظريѧѧل تسѧѧھ

الحاجات من خلال تغيير المحتوى؟ أم ھل نحن بحاجѧة إلѧى تغييѧرات جوھريѧة؟ 
يجيѧѧب رايجيلويѧѧث بѧѧأن النمѧѧوذج التقليѧѧدي للتعلѧѧيم والتѧѧدريب مبنѧѧي علѧѧى مقѧѧاييس 

ھو في ھذا يشبه الإنتاج الجماھيري للعمل الصناعي الذي بѧدأ يتلاشѧى و ،موحدة
  ) Customized Products( الآن ويتجѧه نحѧو الإنتѧاج لمقابلѧة حاجѧات محѧددة

نحѧن نعѧرف أن متعلمѧين مختلفѧين : " (p.17)في العصر المعلوماتي ، ويضيف 
منѧѧا يتعلمѧѧون بسѧѧرعات مختلفѧѧة ولھѧѧم حاجѧѧات مختلفѧѧة ، ومѧѧع ذلѧѧك، يتضѧѧمن نظا

التعليمي التدريس لمجموعѧة كبيѧرة مѧن المتعلمѧين المحتѧوى نفسѧه وبفتѧرة زمنيѧة 
           أحѧѧѧѧѧѧѧѧد الأسѧѧѧѧѧѧѧѧباب كمѧѧѧѧѧѧѧѧا يقѧѧѧѧѧѧѧѧول كامبѧѧѧѧѧѧѧѧل ومونسѧѧѧѧѧѧѧѧون " واحѧѧѧѧѧѧѧѧدة ، لمѧѧѧѧѧѧѧѧاذا؟

(Campel&Monson)  ثѧѧѧѧѧي رايجيلويѧѧѧѧѧه فѧѧѧѧѧار إليѧѧѧѧѧالمش)Reigeluth, 
1998,p.18( " :ىѧد علѧذي يؤكѧأن  نجادل الافتراض الرئيس  للتعليم التقليدي ال

نقل جميع المتعلمين خلال المحتوى بالطريقة نفسھا، ھو أسلوب فعѧّال، بѧأن ھѧذا 
.  " النمѧѧوذج يمكѧѧن أن يتميѧѧز بالكفѧѧاءة ، ولكنѧѧه بالتأكيѧѧد لا يمكѧѧن أن يكѧѧون فعѧѧالاً 

سѧѧبب آخѧѧر للمقѧѧاييس الموحѧѧدة ھѧѧو الحاجѧѧة إلѧѧى مقارنѧѧة الطѧѧلاب بعضѧѧھم بѧѧبعض 
جѧѧѧة مھمѧѧѧة فѧѧѧي العصѧѧѧر بغѧѧѧرض فصѧѧѧل العѧѧѧاملين عѧѧѧن المѧѧѧديرين الѧѧѧذي كѧѧѧان حا

إلى أن النموذج الحالي للتعليم والتѧدريب ) ٤(كذلك يشير الشكل رقم . الصناعي 
مبنѧѧي علѧѧى الطاعѧѧة ، فѧѧالمطلوب مѧѧن جميѧѧع المتعلمѧѧين  والمتѧѧدربين أن يجلسѧѧوا 

o b e i k a n d l . c o m 



٣٠٨ 
 

تعلѧѧم موجѧѧّه بوسѧѧاطة المعلѧѧم أو (وينصѧѧتوا بھѧѧدوء وأن ينفѧѧذوا مѧѧا يطلѧѧب مѧѧنھم 
يريѧѧد أفѧѧراداً يتخѧѧذون المبѧѧادرات ويѧѧأتون  ، ولكѧѧن قطѧѧاع الأعمѧѧال الآن) المѧѧدرب

بوجھѧѧات نظѧѧر متنوعѧѧة إلѧѧى موقѧѧع العمѧѧل ممѧѧا يحسѧѧن قѧѧدرة الفريѧѧق علѧѧى حѧѧل 
باختصѧѧار ، يوضѧѧح الشѧѧكل المѧѧذكور أن الخصѧѧائص الرئيسѧѧة للنظѧѧام . المشѧѧكلات
 .للإنتاجية لمقابلة الحاجات الجديدة للعصѧر المعلومѧاتي ةمضاد التقليديالتربوي 

مѧن التعلѧيم المتمركѧز : لنظام التربوي ذاته بحاجة إلى تغيير ا: "الرسالة واضحة
على تصنيف الطѧلاب وتقسѧيمھم إلѧى تعلѧيم متمركѧز علѧى المѧتعلم، ومѧن القولبѧة 
إلى مراعاة حاجات المتعلمين ومقابلتھا ، ومن التركيѧز علѧى وضѧع الأشѧياء فѧي 

، ومѧن عقول المتعلمѧين إلѧى التركيѧز علѧى مسѧاعدتھم علѧى فھѧم مѧا فѧي عقѧولھم 
التعلم السلبي إلى التعلم الإيجابي النشط ، والتحول من مبѧادرات المعلѧم وتحكمѧه 
إلѧѧى الشѧѧراكة فѧѧي المبѧѧادرات والѧѧتحكم والمسѧѧئولية ، والأكثѧѧر أھميѧѧة التحѧѧول مѧѧن 

ѧجعل الوقت ثابت ً والتحصѧيل ثابتѧاً،  اً إلѧى جعѧل الوقѧت متغيѧر اً والتحصѧيل متغيѧر ا
  . لتحقيق التحصيل المرغوب لإعطاء كل متعلم ما يحتاجه من وقت

لقѧѧѧد تطلѧѧѧب تحѧѧѧول المجتمعѧѧѧات مѧѧѧن العصѧѧѧر الصѧѧѧناعي إلѧѧѧى العصѧѧѧر 
المعلومѧѧاتي ، إعѧѧادة النظѧѧر فѧѧي المھѧѧارات التѧѧي تحѧѧاول الѧѧنظم التربويѧѧة تسѧѧليح 

سѧѧبعة   (Trilling&Hood,1999,p.7,8)وصѧѧف تѧѧرلنج وھѧѧود . أفرادھѧѧا بھѧѧا
  ": المعرفة مھارات البقاء في عصر"أنواع من المھارات يعتبرانھا 

  دينѧѧل الناقѧѧر والعمѧѧوا : التفكيѧѧة أن يكونѧѧر المعرفѧѧي عصѧѧاملون فѧѧاج العѧѧيحت
قѧѧادرين علѧѧى تعريѧѧف المشѧѧكلة فѧѧي مجѧѧالات معقѧѧدة ومتداخلѧѧة وغيѧѧر محѧѧددة 

(Ill-defined) راتѧѧѧتخدام الأدوات والخبѧѧѧة(، واسѧѧѧرية وإلكترونيѧѧѧي ) بشѧѧѧف
تحسѧين الحلѧول البحث والتحليѧل وتصѧميم الحلѧول وإدارتھѧا وتقѧويم النتѧائج و

  . باستمرار تبعاً لتغير الظروف

   ةѧѧѧѧة، : الابتكاريѧѧѧѧكلات قديمѧѧѧѧدة لمشѧѧѧѧول جديѧѧѧѧار حلѧѧѧѧارات ابتكѧѧѧѧتكون مھѧѧѧѧس
واكتشѧѧѧاف مبѧѧѧادئ جديѧѧѧدة ، واختѧѧѧراع منتجѧѧѧات جديѧѧѧدة لنقѧѧѧل أفكѧѧѧار جديѧѧѧدة، 

لعصѧѧر  مھمѧѧةً  وتوظيѧѧف طѧѧرق مبتكѧѧرة لإدارة العمليѧѧات والأفѧѧراد مھѧѧاراتٍ 
  . المعرفة

   كلات سيكون الع: التعاونѧل المشѧد لحѧار الوحيѧق الاختيѧمل من خلال الفري
  . المعقدة أو لابتكار الأدوات والخدمات والمنتجات المعقدة

   وة : فھم الثقافات الأخرىѧى ردم الھѧة إلѧر المعرفѧي عصѧاملون فѧيحتاج الع
الاجتماعية والسياسية والمنظماتية والثقافية لكي يؤدوا أعمالھم بنجاح، حيث 
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 )Cross-Cultural Understanding( م الثقافѧات الأخѧرىتزداد أھمية فھ
  . في مجتمع متعدد الثقافات

   ة : الاتصالѧالات فعّالѧف اتصѧى توظيѧة إلѧر المعرفѧي عصѧراد فѧيحتاج الأف
اختيار الوسيلة المناسѧبة للرسѧالة المناسѧبة . بوسائل متنوعة ولجمھور متنوع

  . ھارات لا غنى عنھاولجمھور مناسب وإنجاز ذلك بفاعلية وكفاءة يمثل م

   اً : الحوسبةѧبح متمكنѧى أن يصѧة إلѧر المعرفѧي عصѧسوف يحتاج كل فرد ف
من تقنية الحاسوب مما يفوق مھارات الثقافة المعلوماتيѧة إلѧى مسѧتوى أعلѧى 

فالѧѧѧذين يتقنѧѧѧون أدوات المعرفѧѧѧة فѧѧѧي عصѧѧѧر المعرفѧѧѧة . مѧѧѧن الإتقѧѧѧان الرقمѧѧѧي
  . ة بالذين لا يتقنونھاسيكونون أكثر نجاحاً في المدرسة والعمل مقارن

   نفسѧة : الوظيفة والاعتماد على الѧفة مؤقتѧل بصѧه العمѧزداد فيѧر يѧي عصѧف
وتبعѧѧاً لعقѧѧود مبرمѧѧة ، يحتѧѧاج الأفѧѧراد إلѧѧى إدارة مسѧѧارات وظѧѧائفھم وتعلمھѧѧم 

  . المستمر للمھارات الجديدة
  

 ً   تقنية التعليم حاضراً ومستقبلاً  : رابعا
كبيѧѧراً مѧѧن المجازفѧѧة ، فѧѧالظروف  إن استشѧѧراف المسѧѧتقبل يحمѧѧل قѧѧدراً   

يقѧول تومѧاس . تتغير وتطورات جديدة تحدث ، وتفشل الأنماط القديمة في البقѧاء
م ١٩٤٣فѧѧي عѧѧام  (IBM)رئѧѧيس أي بѧѧي أم   (Thomas Watson)واتسѧѧون 

"ѧأعتقد أن ھناك عالم ً  Ken)، كمѧا يقѧول كيѧـن أولسѧن " لخمسѧة حواسѧيب فقѧط ا
Olsen) زةѧام  رئيس ومؤسس مؤسسة الأجھѧي عѧة فѧد : "م١٩٧٧الرقميѧلا يوج

 ,Newby, Stepich( "سѧѧѧѧبب لأي فѧѧѧѧرد لاقتنѧѧѧѧاء حاسѧѧѧѧوب فѧѧѧѧي منѧѧѧѧـزله 
Lehman,&Russell., 2000,p261 (   

  
في ضوء ما يحدث حالياً ، وما يتوقعه العالم مستقبلاً من مخرجѧات المѧد   

نلخѧѧص فيمѧѧا يلѧѧي . المعلومѧѧاتي، تبѧѧدو التصѧѧورات السابقѧѧـة سѧѧاذجة إلѧѧى حѧѧد بعيѧѧد
تحѧѧѧولات الكبѧѧѧرى فѧѧѧي تقنيѧѧѧة المعلومѧѧѧات والاتجاھѧѧѧات المعاصѧѧѧرة والمسѧѧѧتقبلية ال

  : لتقنيات التعليم 
  
  : التحولات الكبرى في تقنية المعلومات  –أ 

أھѧѧم التحѧѧولات فѧѧي تقنيѧѧة المعلومѧѧات ) ١٠٤-١٠٢م ، ١٩٩٤(حѧѧدد علѧѧي   
  ). ٥الشكل رقم (
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تقنية المعلومات 
  الحديثة 

   تقنية المعلومات التقليدية  

  من    إلى
 ) Analogueتناظرية (صوتية  -    (Digital)رقمية  -
عامة ومتكاملة  -

(ISDN)  
  خاصة ومتنوعة   -  

/ تفاعلية (إيجابية  -
  )ثنائية الاتجاه

  )أحادية الاتجاه(سلبية   -  

  ثابتة  -    متنقلة  -
  إلكترون  -    فوتون  -
  شفرة بلغة واحدة  -    شفرة بلغات متعددة  -
رخيصة  -
 سھلة الاستخدام/متاحة/

صѧѧѧѧѧعبة /غيѧѧѧѧѧر متاحѧѧѧѧѧة/غاليѧѧѧѧѧة  -  
  الاستخدام

  التحولات الكبرى في تقنية المعلومات) ٥(الشكل رقم 
  
  يѧي : من الصوتي إلى الرقمѧح فѧين واضѧى تحسѧاً إلѧات رقميѧل البيانѧأدى نق

مسѧѧѧتوى الخѧѧѧدمات الاتصѧѧѧالية، فالإشѧѧѧارة الرقميѧѧѧة أقѧѧѧل عرضѧѧѧة للتشѧѧѧويش 
لإشѧѧارة التناظريѧѧة ، ممѧѧا أدى إلѧѧى تحقيѧѧق معѧѧدلات عاليѧѧة مѧѧن والتѧѧداخل مѧѧن ا

تѧѧѧدفق البيانѧѧѧات عبѧѧѧر شѧѧѧبكات الاتصѧѧѧال إضѧѧѧافة إلѧѧѧى تقلѧѧѧيص حجѧѧѧم معѧѧѧدات 
  .  الاتصال وخفة وزنھا

 رة : من الخاص المتنوع إلى العام المتكاملѧن فكѧول مѧل التحѧتحقق ذلك بفض
ѧѧѧدوائر نالسѧѧѧل الѧѧѧى تحويѧѧѧد علѧѧѧي تعتمѧѧѧاتف(ترالات التѧѧѧى ھѧѧѧاتف إلѧѧѧن ھѧѧѧم (

(Circuit Switching )  مما يشغل خط الربط بينھما ولا يشاركھما أحد– 
، وأدى ذلѧك إلѧى (Packet Switching)إلى أسلوب تحويѧل حѧزم الرسѧائل 

زيѧѧѧادة كفѧѧѧاءة شѧѧѧبكة الاتصѧѧѧالات ودمѧѧѧج خѧѧѧدماتھا مѧѧѧن خѧѧѧلال نظѧѧѧام خѧѧѧدمات 
، وھѧѧو نظѧѧام اتصѧѧالات عѧѧن بعѧѧد ينقѧѧل  (ISDN)الاتصѧѧال الرقميѧѧة المدمجѧѧة 

ѧات جميع أنѧوم(واع البيانѧوص، رسѧورة ، نصѧوت ، صѧوط ) صѧى الخطѧعل
ھѧѧذا النظѧѧام لا يفѧѧرق بѧѧين المكالمѧѧات الھاتفيѧѧة . نفسѧѧھا وبسѧѧرعات عاليѧѧة جѧѧداً 

والفѧѧѧاكس وبيانѧѧѧات الحاسѧѧѧوب، فكلھѧѧѧا بالنسѧѧѧبة للشѧѧѧبكة المدمجѧѧѧة سلسѧѧѧلة مѧѧѧن 
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البيانات الرقمية توجّه عبر مسارات الشبكة على ھيئة إشارات إلى أن تصل 
  . حيث يعاد تجميعھا وتفصل الإشارات المدمجة عن بعضھا البعض غايتھا،

   اهѧة الاتجѧى ثنائيѧالات : من أحادية الاتجاه إلѧائل الاتصѧز وسѧا يميѧم مѧإن أھ
عن بعد الحديثة ھو التفاعلية التي تتيحھا ھذه الوسائل لمستخدميھا، التفاعليѧة 

ليѧѧة خاصѧѧية لقѧѧد أصѧѧبحت التفاع .مѧѧع المعلومѧѧات وبѧѧين المسѧѧتخدمين أنفسѧѧھم
مميزة  لتقنيات المعلومات بفضل تقنية الألياف البصرية والأقمار الصѧناعية 

  . والميكروويف 
   أن يحمل الإنسان عقله حيث يذھب ، " لم يعد كافياً : "من الثابت إلى النقال

بل أصبح بحاجة إلى أن تنتقل معه وثائقه ومصادر معلوماته، ولم تعѧد قѧدرة 
كرتѧѧه المحѧѧدودة وإنمѧѧا علѧѧى قدرتѧѧه علѧѧى النفѧѧاذ إلѧѧى الإنسѧѧان تعتمѧѧد علѧѧى ذا

  ". مصادر المعلومات عندما يحتاجھا
   ونѧى الفوتѧل : من الإلكترون إلѧي نقѧتخدمة فѧية المسѧلاك النحاسѧر الأسѧتعتب

وقѧѧد حѧѧدثت النقلѧѧة . الإشѧѧارة الھاتفيѧѧة إلكترونѧѧات ذات تيѧѧار كھربѧѧي ضѧѧعيف 
اخلھا شѧعاع الليѧزر حѧاملاً النوعية باختراع الألياف البصرية التي يسري  بد

الѧواھن والخافѧت ) جسѧميات الضѧوء(الرسائل المراد نقلھا، أي حل الفوتѧون 
والنقѧѧѧي بѧѧѧدلاً مѧѧѧن تيѧѧѧار الإلكتѧѧѧرون المعѧѧѧرض للتشѧѧѧويش ممѧѧѧا جعѧѧѧل شѧѧѧبكات 

  . ضعف الشبكات التقليدية) ١٠.٠٠٠(الاتصالات ذات سعة ھائلة تصل إلى 
  ات من شفرة بلغة واحدة إلى شفرة متعددة اللغ :  

من المعروف أن النصѧوص تنتقѧل عبѧر شѧبكات الاتصѧالات بعѧد تحويѧل 
حروف الألف بѧاء إلѧى شѧفرة رقميѧة، وھѧي شѧفرة صѧممت أساسѧاً لتناسѧب اللغѧة 
الإنجليزيѧѧة، ممѧѧا فѧѧرض قيѧѧوداً علѧѧى تطبيقѧѧات المعلوماتيѧѧة التѧѧي تسѧѧتخدم لغѧѧات 

أن ولѧѧѧذا ظھѧѧѧرت الحاجѧѧѧة إلѧѧى شѧѧѧفرة متعѧѧѧددة اللغѧѧѧات يمكѧѧѧن . بحѧѧروف مختلفѧѧѧة 
  . تستوعب جميع لغات العالم

   ةѧة ومتاحѧة رخيصѧى تقنيѧتخدام إلѧعبة الاسѧمن تقنية غالية ، غير متاحة وص
  : وسھلة الاستخدام

 ءً اإن كل شѧيء تقريبѧاً فѧي شѧبكات المعلومѧات متجѧه نحѧو الأرخѧص سѧو
محطѧѧات أقمѧѧار صѧѧناعية ،  مأدوات اسѧѧتقبال أ ممعѧѧدات اتصѧѧال أ مكانѧѧت دوائѧѧر أ

ام الاتصѧѧال الرقمѧѧي الѧѧذي أدى إلѧѧى صѧѧغر حجѧѧم الأجھѧѧزة وذلѧѧك يعѧѧود لاسѧѧتخد
 . ورخصھا وزيادة سعة النطاق، وجعلھا ذلك أيضاً متاحة وسھلة الاستخدام
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وانتقѧѧالاً مѧѧن ھѧѧذه الصѧѧورة الكبيѧѧرة لتقنيѧѧة المعلومѧѧات إلѧѧى صѧѧورة أكثѧѧر 
أھѧѧم  (Newby et al., 2000, p.265)تحديѧѧداً ، لخѧѧص نيوبѧѧاي وآخѧѧرون 

  :والمستقبلية لتقنيات التعليمالاتجاھات المعاصرة 
   

  : الاتجاھات المعاصرة لتقنيات التعليم  -ب 

  ائلѧѧدماج الوسѧѧان(Media Convergence)   : ائلѧѧن وسѧѧد مѧѧدأت العديѧѧب
الاتصال تصبح رقمية شيئاً فشيئاً ، ونتيجة لذلك بدأ دور الحواسيب كѧأدوات 

ھѧѧذه الحواسѧѧيب رئيسѧѧة فѧѧي العمѧѧل والتربيѧѧة والحيѧѧاة فѧѧي الازديѧѧاد ، ولѧѧم تعѧѧد 
طريѧق ) الإنترنѧت(أدوات نشر مكتبية معزولة، فقѧد مھѧدت شѧبكة الحاسѧوب 

المعلومات فائق  السرعة الѧذي يصѧل بѧين النѧاس ويѧوفر مصѧادر مѧن جميѧع 
 ،وسوف يدعم تطور الحواسѧيب اسѧتمرار عمليѧة الإنѧدماج ھѧذه. أنحاء العالم

) الѧѧخ. . فѧѧاكس  تلفѧѧاز، فيѧѧديو،(فالوظѧѧائف التѧѧي تѧѧدار الآن بѧѧأدوات منفصѧѧلة 
ربما تندمج في آلة معلوماتية متعددة الأھداف ، ھѧذه الآلѧة ھѧي الحاسѧوب أو 

  . أدوات المعلوماتية في المستقبل

   و : عالم الأدوات الذكيةѧا ھѧاد ، فكمѧاثر وازديѧي تكѧوب فѧات الحاسѧإن عملي
الحѧѧѧѧال بالنسѧѧѧѧبة لرقѧѧѧѧائق الحاسѧѧѧѧوب التѧѧѧѧي تقطѧѧѧѧن كѧѧѧѧل شѧѧѧѧيء مѧѧѧѧن المطѧѧѧѧبخ 

ى السѧѧيارات حاليѧѧاً ، ممѧѧا يعنѧѧي احتماليѧѧة أن يتѧѧوافر لنѧѧا إلѧѧ) الميكروويѧѧف (
ً مسѧѧتقبلاً عالمѧѧاً مل  Micro(بѧѧالأدوات الذكيѧѧة المѧѧزودة بالرقѧѧائق الدقيقѧѧة  يئѧѧا

chips ( .  

   يبѧѧتقبل للحواسѧѧيب ، : المسѧѧة الحواسѧѧاظم أھميѧѧل أن تتعѧѧن المحتمѧѧدو مѧѧيب
لحاسѧوب ويصبح لھا الدور البارز فѧي المسѧتقبل فѧالتطورات التѧي أدت إلѧى ا

الشخصي وإلى الزيادة في طاقة الحاسوب التي حدثت في العقدين الماضيين 
يبدو أنھا ستستمر في التطور لتصبح أكثر طاقة وأسرع أداءً وأصѧغر حجمѧاً 

 (RAM)وأرخــص ثمناً ، وأن قدرة التخزين في ذاكرة التوصل العشѧوائي 
  . سوف تستمر في التحليق (Hard disk)والقرص الصلب

  يب : يب بمزايا أكثر حواسѧبح الحواسѧوف تصѧثمن ، سѧمع تنازل الحجم وال
فالعديѧد مѧن الخبѧراء يستشѧرفون . أكثر قابلية للحمل وأكثѧر مرونѧةً وشѧيوعاً 

مستقبلاً تكѧون فيѧه الحواسѧيب صѧغيرة الحجѧم ولكنھѧا أكثѧر طاقѧة، وستصѧبح 
ة ، متوافرة لكل متعلم في المدرسѧ  (Standards)نتيجة لذلك أجھزة قياسية 

  . وقد نرى حواسيب لا يتجاوز حجمھا حجم الكتاب المدرسي

o b e i k a n d l . c o m 



٣١٣ 
 

  ـزل : الحاسوب بدلاً من الكتاب المدرسيѧة أو المنѧط المدرسѧة ربѧيح عمليѧتت
بشѧѧѧѧبكات الحاسѧѧѧѧوب أن يبقѧѧѧѧى الحاسѧѧѧѧوب مرتبطѧѧѧѧاً بصѧѧѧѧفة دائمѧѧѧѧة بالشѧѧѧѧبكة 

مثѧѧل ھѧѧذه الأدوات ربمѧѧا تحѧѧل محѧѧل الكتѧѧب الدراسѧѧية . المعلوماتيѧѧة الكونيѧѧة
ً والأوراق  وفѧѧي ھѧѧذا السѧѧياق تѧѧزداد التوقعѧѧات ، فقѧѧد وضѧѧع . والأقѧѧلام تمامѧѧا
) ١٠:ھѧـ ص١٤٢٠الھѧدلق، : نقѧلاً عѧن (، (Moursand, 1997)مورسѧاند 

تقديراً متحفظاً للزيادة المتوقعة فѧي إمكانѧات تقنيѧة المعلومѧات وسѧرعة نقلھѧا 
خѧѧلال العشѧѧرين سѧѧنة القادمѧѧة ممѧѧا سѧѧينتج  عنѧѧه تزويѧѧد كѧѧل طالѧѧب بحاسѧѧوب 

ً ) ١٠(ادل قدرته شخصي تع  ،أضعاف قدرة الحواسيب متوسطة السعر حاليѧا
 (WAN)والواسѧعة  (LAN)كما ستوفر فرص الوصول للشѧبكات المحليѧة 

لكل طالب ما يجعلѧه قѧادراً علѧى التفاعѧل التѧام مѧع أفѧلام ) بما فيھا الإنترنت(
  : فيديو عالية الجودة، وسيترتب على ذلك ما يأتي 

  . محمول لاستعماله في البيت والمدرسة سيكون لدى كل طالب حاسوب -
  . ستتوافر شبكات لاسلكية محلية واسعة في كل فصل دراسي  -
قواعѧѧد بيانѧѧات ، (سѧѧيتوافر كѧѧم كبيѧѧر مѧѧن البرمجيѧѧات الإنتاجيѧѧة لكѧѧل طالѧѧب   -

  ). الخ. . برامج معالجة نصوص ، برامج رسوم ، 

  وبѧѧبكة الحاسѧѧي شѧѧورات فѧѧت ( التطѧѧي): الإنترنѧѧورات فѧѧتمر التطѧѧذه  ستسѧѧھ
الشѧѧѧبكة بسѧѧѧرعة كبيѧѧѧرة ، فالعديѧѧѧد مѧѧѧن تقنيѧѧѧات الصѧѧѧفحات النسѧѧѧيجية يجѧѧѧري 

فѧالطرق الجديѧدة . توقѧع منھѧا عѧدد أكبѧر فѧي المسѧتقبلتطويرھا حالياً بحيث يُ 
بوسѧاطة العنѧاوين مثѧل أسѧلوب الأوراق ) الويѧب(لتحديد الصفحات النسيجية 

اميѧѧѧة ، ولغѧѧѧة الѧѧѧنص الفѧѧѧائق الدين (Cascade Style sheets)الطبقيѧѧѧة 
(Dynamic HTML)  . لѧѧѧد بجعѧѧѧور يعѧѧѧذا التطѧѧѧاً، ھѧѧѧا حاليѧѧѧتم تطويرھѧѧѧي

وكذلك تستمر التطѧورات فѧي جافѧا . الصفحات النسيجية أكثر فاعلية ومرونة
(Java)  ميمѧان تصѧھولة بمكѧن السѧل مѧي تجعѧممة لكѧوھي لغة حاسوب مص

بѧѧرامج يمكѧѧن للفѧѧرد أن ينشѧѧرھا فѧѧي الشѧѧبكة النسѧѧيجية بحيѧѧث يمكѧѧن أن تعمѧѧل 
عنѧѧѧدما تنضѧѧѧج ھѧѧѧذه التقنيѧѧѧات فѧѧѧإن الصѧѧѧفحات . ي نظѧѧѧام حاسـѧѧѧـوبي علѧѧѧى أ

  . النسيجية ستصبح مكاناً أكثر إثارة مما ھي عليه اليوم

  ةѧѧѧيجية التفاعليѧѧѧع النسѧѧѧاثر المواقѧѧѧبكة : تكѧѧѧي شѧѧѧورات فѧѧѧتمر التطѧѧѧوف تسѧѧѧس
وطريѧѧق المعلومѧѧات فѧѧائق السѧѧرعة ، وفѧѧي المسѧѧتقبل ) الإنترنѧѧت(الحاسѧѧوب 

تفاعليѧة بشѧكل   (Web Sites)اقѧع نسѧيجية القريب سوف نشѧاھد تطѧوير مو
كما ستتحسن عمليѧة دمѧج الصѧورة والصѧوت اللѧذين يرسѧلان حسѧب . متزايد
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الطلѧѧب، وفѧѧي النھايѧѧة يتوقѧѧع الحصѧѧول عنѧѧد الطلѧѧب علѧѧى صѧѧوت وصѧѧورة 
  .   (High Fidelity)تلفازية عالية الجودة والنقاوة 

   اتѧѧѧل المعلومѧѧѧع لحمѧѧѧة أوسѧѧѧر: طاقѧѧѧاق التѧѧѧرض النطѧѧѧع عѧѧѧوف يتسѧѧѧددي س
(Band width)  يغѧوھي الطاقة التي تحمل المعلومات ، مما يتيح تبادل ص

إن عѧرض النطѧاق التѧرددي "معلوماتية أكثر تعقيداً على الشѧبكة الحاسѧوبية  
التѧѧي يمكѧѧن نقلھѧѧا عبѧѧر دائѧѧرة فѧѧي الثانيѧѧة  (Bits)ھѧѧو مقيѧѧاس لعѧѧدد البتѧѧات 

ض النطѧѧѧاق الѧѧѧذي يشѧѧѧبه فعليѧѧѧاً الطريѧѧѧق السѧѧѧريع، فكلمѧѧѧا زاد عѧѧѧر". الواحѧѧѧدة
الترددي ، زاد عدد المسارات المتاحة ومن ثѧم يمكѧن أن يمѧر عѧدد أكبѧر مѧن 

أنѧه ) م١٩٩٨( (Gates)رر جيتس ــويق .بتات المعلومات في الثانية الواحدة
فѧѧي غضѧѧون السѧѧنوات الخمѧѧس القادمѧѧة لا غيѧѧر سѧѧوف ينمѧѧو عѧѧرض النطѧѧاق 

ردي ، وذلѧѧѧك لتنѧѧѧافس مѧѧѧو ١٠٠بمعامѧѧѧل مقѧѧѧداره . . التѧѧѧرددي للاتصѧѧѧالات 
، وكѧل ذلѧك بفضѧل تقنيѧة الأليѧاف )٩:ھѧـ، ص١٤٢٠الھدلق، . . " (الشبكات 

بإمكѧان  ،فѧإن)م ١٩٩٨(وكما يتصور جيѧتس .  (Fiber Optics)البصريـة 
الفرد في وقت ليست ببعيد أن يحصѧل علѧى كѧل البيانѧات الرقميѧة مѧن خѧلال 

) ٩:ھѧـ ، ص١٤٢٠الھѧدلق، (سلك مفرد من الألياف البصرية أو مѧن الكابѧل 
وھѧي عبѧارة عѧن  ٢وفي الوقت الحالي يجري العمل علѧى تطѧوير إنترنѧت . 

ومѧن شѧأن  ،(Network Backbone)جيل ثان من شبكات العمود الفقѧري 
ذلѧѧѧك دعѧѧѧم نقـѧѧѧـل المعلومѧѧѧات بѧѧѧين المؤسسѧѧѧـات التربويѧѧѧة ومراكѧѧѧز الأبحѧѧѧاث 

  .  (Newby et al., 2000, p.262)بسرعـات عالــية جداً 
  

 لشخصية الرقمية ا اتالمساعد :(Personal Digital Assistants)   
تعѧѧد ھѧѧذه التقنيѧѧة الأحѧѧدث فقѧѧد دخلѧѧت السѧѧوق خѧѧلال التسѧѧعينيات فقѧѧط ولھѧѧا 

ھѧѧذه التقنيѧѧة عبѧѧارة عѧѧن حاسѧѧوب محمѧѧول ومѧѧزود . تطبيقѧѧات تربويѧѧة عديѧѧدة
ببرمجيѧات تطبيقѧات تشѧمل كتѧاب عنѧاوين وكتѧاب مواعيѧد ودفتѧر ملاحظѧات 

وھѧذه أجھѧزة مدمجѧة ومحمولѧة . لعامة وغيرھا من برمجيات الاستخدامات ا
وتشغل بوساطة البطارية وأدوات سھلة الاستخدام عادة من خلال القلم كأداة 

إن أھѧم اسѧتخدامات ھѧذه . إدخال، وھي بدون أسلاك أو لوحة مفاتيح أو فأرة
التقنيѧѧة ھѧѧي إدارة المعلومѧѧات بوسѧѧاطة المعلѧѧم وأداة لتقѧѧويم تحصѧѧيل الطالѧѧب 

 ,.Roblyer et al)لنصѧوص بوسѧاطة الطѧلاب بشѧكل مسѧتمر ومعالجѧة ا
1997, P.249)  .  
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  ) : تقنيات الأفق (الاتجاھات المستقبلية لتقنيات التعليم  –ج 
بھذه العبѧارة يصـѧـف نيوبѧاي . تقنيات التعليــم في المستقبل ھي تقنيات الأفق  

الاتجاھѧѧѧات المسѧѧѧتقبلية لتقنيѧѧѧات  (Newby et al.,2000,p.262)وآخѧѧѧرون 
فالاتجاھات السابقة للتقنيات تبدو مرئية وملموسة إلى حѧد معقѧول، لأنھѧا  .التعليم

تقنيات أخرى بѧدأت أھميتھѧا فѧي . تحدث حالياً ، ويبدو أنھا ستستمر في المستقبل
 –البروز ولكنھا ليست في حالة تشغيل كاملѧة أو منفѧذة علѧى نطѧاق واسѧع حاليѧاً 

نسѧѧميھا  ،علѧѧيم والѧѧتعلم فѧѧي الإزديѧѧادوھѧѧذه التقنـѧѧـيات التѧѧي بـѧѧـدأت أھميتھѧѧا فѧѧي الت"
لأننѧѧا نراھѧѧا مѧѧن بعѧѧد ولكننѧѧا لسѧѧنا   )(Horizon Technologyتقنيѧѧات الأفѧѧق

  ". متأكدين ما سوف تكون عليه عندما نقترب منھا
  :  (Artificial Intelligence)الذكاء الاصطناعي  �
الѧѧذكاء الاصѧѧطناعي ھѧѧو نѧѧوع مѧѧن علѧѧم الحاسѧѧوب يھѧѧتم بتصѧѧميم حواسѧѧيب   

وعلѧى الѧرغم . قادرة علـى الاستجابة بطرق تحѧاكي التفكيѧر البشѧري وبرمجيات
من أن الذكاء الاصѧطناعي كمجѧال دراسѧة لѧيس جديѧداً ، إلا أن الوعѧود المبكѧرة 

الذكاء الاصطناعي يمثل تقنيات . بتطوير آلات ذكية تفكر مثل الإنسان لم تتحقق
توقѧѧع تحقيѧѧق أفѧѧق لأن بعѧѧض فѧѧروع البحѧѧث فѧѧي المجѧѧال حققѧѧت نجاحѧѧاً ، ولѧѧذا ي

  . تطورات أكثر في المستقبل
  
  

  :  (Expert Systems)نظم الخبرة  �
أحد النتائج الناجحة لأبحاث الذكاء الاصطناعي كانت تطѧوير نظѧم الخبѧرة ،   

وقѧد نجحѧت . وھي برامج تحتوي على معرفة مھارات خبير ما في مجال معين 
الطبѧي، أمѧا فѧي  ھذه النظم في بعض المجالات مثل استشكاف النفط والتشѧخيص

" نظѧѧم تѧѧدريس خصوصѧѧية ذكيѧѧة "التربيѧѧة فقѧѧد اسѧѧتخدمت ھѧѧذه الѧѧنظم فѧѧي تطѧѧوير 
(Intelligent Tutoring Systems) ًاѧѧمى أحيانѧѧي تسѧѧان "، التѧѧيم المعѧѧالتعل

، وھѧѧي عبѧѧارة عѧѧن بѧѧرامج فѧѧي الرياضѧѧيات وعلѧѧم (ICAI)" بالحاسѧѧوب الѧѧذكي
خصوصѧѧѧي وتحتѧѧѧوي ھѧѧѧذه البѧѧѧرامج علѧѧѧى خبѧѧѧرة مѧѧѧدرس . الحاسѧѧѧوب وغيرھمѧѧѧا

فѧѧي مجѧѧال معѧѧين وقاعѧѧدة بيانѧѧات خاصѧѧة بالأخطѧѧاء الشѧѧائعة للطالѧѧب مѧѧع ) خبيѧѧر(
وتوفير تعليم مصѧمم لمقابلѧة حاجاتѧه، وھѧي بѧرامج يمكѧن  ئهنموذج لتشخيص أدا

أن نشاھدھا مستقبѧـلاً علѧى نطѧاق أوسѧع مѧع تكييѧف تصѧميمھا لتصѧبح برمجيѧات 
 ً   . تعليمية أكثر شيوعا

  التعرف على الصوت البشري(Voice Recognition)  :  
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لقد أثر الѧذكاء الاصѧطناعي فѧي مجѧالات أخѧرى مѧن بينھѧا الأبحѧاث الھادفѧة إلѧى 
تحسين نظم التعرف على الحديث البشѧري ، وھѧي نظѧم تتѧرجم الحѧديث البشѧري 

بعض ھذه النظم مصممة لتنفيذ أوامر الحاسѧوب . إلى نص على شاشة الحاسوب
ѧات بوسѧلاق التطبيقѧتح وإغѧوتالأساسية مثل فѧة بالصѧذه . اطة المخاطبѧض ھѧبع

ومѧن ھنѧا ، فѧإن .  (IBM via voice)الѧنظم موجѧودة فѧي الأسѧواق حاليѧاً مثѧل 
  .اليوم الذي نستطيع فيه الحديث مع الحاسوب ليس بعيداً 

  
  :  (Virtual Reality)الواقع الافتراضي 

انتشѧѧر فѧѧي السѧѧنوات الأخيѧѧرة مصѧѧطلح الواقѧѧع الافتراضѧѧي، كمѧѧا انتشѧѧرت   
. الجامعة الافتراضية والمجتمع الافتراضѧي والمدرسѧة الافتراضѧية مصطلحات 

المصѧѧطلحات الأخيѧѧرة لا تتشѧѧابه مѧѧع المصѧѧطلح الأول سѧѧوى فѧѧي كلمѧѧة . الѧѧخ. 
أمѧا . لأنھا لا تشير سوى إلى نѧوع مѧن التعلѧيم والاتصѧال عѧن بعѧد" الافتراضي"

الحاسѧوب، تقنية الواقع الافتراضي الذي يمثѧل أحѧد التطѧورات المھمѧة فѧي تقنيѧة 
فإنه يشير إلى توظيف الحاسوب فѧي توليѧد بيئѧة معينѧة مѧن خѧلال تمثيѧل بصѧري 

تتكѧѧون تقنيѧѧة . ثلاثѧѧي الأبعѧѧاد لتلѧѧك البيئѧѧة التѧѧي تسѧѧتجيب لحركѧѧة المسѧѧتخدم خلالھѧѧا
الواقع الافتراضي حالياً من حاسوب مرتبط بخوذة رأس خاصѧة وبدلѧة وقفѧازات 

بصرية ثلاثية الأبعاد أمام المستخدم  وتقوم الخوذة بعرض بيئة. يلبسھا المستخدم
حيѧѧث تسѧѧتجيب ھѧѧذه البيئѧѧة لحركѧѧة رأس المسѧѧتخدم ، فѧѧإذا مѧѧا أدار رأسѧѧه ، يѧѧدور 

 ً ومѧѧن خѧѧلال القفѧѧازات المجھѧѧزة بѧѧأدوات استشѧѧعار . المنظѧѧر الѧѧذي يشѧѧاھده أيضѧѧا
  . يستطيع المستخدم أن يلمس ويلتقط الأشياء في البيئة الافتراضية

لتقنيѧѧات التعلѧѧيم تسѧѧتثمر فيѧѧه  لاستشѧѧراف مسѧѧتقب" باختصѧѧار يمكѧѧن للتربѧѧويين  
تطورات التقنية الإلكترونية التي تقود حالياً العديد من التغييرات الكبيѧرة ، وھѧي 
" تطѧѧѧورات يبѧѧѧدو أنھѧѧѧا سѧѧѧوف تغيѧѧѧر الطريقѧѧѧة التѧѧѧي نعمѧѧѧل ونلعѧѧѧب ونѧѧѧتعلم بھѧѧѧا

(Newby et al., 2000, p.265)  .  
  :يير النوعي في  طرق التعليم والتعلم دور تقنية التعليم  في إحداث التغ: خامساً 

ناقشنا في الجزء السابق من ھذه الدراسة التحѧولات فѧي نظريѧة الѧتعلم ، كمѧا   
ناقشنا التحولات في تقنية المعلومات ومستقبل تقنيات التعليم ، وعرضنا لمشѧكلة 
التربيѧѧة والنمѧѧوذج التقليѧѧدي للتعلѧѧيم والمھѧѧارات التѧѧي تتطلبھѧѧا الحيѧѧاة فѧѧي الألفيѧѧة 

كيѧѧف سѧѧتؤثر تلѧѧك التغييѧѧرات نوعيѧѧاً علѧѧى طѧѧرق التعلѧѧيم : السѧѧؤال إذاً . الجديѧѧدة 
والѧѧتعلم ؟ لا يمكѧѧن لأحѧѧѧد أن يجѧѧزم بسѧѧѧھولة الإجابѧѧة عѧѧن ھѧѧѧذا السѧѧؤال، بѧѧѧل إن 

يقѧول نيوبѧاي وآخѧرون . الصعوبة والغموض يكتنفان أية محاولة في ھذا الاتجѧاه
(Newby et al., 2000, p.263) ѧѧتقبل التعلѧد مسѧالغ إن تحديѧѧراً بѧد أمѧيم يع
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. الصعوبة لأن التربية والتعلѧيم ظѧاھرة اجتماعيѧة وثقافيѧة وسياسѧية بالغѧة التعقيѧد
فإذا كان من السھولة التنبؤ بѧأن اتجاھѧات التقنيѧات الحاليѧة سѧوف تѧنجح يومѧاً مѧا 
في حاسوب قادر على التفاعل اللفظي مع الإنسان ، إلا أنه من غير المؤكѧد إلѧى 

أن : ، ويضѧيفون"لك فعѧلاً كيѧف سѧيؤثر بالمشѧروع التربѧويحد بعيد إذا حصل ذ
 (p.263,264)التوقعات بھذا الشأن متنوعة ويمكـن تحديدھـا في ثѧلاث مواقѧف 

 :  
موقف المعارضين ، فھؤلاء يقولون أنه على الرغم من استثمار : الأول 

وأن مبالغ ضخمة في الحواسيب إلا أنھا لم تقѧدم التحسѧينات التربويѧة المتوقعѧة ، 
ھѧذه الحواسѧѧيب سѧوف تنتھѧѧي إلѧى دور جѧѧانبي فѧѧي قاعѧة الدراسѧѧة كمѧا كѧѧان حѧѧال 

  . ھذا موقف متشدد. التلفاز التربوي، وسيبقى التعليم المدرسي دون تغيير
موقѧѧف المؤيѧѧدين ، فھѧѧؤلاء يѧѧرون أن المѧѧدارس الحاليѧѧة سѧѧوف : الثѧѧاني   

مختلفѧة تمامѧاً تكون جѧزءً مѧن تѧاريخ التربيѧة ، وأن مدرسـѧـة المستقبѧـل ستكѧـون 
فѧѧي كتابѧѧه المثيѧѧر للجѧѧدل  (Perlman, 1992)رلمѧѧان يب. " عمѧѧا ألفѧѧه الإنسѧѧان 

School)" انѧدثار المدرسѧة"
,
s Out)  ، ويѧول التربѧول التحѧة حѧة قويѧدم حجѧيق

فھو يعتقد أن المدارس اليوم قد آلت للزوال حالياً، وأن الطريق الوحيد لمواصѧلة 
 ً بѧل إن المѧدارس تمثѧل حاليѧاً عقبѧات فѧي . .  المسيرة ھو مسح النظام الحالي كليا
ً . طريق التغييرات الضرورية الحقيقية   . ھذا موقف متشدد أيضا

موقف معتدل يتوقع مستقبلاً بين النظرتين المتشددتين السѧابقتين : الثالث 
يبѧѧارك فيѧѧه المعلمѧѧون والطѧѧلاب تقنيѧѧة التعلѧѧيم ويѧѧدمجونھا فѧѧي مھѧѧام "، مسѧѧتقبلاً 

حسѧѧين أداء ھѧѧذه المھѧѧام ، وھѧѧذا سѧѧوف يعنѧѧي حѧѧدوث تغييѧѧرات التعلѧѧيم والѧѧتعلم لت
  ". جوھرية في التعليم

 Roblyer, et(التربويــين  بــنـاءً عــلـــى ما تقــدم ، يشــير العديــد من
al.1997 Hackbarth, 1996; et al., Branson, 1997; Newby, et 

al.2000 (،  ا إلى أن أساليب التعليم والتعلم ودور المعلѧب وغيرھѧم ودور الطال
. ستتحول ملامحھا في عصر المعرفة تحولاً يعكس طبيعة بيئات الѧتعلم الجديѧدة 
  . نناقش في الجزء التالي من الدراسة المخرجات المحتملة لمستقبل تقنية التعليم 

أبѧѧرز ملامѧѧح ) ٦الشѧѧكل (نلخѧѧص فيمѧѧا يѧѧأتي : ملامѧѧح بيئѧѧات الѧѧتعلم الجديѧѧدة  –أ 
مѧѧن خѧѧلال مقارنѧѧة ملامѧѧح النمѧѧوذج التقليѧѧدي للتعلѧѧيم  التعلѧѧيم فѧѧي المسѧѧتقبل

 ريكѧѧسالخصѧѧائص الثمѧѧان الأولѧѧى حѧѧددتھا . وملامѧѧح بيئѧѧات الѧѧتعلم الجديѧѧدة
(Rakes, 1996,P.53)  ودѧرلنج وھѧن تѧل مѧرة كѧبينما حدد الست الأخي ،
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(Trilling & Hood,1999) رونѧѧѧر وآخѧѧѧوروبلي )Roblyer et 
al.,1997 ( فياترو )م١٩٩٤(وعلي ) م١٩٩٧.(  

  
  
  

    بيئات التعلم الجديدة
  النموذج التقليدي للتعليم 

  من    إلى
بيئѧѧѧѧѧات تعلѧѧѧѧѧم ديناميѧѧѧѧѧة ،  -

  . مفتوحة ومرنة
  بيئات تعلم مغلقة  -  

تعلم معتمد علѧى مصѧادر  -
  . ووسائـط متعددة

الكتѧѧѧѧاب والمعلѧѧѧѧѧم مصѧѧѧѧѧدرا  -  
  المعرفة

تعلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧم تكѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاملي  -
(Interdisciplinary)   

  صلة تعلم مھارات منف -  

  تقنيات للتعليم  -    تقنيات للتعلم  -
الأولويѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة للأسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧئلة  -

  والاستقصاء
  الأولوية لتعلم الحقائق  -  

  تعلم منفصل عن الواقع  -    تعلم في مواقف حقيقية  -
  التركيز على المنتجات  -    التركيز على العمليات  -
( التقѧѧѧويم كمѧѧѧي ونѧѧѧوعي  -

  )تقويم العملية 
تقѧѧѧѧѧѧѧويم ( مѧѧѧѧѧѧѧي التقѧѧѧѧѧѧѧويم ك -  

  )التحصيل فقط 
فѧѧѧي  التخصѧѧѧص والتنѧѧѧوع -

  . المعارف والمھارات
  التخصص الضيق  -  

إدارة تعليميѧѧѧة لامركزيѧѧѧة  -
  ) ذاتية(

  إدارة تعليمية مركزية  -  

التعلѧѧѧѧيم المسѧѧѧѧتمر مѧѧѧѧدى  -
  .الحياة

مراحѧѧѧѧѧل (التعلѧѧѧѧѧيم المقѧѧѧѧѧنن  -  
  ) وسنوات

تزامنѧѧي (تعلѧѧيم عѧѧن بعѧѧد  -
  )ولا تزامني

  - ѧѧѧѧه التعلѧѧѧѧت نفسѧѧѧѧي الوقѧѧѧѧيم ف
  والمكان نفسه

  النمطية والقولية  -    التنوع والمرونة  -
  التدريب التقليدي  -   تدريب ذاتي عند الطلب  -
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  التحول في نموذج التعليم) ٦(الشكل رقم 

  
 Roblyer, et: نقѧѧلاً عѧѧن ( (Collins,1991)كولنѧѧـز  حѧѧددتكѧѧذلك 

al.,1997,p.4 ( يم المرتبѧѧي التعلѧѧولات فѧѧه التحѧѧى وجѧѧفي علѧѧلوك الصѧѧة بالسѧѧط
  : يوضح ھذه التحولات)  ٧(   الشكل رقم. الخصوص
  
  
  

السلوك الصفي في 
  المستقبل 

  
  السلوك الصفي التقليدي  

  من    إلى
الѧѧѧѧѧѧѧتعلم بمجموعѧѧѧѧѧѧѧات  -

  صغيرة
تعلѧѧѧѧѧѧѧѧѧيم الصѧѧѧѧѧѧѧѧѧف بكاملѧѧѧѧѧѧѧѧѧه  -  

  ) مجموعة كبيرة(
أسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاليب المѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدرب  -

(Coaching)  
التلقѧѧѧين (أسѧѧѧلوب المحاضѧѧѧرة  -  

  ) حفظوال
العمѧѧѧѧѧل مѧѧѧѧѧع الطѧѧѧѧѧلاب  -

  الضعفاء
  العمل مع الطلاب الممتازين -  

مشاركة نشѧطة وھادفѧة  -
  وتفاعلية 

  سلبية المتعلم  -  

التقѧѧѧويم المعتمѧѧѧد علѧѧѧى  -
  الأداء 

  التقويم المعتمد على الاختبار -  

البيئѧѧѧѧѧѧѧѧة الاجتماعيѧѧѧѧѧѧѧѧة  -
  .التعاونية

  البيئة الاجتماعية التنافسية -  

- ѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧلاب مختلفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن وط
  يتعلمون مفاھيم مختلفة 

جميѧѧѧѧѧѧع الطѧѧѧѧѧѧلاب يتعلمѧѧѧѧѧѧون  -  
  المفاھيم نفسھا

أسѧѧѧѧاليب تعلѧѧѧѧيم تѧѧѧѧدمج  -
التفكيѧѧر اللفظѧѧي والتفكيѧѧر 

  البصري

  أساليب تعليم لفظية  -  

  التحولات في السلوك الصفي) ٧(الشكل رقم 
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  :   في المستقبل أساليب التعليم –ب 
  ѧѧدي للتعلѧѧوذج التقليѧѧي النمѧѧولات فѧѧي التحѧѧع أن تعطѧѧا يتوقѧѧة لمѧѧورة عامѧѧيم ص

وانسѧجاماً مѧع ھѧذه التحѧولات يعطѧي التربويѧون . يكون عليه التعليم في المستقبل
ھذه الأسѧاليب التѧي تعѧود . لأساليب التعليم التالية أھمية كبيرة حاضراً ومستقبلاً 

الجذور النظرية لبعضھا إلى عقود من الزمن ، وجدت في تقنيات التعليم الحالية 
أبѧѧѧرز ھѧѧѧذه . دعمѧѧѧاً كبيѧѧѧراً لوضѧѧѧعھا موضѧѧѧع التطبيѧѧѧق ) عѧѧѧات المسѧѧѧتقبليةوالتوق(

  :الأساليب ھي

  التعلم المعتمد على حل المشكلة(PBL) " : كلةѧتخدم مشѧة تسѧة تعليميѧمنھجي
أو حاجة أو تحدياً حقيقياً كسياق للطلاب لتعلم مھѧارات حѧل المشѧكلة والѧتعلم 

 (Dunlap, 1997,p.36). مدى الحياة وتحصيل المعرفѧة فѧي مجѧـال محѧدد
.  

  ةѧام حقيقيѧى مھѧز علѧالتعليم المرتك(Anchored Instruction) " : لوبѧأس
غالباً عѧن طريѧق (لتقديم التعليم في مواقف شبيھة بالمواقف الحياتية الواقعية 

لحفز التفكير المتعمق والنقد الھادف ونقل التعلم إلى مواقف جديدة ) المحاكاة
ѧѧѧѧѧѧتوى العѧѧѧѧѧѧكلات ذات المسѧѧѧѧѧѧل المشѧѧѧѧѧѧي، " (اليوحѧѧѧѧѧѧيلز وريتشѧѧѧѧѧѧ١٩٩٤س ،

  ). ١٨٧:ص

   فѧѧلال مواقѧѧن خѧѧتعلم مѧѧال(Situated Learning) " : ةѧѧتراتيجية تعليميѧѧاس
تتطلب أن يتناول الطلاب مھام حقيقية يتم تنفيذھا فѧي مواقѧف حياتيѧة واقعيѧة 

  ). ٢٠٠:،ص١٩٩٤سيلز وريتشي،" (

   يѧѧين الإدراكѧѧالتمھ(Cognitive Apprenticeship) " :اعدѧѧة تسѧѧطريق 
على اكتساب مھارات إدراكية في موضوع محѧدد ، وتطѧوير ھѧذه المھѧارات 
واسѧѧتخدامھا عѧѧن طريѧѧق مشѧѧاركة الطѧѧلاب فѧѧي نشѧѧاطات حقيقيѧѧة فѧѧي ذلѧѧك 

وتشѧѧѧѧمل اسѧѧѧѧتراتيجيات التمھѧѧѧѧين الإدراكѧѧѧѧي أسѧѧѧѧاليب النمذجѧѧѧѧة " الموضѧѧѧѧوع
  .  (Dunlap,1997,p.39)والتدريب والتعقيب وغيرھا 

   اونيѧѧتعلم التعѧѧال(Collaborative Learning) " : جعѧѧيم يشѧѧلوب تعلѧѧأس
ً (الطلاب على العمѧل معѧاً   ,Hackbarth)" لتحقيѧق ھѧدف مشѧترك) تعاونيѧا

1996,p.297) .  

   يѧѧاوني التنافسѧѧتعلم التعѧѧال(Coopetitive Learning) " : يمѧѧلوب تعلѧѧأس
ً يشجع فرق من الطلاب على التعѧاون فѧي أداء مھѧام مѧن خѧلال ) مجموعات( ا
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 ,Hackbarth)  "أخѧѧرى مѧѧن الطѧѧلاب) وعѧѧات مجم(التنѧѧافس مѧѧع فѧѧرق 
1996,p.217)  

   يѧѧيم الافتراضѧѧالتعل(Virtual Instruction)  : يѧѧيم الافتراضѧѧد التعلѧѧيعتم
المبنيѧѧة علѧѧى  (Virtual Reality)علѧѧى توظيѧѧف تقنيѧѧة الواقѧѧع الافتراضѧѧي 

وبينمѧѧا تبѧѧدو تقنيѧѧة الواقѧѧع الافتراضѧѧي حاليѧѧاً . نتѧѧائج أبحѧѧاث الѧѧذكاء الصѧѧناعي
تكاليف، كما أنھا غير مكتملة النضج والإتقان ، إلا أنھا حѧازت علѧى عالية ال

شعبية بوصفھا شيئاً جذاباً وعندما تتحسن فإن العديد من التطبيقѧات التربويѧة 
فѧѧѧѧالطلاب مѧѧѧѧثلاً يمكѧѧѧѧنھم الѧѧѧѧذھاب فѧѧѧѧي رحلѧѧѧѧة تعليميѧѧѧѧة . يمكѧѧѧѧـن استشѧѧѧѧرافھا

مѧزج افتراضية، والسفر إلѧى مواقѧع بعيѧدة، وإجѧراء تجѧارب افتراضѧية مثѧل 
مركبѧѧѧات كيميائيѧѧѧة خطيѧѧѧرة، وتعلѧѧѧم أداء مھѧѧѧام معينѧѧѧة دون التعѧѧѧرض لخطѧѧѧر 

ويمكن من خلال التعلѧيم الافتراضѧي إجѧراء العمѧل . استخدام الشيء الحقيقي
تعاونيـѧѧـاً بѧѧـين الطѧѧلاب بوسѧѧاطة شѧѧبكات الواقѧѧع الافتراضѧѧي والمشѧѧاركة فѧѧي 

المحاكѧاة  باختصار يمكن للواقع الافتراضي أن يجعل من. الحيز الإلكتروني
(Simulation) رةѧة كبيѧة بدرجѧاة الحقيقيѧابھاً للحيѧيئاً مشѧش )Newby et 

al., 2000, p.265, Roblyer et al., 1997,p.245 ( . 
  

  : ملامح أساليب التعليم في المستقبل _ ج 
إن جميѧѧع أسѧѧاليب التعلѧѧيم المѧѧذكورة أعѧѧلاه تسѧѧتخدم اسѧѧتراتيجيات متشѧѧابھة ،   

ك الطلاب بنشاطات إدراكية يحتاجونھا لبناء المعرفѧة ويساعد تطبيقھا على إشرا
بما فيھا مھارات التعلم مدى الحياة ، وھذه من شѧأنھا مسѧاعدة الطالѧب علѧى نقѧل 

باختصѧѧار شѧѧديد ، تعѧѧد الملامѧѧح . الѧѧتعلم إلѧѧى مواقѧѧف جديѧѧدة وحفѧѧز المѧѧتعلم أيضѧѧاً 
  :  (Dunlap, 1997,p.40)التالية سمات مشتركة لھذه الأساليب 

  . والإدراك الاجتماعي والسياق الاجتماعي للتعلم التعاون -
إنھمѧѧѧاك المѧѧѧتعلم فѧѧѧي نشѧѧѧاطات تزيѧѧѧد تѧѧѧدريجياً مѧѧѧن تحكمѧѧѧه : تحكѧѧѧم المѧѧѧتعلم   -

  . ومسئوليته في التعلم
مراجعѧѧة الطѧѧلاب لمѧѧا تعلمѧѧوه وتعقيѧѧبھم حѧѧول مѧѧا تعلمѧѧوه وكيѧѧف : التعقيѧѧب   -

  . تعلموه
أو (ز ــѧѧـالحاف الرغبѧѧة فѧѧي متابعѧѧة ھѧѧدف معѧѧين حيѧѧث يكѧѧون: الحفѧѧز الѧѧذاتي   -

  . ھي تحقيق الھدف ذاته) المكافأة 
خصѧѧائص  (Roblyer et al.,1997,p.72)كمѧѧا تضѧѧيف روبليѧѧر وآخѧѧرون 

  : أخرى
  . تعلم معتمد على حل المشكلة  -
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  . توظيف صيغ مرئية في عرض المشكلات  -
  . الاعتماد المكثف على بيئات تعلم غنية بالمصادر  -
  . التعلم بالإستكشاف   -
   (Authentic Evaluation)) أو أصيلة (حقيقية طرق تقويم   -

إن الركيزة الأساسية في النظرية البنيوية وأساليب التعليم والتعلم المعتمدة عليھѧا 
 Authentic Context Based( ھѧѧي تقѧѧديم التعلѧѧيم فѧѧي سѧѧياقات واقعيѧѧة

Instruction ( ذهѧѧكل ھѧѧذا تشѧѧة ، ولѧѧف الحقيقيѧѧي للمواقѧѧد الطبيعѧѧس التعقيѧѧتعك ،
ة والمكونات الأخرى المرتبطѧة بھѧا، الركيѧزة الأسѧاس لجھѧود الإصѧلاح الخاصي

  .  (.Means et al, 1993, p)التربوي المعتمد على دمج التقنية في التعليم 
،  (Newby et al., 2000,p.264)ذكرنѧا سѧابقاً أن نيوبѧاي وآخѧرون   

ونھا فѧѧي بѧѧارك فيѧѧه المعلمѧѧون والطѧѧلاب تقنيѧѧة التعلѧѧيم ويѧѧدمجيمسѧѧتقبلاً "يتوقعѧѧون 
مھѧѧѧام التعلѧѧѧيم والѧѧѧتعلم لتحسѧѧѧين التعلѧѧѧيم والѧѧѧتعلم ، ممѧѧѧا سѧѧѧيعني حѧѧѧدوث تغييѧѧѧرات 

  : أھمھا" في أساليب التعليم جوھرية
  اتѧبكات المعلومѧلال شѧن خѧددة مѧتعلم المتعѧائط الѧادر وسѧسوف تتكاثر مص

  . وسف تصبح خاصية مركزية للتعليم
  عѧاً مѧون تعاونيѧطين يتعلمѧين نشѧلاب متعلمѧبح الطѧسوف يصѧھم بعضѧبعض ً  ا

ومѧѧع أعضѧѧاء أكثѧѧر خبѧѧرة فѧѧي المجتمѧѧع للبحѧѧث عѧѧن المعلومѧѧات وتحصѧѧيل 
  . المعرفة

  ىѧسوف يزداد حدوث التعلم في سياقات حقيقية ، فالطلاب سوف يعملون عل
  . مشكلات واقعية والوصول إلى إجاباتھم الخاصة بھم

  رح"سوف يتغير دور المعلم منѧى " الحكيم على خشبة المسѧى "إلѧد علѧمرش
، وبѧѧدلاً مѧѧن نقѧѧل المعلومѧѧات، سѧѧوف يسѧѧاعد طلابѧѧه علѧѧى اسѧѧتخدام "طريѧѧقال

أدوات المعلومѧѧات الجديѧѧدة، للبحѧѧث عѧѧن المعلومѧѧات وتحليلھѧѧا ودمجھѧѧا وحѧѧل 
  . المشكلات والتفكير المبدع وبناء معرفتھم ، وفھمھم الخاص بھم

  وفѧسوف يصبح التعلم عملية مستمرة مدى الحياة ومھم ومتاح للجميع، وس
  . دارس مراكز للتعلم لجميع أعضاء المجتمعتصبح الم

 ѧѧھا بعضѧѧن بعضѧѧدارس عѧѧل المѧѧي تفصѧѧدود التѧѧي الحѧѧاءل وتختفѧѧوف تتضѧѧس ً  ا
وعن المجتمع، ذلѧك أن اسѧتخدام تقنيѧات التعلѧيم عѧن بعѧد بمѧا فѧي ذلѧك شѧبكة 
الحاسوب سوف يمكِّن المتعلمين أن يتعلمѧوا مѧن معلمѧين فѧي مواقѧع أخѧرى، 

  . مواقع أخرىويتعاونون مع طلاب آخرين في 
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 تويات التعليمѧين المسѧطناعي بѧةسوف يختفي التقسيم الاصѧز يѧوف يركѧوس ،
  . التعليم على أساليب تقويم بديلة معتمدة على الأداء الحقيقي للطالب

بѧѧدوره يتنبѧѧأ بتغييѧѧرات جوھريѧѧة فѧѧي  (Hackbarth, 1996, p.11)ھاكبѧѧارث 
  : التعليم

  . التفكير الذي يتمتع به الخبير ستوفر الوسائط المتعددة للمتعلم فرصة تجربة -
أكثѧѧر مѧѧن  (Heuristic)ستصѧѧبح نمѧѧاذج التصѧѧميم التعليمѧѧي أدوات تنقيبيѧѧة   -

  . كونھا وصفات محددة للنجاح
مѧѧن خѧѧلال التفѧѧاوض مѧѧع ) تجريبيѧѧة (سѧѧتقرر أھѧѧداف الѧѧتعلم بطريقѧѧة مؤقتѧѧة   -

  . الطلاب
قѧت سوف تصبح النشاطات التعليمية ذات نھايات مفتوحѧة ومرتبطѧة فѧي الو  -

التѧي يواجھھѧا الطѧلاب خѧارج  (Anchored)نفسه بمواقѧف الحيѧاة الواقعيѧة 
  . قاعات الدراسة

ستمكِّن بيئѧات الѧتعلم الافتراضѧية المتعلمѧين مѧن الإنغمѧاس فѧي ھѧذه البيئѧات   -
  . لرسم طريقھم في عملية التعلم

معلومѧѧات للمعلѧѧم  (EPSS)سѧѧوف تѧѧوفر نظѧѧم الأداء الإلكترونѧѧي المسѧѧاندة   -
  . د الطلبوالطالب عن

سѧѧوف يتعѧѧزز طريѧѧق المعلومѧѧات فѧѧائق السѧѧرعة وصѧѧفحات النسѧѧيج العالميѧѧة   -
(WWW)  هѧѧب وإمكاناتѧѧدرات الطالѧѧم لقѧѧأدوات دعѧѧة كѧѧنص الفائقѧѧائل الѧѧلوس

(Empowerment). 
  : أمثلة لدمج تقنية التعليم في النظام التربوي في المستقبل  – د

ويصѧѧѧبح أكثѧѧѧر ) الإنترنѧѧѧت(حيѧѧѧث يѧѧѧزداد الارتبѧѧѧاط بالشѧѧѧبكة الحاسѧѧѧوبية   
سѧѧѧھولة، وحيѧѧѧث تѧѧѧزداد المصѧѧѧادر ذات العلاقѧѧѧة بالتربيѧѧѧة والتعلѧѧѧيم، يصѧѧѧبح مѧѧѧن 
الضѧѧѧروري توظيѧѧѧف ھѧѧѧذه الشѧѧѧبكة واعتبارھѧѧѧا مصѧѧѧدراً لا غنѧѧѧى عنѧѧѧه للمعلمѧѧѧين 

 Roblyer et: نقѧѧѧѧѧلاً عѧѧѧѧѧن (،  (Dyrli,1994)ديرالѧѧѧѧѧي . والمتعلمѧѧѧѧѧين
al.,1997,P.228(يم واѧة للتعلѧوب الملائمѧبكة الحاسѧادر شѧتعلم، وصف مصѧل .

بعض ھذه المصادر توفر دعماً لنمو المعلѧم المھنѧي، بينمѧا تѧدعم الأخѧرى عمليѧة 
  : التعليم والتعلم ذاتھا

  
  : مصادر دعم النمو المھني للمعلم  �

يمكѧن :  (Teacher Discussion Groups)مجموعات المناقشة للمعلمين  -
 وتخصيصھا لتوفير فѧرص المناقشѧات (Web sites)تصميم بعض المواقع 

  . بين المعلمين لتبادل الخبرات ذات الاھتمام المشترك (On Line)المباشرة 
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خصصѧѧت بعѧѧض الوكѧѧالات والمؤسسѧѧات مواقѧѧع تقѧѧدم : خѧѧدمات التربѧѧويين   -
كمѧا أن . خدمات عديدة في مجال البحث والتدريب لدعم النمو المھنѧي للمعلѧم

،  دروس نموذجيѧة، تجѧارب(بعضھا إضافة إلى تقديم مصادر لا حصѧر لھѧا 
، تقѧدم أيضѧاً خدمѧة الاستفسѧار للحصѧول علѧى معلومѧات أو )الѧخ.. أدبيات ، 

مصادر معينة، مثل خدمة السؤال التي تقدمھا قاعدة البيانѧات التربويѧة أريѧك 
(Ask Eric)  حيث يحصل المستفيد على الإجابة خلال يومي عمل بوساطة

  . البريد الالكتروني
للمعلمين أن يتواصلوا من خلال البريѧد يمكن : (Listserv)القوائم البريدية   -

لѧدعم عمليѧة المشѧاركة فѧي ) اتصال لا تزامني(الإلكتروني والقوائم البريدية 
  . الأفكار والخبرات الجديدة المتعلقة بالتعليم

تتѧѧوافر علѧى شѧبكة الحاسѧوب ورش عمѧѧل ودروس : فѧرص تدريبيѧة للمعلѧم   -
  . للمعلم خصوصية ومقررات كاملة لدعم فرص التدريب المتاحة

تѧѧوفر ھѧѧذه الѧѧنظم تѧѧدريباً عنѧѧد :  (EPSS)نظѧѧم الأداء الإلكترونѧѧي المسѧѧاندة   -
الطلب وحسѧب الحاجѧة وعلѧى رأس العمѧل ، وھѧي نظѧم واعѧدة جѧداً تتجѧاوز 

  .  (Salisbury,1996,p.205)الأثر المحدود لأساليب التدريب التقليدية
الاتصѧالات عѧن مصادر لدعم أساليب التعليم والتعلم المعتمدة علѧى شѧبكة  �

  : بعد 
نمѧواً ) الإنترنѧت(تنمو الاسѧتخدامات التعليميѧة لشѧبكة الحاسѧوب العالميѧة 

إن تقنيѧѧات الحاسѧѧوب المعتمѧѧد علѧѧى شѧѧبكات . سѧѧريعاً كمѧѧا ھѧѧو نمѧѧو الشѧѧبكة نفسѧѧھا
الاتصال عن بعد تتيح فرصاً تعليميه حقيقية ومثيرة ومشوقة ، فرصاً لѧم يعھѧدھا 

ذه الفѧѧرص إثѧѧارة ھѧѧي تعѧѧاون الطѧѧلاب عبѧѧر بعѧѧض أكثѧѧر ھѧѧ. التربويѧѧون مѧѧن قبѧѧل
التقنية لمعالجة مشكلات حقيقية أو الاتصال مع آخرين في بقاع أخرى من العالم 

 ,Roblyer et al., 1997: نقѧѧلاً عѧѧن(، (Harris,1994)جѧودي ھѧѧاريس . 
p.228 ( ، نѧوب عѧى الحاسѧدة علѧحددت ثلاثة أنواع أو نماذج للنشاطات المعتم
خصѧي حѧين يتصѧل الطѧلاب بوسѧاطة التقنيѧة مѧع بعضѧھم اتصال بين ش: بعد ھي
ѧѧѧبعض ً ، وجمѧѧѧع المعلومѧѧѧات الѧѧѧذي يѧѧѧوفر بيانѧѧѧات عنѧѧѧد الطلѧѧѧب ، ومشѧѧѧاريع حѧѧѧل ا

بعض التطبيقات التѧي تѧدمج أنѧواع النمѧاذج . المشكلات من خلال التعلم التعاوني
  : ھذه في التعليم تشمل

  الصديق الإلكتروني(Electronic Penpals)   :اط يمثل ھذا التطبѧق النشѧي
 ً فѧѧي ھѧѧذا النشѧѧاط يѧѧرتبط . الأبسѧѧط الѧѧذي تلعѧѧب فيѧѧه الاتصѧѧالات دوراً تعليميѧѧا

الطالѧѧب بصѧѧديق أو شѧѧريك فѧѧي موقѧѧع بعيѧѧد عنѧѧه، حيѧѧث يتبѧѧادل معѧѧه رسѧѧائل 
كمѧѧا أشѧѧار روبليѧѧر  (Cohen & Ryle, 1989)كѧѧوھين ورايѧѧل . معينѧѧة
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يوضحان أن ھѧذا الأسѧلوب ، ) Roblyer et al. 1997, p.228( وأخرون 
فز الطلاب ، لأن الكتابة لأفراد حقيقيين بـدلاً من الكتابѧة مѧن أجѧـل تقѧـويم يح

المعѧѧـلم لھѧѧم، يشѧѧجعھم علѧѧى الاسѧѧتمرار فѧѧي الكتابѧѧة وتنميѧѧة مھѧѧارات القواعѧѧد 
  . والإملاء وغيرھا من المھارات في مقررات اللغات

   المعلم الإلكتروني(Electronic Mentor)  :  
موضوع الدراسي الѧذي يتطѧوع للعمѧل مѧع المعلم الإلكتروني ھو خبير ال

 On)الطѧلاب عѧن قѧرب مѧـن خѧلال الاتصѧال المباشѧر عبѧر الشѧبكة الحاسѧوبية 
Line)  ة أوѧوعات معينѧم موضѧھذا المعلم الإلكتروني يساعد الطلاب على تعل ،

  . الحصول على مصادر لمشاريع البحث
 ةѧѧة والتعاونيѧѧة الفرديѧѧاريع البحثيѧѧالمش :ѧѧات التعلѧѧن تقنيѧѧ يم المعتمѧѧد علѧѧى تمكِّ

شѧѧѧبكات الحاسѧѧѧوب الطѧѧѧلاب مѧѧѧن دراسѧѧѧة المشѧѧѧكلات سѧѧѧواء فرديѧѧѧاً أو فѧѧѧي 
مجموعѧѧات تعاونيѧѧة مѧѧن خѧѧلال جمѧѧع معلومѧѧات مѧѧن المصѧѧادر الإلكترونيѧѧة 

نتѧѧاج العمѧѧل التعѧѧاوني يقدمѧѧه الطѧѧلاب أمѧѧام . العديѧѧدة مѧѧن الشѧѧبكة وتحليلھѧѧا 
  . زملائھم فيعلمون ويتعلمون

   كلاتѧوازي للمشѧل المتѧالح(Parallel Problem Solving )  : تطيعѧيس
الطلاب في مواقع مختلفة من خلال الاتصالات التقنية العمل علѧى مشѧكلات 

حيѧѧث يقѧѧوم كѧѧل مѧѧنھم فرديѧѧاً بحѧѧل المشѧѧكلة ثѧѧم يقѧѧارنون طѧѧرقھم " متشѧѧابھة"
ونتائجھم ، أويقومون ببناء قاعدة بيانات مѧن المعلومѧات التѧي جمعوھѧا أثنѧاء 

  . نشاط حل المشكلة
  اراتѧة  الزيѧة الإلكترونيѧالميداني(Electronic Field Trips)  : طѧي أبسѧف

صѧѧورھا تمѧѧلأ الزيѧѧارة الميدانيѧѧة شاشѧѧة العѧѧرض فѧѧي قاعѧѧة الدراسѧѧة بصѧѧور 
ھѧذه . لمواقع ذات قيمة تربويѧة للطѧلاب، مواقѧع لا يسѧتطيع الطѧلاب زيارتھѧا

الزيѧѧѧارات الافتراضѧѧѧية تصѧѧѧمم لاستكشѧѧѧاف المواقѧѧѧع الفريѧѧѧدة حѧѧѧول العѧѧѧالم، 
طلاب في ھذه المواقع للمشاركة فѧي ھѧذه الخبѧرة مѧع متعلمѧين فѧي وتشرك ال

مواقع بعيدة، حيث يتفاعل الطلاب مع زملائھم بوسѧاطة الھѧاتف والحاسѧوب 
  . والفاكس وغيرھا

   اتѧѧاعي للمنتجѧѧوير الجمѧѧالتط(Group Development Products)  :
حقيѧق يمكن لمجموعات مختلفة من الطلاب في مدارس مختلفة العمѧل معѧاً لت

أھداف متفق عليھا ، حيث تنفذ كل مجموعة جزءً من المشروع، وباسѧتخدام 
البريد الإلكتروني يتبادل الطلاب رسѧائل التغذيѧة الراجعѧة حѧول التطѧور فѧي 

  . مراحل إنتاج المشروع
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  ـوبѧѧѧـى الحاسѧѧѧـد علـѧѧѧـتبر المعتمـѧѧѧى : المخѧѧѧدة علѧѧѧرات المعتمѧѧѧد المختبѧѧѧتع
نقلѧة نوعيѧة فѧي دمѧج  (Micro Computer Labs) مصѧغرةالحواسѧيب ال

برمجيѧѧѧات "ھѧѧѧذه المصѧѧѧادر التѧѧѧي تسѧѧѧمى أحيانѧѧѧاً . التقنيѧѧѧة فѧѧѧي تعلѧѧѧيم العلѧѧѧوم
ѧѧѧن الطѧѧѧلاب مѧѧѧن أداء أنѧѧѧواع متعѧѧѧددة مѧѧѧن  (Probeware)" المجسѧѧѧات تمكِّ

التѧѧي تسѧѧاعد   (Hands on Experience)التجѧѧارب العلميѧѧة الحقيقيѧѧة 
باختصѧѧار يشѧѧمل  .الطѧѧلاب علѧѧى بنѧѧاء المھѧѧارات فѧѧي جمѧѧع البيانѧѧات وتحليلھѧѧا

المختبѧѧѧر المعتمѧѧѧد علѧѧѧى الحاسѧѧѧوب مجسѧѧѧات وبرمجيѧѧѧات لقيѧѧѧاس وتسѧѧѧجيل 
درجـѧѧـات الحѧѧرارة والصѧѧوت والحركѧѧة وسѧѧرعة النبضѧѧات وتمثيѧѧل كѧѧل ذلѧѧك 

 ً   .  (Roblyer et al, 1997, p.277)بيانيا
   ةѧة: نظم التعلم المدمجѧتعلم المدمجѧم الѧد نظѧتع )Integrated Learning 

Systems  ( ةѧѧر طاقѧѧبب الأكثѧѧوب لسѧѧات الحاسѧѧين برمجيѧѧاً بѧѧى ثمنѧѧوالأغل
رئѧѧيس ھѧѧو أنھѧѧا أكثѧѧر مѧѧن مجѧѧرد برمجيѧѧات وأنھѧѧا تتطلѧѧب أكثѧѧر مѧѧن حاسѧѧوب 

نظѧام الѧتعلم المѧدمج عبѧارة عѧن شѧبكة ونظѧام تعليمѧي ونظѧام . واحد لتشغيلھا
ويمكѧن لھѧذا النظѧام . إدارة يشغل الحواسيب الدقيقة المرتبطة بحاسѧوب أكبѧر

طبيقѧѧѧات، ودروس خصوصѧѧѧية ، ومحاكѧѧѧاة ، وحѧѧѧل أن يقѧѧѧدم التمرينѧѧѧات والت
وھѧذا . المشكلة، وبرمجيات الأدوات وكل ذلك مدمج في حقيبة منھج متكامل

النظѧѧѧام قѧѧѧادر علѧѧѧى الاحتفѧѧѧاظ بسѧѧѧجلات تفصѧѧѧيلية حѧѧѧول واجبѧѧѧات الطѧѧѧلاب 
وبيانـــات الأداء وتــوفير مادة مطبوعة عن كل ھذه المعلومѧات عنѧد طـѧـلب 

  .(Roblyer et al.,1997,p.105)المعلمين
    ةѧѧرامج المحادثѧѧب(Internet Relay Chat)  : بكةѧѧى الشѧѧة علѧѧالمحادث

عبѧѧارة عѧѧن نظѧѧام يمكѧѧّن مسѧѧتخدميه مѧѧن الحѧѧديث مѧѧع ) الإنترنѧѧت(الحاسѧѧوبية 
، ويمكѧن لمسѧتخدمين (Real Time)المستخدمين الآخرين في وقѧت حقيقѧي 

ً (مѧѧن أنحѧѧاء العѧѧالم التحѧѧدث كتابѧѧةً وصѧѧوتاً  ل آلѧѧة مѧѧن خѧѧلا) وبالصѧѧورة أيضѧѧا
 Cu See)ھذه الخدمة التي تحتاج إلى برنامج معين مثل . التصوير بالفيديو

Me)  يѧѧدارس فѧѧدة مѧѧن عѧѧلاب مѧѧع الطѧѧا أن تجمѧѧاثلاً ، يمكنھѧѧاً ممѧѧأو برنامج
الموسѧѧى، (للمناقشѧѧة فѧѧي مسѧѧائل علميѧѧة  ) وفѧѧي دول أخѧѧرى(أنحѧѧاء المملكѧѧة 

 ). ١٤ھـ ، ١٤٢١
 التعليم المعتمد على الصفحات النسيجية )Web Based Instruction (  :  

انتشѧѧѧر فѧѧѧي السѧѧѧنوات الأخيѧѧѧرة مفھѧѧѧوم التعلѧѧѧيم المعتمѧѧѧد علѧѧѧى الصѧѧѧفحات 
النسѧѧيجية فѧѧي كثيѧѧر مѧѧن الجامعѧѧات والكليѧѧات فѧѧي العѧѧالم ، فأصѧѧبح الطѧѧلاب فѧѧي 

ويمكѧن تقѧديم . الجامعة يتلقون تعلѧيمھم وجھѧاً لوجѧه ومѧن خѧلال ھѧذه الصѧفحات 
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لشبكة الحاسوبية يصمم لھذا الغѧرض مناھج دراسية كاملة من خلال موقع على ا
ويحتوي أيضاً على مصادر مسانده مثѧل المكتبѧات وعنѧاوين المعلمѧين والخبѧراء 

اقتѧرح مشѧروعاً ) ١٤ھѧـ ، ١٤٢١(الموسѧى . الذين يمكن أن يستفيد منھم الطالب
يشѧѧتمل علѧѧى منѧѧاھج التعلѧѧيم العѧѧام  فѧѧي المملكѧѧة ويѧѧتم ) المѧѧنھج الانترنتѧѧي (أسѧѧماه 

  . شبكة حيث يتاح لجميع الطلاب الوصول إليهتحميله على ال
 ,Newby et al., 2000( وصѧف نيوبѧاي وآخѧرون: نمѧوذج مدرسѧة الغѧد -ھـ 

p.255  ( ة أداةѧѧدت التقنيѧѧي اعتمѧѧدارس التѧѧي المѧѧد، وھѧѧدارس الغѧѧاذج مѧѧض نمѧѧبع
وتحديداً استعرض المؤلفون تجارب مشѧاريع مѧدارس . رئيسة للإصلاح التربوي

 Saturn School of( ومدرسѧѧة الغѧѧد سѧѧاتيرن(Apple)الغѧѧد لشѧѧركة أبѧѧل 
Tomorrow (  في مينيسوتا ومدرسة بيك فيو(Peak view) في كولورادو .  

في مدارس الغد لشركة أبل ، يميل الطلاب في قاعات الدراسة الغنية بالتقنية 
إلى العمل التعاوني أكثر مما ھو موجود في المدارس التقليدية ، ويستخدمون 

النشاطات الابتكارية والاتصال، وقد أدى ذلك إلى تطوير التقنية في 
كما مكّنت التقنية الطلاب من تمثيل المعلومات . مھاراتھم الاجتماعية

وتحليلھا بطرق متعددة، كما تميز الطلاب كمتعلمين مستقلين بخبراتھم 
أما المعلمون فقد تأثروا بالتقنيته، وتبين أنھم ينتقلون في دمجھا . الخاصة
مرحلة تعلم التقنية، ثم مرحلة تبني التقنية لدعم التدريس : مراحل خلال

التقليدي ، فمرحلة تكييف التقنية للتطبيقات المعرفية ، ثم مرحلة توظيف 
التقنية في التعلم التعاوني المعتمد على المشروع، وأخيراً مرحلة ابتكار 

  . طرق جديدة لاستخدام التقنية
  : السابقة برزت الخصائص المشتركة التالية وفي جميع تجارب مدارس الغد  
تسѧѧتخدم التقنيѧѧة كѧѧأداة للتعبيѧѧر المبѧѧدع والوصѧѧول إلѧѧى المعلومѧѧات والاتصѧѧال  -

  . والتعاون
  . نوالمعلمون عبارة عن نماذج وموجھين ومتعاونين وأحياناً متعلم  -
  . نون وأحياناً معلمون متعاونون ومتعلموالطلاب نشط  -
  . لمتعلمين وإنتاجھمالتقويم معتمد على أداء ا  -

إلѧѧى  (Roblyer, et al., 1997, p.241)وتشѧѧير روبليѧѧر وآخѧѧرون 
مѧѧدارس الغѧѧد فѧѧي مشѧѧروع شѧѧركة أبѧѧل بѧѧالقول أن تقنيѧѧات التعلѧѧيم عѧѧن بعѧѧد أثѧѧرت 

فقѧد شѧعر المعلمѧون فѧي البدايѧة بعѧدم . تأثيراً ملحوظاً على علاقة المعلم بالطالѧب
. مѧن طلابھѧم بالنسѧبة لأدوات التقنيѧة الارتياح لأنھم لا يعرفون سوى القليل أكثر

أما الطلاب فقد بدأوا متلھفين لتحمل مسѧئوليات أكبѧر ومسѧاعدة كѧل مѧنھم الآخѧر 
 ً الطالѧѧب "النتيجѧѧة كانѧѧت التطѧѧور التѧѧدريجي لنمѧѧوذج . ومسѧѧاعدة معلمѧѧيھم أيضѧѧا
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وقѧѧد حقѧѧق . حѧѧين بѧѧدأ المعلمѧѧون فѧѧي اسѧѧتثمار خبѧѧرات التقنيѧѧة لطلابھѧѧم" الخبيѧѧر
دة، فالطلاب بطيئو التعلم بـرزوا إلى الوجـود وأصبح للطلاب الطلاب فوائد عدي

غيѧѧѧر المعѧѧѧروفين فѧѧѧي المجموعѧѧѧة دور مھѧѧѧم فѧѧѧي تقѧѧѧديم المسѧѧѧاعدة، بينمѧѧѧا أصѧѧѧبح 
الطلاب الذين افتقدوا الحافز في السابق مشاركين نشطين، وقد فѧوجئ المعلمѧون 

دراسѧي، بالفوائد العديدة التي حصل عليھѧا الطѧلاب بمѧا فѧي ذلѧك تحسѧن أدائھѧم ال
  . وزيادة احترام الذات وقبول الطـلاب لتحمل المسئولية

  : التحولات في دور المعلم  – و
بناءً على التحول في نموذج التعليم من تعلѧيم موجѧّه بوسѧاطة المعلѧم إلѧى 
تعلѧѧيم موجѧѧّه بوسѧѧاطة المѧѧتعلم نتيجѧѧة التحѧѧول فѧѧي نظريѧѧة الѧѧتعلم وأسѧѧاليب التعلѧѧيم 

ات الجديѧدة المطلوبـѧـة فѧي عصѧر المعرفѧة مѧن المعتمد عليھѧا مѧن جھѧة والمھѧار
 ,Kook)كѧوك . جھة أخرى، يتوقع التربويون تحѧولاً جѧـوھرياً فѧي دور المعلѧم

1997,p.57) يوضح ھذه التحولات:  
   

بيئات التعلم الموجّھة 
  بوساطة المتعلم

بيئات التعلم الموجّھة بوساطة   
  المعلم

  من    إلى
  للمعلومات  مصدر وحيد -    مستشار معلوماتي  -
موجѧѧѧّه ومѧѧѧدرب وميسѧѧѧر  -

  للتعلم 
  مقدم للمعلومات -  

مصѧѧѧѧمم ومطѧѧѧѧور للمѧѧѧѧادة  -
  الدراسية

  ناقل للمادة الدراسية  -  

العمѧѧѧل مѧѧѧع مجموعѧѧѧة طلابيѧѧѧة  -    مرشد أكاديمي  -
  كبيرة

  العزلة في القاعات الدراسية  -   . عضو في فريق تعاوني -
  .علمالتحولات في دور الم) ٨(الشكل رقم 

  
  من مصدر للمعلومات إلى مستشار معلوماتي :  

فѧѧي بيئѧѧات الѧѧتعلم الجديѧѧدة المعتمѧѧدة علѧѧى شѧѧبكات الاتصѧѧالات عѧѧن بعѧѧد، 
سيتحول دور المعلم مـن مصدر للمعلومات إلى مستشار البحѧث عѧن المعلومѧات 

المعلم فѧي ھѧذا الѧدور الجديѧد يسѧاعد طلابѧه . في الشبكات (On Line)المباشرة 
ھѧذا الѧدور المھѧم . اسѧتثمار البيئѧة المعلوماتيѧة الاسѧتثمار الأفضѧل ومدرسته على

يتطلب من المعلم البحث عن مصادر المعلومات الملائمѧة لمھѧام التعلѧيم والѧتعلم، 

o b e i k a n d l . c o m 



٣٢٩ 
 

ومسѧѧѧاعدة طلابѧѧѧه فѧѧѧي الوصـѧѧѧـول إلѧѧѧى استخـѧѧѧـدام شѧѧѧبكات الحاسѧѧѧوب والتقنيѧѧѧات 
دة طلابѧѧه ، وكѧѧذلك مسѧѧاع) Teaching Tools( المرتبطѧѧة بھѧѧا كѧѧأدوات للتعلѧѧيم
  . (Learning Tools)مـعلى استخدامھا كأدوات للتعل

  من مقدم للمعلومات إلى موجّه ومدرب وميسر للتعلم :  
نمѧوذج التعلѧيم (النموذج التقليدي للتعليم ھو نموج موجّه بوسѧاطة المعلѧم 

، ھذا النموذج يتحول حاليѧاً كمѧا ذكرنѧا سѧابقاً إلѧى تعلѧيم موجѧّه بوسѧاطة )المباشر
ھѧذا التحѧول يتطلѧب مѧن المعلѧم أن يعيѧد ) . نموذج التعلѧيم غيѧر المباشѧر( المتعلم

النظѧѧر فѧѧي دوره التقليѧѧدي المرتكѧѧز علѧѧى التѧѧدريس المباشѧѧر وتقѧѧديم المعلومѧѧات 
التغييѧر التقنѧي والتحѧول فѧي نمѧوذج التعلѧيم سѧيغير . لتمكين طلابه مѧن اسѧتيعابھا

إعداداً محكمѧـاً يقѧدمھا من أولويات مھارات التدريس المعتمدة على دروس معدة 
للѧتعلم  اً دور المعلѧم الجديѧد سيصѧبح ميسѧر. أمام طلابѧه) المعلم المحاضر(المعلم 

باختصѧѧار ، سѧѧيكون دور . فѧѧي بيئѧѧات الѧѧتعلم الجديѧѧدة الموجّھѧѧة بوسѧѧاطة المѧѧتعلم
المعلѧѧم ھѧѧو مسѧѧاعدة طلابѧѧه علѧѧى البحѧѧث والتقصѧѧي فѧѧي دراسѧѧة المفѧѧاھيم بطѧѧرقھم 

الناقѧد والابتكѧاري فѧي بيئѧة تعلѧم تعانيѧة ، ويشѧمل ذلѧك الخاصــة لتيسѧير التفكيѧر 
مساعدة الطلاب في تقريѧر أھѧداف الѧتعلم المناسѧبة وتحديѧد الوسѧائل المثلѧى التѧي 

  .يحقق الطلاب من خلالھا تلك الأھداف
  
  من ناقل للمادة الدراسية إلى مصمم ومطور للمادة الدراسية :  

وراً جديѧداً ھѧو تصѧميم وتطѧوير المѧادة ينظر للمعلم في الألفيѧة الثالثѧة أن يلعѧب د
: نقѧѧѧلاً عѧѧѧن (،  (Reigeluth& Lee, 1994)رايجيلويѧѧѧث ولѧѧѧي . الدراسѧѧѧية

(Kook,1997,p.57 يصفان دور المعلم ھذا بالقول :  
إن التغيѧرات الھائلѧة . سيحتاج المعلمѧون منظѧوراً بنيويѧاً لتطѧوير المѧنھج

ھج وأسѧѧاليب فѧѧي كѧѧل وجѧѧه مѧѧن أوجѧѧه المجتمѧѧع جعѧѧل التغيѧѧرات فѧѧي المنѧѧا
فѧѧالمعلمون ينبغѧѧي أن يغيѧѧروا محتѧѧوى المنѧѧاھج . . التعلѧѧيم أمѧѧراً حتميѧѧاً 

التقليديѧѧة ، ويعيѧѧدون تنظيمѧѧه المبنѧѧي علѧѧى مجموعѧѧة المھѧѧارات الجديѧѧدة، 
 بديلѧة،وأن يغيروا نمѧط التѧدريس الصѧفي، إضѧافة إلѧى التفكѧـير بوسѧائل 

ولكي يقوم . ھاوتطوير إستراتيجيات تغيير المناھج وتنفيذھا وتقويم تنفيذ
المعلم بكѧل ھѧذه الأدوار ، يجѧب أن يعمѧل فѧي فѧرق تكامليѧة مѧع زملائѧه 

  .المعلمين لبناء الجسور بين الموضوعات في المناھج 
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  من العزلة في القاعات الدراسية إلى عضو فريق تعاوني :  
سيعمل المعلمون في جھود تعاونية لتحسين الأداء وحل المشѧكلات، كمѧا 

ھج ويناقشѧѧѧون طѧѧѧرق التѧѧѧدريس المبتكѧѧѧرة ويتبѧѧѧادلون الأفكѧѧѧار سѧѧѧيخططون المѧѧѧن
ويشتركون بالخبرات ويناقشون حلول المشكلات الصعبة ويدعم كل منھم الآخر 

وستسѧѧاعد شѧѧبكات الحاسѧѧوب علѧѧى . عنѧѧدما ينھمѧѧك طلابھѧѧم فѧѧي مشѧѧاريع دراسѧѧية 
الاتصال الرسمي وغير الرسمي بѧين المعلمѧين سѧواء مѧن المكتѧب أو المعمѧل أو 

  . سة أو من قاعات المؤتمراتالمدر
كѧѧذلك تتطلѧѧب التحѧѧديات الكبيѧѧرة فѧѧي عصѧѧر المعلومѧѧات دعѧѧم الحواسѧѧيب 
وشبكاتھا للتعاون بين المؤسسات والمجالات والأفراد المتباعدون جغرافيѧاً ، لѧذا 
فالتحѧѧѧدي العظѧѧѧيم للإصѧѧѧلاح التربѧѧѧوي يتطلѧѧѧب أنواعѧѧѧاً جديѧѧѧدة مѧѧѧن التعѧѧѧاون بѧѧѧين 

اً وبين الأفѧراد الѧذين كانѧت أعمѧـالھم منعزلѧة المؤسسات التي كانت معزولة سابق
الحاسوب وتقنيات الاتصالات عن بعѧد يمكѧن أن تѧدعم ھѧذا . عن بعضھم البعض

  . التعاون وتوفر وصولاً متكافئاً للخبرة والمعلومات والأدوات
 من العمل مع مجموعة طلابية كبيرة إلى مرشد أكاديمي :  

ѧѧوم المعلѧѧوف يقѧѧاتي ، سѧѧر المعلومѧѧي العصѧѧاديمي فѧѧد الأكѧѧدور المرشѧѧم ب
. فردياً أو بمجموعات صغيرة لمتابعة تقدم طلابѧه فѧي بѧرامج تعلمھѧم الشخصѧية 

تشخيص حاجѧات الطالѧب الأكاديميѧة للتعلѧيم : إن مھمة المعلم في ھذا الدور ھي 
ومسѧѧاعدته علѧѧى اختيѧѧار البرنѧѧامج الѧѧذي يقابѧѧل حاجاتѧѧه وتوجيѧѧه الطالѧѧب لتطѧѧوير 

ك يراجѧѧѧع المعلѧѧѧم تقѧѧѧدم الطالѧѧѧب التربѧѧѧوي مѧѧѧن خѧѧѧلال كѧѧѧذل. جداولѧѧѧه الأكاديميѧѧѧة 
اسѧѧتمارات خاصѧѧة تمثѧѧل تغذيѧѧة راجعѧѧة للمعلѧѧم والاحتفѧѧاظ بسѧѧجل يحتѧѧوي علѧѧى 

  . تعليقات المعلم خلال المقرر
 دور المعلم والمدرسة من منظور الفلسفة البنيوية :  

الأدوار السابقة للمعلم تندرج تحت الإطار العام للفلسفة البنيوية ، 
  : يمكن تبين دور المعلم والمدرسة في التعليم البنيوي فيما يأتي  وتحديداً 
  واقعيѧياق الѧى السѧة علѧة والمحافظѧياقات واقعيѧي سѧتقديم خبرات التعلم ف

  . لمھام التعلم
 تشجيع ملكية الطلاب لعملية التعلم وتحكمھم بھا .  
 تقديم خبرات التعلم من خلال التفاعل الاجتماعي التعاوني .  
 للمعرفة ئهعي الذاتي للمتعلم حول عملية بناتشجيع الو .  
 تقديم الخبرات التعليمية في بيئات غنية بالمصادر .  
  : التحولات في دور الطالب  – ز
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يѧѧؤثر التغييѧѧر فѧѧي مكونѧѧات النظѧѧام التربѧѧوي بشѧѧكل أو بѧѧآخر علѧѧى دور 
سѧاطة فالتحول من التعليم الموجّه بوساطة المعلم إلى التعلѧيم الموجѧّه بو. المتعلم 

 Newby et)نيوباي وآخرون . المتعلم ، يعني دوراً جديداً للمتعلم في المستقبل
al., 2000,p.7)  ى) (٩الشكل رقم (وصفوا دور المتعلمѧة الأولѧالبنود الأربع( ،

وصѧفوا ھѧذا التحѧول  Hackbaeth 1996) (Roblyer et al.1997 ,آخѧرون
  . مذكورأيضاً كما ھو مبين في البنود الأخرى من الشكل ال

بيئات التعلم الموجّھه 
  بوساطة المتعلم

بيئات التعلم الموجّھة بوساطة   
  المعلم

  من    إلى
البحѧѧѧѧѧѧѧث بنشѧѧѧѧѧѧѧاط عѧѧѧѧѧѧѧن  -

المعلومѧѧѧѧѧѧѧات وخبѧѧѧѧѧѧѧرات 
الѧѧѧѧѧѧتعلم التѧѧѧѧѧѧي يحتاجھѧѧѧѧѧѧا 
وتقريѧѧѧѧѧѧر مѧѧѧѧѧѧا يحتاجѧѧѧѧѧѧه 
والبحѧѧѧѧѧث عѧѧѧѧѧن طريقѧѧѧѧѧه 

  . لتحقيقھا

انتظѧѧار المعلѧѧم بسѧѧلبية لإعطѧѧاءه  -  
  . توجيھات ومعلومات

حياناً فѧي دور المشاركة أ -
  . الخبير ومزود المعرفة

  .دائماً في دور المتعلم -  

الرغبѧѧة فѧѧي الاستكشѧѧاف  -
وابتكѧѧѧѧѧار حلѧѧѧѧѧول فريѧѧѧѧѧدة 

  . لمشكلات التعلم 

دائمѧѧاً يتبѧѧع الإجѧѧراءات المعطѧѧاة -  
  .له

النظѧѧѧѧѧѧѧѧر إلѧѧѧѧѧѧѧѧى المعلѧѧѧѧѧѧѧѧم -
كمصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدر ونمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوذج 
ومسѧѧѧѧѧاعد يشѧѧѧѧѧجع علѧѧѧѧѧى 
الاستكشاف والبحѧث عѧن 
  .حلول فريدة للمشكلات

النظѧѧѧѧر إلѧѧѧѧى المعلѧѧѧѧم علѧѧѧѧى أنѧѧѧѧه  - 
الشѧѧѧѧخص الѧѧѧѧذي لديѧѧѧѧه جميѧѧѧѧع 

  .الإجابات 

مѧѧتعلم لѧѧه خصوصѧѧية فѧѧي -
التفكيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر واختيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧار 
المشѧѧѧѧѧѧѧѧѧكلات وابتكѧѧѧѧѧѧѧѧѧار 

  .الحلول

 .الطالب جزء من مجموعة - 

الطالѧѧѧѧѧѧѧب عضѧѧѧѧѧѧѧو فѧѧѧѧѧѧѧي -
 ً   .مجموعة تتعلم تعاونيا

 - ً  .الطالب يتعلم فرديا

  التحولات في دور المتعلم) : ٩(الشكل رقم 
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  : دور الإدارة المدرسية  – ح
معظم التربويين يوافقون على أن المعلمين مثل أعضاء أغلب المنظمѧات 
يشѧѧكلون اعتقѧѧاداتھم وأفعѧѧالھم إلѧѧى حѧѧد كبيѧѧر بمѧѧا ينسѧѧجم مѧѧع البنѧѧى أو السياسѧѧات 

فالمعلمون عادة ما يتوقعون أن يعمل المѧدراء معھѧم . والتقاليد لبيئة العمل حولھم
البѧѧرامج الجديѧѧدة وينفѧѧذوھا كمѧѧا يتوقعѧѧون مѧѧنھم أن ييسѧѧروا  تعاونيѧѧاً وأن يخططѧѧوا

لھѧѧم اكتسѧѧاب المعرفѧѧة التقنيѧѧة المطلوبѧѧة للعمѧѧل معѧѧاً لتحقيѧѧق الأھѧѧداف التربويѧѧة 
  . للمدرسة
إن أكثر مظاھر القيادة الإدارية للمدرسة بالنسبة لدمج التقنية في التعلѧيم،   

والѧѧدعم الفنѧѧي وفѧѧرص  ھѧѧي التѧѧزام إدارة المدرسѧѧة بتѧѧوفير التسѧѧھيلات المطلوبѧѧة
إن بيئات التعليم والتعلم المدرسية الجديدة تتضمن تغييѧراً . النمو المھني للمعلمين

نلخѧص فيمѧا يѧأتي بعѧض الملامـѧـح المھمѧة . في الفلسفة التقليدية للإدارة والتحكم
للــدور الجديد والمھام المستجدة لمديــѧـر المدرسѧة فѧي مشѧاريع دمѧج التقنيѧة فѧي 

  : (Kemp, 1995, P52)التعليم 
 لديه التزام قوي بتشجيع برامج التغيير المدرسية وتوجيھھا ودعمھا .  
  دعم المعلمين في تجريبھم الأفكار والأساليب الحديثة في التعليم .  
  ي ) الخ. . موظفين ، أجھزة، (لتحديد المصادر المطلوبة  هاستخدام موقعѧالت

  . تقنية الجديدة تحتاجھا المدرسة في تطوير ودعم برامجھا ال
   دمѧѧول التقѧѧم حѧѧى علѧѧة علѧѧورة منتظمѧѧيم بصѧѧدريس وإدارة التعلѧѧة التѧѧاء ھيئѧѧإبق

  ). إدارة التغيير (الجاري في البرنامج الجديد 
   مѧوء الفھѧحل الخلافات التي يمكن أن تحدث بين المعلمين والإدارة بسبب س

  . الجديدأو التداخل في المھام والمسئوليات المتعلقة بالبرنامج التقني 
   امجѧѧي البرنѧѧراط فѧѧب للإنخѧѧت المناسѧѧي الوقѧѧدة فѧѧدريس جديѧѧرق تѧѧيم فѧѧتنظ

  . الجديد
  تشجيع مشاركة أولياء الأمور في البرامج الجديدة للمدرسة .  
   وفيرѧѧلال تѧѧن خѧѧد مѧѧامج الجديѧѧذ البرنѧѧاء تنفيѧѧة أثنѧѧات عامѧѧة علاقѧѧام بوظيفѧѧالقي

ѧبة لمѧا بالنسѧى معرفتھѧع إلѧاج المجتمѧيحدث المعلومات التي يحتѧدث أو سѧا ح
  . للبرنامج الجديد

  : التحولات في أساليب التقويم  - ط
تقѧѧويم تعلѧѧم الطѧѧلاب فѧѧي  (Hackbarth, 1996,p.11)يصѧѧف ھاكبѧѧارت 

   -:المستقبل كما يلي
  . سيصبح فردياً وتعانياً ومستمراً ومتعدد الجوانب -
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  .  (Performance  Based)سيكون معتمداً على الأداء   -
علѧѧى مخرجѧѧات الѧѧتعلم ولكѧѧن علѧѧى عمليѧѧة التعلѧѧيم أيضѧѧاً سѧѧيركز لѧѧيس فقѧѧط   -

(Process/Product) .  
مѧѧن خѧѧلال  (Authentic Evaluation)سѧѧيكون تقويمѧѧاً أصѧѧيلاً وحقيقيѧѧاً   -

تقويم تقدم الطالѧب علѧى أسѧاس الملاحظѧة المباشѧرة لأدائѧه وإنتاجѧه بѧدلاً مѧن 
 . الاعتماد على الاختبار المكتوب

  
  أساليب بديلة للتقويم :  

تطلب أساليب التعليم والتعلم في البيئات المدرسية الجديѧدة بѧدائل أخѧرى ت
بعض ھذه الأساليب اكتسبت شعبية في السنوات الأخيѧرة لانسѧجامھا . من التقويم

مѧѧن بѧѧين أسѧѧاليب التقѧѧويم . مѧѧع خصѧѧائص التغييѧѧرات فѧѧي أسѧѧاليب التعلѧѧيم الحديثѧѧة 
  : المستقبلية ما يأتي 

   (Portfolio):  الوثائقية الحقائبالتقويم المعتمد على  -
وضѧѧح تمجموعѧѧة ھادفѧѧة لعمѧѧل الطالѧѧب "  ابأنھѧѧ الحقيبѧѧة الوثائقيѧѧةعѧѧرّف ت

 Newby): نقلاً عن( (Arter&Spandel,1992)" جھوده وتقدمه وإنجازاته 
et al., 2000,p228  . رىѧارة أخѧذتوبعبѧح ھѧةال هوضѧب  حقيبѧه الطالѧا يعرفѧم

التقليѧѧѧدي المعتمѧѧѧد علѧѧѧى أھѧѧѧداف  فعلѧѧѧى العكѧѧѧس مѧѧѧن التقѧѧѧويم. ومѧѧѧا يمكنѧѧѧه عملѧѧѧه 
لتقѧديم صѧورة أكثѧر شѧمولاً لقѧدرات  الحقيبѧة الوثائقيѧةستخدم تالوحدات الدراسية 

 هسѧѧتخدم ھѧѧذتإذاً . وضѧѧح كيѧѧف نمѧѧت ھѧѧذه القѧѧدرات بمѧѧرور الوقѧѧت تالطالѧѧب ، و
الطالѧب لرصѧد  ابѧين للآخѧرين تقѧدم الطالѧب، وإنمѧا يسѧتخدمھتليس فقѧط ل حقيبةال

وحيѧث تؤكѧد . اء الإضافية التي يحتاجھا من أجل الѧتعلمتطوره واستشراف الأشي
ه الفريد للفھѧم ، فѧإن ھѧذ ئهالنظرية البنيوية على أھمية ابتكار الطالب للمعنى وبنا

كѧذلك . وضح بفاعلية وإلى أي درجة تطور ذلك المعنى والفھمتيمكن أن  حقيبةال
علѧى   التѧأملي أو التفكيѧر (Reflection)فإن الطالب يقوم بمѧا يعѧرف بالتعقيѧب 

بحيѧث  الحقيبѧة الوثائقيѧة ويمكن بناء . إنتاجه لمعرفة إنجازه وما يحتاجه مستقبلاً 
شمل إنتاجه أو العملية التي توصل بوساطتھا إلى مستوى معين مѧن الأداء ، أو ت

يكتسب ھذا النوع من التقѧويم شѧعبية متزايѧدة . شمل خليطاً من الاثنين تيمكن أن 
ѧѧدير الطالѧѧيلة لتقѧѧت كوسѧѧة فيرمونѧѧب ، فولاي(Vermont)  ويمѧѧت التقѧѧثلاً جعلѧѧم

 (Indiana)إلزامياً ، ولايات أخرى مثــل انديانــا  الحقيبة الوثائقيةالمعتمد على 
 Newby et( ســѧѧѧـوف تدشѧѧѧѧن بѧѧѧѧرامج مشѧѧѧابھة فѧѧѧѧي المستقبـѧѧѧѧـل القريѧѧѧѧب

al.,2000.p.228,229 (.  ،اتѧѧѧال والمعلومѧѧѧة الاتصѧѧѧور أدوات تقنيѧѧѧع تطѧѧѧوم
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 Electronic( يѧѧѧز علѧѧѧى اسѧѧѧتخدام حقائѧѧѧب وثائقيѧѧѧة إلكترونيѧѧѧة أصѧѧѧبح الترك
Portfolies.(   

  :  (Performance Based Evaluation)التقويم المعتمد على الأداء 
الھѧѧدف مѧѧن التقѧѧويم المعتمѧѧد علѧѧى الأداء ھѧѧو قيѧѧاس المھѧѧارات المطلوبѧѧة 

ن فمѧن خѧلال موقѧف معѧي) . عادة الѧنفس حركيѧة أو النفسѧية(لإنجاز مھمة معينة 
يطلب من المتعلم عرض المھارات التي تعلمھѧا، مثѧل حسѧاب معѧدل رياضѧي أو 

ھذا التقويم يختلف عѧن . الخ. . تقديم حديث معين أو إيقاف سيارة بشكل صحيح 
الأسلوب التقليدي، فالمتعلم ھنا يجѧب أن يبѧرھن أنѧه لѧيس فقѧط يعѧرف مѧا ينبغѧي 

 قѧوائم فحѧصويم تسѧتخدم وفي ھذا النوع مѧن التقѧ. عمله ولكـن كيف يمكنه عمله
(Check lists) ر التقويم ــتحتوي على معايي(Newby et al., p.227,228)  

 .  
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  : التوصيات 
تشѧѧير العديѧѧد مѧѧن أدبيѧѧات المجѧѧال إلѧѧى أن نمѧѧوذج التعلѧѧيم الحѧѧالي يشѧѧھد 
تحѧولات تغيѧѧر وجھѧѧة نظرنѧѧا حѧول الكيفيѧѧة التѧѧي ينبغѧѧي أن تѧتم بھѧѧا عمليѧѧة التعلѧѧيم 

المنѧاھج : ھذه التحولات على الأركان الرئيسة لھذه العمليѧة والتعلم ، وستنعكس 
، المعلمѧѧѧѧين والطѧѧѧѧلاب ، وأسѧѧѧѧاليب التعلѧѧѧѧيم والѧѧѧѧتعلم وأسѧѧѧѧاليب التقѧѧѧѧويم والإدارة 

  .المدرسية 
ولѧѧذا يعتقѧѧد الباحѧѧث بأھميѧѧة التوصѧѧيات التاليѧѧة مѧѧن أجѧѧل تھيئتѧѧه مѧѧدارس   

  : المستقبل لھذه التحولات
  اتѧѧد وكليѧѧرامج معاھѧѧياغة بѧѧادة صѧѧة إعѧѧات التربيѧѧات وكليѧѧين والمعلمѧѧالمعلم

بحيث تعكس مناھجھѧا وبرامجھѧا الجديѧدة التغييѧرات الحاليѧة والمسѧتقبلية فѧي 
مجѧѧѧال تقنيѧѧѧة التعلѧѧѧيم والمعلومѧѧѧات بمѧѧѧا فѧѧѧي ذلѧѧѧك مھѧѧѧارات الألفيѧѧѧة الجديѧѧѧدة 

ويمكѧѧѧن لھѧѧѧذه . ونظريѧѧѧات الѧѧѧتعلم الحديثѧѧѧة وأسѧѧѧاليب التعلѧѧѧيم المعتمѧѧѧدة عليھѧѧѧا
ѧѧن تجѧѧتفادة مѧѧات الاسѧѧن المؤسسѧѧرى مѧѧي دول أخѧѧة فѧѧات التربويѧѧارب المؤسس

  .  (Benchmarking)العالم 
  يѧѧرات أداء فѧѧتخدامھا كمؤشѧѧلاب واسѧѧين والطѧѧة للمعلمѧѧايير تقنيѧѧوير معѧѧتط

وھنѧا أيضѧاً . مجال تقنيѧة التعلѧيم والمعلومѧات وطѧرق التعلѧيم والѧتعلم الحديثѧة
  . يمكن الاستفادة من تجارب الآخرين

  ين والمѧѧل المعلمѧѧادة تأھيѧѧع إعѧѧتمرة مѧѧدريب مسѧѧرامج تѧѧلال بѧѧن خѧѧات مѧѧعلم
مѧن  (On line)الاعتماد بشكل أكبر على أساليب التدريب الحديثة المباشرة 
 Electronic)خѧѧلال تطѧѧوير واسѧѧتخدام نظѧѧم الأداء الإلكترونѧѧي المسѧѧاندة 

Performance Support Systems)  ىѧѧدريب علѧѧرص التѧѧوفر فѧѧي تѧѧالت
ذه النظم دروساً نموذجية ومقѧررات رأس العمل وعند الطلب ، بحيث تقدم ھ

ويمكѧѧن أن تѧѧوفر ھѧѧذه الѧѧنظم علѧѧى اسѧѧطوانات مدمجѧѧة . وتطبيقѧѧات وتجѧѧارب
(CD ROM)  ىѧѧدة علѧѧوب المعتمѧѧبكات الحاسѧѧي شѧѧات فѧѧد بيانѧѧى قواعѧѧوعل

  . الاتصالات عن بعد
   ةѧѧة ذات العلاقѧѧة والإداريѧѧات التربويѧѧات والتنظيمѧѧوائح والسياسѧѧة اللѧѧمراجع

لمسѧѧتقبلية فѧѧي الѧѧنظم التربويѧѧة والتعليميѧѧة وتعѧѧديلھا أو بѧѧالتحولات الجاريѧѧة وا
تكييفھا من أجل دعم جھود الإصلاح التربوي المعتمѧد علѧى دمѧج التقنيѧة فѧي 

  . التعليم
   توياتѧѧѧى مسѧѧѧة وعلѧѧѧتويات الوزاريѧѧѧى المسѧѧѧة علѧѧѧجيع الإدارات التعليميѧѧѧتش

المنѧѧاطق والمѧѧدارس ودعمھѧѧا لوضѧѧع خطѧѧط طويلѧѧة المѧѧدى لѧѧدمج التقنيѧѧة فѧѧي 
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ѧѧدى التعلѧѧاس مѧѧري قيѧѧداف يجѧѧة بالأھѧѧحة وموجّھѧѧى رؤى واضѧѧاءً علѧѧيم ، بن
تحقيقھѧѧا فѧѧي فتѧѧرات زمنيѧѧة محѧѧددة لمعرفѧѧة مѧѧدى التقѧѧدم فѧѧي إحѧѧداث التغيѧѧر 

  . المطلوب

   فѧѧي توظيѧѧر الكلѧѧالتفكي )System,s Thinking  ( كلاتѧѧل مشѧѧي تحليѧѧف
رص واقتراح الحلول البديلة لمعالجتھѧا ، ودعѧم فѧ ،التربية والتعليم ودراستھا

  . اشتراك المعلمين والمعلمات في مشاريع التجديد التربوي
   توظيف استراتيجية دمج التقنية في التعليم(Technology Integration) 

اسѧتراتيجية . بدلاً من إستراتيجية إضافة التقنية إلى البيئة المدرسية التقليديѧة 
إعѧѧادة  الѧѧدمج تحتѧѧاج إلѧѧى نفѧѧس طويѧѧل وخطѧѧط بعيѧѧدة المѧѧدى، كمѧѧا تحتѧѧاج إلѧѧى

النظѧѧر فѧѧي العمليѧѧات المدرسѧѧية وتكييفھѧѧا لѧѧتلائم الإمكانѧѧـات الھائلѧѧة للتقنيѧѧة، 
فالمؤسسات التربوية الإلكترونية للقرن الحادي والعشرين سوف لـن تحѧـدث 
من مجѧرد إضѧافة تقنيѧات جديѧدة إلѧى البيئѧة المدرسѧية القائمѧة أو الكليѧـات أو 

 .يف ويھمـش استخـدام التقـنيةالجامعــات، فھــذا سوف يزيد فقط من التكال
  يѧة فѧج التقنيѧول دمѧة حѧارب عالميѧال لتجѧمراجعة وتحليل الباحثين في المج

التعليم المعتمدة على أساليب التعليم والتعلم البنيوية، مثل التعلم المعتمد علѧى 
 .إلخ... حل المشكلة، التعلم من خلال مواقف أصيلة، 

نحو توجيه الرسائل العلمية لدراسة تشجيع طلاب وطالبات الدراسات العليا 
تطبيقات تقنية الاتصال والمعلومات في التعليم في ضوء التحول المعاصر في 
النموذج التعليمي، من خلال التركيز على دراسة أثر أساليب التعليم والتعلم 
الحديثة كمتغيرات مستقلة، بدلاً من دراسات الوسائل المقارنة فقط التي تكون 

  .ة ھي المتغير المستقلفيھا الوسيل
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