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التعѧѧرف علѧѧى الصѧѧعوبات التѧѧي تواجѧѧه تھѧѧدف ھѧѧذه الدراسѧѧة إلѧѧى 
رواد المكتبѧѧѧѧات المدرسѧѧѧѧية فѧѧѧѧي المѧѧѧѧدارس الثانويѧѧѧѧة بمحѧѧѧѧافظتي غѧѧѧѧزة 

كمѧѧا تقصѧѧت ھѧѧذه الدراسѧѧة درجѧѧة الصѧѧعوبة وخѧѧانيونس وسѧѧبل علاجھѧѧا، 
الجѧѧنس، (التѧѧي تواجѧѧه رواد المكتبѧѧات المدرسѧѧية طبقѧѧا للمتغيѧѧرات التاليѧѧة

، وقѧد اختيѧرت عينѧة الدراسѧة بالطريقѧة العشѧوائية )التخصص، المنطقѧة
طالѧѧب وطالبѧѧة بنسѧѧبة  ٣٠٠الطبقيѧѧة، وبلѧѧغ عѧѧدد أفѧѧراد عينѧѧة الدراسѧѧة 

  .١١٦٤٢من مجموع مجتمع الدراسي البالغ % ٢.٥
 ٣٧ولإتمѧѧام الدراسѧѧة قѧѧام الباحѧѧث بإعѧѧداد اسѧѧتبانه خاصѧѧة تشѧѧمل 

فقرة موزعة على أربعة مجѧالات، وقѧد تѧم التحقѧق مѧن صѧدق الاسѧتبانه 
باستخدام المحكمين وصѧدق الاتسѧاق الѧداخلي، وكѧذلك التأكѧد مѧن ثباتھѧا 
عѧѧن طريѧѧق التجزئѧѧة النصѧѧفية باسѧѧتخدام معادلѧѧة سѧѧبيرمان ومعادلѧѧة ألفѧѧا 

" ت"اختبار: استخدم الباحث المعالجات الاحصائية التاليةكرونباخ، وقد 
، وكذلك التكرارات والنسبة المئوية، واستخدم الباحث في ھѧذه الدراسѧة 

  :المنھج الوصفي التحليلي، وأظھرت نتائج الدراسة ما يلي
في )   0.05(وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة -

بعاً لمتغير الجنس لصالح الإناث وكذلك تبعѧاً المجموع الكلي للمجالات ت
لمتغير التخصص لصالح التخصص العلمي وكذلك تبعاً لمتغير المنطقة 
لصالح غزة، وكѧذلك كѧان أكثѧر الصѧعوبات التѧي تواجѧه رواد المكتبѧات 
المدرسѧѧية كѧѧان أولاً المجѧѧال الرابѧѧع صѧѧعوبات تتعلѧѧق بارتيѧѧاد  المكتبѧѧة 

ѧѧي ذلѧѧاً يلѧѧا، ثانيѧѧة فيھѧѧام والمطالعѧѧق بنظѧѧعوبات تتعلѧѧث صѧѧال الثالѧѧك المج
الإعارة والإدارة ثم ثالثاً صعوبات تتعلѧق بمحتويѧات المكتبѧة ونوعيتھѧا، 
ثم رابعاً صعوبات تتعلق بالمكان والتجھيѧزات الخاصѧة بالمكتبѧة  وبنѧاء 

  على ھذه النتائج 
تعتبر المكتبة وسيلة ھامة من وسائل التربية فѧي وقتنѧا الحاضѧر 

ھا في مؤسسة تربوية ھѧي المدرسѧة التѧي تعѧد الناشѧئة وھي تؤدي وظيفت
  .للحياة، ويقوم بھذه العملية أمناء المكتبات والمدرسون
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والمكتبѧѧة ليسѧѧت مجѧѧرد جѧѧزء مكمѧѧل للمدرسѧѧة يمكѧѧن الاسѧѧتغناء 
عنه، بل ھي إساس جوھري في الكيان السѧليم للمدرسѧة الحديثѧة يمكنھѧا 

يѧѧѧة وھѧѧѧي أداة فعالѧѧѧة مѧѧѧن تحقيѧѧѧق أغراضѧѧѧھا وأھѧѧѧدافھا التعليميѧѧѧة والتربو
لتحقيѧѧѧق ھѧѧѧذه الأغѧѧѧѧراض باعتبارھѧѧѧا مركѧѧѧز نشѧѧѧѧاط للعمليѧѧѧة التعليميѧѧѧѧة 

  .والتربوية ومصدراً أصيلاً لخدمة ھذه العملية وتنميتھا وتطويرھا
وتستمد المكتبة طبيعة وجودھا وأھدافھا والوظائف التѧي تؤديھѧا 
من خصائص المدرسة تخدمھا وتعمل لمعاونتھا على تحقيѧق أغراضѧھا 

ربوية، فالخدمة المكتبية التي تقѧدمھا المكتبѧة للتلاميѧذ والمدرسѧين فѧي الت
مختلѧѧف مراحѧѧل التعلѧѧيم قѧѧوة وأداة تعمѧѧل علѧѧى تشѧѧكيل وصѧѧياغة عقليѧѧة 
  .التلميذ وشخصيته وتنميتھا وتزويده بالخبرات والمھارات طوال حياته

وتعتبѧѧѧѧر المكتبѧѧѧѧة المدرسѧѧѧѧية واحѧѧѧѧدة مѧѧѧѧن مجموعѧѧѧѧة المكتبѧѧѧѧات 
ا تسѧѧاھم فѧѧي خدمѧѧة المجتمѧѧع المدرسѧѧي وتحقيѧѧق المتنوعѧѧة، وھѧѧي بѧѧدورھ

أھدافه، ويفتѧرض بأنھѧا تشѧارك بشѧكل مباشѧر فѧي العمليѧة التعليميѧة مѧن 
خلال إثراء المناھج الدراسية وتعزيزھا بما يخدم أھداف التعلѧيم، وذلѧك 
بعد أن أصبحت المكتبة المدرسية مركѧزاً للمعلومѧات المرتبطѧة مباشѧرة 

  .بالمناھج الدراسية
لاتجاھات التربوية الحديثة على أھمية المكتبة المدرسѧية وتؤكد ا

واثرھا في تحقيق أھداف التعليم فيما دون المرحلة الجامعية، حيѧث إنھѧا 
محور لكثير من العمليات التعليمية والأنشѧطة التثقيفيѧة والتربويѧة داخѧل 
المدرسة فعѧن عѧن طريѧق خѧدماتھا المتنوعѧة وأنشѧطتھا المتنوعѧة يمكѧن 

لأھѧѧѧداف التعليميѧѧѧة وتزويѧѧѧد الطالѧѧѧب بكثيѧѧѧرمن الخبѧѧѧرات تحقيѧѧѧق كѧѧѧل ا
والمھارات التي تساعده في دراسѧته وتكѧوين شخصѧيته وغѧرس عѧادات 

  .اجتماعية مرغوب فيھا
ولا شѧѧك أن مѧѧن الجوانѧѧب التѧѧي تعطѧѧي المكتبѧѧة المدرسѧѧية ھѧѧذه 
الأھمية كونھا أول نوع من أنواع المكتبات التѧي يحتѧك بھѧا الطالѧب فѧي 

ѧѧى تعلѧѧه، فمتѧѧا حياتѧѧى حبھѧѧأ علѧѧرجح أن ينشѧѧن المѧѧغره فمѧѧن صѧѧا مѧѧق بھ
ѧѧى ـوالѧѧل علѧѧة تعمѧѧث أن المدرسѧѧا، وحيѧѧن منابعھѧѧل مѧѧا والنھѧѧتردد عليھ

تحقيق أھدافھا فيجب أن يكون الاھتمام بالمكتبة المدرسية مѧن أولوياتھѧا 
وأھم أھدافھا من حيث تجھيزھا بالأثاث وتوفير أمناء أكفاء لھا، وتوفير 

التعامل مع الكتب وإرشاد الطلاب وتѧوجيھھم  الكتب والمجلات وسھولة
  .نحوھا
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وأصѧѧѧѧبحت المكتبѧѧѧѧة المدرسѧѧѧѧية تحقѧѧѧѧق رسѧѧѧѧالتھا فѧѧѧѧي المجتمѧѧѧѧع 
المدرسѧѧѧي وتحѧѧѧدث أثرھѧѧѧا الفعѧѧѧال فѧѧѧي جميѧѧѧع المجѧѧѧالات لا مѧѧѧن حيѧѧѧث 
المصѧدر فحسѧب، ولكѧن مѧѧن حيѧث ھѧي مؤسسѧѧة تربويѧة أخѧص صѧѧفاتھا 

ايѧѧات التѧѧي لا أنھѧѧا تھѧѧئ جѧѧواً ملائمѧѧاً لنمѧѧو القѧѧدرات الفرديѧѧة وإبѧѧراز الكف
  .تتحقق إلا عن طريق النشاط التلقائي من جانب التلاميذ

ولقѧѧѧد تطѧѧѧورت الخدمѧѧѧة المكتبيѧѧѧة المدرسѧѧѧية تطѧѧѧوراً كبيѧѧѧراً فѧѧѧي 
السنوات الأخيرة، وبخاصة في العѧالم المتقѧدم، وأصѧبحت مѧن الخѧدمات 
الأساسية وليست مجرد نشاط خѧارجي للمѧواد الدراسѧية المقѧررة، وإنمѧا 

ѧѧزاً للѧѧبحت مركѧѧة أصѧѧادرھا المختلفѧѧتخدام مصѧѧذ اسѧѧتطيع التلميѧѧتعلم يس
للحصѧѧول علѧѧى المعلومѧѧات، كمѧѧا أصѧѧبح الھѧѧدف الأساسѧѧي منھѧѧا تѧѧدعيم 
المنѧѧاھج الدراسѧѧية وتحويѧѧل طѧѧرق التѧѧدريس الحاليѧѧة إلѧѧى طѧѧرق حديثѧѧة 

  .تعتمد على التعلم
وقѧѧد أدخلѧѧت بعѧѧض المѧѧدارس نظامѧѧاً تطويريѧѧاً يتعلѧѧق بالمكتبѧѧات 

وى الطلبѧة، فعمѧدت إلѧى صѧياغة بعѧض وتفعيل دورھا فѧي تحسѧين مسѧت
الأھѧѧداف التطويريѧѧة وعمѧѧل المسѧѧابقات، واسѧѧتخدام الاجھѧѧزة والوسѧѧائل 
المكتبية كالاشرطة وأجھѧزة الكمبيѧوتر، وإعѧارة بعѧض الكتѧب وتحليلھѧا 
ومناقشѧѧتھا وتخصѧѧيص كراسѧѧات خاصѧѧة لھѧѧذه الملخصѧѧات الخارجيѧѧة، 

ه مѧѧن المكتبѧѧة واسѧѧتثمار الإذاعѧѧة المدرسѧѧية فѧѧي نشѧѧر المعلومѧѧات المسѧѧتقا
المدرسѧѧية وتكليѧѧف الطلبѧѧة بعمѧѧل أبحѧѧاث مѧѧن المكتبѧѧة، وإغѧѧداق الجѧѧوائز 
على الفائزين توكيѧداً علѧى مبѧدأ التنѧافس، لѧذلك أحѧدثت بعѧض المѧدارس 
نقلѧѧѧة نوعيѧѧѧة فѧѧѧي تفعيѧѧѧل دور المكتبѧѧѧة فѧѧѧي خدمѧѧѧة المنھѧѧѧاج أولاً وبنѧѧѧاء 

 ً   .الشخصية ثانياً والربط بين المؤسسات المختلفة ثالثا
ن جميع القائمين بالعمѧل فѧي المدرسѧة يقѧدرون وظيفѧة ولا شك أ

المكتبة ويعلمѧون أن النھѧوض بالخѧدمات المكتبيѧة يتوقѧف إلѧى حѧد كبيѧر 
على مقѧدار مѧا يسѧھم بѧه الجميѧع فѧي تحقيѧق الأھѧداف التربويѧة للمكتبѧة، 
ونحاول في ھذا البحث التعѧرف إلѧى أھѧداف المكتبѧة المدرسѧية ودورھѧا 

ية وأثرھا الفعال في حيѧاة التلاميѧذ والمدرسѧين في تحسين العملية التربو
والعѧѧاملين فѧѧي ميѧѧدان التربيѧѧة والتعلѧѧيم بالإضѧѧافة إلѧѧى الصѧѧعوبات التѧѧي 

  . يواجھھا رواد المكتبة المدرسية
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  :مشكلة الدراسة وتساؤلاتھا
قد تتوفر مكتبات مدرسية في المدارس الفلسطينية ولكن يرد في 

  :أذھاننا سؤال وھو
ي ھѧѧذه المكتبѧѧات دورھѧѧا فѧѧي خدمѧѧة العمليѧѧة التعليميѧѧة إلѧѧى أي مѧѧدى تѧѧؤد

داخѧѧل المدرسѧѧة وخارجھѧѧا، ومѧѧن ھنѧѧا يمكѧѧن بلѧѧورة مشѧѧكلة الدراسѧѧة فѧѧي 
  :السؤال الرئيس التالي 

مѧѧѧا الصѧѧѧعوبات التѧѧѧي تواجѧѧѧه رواد المكتبѧѧѧات المدرسѧѧѧية بمѧѧѧدارس دولѧѧѧة 
  فلسطين؟

  -:ويتفرع عن السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية التالية
  ف المكتبات المدرسية ؟ما ھي أھدا-١
  ما الخدمات التي تقدمھا المكتبات المدرسية ؟ -٢
  كيف نشأت وتطورت المكتبات المدرسية في دولة فلسطين ؟ -٣
ما الاھمية النسبية للصѧعوبات التѧي تواجѧه رواد المكتبѧات المدرسѧية -٤

  من طلبة المرحلة الثانوية؟ 
٥- ѧѧه رواد المكتبѧѧي تواجѧѧعوبات التѧѧف الصѧѧل تختلѧѧن ھѧѧية مѧѧات المدرس

  ؟) أنثى –ذكر (طلبة المرحلة الثانوية باختلاف الجنس 
ھѧѧѧѧل تختلѧѧѧѧف الصѧѧѧѧعوبات التѧѧѧѧي تواجѧѧѧѧه رواد المكتبѧѧѧѧات المدرسѧѧѧѧية  -٦

  ؟) أدبي –علمي (باختلاف التخصص 
ھѧѧѧѧل تختلѧѧѧѧف الصѧѧѧѧعوبات التѧѧѧѧي تواجѧѧѧѧه رواد المكتبѧѧѧѧات المدرسѧѧѧѧية  -٧

  ؟) خانيونس –غزة (باختلاف المنطقة 
لصѧعوبات التѧي تواجѧه رواد المكتبѧات المدرسѧية مѧن ما سبل علاج ا-٨

  طلبة المرحلة الثانوية ؟
   :فرضيات الدراسة

في ) ٠.٠٥(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة-١
متوسطات تقديرالطلبѧة للصѧعوبات التѧي تѧواجھھم عنѧد زيѧارة المكتبѧات 

  ).أنثى –ذكر (المدرسية تعزى لمتغير الجنس
) ٠.٠٥(جد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالةلا تو - ٢

في متوسطات تقدير الطلبة للصعوبات التي تواجھھم عند زيارة 
  ). علمي –أدبي (المكتبات المدرسية تعزى لمتغير التخصص
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) ٠.٠٥(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة - ٣
واجھھم عند زيارة في متوسطات تقديرالطلبة للصعوبات التي ت

  ).خانيونس- غزة(المكتبات المدرسية تعزى لمتغير المنطقة 
  -:أھداف الدراسة

  .التعرف إلى واقع المكتبات المدرسية في دولة فلسطين - ١
إبѧراز دور المكتبѧѧات المدرسѧية فѧѧي نشѧر الѧѧوعي الثقѧافي والتربѧѧوي   - ٢

  .من خلال تحقيق أھدافھا ووظائفھا
والتѧѧي تواجѧѧة رواد المكتبѧѧة  الكشѧѧف عѧѧن أكثѧѧر الصѧѧعوبات شѧѧيوعا  - ٣

  .المدرسية في المرحلة الثانوية
تقديم بعض التوصيات التي من شأنھا الإرتقاء بالمكتبات المدرسѧية   - ٤

وتطويرھѧѧѧا وفѧѧѧق معѧѧѧايير محѧѧѧددة بالإضѧѧѧافة إلѧѧѧى وضѧѧѧع الإرشѧѧѧادات 
 .والتوجيھات لكيفية الاستفادة الإيجابية من المكتبة المدرسية

  :أھمية الدراسة 
الدراسة من أھمية الموضوع الذي يبحث فيه  تنبع أھمية

والمتعلق بالصعوبات التي تواجه رواد المكتبات المدرسية بالمدارس 
  -:الثانوية التابعة للحكومة وتتمثل أھميتھا فيما يلي

إنھا الدراسة الأولى التي تتعرض لصعوبات رواد المكتبات - ١
  .المدرسية في دولة فلسطين

بيان وتوضيح أھداف المكتبات المدرسية تسھم ھذه الدراسة في  - ٢
  .ووظائفھا

تلقѧѧѧي ھѧѧѧذه الدراسѧѧѧة الضѧѧѧوء علѧѧѧى الصѧѧѧعوبات التѧѧѧي تواجѧѧѧه رواد  -٣
المكتبѧات المدرسѧية لتشѧحذ الھمѧم لضѧرورة عمѧل الأبحѧاث والدراسѧѧات 
الملائمѧѧة للتغلѧѧب علѧѧى ھѧѧذه الصѧѧعوبات وجعѧѧل المكتبѧѧات المدرسѧѧية فѧѧي 

  .أبھى صورة

لѧѧول المناسѧѧبة فѧѧي ضѧѧوء التعѧѧرف علѧѧى تقѧѧدم ھѧѧذه الدراسѧѧة بعѧѧض الح-٤
  .الصعوبات

  :حدود الدراسة
اقتصѧѧѧرت الدراسѧѧѧة علѧѧѧى المكتبѧѧѧات المدرسѧѧѧية الموجѧѧѧودة داخѧѧѧل   

  .المدارس وستستثني المكتبات العامة
  .م٢٠٠٣-٢٠٠٢تم إجراء الدراسة في العام الدراسي : الحد الزماني-١
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الرئيسѧة فѧي تقتصر الدراسة على المكتبات المدرسѧية : الحد المكاني -٢
مدارس محافظات غزة وسوف تستثني مكتبات الفصѧل ومكتبѧات المѧادة 

  .والموضوع
اقتصѧѧرت الدراسѧѧة علѧѧى المكتبѧѧات المدرسѧѧية فѧѧي : الحѧѧد المؤسسѧѧي -٣

  .المدارس الثانويةالحكومية
رواد المكتبѧѧات المدرسѧѧية مѧѧن طلبѧѧة الصѧѧف الثالѧѧث : الحѧѧد البشѧѧري -٤

  .الثانوي
  :مصطلحات الدراسة

   :تالصعوبا-١
ھѧѧي المشѧѧكلات والعقبѧѧات التѧѧي تواجѧѧه رواد المكتبѧѧة المدرسѧѧية 
سѧѧواء كانѧѧت خاصѧѧة بالرائѧѧد أو بالمكتبѧѧة نفسѧѧھا أو بأمينھѧѧا، وتحѧѧول دون 

  . الإستفادة من المكتبة المدرسية وتأديتھا لدورھا الأمثل
  : المكتبة المدرسية -٢

ھي مجال النشѧاط الشخصѧي لكسѧب المعرفѧة بوسѧائلھا المختلفѧة 
المدرسة وخارجھا وھي تشمل كل ما يحفظ فيھا مѧن المطبوعѧات داخل 

والمصورات والخرائط والصور والمخطوطات مما يساعد على تحقيѧق 
) ٥ص ١٩٨٧:محمѧѧد الشѧѧيخ. ( رسѧѧالتھا التربويѧѧة للطلبѧѧة والمدرسѧѧين 

والمكتبѧѧة المدرسѧѧية المقصѧѧودة فѧѧي الدراسѧѧة المكتبѧѧة المدرسѧѧية الرئيسѧѧة 
  .الطلبة على حد سواءالتي تقدم الخدمات لجميع 

  :أمين المكتبة-٣
ھѧѧو الشѧѧخص المسѧѧئول عѧѧن المكتبѧѧة مسѧѧئوولية كاملѧѧة وھѧѧو أحѧѧد    

  .معلمي مبحث اللغة العربية في المدرسة
 : رائد المكتبة-٤

ھѧѧو طالѧѧب الصѧѧف الثالѧѧث الثѧѧانوي الѧѧذي يتѧѧردد علѧѧى المكتبѧѧة 
  .المدرسية للإطلاع أو القراءة أو عمل أبحاث أو مسابقات

  : السابقةالدراسات 
تناولت مجموعة من الدراسات المكتبات المدرسѧية ودورھѧا فѧي 
العمليѧѧة التعليميѧѧة التعلميѧѧة، فبعضѧѧھا تنѧѧاول وعѧѧي المعلمѧѧون والطѧѧلاب 
بѧѧدور المكتبѧѧة وبعضѧѧھا تنѧѧاول الواقѧѧع وسѧѧبل التطѧѧور وبعضѧѧھا تنѧѧاول 
مشكلات المكتبات، في حين لم تتناول في حدود علم الباحث أي دراسѧة 

لتي تواجه رواد المكتبات فѧي المѧدارس الثانويѧة مѧن وجھѧة الصعوبات ا
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نظѧѧر أمنѧѧاء المكتبѧѧات ولاسѧѧيما فѧѧي دولѧѧة فلسѧѧطين ومѧѧن ھنѧѧا كانѧѧت ھѧѧذه 
الدراسѧѧة، وسѧѧيتم عѧѧرض بعѧѧض الدراسѧѧات التѧѧي تناولѧѧت الموضѧѧوعات 

  :بعض البلدن العربية وھي على النحو التاليسالفة الذكر في 
ية ــѧѧـالمدرسات ــѧѧـلمكتبا" وان ــѧѧـبعن) ١٩٨٨(دراسѧѧة السѧѧويدان 

  في دول
  " الخليج العربية واقعھا وسبل تطويرھا

ھدفت الدراسة إلѧى التعѧرف علѧى واقѧع المكتبѧات المدرسѧية فѧي 
دول الخليج العربية من كѧل جوانبھѧا، وذلѧك بتقѧويم الأوضѧاع واسѧتنتاج 
أسѧѧباب الضѧѧعف والتصѧѧور بالإضѧѧافة إلѧѧى تقѧѧديم خطѧѧة عمѧѧل تتضѧѧمن 

رتقاء بالمكتبات المدرسية فѧي ھѧذه الѧدول السѧت توصيات تھدف إلى الا
  .وتطويرھا وفق معايير دولية معروفة في ھذا المجال

واسѧѧتخدم الباحѧѧث المѧѧنھج الوصѧѧفي فѧѧي دراسѧѧته، كمѧѧا اسѧѧتخدم 
اسѧѧѧتبانه وعرضѧѧѧھا علѧѧѧى مجموعѧѧѧة مѧѧѧن الطلبѧѧѧة والمعلمѧѧѧين ومѧѧѧديري 

  .المدارس
وتوصلت الدراسة إلѧى أن مسѧتوى المكتبѧات المدرسѧية ضѧعيف 

  .أنھا تواجه مشكلات عديدة بحاجة إلى خطط وبرامج كافية لتطويرھاو
كما اظھرت الدراسة إلى أن نسبة كبيرة من المѧدارس لѧيس بھѧا 
مكتبѧѧات، وأن المكتبѧѧات تفتقѧѧر إلѧѧى مصѧѧادر الѧѧتعلم مѧѧن كتѧѧب ودوريѧѧات 

  .ومواد سمعية وبصرية
وأوصѧѧѧت الدراسѧѧѧѧة بضѧѧѧѧرورة تغييѧѧѧѧر النظѧѧѧѧرة نحѧѧѧѧو المكتبѧѧѧѧات 

تكѧѧون عنصѧѧراً أساسѧѧياً فѧѧي العمليѧѧة التعليميѧѧة تѧѧرتبط المدرسѧѧية بحيѧѧث 
ارتباطѧѧѧاً وثيقѧѧѧاً بالمنѧѧѧاھج وطѧѧѧرق التѧѧѧدريس، كمѧѧѧا ينبغѧѧѧي تعمѧѧѧيم إنشѧѧѧاء 

  .المكتبات بحيث تكون في كل مدرسة مكتبة خاصة
مشѧѧكلات مكتبѧѧات المѧѧدارس " بعنѧѧوان ) ١٩٨٩(دراسѧѧة عثمѧѧان، فوزيѧѧة 

  "الثانوية في دولة قطر وسبل تطويرھا
إلѧى الوقѧوف علѧى المشѧكلات والصѧعوبات التѧي ھدفت الدراسة 

تواجѧѧه مكتبѧѧات المѧѧدارس الثانويѧѧة فѧѧي قطѧѧر وسѧѧبل تطويرھѧѧا مѧѧن حيѧѧث 
الأثѧاث ومصѧѧادر الѧتعلم ومجموعѧѧات الكتѧѧب والمѧؤھلات العلميѧѧة لأمنѧѧاء 

  .المكتبات والخدمات المكتبية والميزانيات
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وأعدت الباحثة اسѧتبانه حѧول مشѧكلات المكتبѧات ووجھتھѧا إلѧى 
عشѧѧѧوائية مѧѧѧن أمنѧѧѧاء المكتبѧѧѧات فѧѧѧي المѧѧѧدارس الثانويѧѧѧة والمѧѧѧدراء عينѧѧѧة 

  .والمديرات والمعلمين والمعلمات
وأظھѧѧرت نتѧѧائج الدراسѧѧة عѧѧدم ملائمѧѧة الأثѧѧاث ومصѧѧادر الѧѧتعلم 
والأجھزة للمواصفات والمعايير الدولية، كما بينت الدراسة وجود نقص 

لى ضѧعف في عدد العاملين والمتخصصين في علم المكتبات بالإضافة إ
  .في الميزانية المخصصة لمكتبات المدارس الثانوية في دولة قطر

ين ـــѧـي المعلمـــѧـوع" نوان ــــѧـبع) ١٩٩٠(دراسة أبو عرايس 
  طلابـــوال

بالѧѧѧدور التربѧѧѧوي للمكتبѧѧѧة فѧѧѧي المدرسѧѧѧة الثانويѧѧѧة فѧѧѧي المملكѧѧѧة العربيѧѧѧة 
  "السعودية

ورھѧا ھدفت الدراسة إلى توضѧيح أھѧداف المكتبѧة المدرسѧية، ود
فѧѧѧي إنجѧѧѧاح العمليѧѧѧة التعليميѧѧѧة حتѧѧѧى تكѧѧѧون أداة تربويѧѧѧة ميسѧѧѧرة لخدمѧѧѧة 

  .المعلمين والطلاب بالمكتبة المدرسية
واسѧѧѧتخدم الباحѧѧѧث المѧѧѧنھج الوصѧѧѧفي وبلѧѧѧغ حجѧѧѧم  العينѧѧѧة التѧѧѧي 

مدرسѧة وھѧي ) ١٥(مدرساً من ) ٧٥(طالباً و) ٢٢٥(استخدمھا الباحث 
مѧدارس الخمѧس من مѧدى طѧلاب الصѧف الثالѧث الثѧانوي بال% ٤تعادل 
  . عشرة

وتوصѧѧلت الدراسѧѧة إلѧѧى أن ارتبѧѧاط طѧѧلاب المدرسѧѧة الثانويѧѧة بالمكتبѧѧة 
ضعيف جداً، وأنѧه لѧيس لѧدى المدرسѧين بصѧفة عامѧة متسѧع مѧن الوقѧت 
لزيارة المكتبة أثناء اليѧوم الدراسѧي، وأن أمѧين المكتبѧة غيѧر متخصѧص 

  .وغير متفرغ لأعمال المكتبة
  :منھا وخرجت الدراسة بعدد من التوصيات

تخصѧѧѧيص سѧѧѧاعة كاملѧѧѧة علѧѧѧى الأقѧѧѧل للمكتبѧѧѧة فѧѧѧي كѧѧѧل أسѧѧѧبوع لكѧѧѧل  -
  .مجموعة من الطلاب للإطلاع الخارجي

إعطѧѧاء دورات تدريبيѧѧة لطѧѧلاب الصѧѧف الثالѧѧث الثѧѧانوي عѧѧن اسѧѧتخدام  -
  .المكتبة في العطلة الصيفية بعد نجاحھم في الصف الثالث الثانوي

المدرسية فѧي المكتبة "بعنوان ) ١٩٩٩(دراسة الشماسي، ناصر
  "المرحلة الثانوية ودورھا في تھيئة الطلاب للمرحلة الجامعية

ھدفت الدراسة إلى التعرف على دور المكتبة في تھيئѧة الطѧلاب 
بالمرحلѧة الثانويѧة للمرحلѧѧة الجامعيѧة مѧن وجھѧѧة نظѧر مѧديري المѧѧدارس 
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ومعلمѧѧي مѧѧادة المكتبѧѧة فѧѧي مدينѧѧة الريѧѧاض بالسѧѧعودية وذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال 
واقع المكتبة المدرسية الثانوية من حيѧث إمكاناتھѧا الماديѧة  الوقوف على

والبشرية ومدى تحقق أھѧداف مѧادة المكتبѧة بالإضѧافة إلѧى التعѧرف إلѧى 
الفѧѧѧروق بѧѧѧين وجھѧѧѧات نظѧѧѧر مѧѧѧديري المѧѧѧدارس ومعلمѧѧѧي مѧѧѧادة المكتبѧѧѧة 
والبحѧѧث ودور المكتبѧѧة فѧѧي تھيئѧѧة الطѧѧلاب للمرحلѧѧة الجامعيѧѧة وعلاقѧѧة 

  ).المدرسي، الخبرة، المؤھل المبنى(متغيرات الدراسة
وقد استخدم الباحث أداتين استبانه موجھة إلى مديري المѧدارس 
ومعلمي مادة المكتبة والمبحث، واستبانه موجھة للطلاب للتعѧرف علѧى 
مدى استفادتھم من المكتبة، وثم حساب بيان صدق الأداتين، وبلѧغ حجѧم 

بѧѧѧاً، واسѧѧѧتخدم طال) ٦٧٥(معلمѧѧѧاً و) ٤٥(مѧѧѧديراً و) ٤٦(عينѧѧѧة الدراسѧѧѧة
ول إلѧى ــѧـللوص" ث"ئوية، واختبѧار ـѧـسب المـѧـرارات والنــالباحث التك

  ة ــج الدراســـنتائ
  

  :وتوصلت النتائج إلى
أن الإمكانѧѧѧات الماديѧѧѧة المتѧѧѧوافرة بدرجѧѧѧة كبيѧѧѧرة ھѧѧѧي مسѧѧѧتوى    

التكييف والإضاءة وأن الأھداف المتحققة بدرجة عالية ھѧي تنميѧة قѧدرة 
ملخصѧѧات والبحѧѧوث، وبينѧѧت الدراسѧѧة أن اسѧѧتفادة الطѧѧلاب علѧѧى كتابѧѧة ال

الطѧѧلاب كانѧѧت عاليѧѧة فѧѧي التعѧѧود علѧѧى الإلتѧѧزام بالنظѧѧام واكتسѧѧاب آداب 
  -:المحافظة على ممتلكات المكتبة، كما أوضحت الدراسة

انه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين مديري المدارس ومعلمѧي  -
الإمكانѧѧѧات الماديѧѧѧة مѧѧѧادة المكتبѧѧѧة لواقѧѧѧع المكتبѧѧѧة المدرسѧѧѧية مѧѧѧن حيѧѧѧث 

  .والبشرية
بينما وجدت فروق ذات دلالة إحصائية بين المѧديرين والمعلمѧين فѧي   -

  .مدى تحقيق أھداف المكتبة لصالح معلمي مادة المكتبة والمبحث
واقѧѧع المكتبѧѧات المدرسѧѧية فѧѧي "بعنѧѧوان ) ٢٠٠١(دراسѧѧة النجѧѧار، منѧѧى 

  "المرحلة الثانوية بمحافظات غزة 
التعѧѧرف إلѧѧى واقѧѧع المكتبѧѧات المدرسѧѧية فѧѧي  ھѧѧدفت الدراسѧѧة إلѧѧى    

المرحلѧѧѧة الثانويѧѧѧة مѧѧѧن خѧѧѧلال التعѧѧѧرف علѧѧѧى واقѧѧѧع المѧѧѧؤھلات العلميѧѧѧة 
للعѧѧاملين والمسѧѧاق ومصѧѧادر الѧѧتعلم فѧѧي المكتبѧѧات المدرسѧѧية، ولتحقيѧѧق 
أھداف الدراسة أعدت الباحثة استمارة مكونة من أربعة أبعاد، اشѧتملت 

نھج المسѧحي، وتكونѧت عينѧة فقرة، واسѧتخدمت الباحثѧة المѧ) ٦٤(على 
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معلمѧاً ومعلمѧة، وتѧم معالجѧة البيانѧات إحصѧائياً عѧن ) ٣٧(الدراسة مѧن 
  .طريق حساب التكرارات والنسب المئوية

وتوصѧѧلت الدراسѧѧة إلѧѧى أن المكتبѧѧة المدرسѧѧية بالمرحلѧѧة الثانويѧѧة 
لھا دور تربوي ھام في العملية التعليمية وفي دعم المناھج والمقѧررات، 

لدراسة أن ھناك نقصاً في عدد أمناء المكتبات بالإضѧافة إلѧى كما بينت ا
  .نقص شديد في الأجھزة السمعية والبصرية

  -:التعقيب على الدراسات السابقة
أجملѧѧѧت معظѧѧѧم الدراسѧѧѧات أن ھنѧѧѧاك ضѧѧѧعفاً فѧѧѧي مسѧѧѧتوى المكتبѧѧѧات  -

المدرسية، وأنھا تواجه مشكلات عديدة بحاجة إلى خطط وبѧرامج كافيѧة 
  .اً مع نتائج الدراسة الحاليةوھو ما جاء متفق

 اك نقصاً واضحاً في عدد العاملينكما بينت جميع الدراسات أن ھن -
والمتخصصѧѧѧѧѧين فѧѧѧѧѧي علѧѧѧѧѧم المكتبѧѧѧѧѧات، وأن أمنѧѧѧѧѧاء المكتبѧѧѧѧѧات ليسѧѧѧѧѧوا 

  .متخصصين وھذا ما جاء متمشياً مع نتائج الدارسة الحالية
ا ذــعيف وھـــاط الطلبة بالمكتبة ضأظھرت نتائج الدراسات أن ارتب -

 ما
  .جاء أيضاً متفقاً مع نتائج الدراسة الحالية

- ѧѧم الدراسѧѧت معظѧѧـمكات أن للـأجمعѧѧـتبة المدرســـѧѧوي ــѧѧية دور ترب
 ام فيـــھ

العمليѧѧة التعليميѧѧة، اذا مѧѧا تѧѧم اسѧѧتثمارھا اسѧѧتثماراً جيѧѧداً وھѧѧو مѧѧا بينتѧѧه 
  .الداراسة الحالية

  الإطار النظري للدراسة
  :المكتبة المدرسية 
ھي القلب النابض فѧي كѧل مؤسسѧة تعليميѧة، وھѧي  المكتبة اليوم

مركѧѧѧز الإطѧѧѧلاع والبحѧѧѧث عѧѧѧن الحقѧѧѧائق والحصѧѧѧول علѧѧѧى المعلومѧѧѧات، 
ويعترف المربون بأنه بدون القراءة، والقراءة الواسѧعة لا يتحقѧق سѧوى 
تعليم ھزيل، وانطلاقاً من ھذه الحقيقة تبرز أھمية المكتبѧة فѧي المدرسѧة 

فѧة المختلفѧة، فضѧلاً عѧن أنھѧا مركѧز كمركز للإطلاع على وسائل المعر
  .للإعلام والبحث عن الحقائق في مختلف المجالات

تكѧѧون المكتبѧѧة فѧѧي المدرسѧѧة عنصѧѧراً ھامѧѧاً مѧѧن عناصѧѧر التنظѧѧيم 
المدرسي، ولا تختلف أھدافھا الأساسية عن أھѧداف المدرسѧة التѧي تقѧدم 
إليھѧѧا خѧѧدماتھا، فالأھѧѧداف الرئيسѧѧة للمكتبѧѧة يجѧѧب أن تكѧѧون ھѧѧي أھѧѧداف 
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لمدرسة بالذات، ولكن المھنة المكتبية تحѧاول دائمѧاً إيجѧاد أھѧداف أكثѧر ا
ارتباطѧѧاً واختصاصѧѧاً بالمكتبѧѧة منھѧѧا بالأھѧѧداف التربويѧѧة، أي تحѧѧاول أن 
تحدد أھدافاً أوثق اتصالاً بالنشѧاطات اليوميѧة للمكتبѧة،ويمكن القѧول بѧأن 

مѧدارس الوظيفة الأولى التي تعمل المكتبѧة علѧى الوفѧاء بھѧا فѧي جميѧع ال
ھѧѧي تيسѧѧير الخѧѧدمات المكتبيѧѧة وغيرھѧѧا مѧѧن مجѧѧالات النشѧѧاط التربѧѧوي 
الأخرى التي يتطلبھا البرنانج التعليمي الحديث وقد دأب المكتبيون على 
صياغة أھداف المكتبة المدرسية بين الحين والآخر حيث تتلاءم مع كل 

  .تطور في مجالات الخدمة المكتبية
، تتنѧѧاول مختلѧѧف جوانѧѧب ويمѧѧر مجتمعنѧѧا بمرحلѧѧة تطѧѧور شѧѧاملة

الحياة فيه من اجتماعيѧة واقتصѧادية وسياسѧية وثقافيѧة، وللتربيѧة ولاشѧك 
أثرھا الخطير في بناء المجتمѧع علѧى أسѧس ثابتѧة وواضѧحة، ومѧن أجѧل 
ھذا أصѧبحت مسѧؤولية المدرسѧة فѧي مجتمعنѧا تزيѧد وتتضѧخم يومѧا بعѧد 

قѧدراً معينѧا مѧن  يوم، فغذا وقفت التربية والتعليم عند حد تحفيظ التلاميѧذ
المعلومѧѧѧات فѧѧѧي مѧѧѧواد مختلفѧѧѧة كانѧѧѧت تربيѧѧѧة قاصѧѧѧرة تمامѧѧѧاً عѧѧѧن إعѧѧѧداد 
المواطن القادر على التفاعل من البيئѧة التѧي يعѧيش فيھѧا متѧأثراً ومѧؤثراً 

  .فيھا
والمكتبѧѧѧة المدرسѧѧѧية بѧѧѧالمفھوم الѧѧѧوظيفي لھѧѧѧا مѧѧѧن أھѧѧѧم مظѧѧѧاھر 

فلѧم يعѧد  النھضة التي تتميز بھا المدرسѧة الحديثѧة فѧي عالمنѧا المعاصѧر،
اليوم من يتشكك في أھمية المكتبة المدرسية أو يقلل من قيمتھا التربويѧة 
بعѧѧد أن أصѧѧبحت فѧѧي ضѧѧوء المفھѧѧوم الحѧѧديث للمѧѧنھج جѧѧزءاً ضѧѧرورياً 
لايمكن للمدرسة ان تسѧتغني عنѧه فѧي عملياتھѧا التربويѧة ومѧن أجѧل ھѧذا 
أصѧѧبح مѧѧن الضѧѧروري أن تعمѧѧل المكتبѧѧة المدرسѧѧية فѧѧي ضѧѧوء أھѧѧداف 

  .عين المدرسة على أداء وظيفتھامحددة ت
وھѧѧذه الأھѧѧداف أو الوظѧѧائف التربويѧѧة للمكتبѧѧة متعѧѧددة وھѧѧي فѧѧي 
أساسھا تتصل بالمنھج وبالوسائل المؤثرة فيه والمساعدة له، كما تتصل 
بالتلميذ والمدرس بأوجه النشاط المختلفة وكل ھѧذه الوظѧائف التѧي تقѧوم 

  .كاملةبھا المكتبة يتصل بعضھا ببعض وتكون وحدة مت
  :وإلى جانب ھذه الأھداف والوظائف ھناك أھداف أخرى ھي

مين مѧѧن ــѧѧـظم المعلــѧѧـو معـيشكѧѧ: ميѧѧذتشѧѧجيع عѧѧادة القѧѧراءة عنѧѧد التلا - ١
 لةـــــق
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دافعية الطلبة نحوالقراءة،كما بينت دراسѧات ميدانيѧة عديѧدة فѧي البيئتѧين 
 العربية والاجنبية حول عزوف الطلبة والطالبѧات فѧي مختلѧف المراحѧل

  .الدراسية عن القراءة بتأثير عوامل جذب وطرد مختلفة
ففѧѧي دراسѧѧة أجريѧѧت فѧѧي البيئѧѧة الأمريكيѧѧة أفѧѧادت نتائجھѧѧا أن مѧѧا   
مѧѧن طلبѧѧة إحѧѧدى المѧѧدارس الثانويѧѧة فѧѧي مدينѧѧة نيويѧѧورك % ٢٥نسѧѧبته 

يقѧرأون بمسѧتوى طلبѧة السѧادس الابتѧدائي، وفѧي دراسѧة أخѧرى أجريѧѧت 
كاغو أفادت نتائجھا أن ما نسѧبته  على طلبة مدارس ثانوية في منطقة شي

مѧѧن الطلبѧѧة يقѧѧرأون أقѧѧل مѧѧن مسѧѧتوى الصѧѧف الرابѧѧع الأساسѧѧي % ٩٠
، والحѧѧال فѧѧي الوسѧѧط العربѧѧي لѧѧيس )٣٠،ص ١٩٩٠كѧѧاظم ،(الأبتѧѧدائي 

أفضѧѧل منѧѧه فѧѧي الأوسѧѧاط العربيѧѧة حيѧѧث تكѧѧاد نسѧѧبة المطالعѧѧة لѧѧدى طلبѧѧة 
  .فقط% ١المدارس تصل إلى 

علاقѧѧة دالѧѧة ومباشѧѧرة بѧѧين أن مسѧѧلمات كثيѧѧرة تؤكѧѧد علѧѧى وجѧѧود 
القدرة على القراءة وبين التقدم في المناھج الدراسية، الأمر الѧذي يفسѧر 
مدى أھمية الدور الذي يبين التقدم في المنѧاھج الدراسѧية، يمكѧن للمكتبѧة 
المدرسية أن تلعب في تشѧجيع عѧادة القѧراءة بѧين أوسѧاط التلاميѧذ وحѧث 

والأطلاع على الكتب والمجѧلات التلاميذ وتشجيعھم على القراءة الحرة 
  .والمطبوعات التي تناسب أعمارھم وقدراتھم وميولھم المختلفة

أن الرغبѧѧة فѧѧي المعرفѧѧة كمѧѧا نعلѧѧم تخلѧѧف الحاجѧѧة إلѧѧى القѧѧراءة، 
فالطفل مѧثلاً بمجѧرد أن يѧتعلم مبѧادئ القѧراءة يسѧعى ذاتيѧاً إلѧى القصѧص 

اسѧѧئلة  والكتѧѧب المصѧѧورة ويتأملھѧѧا ويرغѧѧب فѧѧي الإطѧѧلاع عليھѧѧا ويوجѧѧه
واستفسارات إلى الكبѧار عمѧا قѧرأه أو شѧاھده فѧي الكتѧب وفيمѧا يلѧي آليѧة 
مقترحѧѧة لتكѧѧون المكتبѧѧة المدرسѧѧية مركѧѧزاً لتشѧѧجيع عѧѧادة القѧѧراءة بѧѧين 

  :التلاميذ 
  معرفة أھمية القراءة - أ
  وضع برنامج للقراءة في المدرسة قابل للتنفيذ  - ب
  القراءة  التعرف بوظائف المكتبة المدرسية لتشجيع -ج 
  الإرشاد القرائي وسائله وخصائص المرشد -د 
  القارئ الموھوب والقارئ الضعيف   -ـ ه
  اختبار المواد للقراءة  - و
  جذب اھتمام الصغار للقراءة  - ز
  أعراض العجز القرائي وسبل معالجتھا - ح
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 ر الفكر التربوي أن المدرسة وجدتيشي: تعزيز المنھاج الدراسي - ٢
لتربيةالحديثة ولتحقيق تلك الوظائف أكتشفت عدة لتحقيق وظائف ا

وسائل داخل إطار المدرسة كانت المكتبة المدرسية إحداھا، ومن أجل 
وضع تعريف إجرائي للمكتبة المدرسية تم إعداده من بين جملة 

  :تعريفات تناولت المكتبة المدرسية من زاوية معينة فأنه يمكن القول
أعѧѧد لجعѧѧل مصѧѧادر المعلومѧѧات فѧѧي أن المكتبѧѧة المدرسѧѧية ھѧѧي نظѧѧام -

بحيѧѧث يثѧѧري ھѧѧذا ) الطالѧѧب ـѧѧـ المعلѧѧم ـѧѧـمѧѧدير المدرسѧѧة (متنѧѧاول الفѧѧرد 
النظام البرنامج التربوي لذلك فأن المضمون التربوي للمكتبة المدرسѧية 
لا يقف عند حد الإعارة، وتبادل المقتنيات المكتبية، بѧل أنѧه يتعѧدى ذلѧك 

وتعزيѧѧز العمليѧѧة التربويѧѧة إذا  لتصѧѧبح المكتبѧѧة رائѧѧدة فѧѧي مجѧѧال تѧѧدعيم
أحسѧѧن اسѧѧتخدامھا وتѧѧوفرت لѧѧديھا الإمكانѧѧات الفنيѧѧة والبشѧѧرية والماليѧѧة 
اللازمة للقيام بھذا الدور المنشѧور، وتلعѧب المكتبѧة المدرسѧية بمفھومھѧا 
المعاصѧѧر دوراُ أساسѧѧياً فѧѧي تعزيѧѧز المنھѧѧاج المدرسѧѧي، ويشѧѧير الأدب 

ت التي تشѧھدھا العمليѧة التربويѧة المتعلق بالمكتبات المدرسية أن التغيرا
اليومية أسھمت فѧي إحѧداث ثѧورة فѧي مفھѧوم المكتبѧة المدرسѧية خرجѧت 
بھѧѧا مѧѧن دورھѧѧا الثѧѧانوي المھمѧѧش، وأتجھѧѧت بھѧѧا نحѧѧو صѧѧلب العمليѧѧة 
التعليميѧѧة، وأدخلتھѧѧا فѧѧي مجمѧѧل البѧѧرامج التربويѧѧة، واذا كانѧѧت التربيѧѧة 

بمفھومھا المعاصر ھѧي بمفھومھا  العام ھي أداة اجتماعية، فإن المكتبة 
  .أداة تربوية

استناداً إلى ذلك فإنه يمكن القول أن التغير الاجتماعي أنعكس 
على العملية التعليمية، وإن كل المتغيرات التي شھدتھا التربية أنعكست 
ً على المكتبة المدرسية ووظائفھا وأھدافھا ودورھا المنتظر  ھي أيضا

يكا مباشرا في مجمل عمليات لھذا فقد أصبحت المكتبة المدرسية شر
التطور التربوي ومن المنتظر أن تكون مصدراً وقوة نحو تعليم أفضل 
في مجتمعنا الفلسطيني خاصة والمجتمع العربي بصفة عامة مثلما ھي 
اليوم تلعب دوراً بارزاً في تطور عمليات التعليم في المجتمعات 

ي من خلال المتقدمة وتعمل المكتبة على مساندة المنھج المدرس
  ). ٤٥،ص١٩٩٣العلي، (الخدمات التالية

ة ــѧѧѧѧѧـمواد السمعيــѧѧѧѧѧـيات والدورــѧѧѧѧѧـع والـتѧѧѧѧѧوفير الكتѧѧѧѧѧب والمراجѧѧѧѧѧ  - أ
 رية أيــــوالبص
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التѧي تحتѧاج إليھѧا المنѧاھج  والمقѧررات الدراسѧية ) مصادر المعلومات(
  .المختلفة وأوجه النشاط التربوي بالمدرسة

التѧѧي تسѧѧاعدھم فѧѧي العمليѧѧة  تزويѧѧد الطلبѧѧة بالمعلومѧѧات والمعѧѧارف -ب
  التعليمية والتثقيفية

إعداد القوائم البيلوجرافية بمصادر المعلومات المتوفرة فѧي المكتبѧة  -ت
بھѧѧدف تعريѧѧف المجتمѧѧع المدرسѧѧي للاسѧѧتفادة منھѧѧا فѧѧي خدمѧѧة المنѧѧاھج 

  .الدراسية
مساعدة المدرسين فѧي الحصѧول علѧى المعلومѧات التѧي تعمѧل علѧى  -ث

مھنية حول المناھج والمقررات الدراسѧية عѧن طريѧق إثراء معلوماتھم ال
  .تقديم مصادر المعلومات التي تتصل بمناھجھم الدراسية ومناشطھا

إرشѧѧاد الطلبѧѧة والتعѧѧرف علѧѧى مشѧѧكلاتھم القرائيѧѧة وتسѧѧجيلھا ودراسѧѧة -ج
  .ميولھم وتنميتھا وتوجيھا إلى الأفضل

بѧѧات تѧѧدريب علѧѧى الطلبѧѧة علѧѧى الأسѧѧتخدام الصѧѧحيح والمثمѧѧر للمكت -ح
  .والمصادر المتنوعة واكسابھم مھارة التعلم الذاتي

الإسѧѧھام فѧѧي عمليѧѧة التربيѧѧة المسѧѧتمرة للطلبѧѧة بمѧѧا تقدمѧѧه لھѧѧم مѧѧѧن  -خ
معلومات متجددة فѧي شѧتى فѧروع المعرفѧة البشѧرية التѧي تثѧري ثقѧافتھم 

 ً   .وتلبي متطلباتھم المعرفية وتعمل على إعدادھم إعداداً تربوياً سليما
الأطفال ورغباتھم في توجيھھم وتشجيعھم على  استغلال ميول - ٣

  .القراءة منذ ھذه المرحلة المبكرة
إرشاد التلاميذ في جميع المراحل والتعرف على مشكلاتھم القرائية - ٤

وتذليلھا ودراسة ميولھم في  القراءة وتنميتھا وتوجيھھا، إن إرشاد 
يشبع رغبته التلميذ إلى أساليب القراءة الصحيحة واختيار الكتاب الذي 

ويتفق مع ميوله واتجاھاته وحل المشكلات التي تعترض طريقة اثناء 
القراءة، أن ذلك كله يساعد على إقبال التلميذ على الكتاب والقراءة 

  .بلھفة ومتعة وشوق
تزويѧѧѧد التلاميѧѧѧذ بالمعرفѧѧѧة والمھѧѧѧارات اللازمѧѧѧة التѧѧѧي تمكѧѧѧنھم مѧѧѧن  - ١

  .دمات التي توفرھاالاستخدام الواعي المفيد لمحتويات المكتبة والخ
إن مثل ھذه المعرفة والمھارات لا تنشأ من تلقاء ذاتھا لدى 
التلاميذ وإنما تحتاج إلى تعليم وتدريب، فالتلميذ لكي يتعلم كيفية 
الحصول على معلومات معينة حول موضوع معين يحتاج إلى معرفة 

ھذه  بالمصادر التي يرجع إليھا وكيفية استخدامھا والاستفادة منھا، وكل
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أو غيرھا أمور تحتاج إلى جھود متعاونه متآزرة من جانب المدرسين 
وأمين المكتبة ولھذا ينبغي أن تعطي حصص المكتبة اھتمام كبير 

  .لتزويد التلاميذ بھذه المعارف والمعلومات والمھارات الضرورية
ليميѧѧѧة التѧѧѧي تحتѧѧѧاج إليھѧѧѧا تѧѧѧوفير الكتѧѧѧب والمراجѧѧѧع والوسѧѧѧائل التع - ٢

 المقررات
ѧѧة الدراسѧѧѧي إزالѧѧѧھام فѧѧة والإسѧѧѧي المدرسѧѧѧوي فѧѧاط التربѧѧѧه النشѧѧѧية وأوج

  .الحواجز التقليدية فيھا
ز ــѧѧـوحداتѧѧه وإلغѧѧاء الحواجإظھѧѧار وحѧѧدة التѧѧرابط بѧѧين المѧѧنھج و  - ٣

 ةـــالتقليدي
  .بين المواد الدراسية

تمع ــѧѧѧـھا، فالمجــѧѧѧـيѧѧѧة مرغѧѧѧوب فيتنميѧѧѧة اتجاھѧѧѧات وقѧѧѧيم اجتماع  - ٤
 يــــالمدرس

ѧة مجتمع مترابط والتلميѧذه البيئѧع ھѧل مѧع يتفاعѧذا المجتمѧي ھѧو فѧذ عض
الاجتماعية ويحصѧل عѧن طريѧق علاماتѧه وتفاعلاتѧه مѧع أفرادھѧا وبقيѧة 

  .عناصرھا على خبرات اجتماعية
واستناداً إلى بعض المصادر نجد أن من أھم الاھداف التي تعمѧل مكتبѧة 

  المدرسة على تحقيقھا
  ).٦٧، ص ١٩٩٠المعلومات، ( 
والمѧѧواد الأخѧѧرى بمѧѧا يتمشѧѧى مѧѧع مطالѧѧب المѧѧنھج أن تѧѧوفر الكتѧѧب -١

الدراسѧѧي واحتياجѧѧات التلاميѧѧذ، وأن تѧѧنظم ھѧѧذه المѧѧواد بحيѧѧث تسѧѧتعمل 
  .استعمالاً فعالاً 

أن ترشѧѧد التلاميѧѧذ علѧѧى اختيѧѧار الكتѧѧب والمѧѧواد التعليميѧѧة الأخѧѧرى  -٢
  .المطلوبة لتحقيق الأھداف الفردية وأھداف المنھج على السواء

تلاميѧذ المھѧارة اللازمѧة لاسѧتخدام الكتѧب والمكتبѧات أن تنمي لѧدى ال -٣
اسѧѧتخداماً صѧѧحيحاً وفعѧѧالاً وأن نشѧѧجع عѧѧادة البحѧѧث الفѧѧردي واسѧѧتخدام 

  .المواد المطبوعة كمصدر للمعلومات
أن تساعد على تكوين مجال رحب مѧن الاھتمامѧات ذات الشѧأن عѧن  -٤

تھم طريق منحھم فرص مناقشة الكتب والاسھام الجدي في تكوين خبѧرا
  .القرائية

أن تشѧѧجع التعلѧѧيم مѧѧدى الحيѧѧاة عѧѧن طريѧѧق الاسѧѧتفادة الدائمѧѧة لمѧѧوارد  -٥
  .المكتبة
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أن نتعѧѧѧѧاون بصѧѧѧѧورة بنѧѧѧѧاءة مѧѧѧѧع ھيئѧѧѧѧة التѧѧѧѧدريس ورجѧѧѧѧال الإدارة  -٦
  .بالمدرسة

تلقѧين العѧѧادات الاجتماعيѧة الصѧѧالحة تضѧѧبط الѧنفس والاعتمѧѧاد عليھѧѧا  -٧
  .نوالمبادأة واحترام حقوق ملكبة الغير والتعاو

أن تكسب التلاميذ الخبرة الجمالية وتنمي لديھم تقѧدير الفنѧون وحسѧن -٨
  .تذوقھا والاستمتاع بھا

ولاشѧѧك أن المكتبѧѧة المدرسѧѧية قѧѧادرة علѧѧى تحقيѧѧق ھѧѧذه الأھѧѧداف 
وبمعنى آخر يمكن للمكتبѧة المدرسѧية أن تتѧرجم بھѧذه الأھѧداف النظريѧة 

رة مѧѧن تحمѧѧل إلѧѧى واقѧѧع عملѧѧي تطبيقѧѧي إذا كѧѧان أمѧѧين المكتبѧѧة علѧѧى قѧѧد
المسؤولية وعلى وعي بھѧذه الأھѧداف والإيمѧان الكامѧل بوظيفѧة المكتبѧة 
داخѧѧل المجتمѧѧع العصѧѧري، كمѧѧا يمكѧѧن ترجمѧѧة ھѧѧذه الأھѧѧداف إلѧѧى واقѧѧع 
تطبيقي إذا زودت المكتبة المدرسية بالإمكانيات اللازمة التي تحقѧق لھѧا 

  .القيام بخدماتھا على الوجه الأكمل
  

  :كتبة المدرسيةالخدمات التي تقدمھا الم
الخѧѧدمات ھѧѧي المحصѧѧلة النھائيѧѧة التѧѧي تقѧѧدمھا المكتبѧѧات علѧѧى 
اخѧѧѧتلاف أنواعھѧѧѧا، ومѧѧѧن الطبيعѧѧѧي أن تتѧѧѧأثر ھѧѧѧذه الخѧѧѧدمات مѧѧѧن ناحيѧѧѧة 
المسѧѧتوى والنوعيѧѧة بفئѧѧات المسѧѧتفيدين، وكمѧѧا سѧѧبق القѧѧول فѧѧإن المكتبѧѧة 
المدرسية تتحيز بأنھا المكتبة المھيأة أطѧول مѧدة ممكنѧة لاسѧتخدام الفѧرد 

لال دراسته في مراحل التعليم المختلفة ابتداءاً من مرحلة ما قبѧل سѧن خ
الدراسة إلѧى نھايѧة المرحلѧة الثانويѧة، التѧي يتجѧه فيھѧا الفѧرد إلѧى التعلѧيم 
العالي، واما انخراط في الحياة العلمية، لذلك فإن على المكتبة المدرسية 

  .مسؤولية خاصة تحدد نوعية خدماتھا ومستواھا
المدرسѧѧة بتقѧѧديم خѧѧدمات تعليميѧѧة للافѧѧراد وثقافيѧѧة  وتقѧѧوم مكتبѧѧة

لأفѧراد المجتمѧع المدرسѧي مѧن طѧѧلاب ومدرسѧين، ويجѧب أن يقѧدم أمѧѧين 
المكتبѧѧѧة الخѧѧѧدمات المكتبيѧѧѧة لكѧѧѧل مѧѧѧن طالѧѧѧب ومѧѧѧدرس، ولѧѧѧذلك فمѧѧѧن 
الضروري أن يكون علѧى وعѧي كامѧل وادراك تѧام بمجموعѧات المكتبѧة 

دراية بكفاية التعامل من مواد مطبوعة وغير مطبوعة، وأن يكون على 
  .معھا واستخدامھا وتوظيفھا لأي غرض من أغراض المكتبة

وكѧѧѧذلك يجѧѧѧب علѧѧѧى أمѧѧѧين المكتبѧѧѧة أي يقѧѧѧوم بѧѧѧدور تربѧѧѧوي فѧѧѧي 
ترغيب الطالب في ممارسة الأنشطة داخѧل المكتبѧة وأن يجعلѧه مرتبطѧاً 
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بھا طوال فترة الدراسة وبعد فتѧرة الدراسѧة دون انقطѧاع ومѧن الطبيعѧي 
ت التي تقدمھا المكتبة تكون موجھѧة للطالѧب والمѧدرس ومѧن أن  الخدما

  -: أھم ھذه الخدمات ما يلي
 
 
 
 
فѧѧي حصѧص القѧѧراءة وحصѧѧص النشѧѧاط اسѧتقبال طѧѧلاب الفصѧѧول  - ١

 الحر
في مجѧال المكتبѧة وتقѧدم مصѧادر المعلومѧات المناسѧبة للطѧلاب خѧلال 
ھѧѧذه الحصѧѧص والتѧѧي تسѧѧاعد علѧѧى تحقيѧѧق أھѧѧداف زيѧѧارات حصѧѧص 

  .لنشاط الحر في حصص المكتبةالقراءة وحصص ا
م ــѧѧѧѧѧـجعѧѧѧѧѧي للطѧѧѧѧѧلاب ومساعدتھتقѧѧѧѧѧديم خѧѧѧѧѧدمات الإرشѧѧѧѧѧاد  المر  - ٢

 ول إلىــــللوص
الحقѧѧѧائق والمعلومѧѧѧات باسѧѧѧتخدام المراجѧѧѧع لإنجѧѧѧاز أبحѧѧѧاثھم وتكليفѧѧѧاتھم 

  .الدراسية
٣ -  ѧѧѧѧاد القرائѧѧѧѧدمات الإرشѧѧѧѧديم خѧѧѧѧلاب وتتقѧѧѧѧـي للطѧѧѧѧـقديم مصــѧѧѧѧادر ــ

 لوماتـــالمع
  .م واحتياجاتھم الدراسية والثقافيةلھم التي تتناسب مع ميولھ

  .تقديم خدمات الإعارة الخارجية للطلاب والمدرسين  - ٤
٥ -  ѧѧѧى برنامѧѧѧلاب علѧѧѧدريب الطѧѧѧـلمھج اـتѧѧѧـارات المكتــѧѧѧـبية بھــѧѧѧدف ــ

 تخدامــالاس
الصѧѧѧحيح والѧѧѧواعي والمثمѧѧѧر للمكتبѧѧѧات ومصѧѧѧادرھا المختلفѧѧѧة وتنميѧѧѧة 

  .يم المستمر أمامھممھارات التعليم الذاتي لديھم، ولتمھيد طريق التعل
ابة ــѧѧـلمي وكتــѧѧـث العـــѧѧـيب البحـــѧѧـى اسالـــѧѧـتѧѧدريب الطѧѧلاب عل  - ٦

 قالاتـــالم
  .وكيفية إعداد البحوث والتكليفات الدراسية وتنمية مھارة النقد لقراءتھم

٧ -  ѧة التѧإصدار القوائم البيلوجرافيѧادر المعلومѧى مصѧمل علѧات ـي تش
 تيـــال

يѧѧف أفѧѧراد المجتمѧѧع المدرسѧѧي مѧѧن طѧѧلاب تخѧѧدم المنѧѧاھج الدراسѧѧية وتعر
  .ومدرسين وإعلامھم بھا
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تكثيف الدوريات من أجѧل تعريѧف المجتمѧع المدرسѧي بالمقѧالات التѧي  -٨
  .تحتوي عليھا ھذه الروايات، والتي تتصل بالمناھج الدراسية

تدريب جماعة أصѧدقاء المكتبѧة علѧى الاشѧتراك فѧي مناشѧط المكتبѧة  -٩
محتوياتھѧѧѧا فѧѧѧي بѧѧѧرامج الإذاعѧѧѧة المدرسѧѧѧية وبرامجھѧѧѧا والإسѧѧѧتفادة مѧѧѧن 

  .والصحافة الحائطية وذلك لتحقيق أھداف الدعوة المكتبية لدى الطلاب
وتقѧѧѧѧوم بعѧѧѧѧض المكتبѧѧѧѧات بتصѧѧѧѧوير بعѧѧѧѧض : خѧѧѧѧدمات التصѧѧѧѧوير -١٠

الموضوعات والمقالات مѧن المراجѧع أو الكتѧب أو الѧدوريات وتقѧديمھا 
  .للطلاب والمدرسين ولمساعدتھم في دراساتھم

  :رة والاستعارة في المكتبة المدرسيةالإعا
إن أھميѧѧة إتاحѧѧة الفѧѧرص للطѧѧلاب للاقتѧѧراب المѧѧنظم مѧѧن المكتبѧѧة 
ليست في حاجة إلى إعارة التأكيد، فھي مسѧاوية فѧي الأھميѧة، علѧى كѧل  
حال الضرورة تنظيم الوسѧائل الميكانيكيѧة التѧي تسѧتخدم فѧي تيسѧير نقѧل 

ب أن يتوفر فѧي كѧل مكتبѧة مواد المكتبة من وإلى الفصول الدراسية، يج
مدرسѧѧية مجموعѧѧة واسѧѧعة شѧѧاملة مѧѧن الكتѧѧب والمѧѧواد التѧѧي تسѧѧتخدم فѧѧي 
غالبيѧة الفصѧѧول، وقѧѧد يكѧѧون بعѧѧض ھѧѧذه المѧѧواد مѧѧن النѧѧوع الѧѧذي يرغѧѧب 
المدرس في الاحتفاظ به في الفصل طوال المدة اللازمѧة لتѧدريس وحѧدة 

محѧددة،  معينة من الوحدات الدراسية، وقد يحتاج إلى مѧواد أخѧرى لمѧدة
ليوم أو أسبوع على سبيل المثال ويجب أن تعتبر جميع الكتب الإضافية 
والمѧѧواد المكتبيѧѧة جѧѧزء لا يتجѧѧزء مѧѧن رصѧѧيد المكتبѧѧة، ومѧѧا دامѧѧت ھѧѧذه 
المواد تحتوي في العادة على كتب قراءة إضافية وبقية الكتب المدرسѧية 
ة الأخرى فأنه من الأفضل ترتيبھا على أرفف خاصѧة بالمكتبѧة أو حجѧر

الإجراءات الفنية، إذ أنه قد يؤثر على مظھر المكتبة خلو عدد كبير مѧن 
  .الأرفف عندما نسحب ھذه الكتب لاستخدامھا في الفصول

وكѧѧذلك يمكѧѧن إعѧѧارة الكتѧѧب الأخѧѧرى إلѧѧى  الفصѧѧول عѧѧلاوة عѧѧن 
الكتѧب الإضѧѧافية، فمѧѧن واجѧѧب المكتبѧة تزويѧѧد مناضѧѧد القѧѧراءة أو أركѧѧان 

ة الأولѧى بالمرحلѧѧة الأبتدائيѧة بالكتѧѧب التѧѧي المكتبѧة فѧѧي الفصѧول الدراسѧѧي
تتصل بنشاطات الفصل المختلفة، أما بالنسبة للقѧراءة الترويحيѧة لقضѧاء 
وقѧѧت الفѧѧراغ فيѧѧتم عѧѧن طريѧѧق المكتبѧѧة مباشѧѧرة ويجѧѧب أن يوضѧѧع فѧѧي 
الإعتبار عند التحفѧيظ إعѧارة الكتѧب إلѧى الفصѧول الدراسѧية أن تѧتم ھѧذه 

المكتبѧة ودون اسѧتنزافھا حتѧى لا  الإعارة دون الإخلال بمجموعѧة كتѧب
تكون ھذه الإعارة سبباً في عدم الاستفادة الكاملة بجميѧع رصѧيد المكتبѧة 
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من المѧواد ومѧن الأمѧور الھامѧة التѧي يجѧب مراعاتھѧا عنѧد وضѧع تنظѧيم 
لإعارة الكتѧب إلѧى الفصѧول البسѧيطة والبعѧد عѧن التعقيѧد حتѧي لا يتѧردد 

مѧن الخدمѧة خشѧية التѧوريط فѧي المدرسون في الإستفادة مѧن ھѧذا النѧوع 
إجراءات روتنية معقدة، ومن المھم كѧذلك تزويѧد المكتبѧة بѧأدراج خفيفѧة 
الحمل أو عربات الكتب حتي يتمكن الطالب حمل مجموعات الكتب من 

  .المكتبة إلى الفصول دون عناء
وعلѧѧѧى المكتبѧѧѧي أن يعمѧѧѧل باسѧѧѧتمرار علѧѧѧى توعيѧѧѧة المدرسѧѧѧين 

كتبѧѧة مھيѧѧأ لاسѧѧتخدام جميѧѧع أفѧѧراد والتلاميѧѧذ بضѧѧرورة حفѧѧظ رصѧѧيد الم
المجتمع المدرسي وذلك عن طريق الإعادة الفورية للمواد المكتبية التي 

  .فرغوا منھا
وتعتبر خدمة الإعارة الخارجية إحدى الخدمات الجوھريѧة التѧي 
تؤديھا المكتبة المدرسية ويجب أن يكون ھناك سياسة واضحة لھѧا تبѧين 

المسѧѧتفدين إجراءتھѧѧا وشѧѧروطھا، عѧѧدد لكѧѧل مѧѧن العѧѧاملين بالمكتبѧѧة ومѧѧن 
الكتب المسموح لإعارتھا خارجيا للقارئ الواحد فѧي وقѧت واحѧد وقيمѧة 
التأمين على كل كتاب يعار، وما يعار خارجا وما لا يسمح بإعارته من 
مقتنيات  المكتبѧة، والمѧدة المسѧموح بھѧا للإعѧارة، ومѧدى إمكانيѧة تجديѧد 

د المكتبѧة نفقѧات مقابѧل الخѧدمات مدة الإعارة وھѧذا لا يجѧب تحميѧل روا
المقدمة إليھم، ومع ھذا تعد الغرامات المفروضة على الأشخاص الѧذين 
يتأخرون في إرجاع الكتب المعارة إليھم بعد حلول تѧاريخ الإرجѧاع مѧن 
الإجراءات التربوية التي يستوجبھا ضمان سير أعمال الإعѧارة بإنتظѧام 

قد يكون من بينھم من ھѧو فѧي وحماية حقوق المستعرين الآخرين الذين 
  . حاجة إلى ھذه الكتب

  :برامج القراءة في المدرسة
لم يكن غريباً أن تبدأ العملية التعليمية بالقراءة لأنھا تحتل موقعاً   

ً في المنھاج الدراسي، حيث انصب اھتمام علماء التربية على  خاصا
اءة التركيز على ضرورة تمكن الطلاب من المھارات الأساسية للقر

الشخصية قبل اتقان أي شيء ثم تطور الاتجاه التربوي نحو الاھتمام 
بالقراءة الصامتة والاھتمام باستيعاب المواد المقروءة ، واليوم تركز 
الاتجاھات التربوية المعاصرة على زيادة المھارات والكفاءات القرائية 

نسان في كل مرحلة من مراحل التعليم، وعلية أصبح النمو القرائي للإ
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إحدى أھم المرتكزات التي تستند إليھا التربية الحديثة، واستناداً إلى 
  :ذلك فإن أبرز مھام أمين المكتبة في المدرسة أن يدرك ما يلي 

إن على أمين المكتبة أن يدرك أن جذب اھتمام الطلاب نحو القراءة -
  .وفھم المقروء) المنھجية(ينبغي أن يخرج عن حدود القراءة الآلية 

ينبغي على أمين المكتبة توجيه الطلاب باتجاه الاھتمام بالخبرات -
المتنوعة خارج حدود المنھج الدراسي وتنمية الدوافع القومية 

   -:والاھتمامات الدائمة بالقراءة وذلك عبر
  .تشجيع الاستخدام للكتب كمصادر للمعرفة-أ
، )مجلدات –نشرات  –صحف ( رعاية قراءة كافة المواد المطبوعة-ب

أما فيما يتعلق بالمكتبة المدرسية الثانوية فمن مھمة أمين المكتبة في 
  - :وضع برنامج للقراءة يتمثل فيما يلي

  .العمل على ترسيخ المھارات القرائية لدى الطلاب -
  .المعرفة بألوان الأدب وأغراضة المختلفة  -
العمل على استخدام القراءة للمشاركة في المناقشات الفكرية   -

 الناضجة
  :وظائف المكتبة المدرسية.

  .التزويد بالمواد المكتبية -
  .جعل ھذه المواد سھلة الاستخدام -
  .إنعاش عادة القراءة  -
  .خلق الأجواء الملائمة للقراءة  -
حيث تعتبر ھذه الوظيفة مѧن أھѧم المѧواد المكتبيѧة فѧي تشѧجيع عѧادة   -

 ـѧـ التعѧاون ـѧـ مناخѧات المѧودة(القراءة بحيث أن يتوفر في ھѧذا الجѧو
  ).الاستجابة السريعة لاھتمامات الطلبة ـــ اللين ــ الطرفة

  .توفير الظروف الفيزيقية والأثاث المناسب  -
توفير مجموعات داخل الفصول الدراسية، وھѧذا مѧا يعѧرف بمكتبѧة   -

الفصل الدراسي بحيث تشجع ھذه على المنافسة بين الطلاب وتسھم 
التعѧѧѧاون مѧѧѧع فѧѧѧي إشѧѧѧراك الطѧѧѧلاب فѧѧѧي إدارة القѧѧѧراءة وبرامجھѧѧѧا ب

  .المعلمين وأمين المكتبة
تامين خدمات إضافية حيث يستطيع أمين المكتبة إدارة نواد للقѧراءة  -

النѧѧادي ـ   كالنѧѧادي الأدبѧѧي( صѧѧة بتلѧѧك النѧѧواديفѧѧي موضѧѧوعات خا
، كمѧا يمكѧن القيѧام بأيѧة )النادي الديني ــ النادي الاجتماعي ــ العلمي
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الأنشѧѧطة تھѧѧدف إلѧѧى  أنشѧѧطة لامنھجيѧѧة تحѧѧت أي أسѧѧم مѧѧا دامѧѧت ھѧѧذه
  .توسيع وتعميق الخبرات القرائية والمعلوماتيةوالثقافية

إن أھѧѧم عنصѧѧر تجѧѧب الإشѧѧارة إليѧѧه فѧѧي ضѧѧرورة عѧѧدم وضѧѧع قيѧѧود   -
على خدمات المكتبة المدرسية تحول دون توسѧيع الخبѧرات القرائيѧة 
واكتساب المعلومات، كما يجب على أمين المكتبѧة المدرسѧية وضѧع 

  -:الطلاب نحو القراءة وھي على النحو التاليآلية لجذب اھتمام 
على أمين المكتبة المدرسية أن يزيد اھتماماتѧه بѧالمواد المكتبيѧة التѧي -١

يجب أن تتوفر وأن يعرف أعضاء الھيئة التدريسية والطѧلاب الخѧدمات 
  .التي تقدمھا المكتبة

أن يعمل امين المكتبة المدرسية على تخصيص غرفة جذابة مشѧوقة  -٢
بѧѧة بحيѧѧث يشѧѧيع فيھѧѧا جѧѧو الصѧѧداقة والمحبѧѧة والѧѧدفء كѧѧي تجѧѧذب ومرت

اھتمѧѧام الطѧѧلاب ومعلمѧѧيھم للѧѧدخول إليھѧѧا وتسѧѧتحوذ علѧѧى رضѧѧاھم وتنѧѧال 
اعجابھم، ويتوافر ذلك من خلال استخدام الخامات الطبيعية من الزھور 
والنباتѧѧѧات وتنسѧѧѧيقھا وتѧѧѧزيين الجѧѧѧدران بالمنѧѧѧاظر الخلابѧѧѧة واللوحѧѧѧات 

  .ذابةالمشوقة والنشرات الج
إقامة معѧارض دوريѧة للكتѧب والمѧواد المكتبيѧة بھѧدف التعريѧف بھѧا  -٣

وتشجيع الطلاب على متابعتھا واكتشѧاف محتوياتھѧا لتعزيѧز اھتمامѧاتھم 
  .القرائية

عمѧѧѧل مجلѧѧѧة حѧѧѧائط خاصѧѧѧة بالمكتبѧѧѧة، وتكليѧѧѧف الطѧѧѧلاب لاختيѧѧѧار  -٤
  .موضوعات المجلة من ضمن مقتنيات المكتبة

ائط المتعددة فѧي المكتبѧة كالأشѧرطة السѧمعية العمل على توفير الوس -٥
المرئيѧѧѧѧة والصѧѧѧѧور العلميѧѧѧѧة وعرضѧѧѧѧھا دوريѧѧѧѧا أمѧѧѧѧام الطѧѧѧѧلاب لجѧѧѧѧذب 

  .أھتماماتھم بالمكتبة ومحتوياتھا
إشغال بعض الحصص الدراسية داخل المكتبة بالتنسيق والتعاون مع -٦

  .مدرسي المواد المدرسية المختلفة
تبѧاھھم واسѧتثارة دافعيѧتھم رواية القصص المشوقة للطلاب لجذب ان -٧

  .نحو القراءة
  :الدعوة إلى المكتبة والتوعية بخدماتھا

الѧѧدعوة جѧѧزء لايتجѧѧزأ مѧѧن كيѧѧان المدرسѧѧة، وليسѧѧت مؤسسѧѧة أو 
وحدة منفصلة عن المجتمع المدرسي الذي تقدم إليه خѧدماتھا، فھѧي منѧه 
 وإليه وتحتاج إليه كما يحتاج إليھا، ولابد من وجود علاقات وثيقة تربط
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بينھمѧѧا علاقѧѧات نابعѧѧة مѧѧن الثقѧѧة والاعتѧѧراف بأھميѧѧة كѧѧل منھѧѧا، ويحبѧѧذ 
الكثيرون أن تكون المكتبة ھѧي البادئѧة والواعيѧة لتوثيѧق ھѧذه العلاقѧات، 
والعاملѧѧة فѧѧي سѧѧبيل تѧѧدعيمھا وتأھيلھѧѧا، وقѧѧد توجѧѧد فѧѧي المدرسѧѧة مكتبѧѧة 
ممتѧѧѧازة مѧѧѧن حيѧѧѧث مجموعѧѧѧات الكتѧѧѧب والأثѧѧѧاث والتجھيѧѧѧزات إلا أنھѧѧѧا 

نفسھا، ولا تبذل محاولات في التوعية بخدماتھا والتعريف منطوية على 
بمصادرھا المتاحѧة للاسѧتخدام والѧدعوة لارتيادھѧا والانتفѧاع بھѧا، ومثѧل 
ھذه المكتبة لا تمثل الوضع الذي يجب أن تكون عليه المكتبة المدرسѧية 

  .في المدرسة الحديثة، فضلاً على تأثير ذلك على مستوى خدماتھا
بأن علѧى المكتبѧة والإعѧلان والدعايѧة لخѧدماتھا وھناك من يقول 

ونشѧѧاطاتھا لجѧѧذب أكبѧѧر عѧѧدد ممكѧѧن مѧѧن التلاميѧѧذ لارتيادھѧѧا واسѧѧتخدام 
مصادرھا والانتفاع بخدماتھا الميسرة لجميѧع أفѧراد المجتمѧع المدرسѧي، 
والاحتفѧѧاظ بثقѧѧة المتѧѧرددين عليھѧѧا، وإلا إن اسѧѧتخدام كلمѧѧة الدعايѧѧة، أو 

اماً على ما تريده للمكتبة من احتѧرام وتقѧدير، كلمة الإعلان لا ينطبق تم
فالدعاية والإعلان قد تكون مناسبة للترويج لسѧلعة معينѧة لتحقيѧق زيѧادة 
مبيعاتھا، كما أن الدعاية غالباً ما تلجѧأ إلѧى التھويѧل والمبالغѧة وتحريѧف 
الحقѧѧائق للحصѧѧول علѧѧى مصѧѧلحة معينѧѧة، أمѧѧا المكتبѧѧة فإنھѧѧا تѧѧدعو إلѧѧى 

فѧرد عѧن طريѧق القѧراءة الواعيѧة والمسѧتنيرة، لѧذلك فѧإن التنمية الذاتية لل
استخدام كلمة التوعيѧة قѧد يكѧون أكثѧر صѧلاحية لبѧرامج المكتبѧة، وأكثѧر 
انطباقا على خدماتھا ونشاطاتھا، فالتوعية تخاطب العقѧول وتعتمѧد علѧى 
التنميѧѧة والتثقيѧѧف ونشѧѧر المعلومѧѧات الصѧѧادقة التѧѧي تتغلغѧѧل فѧѧي عقѧѧول 

ھم وتعمل على الحصول على معѧاونتھم وتتضѧمن التلاميذ وترفع مستوا
التوعيѧѧة والإعѧѧلام بالخѧѧدمات المكتبيѧѧة والنشѧѧاطات والمѧѧواد والإتصѧѧال 

  ).١٩٨٨عبد الشافي، ( بأفراد المجتمع المدرسي من تلاميذ ومعلمين
  : تخطيط برامج التوعية

  -:تھدف التوعية المكتبية إلى تحقيق الأغراض التالية
  الأمكانيات المكتبية المتاحة بالمدرسة  تحقيق أكبر استفادة من -
تعريѧѧѧف أفѧѧѧراد المجتمѧѧѧع المدرسѧѧѧي بالمكتبѧѧѧة واھѧѧѧدافھا ووسѧѧѧائلھا   -

  وأنشطتھا وخدماتھا
  تأكيد السمعة الحسنة والحصول على ثقة المعلمين والتلاميذ  -
  مساعدة المكتبة في تسيير أعمالھا بما يتفق مع أھدافھا  -
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لى أسѧس سѧليمة توافѧق احتياجѧات واذا خطط برنامج التوعية المكتبية ع
المجتمѧѧѧѧع المدرسѧѧѧѧي، فإنѧѧѧѧه كفيѧѧѧѧل بتحقيѧѧѧѧق ھѧѧѧѧذه الأغѧѧѧѧراض ولتحقيѧѧѧѧق 

   -:الأغراض يجب أن يتضمن ھذا التخطيط الأسس التالية
  التعاون مع إدارة المدرسة والمدرسين  -
التعѧѧرف علѧѧى أفѧѧراد المجتمѧѧع المدرسѧѧي ودراسѧѧة تكوينѧѧه وقدراتѧѧه   -

  واحتياجاته ومشكلاته
مع المدرسي بماھية المكتبة وأعمالھا وأھدافھا ومدى إعلام المجت  -

  اسھامھا في خدمته
  التعاون مع المكتبات العامة الموجودة في المجتمع المحلي   -
إعلام أفراد المجتمع المحلي بخدمات المكتبة ووسائلھا المختلفة   -

  ).١٩٨٧عبد الشافي،(في نشر المعرفة الأنسانية 
  :توفير الأمكانات المادية* 

ل أن يبدأ أمين المكتبة في إعداد أو تنفيذ برنѧامج التوعيѧة فѧإن قب
عليѧѧѧه أولاً بالتعѧѧѧاون مѧѧѧع إدارة المدرسѧѧѧة والمسѧѧѧؤولين عѧѧѧن المكتبѧѧѧات 
والتعلѧѧيم الابتѧѧدائي تѧѧوفير الإمكانيѧѧات الماديѧѧة التѧѧي تقѧѧوم عليھѧѧا الخدمѧѧة 
المكتبية المدرسية، مثѧل القاعѧة والأثѧاث والمѧواد، إذ إن الخدمѧة لا تنشѧأ 

ن فراغ وإنما ھي تعتمد علѧى امكانيѧات ماديѧة ملموسѧة يجѧب توفيرھѧا م
وإعداھا لضمان تحقيق الأھداف المرجѧوة منھѧا وتѧأتي فѧي المقدمѧة ھѧذه 

  :العناصر الثلاثة الأتية
جلات ـــѧѧѧѧـشرات والمــѧѧѧѧـتب والنـѧѧѧѧـالك :مجموعѧѧѧѧة المѧѧѧѧواد المكتبيѧѧѧѧة - ١

 حفــــوالص
  والوسائل السمعية والبصرية

  وھي المكان الذي يمارس فيه الخدمة قاعة المكتبة  -٢
وھو الأجھزة وقطع الأثاث اللازمة لإسكان الكتѧب ولجلѧوس  -:الأثاث-٣

  التلاميذ
وتؤثر ھذه العناصر تأثيراً كبيѧراً علѧى فاعليѧة برنѧامج التوعيѧة، 
فعنѧѧدما تكѧѧون مجموعѧѧة المѧѧواد غيѧѧر كافيѧѧة أو تفتقѧѧر إلѧѧى التنѧѧوع أو لا 

لصѧѧعب أو لعѧѧدم ملاءمتھѧѧا لخدمѧѧة تنѧѧدرج مسѧѧتويات مѧѧن السѧѧھل إلѧѧى ا
المناھج أو غير معدة أعداداً فنياً سليماً يسѧھل الوصѧول إليھѧا والاسѧتفادة 
منھا، كل ھѧذه الأمѧور تѧؤثر تѧأثيراً ضѧاراً علѧى برنѧامج التوعيѧة إذ أنھѧا 
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سѧѧѧوف تزعѧѧѧزع ثقةالتلميѧѧѧذ والمѧѧѧدرس بالمكتبѧѧѧة وقѧѧѧدرتھا علѧѧѧى إفѧѧѧادتھم 
  .طلاع عليھاوتزويدھم بالمواد التي يرغبون في الإ

كذلك فإن قاعة المكتبѧة عنѧدما تكѧون ضѧيقة لا تسѧتوعب الأثѧاث 
الѧѧلازم لوضѧѧع الكتѧѧب وجلѧѧوس التلاميѧѧذ، ولѧѧيس فيھѧѧا المسѧѧافات الكافيѧѧة 
لإنجѧѧاز الأعمѧѧال ولمباشѧѧرة النشѧѧاط فإنھѧѧا لѧѧن تѧѧوفر الجѧѧو المѧѧريح الѧѧلازم 

ѧون للقراءة، ولن تشجع التلاميذ على ارتيادھا والمكوث فيھا، وعندما يك
موقع المكتبة عن مراكز نشاط الفصول وفي ركن منزوي أو فѧي أعلѧى 
طابق في المكتبة فإن التلاميذ والمدرسين سيتكلفون المشѧقة والعنѧاء فѧي 
سبيل الوصول إليھا، مما يؤثرعلى معدلات الحضور إلى المكتبѧة، وإذا 
كѧѧѧان الأثѧѧѧاث غيѧѧѧر مناسѧѧѧب مѧѧѧن حيѧѧѧث المظھѧѧѧر أو الحجѧѧѧم أو التناسѧѧѧق 

الترتيѧѧب فإنѧѧه لѧѧن يحقѧѧق الأغѧѧراض التѧѧي وضѧѧعت مѧѧن أجلھѧѧا والتوزيѧѧع و
والوفاء بھا، وكل ھѧذا يѧؤثر ثѧاثيراً مباشѧراً علѧى بѧرامج التوعيѧة ويحѧدد 

  ).١٩٨٨عبد الشافي، ( نجاحھا أو فشلھا
  :وسائل التوعية المكتبية

من الطبيعي أن يحدد أمين المكتبة الوسائل اللازمѧة التѧي يمكنѧه 
التوعيѧة المكتبيѧѧة، بمعنѧѧى أن يحѧѧدد الأسѧѧاليب عѧن طريقھѧѧا تنفيѧѧذ برنѧѧامج 

التي يتبعھا في الإتصال بأفراد المجتمع المدرسي والمجتمع المحيط به، 
ويѧѧتم ھѧѧذا الاتصѧѧال أمѧѧا بواسѧѧطة الأتصѧѧال المباشѧѧر أو الاتصѧѧال غيѧѧر 

  .المباشر
ويѧѧتم عѧѧن طريѧѧق اللقѧѧاءات والمقѧѧابلات الشخصѧѧية : الاتصѧѧال المباشѧѧر-أ

ن واجتماعѧات لجنѧة المكتبѧة وجماعѧة أصѧدقاء والمؤتمرات مع المدرسѧي
المكتبة وھذه اللقاءات مھمة جداً في سبيل تدعيم المكتبة والاعتراف بھا 

  .جزء لا يتجزأ من صميم المدرسة الحديثة
ويѧѧѧتم عѧѧѧن طريѧѧѧق النشѧѧѧرات والتقѧѧѧارير : الاتصѧѧѧال غيѧѧѧر المباشѧѧѧر -ب

ѧية والمعѧارض والصحافة المدرسية والصحف المحلية والإذاعة المدرس
  .والملصقات الإعلامية والإعلانات

وفيمѧѧا يلѧѧي بعѧѧض الوسѧѧائل الكفيلѧѧة لتحقيѧѧق التوعيѧѧة المكتبيѧѧة وتبيѧѧان 
  :أساليبھا والغرض منھا

 :اللقاءات الشخصية - ١
بالمدرسѧѧين والتلاميѧѧذ  الـѧѧـدة للاتصــѧѧـاً عديـيتѧѧاح لأمѧѧين فرصѧѧ كثيѧѧراً مѧѧا

ى إلѧѧى عѧѧن طريѧѧق اللقѧѧاءات والمقѧѧابلات الشخصѧѧية، يجѧѧب عليѧѧه ان يسѧѧع
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تدبير مثل ھذه اللقاءات والأستفادة منھѧا فѧي سѧبيل دعѧم الѧوعي المكتبѧي 
  .داخل المدرسة والبيئة المحيطة بھا

وتعѧѧد الزيѧѧارات فѧѧي مقدمѧѧة الوسѧѧائل التѧѧي يلجѧѧأ إليھѧѧا لتعريѧѧف 
التلاميذ والمدرسين بالمكتبة وبنشاطاتھا، ولكѧي يتعѧرف ھѧو نفسѧه علѧى 

عتزم مدرس الفصل القيام بھا فضلاً الاحتياجات الفعلية للنشاطات التي ت
  .عن التعرف على المستوى القرائي للتلاميذ

ومن المھم كѧذلك قيѧام أمѧين المكتبѧة بزيѧارة المكتبѧات المدرسѧية 
الأخѧѧرى القريبѧѧة منѧѧه والمكتبѧѧة العامѧѧة الموجѧѧودة فѧѧي المجتمѧѧع المحلѧѧي، 
ѧائل دعѧة وسѧم وذلك لتبادل الخبرات مع أمناء المكتبات الآخرين ومناقش

المكتبة معھم، والحصول على مقترحات جديدة قد تدفع برنامج التوعيѧة 
  .المكتبية قدماً نحو تحقيق غاياته والمتوخاة

  :المؤتمرات مع المدرسين - ٢
مѧѧن المفيѧѧد أن يعقѧѧد أمѧѧين المكتبѧѧة عѧѧدة مѧѧؤتمرات علѧѧى فتѧѧرات 
دورية مع مدرس كل صف دراسي للتعرف علѧى طѧرق التѧدريس التѧي 

المѧѧنھج الدراسѧѧي، والوقѧѧوف بنفسѧѧه علѧѧى مقترحѧѧاتھم يتبعونھѧѧا فѧѧي تنفيѧѧذ 
بشأن المواد الجديدة وبيحث معھم الوسائل الكفيلة بدعم المكتبة وتوسѧيع 
خدماتھا، ودعوة التلاميذ إلى القراءة بغѧرض البحѧث أو بھѧدف التѧرويح 

  .وتمضية وقت الفراغ في تسلية مفيدة
  :لجنة المكتبة - ٣

لѧѧѧى الخѧѧѧدمات المكتبيѧѧѧة وھѧѧѧي اللجنѧѧѧة التѧѧѧي تقѧѧѧوم بالإشѧѧѧراف ع
بالمدرسة وترسم خططھا وتزودھا بالامكانيات المادية والتأييد المعنوي 
وعلى الأمين أن يزودھا بالتقادير والإحصاءات الدقيقة التي تبѧين أوجѧه 
النشاط المكتبي المختلفة، ويقدم اقتراحاته بشأن ميزانيѧة الكتѧب والأثѧاث 

ѧة والوسѧزات المكتبيѧدعم وغير ذلك من التجھيѧه أن يѧة وعليѧائل التعليمي
مقترحاته بالمبررات والأسباب، كما يجѧب عليѧه تحليѧل إحصѧاء النشѧاط 
المكتبѧѧي ودراسѧѧته لتقѧѧويم الخدمѧѧة وبيѧѧان مѧѧؤثرات نجاحھѧѧا أو قصѧѧورھا 

  .ويقترح  الحلول اللازمة
  :جماعة أصدقاء المكتبة- ٤

وھѧѧي الجماعѧѧة التѧѧي تتكѧѧون مѧѧن التلاميѧѧذ بھѧѧدف مسѧѧاعدة أمѧѧين 
فѧѧي إنجѧѧاز بعѧѧض الأعمѧѧال الروتينيѧѧة، ومѧѧن الطبيعѧѧي أي يوجѧѧه  المكتبѧѧة

إليھم قدر كبير من التوعية المكتبية، حيث أنھم يكونون العنصѧر الفعѧال 
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في سبيل دعوة زملائھم استخدام المكتبة ومصادرھا، فيجѧب علѧى أمѧين 
المكتبة تزويدھم بمعلومات كافية عن تكѧوين المكتبѧة بوجѧه عѧام وكيفيѧة 

أن يمѧѧدھم بمعلومѧѧات عѧѧن طريѧѧق اسѧѧتخدام المراجѧѧع مثѧѧل اسѧѧتخدامھا، و
دوائѧѧر المعѧѧارف والقѧѧواميس والѧѧدوريات ومѧѧا إلѧѧى ذلѧѧك مѧѧن المѧѧواد التѧѧي 
تستخدم للحصول على المعلومѧات، كѧذلك عليѧه أي ينѧاقش معھѧم أفضѧل 
الأساليب الدعوة إلى المكتبة وغير ذلك من الأمور التي تزيد مѧن نشѧاط 

  .برنامج التوعية المكتبية
  :الصحافة المدرسية- ٥

الصѧѧحافة المدرسѧѧية مѧѧن أھѧѧم وسѧѧائل التѧѧدقيق وأبعѧѧدھا أثѧѧراً فѧѧي 
تكѧѧوين شخصѧѧية التلميѧѧذ والكشѧѧف عѧѧن مواھبѧѧه المبكѧѧرة وتنميتھѧѧا، وھѧѧي 
منبر يتبارى فيه التلاميذ علѧى حسѧن التعبيѧر بالكلمѧة والصѧورة والرسѧم 
اد وھѧѧي فѧѧوق ذلѧѧك أداة فعالѧѧة فѧѧي خدمѧѧة المѧѧنھج التعليمѧѧي، وتبسѧѧيط المѧѧو

الدراسية والربط بينھما، ولا يمكن لأمين المكتبѧة إغفѧال قيمѧة الصѧحافة 
المدرسѧѧѧية فѧѧѧي سѧѧѧبل دعѧѧѧم الخدمѧѧѧة المدرسѧѧѧية بالمدرسѧѧѧة، والصѧѧѧحف 
المدرسѧѧية نوعѧѧان مخطѧѧوط ومطبѧѧوع ويصѧѧدر النѧѧوع الأول مѧѧن نسѧѧخة 
واحدة تسمي صحيفة الحائط التي تعلق على جدران الممرات بالمدرسѧة 

  .علاناتأو توضع في لوحات الإ
أمѧѧѧا النѧѧѧوع الثѧѧѧاني فيطبѧѧѧع بوسѧѧѧائل مختلفѧѧѧة أھمھѧѧѧا الصѧѧѧحيفة، 
الصѧѧحيفة علѧѧى أوراق الحريѧѧر ثѧѧم طبѧѧع عѧѧدة نسѧѧخ منھѧѧا، ويمكѧѧن لأمѧѧين 
المكتبѧѧة وجماعѧѧة أصѧѧدقائھا الإسѧѧتفادة بنشѧѧاط الصѧѧحافة المدرسѧѧية فѧѧي 
الإعلام والتوعية بنشاطھا وخѧدماتھا، مѧثلاً تحقيѧق صѧحفي عѧن المكتبѧة 

ѧѧل ويѧѧاء العمѧѧل أثنѧѧارس داخѧѧذي يمѧѧاط الѧѧن النشѧѧية عѧѧورة شمسѧѧزود بص
المكتبѧѧة، قѧѧد يكѧѧون لѧѧه أثѧѧر كبيѧѧر فѧѧي اتجѧѧاه التلاميѧѧذ نحѧѧو المكتبѧѧة، كѧѧذلك 
يمكѧѧن تزويѧѧد التلاميѧѧذ بالتعليمѧѧات المكتبيѧѧة عѧѧن طريѧѧق شѧѧرحھا وبسѧѧطھا 

  .لھم في الصحافة المدرسية
  :معارض النشاط المكتبي

طاتھا الثقافيѧة تقوم كثير من المѧدارس بإعѧداد معѧرض عѧام لنشѧا
والاجتماعية والعلمية خلال العام ويدعى إلى ھذه المعارض المسؤولين 
عن التعليم وأھالي الحي والتلاميذ وأولياء أمورھم، ويعد ھذا المعѧرض 
بمثابة فرصة لا تعوض في سبيل الدعوة إلى المكتبة ويجѧب علѧى أمѧين 
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جѧѧه المكتبѧѧة أن يخطѧѧط للاسѧѧتفادة مѧѧن ھѧѧذه الفرصѧѧة لعѧѧرض بعѧѧض أو
  :النشاط المكتبي وھناك الكثير من المواد التي يمكن عرضھا منھا

صѧѧѧور شمسѧѧѧية لنشѧѧѧاط المكتيѧѧѧة أثنѧѧѧاء العمѧѧѧل وكيѧѧѧف يقѧѧѧوم التلاميѧѧѧذ  -
  .بالقراءة والإطلاع والبحث

عѧѧرض لѧѧبعض الكتѧѧب النѧѧادرة أو الجديѧѧد وغيرھѧѧا مѧѧن المѧѧواد التѧѧي   -
  .تقتنيھا المكتبة

  .ى المعرفةبعض الملصقات التي تدعو إلى القراءة وإل  -
  :المكتبات في فلسطين

لعبت المكتبات في فلسطين دوراً ھاماً في الحياة الثقافيѧة، وذلѧك 
منذ الفتح الإسلامي وحتى القرن السادس الھجري، حيث بѧدأت الحركѧة 
المكتبيѧѧة اتخѧѧاذ ملامѧѧح جديѧѧدة ففѧѧي العصѧѧر الأيѧѧوبي والملكѧѧي ازدھѧѧرت 

يف ومكتبѧѧات المسѧѧاجد، معاھѧѧد العلѧѧم وجѧѧذبت إليھѧѧا العلمѧѧاء وكثѧѧرت التѧѧأل
كمѧѧѧا كثѧѧѧرت المكتبѧѧѧات الخاصѧѧѧة، ومѧѧѧن الناحيѧѧѧة النظاميѧѧѧة فقѧѧѧد عرفѧѧѧت 
المكتبѧѧات فѧѧي ھѧѧذه الفتѧѧرة بأنھѧѧا كانѧѧت منظمѧѧة مفھرسѧѧة ومصѧѧنفة حسѧѧب 
موضوعاتھا، ومع نھاية القرن التاسع عشѧر شѧھدت بѧلاد الشѧام ومصѧر 
ظروفѧѧѧاً سياسѧѧѧيا واجتماعيѧѧѧة وثقافيѧѧѧة متغيѧѧѧرة، حيѧѧѧث قامѧѧѧت محѧѧѧاولات 

ة عثمانيѧѧة شѧѧملت الحيѧѧاة الثقافيѧѧة بمѧѧا فيھѧѧا التعلѧѧيم، كمѧѧا دخلѧѧت إصѧѧلاحي
البلاد الإرساليات الأجنبية البريطانية والروسية والفرنسية، اخѧذت تنشѧأ 
المѧѧدارس فѧѧي مختلѧѧف بѧѧلاد الشѧѧام ومѧѧن ضѧѧمنھا فلسѧѧطين وتلحѧѧق بھѧѧا 
المكتبѧѧѧات، وعنѧѧѧدما دخلѧѧѧت الطباعѧѧѧة الѧѧѧبلاد أنشѧѧѧأ الفرنسѧѧѧيكان والѧѧѧروم 

بعھم الجديѧѧدة، كمѧѧا أعيѧѧد تنظѧѧيم المكتبѧѧات القديمѧѧة، والأرتѧѧودوكس مطѧѧا
وكانѧѧت المكتبѧѧات الأجنبيѧѧة التѧѧي تѧѧم افتتاحھѧѧا تتمتѧѧع بوضѧѧع أفضѧѧل، فقѧѧد 
أدخلت مبادئ التنظيم فѧي العمѧل المكتبѧي وكѧان ذلѧك جديѧداً علѧى الѧبلاد 

  ). ٥٦،ص١٩٩٣العسلي،(
وفي عھد الانتداب البريطاني حيث تراجع في المسѧتوى الثقѧافي 

ѧѧر نقѧѧتم وظھѧѧارف تھѧѧد إدارة المعѧѧم تعѧѧمي، فلѧѧيم الرسѧѧال التعلѧѧي مجѧѧص ف
بتطوير مكتبات المدارس، ففي العشرينات ظل كثير مѧن المѧدارس دون 
مكتبات وكذلك عملية إنشاء المكتبات تسير ببطء شديد فعالاً في العمليѧة 
التعليميѧѧة، كѧѧذلك وينطبѧѧق الحѧѧال علѧѧى المكتبѧѧات العامѧѧة، لѧѧذلك تحملѧѧت 

ل النوادي والمراكز مسئولية إنشاء المكتبѧات، مثѧل بعض المؤسسات مث
مكتبة النادي العربي ومكتبة جماعة الأخوان المسلمين في يافѧا، ومكتبѧة 
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) العسѧلي(المركز الثقافي البريطاني، والمركز الثقافي الفرنسي، ويѧذكر 
بѧѧأن كبѧѧѧرى المكتبѧѧات التѧѧѧي تѧѧم إنشѧѧѧاؤھا فكانѧѧت مكتبѧѧѧة جمعيѧѧة الشѧѧѧبان 

باعتبارھѧѧا فرعѧѧاً لجمعيѧѧة الشѧѧبان المسѧѧيحية فѧѧي المسѧѧيحية فѧѧي القѧѧدس 
  .الولايات المتحدة

نتيجѧѧة للنكبѧѧة التѧѧي حلѧѧت بفلسѧѧطين تѧѧدھورت  ١٩٤٨وفѧѧي عѧѧام   
أوضѧѧاع المكتبѧѧات الفلسѧѧطينية بسѧѧبب ظѧѧروف الحѧѧرب والسياسѧѧة التѧѧي 
انتھجتھا سلطات الاحتلال الاسرائيلية اتجاه المكتبات العامة والخاصѧة، 

سѧѧѧѧرائيلة علѧѧѧѧى الكثيѧѧѧѧر مѧѧѧѧن المكتبѧѧѧѧات حيѧѧѧѧث أسѧѧѧѧتولت الحكومѧѧѧѧة الا
المتروكѧѧة،ونقلتھا إلѧѧى مكتبѧѧات معاھѧѧدھا وجامعاتھѧѧا، ودحѧѧرت العمليѧѧات 
العسكرية قسماً آخر منھا، كما سѧاعدت الفوضѧى التѧي حلѧت بѧالبلاد فѧي 
ھذه الفترة إلى سرقة عدد آخر منھا، أخيراً فقد نقل قسم ضئيل منھا إلى 

  .الأماكن التي ھاجر إليھا أصحابھا
وقѧѧѧد قامѧѧѧت الحكومѧѧѧة الأردنيѧѧѧة بعѧѧѧد ضѧѧѧم الضѧѧѧفة الغربيѧѧѧة عѧѧѧام   
م بإدخال بعض التحسينات على مكتبات المدارس من خلال قسѧم ١٩٥١

المكتبѧѧات التابعѧѧة لѧѧوزارة التربيѧѧة والتعلѧѧيم الѧѧذي تѧѧم تأسيسѧѧه فѧѧي عѧѧام 
م، وذلك عبر الزيارات التي كانت تقوم بھا للمكتبѧات المدرسѧية، ١٩٨٥

يمھا لتدريب العاملين فيھا، وقد تأسست في ھѧذه والدورات التي كانت تق
الفترة المكتبات العامة التابعѧة للبلѧديات فѧي عѧدد مѧن المѧدن الكبѧرى فѧي 
الضفة الغربية وكانت مكتبة نѧابلس أولѧى ھѧذه المكتبѧات، والتѧي أسسѧت 

، ولعبѧѧѧѧت جمعيѧѧѧѧة المكتبѧѧѧѧات )٥٩،ص١٩٩٣العسѧѧѧѧلي، (م ١٩٦٠عѧѧѧѧام 
ركѧة المكتبيѧة مѧن خѧلال المنشѧورات الأردنية دوراً ھاماً فѧي تطѧوير الح

العديѧѧѧدة التѧѧѧي نشѧѧѧرتھا الѧѧѧدورات التدريبيѧѧѧة التѧѧѧي اجرتھѧѧѧا بھѧѧѧدف تأھيѧѧѧل 
  ).٦٨،ص١٩٩٤حرب،(العاملين في المكتبات بمختلف أنواعھا 

  :وضع المكتبات الفلسطينية في ظل الاحتلال
م تѧاريخ مميѧز فѧي حيѧاة ١٩٦٧يعتبر الخامس من حزيران عѧام   

سقطت الضفة الغربية وقطاع غزة بأيدي القѧوات  الشعب الفلسطيني فقد
الاسرائيلية فѧي أيѧام معѧدودة، ومنѧذ ذلѧك اليѧوم أصѧبحت الحيѧاة فѧي ھѧذه 
المناطق المحتلة خاضعة لسياسات واجراءات السѧطلة الاسѧرائيلية التѧي 
اصѧѧبحت تتѧѧدخل فѧѧي حيѧѧاة الشѧѧعب الفلسѧѧطيني فѧѧي مختلѧѧف مناحيھѧѧا وقѧѧد 

عميقѧة ذات أبعѧاد خطيѧرة علѧى الشѧعب أدى ھذا التدخل إلى إفѧراز أثѧار 
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الفلسѧѧѧѧطيني فѧѧѧѧي مختلѧѧѧѧف المجѧѧѧѧالات الاقتصѧѧѧѧادية والثقافيѧѧѧѧة والنفسѧѧѧѧية 
  .والاجتماعية والسياسية

ويعѧѧد قطѧѧاع التعلѧѧيم فѧѧي الاراضѧѧي المحتلѧѧة مѧѧن أبѧѧرز القطاعѧѧات   
التѧѧي تتمثѧѧل فيھѧѧا الاجѧѧراءات الاسѧѧرائيلية بشѧѧكل واضѧѧح، لѧѧذا حظѧѧى ھѧѧذا 

مسѧتمرة مѧن قبѧل السѧلطات الاسѧرائيلية القطاع باھتمѧام خѧاص ومراقبѧة 
واتبعѧѧت سѧѧلطة الاحѧѧتلال الاسѧѧرائيلي سياسѧѧة تجھيѧѧل الشѧѧعب الفلسѧѧطيني 
بكافѧѧة السѧѧبل، مѧѧن تغييѧѧر منھѧѧاج وحѧѧذف مѧѧواد متعلقѧѧة بتѧѧاريخ الشѧѧعب 
وقضيته واغلاق المدارس لفترات طويلة كعقاب جماعي وتحطيم أثاثھѧا 

لѧѧى تحويѧѧل الشѧѧعب واعتقѧѧال الطѧѧلاب وإبعѧѧادھم وتھѧѧدف ھѧѧذه السياسѧѧة إ
  .الفلسطيني إلى شعب جاھل يسھل تدميره

وكذلك عانت المكتبات العامة من مشاكل عديدة ويعوذ ذلك إلѧى   
القيود المفروضة من قبل الاحتلال الاسرائيلي، فھناك عѧدة مشѧاكل قبѧل 
الحصѧѧول علѧѧى كتѧѧب مѧѧن الخѧѧارج وھѧѧذا يحتѧѧاج إلѧѧى تسѧѧريع مѧѧن الحكѧѧم 

ة ثلاثѧѧة أشѧѧھر أو أكثѧѧر وتخضѧѧع العسѧѧكري، وتصѧѧل ھѧѧذه الكتѧѧب متѧѧأخر
للرقابѧѧѧة العسѧѧѧكرية، حيѧѧѧث يصѧѧѧادر العديѧѧѧد منھѧѧѧا خاصѧѧѧة الكتѧѧѧب ذات 
المواضيع السياسية أو التي تتخصص بالقضية الفلسطينية، كذلك اقتحام 
ھذه المكتبات من قبل الجيش الاسرائيلي ومصادرة الكتب، وكѧذلك منѧع 

الغربيѧة وصول المطبوعѧات التѧي تصѧدر خѧارج قطѧاع غѧزة أو الضѧفة 
إليھѧѧѧا، كѧѧѧذلك لا توجѧѧѧد تسѧѧѧھيلات علѧѧѧى وصѧѧѧول الѧѧѧدوريات، وتعѧѧѧاني 
المكتبѧѧѧات كѧѧѧذلك مѧѧѧن قلѧѧѧة المѧѧѧوارد الماليѧѧѧة التѧѧѧي تحѧѧѧدد تطويرالمكتبѧѧѧات 

  .وأنظمتھا
معظم مقتنيات المكتبة من الكتب والمراجع العربية وھذه مشكلة 
بحѧѧد ذاتھѧѧا لأن الكتѧѧب العلميѧѧة مصѧѧدرھا اللغѧѧة الانجليزيѧѧة، وتحتѧѧوي مѧѧا 

كتب من اللغة العربية للانجليزية ويعود السѧبب إلѧى فقѧر  ٣إلى  ١بة نس
  .المكتبات العامة بالمراجع والموسوعات بسبب الضائقة المالية

لقѧѧѧد تѧѧѧم إغѧѧѧلاق جميѧѧѧع المكتبѧѧѧات التابعѧѧѧة للجامعѧѧѧات منѧѧѧذ شѧѧѧتاء 
م بѧѧأمر مѧѧن الحѧѧاكم العسѧѧكري نتيجѧѧة إغѧѧلاق الجامعѧѧات والمعاھѧѧد ١٩٨٨

وقѧد أدى إغѧلاق المكتبѧات إلѧى تلѧف محتوياتھѧا وذلك منذ بد الانتفاضة، 
مѧѧѧن ميكѧѧѧروفيلم ونشѧѧѧرات ومطبوعѧѧѧات وكѧѧѧذلك تѧѧѧم إغѧѧѧلاق كثيѧѧѧر مѧѧѧن 
المكتبѧѧات العامѧѧة التابعѧѧة للبلѧѧديات ولكنھѧѧا تعѧѧاني مѧѧن مشѧѧاكل عѧѧدة منھѧѧا 
ضѧѧѧيق المكѧѧѧان وعѧѧѧدم سѧѧѧماح السѧѧѧلطات الاسѧѧѧرائيلية إلѧѧѧى توسѧѧѧيع ھѧѧѧذه 
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ضѧرابات إلѧى قلѧة المكتبات، وكذلك أدى كثرة عѧرض منѧع التجѧول والإ
عدد الأيام التي يذھب فيھا عدد التلاميѧذ إلѧى مدارسѧھم، ممѧا أثѧر بѧدوره 
  .على العملية التربوية وعلى قلة ارتياد الطلاب إلى المكتبات المدرسية

  :دور المكتبات في مواجھة سياسة التجھيل الاسرائيلية
لعبѧѧت المكتبѧѧات العامѧѧة ومراكѧѧز المعلومѧѧات دوراً مھمѧѧاً بѧѧارزاً 

ѧѧدء خѧѧذ بѧѧرائيلية، فمنѧѧل الاسѧѧة التجھيѧѧة سياسѧѧي مواجھѧѧة فѧѧلال الانتفاض
الانتفاضѧѧة وبѧѧأمر مѧѧن وزيѧѧر الѧѧدفاع تѧѧم إغѧѧلاق المѧѧدارس والجامعѧѧات 
والمعاھد والتي أعتبرت آنذاك مركز النشاطات والقوات الضاربة، ففѧي 

أشѧѧھر، ووجѧѧد الطѧѧلاب أنفسѧѧھم بѧѧلا  ٨م تѧѧم إغѧѧلاق المѧѧدارس ١٩٨٨عѧѧام 
ح العديѧد مѧن الطѧلاب يتѧردد علѧى المكتبѧات العامѧة مقاعد دراسية، أصب

لقѧѧѧراءة الصѧѧѧحف والمجѧѧѧلات وكѧѧѧذلك لاسѧѧѧتعارة الكتѧѧѧب والقصѧѧѧص،ولم 
يقتصر الحضور على الطلاب بل أخذ يتردد على المكتبة العامѧة النѧاس 
من مختلف الأعمѧار وكѧان حضѧور التلاميѧذ كثيفѧاً وھѧذا ممѧا لѧوحظ فѧي 

المكتبѧѧة، وكѧѧانوا يتѧѧرددون  سѧѧنوات الانتفاضѧѧة حيѧѧث زاد اشѧѧتراكھم فѧѧي
يومياً لاستعارة الكتب والقصѧص الفلسѧطينية، والتѧي لھѧا علاقѧة مباشѧرة 
بالوضع العام مما دعѧي إدارة المكتبѧات إلٮالبحѧث عѧن مزيѧد مѧن الكتѧب 

  .وشراء العديد منھا وتحديد ساعات دوام المكتبة
كانѧѧت المكتبѧѧة مركѧѧزاً يلتقѧѧي بѧѧه الجميѧѧع لتѧѧداول الآراء ومناقشѧѧة 

وضع العام، كذلك عقد الحصص فيھا وتردد الباحثين على المكتبة من ال
مختلѧѧف المنѧѧاطق للحصѧѧول علѧѧى التقѧѧارير والاحصѧѧاءات التѧѧي تخѧѧص 
الانتفاضѧѧѧѧة والتѧѧѧѧي حرصѧѧѧѧت المكتبѧѧѧѧة علѧѧѧѧى توفيرھѧѧѧѧا جميعھѧѧѧѧا، ولقѧѧѧѧد 
استطاعت المكتبات العامة سد ولو جزء بسيط من الفѧراغ الثقѧافي الѧذي 

  .الفلسطينيفرضه الاحتلال على الشعب 
  :وضع المكتبات الفلسطينية في الوقت الراھن

م تسѧلمت السѧلطة الوطنيѧة الفلسѧطينية ١٩٩٤في شھر مايو عام 
الحكѧѧم فѧѧي قطѧѧاع غѧѧزة والضѧѧفة الغربيѧѧة ممѧѧا كѧѧان لھѧѧا الاثѧѧر الكبيѧѧر فѧѧي 
تغيير الوضع السياسѧي والثقѧافي والاجتمѧاعي علѧى الشѧعب الفلسѧطيني، 

الثقافية، وبدأت السلطة الفلسѧطينية فѧي عѧدة  وبدأ الاھتمام يزداد بالناحية
اجراءات لتحسѧين أوضѧاع التعلѧيم فѧي فلسѧطين ومحاولѧة إصѧلاح الأثѧر 
السѧѧѧѧلبي الѧѧѧѧذي تركѧѧѧѧه الاحѧѧѧѧتلال الاسѧѧѧѧرائيلي علѧѧѧѧى الأوضѧѧѧѧاع الثقافيѧѧѧѧة 
والتعليمية ومختلف نواحي الحياة لدى الشعب الفلسطيني، فبѧدأ الاھتمѧام 
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مكتبѧѧة المدرسѧѧية ھѧѧي اسѧѧاس العمليѧѧة يѧѧزداد بالمكتبѧѧات المدرسѧѧية لأن ال
التعليميѧѧة التربويѧѧة، وھѧѧي الأسѧѧاس الѧѧذي تركѧѧز عليѧѧه الدولѧѧة فѧѧي تكѧѧوين 
الاجيѧѧال المقبلѧѧة، ھѧѧي تغѧѧرس فѧѧي الأفѧѧراد القѧѧيم الكفيلѧѧة لتكѧѧوين المѧѧواطن 
الصالح القادر على المحافظة على الثرات والتقاليد الصالحة ونقلھѧا مѧن 

  ).٦٠،ص١٩٩٢عبد الشافي، ( جيل إلى جيل
ومن ضمن الاجراءات التѧي اتخѧذت لتحسѧين اوضѧاع المكتبѧات 
المدرسية العمل على بناء مكتبة في كѧل مدرسѧة حديثѧة مجھѧزة بكѧل مѧا 
يلزمھѧѧا مѧѧن اثѧѧاث ومراجѧѧع وموقѧѧع مناسѧѧب وكѧѧذلك العمѧѧل علѧѧى تطѧѧوير 
المكتبات الموجوودة فѧي المѧدارس القديمѧة عѧن طريѧق إعطѧاء المѧدرس 

ويѧѧѧѧد المكتبѧѧѧѧات بمجموعѧѧѧѧات كافيѧѧѧѧة مѧѧѧѧن المكتبѧѧѧѧي دورات تدريبيѧѧѧѧة وتز
المراجѧѧѧع والكتѧѧѧب والموسѧѧѧوعات، وكѧѧѧذلك تخصѧѧѧيص ميزانيѧѧѧة سѧѧѧنوية 

  .لتزويد ھذه المكتبات
ولكѧѧن ھنѧѧاك الكثيѧѧر مѧѧن الصѧѧعوبات والمشѧѧاكل التѧѧي مѧѧا زالѧѧت 
تواجه المكتبات المدرسية في فلسطين، وحسب ما تشѧير إليѧه الدراسѧات 

  -:منھاالتي اجريت لدراسة اوضاع ھذه المكتبات و
 تبات،ـــن المكـــعديد مـد الأدنى في اليتضح أن أعداد الكتب تمثل الح -

فرصيد الطالب لا يتعدى خمѧس كتѧب لكѧل تلميѧذ، فѧي حѧين أن المعѧايير 
الموجѧѧودة تѧѧنص أن عѧѧدد المجلѧѧدات المطلوبѧѧة لكѧѧل تلميѧѧذ ھѧѧي فѧѧي حѧѧدود 

  ).٨٠،ص ١٩٩٢صوفي،( مجلد  ٢٤
  .ذــبعين الاعتبار عدد التلامي ميزانية مكتبات المدارس لا تأخذ فيھا  -
ات ـѧѧѧـمѧѧن ناحيѧѧة التѧѧѧوازن يلاحѧѧظ أنѧѧѧه لا يوجѧѧد تѧѧѧوازن بѧѧين مجموع  -

 تب،ـــالك
وأن العديѧѧد منھѧѧا لا يخѧѧدم الطѧѧلاب، والمقصѧѧود بѧѧالتوازن ھѧѧو اختيѧѧار 
الكتѧѧѧب التѧѧѧي تبحѧѧѧث فѧѧѧي جميѧѧѧع الموضѧѧѧوعات وأن لا تغطѧѧѧي الكتѧѧѧب 

  .موضوع او أكثر على كتب الموضوعات الأخرى
أمنѧѧاء المكتبѧѧات فѧѧي المѧѧدارس غيѧѧر متفѧѧرغين للعمѧѧل المكتبѧѧي، جميѧѧع  -

وأن العديد منھم غيѧر مؤھѧل مكتبيѧا، الأمѧر الѧذي يѧؤدي إلѧى تبѧاطؤ فѧي 
العمل المكتبي وعدم تقديمه، لكن المعايير الموحدة للمكتبѧات توضѧح أن 
أمين المكتبة يجѧب أن يكѧون ذا خبѧرة وتѧدريب يمكنѧه مѧن تقѧديم الخدمѧة 

  .تلميذ ٥٠٠ن يحدد موظف لكل بكفاءة ويمكن أ
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ھا ـѧѧـلھѧѧا قاعѧѧدة مسѧѧتقلة ممѧѧا يجعلمعظѧѧم المكتبѧѧات المدرسѧѧية ليسѧѧت   -
 يرـــغ

قادرة على تقديم الخدمات المطلوبة بشكل متناسب مѧع وظيفتھѧا، فѧلا بѧد 
أن تكѧون قاعѧѧدة المكتبѧѧة قاعѧѧدة مسѧتفلة ذات مسѧѧاحة تѧѧتلائم مѧѧع مقتنياتھѧѧا 

  .وأعداد الطلبه
 اً وھذا يتنافى مع معايير الخدمةناھج قليلة جدالكتب المساعدة للم  -

  .المكتبية وأساليب التعليم والتعلم التي تقدمھا المكتبة داخل المدرسة
 لوسائل التعليمية وعدم استخدامھاافتقار المكتبات المدرسية ل  -

  .للحاسوب
مية لا ــѧـائل تعليـѧـراجع ووســѧـب ومـتѧعدد مقتنيѧات المكتبѧات مѧن ك  -

 يـــتف
  .المطلوب ولا تلبي احتياجات المستفيدين بالشكل المناسب بالغرض

وبات عــѧـيما يولѧد الصـѧـلا توجد معالجة فنية صحية للمواد المكتبية ف  -
 في

  .الوصول إلى المادة المطلوبة
ما ــѧѧѧـطلاب مــѧѧѧـھѧѧѧا مѧѧѧع برنѧѧامج الغالبيѧѧة المكتبѧѧѧات يتعѧѧارض افتتاح  -

 لل منـــيق
  .فرصة استخدام الطلاب للمكتبة

تفادة ـغرار المواد الاخرى للاسوجد حصة مدرسية معتمدة على لا ت  -
 نــم

الخدمات المكتبيѧة، وھѧذا يѧدل أن المكتبѧات لاتعطѧي وقتѧاً كافيѧاً للطѧلاب 
  .للاستفادة من المكتبة

و ـراحة لاسѧѧѧتخدام المكتبѧѧѧة وھѧѧѧغالبيѧѧѧة المكتبѧѧѧات تѧѧѧنظم وقѧѧѧت الاسѧѧѧت  -
 تــالوق

ا الوقѧت قليѧل لا يتعѧدى الذي يحتاجه الطالب للراحة بѧين الѧدروس، وھѧذ
  .دقيقة ١٥أكثر من 

عل ــѧѧѧـما يجـمليѧѧѧة التزويѧѧѧد، مѧѧѧلا توجѧѧѧد سياسѧѧѧة معينѧѧѧة متبعѧѧѧة فѧѧѧي ع  -
 اتـــالمكتب

  .في افتقار دائم إلى المواد المكتبية
-   ً  كتبة،ــتب للمـــار الكــفي عملية اختي لا يشارك أمناء المكتبات غالبا
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المكتبѧات وھѧذا يتنѧافى مѧع وإنما الѧذي يقѧوم بعمليѧة الاختيѧار ھѧو موجѧه 
أسس التزويد حيث يفترض أن يقوم بھذه المھمѧة بالدرجѧة الاولѧى أمѧين 
المكتبѧѧѧة وبالتنسѧѧѧيق مѧѧѧع المدرسѧѧѧين وذلѧѧѧك بنѧѧѧاء علٮمتطلبѧѧѧات المنѧѧѧاھج 

  .الدراسية وميول الطلاب

  منھج الدراسة: أولاً 
تعتمѧѧد ھѧѧذه الدراسѧѧة علѧѧى المѧѧنھج  الوصѧѧفي التحليلѧѧي، الѧѧذي 

الواقѧѧع، أو الظѧѧاھرة كمѧѧا توجѧѧد فѧѧي الواقѧѧع، ويѧѧتم يعتمѧѧد علѧѧى دراسѧѧة 
وصѧѧѧѧفھا وصѧѧѧѧفا دقيقѧѧѧѧاً، حيѧѧѧѧث يѧѧѧѧتم جمѧѧѧѧع البيانѧѧѧѧات للتعѧѧѧѧرف علѧѧѧѧى 
الصعوبات التي تواجه رواد المكتبات المدرسѧية بدولѧة فلسѧطين عѧن 
طريقѧѧة الاسѧѧتبانه، تѧѧم تحليѧѧل ھѧѧذه البيانѧѧات للوصѧѧول إلѧѧى النتѧѧائج، تѧѧم 

  .وضع سبل لمعالجتھا
 ً   مجتمع الدراسة: ثانيا

يتكون مجتمѧع الدراسѧة مѧن جميѧع طلبѧة الصѧف الثالѧث الثѧانوي 
م والبѧѧالغ ٢٠٠٣-٢٠٠٢فѧѧي محافظѧѧة غѧѧزة وخѧѧانيونس للعѧѧام الدراسѧѧي 

  .طالبه ٦٠٢٥طالب و ٥٦١٧طالب وطالبه منھم  ١١٦٤٢عددھم 
 ً   عينة الدراسة : ثالثا

تم اختيار عينة الدراسة بالطريقة العشوائية الطبقية وبلغ عدد 
طالب وطالبة من طلبة الصف الثالث الثانوي بقسمية  ٣٠٠أفراد العينة 

من مجموع مجتمع الدراسة البالغ % ٢.٥العلمي والأدبي أي بنسبة 
يبين تويع العنية على متغيرات ) ١(والجدول رقم  ١١٦٤٢عددھم 

أسماء المدارس التي تم اختيار ) ١٣(الدراسة، ويبين الملحق رقم 
  .العينة منھا

  
  

o b e i k a n d l . c o m 
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  بين توزيع العينة على متغيرات الدراسةي) ١(جدول رقم

  المجموع  الجنس  التخصص  المنطقة

  أنثى  ذكر

  ١٥٠  ـــ  ٧٥  علمى  غزة

  ٧٥  ــــ  أدبى

  ١٥٠  ٧٥  ــــ  علمى  خانيونس

  ــــ  ٧٥  أدبى

  ٣٠٠  ١٥٠  ١٥٠  المجموع الكلى
 

 ً   أداة الدراسة: رابعا
ѧѧتخدام اسѧѧام باسѧѧة قѧѧئلة الدراسѧѧن اسѧѧث عѧѧب الباحѧѧي يجيѧѧتبانه لك

موجھѧѧة لطلبѧѧة الصѧѧف الثالѧѧث الثѧѧانوي للتعѧѧرف علѧѧى الصѧѧعوبات التѧѧي 
تѧѧواجھھم عنѧѧد زيѧѧارة المكتبѧѧات المدرسѧѧية، وقѧѧد قѧѧام الباحѧѧث بعѧѧدد مѧѧن 

  :الاجراءات للوصول إلى الأداة المطلوبة منھا
م ــѧѧـرف علѧѧى أھـѧѧـالطلبѧѧة للتع عمѧѧل دراسѧѧة اسѧѧتطلاعية لمجموعѧѧة - ١

 اتـــالمعوق
  .الكاملة من المكتبات المدرسية التي تحول دون الاستفادة

 
 
٢ -  ѧوي المѧى الأدب التربѧـتعلق بالموضـالاطلاع علѧنــѧـخ وع مѧلال ــ

 اتـــالدراس
  .السابقة
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مѧن الطلبѧة للوقѧوف علѧى أھميѧة  إجراء مقابلات شخصية مѧع عѧدد  - ٣
  .ھذه الدراسات مثل

 يةــѧـورتھا الأولــѧـحيѧث تكونѧت فѧي ص تم بعد ذلك بناء الاسѧتبانه،  - ٤
  .فقرة ١٢بعة مجالات كل مجال فيه أر نـــم

٥ -  ѧѧѧتبانه علѧѧѧرض الاسѧѧѧم عѧѧѧك تѧѧѧد ذلѧѧѧين بعѧѧѧن المحكمѧѧѧة مѧѧѧى مجموع
 عليهوبناء

تم تعديل وحذف واضافة بعض الفقرات، ومن تѧم عمѧل صѧدق الاتسѧاق 
الداخلي للاستبانه، وأصبحت الاستبانه في صورتھا النھائيѧة مكونѧة مѧن 

يبѧѧѧين ) ١٤(فقѧѧѧرة موزعѧѧѧة علѧѧѧى أربعѧѧѧة مجѧѧѧالات والملحѧѧѧق رقѧѧѧم  ٣٧
  .الاستبانه في صورتھا النھائية

  : صدق وثبات الأداة
طالبѧѧاً ) ٣٠(تѧѧم حسѧѧاب صѧѧدق وثبѧѧات الأداة علѧѧى عينѧѧة مكونѧѧة مѧѧن 

وطالبѧѧѧة مѧѧѧن طلبѧѧѧة المѧѧѧدارس الثانويѧѧѧة الѧѧѧذين يدرسѧѧѧون بالصѧѧѧف الثالѧѧѧث 
الثانوي في المدارس الحكومية، ولقѧد كانѧت نتѧائج الصѧدق والثبѧات كمѧا 

  :يلي 
 تستمد الأداة صدقھا الظاھري): ينصدق المحكم(الصدق الظاھري  - ١

من صدق المحكمين حيث تم عرضھا على مجموعة من عشرة أعضاء 
في ھيئة التدريس في كليѧات التربيѧة بالجامعѧات الفلسѧطينية للتحقѧق مѧن 
مѧѧѧدى مناسѧѧѧبة فقراتھѧѧѧا مѧѧѧن حيѧѧѧث الصѧѧѧياغة اللغويѧѧѧة والمعنѧѧѧى ومѧѧѧدى 

 ٣٧تكونѧѧت الاسѧѧتبانه مѧѧن ملاءمتھѧѧا لكѧѧل بعѧѧد مѧѧن أبعѧѧاد الاسѧѧتبانه، وقѧѧد 
 .أبعاد ٤فقرة موزعة على 

ساق ــѧѧѧѧѧـدق الاتــѧѧѧѧѧـصد بصــѧѧѧѧѧـويق: ليــــѧѧѧѧѧـصѧѧѧѧѧدق الاتسѧѧѧѧѧاق الداخ  - ٢
 وةــــلي قـــالداخ

الارتبѧѧاط بѧѧين درجѧѧات كѧѧل بنѧѧد مѧѧن بنѧѧود المجѧѧال والدرجѧѧة الكليѧѧة لھѧѧذا 
المجѧѧѧال، وكѧѧѧذلك درجѧѧѧة الارتبѧѧѧاط بѧѧѧين بنѧѧѧود كѧѧѧل مجѧѧѧال مѧѧѧن مجѧѧѧالات 

تبѧѧين ) ٢،٣،٤،٥(الكليѧѧة للاسѧѧتبانه، والجѧѧداول رقѧѧم الاسѧѧتبانه والدرجѧѧة
  .معامل ارتباط كل بند من بنود الاستبانه مع المجال الذي تنتمي إليه
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يبѧѧين معѧѧاملات الارتبѧѧاط بѧѧين درجѧѧات بنѧѧود المجѧѧال ) ٢(جѧѧدول رقѧѧم 
صعوبات تتعلق بالمكان والتجھيزات الخاصة بالمكتبѧة والدرجѧة : الأول

  الكلية للمجال
  

  

 مسلسل
  رةالفق  

  معامل
 الارتباط

 مستوى
 الدلالة

  ٠.٠١ ٠.٨٧٣ عدم وجود مكان مخصص للمكتبة المدرسية  ١
  ٠.٠١ ٠.٨٤٧  ضيق المكان الذي توجد فيه المكتبة  ٢
  ٠.٠١ ٠.٨٣٦  سوء التھوية داخل المكتبة  ٣
  ٠.٠١ ٠.٨٥٢  رداءة الاضاءة داخل غرفة المكتبة  ٤
 ـالمقاعد(قلة الأثاث الموجود في المكتبة  ٥

  )المناضد
٠.٠١ ٠.٨٥٩  

  ٠.٠١ ٠.٦٠٦  قلة العناية بنظافة المكتبة  ٦
د ــ المقاع( عدم ملائمة الأثاث للمكتبة  ٧

  )الخزاناتـ   المناضد
٠.٠١ ٠.٧٨٠  

عدم تصنيف الخزانات والكتب بشكل   ٨
  مناسب

٠.٠١ ٠.٦٠٣  

تكدس الكتب على الأرفف بشكل غير   ٩
  مناسب 

٠.٠٥ ٠.٣٧٣  
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معاملات الارتباط بين درجات بنود المجال يبين ) ٣(جدول رقم 
صعوبات تتعلق بمحتويات المكتبة ونوعيتھا والدرجة الكلية : الثاني
  للمجال
  معامل  الفقرة مسلسل

 الارتباط
 مستوى
 الدلالة

  ٠.٠١ ٠.٦٧٥  قلة المحافظة على الكتب والتعامل معھا  ١
عدم وجود توازن وتنوع بين الكتب من   ٢

  حيث أھميتھا
٠.٠١ ٠.٧٦٠  

وجود كتب كثيرة قديمة لا تفيد كثيراً في  ٣
  معلوماتھا

٠.٠١ ٠.٦٣٤  

والمعارف  قصور مواكبة الكتب للتطورات  ٤
  الحديثة

٠.٠١ ٠.٦٧٢  

 اتجليدھ قصور الاھتمام بالكتب من حيث  ٥
  وتصنيفھا

٠.٠١ ٠.٥٨٢  

عدم ارجاع الكتب في أمكنتھا بعد   ٦
  استخدامھا

٠.٠١ ٠.٥٣٤  

  ٠.٠١ ٠.٥١٢  تب والنظر إلى أھميتھاتكرار بعض الك  ٧
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يبين معاملات الارتباط بين درجات بنود المجال ) ٤(جدول رقم 
  صعوبات تتعلق بنظام الإعارة والإدارة والدرجة الكلية للمجال: الثالث
  معامل  الفقرة مسلسل

 الارتباط
 مستوى
 الدلالة

  ٠.٠١ ٠.٦٩٠  عدم مساعدة المعلمين لأمين المكتبة  ١
  ٠.٠١ ٠.٨٢٥  قلة خبرة أمين المكتبة بنظام الإعارة  ٢
  ٠.٠١ ٠.٧٠٢  عدم وجود أمين مكتب متخصص   ٣
  ٠.٠١ ٠.٧٠٧ عدم وجود أمين مكتبة متفرغ للمكتبة فقط  ٤
عدم التزام مستعيري الكتب بردھا في   ٥

  الوقت المحدد
٠.٠١ ٠.٧٢٩  

استخواذ المعلمين على الكتب المھمة   ٦
  وعدم ارجاعھا

٠.٠١ ٠.٥٦٤  

  ٠.٠١ ٠.٥٦١  عدم وجود نظام محدد لإعارة الكتب   ٧
ضعف التوجيه الطلبة من قبل المعلمين   ٨

  لإستعارة الكتب
٠.٠١ ٠.٥٢٥  

عدم إعطاء المكتبة أھمية من قبل   ٩
  المعلمين

٠.٠٥ ٠.٩٥٩  

عدم توفير جدول اسبوعي واضح   ١٠
  للإعارة من المكتبة

٠.٠١ ٠.٨٤٢  

ب الموجودة في عدم توفير قائمة بالكت  ١١
  المكتبة

٠.٠١ ٠.٦٨٠  
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يبين معاملات الارتباط بين درجات بنود المجال ) ٥(جدول رقم 
صعوبات تتعلق بارتياد المكتبة والمطالعة فيھا والدرجة الكلية : الرابع

  للمجال
  

يتضح أن جميع مجالات فقرات الاستبانه مرتبطة مع الدرجة الكلية 
) ٠.٠٥،٠.٠١(لكل مجال من مجالاتھا إحصائيا عند مستوى دلالة 

وعليه أصبحت الاستبانه مكونه من أربعة مجالات موزعين على 
  .فقرة) ٣٧(

  معامل  الفقرة مسلسل
 الارتباط

 مستوى
 الدلالة

عدم تخصيص حصص في الجدول الدراسي   ١
  بةلزيارة المكت

٠.٠١ ٠.٧٦٧  

  ٠.٠١ ٠.٨٣٨ قلة وجود حوافز للجنة المكتبة واصدقائھا  ٢
النظرة إلى المكتبة المدرسية على أنھا مستودع   ٣

  للكتب
٠.٠١ ٠.٧٦٦  

  ٠.٠١ ٠.٦٣٧  ندرة وجود وعي قرائي عند التلاميذ  ٤
قصور إبراز دور المكتبة وأھميتھا   ٥

  بالنسبة للتلاميذ من خلال المقالات
٠.٠١ ٠.٦٧١  

  ٠.٠١ ٠.٤٩٨  قلة تعويد التلاميذ على القراءة الحرة  ٦
قلة إرشاد التلاميذ في كيفية استعمال   ٧

  المكتبة
٠.٠١ ٠.٦٢٤  

افتقار المكتبة إلى معدات حديثة سمعية   ٨
  وبصرية

٠.٠٥ ٠.٣٩٣  

قلة تكليف المعلمين للتلاميذ بعمل أبحاث   ٩
  تحتاج إلى الرجوع إلى المكتبة

٠.٠٥ ٠.٣٧١  

قتصار فتح المكتبة على أوقات محددة ا  ١٠
  في اليوم الدراسي

٠.٠١ ٠.٨٣١  
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يبين معاملات الارتباط بين درجات بنود كل مجال من ) ٦(جدول رقم 
  مجالات الاستبانه والدرجة الكلية للاستبانه ككل

  
المجموع   

الكلي 
  للمجالات

المجال 
: الاول

صعوبات 
تتعلق 
بالمكان 
 والتجھيزات

المجال 
: الثاني

صعوبات 
تتعلق 

بمحتويات 
المكتبة 
  ونوعيتھا

المجال 
: الثالث

صعوبات 
تتعلق 
بنظام 

الإعارة 
  والإدارة

المجال 
: الرابع

صعوبات 
تتعلق 
بارتياد 
المكتبة 

والمطالعة 
  فيھا

المجموع الكلي 
  للمجالات

١   -   -   -   -  

: المجال الأول
صعوبات تتعلق 
  بالمكان والتجھيزات

**١  ٠.٩٤١   -   -   -  

: المجال الثاني
صعوبات تتعلق 

بمحتويات المكتبة 
  ونوعيتھا

**١  ٠.٧٨٩**  ٠.٨٩٩   -   -  

: ل الثالثالمجا
صعوبات تتعلق 
بنظام الإعارة 
  والإدارة

**١  ٠.٨٥٨**  ٠.٨٤٢**  ٠.٩٣٠   -  

: المجال الرابع
صعوبات تتعلق 
بارتياد المكتبة 
  والمطالعة فيھا

**١  ٠.٧٨٧**  ٠.٧٩١**  ٠.٨٦١**  ٠.٩٤٤  

يتضح أن جميع مجالات الاستبانه مرتبطة مѧع الدرجѧة الكليѧة للاسѧتبانه 
  )٠.٠٥،٠.٠١(عند مستوى دلالة ارتباطاً دالاً إحصائيا 
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  يبين معاملات ثبات الأداة) ٧(جدول رقم 
 طريقة ألفا كرونباخ طريقة التجزئة النصفية معاملات الثبات

٠.٩٦  ٠.٩٤١٨  
 لثبات قد تحققا بدرجةوفي ضوء ما سبق نجد أن الصدق وا

  أن يطمئن الباحث لتطبيق الاستبانه على عينة الدراسة يمكن عالية
  ة النتائج وتفسيرتھامناقش

ومستوى " ت"المتوسط والانحراف المعياري وقيمة)٨(جدول رقم 
  دلالتھا لمتغير الجنس

الانحراف   المتوسط  العدد التخصص  المجال
  المعياري

قيمة 
  "ت"

مستوى 
  الدلالة

: المجال الأول
صعوبات تتعلق 

بالمكان والتجھيزات 
  الخاصة بالمكتبة

الة عند د ٢.١٢١  ١٠.٢٧  ٢٠.٨٩  ١٥٠  ذكر 
  ٨.٤٨  ٢٣.١٩  ١٥٠  أنثى  ٠.٠٥

: المجال الثاني
صعوبات تتعلق 

بمحتويات المكتبة 
  ونوعيتھا

 غير دالة ١.٥٤٤  ٧.٤٥  ١٨.١٣  ١٥٠  ذكر

  ٦.٤٢ ١٩.٣٧ ١٥٠  أنثى

: المجال الثالث
صعوبات تتعلق بنظام 
  الإعارة والإدارة

 غير دالة ٠.٣٢٩  ١١.٥٩  ٣٠.٤٥  ١٥٠  ذكر
  ٨.٩٥  ٣٠.٨٥  ١٥٠  أنثى

: المجال الرابع
صعوبات تتعلق 
بارتياد المكتبة 
  والمطالعة فيھا

دالة عند  ٣.٧٨٧  ١١.٢١  ٣٢.١٤  ١٥٠  ذكر
  ٧.٣٣  ٣٦.٢٨  ١٥٠  أنثى  ٠.٠١

المجموع الكلي 
  للمجالات

دالة عند  ٢.٢٨٦  ٣٥.٣٤  ١٠١.٦  ١٥٠  ذكر
  ٢٥ ١٠٩.٧ ١٥٠  أنثى  ٠.٠٥

  
  ١.٩٦تساوي  ٠.٠٥الجدولية عند مستوى دلالة " ت" قيمة 
  ٢.٥٧٩تساوي  ٠.٠١الجدولية عند مستوى دلالة " ت"قيمة 

 :يتضح أنه من خلال الجدول أنه -
توجѧѧد فѧѧروق فѧѧي الصѧѧعوبات التѧѧي تواجѧѧه رواد المكتبѧѧات المدرسѧѧية 
بالنسѧѧبة لطلبѧѧة الصѧѧف الثالѧѧث الثѧѧانوي فѧѧي المجمѧѧوع الكلѧѧي للمجѧѧالات 

ھذا راجع علѧى وكانت الصعوبات لصالح الذكور أكثر منه في الإناث و
أن دافعية الطلاب على الإقبѧال علѧى المكتبѧات أقѧل مѧن الإنѧاث وشѧعور 
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الطلبة بالإحبѧاط الشѧديد وفقѧدان الدافعيѧة بسѧبب الظѧروف التѧي نمѧر بھѧا 
وكѧѧذلك ضѧѧيق وقѧѧت الطѧѧلاب للقѧѧراءة واسѧѧتخدام المكتبѧѧات علѧѧى عكѧѧس 
الإناث اللاتي يشعرن بوقت لديھن وحرصھن على إثبات وجѧودھن مѧن 

  .الاقبال على المكتبات المدرسية والمطالعة خلال
ومسѧѧتوى " ت"المتوسѧѧط والانحѧѧراف المعيѧѧاري وقيمѧѧة)٩(جѧѧدول رقѧѧم 

  دلالتھا لمتغير التخصص
  

الانحراف   المتوسط  العدد التخصص  المجال
  المعياري

قيمة 
  "ت"

مستوى 
  الدلالة

: المجال الأول
صعوبات تتعلق 

بالمكان 
والتجھيزات 
  الخاصة بالمكتبة

دالة  ١.٩٨٥  ٩.٦٨  ٢٣.١٢  ١٥٠  ذكر
  ٩.١٧  ٢٠.٩٦  ١٥٠  أنثى  ٠.٠٥عند

: المجال الثاني
صعوبات تتعلق 

بمحتويات المكتبة 
  ونوعيتھا

  غير داله ٠.٩٢٧  ٧.١٦  ١٩.١٢  ١٥٠  ذكر
  ٦.٧٨  ١٨.٣٧  ١٥٠  أنثى

: المجال الثالث
صعوبات تتعلق 
بنظام الإعارة 
  والإدارة

دالة  ٢.٠٣٨  ١٠.٣٤  ٣١.٨٦  ١٥٠  ذكر
  ١٠.٣٣  ٢٩.٤٤  ١٥٠  أنثى  ٠.٠٥دعن

: المجال الرابع
صعوبات تتعلق 
بارتياد المكتبة 
  والمطالعة فيھا

داله عند  ٢.٣٠١  ٨.٦٦  ٣٥.٤٩  ١٥٠  ذكر
  ١٠.٤٤  ٣٢.٩٣  ١٥٠  أنثى  ٠.٠٥

المجموع الكلي 
  للمجالات

داله عند  ٢.٢٢٩  ٢٩.٥٧  ١٠٩.٦  ١٥٠  ذكر
 ٣١.٦٤ ١٠١.٧ ١٥٠  أنثى  ٠.٠٥

 
ات ـѧѧѧـتѧѧѧي تواجѧѧѧه رواد المكتبفѧѧѧروق فѧѧѧي الصѧѧѧعوبات ال لقѧѧѧد وجѧѧѧدت -

 يةـــالمدرس
بالنسبة لطلبة الصف الثالث الثانوي فѧي المجمѧوع الكلѧي للمجѧالات وقѧد 
كانѧѧت الصѧѧعوبات والفѧѧروق لصѧѧالح التخصѧѧص العلمѧѧي أكثѧѧر منѧѧه فѧѧي 
التخصص الأدبي وھѧذا يبѧين أن أصѧحاب التخصѧص العلمѧي يحتѧاجون 

ومشѧѧѧكلات اكثѧѧѧر، كѧѧѧذلك احساسѧѧѧھم  إلѧѧѧى جھѧѧѧد اكبѧѧѧر وعنѧѧѧدھم معانѧѧѧاه
وحاجاتھم إلى طرق جديدة وأساليب معينة في الشرح، كذلك أن طريقѧة 
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البحѧѧث عѧѧن المعلومѧѧات المرغѧѧوب فѧѧي الحصѧѧول عليھѧѧا مѧѧن الصѧѧعب 
  .إيجادھا بسھولة لأن الكتب العلمية تكون مجلدات ضخمة

  
ومستوى دلالتھا " ت"المتوسط والانحراف وقيمة )١٠(جدول رقم 

  ير المنطقةلمتغ
  

الانحراف   المتوسط  العدد التخصص  المجال
  المعياري

قيمة 
  "ت"

مستوى 
  الدلالة

صعوبات : المجال الأول
تتعلق بالمكان 

والتجھيزات الخاصة 
  بالمكتبة

غير  ٠.٩٢٦  ١٠.٥  ٢١.٥٣  ١٥٠  ذكر 
  ٨.٣٣  ٢٢.٥٥  ١٥٠  أنثى  دالة

صعوبات : المجال الثاني
تتعلق بمحتويات المكتبة 

  اونوعيتھ

غير   ١.٣٦  ٧.٢٩  ١٩.٢٩  ١٥٠  ذكر
  ٦.٦٢  ١٨.٢٠  ١٥٠  أنثى  دالة

صعوبات : المجال الثالث
تتعلق بنظام الإعارة 

  والإدارة

غير  ٠.٨٠٩  ١٠.٩٨  ٣١.١٣  ١٥٠  ذكر
  ٩.٦٧  ٣٠.١٧  ١٥٠  أنثى  دالة

صعوبات : المجال الرابع
تتعلق بارتياد المكتبة 

  والمطالعة فيھا

الة د ٢.٧٣٢  ٨.٢٦  ٣٥.٧٢  ١٥٠  ذكر
عند 
٠.٠١  

  ١٠.٧٣  ٣٢.٧  ١٥٠  أنثى

المجموع الكلي 
  للمجالات

غير  ١.١٤٣  ٣٠.٨٤  ١٠٧.٧  ١٥٠  ذكر
 ٣٠.٧٧ ١٠٣.٦ ١٥٠  أنثى  دالة

  : نلاحظ من خلال الجدول 
كѧѧѧذلك عѧѧѧدم وجѧѧѧود فѧѧѧروق فѧѧѧي الصѧѧѧعوبات التѧѧѧي تواجѧѧѧه رواد 

طقѧѧة المكتبѧѧات المدرسѧѧية بالنسѧѧبة لطلبѧѧة الثالѧѧث الثѧѧانوي تبعѧѧا لمتغيѧѧر المن
وھذا راجع إلى تشابه الظروف في التعامل مѧع الصѧعوبات التѧي تواجѧه 
رواد المكتبات المدرسية سواء فѧي غѧزة أو خѧانيونس ولا يوجѧد إعتبѧار 
للمنطقة،وھѧѧذا أدى إلѧѧѧى اتفѧѧѧاقھم فѧѧѧي وجھѧѧات نظѧѧѧرھم دون النظѧѧѧر إلѧѧѧى 
المنطقѧة السѧكنية، كѧذلك نضѧوج النظѧرة الشخصѧية الواعيѧة لѧدى الطلبѧѧة 

زة وخѧانيويس مѧن حيѧث التعامѧل مѧع الصѧعوبات المكتبيѧة في كل من غ
وھي صفة إيجابية عنѧد كثيѧر مѧن الطѧلاب والطالبѧات علمѧا بѧأن النضѧج 
  .والوعي قاصر على بعضھم أو غالبيتھم دون أن يكون شاملاً لجميعھم

يبين الفقرة وتكرار الاستجابة والانحراف المعياري ) ١١(جدول رقم 
  لمجال والنسبة المئويةوالترتيب في الاستجابة وا
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المتوس  درجة الصعوبة  الفقرة  م

  ط
الانحرا
ف 

  المعياري

الترتيب 
في 

  الاستبانه

الترتي
ب في 
  المجال

النسبة 
  بسيطة  كبيرة  المئوية

  متوسطة

كبيرة   كبيرة
  جداً 

المجال   
: الأول

صعوبات 
تتعلق 

بالمكانة 
والتجھيزات 

الخاصة 
  بالمكتبة

    
  

              

عدم وجود   ١
كان م

مخصص 
للمكتبة 
  المدرسية

٢٤  ١٤٥  

٣٢  

٥٣  ٤٦  2.46  1.61  30  5  %49.2  

ضيق المكان   ٢
الذي توجد 
  فيه المكتبة

٤٦  ٩٠  

٥٦  

٢  ٢٠  ١.٤٦  ٢.٧٧  ٤٨  ٦٠  %55.4  

سوء التھوية   ٣
  داخل المكتبة

٣٨  ١٢٢  

٥٣  

٤  ٢٦  ١.٥٢  ٢.٥٢  ٥٠  ٣٧  %50.4  

رداءة   ٤
الإضاءة 

  داخل المكتبة

٥٠  ١٢٩  

٤٦  

٦  ٣٢  ١.٤١  ٢.٣٢  ٣٠  ٤٥  %46.4  

قلة الأثاث   ٥
الموجود 

  داخل المكتبة
 –المقاعد ( 

 )المناضد

٤٥  ٩٣  

٥٨  

٣  ٢١  ١.٤٨  ٢.٧٤  ٥٠  ٥٤  %54.8  

قلة العناية   ٦
بنظافة 
  المكتبة

٥٠  ١٦٦  

٣١  

٩  ٣٧  ١.٣٠  ١.٩٧  ٢٠  ٣٣  %39.4  

عدم ملائمة   ٧
( الأثاث 

المقاعدالمنا
 -ضد

) الخزانات
  للمكتبة

٥٨  ٩١  

٤٤  

١  ١٩  ١.٥٥  ٢.٧٨  ٦٧  ٤٠  %55.6  

عدم تصنيف   ٨
الخزانات 

والكتب بشكل 
  مناسب

٦٧  ١٢٦  

٤٣  

٨  ٣٤  ١.٣٤  ٢.٢٣  ٢٥  ٣٩  %44.6  

تكدس الكتب   ٩
على الارفف 

بشكل غير 
  مناسب

٥١  ١٣٠  

٦١  

٧  ٣٣  ١.٣٤  ٢.٢٥  ٢٧  ٣١  %45  

المجال   
: الثاني

صعوبات 
تتعلق 

بمحتويات 
المكتبة 
  ونوعيتھا

    

  

              

قلة المحافظة   ١
على الكتب 

امل والتع
  معھا

88  ٨٢  

٥٣  

٣٤  ٤٣  2.51  1.35  27  5  %50.2  

عدم وجود   ٢
توازن وتنوع 

بين الكتب 
من حيث 
أھميتھا 
  للتلاميذ

٥٢  ٤٨  

٩٠  

٤٦  ٦٤  3.03  1.28  15  2  %60.6  
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وجود كتب   ٣
كثيرة قديمة 
لا تفيد كثيرا 
  في معلوماتھا

٦٦  ٩٧  

٦٨  

٣٠  ٣٩  2.46  1.33  29  6  %49.2  

قصور   ٤
مواكبة الكتب 

للتطورات 
والمعارف 

  الحديثة

٥٥  ٥١  

٦٩  

٦٣  ٦٢  3.1  1.38  12  1  %62  

قصور   ٥
الاھتمام 

بالكتب من 
حيث تجليدھا 

  وتصنيفھا

٥٤  ١٠١  

٥٩  

٣١  ٥٥  2.54  1.38  25  4  %50.8  

عدم ارجاع   ٦
الكتب في 

امكنتھا بعد 
  استخدامھا

٦٩  ١٠٥  

٤٦  

٣٦  ٤٤  2.46  1.40  31  7  %49.2  

تكرار بعض   ٧
الكتب دون 
النظر إلى 
  أھميتھا

٦٧  ٨٠  

٦٥  

٣٤  ٥٤  2.56  1.34  23  3  %51.2  

المجال   
: الثالث

صعوبات 
تتعلق بنظام 

الإعارة 
  والإدارة

    

  

              

عدم مساعدة   ١
المعلمين 

  لأمين المكتبة

160  54  

24  

35  27  2.05  1.38  36  11  %41  

قلة خبرة   ٢
أمين المكتبة 

بنظام 
  الإعارة

158  57  

23  

26  36  2.08  1.42  35  10  %41.6  

وجود  عدم  ٣
أمين مكتبة 
  متخصص

121  35  

35  

39  70  2.67  1.64  22  7  %53.4  

عدم وجود   ٤
أمين مكتبة 

متفرغ 
  للمكتبة فقط

45  36  

47  

55  117  3.74  1.47  6  1  %74.8  

عدم التزام   ٥
مستعيري 

الكتب بردھا 
في الوقت 

  المحدد

37  51  

57  

77  78  3.36  1.36  8  2  %67.2  

استحواذ   ٦
المعلمين 

على الكتب 
مة وعدم المھ

ارجاعھا في 
  الوقت المحدد

112  ٦٠  

٤٩  

٩  ٢٨  ١.٤٨  ٢.٤٨  ٥٠  ٢٩  %49.6  

عدم وجود   ٧
نظام محدد 
  لإعارة الكتب

٦٨  ٩٦  

٥٠  

٨  ٢٤  ١.٤  ٢.٥٤  ٣٦  ٥٠  %50.8  

ضعف توجيه   ٨
الطلبة من 

قبل المعلمين 
لإستعارة 

  الكتب 

٥٤  ٥١  

٦٥  

٣  ١٠  ١.٤٠  ٣.١٤  ٦٨  ٦٢  %62.2  

عدم إعطاء   ٩
المكتبة أھمية 

قبل  من
  المعلمين

٥٨  ٤٨  

٨٣  

٤  ١٣  ١.٣٨  ٣.٠٩  ٧١  ٤٠  %61.8  

١
٠  

عدم توفر 
جدول 

اسبوعي 

٥٢  ٩٣  

٣٧  

٥  ١٦  ١.٦٠  ٢.٨٦  ٧٧  ٤١  %57.2  
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واضح 
للإعارة من 

  المكتبة
١
١  

عدم توفر 
قائمة بالكتب 
الموجودة في 

  المكتبة

٥٨  ٨٣  

٤٥  

٦  ١٧  ١.٥  ٢.٨٣  ٥٨  ٥٦  %56.6  

المجال   
: الرابع 

صعوبات 
تتعلق بارتياد 

لمكتبة ا
والمطالعة 

  فيھا

  

  

           

عدم   ١
تخصيص 

حصص في 
الجدول 

الدارسي 
لزيارة 
  المكتبة

١٨ ٥٢ 

٢٨  

٢ ٢ ١.٥٤ ٣.٧٧ ١٥٢ ٥٠  %75.4  

قلة وجود   ٢
حوافز للجنة 

المكتبة 
 واصدقائھا

٣٨ ٢٧ 

٦٣  

٥ ٥ ١.٢٨ ٣.٥٧  ٩٠ ٨٢  %71.4  

النظرة الى  ٣
المكتبة 

المدرسية 
على أنھا 
مستودع 
  للكتب

٤٧ ٦٩ 

٦٢  

٩ ١٤ ١.٤٩ ٣.٠٣  ٧٢ ٥٠  %60.6  

ندرة وجود  ٤
وعي قرائي 
  عند التلاميذ

٣٦ ٤٥ 

٤٩  

٦ ٧ ١.٣٩ ٣.٤٢  ٨١ ٨٩  %68.4  

مقصور دور  ٥
المكتبة 

وأھميتھا 
بالنسبة 

للتلاميذ من 
خلال 

 المقررات 

٤١ ٥٥ 

٧٨  

٨ ١١ ١.٣٩ ٣.١٣  ٦٥ ٦١  %62.6  

قلة تعويد   ٦
التلاميذ على 
  القراءة الحرة

٣٢ ٣٣ 

٦٣  

٤ ٤ ١.٣٤ ٣.٥٨ ١٠١ ٧١  %71.6  

قلة إرشاد   ٧
التلاميذ في 

كيفية 
استعمال 
  المكتبة

٥٨ ٣٧ 

٧٧  

٧ ٩ ١.٣١ ٣.٢  ٦٥ ٦٣  %64  

افتقار المكتبة  ٨
إلى معدات 

حديثة سمعية 
  وبصرية

١٩ ٣٣ 

٤١  

١ ١ ١.٣٩ ٣.٩٦ ١٦٦ ٤١  %79.2  

قفة تكليف   ٩
المعلمين 

للتلاميذ بعمل 
أبحاث تحتاج 

الرجوع 
  للمكتبة

٤٢ ٩٠ 

٥٩  

١٠ ١٨ ١.٤٩ ٢.٨  ٥٤ ٥٥  %56  

١
٠  

اقتصار فتح 
على أوقات 
محددة من 

اليوم 
  الدراسي

٣٢  ٣٦  

٣٨  

٣  ٣  ١.٤٢  ٣.٧٤  ١٣٢  ٦٢  %74.8  

يزات ـــان والتجھـــتعلق بالمكـصعوبات ت: ( بالنسبة للمجال الأول
  )ة بالمكتبةـــالخاص

والتي تنص على  ٦أن الفقرة رقم )١١(يلاحظ من الجدول رقم 
 قد حصلت على الترتيب التاسع وبنسبة) ة بنظافة المكتبةقلة العناي(

مما يدل على أھتمام إدارة المدرسين ومشرفي %) ٣٩.٤(مئوية 
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المكتبة بنظافة المكتبة من أرضية وأثاث وأرفف وكتب ويفسر الباحث 
ذلك باھتمام المدارس بالمظھر الخارجي والعام للمكتبة على حساب 

ع المكتبة وسعتھا وملائمة الكراسي امور أخرى كملائمة مكان وموق
  .للمقاعد إن وجدت

عدم تنصيف (والتي تنص على ) ٨(كما نجد أن الفقرة رقم
على الترتيب الثامن وبنسبة ) الخزانات والكتب بشكل مناسب

وھي تلي الفقرة السابقة في الترتيب مما يوحي بوجود %) ٤٤.٦(مئوية
تب جيد ويفسر الباحث خزانات وأرفف جيدة وقد صنفت وما فيھا من ك

ذلك باھتمام مديرية التربية والتعليم وكذلك الوزارة بتزويد المدارس 
بمثل ھذه الخزانات والأرفف والكتب وبوجود أثر لتدريب مشرفي 
المكتبات على كيفية تصنيف الكتب وكذلك الخزانات والأرفف التي 

  .معظمھا تصنف حسب تصنيف ديوي
) الاول والثاني(ا على الترتيب فقد حصلت) ٧،٣(أما الفقرتان 

عدم ملائمة الأثاث للمكتبة وضيق (على التوالي واللتان تنصان على 
مما يعزز تفسير الباحث للفقرتين ) المكان الذي توجد فيه المكتبة

السابقتين بأن المدارس تريد أن توجد مكان للمكتبة بكل ثمن ولو على 
اد الأثاث غير الملائم فيه حساب المكان وملائمته من حيث السعة، وإيج

عملاً بتعلميات الوزارة والمديرية بضرورة توفير مكان للمكتبة 
  .المدرسية

  )صعوبات تتعلق بمحتويات المكتبة ونوعيتھا: (المجال الثاني
قѧѧѧد حصѧѧѧلتا علѧѧѧى ) ٤،٢(بѧѧѧالرجوع إلѧѧѧى الجѧѧѧدول أن الفقѧѧѧرتين 

اكبѧѧة قصѧѧور مو( الترتيѧѧب الأول والثѧѧاني علѧѧى التѧѧوالي، وتنصѧѧان علѧѧى 
الكتѧѧب للتطѧѧوارت والمعѧѧارف الحديثѧѧة، عѧѧدم وجѧѧود تѧѧوازن وتنѧѧوع بѧѧين 
الكتب من حيث أھتمامھѧا للتلاميѧذ ويعلѧل الباحѧث ذلѧك إلѧى وجѧود كتѧب 
كثيѧѧرة قديمѧѧة فѧѧي المكتبѧѧات قѧѧد مѧѧر عليھѧѧا عشѧѧرات السѧѧنوات وصѧѧعوبة 
الموافقѧѧة علѧѧى اسѧѧتھلاك مثѧѧل ھѧѧذه الكتѧѧب مѧѧن لجنѧѧة الجѧѧرد التѧѧي ترسѧѧلھا 

رس، أما عدم وجѧود التѧوازن والتنѧوع بѧين الكتѧب فيرجѧع المديرية للمدا
ذلك إلѧى شѧراء المديريѧة لمثѧل ھѧذه الكتѧب وإرسѧالھا لمكتبѧات المѧدارس 
وإن كانت ليست بحاجѧة إليھѧا او أنھѧا مكѧررة ، ويرجѧع ذلѧك أيضѧاً إلѧى 
الكتѧѧب التѧѧي تتبѧѧرع بھѧѧا المؤسسѧѧات الأھليѧѧة لھѧѧذه المكتبѧѧات دون علمھѧѧا 

، لѧѧذا ينصѧѧح الباحѧѧث بѧѧأن تطلѧѧق اليѧѧد للمѧѧديرين باحتياجѧѧات ھѧѧذه المكتبѧѧة
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والمشرفين على المكتبات لشراء الكتب المناسبة والحديثة لمكتباتھم مѧن 
السѧѧلف المدرسѧѧية ورصѧѧيد المدرسѧѧة المتѧѧوفر لѧѧديھم وذلѧѧك بعѧѧد دراسѧѧتھم 

  .للاحتياجات
حصѧѧلتا علѧѧى أدنѧѧى تقѧѧدير وبنسѧѧبة ) ٦،٣(كمѧѧا نجѧѧد أن الفقѧѧرتين 

عѧѧدم إرجѧѧاع الكتѧѧب فѧѧي أمكنتھѧѧا بعѧѧد (ى وتنصѧѧان علѧѧ%) ٤٩.٢(مئويѧѧة 
ويعلѧل ذلѧك ) استخدامھا، وجود كتب كثيرة لا تفيѧد كثيѧراً فѧي معلوماتھѧا

إلѧѧى وجѧѧود تعليمѧѧات واضѧѧحة للطلبѧѧة بضѧѧرورة تѧѧرك الكتѧѧاب المسѧѧتخدم 
على الطاولة وعدم إرجاعه إلى مكانه لأن ذلك قد يحѧدث خلѧلاً واضѧحاً 

كتѧѧاب ھѧѧو أمѧѧين المكتبѧѧة أو فѧѧي مكѧѧان الإرجѧѧاع، فالѧѧذي يقѧѧوم بإرجѧѧاع ال
طلبة دربوا على ذلك، ويرى الباحث أن ھذا الأمѧر إيجѧابي لوجѧود مثѧل 
ھذه التعليمات الواضحة لكيفية التعامل مع الكتاب الموجود في المكتبѧة، 
أمѧѧا وجѧѧود كتѧѧب كثيѧѧرة غيѧѧر مفيѧѧدة فيرجѧѧع ذلѧѧك إلѧѧى تѧѧدخل الѧѧوزارة أو 

مѧѧن المجتمѧѧع المحلѧѧي المديريѧѧة فѧѧي إرسѧѧال الكتѧѧب أو التبرعѧѧات الѧѧواردة 
  .كماوضح الباحث من الفقرة السابقة

  )صعوبات تتعلق بنظام الإعارة والإدارة: (المجال الثالث
حصلتا على أعلѧى تقѧدير ) ٤،٥(يلاحظ في الجدول ان الفقرتين 

عѧѧدم وجѧѧود أمѧѧين (وتنصѧѧان علѧѧى %) ٦٧.٢،%٧٤.٨(بنسѧѧبة مئويѧѧة 
) ھѧا فѧي الوقѧت المحѧددمكتبة متفرغ للمكتبة فقط، عدم إلتزام الكتѧب برد

ھذه النتيجة وثيقѧة وصѧحيحة إذ لا يوجѧد أمѧين مكتبѧة متفѧرغ تمامѧاً لھѧا، 
بل أمين المكتبة ھو معلم يخفѧض مѧن نصѧابه سѧت حصѧص وھѧذا كѧاف 
لأن ھѧѧذا المعلѧѧم يبѧѧدل جھѧѧداً كبيѧѧراً فѧѧي تѧѧدريس أبنائѧѧه ممѧѧا يثقѧѧل ويرھѧѧق 

ѧزام مسѧدم الالتѧا عѧة، أمѧي إدارة المكتبѧب ويؤثر على أدائه فѧتعيري الكت
بردھا في الوقت المحѧدد فيرجѧع ذلѧك إلѧى إھمѧال فѧي الطالѧب المسѧتعير 
وتكاسله في رد الإعارة مع انه ينبه عليه ويشدد علѧى موعѧد رد الكتѧاب 
لذا ينصح الباحث لحل مثѧل ھѧاتين المشѧكلتين بѧأن تقѧوم الѧوزارة بتعيѧين 

نѧѧѧѧاك أمنѧѧѧاء مكتبѧѧѧات جѧѧѧѧدد لإدارة المكتبѧѧѧات المدرسѧѧѧѧية ولا سѧѧѧيما ان ھ
ولѧم ) مكتبѧات مدرسѧية(خريجين كثير ممن يحملون ھذا المؤھل العلمي 

يعين مѧنھم أحѧد فѧي سѧلك التربيѧة والتعلѧيم، أمѧا المشѧكلة الأخѧرى فيѧرى 
الباحث بأن يغرم الطالب المتأخر مبلغاً رمزياً عѧن مѧدة التѧأخير لصѧالح 

  .صندوق مكتبة المدرسة
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أدنѧѧى تقѧѧدير قѧѧد حصѧѧلتا علѧѧى ) ١،٢(كمѧѧا يلاحѧѧظ ان الفقѧѧرتين 
قلѧة خبѧرة امѧين المكتبѧة ( وتنصѧان علѧى%) ٤١.٦،%٤١(بنسب مئويѧة

وھѧذه النتيجѧة تعبѧر ) بالتصنيف وقلة خبرة أمѧين المكتبѧة بنظѧام الإعѧارة
عѧѧѧن الواقѧѧѧع إذ أن أمنѧѧѧاء المكتبѧѧѧات حصѧѧѧلوا دورات كثيѧѧѧرة فѧѧѧي كيفيѧѧѧة 
تصنيف الكتب وكيفية الإعѧارة ممѧا جعلھѧم يملكѧون مثѧل ھѧذه المھѧارات 

ن ناحية ومن ناحية أخرى ھناك مشرف على المكتبات معѧين مѧن ھذا م
قبѧѧل المديريѧѧة يقѧѧوم بمتابعѧѧة عمѧѧل امنѧѧاء المكتبѧѧات ويرشѧѧدھم ويѧѧوجھھم 
وينقل إليھم خبرات غيرھم في ھذا المجال، كما يقوم بتѧذليل الصѧعوبات 

  .التي تعترض أمناء المكتبات مع إدارات المدارس
  )تياد المكتبة والمطالعة فيھاصعوبات تتعلق بار: (المجال الرابع

حصѧѧلتا ) ٨،١(نجѧѧد أن الفقѧѧرتين ) ١١(بѧѧالرجوع للجѧѧدول رقѧѧم 
وتنصѧѧان علѧѧى %) ٧٥.٤،%٧٩.٢(علѧѧى أعلѧѧى تقѧѧدير وبنسѧѧب مئويѧѧة

إفتقار المكتبة على معدات حديثѧة سѧمعية وبصѧرية، قلѧة وجѧود حѧوافز (
وبعѧѧѧد اسѧѧѧتقراء الباحѧѧѧث لواقѧѧѧع المكتبѧѧѧات ) للجنѧѧѧة المكتبѧѧѧة وأصѧѧѧدقائھا

درسية وجد أن الادارات التعليمية والمدرسية تركز فقѧط علѧى تزويѧد الم
المكتبѧѧѧة بالكتѧѧѧب والمراجѧѧѧع دون الاھتمѧѧѧام بتزويѧѧѧدھا بѧѧѧاجھزة التلفѧѧѧاز 
والفيѧѧѧديو والحاسѧѧѧوب والأقѧѧѧراص والأشѧѧѧرطة التعليميѧѧѧة وكѧѧѧذلك بجھѧѧѧاز 
عرض الشفافيات الѧذي يمكѧن أن يسѧاعد الطالѧب فѧي التعلѧيم وتزيѧد مѧن 

ل التعلѧيم مسѧلياً وممتعѧاً لѧذا يѧرى الباحѧث أھميѧة مثѧل دافعيته بحيث تجع
ھذه الأجھزة فѧي المكتبѧات المدرسѧية أمѧا الفقѧرة الاخѧرى يفسѧر الباحѧث 
حصولھا على مثل ھذه النسبة بأنه راجع إلى تكاسل عند إدارة المدرسة 
وأمين المكتبة من أن يقوما بمثل ھذا النشاط التعزيزي الذي لѧو مѧورس 

 ً   .على تفعيل المكتبة المدرسية لأنعكس إيجابيا

قѧد حصѧلتا ) ٩،٥(ويلاحظ أيضاً فѧي نفѧس الجѧدول ان الفقѧرتين 
قلة تكليف المعلمين للتلاميذ ( على أدنى نسبة مئوية واللتان تنصان على

لعمѧѧل ابحѧѧاث تحتѧѧاج الرجѧѧوع إلѧѧى المكتبѧѧة، قصѧѧور إبѧѧراز دور المكتبѧѧة 
عزو الباحѧث ذلѧك إلѧى وي) وأھميتھا بالنسبة للتلاميذ من خلال المقررات

أن المقررات الفلسطينية الحديثة تقѧوم علѧى مبѧدأ أن الطالѧب ھѧو محѧور 
العملية التعليمية التعلمية وتكامل الخبرات ما بѧين المعلومѧات الموجѧودة 
في الكتاب المدرسي مع واقع المجتمع المحلي، لذا نجد فيѧي ھѧذه الكتѧب 

مѧѧѧن المكتبѧѧѧات  أنشѧѧѧطة كثيѧѧѧرة تѧѧѧدفع الطالѧѧѧب للبحѧѧѧث والتقصѧѧѧي سѧѧѧواء

o b e i k a n d l . c o m 



١٥٣ 
 

المدرسية أو العامة أو بسؤال العلماء المثقفين والوالدين عن المعلومѧات 
  .التي كلفوا بالتوصل إليھا

يبين المجال وتكرار الاستجابات والانحراف ) ١٢(جدول رقم 
المعياري والوزن النسبي والترتيب لكل مجال من مجالات الصعوبات 

  التي تواجه رواد المكتبات المدرسية
مجمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوع  لمجالا

 الاستجابات
الانحراف المتوسط

 المعياري
الѧѧѧѧѧوزن 
  النسبي

 الترتيب

:المجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧال الأول
صѧѧѧѧѧѧѧѧѧعوبات تتعلѧѧѧѧѧѧѧѧѧق 
بالمكѧѧѧѧان والتجھيѧѧѧѧزات 

 الخاصة بالمكتبة

٤  ٤٨.٧ ٩.٤٧  ٢٢.٠٤ ٦٦١٢  

:المجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧال الثѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاني
صѧѧѧѧѧѧѧѧѧعوبات تتعلѧѧѧѧѧѧѧѧѧق 
بمحتويѧѧѧѧѧѧѧات المكتبѧѧѧѧѧѧѧة 

 ونوعيتھا

٣ ٥٣.٥٦ ٦.٩٧  ٢٨.٧٥ ٥٦٢٤  

:المجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧال الثالѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧث
ت تتعلق بنظѧام صعوبا

 الإعارة والإدارة

٢ ٥٥.٧٢ ١٠.٣٤  ٣٠.٦٥ ٩١٩٥  

:المجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧال الرابѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧع
صѧѧѧѧѧѧѧѧѧعوبات تتعلѧѧѧѧѧѧѧѧѧق 
بارتيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاد المكتبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 

 والمطالعة فيھا

١ ٦٨.٤٢ ٩.٦٨  ٣٤.٢١ ١٠٢٦٣  

المجمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوع الكلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي
 للمجالات

٥٦.٦ ٣٦.٤٦ ١١٥.٦٥ ٣١٦٩٤    

ياد ـأن الصعوبات التي تتعلѧق بارتѧ)١٢(يتضح من الجدول رقم 
لمطالعѧѧة فيھѧѧا قѧѧد احتلѧѧت المرتبѧѧة الاولѧѧى، حيѧѧث كѧѧان الѧѧوزن المكتبѧѧة وا

تلѧي ذلѧك فѧي المرتبѧة الثانيѧة صѧعوبات تتعلѧق بنظѧام % ٦٨.٤٢النسبي 
، يلѧي ذلѧك فѧي %٥٥.٧٢الإعارة والإدارة حيث كان الوزن النسبي لھا 

المرتبѧѧѧѧة الثالثѧѧѧѧة صѧѧѧѧعوبات تتعلѧѧѧѧق بمحتويѧѧѧѧات المكتبѧѧѧѧة بѧѧѧѧوزن نسѧѧѧѧبي 
يѧب أي فѧي المرتبѧة الرابعѧة والأخيѧرة ، تم يلي ذلѧك فѧي الترت%٥٣.٥٦

صѧѧعوبات تتعلѧѧق بالمكѧѧان والتجھيѧѧزات الخاصѧѧة بالمكتبѧѧة بѧѧوزن نسѧѧبي 
الصѧѧعوبات التѧѧي تواجѧѧه رواد المكتبѧѧات ، ولسѧѧبل عѧѧلاج تلѧѧك %٤٨.٧

  :المدرسية
  :أولاً صعوبات تتعلق بإرتياد المكتبة والمطالعة فيھا

 وھنѧѧѧѧا يѧѧѧѧرى الباحѧѧѧѧث يمكننѧѧѧѧا أن نطѧѧѧѧور، ونتغلѧѧѧѧب علѧѧѧѧى تلѧѧѧѧك 
الصعوبة عن طريق الѧدور المنѧوط بѧالمعلمين وأمѧين المكتبѧة المدرسѧية 
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لتوعيѧѧة الطѧѧلاب بالѧѧدور التربѧѧوي الѧѧذي تلعبѧѧة المكتبѧѧة المدرسѧѧية، كѧѧذلك 
فالمدرسѧѧѧة تعطѧѧѧي الطѧѧѧلاب مفѧѧѧاتيح العلѧѧѧم ومقѧѧѧدمات المعرفѧѧѧة وتضѧѧѧع 
الخطѧѧوط العامѧѧة العريضѧѧة فѧѧي بعѧѧض فѧѧروع العلѧѧم، أي أنھѧѧا تقѧѧوم بمѧѧا 

لѧيم، أمѧا العلѧم نفسѧه ومѧا نسѧميه التعلѧيم الѧذاتي فإنѧه لا نسمية بعمليѧة التع
يوجد الا في المكتية تلك المؤسسة التي تقتني مصѧادر التعلѧيم وتنظمھѧا، 
وتدعو القارئ إلى الاستفادة مما تحمله من معلومات وتھيئ له الفرصѧة 
للتعلѧѧيم الѧѧذاتي والولѧѧوج إلѧѧى عѧѧالم رحѧѧب فسѧѧيح مѧѧن العلѧѧم والمعلومѧѧات، 

دور القѧѧراءة للطالѧѧب بأنѧѧه مѧѧن العوامѧѧل الأساسѧѧية فѧѧي نمѧѧو كѧѧذلك إبѧѧراز 
الشخصية وإتزانھا، فشخصية الطالب المقبѧل علѧى القѧراءة المسѧتعد لھѧا 

  .تختلف عن شخصية الطالب العازف عن القراءة غير المستعد لھا
وإذا كѧѧان نجѧѧاح القѧѧراءة يقѧѧاس بمѧѧا تقدمѧѧه للطالѧѧب مѧѧن خبѧѧرات 

عѧѧѧددة وتنميѧѧѧة ذوقѧѧѧه ومسѧѧѧايرته متنوعѧѧѧة وغنيѧѧѧة ومشѧѧѧبعة لرغباتѧѧѧه المت
لحاجاته المتنوعه، فالقراءة الحرة ھي التي تحقق ھذا كله، كѧذلك تѧدعيم 
الأنشطة التربوية باعتبارھا مجالاً خصѧباً لتنميѧة ميѧول الطѧلاب الفرديѧة 
والجماعيѧѧة ومѧѧواھبھم الشخصѧѧية خѧѧارج المقѧѧرات الدراسѧѧية التѧѧي تعتمѧѧد 

سѧѧية علѧѧى ذلѧѧك، فالانشѧѧطة علѧѧى التوجيѧѧه الجمѧѧاعي داخѧѧل الفصѧѧول الدرا
التربوية لا تقلل أھمية عن المنѧاھج الدراسѧية بѧل أنھѧا تثيرھѧا وتѧدعمھا، 
كѧѧذلك عامѧѧل الوقѧѧت مھѧѧم، حيѧѧث يجѧѧب تخصѧѧيص وقѧѧت لالتحѧѧاق الطلبѧѧة 
بالمكتبѧѧѧة مѧѧѧن الممكѧѧѧن عمѧѧѧل حصѧѧѧص عѧѧѧن طريѧѧѧق المدرسѧѧѧين لكيفيѧѧѧة 

  .الاستفادة من المكتبة
  :ةثانيا صعوبات تتعلق بنظام الإعارة والإدار

وھنѧѧѧا يعѧѧѧزو الباحѧѧѧث حتѧѧѧى نطѧѧѧور يجѧѧѧب علѧѧѧى وزارة التربيѧѧѧة  
والتعلѧѧيم والقѧѧائمين علѧѧى الجامعѧѧات الفلسѧѧطينية إعѧѧداد متخصصѧѧين فѧѧي 
عمل المكتبات، كذلك يجب على الѧوزارة أن تعمѧل علѧى إيجѧاد وظѧائف 
كافيѧѧة ومعتمѧѧدة لأمنѧѧاء المكتبѧѧات، لأنھѧѧم الأجѧѧدر علѧѧى تѧѧوفير الخѧѧدمات 

وفر الخدمات المكتبية أكبѧر قѧدر مѧن المراجѧع المكتبية، كذلك يجب أن ت
والمجموعات الخاصة، كذلك خدمѧة الѧدوريات، وكѧذلك خدمѧة الإعѧارة، 
كѧѧذلك يجѧѧب عمѧѧل ھويѧѧة مكتبيѧѧة لكѧѧل طالѧѧب، بحيѧѧث لا يسѧѧمح  بѧѧدخول 
المكتبة أو الاستعارة الا من خلال ھذه الھوية، كذلك يجѧب عѧدم إرجѧاع 

من المطالعة، وترك ذلѧك علѧى الكتاب بل تركه على الرف بعد الانتھاء 
  .الطاولة، فإرجاعه من اختصاص الموظف المختص في عمل المكتبة
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  : ثالثا صعوبات تتعلق بمحتويات المكتبة ونوعيتھا
وھنѧѧѧا يجѧѧѧب علѧѧѧى أمѧѧѧين المكتبѧѧѧة مسѧѧѧاعدة الطѧѧѧلاب فѧѧѧي كيفيѧѧѧة 
الحصѧѧول علѧѧى المعلومѧѧات مѧѧن مصѧѧادرھا المتѧѧوفرة فѧѧي المكتبѧѧة، كѧѧذلك 

وجودة على الأرفѧف، كѧذلك الفھѧرس الالѧي عѧن عمل لوحات إرشادية م
طريѧѧѧق الحاسѧѧѧوب اذا أمكѧѧѧن ذلѧѧѧك تزويѧѧѧد المكتبѧѧѧات، وكѧѧѧذلك الفھѧѧѧرس 

، كѧѧذلك يجѧѧب تنظѧѧيم مѧѧواد )الفبائيѧѧا(البطѧѧاقي حيѧѧث ترتيѧѧب فيѧѧه البطاقѧѧات
  .المكتبة بحيث يسھل وصول الطالب إلى مبتغاه من المواد المكتبية

  
  : المكتبيةرابعا صعوبات تتعلق بالمكان والتجھيزات 

يجب أن تكون المكتبة في مكان مناسѧب بحيѧث يتصѧف بالھѧدوء 
والبعѧѧد عѧѧن الضوضѧѧاء وسѧѧھولة الوصѧѧول اليھѧѧا، لكѧѧن للأسѧѧف معظѧѧم 
المكتبѧѧات لѧѧم تكѧѧن قيѧѧد التخطѧѧيط أو الدراسѧѧة أو الفھѧѧم الصѧѧحيح لأھميѧѧة 
المكتبة باعتبارھا مؤسسة تربوية تعليميѧة تثفيفيѧة، كѧذلك يجѧب الاھتمѧام 

مناضѧѧد والكراسѧѧي والرفѧѧوف وغيرھѧѧا، لأن معظѧѧم المكتبѧѧات بالأثѧѧاث كال
عبѧѧارة عѧѧن خѧѧزائن مقفلѧѧة مѧѧن الكتѧѧب وتشѧѧترك مѧѧع غيرھѧѧا مѧѧن الأنشѧѧطة 
الاخѧѧرى كالرياضѧѧة والتربيѧѧة الفنيѧѧة، كѧѧذلك يجѧѧب أن يتѧѧوفر فѧѧي المكتبѧѧة 
قاعة عرض للأفلام التعليمية، كذلك يجب أن يكون المبنى قابل للتوسѧع 

  .في المستقبل 
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  يبين المدارس التي تم اختيار العينة منھا) ١٣(لحق رقم م
 الرقم

  غزة  
عدد 
الطل
  بة

عدد   خانيونس الرقم
 الطلبة

  مدارس البنين -أ  مدارس البنين -أ
مدرسة جمال عب   ١

  الناصر الثانوية
مدرسة ثانوية شھداء   ١  ١٥

  النصيرات
١٥  

مدرسة خالد بن الوليد   ٢  ١٥  مدرسة الكرمل الثانوية  ٢
  انويةالث

١٥  

مدرسة عبدالفتاح حمود   ٣
  الثانوية

مدرسة فتحي   ٣  ١٥
  البلعاوي الثانوية

١٥  

مدرسة شھداء الشاطئ   ٤
  الثانوية

مدرسة خالد الحسن   ٤  ١٥
  الثانوية

١٥  

مدرسة خليل الوزير   ٥
  الثانوية

مدرسة المنفلوطي   ٥  ١٥
  الثانوية

١٥  

  مدارس الإناث -ب   مدارس الإناث -ب 
المدائن مدرسة زھرة   ١

  الثانوية
  ١٥ مدرسة سكينة الثانوية  ١  ١٥

مدرسة دلال المغربي   ٢
  الثانوية

مدرسة العروبة   ٢  ١٥
  الثانوية

١٥  

مدرسة رامز فاخرة   ٣
  الثانوية

مدرسة البريج   ٣  ١٥
  الثانوية 

١٥  

  ١٥  مدرسة عكا الثانوية  ٤  ١٥  مدرسة الزھراء الثانوية  ٤
مدرسة بشير الريس   ٥

  الثانوية
درسة ممدوح صيدم م  ٥  ١٥

  الثانوية
١٥  

  ١٥٠  المجموع الكلي لغزة
  المجموع الكلي لخانيونس

١٥٠  

  يبين الاستبانه في صورتھا النھائية) ١٤(ملحق رقم 
  بسم الله الرحمن الرحيم                              

  استبانه بعنوان
الصعوبات التي تواجه رواد المكتبات المدرسية بمدارس دولة " 
  "طين وسبل علاجھافلس

    .…الأخت الطالبة… الأخ الطالب 
  ،،،السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

o b e i k a n d l . c o m 



١٥٧ 
 

تھѧѧدف ھѧѧذه الدراسѧѧة إلѧѧى التعѧѧرف علѧѧى الصѧѧعوبات التѧѧي تواجѧѧه رواد 
المكتبات المدرسية فѧي المѧدارس الثانويѧة لمحافظѧات غѧزة، وتѧم توزيѧع 

  :الاستبانه على أربعة مجالات ھي
لتجھيѧѧѧѧزات الخاصѧѧѧѧة بالمكتبѧѧѧѧة، صѧѧѧѧعوبات تتعلѧѧѧѧق بالمكѧѧѧѧان وا

صعوبات تتعلق بمحتويات المكتبѧة ونوعيتھѧا، وصѧعوبات تتعلѧق بنظѧام 
الإستعارة والإدارة، وأخيراً صعوبات تتعلق بارتيѧاد المكتبѧة والمطالعѧة 

  .فيھا
)  (لذا يرجى التكѧرم بقѧراءة فقѧرات الاسѧتبانه ووضѧع إشѧارة

لصѧعوبة، علمѧا بѧأن في الخانѧة المناسѧبة أمѧام كѧل عبѧارة حسѧب درجѧة ا
  .البيانات الي سيتم جمعھا سوف تستخدم لأغراض البحث العلمي فقط

  :بيانات خاصة                                      
  
  
  
  
  
  درجة الصعوبة  الفقرة  م

عوبات تتعلق بالمكان ص: المجال الأول
  والتجھيزات الخاصة بالمكتبة

بسيطة 
  جدا

كبيرة   كبيرة متوسطة بسيطة
  جداً 

عدم وجود مكان مخصص   -١
  للمكتبة المدرسية

          

ضيق المكان الذي توجد فيه   -٢
  المكتبة

          

            سوء التھوية داخل المكتبة  -٣
رداءة الإضاءة داخل غرفة   -٤

  المكتبة
          

الإثاث الموجود في  قلة  -٥
  )المناضد –المقاعد (المكتبة

          

            قلة العناية بنظافة المكتبة  -٦
 -المقاعد(عدم ملائمة الأثاث   -٧

  للمكتبة) الخزانات - المناضد
          

عدم تصنيف الخزانات   -٨
  والكتب بشكل مناسب

          

تكدس الكتب على الأرفف   -٩
  بشكل غير مناسب

          

          صعوبات تتعلق : يالمجال الثان

  إناث  الجنس  ذكرالجنس
أدبي التخصص  علمي  التخصص
  خانيونش  المنطقة  غزة  المنطقة
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  بمحتويات المكتبة ونوعيتھا
قلة المحافظة على الكتب   -١

  والتعامل معھا
          

عدم وجود توازن وتنوع بين   -٢
  الكتب من حيث أھميتھا

          

وجود كتب كثيرة قديمة لا   -٣
  تفيد كثيراً في معلوماتھا

          

قصور مواكبة الكتب   -٤
  للتطورات والمعارف الحديثة

          

قصور الأھتمام بالكتب من   -٥
  حيث تجليدھا وتصنيفھا

          

عدم إرجاع الكتب في أمكنتھا   -٦
  بعد استخدامھا

          

تكرار بعض الكتب دون   -٧
  النظر إلى أھميتھا

          

صعوبات تتعلق بنظام : المجال الثالث
  الإعارة والإدارة

          

عدم مساعدة المعلمين لأمين   -١
  المكتبة

          

قلة خبرة امين المكتبة   -٢
  بالتصنيف ونظام الإعارة

          

عدم وجود أمين مكتبة   -٣
  متخصص

          

عدم وجود أمين مكتبة متفرغ   -٤
  للمكتبة فقط

          

عدم التزام مستعيري الكتب   -٥
  بردھا في الوقت المحدد

          

استحواذ المعلمين على الكتب   -٦
المھمة وعدم إرجاعھا في 

  الوقت المحدد

          

عدم وجود نظام محدد لإعارة   -٧
  الكتب

          
  
  
  
  
  

  درجة الصعوبة  الفقرة  م
بسيطة 
  بسيطة  جدا

كبيرة   كبيرة  متوسطة
  جداً 
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ضعف توجيه الطلبة من قبل   - ٨
  المعلمين لإستعارة الكتب

          

عدم إعطاء المكتبة أھمية من قبل   - ٩
  المعلمين

          

عدم توفير جدول اسبوعي واضح   -١٠
  للإعارة من المكتبة

          

عدم توفر قائمة بالكتب الموجودة   -١١
  في المكتبة

          

صعوبات تتعلق بارتياد المكتبة : المجال الرابع
  والمطالعة فيھا

          

عدم تخصيص حصص في الجدول   - ١
  الدراسي لزيارة المكتبة

          

قلة وجود حوافز للجنة المكتبية   - ٢
  وأصدقائھا

          

إلى المكتبة المدرسية على  النظرة  - ٣
  أنھا مستودع للكتب

          

نظرة وجود وعي قرائي عند   - ٤
  التلاميذ

          

مقصور إبراز دور المكتبة وأھميتھا   - ٥
  بالنسبة للتلاميذ من خلال المقررات

          

قلة تعويد التلاميذ على القراءة   - ٦
  الحرة

          

قلة إرشاد التلاميذ في كيفية   - ٧
  كتبةاستعمال الم

          

افتقار المكتبة إلى معدات حديثة   - ٨
  سمعية وبصرية

          

قلة تكليف المعلمين للتلاميذ بعمل   - ٩
  أبحاث تحتاج الرجوع إلى المكتبة

          

اقتصار فتح المكتبة على أوقات   -١٠
  محددة من اليوم الدراسي

          

  
  :التوصيات

  :ت التي من أھمھافي ضوء نتائج الدراسة فقد تم تحديد بعض التوصيا
١ -ѧѧية ينبغѧѧات المدرسѧѧوض بالمكتبѧѧي النھѧѧر فѧѧاد تغييѧѧى إيجѧѧل علѧѧي العم

المؤسسات التربوية إلى المكتبة بحيث تكون عنصراً أساسياً فѧي نظرة
  .العملية التعليمية

العمѧѧل علѧѧى إتخѧѧاذ إجѧѧراءات وافيѧѧة لتѧѧوفير مبѧѧان ملائمѧѧة للمكتبѧѧات  - ٢
القائمѧة بتوسѧيعھا أو المدرسية، ومنھا إجѧراءات عاجلѧة فѧي المكتبѧات 

  .نقلھا إلى أماكن  أخرى
مѧѧن الضѧѧروري إيجѧѧاد وظѧѧائف يعѧѧين عليھѧѧا أمنѧѧاء المكتبѧѧات بحيѧѧث  - ٣

  .يصبح في كل مدرسة أمين متفرغ للعمل ومتخصص
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ينبغѧѧي العمѧѧل علѧѧى تѧѧوفير مصѧѧادر التعلѧѧيم فѧѧي المكتبѧѧة المدرسѧѧية مѧѧن  - ٤
  .ةكتب ودوريات حديثة ومواد سمعية وبصرية ملائمة لأعمار الطلب

ضѧѧرورة العمѧѧل علѧѧى تنظѧѧيم المكتبѧѧات المدرسѧѧية وفھرسѧѧة وتصѧѧنيف  - ٥
  .مقتنيات المكتبة

ضرورة تزويѧد المكتبѧات المدرسѧية بالأثѧاث المناسѧب وفѧق المعѧايير  - ٦
   بأعѧداد ) طѧاولات  –مقاعѧد  –أرفѧف ( المعروفة للمكتبات المدرسѧية 

  .مناسبة لأعداد الطلبة
المكتبѧات المدرسѧية ومنھѧا  العمل على تطѧوير الخѧدمات التѧي تقѧدمھا - ٧

فتح المكتبة طѧوال اليѧوم الدراسѧي وتѧوفير خѧدمات الإرشѧاد والتوجيѧه 
وتقوية الѧروابط بѧين المعلمѧين وأمنѧاء المكتبѧات مѧن جھѧة وبѧين أمنѧاء 

  .المكتبات وروادھا من الطلبة من جھة أخرى
العمل على تشجيع الطلبة على استخدام المكتبة بوضع درجات في  - ٨

ستخدام المكتبة على أن يواكب ذلك تطوير لأساليب كل مادة لا
  .التدريس

) مركز مصادر التعلم(العمل على تحويل المكتبة المدرسية إلى  - ٩
وذلك في إطار خطط النھوض بالمكتبة وجعلھا تؤدي دورھا على 

  .الوجه المطلوب
تكثيف التوعية بأھمية المكتبات المدرسية لدى الطلبة من خلال 

  .وسائل الإعلام
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