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إن التغيѧѧر الواضѧѧح فѧѧى مھنѧѧة المكتبѧѧين وضѧѧخامة الѧѧدور الѧѧذي 
ينھضون له فѧى عصѧر المعلومѧات أو عصѧر الѧنظم البارعѧة فѧى انتقѧال 

المكتبѧѧѧة او المكتبѧѧѧي أن يكѧѧѧون مجѧѧѧرد   المعلومѧѧѧات ، لѧѧѧم يسѧѧѧمح لأمѧѧѧس
حارس للكتاب او المكتبة ، أو مجرد حلقة ووسيط بين الكتاب وقارئѧه ، 
ولم تعد مھمته الأساسية تتركز على اختيار المواد والتنظيم الفكѧري لھѧا 
، ثѧѧم تقѧѧديم أشѧѧكال متعѧѧددة مѧѧن خدمѧѧة بحѧѧث الإنتѧѧاج الفكѧѧري وخѧѧدمات 

المѧѧѧواد ، بѧѧѧل أصѧѧѧبحت الوظѧѧѧائف الإجابѧѧѧة علѧѧѧى الأسѧѧѧئلة المعتمѧѧѧدة لھѧѧѧه 
الأساسѧѧѧية  التѧѧѧى ينجزھѧѧѧا أخصѧѧѧائيو المعلومѧѧѧات ، تتمثѧѧѧل فѧѧѧى تحديѧѧѧد 
المعلومѧѧات المطلوبѧѧة ، وتقѧѧديم الإجابѧѧات الدقيقѧѧة للبѧѧاحثين وكѧѧذا الطلبѧѧة 

، والبحѧѧѧث فѧѧѧى )  Internet( باسѧѧѧتخدام وسѧѧѧائل الاتصѧѧѧال كالإنترنѧѧѧت  
د علماً بالجديد فѧى قواعد البيانات وشبكات المعلومات ، وإحاطة المستفي

مجال اھتمامه ، أو الاتصال بفھارس المكتبات وغير ذلك من الخѧدمات 
والمتتبع للأدب المكتبي حول خدمات المعلومات يѧدرك بشѧكل واضѧح . 

مѧѧѧا يشѧѧѧكله التطѧѧѧور فѧѧѧى خѧѧѧدمات البحѧѧѧث والاسѧѧѧترجاع مѧѧѧن تحѧѧѧد كبيѧѧѧر 
وملموس للمكتبات ومراكز  المعلومѧات ، فقѧد تميѧز النصѧف الثѧاني مѧن 
القѧѧرن العشѧѧرين بغلبѧѧѧة التقينѧѧات المتسѧѧارعة التطѧѧѧور واحتلالھѧѧا الحيѧѧѧز 
الأكبѧѧѧر مѧѧѧن التطѧѧѧور فѧѧѧى المكتبѧѧѧات لاسѧѧѧيما أجھѧѧѧزة الحاسѧѧѧب وأنظمѧѧѧة 

المѧѧألوف فѧѧى كثيѧѧر مѧѧن  ءالمعلومѧѧات والكمبيѧѧوتر والتѧѧي أصѧѧبحت الشѧѧي
  .المكتبات ومراكز التوثيق والمعلومات المتطورة 

  
   :خدمات المكتبات والمعلومات 

وم خدمات المكتبѧات والمعلومѧات فѧى كافѧة التسѧھيلات التѧى مفھ
تقѧѧѧدمھا المكتبѧѧѧات ومراكѧѧѧز المعلومѧѧѧات مѧѧѧن أجѧѧѧل اسѧѧѧتخدام مصѧѧѧادرھا 
ومقتنياتھѧѧѧѧا أحسѧѧѧѧن اسѧѧѧѧتخدام ، ويمكѧѧѧѧن القѧѧѧѧول أن خѧѧѧѧدمات المكتبѧѧѧѧات 
والمعلومѧѧѧات فѧѧѧى كافѧѧѧة التسѧѧѧھيلات التѧѧѧى تقѧѧѧدمھا المكتبѧѧѧات ومراكѧѧѧز 

قتنياتھѧѧا أحسѧѧن اسѧѧتخدام ، المعلومѧѧات مѧѧن اجѧѧل اسѧѧتخدام مصѧѧادرھا وم
ويمكѧѧѧѧن القѧѧѧѧول أن خѧѧѧѧدمات المكتبѧѧѧѧات والمعلومѧѧѧѧات تعنѧѧѧѧى بالأنشѧѧѧѧطة 
والعلميات والوظائف والإجراءات والتسھيلات التى تقѧوم بھѧا المكتبѧات 
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ومراكز المعلومات ، ممثلة فى العاملين لديھا ، من أجل خلق الظѧروف 
. لمعلومѧات المناسبة لوصѧول الباحѧث أو إشѧباع مѧا لديѧة مѧن حاجѧات  ل

وكѧѧѧذلك التنظѧѧѧيم الجيѧѧѧد والفعѧѧѧال للمعلومѧѧѧات ، ويѧѧѧتم ذلѧѧѧك بفعѧѧѧل أجѧѧѧراء 
علميات وإجѧراءات  فنيѧة ، نتمثѧل فѧى تجميѧع المعلومѧات ، وتحليلھѧا  ، 
وتنظيمھѧѧا وتѧѧوفير كѧѧادر متخصѧѧص لѧѧه خبѧѧرة عمليѧѧة وأكاديميѧѧة ووسѧѧائل 
اتصال وأجھزة معلومات مختلفة ، ويمكن تقديم ھѧذه المعلومѧات بѧأنواع 

تعѧѧددة مѧѧن الخѧѧدمات بشѧѧكل تقليѧѧدي أو آلѧѧي مѧѧن قبѧѧل المكتبѧѧات ومراكѧѧز م
  المعلومات المختلفة 

   -:دور المكتبي فى مجتمع المعلومات 
فѧѧى أن المكتبѧѧي . ويتضѧѧح دور المكتبѧѧي فѧѧى مجتمѧѧع المعلومѧѧات 

ھو أخصائي معلومات تبعѧا لمѧا تفرضѧه متطلبѧات مجتمѧع المعلومѧات ، 
لكترونيѧة وقواعѧد البيانѧات وإقѧراض وعليه أن يتعامل مѧع الحاسѧبات الإ

 تالليѧѧزر وكѧѧذا الاتصѧѧال مѧѧع المسѧѧتفيدين ومسѧѧاعدتھم فѧѧى إسѧѧѧتراتيجيا
  البحث ، والتعامل مع التقنيات المتطورة وخلق قواعد بيانات 

  
  : أقسام خدمات المعلومات 

يѧѧرى معظѧѧم المتخصصѧѧين فѧѧى علѧѧم المكتبѧѧات والمعلومѧѧات أن 
   -:بشكل عام إلى الاتى خدمات المكتبات والمعلومات تنقسم 

  : الخدمات الفنية : أولا 
ويقصѧѧد   Technical Servicesأو الخѧѧدمات غيѧѧر المباشѧѧرة 

بالخدمات الفنيѧة كѧل مѧا يتعلѧق بѧالإجراءات والعلميѧات الفنيѧة التѧى يقѧوم 
بھا العاملون دون أن يراھم المستفيد مباشرة ، ولكنه يسѧتفيد مѧن النتѧائج 

وتشѧѧتمل الخѧѧدمات الفنيѧѧة والطѧѧب والتسѧѧجيل . النھائيѧѧة لھѧѧذه الخѧѧدمات 
والصѧѧѧѧيانة لمصѧѧѧѧادر المعلومѧѧѧѧات ، بالإضѧѧѧѧافة إلѧѧѧѧى علميѧѧѧѧات الفھرسѧѧѧѧة 

  . والتصنيف والأعداد الببليوجرافي لھا 
  : الخدمات العامة : ثانيا 

والخѧدمات العامѧة أو   Public servicesأو الخدمات المباشرة 
: ل ھѧѧѧذه الخѧѧѧدمات وتشѧѧѧتم. المباشѧѧѧرة أو خѧѧѧدمات المسѧѧѧتفيدين مباشѧѧѧرة 

الإعѧѧѧѧارة ، والخدمѧѧѧѧة المرجعيѧѧѧѧة والإرشѧѧѧѧادية ، الخѧѧѧѧدمات الإعلاميѧѧѧѧة ، 
وخѧѧѧѧدمات الѧѧѧѧدوريات وغيرھѧѧѧѧا ، وقѧѧѧѧد وأصѧѧѧѧبحت الخѧѧѧѧدمات المكتبيѧѧѧѧة 
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الفنية والعامѧة والمعلوماتية متداخلة ولم تعد عملية الفصل بين الخدمات 
  .سھلة ھذه الأيام 

  متطلبات خدمات  المكتبات والمعلومات
خѧѧدمات المكتبѧѧات والمعلومѧѧات مجموعѧѧة مѧѧن المكتبѧѧات تتطلѧѧب 

الأساسية التى لابد من توفير لكى تكون ھذه الخدمات فاعلة ، وتتلخص 
   -: الآتيھذه المتطلبات فى 

 
 مخصصات مالية أو موازنة كافية  .١
ادر المعلومـѧѧѧѧـات بمـــخـѧѧѧѧـتلف ـــصѧѧѧѧن مــѧѧѧѧـنية مــѧѧѧѧـموعة غـــѧѧѧѧـمج .٢

 مــــوضـــوعـــاتــــھا
 .لھا وأشكا

ذه ـــѧѧѧѧـيم ھـѧѧѧѧـكѧѧѧѧادر بشѧѧѧѧرى مؤھѧѧѧѧل ومتخصѧѧѧѧص ومѧѧѧѧدرب علѧѧѧѧى تق .٣
 .ات ـــخدمــال
بيئة ومناخ وجو عام وتسھيلات مناسѧبة للقѧراءة والمطالعѧة والبحѧث  .٤
. 

وفى مجتمع المكتبѧات المصѧري تتفѧاوت الخѧدمات المكتبيѧة بѧين 
المكتبات الجامعية والمكتبات العامة والمكتبات المتخصصة ، ومكتبѧات 

بسѧѧبب الوضѧѧع الخصوصѧѧي لكѧѧل مكتبѧѧة وسѧѧأتناول الخѧѧدمات الأطفѧѧال 
  .المكتبية التى تقدمھا المكتبات الجامعية بشكل عام 

 الخدمات التى تقدمھا المكتبات الجامعية
م ـــѧѧѧـن اھــѧѧѧـدة مــѧѧѧـارة واحــѧѧѧـتبر الاعــѧѧѧـتع:  ارةـات الإعѧѧѧــѧѧѧـدمــخ-١ 
  خدمـــاتال

ѧѧѧز المعلومѧѧѧات ومراكѧѧѧدمھا المكتبѧѧѧى تقѧѧѧة التѧѧѧد العامѧѧѧة واحѧѧѧات الجامعي
الھامѧѧة علѧى فاعليѧѧة المكتبѧة وعلاقتھѧѧا بمجتمѧع المسѧѧتفيدين ،  المؤشѧرات

ومعيѧѧار جيѧѧد لقيѧѧاس مѧѧدى فاعليѧѧة المكتبѧѧات فѧѧى تقѧѧديم خѧѧدماتھا وتحقيѧѧق 
وتѧѧتم الإعѧѧارة لفئѧѧات مختلفѧѧة مѧѧن الجامعѧѧة مѧѧن طلبѧѧة عѧѧاديين . أھѧѧدافھا 

ريѧѧين وطلبѧѧة دراسѧѧات عليѧѧا ، وأعضѧѧاء ھيئѧѧة تѧѧدريس وعѧѧاونھم ،و إدا
   -:ات الإعارة فى المكتبات ما يلي ـتشمل خدم

 ةѧѧـ  : المطالعѧѧات بѧѧض الكليѧѧى بعѧѧت فѧѧى بلغѧѧة والتѧѧراءة الداخليѧѧأو الق
 .قارئ يومياً  ٣٥٠
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 ةѧѧѧارة الخارجيѧѧѧا :  الإعѧѧѧتفيد فيھѧѧѧتطيع المسѧѧѧى يسѧѧѧارة التѧѧѧى الإعѧѧѧوھ
إخراج المادة التى يحتاجھا إلى خارج المكتبѧة لقراءتھѧا فѧى بيتѧه أو أى 

ѧѧان آخѧѧى مكѧѧات إلѧѧض الكليѧѧى بعѧѧارات فѧѧدد الإعѧѧل عѧѧى  ٧٥٠٠ر ويصѧѧف
.سنوياً  ٦٠٠٠السنة ، وعدد المستعيرين 

 ارةѧѧѧد الإعѧѧѧا :   تجديѧѧѧدة إعارتھѧѧѧت مѧѧѧى انتھѧѧѧتعارة والتѧѧѧواد المسѧѧѧللم
ولازال المستعير بحاجة لھا 

 ة :  حجز الكتبѧم بحاجѧذين ھѧتفيدين الѧبعض المسѧترجاعھا لѧد اسѧعن
قوية لھا 

   متأخرة وتذكير المستعيرين بذلك ال: متابعة المواد
  بين المكتبات المختلفة :  الاعارة المتبادلة
الجامعية قسم الخدمة المرجعية فى المكــتبات ت:   الخدمات المرجعية-٢

 -:إلى قسمين رئيس 
 ةѧѧѧدمات المرجعيѧѧѧرة  الخѧѧѧمل المباشѧѧѧى: وتشѧѧѧة علѧѧѧئلة  الإجابѧѧѧالأس

المرجعية
وإرشاد الѧرواد وتѧوجيھھم إلѧى . اشر التى يتقدم بھا المستفيدين بشكل مب

وتعلѧيم وتѧدريب المسѧتفيدين علѧى . الأماكن التى يحتاجونھا فѧى المكتبѧة 
وتقѧدمي المراجѧع المناسѧبة للباحѧث وإعѧداد . استخدام المراجع المختلفѧة 

قوائم ببلوجرافية له عند الضرورة 
 رةѧѧر المباشѧѧة غيѧѧدمات المرجعيѧѧمل  الخѧѧع  :وتشѧѧار المراجѧѧلآ اختي

اسبةالمن
وترتيب المراجع على أرفف و أعاده المراجع . للمكتبة وتوفيرھا للقسم 
وتقيѧѧيم المراجѧѧع المتѧѧوفرة والخدمѧѧة المرجعيѧѧة . إلѧѧى إمكانھѧѧا الصѧѧحيحة 

وتبلѧغ خѧѧدمات المعلومѧات فѧѧى بعѧض الكليѧѧات لѧدرج المراجѧѧع . المقدمѧة 
استفسѧѧار كѧѧل ثلاثѧѧة أشѧѧھر وتبلѧѧغ خѧѧدمات المعلومѧѧات مѧѧن  ٥٠٠حѧѧوالي 
وتكثيѧر الخدمѧة . استفسار كل ثلاثѧة أشѧھر  ٢٥٠لجامعة حوالي خارج ا

فى ھذا المجال فى رسѧائل الماجسѧتير  والѧدكتوارة  والѧدوريات العلميѧة 
خاصة لطلاب الدراسات العليا فى معظم المكتبات 

وھѧѧѧى عمليѧѧѧات  اسѧѧѧتعراض الوثѧѧѧائق :   خѧѧѧدمات الإحاطѧѧѧة الجاريѧѧѧة-٣
. المكتبѧات ومراكѧز المعلومѧات  والمصادر المختلفة المتوافرة حديثاً فى

واختيار المواد وثيقة الصلة باحتاجات باحث أو مستفيد أو مجموعة من 
المستفيدين وتسجل ھذه المواد من أجѧل اعلامھѧم بѧالطرق المناسѧبة عѧن 
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توفرھا لدى المكتبة وتعتبر خدمة البث الانتقالى للمعلومات أھم خدمات 
لمسѧѧѧتفيد متمشѧѧѧياً مѧѧѧع آخѧѧѧر وتھѧѧѧدف إلѧѧѧى أبقѧѧѧاء ا. الإحاطѧѧѧة الجاريѧѧѧة 

التطورات والإنجازات فى حقل تخصصه واھتماماته الموضوعية التѧى 
وأن ما يميز خدمѧة البѧث . يحددھا ھو بنفسه ويعدلھا بين الحين والآخر 

الانتقالي خدمѧة الإحاطѧة الجاريѧة ھѧو ضѧرورة اسѧتخدام الحاسѧب الآلѧي 
 Current)(  بعѧض الكليѧات تصѧدر مجلѧة الإحاطѧة الجاريѧة. لتقديمھا 

awareness   ) نѧدد مѧات لعѧداول المحتويѧى جѧوى علѧة تحتѧوھى مجل
) .الدوريات المحلية والعربية المنتفاة ومتابعتھا 

وھو عبارة عѧن نظѧام لاسѧترجاع :  خدمات البحث بالاتصال المباشر-٤
المعلومات بشكل فورى ومباشر عن طريѧق الحاسѧب الالѧى والمحطѧات 

التى تزود الباحثين بالمعلومات المخزنة فѧى  )  Terminals( الطرفية 
نظѧѧѧم وبنѧѧѧوك وقواعѧѧѧد المعلومѧѧѧات المقѧѧѧروءة أليѧѧѧاً أمѧѧѧا خطѧѧѧوات الخدمѧѧѧة 
فتѧѧتلخص فѧѧى مقابلѧѧة المسѧѧتفيد قبѧѧل أجѧѧراء البحѧѧث لفھѧѧم طبيعѧѧة حاجتѧѧه 
للمعلومات بدقة من خدمѧة تحديѧد مفѧاھيم ومصѧطلحات البحѧث ، اختيѧار 

تصال بنظام المعلومات المناسب قاعدة او قواعد المعلومات المناسبة للا
وأجѧѧراء البحѧѧث المباشѧѧر ، وتقيѧѧيم النتѧѧائج وتقѧѧديمھا للمسѧѧتفيد والاحتفѧѧاظ 

وتقدم من خلال البحث فѧى قواعѧد البيانѧات المخزنѧة علѧى . بنسخة منھا 
وتقѧѧѧدم بعѧѧѧض . الموجѧѧѧودة بالمكتبѧѧѧة  CD-ROMاسѧѧѧطوانات الليѧѧѧزر 

 On-Lineمباشѧر المكتبات الجامعية خدمة البحث عѧن طريѧق الخѧط ال
search   اѧѧترك بھѧѧى تشѧѧات التѧѧات والمعلومѧѧد البيانѧѧلال قواعѧѧن خѧѧم

تقѧѧوم الѧѧبعض مѧѧن . المكتبѧѧة دون مقابѧѧل البحѧѧث علѧѧى شѧѧبكة الإنترنѧѧت 
المكتبѧѧات بتѧѧوفير مقѧѧالات وأبحѧѧاث مطبوعѧѧة كاملѧѧة مѧѧن قواعѧѧد بيانѧѧات 

عن طريѧق شѧبكة الإنترنѧت وقѧد بلѧغ عѧدد )  Full Text( تعطي خدمة 
.مستخدم سنوياً   ١٦٠٠٠فى بعض المكتبات الجامعية بـ  المستخدمين

وتعد من الخدمات الأساسية :  خدمات خدمة التصوير والاستنساخ- ٥
والضرورية فى جميع أنواع المكتبات ومراكز المعلومات الجامعية 
التى تقوم بتوفير ھذه الخدمة للمستفيدين منھا ، لأنھا تعتبر خدمة مكملة 

اصة بعد أن انتشرت آلات التصوير والاستنساخ  لخدمة الإعارة ، خ
بشكل واسع وأصبح من السھل التعامل معھا  حتى من قبل المستفيدين 
أنفسھم ، وتسھم ھذه الخدمة فى تقليل عمليات السرقة والتمزيق للمواد 

من  Scanningالمكتبية  المختلفة تقوم بتوفير خدمة المسح الضوئى 
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ا يحتاجون الية من صور من الشكل أجل مساعدة الرواد فى نقل م
.المطبوع إلى ملف قابل للنقل والمعالجة 

من ابرز الخدمات التى تحظѧى باھتمѧام  :خدمات تدريب المستفيدين -6
كبيѧѧر لѧѧدى المكتبѧѧات ومراكѧѧز المعلومѧѧات بشѧѧكل عѧѧام والضѧѧخمة منھѧѧا 
بشѧѧѧكل خѧѧѧاص وتتمثѧѧѧل فѧѧѧى تѧѧѧدريب المسѧѧѧتفيدين علѧѧѧى كيفيѧѧѧة اسѧѧѧتخدام 

. ات المختلفة التى تقدمھا ھذه المكتبѧات والمراكѧز لھѧم المصادر والخدم
مة ـѧѧѧـإن تѧѧѧدريب المسѧѧѧتفيدين علѧѧѧى كيفѧѧѧة الاسѧѧѧتخدام تعتبѧѧѧر قضѧѧѧية مھ

  ن ــللطرفي
) المستفيد والمكتبة ( 
سواء كانت ھذه القوائم بأسماء المؤلفين :   أعداد قوائم بببليوجرافية-7

و نسخھا على أو العناوين او الموضوعات  وطبعتھا على الورق ا
قرص ضوئي مرن بحيث تكون متوفرة لرواد المكتبة بعض المشاكل 

  .التى تعاني منھا المكتبات الجامعية


 ة للمѧـى قلة الموارد المالية المخصصѧـائل فــѧاع الھـѧات والارتفѧكتب
أســـعار

ى ـѧѧѧـتراك فــѧѧѧـعار الاشـѧѧѧـالكتѧѧѧب والѧѧѧدوريات العلميѧѧѧة وكѧѧѧذا ارتفѧѧѧاع أس
.اصة العلمية والطبية د البيانات وخـــقواع
 ـص فـــقــنـــالѧـى إعـѧـز داد المؤھــѧـى مراكــѧـين فــѧـلين العالمـــѧــ

المـــعلومــات 
والمكتبات 

 ـى تدنى الوعي بأھمية المعلوѧـله فــѧمـات والمــكـــتبات ومـــا تمثــ
جمـــيع

الأنشطة ومجالات الحياة اليومية 
 درواتѧرامج و الѧـر التد الحاجة إلى البѧـة لتــــطويـѧة الــلازمــѧريبي

قـــدرات
ومھѧѧارات  العѧѧاملين فѧѧى المؤسسѧѧات المعلوماتيѧѧة وخاصѧѧة مѧѧا يخѧѧص 

الحاسب الآلي وقواعد البيانات 
 ي فѧѧب الآلѧѧتخدام الحاسѧѧـاسѧѧى ى اــѧѧـزال فѧѧـنية لا يــѧѧـلميات الفــѧѧلعــ

مرحـــلة
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وارتفѧѧѧاع أسѧѧѧعار البѧѧѧرامج الجѧѧѧاھزة . الأولѧѧѧى فѧѧѧى بعѧѧѧض المكتبѧѧѧات 
ستخدمة فى المكتبات الم
 ـافتقѧѧـار الــѧѧن المكــѧѧـعديد مѧѧـتبات ومراكــѧѧـي ز المعلــѧѧـات إلــѧѧومــ

الأجھـــزة
والمعدات والأدوات اللازمة لتسير أعمالھا 

 د مѧѧار العديѧѧـافتقѧѧـن المكــѧѧـراكـــات ومتبـــѧѧـز المعلومــѧѧــѧѧى ـات إل
حــــوائـــالل

ديѧѧѧѧة ھѧѧѧѧذه المؤسسѧѧѧѧات التنظيميѧѧѧѧة والسياسѧѧѧѧات المكتوبѧѧѧѧة اللازمѧѧѧѧة لتأ
ѧѧѧات ـلأعمѧѧѧة والتعليمѧѧѧوائح الإجرائيѧѧѧوظيفي ، اللѧѧѧف الѧѧѧثلا الوصѧѧѧالھا م
ة ـــال اليوميــللأعم
 ة ومѧѧѧѧات المختلفѧѧѧѧين المكتبѧѧѧѧة بѧѧѧѧارة المتبادلѧѧѧѧدام الإعѧѧѧѧـراكـانعѧѧѧѧز ـ

ات ـــعلومـــالم
 ات المѧѧين المكتبѧѧاون بѧѧدام التعѧѧة انعѧѧـوعل. ختلفѧѧـى سـѧѧـبيل المــѧѧثال ــ

دامــــانع
التنسѧيق فيمѧا يخѧص اسѧتيراد التقنيѧات الحديثѧة أو فيمѧا يخѧص التعاون 

البرامج الجاھزة 


 لومـــات الــــذي يستـــطــيع س أن ني للمعـانعدام نظام وط

يعـــمل علـــى
التنسيق بين المكتبات ومراكز المعلومات وتنظيم اوجه التعاون 

بينھما 
 المـــعلومات  للمكتبات ومراكـــز دـــھرس الموحــعدم وجود الف

الــذى
يعتبر أحد البنى التحتية الوطنية فى مجال المكتبات والمعلومات ، 
والذى يكون توجھه نحو استقطاب الموارد المعلوماتية الببليوجرافية 
التى تمثل النتاج الفكري المنشور وغير المنشور والموجود فى 

ضخمة تقوم المكتبات الجامعية على ھيئة قاعدة معلومات ببليوجرافية 
على مواصفات  ومعايير عالمية من شأنھا توحيد بيانات أوعية 
المعلومات وتسھيل تبادل التسجيلات الببلوجرافية بين المكتبات على 
الخط المباشر مما يجنبھا فھرسة الوعاء الواحد عشرات المرات 

. داخل المكتبات الجامعية
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ياجѧѧѧѧات الثقافيѧѧѧѧة ولكѧѧѧѧي تفѧѧѧѧي المكتبѧѧѧѧات الجامعيѧѧѧѧة بالاحت :المقترحѧѧѧѧات 
والمعلوماتية للمستفيدين يجب وضع الأسس الراسخة القوية والاستخدام 

  .القوية والاستخدام المستمر فى مجال التكنولوجيا الحديثة 
وفى النھاية لابد من تقديم بعѧض المقترحѧات مسѧاھمة منѧا عѧن أھѧم 
نѧѧا الآليѧѧات التѧѧى إذا مѧѧا تѧѧم اسѧѧتغلالھا الاسѧѧتغلال الأمثѧѧل تتجѧѧاوز مكتبات

   -:الكثير من العراقيل فتقوم بتأدية خدماتھا على أكمل وجه 
 ليةـياً وتدعميھا بوسائل أكثر فاعاستغلال الإمكانات المتوافرة حال

ѧѧѧى المѧѧѧة فѧѧѧل التنظيميѧѧѧالح والھياكѧѧѧع المصѧѧѧى جميѧѧѧا علѧѧѧكتبات ـوتعميھ
  .الجامعية 








 ѧѧѧѧة لتوجيѧѧѧѧق الإدارة العلميѧѧѧѧـه الأعمتطبيѧѧѧѧـو ــѧѧѧѧـات نحــѧѧѧѧال والخدمـ

ل ،ــفـــضالأ
عمل مضبوطة لمراقبة ومتابعة تحقيق الأھداف  ةوذلك لبناء إستراتيجي

.المرجوة بعيداً عن الانعزالية والارتجالية فى العمل 
 ام ــالسعي لتجاوز المشاكل والعوائق التى تحول دون إنشاء نظ

نــيوط
  .للمعلومات 

 العمل على إنشاء الفھرس الموحد للمكتبات. 
 مكتباتنا ،التـى تــملك أرصدة اء قواعد التعاون بتوحيد وإرس

ھــامــة
ً حكراً على مؤسسة دون الأخرى ، لذلك يجب ترسيخ مبدأ  تبقى دائما

.تشاطر المعلومات والخبرات فى ظل شبكة موحدة 
 خصائي المعلومات الاھتمام بالعنصر البشرى المتمثل فى أ

وتكوينھم
.ل مع متطلبات مجتمع المعلومات تكويناً أكاديمياً يمكنھم فى التعام

التعاون بين المكتبات فى محاولة لحصر النتاج الفكѧري العربѧي 
، والتعاون مѧن أجѧل الوصѧول إلѧى )   Full Text( المنشور إلكترونيا 

  .قواعد البيانات المختلفة بغض النظر عن اللغة
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