
الرابعالفصل

الجهدبذلأهميةعلىالتركيز

الإنجازلزيادةضروريالجهدبذلأهميةعلئالتركيزإن

الطلاببينالسلوكيةالمشاكلوتقليلالتعلمعلئوالتشجيع

يقذمونالذينالطلابمعظم.الأكاديميضعفهميخفونالذين

عندهمالدافعنقصخلالمن4سوامحئبغيربشكلأنفسهم

ضع!بشأدنيقلقهميخفونهممناسبغيرسلوفيخلاليمنأو

علئقادرينغيرأنهميعتقدونباختصارإنهم.الأكاديميأدائهم

لقدبالجهد.وليسبالقدرةالنجاحيربطونعادةوهمالنجاح

arolدويككارولأبحاثبئنت Dweckالطلابهؤلاءأن

النجاحعنالمسؤولالعاملوهوثابتةصفةالذكاءأنيعتقدون

يعتقدبالمقابل(6991Azarمارس/آذارفي)ذكرتالفشلأو

الذيالأساسيالعاملهوجهدهمأنعادةالناجحونالمتعلمون

الطلابمنالكثيرأنهوالنهائيةالنتيجةإن.نجاحهميحذد

يعتقدونلأنهمالاجتهاديحاولونلاببساطةهميفشلونالذين
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اللابالينالطلابتصيز22

علئ.يتح!نلنإنجازهمفإنالجهل!منمزيدأبذلواولوأنهم

فإنالجهدمنمزيدلبذليالطلابهؤلاءدفعصعوبةمنالرغم

والتيالصففيتطبيقهايمكنالتيالتقنياتمنالعديدهناك

والجهد.الإنجازبينالعلاقةعلئالتركيزيتئمعندماثمارهاتؤتي

جزئيأالصحيحةالأسئلةأوالأخطاءعلئابنن

كوسائلإليهائطرإذاقؤيةتعليميةأدواتهيالأخطاءإن

نأالمدرسةفيالمدزسونيستطيع.للتقييموليسللتشخيص

هذهإلئننظرعندماالتعليملتحسينالطلأبأخطاءمنيستفيدوا

علئدليلآوليستالبناءعمليةمنجزءأنهاعلئالأخطاء

يمكنالخطأالأجوبةأنهنترمادلينالقديرالمربييقول.الفشل

المثالسبيلعلئ.منهاالصحيحالجزءإلئبالإشارةاحترامها

وأرئيسأ"كونهفيمحقلكنكالأولالرئيسلينكولنيكنالم

أجوبتك،منبأربعبمايتعلقفيمارائعبعملقمتلقد،اجوان

إلئانظر،القصةمنالأولللجزءفهمكعلئتدذإنها

سيصبحكيفوسترىالتاليةالأربعةبالأجوبةالمتعلقةاقتراحاتي

".أفضلموضوعك

يمكنالصففيئطرحالتيوالمواضيعالنقاشاتفي

كمأو/ويلزمزالماالتعليممنكملمعرفةالأخطاءاستخدام

لقدإهيثر،المثالسبيلعلئ.التعفمعمليةتطويريجب

بشكلالمفهومهذاشرحإلئالحاجةفهمعلئخطؤكساعدني
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23الجهدبذلأخميةعلئ1لترجمز

شكرأأيضأ،التوضيحإلئيحتاجونالآخرينأنأظن،أوضح

نحوالأولئالخطوةهوالمجهودتقديرإن"المساعدةعلئ

التحسين.

نأمنبأسلاأنهدائمآالأطفالئخبراقتراح

ذلكومع.الطريقةبهذهسيتعلمونلأنهميخطئوا

الأداءأوالأفضلالأجوبةفقطنكافئماغالبأفنحن

فعلأأننايصذقواأنالطلابمنأردناإذا.الأفضل

نوضحأنيجبأخطائهممنالتعلمعلئنشجعهم

عؤدفيها.يقعونعندماالأخطاءهذهفوائدلهم

هـاليكدائمأ.الأخطاش!تعفمهماشرحعلئنفسك

بالتسلسل:ذلكتشرحكيفيبئناقتراحأ

بالنقطة)ابدأيىجيدأفهما)الطالب(أبديتلقد-أ

التفكيرنوعفيهاويظهرالطالبذكرهاالتي

..................عنه(.تبحثالذي

............بجيدأيذكرناخطأكإن-2

علئتساجمذجديدةمعلومةأوتفسيرأ)اع!

الخطأ(.خلالمنماأمبرفهم

نأأودأفضلبشكلالأمرقهمتوقدالآن-3

معينةمشاكل)اعطهتمرينينأوبتمرينيتقوم

بحفها(.ليقوم

التح!ن.يظهرعندماالطالبهئئ4-
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اللامباينالطلابتحفبز24

والمراجعةوالامتحانالدراسةإعادةمنالطالبمكن

الكئابإن.النهائيةالغايةالأولئالمحاولةتحققمانادرآ

يراجعونوالمهندسونللنشر،إرسالهاقبلنسخعدةيعذون

والمحاسبونبالبناء،يبدأواأنقبلالجسرتصميمويدققون

بذلعلئأكيدةعلامةهوالتحسنإن.بحذردفاترهميراجعون

تخصيصأنإلأالجهدقياسصعوبةمنالرغمعلئالجهد.

تنميةعلئالعملأهميةئبرزالجهدلبذلمنفصلةمرحلة

يشيرالامتحانعلامةازديادأنالواضحمن.الذاتيةالإمكانيات

كماالجهد.بذلعلئكمؤشراستخدامهويمكنالتحسنإلئ

لتحديدطلابكمعالدماغيالعصفطريقةتستخدمأنيمكنك

لك.بالنسبةالتحسنأهميةلطلابكتبئينأخرىمؤثراقي

ماأفضليعطوكأنطلابكمنتتوقعأنالواقعيغيرمن

الاختباراتإعادةمنالطلابتمكينإن.واحدةدفعةعندهم

الراجعللتقييماستجابةوالتجاربوالمواضيعالمشاريعومراجعة

الجهدبذلعلئيشجعهمالآخرينالطلابأوأساتذتهمقبلمن

التعفم.عمليةؤيح!ن

فيمناسبأيكونقددراسيبمنهاجالالتزامأنصحيح

ئفهموالمراجعةالإعادةخياراتإضافةأنإلأالأحيانبعض

إنجازهم.تحسينإلنيؤديأنيمكنجهدهمأنكيفالطلاب

الطلابمنحبينمناسبتوازنهناكيكونأنالطبيعيمن
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25الجهدبذلأفمبةعلئالترجمز

نأالمعفمينعلئ.المسؤوليةوتوضيحإنجازهملتحسينالفرص

الوقتمنوكميح!نوهأنعليهميجبالذيماطلابهميخبروا

الوظيفةكانتإذا:المثالسبيلعلئ.ذلكيستغرقأنيجب

يوبمقبلئقبللاأنيجبكاملفصلعملتستغرقالهدرسية

علىالطالبتشجيععدمأيضأيجب.الفصلانتهاءمنواحل!

الأولئ.المحاولاتفيالكافيالجهدبذلوعدمالمماطلة

!را1!!لالاجم!ط!

ر+!ه!!
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اللامبالينالطلابتضيز26

وق!بفيالجهدبذلعلئالطالبلتشجيعاقتراح

فيعلاماتيجمعونالطلابتدعأنيمكنكمبكر

مبكربشكلئنجزالتيللوظائف(بنكي)حسالب

فينقصأتعؤضأنيمكنالعلاماتهذه.وفتقن

تتجاوزأنبشرطبعدفيمااختبارأووظيفبماعلامة

معينأ.حذأ

أقلالأداءلتحسنقيمةتعطيأنوهوآخرخيارهناك

ودونقزةلأولالطلاببهيقومالذيالإنجازقيمةمنبقليل

08%والثانية05%الأولىالطالبعلامةكانتإذا:مثلأ.تأخير

الإكمالوامتحانالأولالامتحانبينما02%تنقصأنيمكنك

03هووالثانيالأولالامتحانبينماالفرقالحالةهذه)في

وستكون(نقاطستالنتيجةستكون%02بضربناهفإذانقطة

الذهنيالعصفطريقةتستخدمأنبإمكانك.74%الطالبنتيجة

تحسنأهميةتبرزبأفكارللخروجطلابكأوزملائكمع

الطالب.

الطالبدرجةتحديدعندوالإنجازالجهدبينافصل

لأنهاأدايهعنمفصلةصورةتعطينالاالطالبدرجةإن

)مارزانوواحدةدرجةفيمتغتراتعدةتغطيأنتحاول

0002 ، Marzano).قيمةوتكتسبتأثيرأأكثرتصبحالدرجاتإن

الطلابإن.التفصيلخلالمننقئمهماتفضلعندماتشجيعية
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قوتهمنقاطهيمايعرفونعندماأكثراندفاعهمعلئيحافظون

حاجاتهم.هيوما

والأخرىللإنجازواحدة:منفصلتيندرجتينإعطاءيمكن

درجةالإنجازعلامةتمثل:المثالسبيلعلئ.المبذولللجهد

امتحانكإجراءالنتيجةبقياستظهروالتيالموضوعمنالتمكن

إنهاما.لموضوعالشاملةالمعالجةأووظيفةإنجازأومعين

تقيمفهيالمبذولالجهددرجةأفا.الطالبتعفمهالذيماتقئم

عواملعلئتعتمدوهيالتعفمعمليةأثناءالطالبأداءكانكيف

درجةإعطاءمنالأساسيالهدفأنبما.والوظائفكالمشاركة

وماقؤتهنقاطيلخصراجعبتقييمتزويدههوللطالبمعينة

وتقييمالإنجازتقييمبينيفصلالذيالنظامفإنإليهيحتافي

شمولية.أكثرراجعأتقييمأئعطيالجهد

تستخدمهاالتيالعناصربكلقائمةضعاقتراح

اسألالقائمةوضعبعد.الطالبدرجةلتحديد

تعلمهالذيماتقيسالتيالعناصرهيمانفسك

وأالطالبأداءعلئأكثرتركزالتيوتلكالطالب

تستخدمأنبإمكانكالتعلمعمليةأثناءسلوكه

تعفمماذاعنوانتحتوضعتهاالتيالعناصر

التيوالعناصرالإنجازدرجةلتحديدالطالب

لتحديدالطالبتعلمكيفعنوانتحتوضعتها

.المبذولالجهددرجة
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يومكلصغيرأواحدأشيئأتحسينعلئطالبكلشخع

كلبعملهيقومصغيرأواحدأشيئأيحذدطالبكلاجعل

علئيساعدهبحيث(عاطفيأواجتماعيأو)أكاديمييوم

علئكأمثلة.أفضلمكانآالعالميجعلأومالعملأدائهتحسين

تجاهلإضافيةمسألةمنأكثرأورياضيةمسألةحل:ذلك

نإ.عادةإليهنتحدثلاشخصتحيةالشجار،فيالرغبة

مساعدأ.أمرأيكونقدالتقدميئينللأداءبسجلالاحتفاظ

الاهتماممنقليلأابد

الشخصيةبحياتهممشغولونمثاالكثيرينأنالمحزنمن

قليلةدقائقتتركهالذيالتأثيرأهميةمعهايدركونلادرجبماإلئ

وظيفةالطالبإليكيعيذعندما.الآخرينفيالاهتماممن

نإ.بسرعةالنتيجةأعطهمابامتحانييقومعندماأوأنجزها

الحقيقةوفي.معناهمنكثيرأيقفلالتقييمإعطاءفيالتأخر

يقفلذلكفإنالتقييملأخذأيام3منأكثرالطلابينتظرعندما

نأصديقمنايطلبعندما.التعقمعمليةعلئالمهمتأثيرهمن

ممكن؟وق!بأسرعفيرأينامعرفةفييرغبألاماشيئألهنقرأ

وأمكالماتناعلىيجيبونالذينالأشخاصأولئكنقذرآلآ

منبشيءيعاملونناالذينالأشخاصمنونغضببسرعةأسئلتنا

؟اللامبالاة

الاهتمامأهميةتوضحأبنائيأحدمعحدثتقصةسأذكر
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نأويريدجدأمندفغوهورياضيأمذيعأابنييعمل.بالآخرين

فيه.التنافسيكثرمجاليفيطريقهيشق

نأآملينالطلباتمئاتعملعنالباحثونيرسلماغالبآ

مقابلتهم.ويطلبطلباتهمإلئبالنظرنفسهماشخمقيزعج

للمقابلة.السفرونفقاتإرسالهنفقاتالطلبمقذميدفع

ومعالأحيانمنكثيبرفيالطلبقدممنآخرابنيكانلقد

خيبةمنالرغمعلئ.مرتفعأجيرذفيلمنصباختيارهتئمذلك

يحبطهكانماأكثرأنإلأالعملعلئيحصللاعندماأمله

ودافعهطاقتهكانتلقد.الاهتمامنقصهوالمرحلةتلكخلال

تقديمهعلئشكيررسالةيتلفئلاعندماتتناقصبنفسهوثقته

علئطويلةلمسافالبسيارتهيقودكانماوغالبأللعملطلب

أنهلهتبينرسالةأوبسيطةمكالمةيتلفئأندونالخاصحسابه

الاهتمامأننتذكرأنجذأالمهممن.الأولالخياريكنلم

ودفعهملتشجيعهمأساسيةأداةهومشاعرهمومراعاةبالآخرين

العمل.إلئ

عنتعبرالتيالبسيطةالإيماءاتكلفيفكراقتراح

تسمعأنقيمأأمرأتجدقدتقذرها.والتيالاهتمام

طالبوالدةمنمكالمةتأتيكأنأولطيفةكلمة

تسمعأنأولطفلها.قذمتةشيءعلئفيهاتشكرك

لطلأبكوفر.موخهأوطالبمنشكيركلمة
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منذلكسيزيدكيفوانظرواهتمامأتعاطفأ

بقربك.البفاءفييرغبونسوفحافزهم

الجهدبذلعلئلتشخعجديدإطارفياللامبالاةلسلوكضع

عندماالجهدبذلعلئالطالبلحذأفضلفرصةلدينا

نأصحيخ.بهيقومالذيالعملمنأهميةأكثرأنهنعلمه

أننايعلمعندماالطالبعنديزدادالحافزلكنعواقبلهالسلوك

يؤديتفكيرناطريقةتغييرإن.بعملهاهتمامنامنأكثربهنهتم

الماثلالتحديإن.الآخرينفيتأثيرأأكثرسلوفيإلئغالبأ

الطالبسلوكفيالإيجابيةالجوانبتحديدفييكمنأمامنا

المزيد.فعلعلئخلالهامنوتشجيعه

لهأعطيتوظيفةالطالبأعادإذا:المثالسبيلعلئ

نأبإمكاننامنهاسؤالينعلئأجابوقدأسئلةعشرةمنمكؤنة

تركيزنامنأكثرعليهمأجاباللذينالسؤالينعلئأكثرنركز

لقد"وليد،:نقولأنباستطاعتنا.الأخرىالثمانيةالأسئلةعلئ

ذلك.علئأهنئك.ممتازبشكلالسؤالينهذينعلئأجبت

بحيثفعلتهالذيوماالسؤالينهذينمعتعاملتكيفأخبرني

الأسئلةعلئأجبتأنكلو؟الشكلبهذاناجحةإجاباتكجاءت

التيالمهاراتتلكاستخدامبإمكانككانكيفالباقية

.تحوزها؟"

متأخرآدائمآيأتيالذيالطالبأنإلئننتبهأنبإمكاننا
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يحققدقيقةخمسينيستغرقالذيالدرسعندقائقخمسة

!-أو!يعادلماأيالدرسوقتمن%09مقدارهحضورآ

بهذهالأمرنرىعندماما.إنجازأيقيسآخرمقياسيىأفيعلئ

إيجابية.أكثرنظرةالطالبإلئننظرأننستطيعالطريقة

لالكيدائمأعليكأصزكنثربما،"مريم:مثال

أنكوجدثالموضوعفيفكرثعندماولكن،تتأخري

عندماأفتقدكإنني.الوقتمعظمفيالصففيتتواجدين

متهفةتكونيلملوحتىأحيانأ.عليكأصرولذلكتتأخرين

الطلابأنإلئسيرشدنيذلكلأنمهئمحضوركفإنبالدرس

طريقةوجدلتإذالذلك.أيضأمهتفينقديكونواقدالآخرين

لموإذا.أرافيأنأحبفإنيالوقتعلئالحضورمنتمكنلث

نأهوعليهالحصوليمكننيماأفضلوكانذلكمنتتمكني

معالتعايشعليئيجبأنهفأعتقددقائقخمسلمدةتتأخري

1(.الحضورفياستمزي،الأحوالجميععلئ.ذلك

ذلككانإذاللتأخرمابعاقب!كلامكتنهيأنيمكن

(.اليوملهذاالتأخرإنذارإليك،مريم:)مثالمناسبأ

الطالببهتشاركإيجابيأمبرعنابحثاقتراح

علئ.العواقبعلئتركزأنقبلالاندفاعضعيف

رسوبدرجةعلئالطالبحصلإذا:المثالسبيل

لقد"خالد،بقولكلذلكاستجبما،امتحالبئفي
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استغرقذلكأنشكولابالامتحانوقمتأتيت

أكبرجهدأبذلتلوأنكمتأكدإننيجهدآ.منك

المرةفيالامتحانلإجراءمجيئكقبلالدراسةفي

".أفضلدرجيماعلئستحصلفإنكالقادمة

أولأالصغيرةالأشياءاطلب

ينظرونالتيللطريقةوفقآالتصرفإلنعادةالناسقيميل

لطلبكيستجيبأنطالبمنأردثإذالذلك.أنفسهمإلئبها

أمرآمنهطلبتإذاأفضلستكونذلكتحقيقفيفرصتكفإن

وبنيتبالتدريجمنهتطلبهاالتيالأمورصعوبةزدتثمبسيطآ

:المثالسبيلعلئ.السابقةللطلباتاستجابتهعلئبناءطلباتك

نأيبدو.اليومالصففيأفكاركبسماعسعدثلقد"فريد،

عرضقلكوأقذرأمورعدةحولالأفكارمنالكثيرلديك

".الصففيبعضها

حذدعليها.وابنيالصغيرةالنجاحاتعلئركزاقتراح

تكرارأأكثربشكلبهاالقيامالطالبمنتريدالتيالتصرفات

يدلماتلاحظعندماأكثر(بشكل-أنفريدمنأريد:)مثال

وشجعه.الطالباشكرالإيجابيةالتصرفاتبهذهالقيامعلئ

التزامآليصبحمكتوبأالجهدببذلالطالبتعهداجعل

والعملالالتزامتعميقتظهرالتيالأبحاثمنالكثيرهناك
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صدفةليس.مكتوبةوالخططوالوعودالأهدافتكونعندمابه

وافقواالذينالأطرافقبلمنوئوئعئكتبالعقودمعظمأن

بها.الالتزامعلئ

الاستماراتبعضتبتكرأنبإمكانك:اقتراح

هذهيستخدمونالطلابتجعلوأنالبسيطة

الأساسيةالتفاصيلفييشاركوكلكيالاستمارات

(1رقم)الجدولانظر.اتخذوهاالتيللقرارات

نأالطلابمنتطلبأنوهوآخرخيارهناك

اطلبالجهد.بزيادةالمتعلقةأفكارهمكليذكروا

تتذكرأنيمكنبحيثالأفكارهذهيكتبواأنمنهم

عليه.وافقواالذيماصحيحبشكل

o b e i k a n d l . c o m



اللامبالينالطلابتحفيز34

الالثزاملزيادةعقد

المدرسة؟فينجاحأأكثرلتصبحفعلهيمكنكالذيما

نجاحأأكثرلتصبحالجهدمنمزيدلبذلخطتكهيما

؟للنجاحخطتكوجهفيتقفالتيالعقباتهيما

؟العقباتهذهتجاوزبهاتستطيعالتيالطرقهيما

المدرسةفيعالآخرينالأشخاأوأنايمكننيكيف

؟بنجاحالخطةهذهتنفيذعلئنساعدك

خطتكتنجحلمإذاستصيبكالتيالعادلةالعواقبهيما

الطالبتوقيعالأستاذتوقيع
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عندماأنناوهيالإنسانيالسلوكفيمعروفةقاعدةهناك

فيفرصتناتكونمعروفأإلينائسديأنماشخميىمننطلب

النفسعالمةقامت.لذلكسببآأعطيناهإذاأفضلالنجاح

طلبأفيهاطلبتبسيطةبتجربة)9891(لانغرإيلينالاجتماعي

انتظارفيالمكتبةفييصطفونالناسمنمجموعةمنعحغيرأ

نأمنهمطلبتعندما.الأوراقتصويرآلةلاستخدامدورهم

"عذرآ،بقولهالذلكسببأإعطائهمبدونبالتقدملهايسممحوا

التصوير؟"آلةاستخداميمكننيهلللتصوير،أوراقخمسةلدقي

وقالتلطلبهاسببأأعطتوعندماالواقفينمن06%لهااستجاب

آلةاستخداميمكننيهل،للتصويرأوراقخمسةلدمميئ"عذرأ،

من49%لهااستجاباأمريمنعجلبمافيلأننيالتصوير

وجيهأسببأتقذملمعندماحتىأنهللدهشةوالمثير.الواقفين

لدمميئالتصوير،آلةاستخداميمكننيهل"عذرأ،قالتعندما

تشيرالنتائجهذه.39%لهااستجابللتصوير"الأوراقبعض

فإنمنهنطلبهالذيللطلبسببآالطالبنعطيعندماأنناإلئ

وجيهأ.السببيكنلملوحتىأكبريكونلنااستجابتهاحتمال

الماذا(سؤالعلئبجوالبالطلابتزويدأنتدركأنيجب

كلامناتأثييرمنيقؤيعادةالطلابيرذدهالذيالسؤالوهو

نأيجبوكيففعلهعليهميجبالذيمانخبرهمعندما

.يفعلوه
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بهايقومالتياليوميةبالواجباتقائمةضعاقتراح

فيوظائف،بيتية)وظائفالصففيالطلاب

تدزب(.الصففيالروتينيةوالنشاطات،الصف

للطلابسببذكرمعالواجباتهذهإعطاءعلئ

هوهذالأنالضربفيتمارينخمسبحل)قوموا

تذئمرمنيمكنناالذيالتمارينمنالأدنىالحد

(.الضربتمارينخلطريقة

الدراسيةالفصولونهاياتالنتائجب!عطاءاحتفل

الأهدافبإنجازوالجماعيالفرديالاحتفالشخع

قدوكيشاوكابلوكوانمارك"إنالمثالسبيلعلئ.المحذدة

مشجعآأمرأيكونقدلهم"نصفقدعونا.الضربجدولأتقنوا

تحقيقعندبأكملهالصفأوالطلابمنمجموعةنهئيئأن

لقد.الجزيئاتعنصعبةدروسأكانتلقد"رامز،معينإنجاز

لنحتفلالجزيئاتبعضعليهرسمتكاتوقالبأحضرت

".الدروسهذهمنبالانتهاء
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للتأملأسئلة

فيللدواممتحمسينالأطفالمنالكثيريكونبرأيكلماذا-أ

.يكبرونعندماواندفاعهمحماسهميفقدونثمالمدرسة

يحفزهمالذيماالصففيمندفعينالغيرللطلاببالنسبة-2

نأيمكنكمتأكدأتكنلمإذا؟الأخرىالأماكنفيبرأيلث

كانإذاوفيماالصفخارجتحفزهمالتيالأمورعنتسألهم

الصف.فيالأمورهذهتطبيقبالإمكان

عادةتفعلهالذيماحياتكفيمعينةتحدياتتصادفكعندما-3

.التحدياتهذهتتجاوزلكىجهدكمنلتضاعف
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