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مجل�س العقد في التعاقد بطريق الإنترنت:

يختلف مجل�س العقد في التعاقد عبر الإنترنت ومن ثم الخيارات الواردة فيه ح�سب الطريقة التي 
تم بها هذا التعاقد.

ففي التعاقد عبر �شبكة المواقع )Web( يبد�أ مجل�س العقد من دخول الراغب في التعاقد �إلى الموقع 
ال�صادر فيه الإيجاب وبدايته في التفاو�ض والاختيار وي�ستمر مجل�س العقد حتى خروج القابل من 

الموقع.

وفي التعاقد عبر البريد الإلكتروني �إذا كان التعاقد يتم بالكتابة مبا�شرة بين الطرفين ف�إن مجل�س 
العقد يبد�أ من حين �صدور الإيجاب وي�ستمر حتى خروج �أحد الطرفين من الموقع.

�أما �إذا كان التعاقد لم يتم مبا�شرة ف�إن مجل�س العقد يبتدئ من حين اطلاع القابل على المعرو�ض 
عليه وي�ستمر حتى تنتهي المدة المحددة �إذا وجدت, و�إلا رجع في ذلك �إلى الأعراف.

وفي حال التعاقد عبر المحادثة والم�شاهدة ف�إن مجل�س العقد يبتدئ من حين �صدور الإيجاب وي�ستمر 
حتى الانتهاء من المحادثة.

وتكون الخيارات في مجل�س العقد ح�سب التالي:

�إيجابه قبل اقترانه بالقبول )خيار الرجوع عن  �أن يتراجع عن  1-يكون من حق الطرف الموجب 
الإيجاب( �إلا في حالة تحديده بمدة ف�إنه يكون ملزماً بالبقاء عليها.

2-من حق الطرف الراغب في التعاقد �أن يت�أمل الأمر المعرو�ض عليه ولي�س ملزماً ب�أن يختار العقد 
مبا�شرة )خيار القبول(.

3-بعد التعاقد من قِبل الطرفين يكون من حقهما جميعاً �أن يتراجع �أحدهما عن العقد بدون ر�ضا 
�إلا في حالة  المجل�س(  للتعاقد لازال قائماً )خيار  بالموقع المخ�ص�ص  الآخر وذلك مادام الات�صال 
ر�ضا  �إلا في حال  التراجع  �أحدهما  ولي�س من حق  باتاً  يكون  العقد  ف�إن  �شرط عدم الخيار  وجود 

الطرف الآخر )الإقالة(.
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وهذا عند جمهور العلماء القائلين بخيار المجل�,س �أما على قول الحنفية والمالكية ف�إن العقد يكون 
لازماً بعد توافق الإيجاب والقبول ولا ي�شترط الانتهاء من المحادثة �أو الخروج من الموقع.

المطلب الرابع:العقود الم�ستثناة من �صحة التعاقد بطريقة الإنترنت:

ا�ستثنى قرار مجمع الفقه الإ�سلامي من �صحة التعاقد بطريقة الإنترنت )النكاح لا�شتراط الإ�شهاد 
هذه  و�سنناق�ش  المال()1(.  ر�أ�س  تعجيل  لا�شتراط  وال�سلم  التقاب�ض,  لا�شتراط  وال�صرف  عليه, 

العقود الثلاثة:

�أولًا: عقد النكاح:

رجل  �أو  عدلان,  رجلان  �شاهدان  النكاح  عقد  على  يَ�شهد  ب�أن  الإ�شهاد)2(,  النكاح  �شروط  من 
وامر�أتان, لما روي عن النبي �صلى الله عليه و�سلم �أنه قال “ لا نكاح �إلا بولي و�شاهدين عدلين”)3( 
ولأن في ال�شهادة حفاظاً على حقوق الزوجين والولد منهما, وفيها درء التهمة عن الزوجين وبيان 

�أهمية النكاح وعظيم مكانته)4(.

وحينما نت�أمل �شرط الإ�شهاد نجد �أنه في ظل الطرق الحالية للتعاقد بطريق الإنترنت من الممكن 
ح�ضور وتحكيم لل�شهادة وخا�صة �إذا كان التعاقد عبر المحادثة والم�شاهدة )5( فبناء على �إمكان 

تحقق هذا ال�شرط هل ي�صح �إجراء عقد النكاح بطريق الإنترنت؟

القول ب�صحة ذلك له حقه من النظر خا�صة على مذهب الحنفية الذين يجيزون انعقاد النكاح 
بالكتابة , �إذا كان الزوجان غائبين عن بع�ض وح�ضر �شاهدان عند و�صول الكتاب)6(.

ولكن الذي يظهر للباحث هو عدم �صحة عقد النكاح بطريق الإنترنت وذلك لما يلي:

1-�أن للنكاح مكانته الخا�صة حيث يترتب عليه �آثار مهمة تتعلق بالزوجين وولدهما طول الحياة, 
وعلى ذلك ف�إنه لا يمكن م�ساواة عقد النكاح بالعقود المالية التي تكون �آثارها مق�صورة في الغالب 

على جانب معين وب�شكل محدود.
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�أحكامه ومقا�صده، وهو بخلاف  ت�أمل  النكاح معتبر وهذا ظاهر لمن  �إن�شاء عقد  ال�شكل في  2-�أن 
العقود المالية التي مبناها على الترا�ضي دون النظر �إلى �شكل العقد.

3- ما يترتب على القول ب�صحة عقد النكاح بطريق الإنترنت من الأ�ضرار والمفا�سد التي تخالف 
رع من �أجلها. مقت�ضى عقد النكاح ومقا�صده التي �ُش

ــــــــــــــــــ

)1(�أنظر القرار ال�سابق عر�ضه �ص9.

)2(انظر: بدائع ال�صنائع 252/2 وال�شرح الكبير على مخت�صر خليل 236/2 , ومغني المحتاج 144/3 , والمغني 347/6.

)3(رواه الدارقطني في كتاب النكاح 221/3 ,والبيهقي في كتاب النكاح 125/7.

)4(انظر: الفقه الإ�سلامي و�أدلته. د. وهبة الزحيلي 71/7.

)5(يختلف الفقهاء في �صحة عقد النكاح بغير اللفظ �أي بالكتابة والإ�شارة, فذهب الجمهور �إلى عدم �صحة النكاح بالكتابة �سواء 
كان المتعاقدان حا�ضرين �أو غائبين, وذهب الحنفية �إلى �صحة عقد النكاح ب�أن يكتب الرجل للمر�أة: تزوجتك, �أو زوجيني نف�سك 

فقالت المر�أة في مجل�س وجود الكتاب: قبلت الزواج بح�ضور �شاهدين فالعقد �صحيح والزواج منعقد.

�أنظر بدائع ال�صنائع 252/2 , وال�شرح الكبير على مخت�صر خليل 236/2 , ومغني المحتاج 144/3 , والمغني 347/6.

)6( �أنظر: بدائع ال�صنائع 231/2, �أما بقية المذاهب فلا يرون �صحة الزواج بالكتابة , �أنظر مواهب الجليل للحطاب 228/4 , 
ومغني المحتاج 141/3 ومنتهى الإرادات 59/4.
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فلهذه الأ�سباب ولغيرها �أرى �أن عقد النكاح لا ي�صح - حالياً - بطريق الإنترنت)1( والله �أعلم.

ثانياً: عقد ال�صرف:

عقد ال�صرف هو بيع النقد بالنقد �سواء بجن�سه �أو غير جن�سه)2( , ومن �شروط �صحته التقاب�ض 
قبل الافتراق بين المتعاقدين لقوله �صلى الله عليه و�سلم “الذهب بالذهب , وزناً بوزن مِثلًا بِمثل 

والف�ضة بالف�ضة وزناً بوزن مِثلًا بمثل , فمن زاد �أو ا�ستزاد فهو ربا”)3(.

وعدم تحقق هذا ال�شرط يوقع في ربا الن�سيئة وهو الت�أخير)4(.

والت�صارف بطريق الإنترنت يختلف حكمه بح�سب الطريقة التي تم بها العقد:

الإلكتروني  البريد  �أو   )Web( المواقع  �شبكة  عبر  �سواء  مبا�شرة  ال�صرف  على  التعاقد  تم  ف�إذا 
�إلى  الطرفين  من  كل  من ح�ساب  العقد  المبلغ محل  بتحويل  العقد  تنفيذ  وتم  المحادثة  �أو  المبا�شر 
الآخر عن طريق ال�شيك الم�صرفي �أو النقود الإلكترونية )البينز( �أو الحوالة البنكية المبا�شرة �أو غير 
ذلك من الو�سائل والطرق التي تجعل التقاب�ض متحققاً في الحال بين الطرفين ف�إن العقد �صحيح.

يكون  و�إنما  مبا�شرة  الطرفين  بين  الحقيقي  التقاب�ض  على  مق�صوراً  لي�س  التقاب�ض  لأن  وذلك 
�أي�ضاً بالقب�ض الحكمي كالقيد الم�صرفي في ح�ساب العميل بطريقة الحوالة الم�صرفية �أو الإنترنت 

الم�صرفي.

ـــــــــــــــــــــــــــــــ
)1(وهذا القول هو ما ر�أته اللجنة الدائمة للبحوث العلمية في المملكة العربية ال�سعودية ب��شأن عقد النكاح عن طريق الهاتف, �أنظر 

الفتوى في فتاوى �إ�سلامية 336/2.

)2(انظر: المغني 52/6.

)3(�أخرجه م�سلم في �صحيحه, عن �أبي هريرة ر�ضي الله عنه في كتاب الم�ساقاة, باب ال�صرف وبيع الذهب بالورق نقداً برقم2973 
, وقريباً منه حديث �أبي بكرة ر�ضي الله عنه �أن النبي �صلى الله عليه و�سلم قال: لا تبيعوا الذهب بالذهب �إلا �سواءً ب�سواء , والف�ضة 
“ رواه البخاري في كتاب البيوع , باب بيع الذهب  �إلا �سواءً ب�سواء , وبيعوا الذهب بالف�ضة والف�ضة بالذهب كيف �شئتم  بالف�ضة 

بالذهب برقم 2029.

)4(انظر: المغني 53/6 وما بعدها.
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الم�ستجدة  القب�ض و�صوره  ب��شأن  الإ�سلامي رقم )6/4/55(  الفقه  به قرار مجمع  وهذا ما �صدر 
حيث ن�ص على �أن من �صور القب�ض الحكمي المعتبرة �شرعاً وعرفاً ما يلي:

1- القيد الم�صرفي لمبلغ من المال في ح�ساب العميل في الحالات التالية:

)�أ( �إذا �أودع في ح�ساب العميل مبلغاً من المال مبا�شرة �أو بحوالة م�صرفية.

)ب( �إذا عقد العميل عقد �صرف ناجز بينه وبين الم�صرف في حال �شراء عملة بعملة �أخرى لح�ساب 
العميل.

)ج( �إذا اقتطع الم�صرف ب�أمر العميل, مبلغاً من ح�ساب له �إلى ح�ساب �آخر بعملة �أخرى في الم�صرف 
نف�سه �أو غيره ل�صالح العميل �أو لم�ستفيد �آخر , ويغتفر ت�أخير القيد الم�صرفي بال�صورة التي يتمكن 
الم�ستفيد بها من الت�سليم الفعلي للمدد المتعارف عليها في �أ�سواق التعامل على �أنه لا يجوز للم�ستفيد 
�أن يت�صرف في العملة خلال المدة المغتفرة �إلا بعد �أن يح�صل �أثر القيد الم�صرفي ب�إمكان الت�سليم 

الفعلي.

2- ت�سلم ال�شيك �إذا كان له ر�صيد قابل لل�سحب بالعملة المكتوب بها عند ا�ستيفائه وحجزه من قِبل 
الم�صرف (.

وعلى ذلك ف�إن ما ذهب �إليه قرار المجمع ال�سابق ذكره فيما يتعلق با�ستثناء عقد ال�صرف من �صحة 
التعاقد بطريق الإنترنت يعتبر �صحيحاً في حالة كون التعاقد قد تم عبر البريد الإلكتروني ب�شكل 

غير مبا�شر كما هو الحال حين �صدور القرار )�سنة 1410هـ , 1990م(.

النقود  تحويل  بالإمكان  و�أ�صبح  �سابقاً  العمل  عليه  كان  عما  تغير  فالأمر  الحالي  الع�صر  في  �أما 
مبا�شرة من كلا الطرفين �إلى الآخر عن طريق و�سائل متعددة مما يحقق �شرط التقاب�ض الحكمي 

الذي يقوم مقام التقاب�ض الحقيقي.

ونخل�ص �إلى �صحة عقد ال�صرف بطريق الإنترنت �إذا توفر فيه �شرط التقاب�ض. والله �أعلم.
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ثالثاً: عقد ال�سلم:

ال�سلم هو: عقد على مو�صوف في الذمة م�ؤجل بثمن مقبو�ض في مجل�س العقد)1(.

ومغني   , �ص269  الفقهية  والقوانين   ,  195/3 الكبير  ال�شرح  على  الد�سوقي  حا�شية  انظر:   )1(
المحتاج 102/2 , والمغني 385/6.

ومن �شروط �صحته تعجيل ر�أ�س مال ال�سلم, ب�أن يتم قب�ضه في مجل�س العقد, و�أجاز المالكية ت�أخيره 
اليومين والثلاثة.

و�إذا تفرق المتعاقدان قبل القب�ض بطل العقد وانف�سخ لأنه ي�ؤدي �إلى بيع دين م�ؤجل بدين م�ؤجل, 
وقد ورد النهي عن ذلك)2(.

وبيع ال�سلم بطريق الإنترنت يختلف حكمه بح�سب الطريقة التي يتم بها التعاقد ودفع الثمن, ف�إذا 
تم دفع ر�أ�س المال )الثمن( بعد التعاقد مبا�شرة �سواء بطريق ال�شيك الم�صرفي �أو بحوالة م�صرفية 

مبا�شرة �أو بالنقود الإلكترونية �أو نحو ذلك ف�إن العقد �صحيح.

�أما �إذا لم يتم ت�سليم الثمن في مجل�س العقد ف�إن العقد باطل عند جمهور العلماء وعلى ر�أي المالكية 
يكون العقد �صحيحاً �إذا كان هذا الت�أخير �أقل من ثلاثة �أيام حتى لو كان ذلك م�شروطاً ومتفقاً 

عليه في العقد.

والعمل بقول المالكية هو الأي�سر خا�صة في التعاقد بطريق الإنترنت. والله �أعلم.

ــــــــــــــــــــــــــ
ين الم�ؤجل. رواه الدارقطني وابن عدي  ين الم�ؤجل بالدَّ )2( وذلك بنهيه �صلى الله عليه و�سلم عن “ بيع الكالي بالكالي “ , وهو الدَّ
والبزار وابن �أبي �شيبة وغيرهم من حديث عبد الله بن عمر ورافع بن خديج ر�ضي الله عنهم, وفي �سنده مو�سى بن عبيده , وفيه 
كلام , والحديث �ضعيف كما ذكر المحققون من �أهل الحديث , ولكن الأمة تلقت معناه بالقبول حتى نقل بع�ض العلماء الإجماع على 

منع بيع الدين الم�ؤجل بالدين الم�ؤجل.

�أنظر: ن�صب الراية للزيلعي 39/4 , ونيل الأوطار لل�شوكاني 656/5 , و�إرواء الغليل للألباني 220/5 برقم 1382.
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المبحث الثاني
النظام الواجب تطبيقه والمحكمة المخت�صة

المطلب الأول: النظام الواجب تطبيقه:

�أولًا: �أهمية تحديد النظام الواجب تطبيقه:

الغالب  في  �أطرافها  لأن  دولي  طابع  ذات  الإنترنت  �شبكات  عبر  تتم  التي  والعقود  الأعمال  تعتبر 
ينتمون �إلى دول مختلفة, فقد و�ضعت �شبكة الإنترنت �أكثر دول العالم في حالة ات�صال م�ستمر حيث 

�أن المعلومات التي يتم تحميلها على ال�شبكة تنت�شر في �أنحاء العالم في لحظات وجيزة.

وهنا ي�أتي ال�س�ؤال عن النظام الذي يجب تطبيقه في هذه العقود والأعمال, هل هو نظام الم�شتري ) 
رد خدمة الإنترنت,...؟ الم�ستهلك ( �أم نظام البائع, �أم نظام الو�سيط في حالة وجوده, �أم نظام موِّ

النظام الذي يجب  �أن  �إلى  الم�س�ألة وتو�صلوا  القانوني هذه  الدولية والفقه  لقد ناق�شت الاتفاقيات 
تطبيقه هو نظام �إدارة المتعاقدين الذي اتفقا عليه عند العقد ) قانون الإرادة ( �شريطة �أن لا يتبع 
ذلك حرمان الم�ستهلك في عقود الا�ستهلاك)1( من الحماية التي توفرها الأحكام الآمرة لنظام 
الدولة التي بها محل �إقامته العادية, ولعل ال�سبب في ذلك وا�ضح وهو حماية الم�ستهلك ب�صفة �أنه 
من  ال�شركات  هذه  ت�ستخدمه  ولما  العالمية)2(   والت�سويق  الإنتاج  �شركات  �أمام  الأ�ضعف  الطرف 

�أ�ساليب دعائية قد تت�سبب في �إيقاع الغرر لدى المتعاقد.

ثانياً: النظام الواجب تطبيقه في الفقه الإ�سلامي:

يحدد - في الغالب - �أطراف التعاقد النظام الذي يجب تطبيقه على العقد, ب�أن يكونا اتفقا عليه 
في بداية العقد، �أو �أن ال�شركة قد ن�صت عليه في نموذج العقد.

ـــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ
)1( وهي البيع والإيجار والقر�ض ونحوها من العقود التي يكون مو�ضوعها تقديم �سلع وخدمات لمن هو في حاجة �إليها.

)2( انظر: النظام القانوني لحماية التجارة الإلكترونية- د. عبد الفتاح حجازي 168/1.
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�إلا �شرطاً  وهذا الاتفاق �صحيح ويعمل به لقوله �صلى الله عليه و�سلم » والم�سلمون على �شروطهم 
حرم حلالًا �أو �أحل حراماً »)1(

وي�ستوي �أن يكون هذا النظام لدولة معينة �أو لجهة من الجهات �أو الم�ؤ�س�سات التحكيمية, ولكن هذا 
الاتفاق محكوم بقاعدة �شرعية �أ�سا�سية هي �أن يكون هذا النظام الذي اتفق عليه المتعاقدان راجعاً 
�إلى ال�شريعة الإ�سلامية وم�ستمداً منها. وهذه الم�س�ألة مقررة في كتاب الله و�سنة ر�سوله �صلى الله 

عليه و�سلم، واتفق عليها �أئمة الهدى في جميع الأع�صار والأم�صار.

ِ وَالْيَوْمِ الآخِرِ(  ُ�ؤْمِنُونَ بِاَّهلل �سُولِ �إِنْ كُنتُمْ ت ِ وَالرَّ وهُ �إَِىل اَّهلل قال تعالى: )فَ�إِنْ تَنَازَعْتُمْ ِيف �شَيْءٍ فَرُدُّ
( ال�شورى 9. ِ الن�ساء:59)2( وقال �سبحانه:) وَمَا اخْتَلَفْتُمْ فِيهِ مِنْ �شَيْءٍ فَحُكْمُهُ �إَِىل اَّهلل

�أو كانوا جميعاً  وي�ستوي في ذلك �أن يكون جميع الخ�صوم من الم�سلمين, �أو من الم�سلمين وغيرهم 
�أَنْ  وَاحْذَرْهُمْ  �أَهْوَاءَهُمْ  بِعْ  تَتَّ وَلا  َُّهلل  �أَنزَلَ ا ا  َ بَيْنَهُمْ ِمب احْكُمْ  وَ�أَنْ   ( تعالى:  قال  الم�سلمين.  من غير 
يِبَهُمْ بِبَعْ�ضِ ذُنُوبِهِمْ  ا يُرِيدُ الُله �أَنْ يُ�صِ َ وْا فاْعْلَمْ �أَّمن َُّهلل �إِلَيْكَ * ف�إِنْ تَوَلَّ يَفْتِنُوكَ عَنْ بَعْ�ضِ مَا �أَنزَلَ ا
ِ حُكْمًا لِقَوْمٍ يُوقِنُونَ)  ةِ يَبْغُونَ وَمَنْ �أَحْ�سَنُ مِنْ اَّهلل اهِلِيَّ َ ا�سِ لَفَا�سِقُونَ* �أَفَحُكْمَ اْجل اً مِنَ اْلنَّ وَ�إِنَّ كَثِِري
المائدة:49-50 فال�ضمير في قوله » بينهم » راجع �إلى اليهود, وذلك حينما �أتى كبارهم �إلى النبي 
لهم  �إن حكم  له  وتعهدوا  وبين غيرهم من عامتهم  بينهم  يريدون تحكيمه  و�سلم  عليه  �صلى الله 
�ضدهم �أن ي�ؤمنوا به فتتبعهم بقية اليهود. ف�أنزل الله هذه الآيات)3(, وحكم الجاهلية: كل ما �سوى 

حكم الله �سواءً كان قبل دين الإ�سلام �أو بعده.)4(

وو�صف جلّ وعلا  من لم يحكم بما �أنزل بالكفر والظلم والف�سوق)5(، وبَّني �سبحانه وتعالى �أن من 
مون غير دين الله، و�إن  ��شأن المنافقين �أنهم �إذا دعو �إلى من يحكم بينهم وكان الحق عليهم يحكِّ

مون دين الله )6(. يكن الحق لهم يحكِّ

الله،  �شرع  تحكيم  وجوب  وجلاء  بو�ضوح  لنا  يتبين  الكريمة  القر�آنية  الن�صو�ص  هذه  خلال  ومن 
وحرمة تحكيم غيره، وعلى ذلك ف�إنه لا يجوز الاتفاق على تحكيم نظام لي�س م�ستمداً من ال�شريعة 
الإ�سلامية مهما كان هذا النظام , والاتفاق على ذلك اتفاق باطل غير �صحيح , ولا يعمل به لأنه 

�شرط »�أحل حراماً«.
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م ال�شريعة الإ�سلامية في تعاملاتها وتحكم وفق ما  �أما �إذا كان الاتفاق على نظام دولة �أو جهة تحكِّ
�شرع الله ف�إنَّ هذا الاتفاق �صحيح ويعمل به بين الأطراف.

ثالثاً: الواقع, والحلول المقترحة:

وم�ستمداً  الإ�سلامية  ال�شريعة  �إلى  راجعاً  م  المحكَّ النظام  يكون  �أن  وجوب  من  قررناه  �أن  �سبق  ما 
منها محل اتفاق لا نزاع فيه، ولكن الو�ضع العملي للتعاقد بطريق الإنترنت حالياً قد لا ي�ساعد على 
تطبيق هذه القاعدة الرئي�سة من قواعد الدين الإ�سلامي، ذلك �أن ال�شركات المتواجدة عبر �شا�شات 
الإ�سلامية،  بال�شريعة  �إ�سلامية ولكن لا تحكم  �أومن دول  �إ�سلامية،  العر�ض من دول اجنبية غير 
وغالباً ما يكون العقد المعدُّ من قبل ال�شركة العار�ضة موجوداً به ا�سم النظام الذي يحكم العقد، 
فكيف نوفق بين هذا الأ�سا�س في الدين الإ�سلامي وهو تحكيم  �شرع الله وبين الو�ضع العملي المنت�شر 

حالياً؟ وما هي الحلول المنا�سبة لهذا الأمر ؟

�إننا نجد �أنف�سنا بين خيارين هما:

الخيار الأول: �أن نر�ضى بالأمر الواقع ون�سلم به وهو التحاكم �إلى تلك الأنظمة والقوانين بدعوى 
ال�ضرورة والحاجة.

لرغبات  ولي�س متروكاً  فيه  خيار  لا  �أمر  الإ�سلامية  ال�شريعة  لأن تحكيم  معتبر  الخيار غير  وهذا 
عن  ويعر�ضون  ون  ي�صدُّ الذين  عن  الإيمان  وتعالى  �سبحانه  الله  نفى  وقد  و�إرادتهم،  المتعاقدين 
تحكيم �شرعه, فقد �أخرج ابن جرير الطبري في تف�سيره)1(: �أن رجلًا يزعم �أنه م�سلم كان بينه 
وبين رجل من اليهود خ�صومة، فقال اليهودي: �أحاكمك �إلى �أهل دينك, لأنه قد علم �أن ر�سول الله 
ْ تَرَ �إَِىل الَّذِينَ  �صلى الله عليه و�سلم لا ي�أخذ ر�شوة في الحكم, و�أبى الم�سلم, فنزل قوله تعالى: ) �أََمل
اغُوتِ وَقَدْ �أُمِرُوا  َىل الطَّ ا �أُنزِلَ �إِلَيْكَ وَمَا �أنُزِلَ مِنْ قَبْلِكَ يُرِيدُونَ �أَنْ يَتَحَاكَمُوا �إِ َ هُمْ �آمَنُوا ِمب يَزْعُمُونَ �أَنَّ
َُّهلل وَ�إَِىل  ذَا قِيلَ لَهُمْ تَعَالَوْا �إَِىل مَا �أَنزَلَ ا لالًا بَعِيدًا * وَ�إِ لَّهُمْ �ضَ يْطَانُ �أَنْ يُ�ضِ �أَنْ يَكْفُرُوا بِهِ وَيُرِيدُ ال�شَّ

دُودًا( )الن�ساء 61-60(. ونَ عَنْكَ �ُص دُّ ُْملنَافِقِيَن يَ�ُص �سُولِ رَ�أَيْتَ ا الرَّ
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�أما قاعدة ال�ضرورة والحاجة ف�إنها غير متوفرة في هذه الحالة �إلا في حالات م�ستثناه لا تنطبق على 
�أكثر حالات التعاقد بطريق الإنترنت.

الخيار الثاني: البحث عن حلول منا�سبة تتفق مع هذا الأ�سا�س في الدين الإ�سلامي.

ومن الحلول المقترحة التي �أراها منا�سبة للتطبيق ما يلي:

�أولًا: اعتماد  ن�ص �صريح بتحكيم ال�شريعة الإ�سلامية:

عندما يتعاقد الم�سلم مع ال�شركات الأجنبية والعالمية ف�إن عليه �أن لا ير�ضى بالعقد الذي ين�ص على 
تحكيم نظام معين لدولة �أجنبية لا تحكم بما �أنزل الله, بل عليه �أن ي�شترط �أنَّ الذي يحكم العقد 

هو ال�شريعة الإ�سلامية، �أو يذكر نظام دولة معينة تطبق ال�شريعة الإ�سلامية في معاملاتها.

ومن عوامل نجاح هذا الاقتراح الإلحاح في �إيراد هذا ال�شرط من قبل المتعاقدين الم�سلمين، ف�إذا 
ر�أت �شركات الت�سويق والإنتاج العالمية هذا الإلحاح الم�ستمر والرغبة العامة ف�إنها لا �شك �ستر�ضي 

بهذا ال�شرط وت�ضمنه عقودها مع الم�سلمين.

ثانياً: �إن�شاء م�ؤ�س�سات تحكيم �شرعية عالمية يكون لها مواقع عبر الإنترنت مما يتيح المجال لتحكيم 
الو�ضعية  القوانين  عليها  ن�صت  التي  ال�شرعية  المخالفات  في  الوقوع  وتلافي  الإ�سلامية،  ال�شريعة 

وتكون هذه الم�ؤ�س�سات متميزة بما يلي:

1- النظام الوا�ضح: ينبغي �أن يكون لهذه الم�ؤ�س�سات نظام وا�ضح و�صريح تعتمد فيه على الأقوال 
الرقابة  وهيئات  الفقهية  المجامع  �إليه  تو�صلت  مما  الا�ستفادة  مع  الإ�سلامي  الفقه  في  الراجحة 
ال�شرعية لبع�ض الدول الإ�سلامية كهيئة كبار العلماء في المملكة العربية ال�سعودية، ومجمع البحوث 
الإ�سلامية التابع لجامعة الأزهر، واللجنة العليا لتطبيق ال�شريعة الإ�سلامية في الكويت وغيرها من 

الهيئات العلمية ال�شرعية في وطننا الإ�سلامي.

2- الإ�شراف المبا�شر: يلزم �أن يكون لهذه الم�ؤ�س�سات ارتباط مبا�شر ب�أهل العلم والتقى ب�أن يكون 
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على كل م�ؤ�س�سة تحكيم هيئة رقابة �شرعية تمتاز بالعلم والأمانة والعدل والقدرة على فهم الم�سائل 
الم�ستجدة وتكييفها ح�سب الأحكام والمقا�صد ال�شرعية.

الإلمام  الأمر ولديهم  لهذا  التحكيم م�ؤهلين  القائمون على  ب�أن يكون  ال�شرعي: وذلك  الت�أهيل   -3
الكافي بالأحكام ال�شرعية في م�سائل التحكيم التي يخت�صون بها.

ومما ي�ؤيد جدوى هذا الحل ونجاح هذه الفكرة ما يلي:-

م والنظام الذي يجب تطبيقه. 1.�أن التحكيم يمتاز بالب�ساطة والحرية في اختيار المحكِّ

2.ما يمتاز به التحكيم من ال�سرعة في ف�صل الخ�صومة، وال�سرية، وقلة التكاليف والر�سوم و�أتعاب 
المحامين.

3.�أن التحكيم �أ�صبح  في الع�صر الحالي الو�سيلة الرديفة للق�ضاء وخا�صة ت�سوية المنازعات النا�شئة 
عن تنفيذ �أو تف�سير الأنظمة.

يف�صل  م  تولية محكِّ المتحاكمين  للطرفين  يجيز  الذي  المطلق  بالتحكيم  تعتبر  الأنظمة  �أكثر  4.�أن 
بينهما بمقت�ضى العدالة والإن�صاف

المطلب الثاني: المحكمة المخت�صة

عقود التجارة الإلكترونية تتم في الغالب بين �أطراف مقيمين في �أماكن مختلفة �إما في دولة واحدة 
المخت�صة  المحكمة  العقد عن  يحكم  الذي  النظام  بعد تحديد  ال�س�ؤال  ي�أتي  وهنا  متعددة،  دول  �أو 

بالنظر فيه؟

على  الإلكترونية  والعقود  التجارة  لق�ضايا  الق�ضائي  الاخت�صا�ص  في  الدولية  الأنظمة  تختلف 
اتجاهات مختلفة منها:

1. �أن الاخت�صا�ص الق�ضائي يكون للمحكمة التي اتفق عليها المتعاقدان, وذلك من �أجل التي�سير 
على المدعي حتى يتمكن من الح�صول على الحماية الق�ضائية المطلوبة.
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بع�ض  به  ت�أخذ  الاتجاه  وهذا  تنفيذه  �أو  العقد  �إبرام  لمحكمة  يكون  الق�ضائي  الاخت�صا�ص  �أن   .2
الأنظمة العربية.

3. �أن الاخت�صا�ص الق�ضائي يكون للمحكمة التي فيها �إقامة المدعي عليه.

المحكمة المخت�صة في الفقه الإ�سلامي:

بحث الفقهاء رحمهم الله المحكمة المخت�صة عند التنازع تحت م�سمى “القا�ضي المخت�ص” , وقد 
اختلفوا في تحديد القا�ضي المخت�ص بالنظر في النزاع بين المدعي والمدعى عليه عند الاختلاف المكاني 
بينهم, مع اتفاقهم على �أنه �إذا كان الخ�صوم ومحل الدعوى في مكان واحد )�أي مدينة واحدة( ف�إن 
الدعوى تقام عند قا�ضي المدينة, �أما �إذا اختلفوا في محل الإقامة �أو كان محل الدعوى في مدينة 
�أخرى ف�إن العلماء يختلفون في القا�ضي المخت�ص في نظر الخ�صومة , وذلك على �أربعة �أقوال هي:

القول الأول: �أن القا�ضي المخت�ص هو قا�ضي المدعي , وهذا ما ذهب �إليه جمهور العلماء من المالكية 
وال�شافعية والحنابلة وبع�ض الحنفية.

ووجه ما ذهبوا �إليه: �أن المدعي هو المن�شئ للخ�صومة وهو �صاحب الحق فيها فله الحق �أن يقيم 
الدعوى عند قا�ضيه �أو قا�ضي خ�صمه.

القول الثاني: �أن القا�ضي المخت�ص هو قا�ضي المدعي �إلا �إذا تعلق الحق بعقار ف�إن القا�ضي المخت�ص 
هو قا�ضي المكان الذي فيه محل الدعوى وهذا ما ذهب �إليه بع�ض الحنفية وبع�ض المالكية

النظر عن  قا�ضٍ ب�صرف  �أي  �أمام  الدعوى  تقام  و�إنما  قا�ضٍ مخت�ص  يوجد  �أنه لا  الثالث:  القول 
محلات المتداعين, وهذا ما ذهب �إليه بع�ض الحنفية والمالكية, ووجه ما ذهبوا �إليه: �أنه لا يوجد 

دليل يحدد ذلك فيبقى الأمر على �إطلاقه بدون تحديد قا�ضٍ معين والإلزام به.

�أن القا�ضي المخت�ص هو قا�ضي المدعى عليه,  وهذا هو المعتمد عند الحنفية وقول  القول الرابع: 
لبع�ض المالكية)4(. ووجه ما ذهبوا �إليه: �أنَّ الأ�صل براءه ذمة  المدعي عليه فكان �أولى بعدم الكلفة 

عليه بالانتقال �إلى محل الخ�صوم وتعطيل م�صالحه حتى يثبت �شغل ذمته.
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الر�أي المختار للعقود الإلكترونية:

بعد عر�ض الأقوال تبين �أن لكل قول وجاهته وحظه من النظر، و�أنه لا يوجد ن�ص �صريح في تحديد 
�إلى تحقيق  تعود  التي  الإ�سلامية  لل�شريعة  العامة  القواعد  فالم�س�ألة تحكمها  ولذا  التقا�ضي,  جهة 

العدل والإن�صاف للمظلوم.

ولعل من المنا�سب في العقود الإلكترونية العمل بما ذهب �إليه �أ�صحاب القول الثاني من �أن القا�ضي 
المخت�ص هو قا�ضي المدعي ب�صفته �صاحب الحق في الخ�صومة وذلك لما عليه الحال في التعاقد عبر 
�أن الم�ستهلك هو الطرف الأ�ضعف في العقد  ف�إذا ت�ضرر منه ب�سبب عدم مطابقة  الإنترنت حيث 
�أو الو�صف �أو عدم تنفيذ العقد كما تم الاتفاق عليه ونحو ذلك فيكون غالباً هو  ال�سلعة للإعلان 
المدعي، وهذا يحقق حماية الم�ستهلك من تلاعب ال�شركات العالمية التي قد ت�ستخدم و�سائل ت�سويقية 
فيها �شيء من الإغراء فكان من المنا�سب حماية الم�ستهلك في هذا الحال، مع مراعاة ما اتفق عليه 
�أطراف التعاقد والمكان الذي فيه محل الدعوى وذلك ح�سب ما يراه قا�ضي المو�ضوع المخت�ص ,�أما 
�إذا تعلقت الدعوى بعقار ف�إن القا�ضي المخت�ص هو قا�ضي محل المدعى به , لأنه �أقرب �إلى محل 
الدعوى و�أقدر على معرفة الأعراف والأنظمة المتعلقة به. وهذا القول قريب من قول جمهور العلماء 

الذين يرون �أن القا�ضي المخت�ص هو قول المدعي مطلقاً.

محكمة  المو�ضوع  تنفذ  التي  المحكمة  تكون  ب�أن  ال�شرعية  بقاعدة  التقيد  يلزم  الحالات  جميع  وفي 
�شرعية. والله �أعلم..
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المبحث الثالث
�إثبات العقود الإلكترنية بالتوقيع الإلكتروني

المطلب الأول: تعريف التوقيع الإلكتروني و�أهميته:

يعتبر التوقيع من العنا�صر المهمة وال�ضرروية للكتابة حتى يكون لها قوة في الإثبات.

والتوقيع عبارة عن علامة �أو �إ�شارة �أو بيان ظاهر مخطوط اعتاد ال�شخ�ص ا�ستعماله للتعبير عن 
�أو  اللقب،  �أو  الا�سم  بكتابة  بالإم�ضاء وذلك  التوقيع عادة  ويتم  الم�ستند،  المكتوب في  موافقته على 
ون التوقيع من الأحرف الأولى للا�سم واللقب، وقد يكون التوقيع بالختم  بعلامة رمزية بحيث يتكَّ

�أو بب�صمة الأ�صبع.

وقد كان التوقيع العادي هو الم�ستخدم في جميع الم�ستندات وغالباً ما يو�ضع في �آخر الم�ستند لأهميته 
وحر�صاً على و�ضوحه.

وبعد ا�ستخدام بطاقات الائتمان والحا�سب الآلي ظهرت الحاجة �إلى توقيع �آخر يقوم مقام التوقيع 
العادي على الم�ستندات الورقية فظهر التوقيع الإلكتروني.

والتوقيع  الإلكتروني عبارة عن ملف رقمي �صغير ي�صدر عن �إحدى الهيئات المتخ�ص�صة والم�ستقلة، 
والمعترف بها من قبل الحكومة، وفي هذا الملف  يتم تخزين الا�سم وبع�ض المعلومات الهامة كرقم 

الت�سل�سل وتاريخ انتهاء ال�شهادة وم�صدرها ونحو ذلك.

وللتوقيع الإلكتروني �صورتان:

ون في النهاية  1- التوقيع الرقمي )الكودي( وذلك عن طريق ا�ستعمال عدة �أرقام يتم تركيبها  لتكِّ
كوداً  خا�صاً يتم التوقيع به.

عن  يمكن  ح�سابي  �إلكتروني  قلم  ا�ستخدام  طريق  عن  ذلك  ويتم  الإلكتروني:  بالقلم  التوقيع   -2
طريقه الكتابة على �شا�شة الحا�سب الآلي با�ستخدام برنامج مخ�ص�ص لذلك.

وقد اعترفت بع�ض الدول بالتوقيع الإلكتروني و�ساوت بينه وبين التوقيع العادي في الإثبات.
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المطلب الثاني: حجية التوقيع الإلكتروني  في الإثبات في الفقه الإ�سلامي

يعدُّ �أول ظهور للتوقيع  في ا�ستخدامه في المحررات الر�سمية في الإ�سلام في ال�سنة ال�ساد�سة للهجرة 
النبوية بعد غزوة الحديبية حيث �أراد ر�سول الله �صلى الله عليه و�سلم �أن يكاتب الملوك في الدول 
المجاورة ويدعوهم �إلى الإ�سلام قياماً بالواجب من تبليغ ر�سالات الله �إلى النا�س كافة, فعن �أن�س 
ر�ضي الله عنه �أن نبي الله �صلى الله عليه و�سلم �أراد �أن يكتب �إلى رهط �أو �أنا�س من الأعاجم, فقيل 
�إلا عليه خاتم, فاتخذ النبي �صلى الله عليه و�سلم خاتماً من ف�ضة..وفي  �إنهم لا يقبلون كتاباً  له: 
رواية لم�سلم: �أن النبي �صلى الله عليه و�سلم اتخذ خاتماً من ف�ضة ونق�شت فيه “ محمد ر�سول الله 

نق�شه”. على  �أحد  ينق�ش  “ فلا 

الإ�سلامية  القرون  في  و�سلم  عليه  الله  �صلى  النبي  ع�صر  بعد  بالختم  التوقيع  ا�ستخدام  وا�ستمر 
الأولى, فعن الإمام مالك بن �أن�س رحمه الله �أنه قال” كان الأمر القديم �إجازة الخواتيم”.

وقد بحث العلماء رحمهم الله ت�أكيد المحررات بالتوقيع و�أوردوا لها �أ�سماء متعددة ح�سب الجهة التي 
ت�صدر منها )ال�سلطان �أو القا�ضي �أو الأفراد( ومن ت�سمياتها: ال�صك والحجة وال�سجل والوثيقة، 

كما بينوا ت�أكيدها بالا�شهاد عليها خا�صة �إذا خيف التزوير.

ولما كان المق�صود من التوقيع تحديد ال�شخ�ص الذي �صدر منه وتمييزه عن غيره ودلالة على ر�ضاه 
�آخرها  المت�أخرة وكان من  الع�صور  و�أنواعه وخا�صة في  به فقد تطورت �صوره  والتزامه  بم�ضمونه 

التوقيع الإلكتروني  ب�أنواعه المختلفة.

العقود  لإثبات  الرقمي  التوقيع  وخا�صة  الإلكتروني  التوقيع  ا�ستخدام  للباحث �صحة  يظهر  والذي 
الإلكترونية في الفقه الإ�سلامي، و�أن هذا يتفق مع مبادئ الإثبات في ال�شريعة الإ�سلامية وذلك لما 

يلي:

1.�أن و�سائل الإثبات في ال�شريعة الإ�سلامية غير مح�صورة في عدد معين �أو �شكل محدد على القول 
الراجح بل ت�شمل كل و�سيلة يبَّني فيها الحق وتو�صل �إلى العدل.
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ع عليها, وهذا متحقق  2.�أن الق�صد من التوقيع دلالته على �صاحبه وعلمه بم�ضمون الكتابة التي وقَّ
في التوقيع الإلكتروني كما هو متحقق في التوقيع العادي �إن لم يكن �أكثر.

والجلود  والأحجار  الأ�شجار  على  ت�صح  بل  كالورق  معين  ب�شيء  مح�صورة  لي�ست  الكتابة  3.�أن 
وغيرها, وكان هذا م�ستخدماً في زمن الر�سول �صلى الله عليه و�سلم، فكذلك التوقيع لي�س مح�صوراً 
بالطريقة العادية من الأم�ضاء باليد �أو الختم �أو ب�صمة الأ�صبع بل ي�صح بالرقم من خلال معادلات 
ريا�ضية لا يمكن �إعادتها ل�صيغتها المقروءة �إلا من قبل ال�شخ�ص الذي له المعادلة، خا�صة و�أن هذا 
المعلومات في  و�ضع  يتم  الإلكتروني حيث  المحرر  وهو  فيه  الم�ستخدمة  الكتابة  مع  من�سجم  التوقيع 
�صورة رقمية وتخزينها على �شرائط ممغنطة �أو �أقرا�ص CD، وهذا يتحقق في التوقيع الإلكتروني 

ع وعلاقته بالواقعة المن�سوبة �إليه �إلى �أن يثبت خلاف ذلك. فهو يدل على �شخ�صية الموقِّ

وللإمام ابن القيم كلام نفي�س في القرائن الكتابية وحجتها في الإثبات حيث يقول رحمه الله: “ف�إن 
الق�صد ح�صول العلم بن�سبة الخط �إلى كاتبه ف�إذا عرف ذلك وتيقن كان كالعلم بن�سبة اللفظ �إليه، 
ا�شتباه الخطوط  ر  , وغاية ما يقدَّ اللفظ، واللفظ دال على الق�صد والإرادة  ف�إن الخط دال على 

وذلك كما يفر�ض من ا�شتباه ال�صور والأ�صوات”

الأمن  م�ستوى  على  ويحافظ  والم�ستقبل،  المر�سل  هوية  يحدد  الرقمي  الإلكتروني  التوقيع  4.�إن 
والخ�صو�صية لدى المتعاملين على ال�شبكة من حيث �سرية المعلومات والر�سائل ب�شكل لا ي�ستطيع معه 
الأجنبي الاطلاع عليها وهذه المزايا وغيرها ت�ؤكد �صحة ا�ستخدام التوقيع الإلكتروني في الإثبات 

على المحررات الإلكترونية.

المطلب الثالث: الحماية الجنائية للتوقيع الإلكتروني:

للتوقيع الإلكتروني �أهمية رئي�سة في التجارة الإلكترونية، فعن طريقه يتم ت�أكيد العقود والاتفاقيات 
التجارية، وتحديد هوية المر�سل  والم�ستقبل، والت�أكد من �صحة و�صدق البيانات..الخ ونظراً لهذه 
يعتبر  عليه  الاعتداء  �إن  �إذ  الإلكتروني  للتوقيع  جنائية  حماية  وجود  ال�ضروري  من  ف�إن  الأهمية 

اعتداءً على م�ضمون التجارة الإلكترونية ولي�س فقط على البيانات المتعلقة بها.
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وقد قامت بع�ض الدول العربية بالن�ص على تجريم بع�ض الأعمال المتعلقة بالاعتداء على التوقيع 
الإلكتروني وو�ضع العقوبات المنا�سبة لهذه الجرائم.

ومن هذه الجرائم ما يلي:

1-الدخول  بطريق الغ�ش على قاعدة بيانات  تتعلق بالتوقيع الإلكتروني.

2-جريمة �صنع �أو حيازة برنامج لإعداد  توقيع �إلكتروني.

3-جريمة تزوير وتقليد المحررات الإلكترونية والتوقيع الإلكتروني.

الحماية الجنائية للتوقيع  الإلكتروني في الفقه الإ�سلامي:

عت  و�شرَّ بحفظها،  الكفيلة  الو�سائل  باتخاذ  و�أمرت  الأموال،  بحفظ  الإ�سلامية  ال�شريعة  اهتمت 
العقوبات الرادعة لمن يتجر�أ �أو يحاول الاعتداء عليها بالتزييف �أو التزوير �أو غير ذلك من طرق 

الاعتداء.

م الله عز وجل �أكل الأموال بالحيل الماكرة والطرق الملتوية, قال تعالى: ( وَلا تَ�أْكُلُوا �أَمْوَالَكُمْ  وقد حرَّ
ا�سِ بِالْإِثْمِ وَ�أَنْتُمْ تَعْلَمُونَ ) )البقرة  امِ لِتَ�أْكُلُوا فَرِيقًا مِنْ �أَمْوَالِ النَّ كَّ ُْحل بَيْنَكُمْ بِالْبَاطِلِ وَتُدْلُوا بِهَا �إَِىل ا
188( و�أباحت ال�شريعة الإ�سلامية  للإن�سان المدافعة عن ماله �إذا اعتدى عليه ولو با�ستعمال القوة 

و�أنَّ “من قتل  دون ماله فهو �شهيد”.

وجعلت كل من ت�سبب في اتلاف مال متقوم بغير حق ف�إنه ي�ضمنه حتى لو كان ذلك بطريق الخط�أ.

وهذه الأحكام وغيرها تبين مدى حر�ص ال�شريعة الإ�سلامية على �إيجاد الحماية الجنائية للأموال 
ذاتها وعلى و�سائل حفظها �أي�ضاً.

وبما �أن الاعتداء على التوقيع  الإلكتروني  �أو محاولة القيام بذلك يترتب عليه مخاطر كبيرة على 
التوقيع في  ا�ستخدام هذا  �إلى  ي�ؤدي  ,حيث  عامة  الإلكترونية  التجارة  وعلى  عليه خا�صة,  المجني 
المعاملات والحقوق المالية مما ي�سبب �سرقة الأموال و�ضياعها ف�إن و�ضع الحماية الجنائية  للتوقيع 
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وحرمة  الخا�صه  والحقوق   الأموال  حفظ  في  الإ�سلامية  ال�شريعة  مقا�صد  مع  يتفق  الإلكتروني 
الاعتداء عليها ب�أي وجه كان.

والعقوبات في ال�شريعة الإ�سلامية  ثلاثة �أق�سام:

1(الحدود: وهي العقوبات المقدرة �شرعاً لحق الله تعالى, وهي حد الزنا والقذف وال�شرب وال�سرقة  
والحرابة والردة.

2(الق�صا�ص: وهي عقوبة مقدرة �شرعاً لحق الأفراد،  فمن حق المجني عليه �أو ورثته �أن ي�ستوفيه 
�أو يعفو عنه، وهو ق�سمان: في النف�س، وفي الأطراف.

3(التعزيرات: وهي عقوبات غير مقدرة �شرعاً، و�إنما ترك ��شأنها وتقديرها �إلى ولي �أمر الم�سلمين, 
فمن حِكَم ال�شارع �أن جعل لولي الأمر مجالًا لينظر الجرائم التي تقع في ع�صره والتي تكون مخالفة 
لأحكام ال�شريعة ومقا�صدها, في�ضع لها العقوبات الرادعة الزاجرة مراعياً في ذلك نوع الجريمة 

والآثار المترتبة عليها.

والاعتداء على التوقيع الإلكتروني �أو محاولة القيام بذلك يعتبر جريمة بحد ذاته, �سواءً كان ب�صنع 
التوقيع  وتقليد  تزوير  �أو  ال�صلاحية،  �صاحبة  الجهة  �إذن  بدون  �إلكتروني  توقيع  لإعداد  برنامج 
الإلكتروني، �أو الدخول بطريق الغ�ش على قاعدة بيانات تتعلق بالتوقيع الإلكتروني, �أو غير ذلك من 

الجرائم التي تقع على التوقيع الإلكتروني.

دة على هذه الجرائم هو من باب التعزير الموكول �إلى ولي �أمر الم�سلمين �سواءً  وو�ضع عقوبة محدَّ
وو�ضع  تتولى تحديد الجرائم  التي  الإ�سلامية  الدولة  التنظيمية في  ال�سلطة  �أو عن طريق  بنف�سه 

العقوبات المنا�سبة لها.
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