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W 

والجماعات  وقتنا الراهن من تأثير طاغ على الأفراد  على أحد ما للإعلام فىى لا يخف
وعلى الهيئات والمجتمعات وعلى الدول والحكومات, إذ أصبح الإعلام هـو الأسـاس 

كومـات ولا ينكـر تـأثير الإعـلام أحـد عـلى وجـه الح للثورات والفاعل الـرئيس فى
الأرض, فالإنفاق قائم ومعقود بين الجميع على عظم تأثيره وخطره ولكن الاخـتلاف 

 .شكل هذا التأثير أو مستواه أو نوعه يمكن أن يكون فى
وتنوعـت أسـاليبه وآلياتـه وأصـبحنا نعـيش ى ولقد تعددت لغة الخطاب الإعلام

العديد من الوسائط الاتصالية  والوسائل الإعلامية المختلفة وسط أجواء تموج وتمور ب
بدأ من الإشكال والوسائل القديمة التقليدية كالـصحافة والإذاعـة والتلفـاز وانتهـاء 

ا بـالقنوات ً ومرورنترنتة المعلومات الدولية الإكعلى شبى بمواقع التواصل الاجتماع
 .تصال الحديثة وغيرها من وسائل الاوالهواتف النقالةالفضائية 

 −وإذا كانت قد اجتمعت كلمة الباحثين على حتمية تعرض جميع شرائـح المجتمـع 
  لوسائل الإعلام المختلفة وتأثرهم بما يقدم لهم أو يعرض عليهم عبر تلك −مجتمع ￯ أ

ا بـما يتلقونـه مـن ًا وخطـيرًالوسائل وخاصة شريحة الأطفال الذين يكون تأثرهم بالغـ
 لما لهم مـن طبيعـة تجعلهـم متلقـين أكثـر مـنهم مقـاومين أو ,تلفازالإعلام وخاصة ال

 وإذا كان الشأن كذلك بالنسبة للأطفال فإن فئة الشباب كما ,معترضين على ما يقدم لهم
ا لوسـائل الإعـلام ًأثبتت الدراسات والبحوث العلمية من أكثر فئات المجتمع تعرضـ

يلبى الكثير من احتياجـات ￯ م الجديد الذا بها وخاصة وسائل الإعلاًا لها وتأثرًوتعاطي
  ولهـذا كـان مـن ,الشباب من حيث إثبات الذات والتواصل والتعارف من الآخـرين

الموجـه للـشباب مـن حيـث آلياتـه ى الوقوف على طبيعة الخطاب الإعلامـ￯ الضرور
نحن بصددها وتحمل هذا العنـوان, لتـشتمل ى وأساليبه ومن ثم تأتى هذه الدراسة الت

 : محاور أساسيةةأربععلى 
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 .ىمفهوم الخطاب الإعلام: ًأولا
 . أهمية مرحلة الشباب واحتياجاتهم:ًثانيا
 . تأثير وسائل الإعلام على الشباب:ًثالثا
 .مخاطبة الشباب الأساليب الإعلامية المستخدمة فى: ًرابعا

WאאW 
وهـو الكـلام والرسـالة, وهـو  م,لغة بأنه مراجعة الكلاى علاميعرف الخطاب الإ

ضيه الجـواب, وهـو مقطـع تـالمواجهة بالكلام, أو ما يخاطب بـه الرجـل صـاحبه ويق
 .ليه المرسل إ إلىأن ينقلها) لم أو الكاتبالمتك(يحمل معلومات يريد المرسلى كلام
خـر بنـاء عـلى نظـام ويكتب رسالة ويفهمها الآ) و القارئو المستمع أو المشاهد أأ(
  فىًليـه المعـاجم متمـثلاتوصـلنا إ￯  وبـذلك يكـون المعنـى الـذ,شترك بينهمم￯ لغو

 .)١(الرسالة المستقبل, المرسل, :يرتبط بدوره بوجود ثلاثة عناصر￯  الذ»الحوار«
  :والخطاب من حيث الاصطلاح له مفهومان

القـرآن  عرفتـة العـرب وورد فى غـير مركـب, بسيط, ثابت, صيل,المفهوم الأول أ
 .المعاجم الغوية الأولى  وفىصلى الله عليه وسلم حديث الرسول  فىو الكريم,

لى بية يتعد￯ بهـا الدلالـة اللغويـة, إنه معاصر وذو طبيعة تركيفإ ,ىأما المفهوم الثان
علاميـة, وتتـضح الفـروق بـين والدلالـة الإ الدلالة الفلـسفية, والدلالـة الـسياسية,

 جـاء فى: ￯ اللغـوعلى مستو￯ المفهوم و,تورد خاطبهى الدلالات حسب السياقات الت
 اً وخاطبـقد خاطبه بالكلام مخاطبةمراجعة الكلام و: اطب والمخاطبةلسان العرب الخ
ُضده يميز بين الحكم و الحق والباطل وأن يفصل بين: ب وفصل الخطا,وهما يتخاطبان

إفهـام مـن هـو أهـل ُيقصد بـه ￯ الكلام الذ: كتاب الكليات هو الخطاب كما ورد فىو
 أما عـلى مـستو￯ اًباطسمى خُلا يقصد به إفهام المستمع فإنه لا ي￯ لذالكلام ا و,للفهم
ورد بـصيغة  تـسع مـرات و»خطـب«ن الكريم لفظ القرآ فقد تعدد فىى نم القرآالمفهو

قولـه  فىو  m q r s t ul  :قولـه تعـالى  ثـلاث مـرات فى»خطاب«
كما وردت هذه الصيغة فى قـول   m ] ̂ _ ̀      a b l :تعالى
 وفى معجم ألفاظ  m [ \ ] ̂ _ a` b c  d el :وجل االله عز
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الـشأن الـذ￯ تقـع فيـه :  والخطـب,ا, تكلم معهًخاطبه مخاطبة وخطاب القرآن الكريم,
نيــة الــثلاث, أن فى الآيــات القرآ) خطــاب(ســياق ورود لفــظ  المخاطبــة ونلاحــظ فى

الله تبـارك  بالعزة, وشـدة البـأس, وبالحكمـة, وبالعظمـة والجـلال ًالخطاب يقرن دائما
نى العميق للفظ لاستبصار والتدقيق فى اكتناه المعوهناك مجال ٌفسيح ٌ للتأمل وا, وتعالى

لـذ￯ أو الكـلام ا مما يخرج به عن المفهوم اللغو￯ بحسبانه مراجعة للكـلام,) خطاب(
لى مستو￯ أرفع شديد اللصوق بمعانى سـامية تتفـاوت إ يقصد به الإفهام, ويرتقى به

والعظمـة  m _ ̀      a b l والحكمـة  m s t ulبين العزة 
ويتلاقى m [ \ ] ̂ _ a` b c  d elالربانية والجلال الإلهى 
نى فى التأكيد على الدلالة الـسامية للخطـاب, عـلى اعتبـار أن المفهومان اللغو￯ والقرآ

يتم على الوجه الأفضل, إلا إذا اقترن بالحكمة, وكان القـصد منـه  لا) فصل الخطاب(
 .)٢(وجه الحقتبيان 

صـبح لهـا دارس تحليل الخطاب التى انتشرت وأولقد ظهرت فى مطلع الثمانينات م
ا ًومع ذلك فـإن هنـاك غموضـ جنبية والعربية,جود وتأثير ملحوظ فى الدراسات الأو

علامـى ومكوناتـه, وبغـض هذه المدارس حول مفهـوم الخطـاب الإوعدم اتفاق بين 
 التسليم بأن الخطاب الإعلامى ممارسة اجتماعيـة النظر عن هذه الاختلافات فإنه يجب

ر أهمية هو أن نفهم أن الخطاب  للتغير والتطور, لكن الأمر الأكثًمتغيرة, ويتعرض دائما
 المتـصارعة أو يـةبـل هنـاك عـدد مـن الخطابـات الإعلاما ًا واحدًعلامى ليس شيئالإ

 . ابا بين أكثر من خطً أو تعايشًالمتعاونة, كما أن هناك تداخلا
عية ومصالح متعارضـة ومـع ذلـك وتعكس هذه الخطابات المتداخلة حقائق اجتما

طار محاولة كل خطاب أن يواكـب طروحات فى إعراض فى المفاهيم والأدث استفقد يح
 الخطـاب  الواقع ويحظى بقدر أكبر من التأثير الاجتماعى, وعلى سبيل المثـال قـد يتبنـى

طار بنيتـه زب معارض ويدمجه فى إالمفاهيم لح وعلامى لحكومة ما بعض المقولات أالإ
كـما أن . الخطابية, بهدف التأثير فى الجمهـور وحرمـان المعارضـة احتكـار هـذا التـأثير

 خطابـات أحـزاب مـن  مفـاهيمخطابات أحزاب اليمين قد تتبنى  بعض مقـولات أو
عـلى أقصى اليسار, أو العكس, مثل هذه التداخلات الخطابية والتـى يجـدها الباحـث 

المستو￯ النظر￯ بين مدارس واتجاهات  تحليل الخطاب المختلف, إذ بـرز فى الـسنوات 
 والتـأليف بـين مـدارس تحليـل الخطـاب أ إلى تيار بين العلماء والباحثين يدعوالأخيرة 
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 اسـتخدامها فى استعارة بعض المفـاهيم التحليليـة واسـتخدامها أو إعـادة تعريفهـا أو
 الوضـع المـسيطر عـلى المـشهد العلمـى هو عدم الاتفاق زال سياقات جديدة, لكن ما

علامى, ويبدو أن غياب الاتفاق بين مدارس تحليل الخطاب يرجع لتحليل الخطاب الإ
إلى اخــتلاف وتبــاين تخصــصات ومجــالات الدراســة والمنطلقــات الفكريــة والمعرفيــة 

اهر عـصر مـا ربما أصبح الاختلاف وعدم الاتفاق أحد مظ للمنتمين لهذه المدارس, أو
نهج تحليـل خـر فـإن مـبعد الحداثة الذ￯ نعيـشه مـن جانـب آبعد البنيوية أو عصر ما 

علامى أهمية خاصة, وفى الوقت نفـسه يراعـى خـصوصيته الخطاب يمنح الخطاب الإ
ضـافة إلى ا بالإăا أومرئيـًمـذاع ا أوًمن زاوية تتعدد أشكاله ومضامينه سواء كان مكتوبـ

 المجتمـع يعكس الواقع أو علاقات القـوة والهيمنـة فى , فهو لا الجدلية بالمجتمععلاقة
دراك الواقع, وتحديـد الهويـات الاجتماعيـة, لإها عبر عمليات فقط وإنما يساهم فى بنائ

وتكــوين الخطــاب, واختيــار المفــردات وكــذلك عمليــات التنــاص بــين الخطابــات 
 كـما ,الـذ￯ يـستقبلهر سيما التفاوض بين منتج الخطاب والجمهـو والتفاوض بينهما لا
ا فى بناء العلاقـات الاجتماعيـة وتحديـد الهويـات ًا مؤثرًعلامى  دوريلعب الخطاب الإ

الاجتماعية والثقافية, فهو عملية مستمرة ومعقدة تتفاعل فيها وعبرها قو￯ ومتغيرات 
 .)٣(محلية ودولية تعكس أوضاع المجتمع وثقافته والمرحلة التاريخية التى يعيشها

 ￯علامى ثقافى حيـث يتـيح ين أن الاتصال هو أساس كل تفاعل إبعض الباحثوير
فـراد والجماعـات, ومـن هنـا كـان لمعلومات, وييـسر التفـاهم بـين الأنقل المعارف وا

 ذيـوع معلومـات أو أفكـار أو ا يستهدف تحقيق انتـشار أوًالاتصال فى مفهومهم نشاط
نى موحد ومفهوم بـنفس الدرجـة جماعات, باستخدام رموز ذات مع راء بين أفراد أوآ

لد￯ كل من الطرفين, ولا يتحقق الانتشار المطلوب إلا إذا تم الاتصال عن طريق بث 
خياليــة موحــدة ومفهومــة مــن قبــل جميــع المــشتركين فى العمليــة  رســائل واقعيــة أو

 لأنهـا تتطلـب العديـد مـن ;بطريقـة مبـسطة تتحقـق الاتصالية, فعمليـة الاتـصال لا
لتـى سـيتم بهـا فكـير والتـذكر والتخيـل واختيـار الطريقـة اتلية مثل الالخطوات العق

 قدرة الإنسان على تخيل )￯أ(لفاظ والوقت والتقمص الوجدانى الاتصال واختيار الأ
ستقبل بد من توافر التناغم والتوافق بين المرسـل والمـ خر, لذلك فإنه لانفسه مكان الآ

 وكلـما كـان المرسـل ,المرسل والمـستقبل وخبرات مشتركة بين ٍوهذا يعنى وجود معان
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 لك أقرب ما يكـون إلى الفهـم ويمكـنواحد كان ذ والمستقبل متفاهمان فى إطار دلالى
) أ(علامية هناك احـتمال كبـير فى أن يفهـم المـستقبل إنه عند إرسال الرسالة الإ: القول

 ;الة بـشكل تـاملن يتمكن  من فهم الرس) ب(ا, ولكن المستقبل ă تامًرسالة المرسل فهما
واحد, وربما يعود ذلك لعدم إجادة هذا المستقبل لغة  يجمعه بالمرسل إطار دلالى لأنه لا

عـدم وجـود ى والذ￯ يعنـ ,سمى بالتشويش الدلالىُي  مالالمرسل, وهذا الانقطاع يمث
ا, أما المستقبل ًيشتركان فيها أبد هما لا  وخبرات مشتركة بين المرسل والمستقبل أوٍمعان

لذا لـن ) اًطار الدلالى تمامفهو خارج الإ( طار الدلالىرسل فى الإفلا يشترك مع الم) ج(
ليـة , إن آ من المرسل وقد يرجع ذلك لعدم معرفته بلغـة المرسـلة الموجهيفهم الرسالة

ساسـية لمـستقبل فكلـما كانـت المرتكـزات الأالاتصال والاستقبال مرهونة بالمرسل وا
, والظروف الاجتماعية والاقتصادية والنفـسية والـسياسية  بينهما مشتركة مثل الخبرات

والثقافية والجغرافية والتاريخية والوجدانية كانت عملية الاتصال أوضح وأسرع وأبعد 
 علو نـسبة التـشويش أو انخفاضـها فى عمليـة الاسـتقبال  ويتحكم فى,عن التشويش

صيغة محـددة مـن  ين أوبد للمرسل أن يضع رسالته فى شكل مع  إذ لا»قالب الرسالة«
ليـست  غير واثـق مـن نفـسه أو ا فى كتابته أوًالرموز والكلمات فإن كان المرسل ضعيف

ا على الاتصال, وكـذلك تلعـب ً فإن ذلك يؤثر سلب,لديه معلومات كافية عن موضعه
بـد أن تكـون مـن القـوة   فى عملية الاتصال إذ لاًا مهماًالوسيلة التى تنقل الرسالة دور

شـارات إلى المـستقبل فى الوقـت المناسـب والمكـان ونـة بحيـث تـصل الإة والمروالمتان
ا للمـستقبل ً وأيـض,تنافس مـع الوسـائل الأخـر￯ المناسب مهما حدث من تداخل أو

 ا على فك رموز رسالة المرسل بالطريقة المطلوبة,ً فكلما كان كان قادر– كما رأينا –دوره 
 .)٤(ارتفعت نسبة نجاح العملية الاتصالية

ويمكن استخدام تحليل الخطاب فى مجالات البحوث الاجتماعية كافة وفى مقـدمتها 
 وتشكيلاته والتغـيرات وموقعهى علامعلامية, فعملية تأصيل الخطاب الإالبحوث الإ

ة علامى وموقعه  من اللغة الاتصالي الممارسة ضرورة لفهم الخطاب الإالتى تصاحبه فى
, وهـو ىفى عصرنا الراهن إلى خطاب رئيـسى علاملإ وقد تحول الخطاب ا,كنظام عام

شاهدين والمـستمعين الخطاب السائد والشائع الذ￯ يهدف إلى الإخبار والتأثير على المـ
 .)٥(والقراء
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كل أمة من الأمم, هم عماد نهضتها وقيام دولتها وأمل مـستقبلها, لهـذا  الشباب فى
بشبابها عنايـة خاصـة, فتـوفر لهـم الإمكانـات وتخـصص لهـم ى  الدول تعتننر￯ كافة

الأندية وأماكن التجمعات وتنفق على تعليمهم وإعـدادهم الكثـير مـن الأمـوال, لأن 
ا ولا توليه الاهتمام المستحق أمة تكتـب شـهادة وفاتهـا بنفـسها, ًتمتلك شبابى الأمة الت

 الفـرد حيـث تبـدأ شخـصيته بـالتبلور بهـايمر ى ومرحلة الشباب من أهم المراحل الت
وتنضج معالم هذه الشخصية من خلال ما يكتسبه الفرد من مهـارات ومعـارف ومـن 

يـستطيع الفـرد صـياغتها ى والعلاقات الاجتماعية التـ والعقلىى خلال النضج الجسم
أثر ا تتًالمجتمع, ولكنها أيض ضمن اختياره الحر وتعتبر فئة الشباب فئة مؤثرة وفعالة فى

المجتمعات,  بصورة مباشرة بطبيعة الأنظمة السياسية والاجتماعية والتربوية القائمة فى
ومن هنا يولى علماء الاجتماع أهمية خاصة لدراسة ظروف وأوضاع وعـادات وتقاليـد 
وسلوكيات الشباب لوضع التوجيهات المستقبلية المناسبة لهـم, وذلـك وفـق أبحـاث 

 .)٦(ديد منهمعلمية وميدانية تجر￯ على الع
ا, ăالبلدان النامية أسرع شرائح سكان العالم نمو ومن المعروف أن الشباب يمثلون فى

كما يشكل الشباب تحت سن الخامسة والعشرين أكثر من نصف سكان البلدان الناميـة 
البالغ عددهم أكثر من خمسة بلايين نسمة, ومن ثم فإن الـشباب لا يمثلـون المـستقبل 

زداد التواصل فيما اى ا ونتيجة للعولمة والتقدم التكنولوجًاضر أيضفحسب, بل هم الح
ا عـلى نحـو أكـبر فالـشباب يـشكلون ًقبل, وأصبح صوتهم مؤثر￯ بين الشباب عن ذ

ى ستغل بعد لتحقيق التنمية والتغيير والتقدم, مع أن هذه الفئـة العمريـة هـُا لم يًمصدر
للمستقبل, كـما يطمـح ى لمة مشروع كون فالعو,المعنية بعصر العولمة وقضايا ومشكلاته

مع هـذه ى  والداعون إليه, لذا فإن الجيل الجديد هو الأسبق بالتعاطهوواضعوه ومفكر
سـهولة  الـشباب فى￯ متناول أيد  أصبحت فىنترنتالعولمة وأدواتها, فالكمبيوتر والإ
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ăل لهـا, كـما أن ا معضلة لا حـويسر, بينما تعتبر هذه الأشياء بالنسبة للأجيال الأكبر سن
 بالدرجـة همن مأكل ومشرب وعادات ثقافية موجـتطرحها العولمة ى أنماط المعيشة الت

مفـاهيم ￯  لأنهم الأقدر عـلى الاسـتجابة والتقبـل الـسريع لأ;الأولى لأجيال الشباب
ة عن المألوف, خاصة إذا كانت تقدم لهم بوسـائل بـاهرة وبطـرق تقنيـة جديدة خارج

 .)٧(نفوسهم تؤثر فى
لذلك يراهن كل الساسة على حصان الشباب ومن يخططون لإستراتيجية التنميـة و

العمليـة الإنتاجيـة  قبل أن ينخرطوا فى￯ زالوا خارج حلبة السباق أ المستدامة وهم ما
د الدراسـة, يحلـم بـسباق مجهـول للمجتمع, يراهنون على حصان جـاس فـوق مقاعـ

 .كل مجال وحقل راثون طويل وصعب وتحديات عديدة ومتنوعة فىوما
أم نفهـم طبيعتـه   ?وفلتانـها من طيـشه وعاطفيتـه ً خوفونهملهفهل نعزل الشباب 
 فـنلجم ذلـك الحـصان ,وانه وغـضبه ? فنـستوعبها ونهـضمهاالعمرية وأحلامه وعنف

وقـوة ى يصبح دخول هذا الحصان سباق الحيـاة بـوعى داخله ونروضه لك الحرون فى
 .)٨(وطاقة منتجة خلاقة

اجات عديدة للشباب يسعى الأمر كذلك فلا بد أن نشير إلى أن هناك احتيوإذا كان 
 ,هـا الـشبابمن ىيعـانى تها,  وأن هناك الكثير مـن المـشكلات والأزمـات التـإلى تلبي
 أسـتاذ »السيد عليوة«رأ￯ الدكتور  وتعتبر أزمة الهوية فى أن يحرص على حلها,ى وينبغ

تواجـه الـشباب ويقـف وراء ى الأزمات التالعلوم السياسية  بجامعة حلوان من أهم 
 :هذه الأزمة مجموعة من الأسباب منها

ى ـل مناحــكـى ـفـيرة ـة كبـسرعة التغيير حيث يتغير العالم بصفة عامة بسرع −١
 .ياةـالح

 الشباب وعدم القدرة على التكيـف مـع هـذه بهايصاب ى البلبلة والتشتيت الت −٢
 .اăعيا واجتماăا واقتصاديăالمتغيرات تكنولوجي

بين الهوية والخصوصية وبين الحضارة الغربية وقيمها ورموزها ى التشتت النفس −٣
 .وطريقة حياة الشعوب فيها

تمـوج بهـا المـؤثرات الخارجيـة  عـبر ى الهوية العالميـة التـ الهويات فى التنازع فى −٤
 .وسائل الإعلام المختلفة
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￯ غياب الـدور التربـوظل غياب التربية الإسلامية و  فىىالتأثر بالوافد الأجنب −٥
 .للمدرسة والجامعة

فقدان وسائل الإعلام لدورها المنوط بها تجـاه الـشباب وعـدم قيامهـا بالـدور  −٦
 .المطلوب من حيث التوجيه والتوعية

  .)٩(يسعى لسلب الآخرين إرادتهم وطمس هويتهم￯ الذى الغرب الغزو الثقافى −٧
الية باعتبارها حاجات عامة على الحاجات التى العمل الشباب ويتفق المتخصصون فى

 :تنطبق على جميع فئات الشباب وهى
حيث يسعى لإدراك ما يـدور ى والجسم قبل الشباب ونموه العقلى الحاجة إلى ت−١

 .حوله
ا أن الشباب لديه طاقـات ًنشاط يميل إليه, وخصوص توزيع طاقات الشباب فى−٢

 .الملل والتوتر لديهأنشطة بناءة يزيد من الاضطراب و هائلة وعدم تفريغها فى
المجتمعيـة  تحقيق الشباب لذاته بما يعنيه من اختيار حر وواع لدوره ومـشاركته −٣

 . أو مجموعة اجتماعية لها أهداف عامةةوشعوره بالانتماء لفكر
من شأنها أن تجعل مـن ى  تقديم الرعاية الصحية والنفسية الأولية للشباب والت−٤

ثقافة صحية عامة تمكنه من فهم المتغيرات الجـسدية ه ئا وإعطاًا متوازنَّنموه نمو
 .مرحلة المراهقة كمرحلة حرجة فى

حيـاة الفـرد ولكونهـا  فىى توفير المعرفة والتعليم للشباب لما لهما من دور أساسـ−٥
مثل المـاء والهـواء ￯ توسع الآفاق والمدارك العقلية وهو حق مكتسب وضرور

 .عصر ليس فيه مكان للجهلاء فى
إطار الأسرة كمقدمـة لبنـاء شخـصيته المـستقلة  اء الشباب الاستقلال  فى إعط−٦

ا ًالحياة والعمل والانتماء بطرق طوعيـة بعيـد وتأهيله لأخذ قراراته المصيرية فى
 .عن التدخل

ى  تلبية الحاجات الاقتصادية الأساسية للشباب من مأكل وملبس ومسكن والت−٧
 .ًا ومتسولاًبدونها سيصبح مشرد

 فحيـاة الـشباب ليـست كلهـا عمـل ونـشاط ,فير الترفيه والترويح للشباب تو−٨
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افية كـدور بل يحتاج الشباب إلى توفير أماكن للترويح ومراكز ترفيهية ثق￯ جد
 .زهات والمعسكرات الشبابية وغيرهانتالسينما والمسرح والم

 ,بدايـة تفـتح الـشباب ا فىً تحصين الشباب بالثقافة الجنسية الـسليمة خـصوص−٩
 وتوفير الحد الأدنى مـن الثقافـة ,مرحلة المراهقة ومعرفة المتغيرات الجسدية فى

لتوفير حماية للشباب من  ;ىوالمجتمعى الجنسية من قبل مراكز الإشراف الشباب
 .ثقافة جنسية مشوشة ومشوهةى الانحراف وتلق

ها  بناء الشخصية القيادية الشابة من خـلال تنميـة القـدرات القياديـة وصـقل−١٠
بقـدر مـا تحتـاج إلى ى بالمواهب الواعـدة وهـذه العمليـة لا تـتم بقـرار إجرائـ

تعـزز ثقـة الـشباب القيـاديين ى  تربوية مقرونـة بخـبرة عمـل ميـدانسياسات
 .)١٠(￯بقدراتهم وتضعهم أمام الاختيار الجد

 :فتتمثل فيما يلىى أما عن الرؤ￯ المستقبلية لتفعيل دور الشباب العرب
دار وتنفـذ ُ لجيل الشباب من خلال وضع خطط  تربوية واقعيـة تـالإعداد الجاد−١

طواقم مؤهلة ومدربة وفق معايير عصرية يستطيع من خلالهـا المجتمـع ￯ بأيد
 .والإعداد الكافيينى أن يكسب الشباب الوع

عصرنا الراهن على درجـة  بات فى￯  نشر المعرفة والثقافة لد￯ فئة الشباب والذ−٢
 .عالية من الأهمية

ا لأهميـة الـشباب والآمـال ًنظـر ;ىة العمل الـسياسح جذب الشباب نحو سا−٣
المعلقة عليهم من قبل مجتمعهم وحتى تحقق عمليـة التربيـة الـسياسية النجـاح 
المطلوب منها فيفترض فيها أن تراعى احتياجات الشباب ورغباتهم وتطلعاتهم 

 .بها أن تغذ￯ طموح الشباب وميولهمثل ما يفترض 
لقيم الديمقراطية لـد￯ الـشباب مـن خـلال تكـريس تقاليـد النقـاش  غرس ا−٤

 .بين المجموع العام￯ وأسس الحوار الحر وإبداء الرأ
 تعزيز المواطنة لد￯ الشباب من خلال بث الروح الوطنية وتعميق روح الانتماء −٥

 لقضايا الوطن واحتياجاته والحفاظ على كينونته والاسـتعداد والـدفاع عنـه فى
 .ضه   للخطرحال تعر
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بـين ￯ والحـضار إعادة بناء الذاكرة لد￯ جيل الشباب بما يؤكد التواصل الثقافى−٦
الأجيال ومعرفة حقائق التاريخ والجغرافيا السياسية وكل مـا يتعلـق بالقـضية 

 .الوطنية القومية
استجماع طاقـات الـشباب وتوحيـدها نحـو الأهـداف والأولويـات الوطنيـة −٧

حلة من مراحل تطور المجتمع وتوظيف هـذه الطاقـات كل مر والاجتماعية فى
 .بأفضل السبل نحو هذه الأهداف والأولويات

ليـة التربيـة والتهـذيب ملشباب مـن خـلال علرفع حس المسئولية والانضباط −٨
 .والتعريف بأسس النظام وقوانينه ودولة القانونى  والقيمى الخلق

ا الـشباب مـنهم بـما ًجتمـع خـصوص تعزيز قيم التعاون والتسامح بين أفراد الم−٩
لمبــادرات الــشبابية لتقــديم وإطــلاق اى يؤكــد التكــاتف والتماســك الاجتماعــ

 .تقدم المجتمع  فىموعية تسهتخطوات 
لـد￯ الـشباب مـن خـلال ضـبط قـيم رفـض الظلـم ￯  عقلنه التمرد العفو−١٠

 . )١١(المواثيق الدولية والتمسك بالقيم الإنسانية السامية الواردة فى
Wאא 

أقر الباحثون والمنظرون لوسائل الإعلام بما لـه مـن تـأثير وسـيطرة عـلى الجماهـير 
تحدد لهم الأولويـات وترسـم لهـم الأجنـدات ى ا فئة الشباب, فهًالمختلفة, وخصوص

من خلالهـا يتواصـل الـشباب مـع العـالم ويـسمع أخبـاره ويـشاهد ى وهى البوابة الت
داعاته, فمن خلال القائمين عليها تمارس دور حارس البوابة بما يمررون ما يريـدون إب

ويمنعون ما يريدون, وهى تلون المعلومات تارة وتـضخمها تـارة  وتعـتم تـارة كـيفما 
شاءت, ووسائل الإعـلام ترسـم مـن خـلال الإيقـاع الـسريع والموسـيقى الـصاخبة 

الـشعر أو الإيحـاءات الجـسدية  ت فىاللـبس أو تـسريحا عـات فىي مـن تقل;والموضات
وحركة اليدين والجسد وإبراز مفاتن الفتيات, وتقدم وسائل الإعـلام رسـائل مختلفـة 

مسلـسلات ( نشرات الأخبار أو البرامج المختلفة أو حتى من خلال الـدراما  سواء فى
للأسـف ى وتقوم بتسويق وتمرير عـشرات المفـاهيم والـصور الخاطئـة, والتـ) وأفلام
 .)١٢(ا أخر￯ًا أو مقاومة أحيانًبها الشباب دونما تفكير أحيانيتشر
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توعية الشباب ويمكن أن يـسهم   فىăا مهماًفإن الإعلام يمكن أن يؤد￯ دور وبالتالى
تقويم مادة ثقافية وعرفية هائلة وهو قادر على تحريك العقول, وإلقاء أكثر من حجر  فى
مـن  ًبـدور هـدام فيكـرس الـسلبية بـدلاالبركة الراكدة وبإمكانه كـذلك أن يقـوم  فى
 من الدعوة إلى الفضيلة ويمكن أن يكون معـول هـدم ًيلة بدلاذة ويدعو إلى الريجابيالإ

بد من  لا عامل بناء, فالإعلام بكافة وسائله وآلياته سلاح ذو حدين وبناء على ذلك لا
مـم توعية الشباب بمخـاطر الإعـلام وتـدريبهم عـلى اكتـشاف ثقافـة الـشعوب والأ

أصـبحت ثقافتـه ثقافـة ￯ ليتمكنوا من التعامل والتفاعل مع هذا العالم الـذ المعاصرة,
كونية واحدة, وكذلك التعامل مع الإعلام بشفافية ومنطقية ومحاكـاة عقليـة للحـدث 
والاستفادة من وسائله بما يخـدم قـضاياه الوطنيـة والقوميـة وتوعيـة الـشباب بأهميـة 

 تحريـره مـن الأميـة الإعلاميـة والأميـة التكنولوجيـة الانتقاء والاختيـار مـن خـلال
بــين الأجهــزة التربويــة والإعلاميــة   وكــذلك إلى ضرورة التنــسيق الثقــافى,المتطــورة

والهيئات والمنظمات الشبابية فـيما يتعلـق بثقافـة الـشباب مـن خـلال بـرامج التوعيـة 
باب بكـونهم الفئـة تعمل على خلق التواصل والتفاهم بـين الـشى والإرشاد الهادفة الت

 ولعـل هـذا يـدعونا إلى تبنـى فكـرة ضرورة التربيـة , لوسائل الإعلامًالأكثر استعمالا
يكتسبها الفرد من وسائل ى تعرف بأنها المبادئ والأحكام التى الإعلامية للشباب والت

, وتعـريفهم ىمواجهـة الانفـلات الإعلامـ الإعلام عـن طريـق تحـصين الجماهـير فى
ح للتعامل مع هذه الوسائل, وقد كشفت الدراسـات العلميـة عـن بالأسلوب الصحي

المجتمعات  العربية الإسلامية بعدما هيمنت وسائل الإعلام  أهمية التربية الإعلامية فى
وبعد أن أصـبح  ,ىتلقعلى الساحة الدولية, وأصبحت تشكل خطورة على الجمهور الم

عصر ثورة العلم  ضحية لكل ما يقدم له دون أن يميز بين ما يضره وما ينفعه فىى المتلق
سـيما الإعـلام  تكنولوجيـا الاتـصال لا نعيشها بفضل التقـدم الهائـل فىى والمعرفة الت

ا بعـد ًالتـأثير لـد￯ الجماهـير يومـ الانتـشار وقـوة فى فىلما يتمتع به من سـعة ى الفضائ
 .)١٣(يوم

أفرزته لنا تكنولوجيا ￯ يجابياته وسلبياته والذإالجديد ب الثقافىإطار هذا الواقع  وفى
يحمـى ￯ الأسـلوب المناسـب الـذ أن نفكـر فى￯ الاتصال الحديثة يكون من الـضرور

الأجيال الجديدة من الشباب والمراهقين والأطفـال مـن التـأثيرات الـسلبية للرسـائل 
ن نهتم بنشر وتعليم مبـادئ أى غولهذا ينب ,نترنتالضخمة المنقولة عبر الفضائيات والإ

مجال الإعلام, وهذه الثـورة تـضع أسـس  التربية الإعلامية, وهى تعد ثورة جديدة فى
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يتعرض لها الجمهـور عـلى مـد￯ اليـوم مـن خـلال وسـائل ى التعامل مع الرسائل الت
إطار مسئوليتها الثقافية على نـشر  الإعلام المختلفة, ولقد حرصت منظمة اليونسكو فى

 ا لتطـوير مـضمون المـواد الإعلاميـة فىًيم مبادئ التربية الإعلامية, وذلـك سـعيوتعل
 مـن أجـل المـساعدة عـلى تجنـب الجمهـور نترنتفزيون والإيوالتلالصحف والإذاعة 

نحـو ￯  عن ذلك تطوير مهـارات التفكـير النقـدً وفضلا,الآثار السلبية لهذه الوسائل
 المختلفة حتى يمكنهم حسن التعامـل مضامين وسائل الإعلام لد￯ قطاعات الجماهير

 وإرساء أسس استخدام المـضامين المتعـددة ,والاستخدام مع ما تقدمه وسائل الإعلام
تتيح فرص الاختيار أمام الجماهير مع دعم فكرة تدريس مبادئ التربية الإعلاميـة ى الت

 نـشر فى  وكذلك تدعيم دور الأسرة والمدرسة,المناهج الدراسية ومهارات الاتصال فى
للتربيــة ى مفــاهيم التربيــة الإعلاميــة لــد￯ الأبنــاء والطــلاب, إن الغــرض الأساســ

المـستقل بـشأن ى ولكن تكوين الحكم الذات￯ النقدى الإعلامية ليس فقط تكوين الوع
ى وسائل الإعلام, بمعنى تعلم عملية تكوين الأحكام الذاتيـة التـ الرسائل المختلفة فى

ض عـب فى￯ عـلام طيلـة حياتـه, كـما أن التفكـير النقـدتمكنه من مواجهـة وسـائل الإ
المهارات يجعل الأفراد يناقشون القضايا العامة بوسائل الإعلام, حتـى يقومـوا بـردود 

 .)١٤(أفعال حاسمة تجاه هذه الوسائل
 وذلـك ,من وسائل الإعلامى أننا ندعو الشباب إلى اتخاذ موقف سلبى وهذا لا يعن

ية يؤكد بأن الإعلام لم يختص بحـضارة مـن الحـضارات أو للبشرى لأن الواقع التاريخ
زمان معين, فالإنسان بطبيعته محب للاسـتطلاع,  ولا بمكان  ولا شعب من الشعوب,

بمعرفة أخباره فقط بل يحاول محاولات شتى من أجل معرفة أخبار المجتمع ى ولا يكتف
إلخ, فالحياة سـتكون .. يعيش فيه كمجتمع الأسرة أو القبيلة أو القرية￯ المحدود, الذ

وصول الحـضارة  شاقة وصعبة إذا انعدم الاتصال بين الناس, ولهذا ساهم الاتصال فى
نر￯ أن الإعلام هو عـلى الحقيقـة ￯ هذا السياق الحضار عليه, وفىى الإنسانية إلى ما ه

شامل له حدان, فإما أن يوظف التوظيف الأمثل لخدمة مـصالح ￯ سلاح حضار￯ كأ
الـدقيق لبرامجـه, حيـث تكـون ى بق وأن  ذكرنا من خلال الإعـداد العلمـالأمة كما س

 وإما أن يكون مجـرد إعـلام للإعـلام غـير ,ملتزمة بمبادئ الأمة وأهدافها وحضارتها
هـذا  واضح الأهداف حيث ينشر من خلاله كل مـا تقـع عليـه أعـين الإعلاميـين وفى

 .)١٥(مة, بيد أعداء الأاًا فتاكًالاتجاه يكون الإعلام سلاح
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 واقعنـا الثقـافى طلـوب مـن رجـل الإعـلام الحـق فىالم ومن هنا يمكن القول بـأن
آن واحد من ثوابت هذه الأمة والعمل  فى￯ المعاصر, ضرورة الانطلاق المباشر والحيو

￯ راشد, وذلك لأن التغريب الذ￯ على ترجمة معطيات هذه الثوابت إلى سلوك حضار
ا على ثقافـة ًا كبيرًقد شكل خطرلاخ عن هوية الأمة, ساسية الانسمنطلقاته الأ يمثل فى

 .)١٦( ذاتهى , بل على كيانه السياسىالمجتمع الإسلام
المجتمـع,  ومن الانعكاسات السلبية للإعلام المعاصر بروز النزعة الاسـتهلاكية فى

والتطلع إلى ما هو فوق القدرات الماليـة والاقتـصادية لـلأسرة, ولقـد أثـر ذلـك عـلى 
المجتمعـات  والقيمى داخل الأسرة وانعكـس عـلى سـلوك أفرادهـا فى لثقافىالصعيد ا

الشباب ى العربية, فقد ساهم الإعلام المعاصر وتكنولوجيا المعلومات على تشكيل  وع
بضرورة التكيف مع ثقافة العولمة, سواء اسـتند هـذا التكيـف عـلى نمـط الاسـتهلاك 

تأسـيس ى وهو مـا يعنـ ,ىصور و المعانلل￯ بالاستهلاك المعنوى للسلع أو اكتف￯ الماد
ويـرتبط هـذا  ى,الموضـعى مواجهـة  نمـو الـوع يقف فى￯ الزائف الذى نوع من الوع

ليـست ى حيـاة الـشباب, وهـ  فىăا مهـماًأصـبحت عنـصرى بثقافة الجنس الزائف والت
  ولكنه جنس التكنولوجيا ,, حيث يتحقق الإشباع من خلال المعاشرةىبالجنس الطبيع

 المقدم على أطباق الفضائيات الشهية أو حتـى ممغنطـا عـلى أشرطـة الفيـديو أو الحديثة
ى حكـ(, ولا مـانع مـن جـنس المحادثـة مـن خـلال نترنـتتقدمه شـبكات الإ￯ الذ

ذلك بعد إدخال خصائص متطورة فيه, فالـشباب  والمحمول أكثر نجاحا فى) التليفون
لا تخلـو ى سياراتهم المسرعة الت هم فى وليل,المطاعم الفخمة من أبناء الأغنياء نهارهم فى

من المخدرات, أما أبناء الطبقات الوسطى فيعيشون سياق مشكل لا عمـل ولا دخـل 
￯ الحياة لا تكاد تكون متوقفة, إن الشباب الأغنياء يستهلكون الجانب المـاد ولا زواج,

دفعون مقابـل أنهـم لا يـ للسلع لأنهم يدفعون المقابل والفقراء يـستهلكون الـصور فى
ٌا, نوع من العدالة يفرضه الإعلام المعاصر والعولمة, إن انتشار ثقافـة الـصورة بـين ًشيئ

الشباب أصبح من الظواهر المعاصرة للعولمة, فمن خلال تكنولوجيا الإثارة والتشويق 
 فىى تعتمد على الإمبراطوريات الإعلامية أصبحت تستطيع تقديم مادتها للمتلقـى الت

ا, ويثير الغرائز والشهوات حيث يتقبـل ً الانتباه ويلغى العقل أحيانقالب مبهر ويجذب
وضـعية  أو ممانعـة نفـسية فى جميع القيم والمواقف السلوكية دون اعتراض عقلىى المتلق

 .)١٧(العسل شديدة الشبه بوضع السم فى
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ولقد جاءت الدراسات العلميـة لتؤكـد عـلى خطـورة وسـائل الاتـصال الحديثـة 
دراسـة حـول الآثـار الاجتماعيـة لاسـتخدام ى سلبية على الشباب, ففـوانعكاساتها ال

 : الهاتف المحمول على الشباب جاء ما يلى
ى الهـاتف المحمـول هـ ا فىًأظهرت نتائج الدراسة أن أكثر الخدمات اسـتخدام −١

 .المكالمات, الرسائل القصيرة, الرنات 
حمـول أهمهـا إنجـاز هناك أسباب مختلفة تدفع الشباب لاسـتخدام الهـاتف الم −٢

المواقــف الــصعبة, الاتــصال بــين  فىأعــمال ومهــام تتطلــب الــسرعة, الإنقــاذ 
 .الأصدقاء

 أوضحت النتائج أن غالبية عينة الدراسة تقوم باستخدام الهـاتف المحمـول فى −٣
  %).٦٢٫٢(العلاقات الاجتماعية بنسبة 

اسة تقوم باستخدام عينة الدر من إجمالى%)٤٣٫٨( كما كشفت نتائج الدراسة أن −٤
 .العلاقة مع الجنس الأخر الهاتف المحمول فى

 كما أوضحت النتائج أن الهاتف المحمول يؤد￯ إلى تدعيم الثقافة الاسـتهلاكية −٥
ولا %) ٦٦٫١(للشباب وأنه لا يؤثر على الحريـة الشخـصية لمـستخدميه بنـسبة 

ن غالبيـة عينـة كـما أ%) ٥٨٫٨(اعتماد مستخدميه على الآخـرين بنـسبة  يؤثر فى
ة ـباب بنـسبـات الـشـلى أخلاقيــر عــف المحمول يؤثــالدراسة تر￯ أن الهات

معاكسة  مضايقة الآخرين من خلال المكالمات والعبارات الجارحة, %) ٦٩٫٥(
الآخرين من خلال الـصور والرسـائل الإباحيـة, الكـذب مـن خـلال تلفيـق 

 .)١٨(المكالمات
فيـة والتعليميـة والقيميـة  الاجتماعيـة والثقاواستهدفت دراسة التعرف على الآثـار

 وجاءت أهـم نتائجهـا نترنتمصر للإ يجابية أم السلبية لاستخدام الشباب فىسواء الإ
 :على النحو التالى

 سـنة أكثـر الفئـات اسـتخداما ٢٧  إلى أقـل مـن٢١تعتبر الفئـة العمريـة مـن  −١
 إلى ٢٧نة ثم الفئة مـن   س٢١ إلى أقل من ١٥ ويليها الفئة العمرية من نترنتللإ
 .اă ساعة أسبوعي٢٠ سنة وبصفة عامة فإن متوسط الاستخدام هو ٣٥
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, نترنـتتـستخدم الإى  يعتبر الشباب الجامعيون هم أكثر الفئات التعليميـة التـ−٢
ثم ذو￯ المـؤهلات فـوق المتوسـطة, وتزيـد ￯ يليهم الحاصلين على مؤهل ثانو
 .للوالدينى ارتفاع المستو￯ التعليمحالة  النسبة داخل الفئات السابقة فى

وكـذلك الحـال ,  أكثـر مـن غـيرهمنترنتيستخدم الشباب الأعزب شبكة الإ −٣
 .اăللشباب الذين ينتمون لأسر ذات مستو￯ دخول مرتفعة  نسبي

يزور الشباب المواقع العربية والأجنبية ويـرون أن المواقـع العربيـة لا تفيـدهم  −٤
 ثـم المواقـع , ثم مواقع خـدمات بحـث,لكترونيةيد الإ وتأتى مواقع البر,اًكثير

 ثم مواقع المحادثة والدردشة كأفـضل المواقـع لـد￯ , فالمواقع الدينية,الترفيهية
 .الشباب وأكثرها زيارة

مات مفيدة أكثـر والبحث عن معلوى لكترون يعد هدف الاطلاع على البريد الإ−٥
خـاص ى لكترونـإريـد , وأغلـب الـشباب لديـه بنترنـتأهداف استخدام الإ

 أكثـر بـرامج Intemet Explorerا ًويداوم على استخدامه, وكذلك يعـد برنامجـ
 ثـم Yahooى ا هً كما أن محركات البحث الأكثر استخدامنترنتالتصفح على الإ

Google. 
 قد عمل عـلى تحقيـق قـدر أكـبر عـلى الاتـصال مـع نترنتير￯ الشباب أن الإ −٦

ت, وسرعة الإنجاز, وكذلك هو وسيلة لزيادة سهولة حفظ واسترجاع المعلوما
مجـال عملـه أو مجـال  فى نترنـت وقد استفاد الـبعض مـنهم مـن الإ,المعلومات
 .دراسته

وب وعـرض وجهـات النظـر ع إلى التقارب بين الـشنترنتيؤد￯ استخدام الإ −٧
ب ـم بحـسـاح على العالـارات والانفتـالمختلفة, فهو أحد  وسائل حوار الحض

اب لأنـماط ـنى الـشبـذات الوقت قد يـؤد￯ إلى تبـ د العينة, ولكنه فىرأ￯ أفرا
ة مغايرة لقيم المجتمع أو أنـماط سـلوكية شـاذة, وإهمـال القـيم الأصـلية ـثقافي

 .للمجتمع
 أو ,باحيـةالإ والمواقـع , ومواقع لعـب القـمار,يعد الدخول إلى مواقع الجريمة −٨

مـن المخـاطر المرتبطـة باسـتخدام تروج لفكـر معـين ى حتى المواقع الدينية الت
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 أو تحميـل نترنتا اختراق أجهزة شخصية عبر الإًتتضمن أيضى  والتنترنتالإ
برامج ومواد إلكترونية بصورة غير مشروعة وانتحـال شخـصية آخـرين أثنـاء 

 . )١٩(دخول غرف الدردشة
אWאאאא 

للرسالة الإعلامية ى علامية وتتنوع بتعدد وتنوع الجمهور المتلقتتعدد الأساليب الإ
ذاك عنـد مخاطبـة  طريقة تفعيـل هـذا الأسـلوب أو على الأقل يكون الاختلاف فى أو

شك تختلف عـن طريقـة مخاطبـة  مستو￯ ما من الجمهور, فطريقة مخاطبة الأطفال ولا
ماه, ولكـن طريقـة واحد من حيث مـسى  وإن كان أسلوب الخطاب الإعلام,الشباب

ومن ناحية أخر￯ فإن  ,ىتوظيفه تختلف باختلاف الشريحة المخاطبة من الجمهور المتلق
عملية تكوين المواقف أو الآراء ليست بالضرورة أن تكون وليدة الاتصال, فالإنـسان 

ومن خلال مراقبته للظواهر الطبيعية ومحيطه ونفسه  ولد عليها ,ى من خلال الفطرة الت
حياتـه, ورغـم  بعض الآراء ويتخذ بعض المواقف حول بعض القضايا المهمة فىن ِّكوُي

اكتشاف الحقـائق وتكـوين الآراء  هذه الحقيقة فمن المعروف أن هناك صعوبة بالغة فى
ى هـى من غير تعلم, ولا يمكن أن يكون تعلم من خارج العلاقـات الاجتماعيـة والتـ

عمليـة التكـوين هـذه,   مؤثر ومهـم فىوليدة الاتصال, لذا فإن عملية الاتصال عامل
فالإنسان مهما بلغت قدرته, لا يمكنه أن يراقب أو يشاهد إلا القـدر اليـسير ممـا يـدور 

ا بعـد التطـور ًالعالم من أحداث وقضايا , لكنه من خلال الاتصال, خـصوص حوله فى
 فىعصرنا الحاضر, يستطيع الفـرد أن يلـم ويتعـرف بـأهم مـا يحـدث  الهائل فىى التقن

 تكوين آرائه واتخاذ قراراته, ولوسائل الإعلام تأثير مهـم فى العالم, وهذا ما يساعده فى
بـدونها يـستحيل ى يقدمها للأفراد والتـى تكوين الآراء نتيجة المعلومات والحقائق الت

ا من الأفراد المحيطين به أو الذين يعتـبرهم ً, ويتلقى الفرد معلوماته أحيان￯تكوين الرأ
ته, أو من الوسـائل الإعلاميـة المبـاشرة, وبـما أنـه لا يمكـن لجميـع النـاس قدوة لحيا

مشاهدة أو متابعة نفس الوسيلة الإعلامية للحصول على المعلومات نفـسها تنـشأ آراء 
 . )٢٠(يحصل عليهاى واهتمامه والمعلومات التى مختلفة حسب طبيعة المتلق

يجـب أن يـصيغ ى لمتلقـبفكرتـه إلى اى ا الإعلامـًإنسان وخصوص￯ يصل أى ولك
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يجعل المـستقبل يقبـل ￯ رسالته بأسلوب يشرحها ويسهلها, ويجعلها مشوقة, الأمر الذ
يقتنع بالفكرة حتى لو كانت غير ى عليها وينجذب إليها, وحسن الأسلوب يجعل المتلق
عـلى ى ينبغى وجه المتلق فكرة فى￯ عادلة أو تعبر عن وجهة نظر غير صحيحة ولطرح أ

صـحتها ى تؤكـد للمتلقـى  يـدعمها بـالحجج والـدلائل والبراهـين التـأنى الإعلام
وســائل الإعــلام  هــا وموضــوعيتها, لــذلك فــإن للأســلوب أهميــة بالغــة فىوواقعيت

أن يـستخدم ى ويجـب عـلى  الإعلامـ ,ىيوصل المعنـى إلى المتلقـ￯ فالأسلوب هو الذ
ة والأساليب الملتويـة الأساليب البسيطة والعبارات المتداولة ويتجنب العبارات المعقد

 . )٢١(ا مختلفة من المتلقينًلأنه يخاطب أنواع
يمكن أن يخاطـب بهـا الإعلاميـون الجمهـور متنوعـة ى ولا شك أن الأساليب الت

أن يعترف بأن لكل فئة من فئات الجمهـور أسـاليب يمكـن أن ى ومتعددة, ولكن ينبغ
ته, ومن الأسـاليب الإعلاميـة ا مع طبيعته وشخصيًا عليه وأكثر تجاوبًتكون أكثر تأثير

ا ًتناسـبا معهم وأكثـر ًن أكثر تلاؤممخاطبة فئة الشباب وتكو يمكن أن تستخدم فىى الت
 :ا فيهم, الأساليب التاليةًلهم وأكثر تأثير

وهـذا الأسـلوب يمكـن  ,ىويطلق عليه الأسلوب الـسبب :الأسلوب الجدلى −١
 على قوة البراهين والدلائل مخاطبة الشباب إذا إنه يعتمد استخدامه وتفعيله فى

 ويقوم هذا الأسـلوب عـلى التأسـيس ,والحجج المناسبة لأطروحاته وأفكاره
على الأسباب للوصول من خلالها إلى النتائج, فعن طريـق التـسليم بأسـباب 
وظروف معينة ينتج عنها حدوث نتائج لتلـك الظـروف أو لهـذه  الأسـباب, 

يؤســس عليهــا ى ابــة الخلفيــة التــويعتــبر هــذا الأســلوب بهــذه الطريقــة بمث
تقوية طرحه, مما يؤثر بشكل جيد  تساعده فىى البراهين والحجج التى الإعلام

منهج الانطلاق من النتائج إلى الأسباب ى , أو أن يتبع الإعلامىإقناع المتلق فى
 .بقصد إثارة مشاعره نحو القضيةى بهدف التأثير  على المتلق

بطرح القضية أو الفكـرة الأصـلية ى  الإعلاموفيه يقوم :ىلتجزيئالأسلوب ا −٢
ويركز عليها, ثم ينتقل إلى أفكار أخر￯ فرعيـة, وذلـك بالانتقـال مـن حالـة 
العمومية إلى حالة الخصوصية ومن حالة الكلية إلى حالة الجزئية, عـلى اعتبـار 
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أن الجماهير تأخذ الأمور بعمومها وأن ما ينطبق على الأصل ينطبق على الفـرع 
 بمقدوره أن هأن يعكس استخدامه لهذا الأسلوب بمعنى أنى للإعلامويمكن 

 وهذا الأسلوب يعتمد على استخدام ,ينتقل من حالة الخصوصية إلى العمومية
 .مثال محدد يتم تعميمه فيما بعد كقاعدة عامة

 ويعتمد هذا الأسلوب على المقارنة بين فكرتين أو طرحين, :الأسلوب المقارن −٣
ق بيـنهما , ويكـون تحديـد الفـرق بعـد معرفـة الأسـباب بهدف تحديـد الفـر

والظروف المحيطة بكل طرح وتحليل السمات والوظائف الخاصة بكل فكـرة, 
 .النهاية إصدار الحكم والوصول إلى النتائج ثم فى

 ويقصد به الاستشهاد بالأدلة  المنطقيـة والحجـج الواقعيـة :الأسلوب الدلالى −٤
قـة والاستـشهاد بـالحوادث د على المـصادر الموثوالبراهين الموضوعية بالاعتما

 والأمثلة الواقعية أو الافتراضية واستخدام أقوال المـشاهير والنجـوم الحقيقية
 .والنثرية والحكم والأمثال يةوالاستدلال بالأدلة الشعر

ويعتبر هذا الأسلوب مـن أهـم أسـاليب الخطـاب عـلى  :الأسلوب القصصى −٥
الوقـت نفـسه يـستفيد   وفى,بع تفاصيل القصةاعتبار أن المخاطب يستمتع بتت

 . )٢٢(من العبرة المتواجدة بين طيات القصة
 وهذا الأسلوب يعتمد على استخدام النكات للوصول إلى :الأسلوب الساخر −٦

 وخاصـة ,العـام￯ الـرأ  وهذا الأسلوب له تـأثير كبـير فى,والتأثير فيهى المتلق
ضمن هذا الأسلوب استخدام تميل بطبيعتها إلى ذلك, ويدخل ى الشعوب الت

 .الصور والرسوم الكاريكاتورية, للنفاذ إلى العقل بدون عناء
 ويستخدم لتثبيت المعلومات المـراد توصـيلها بـين الجماهـير :أسلوب التكرار −٧

 إن التوكيد والتكـرار عـاملان قويـان فى: »غوستاف لوبون«وتأكيدها, يقول 
 كثير من المسائل, والتوكيـد  لتربية فىتكوين  الآراء وانتشارها, وإليهما تستند ا

ة والتكرار  تتم ,اًا ثم معتقدًأن يحدث رأيـ ا ًا كافيًبعد أن يكرر تكررـ لا يلبث 
ــد ــًا أو فكــرة أو صــيغة تكــرارً ومــن يكــرر لفظــ,التوكي ــه إلى ًا متتابع ا يحول
 . )٢٣(اًمعتقد

 رأيـه أنـه عـلىى وهو عبارة عـن محاولـة لإيهـام المتلقـ :ىالأسلوب الاحتوائ −٨
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ا, فـلا يجـد ًا فـشيئً وبعد أن يطمئن إليه يبدأ المرسل ببث أفكاره شـيئ,ومذهبه
 .معارض من المرسل

ى أسلوب الشعارات وهو عبارة عن عمليـة توظيـف الكلـمات البـسيطة التـ −٩
كـل  حركـة مـن الحركـات الـسياسية والاجتماعيـة ثـم  تصدر عن الزعماء فى

ى شـيد والقـصائد الـشعرية والأغـانالعام, وربـما تـدخل الأنا￯ يرددها الرأ
 .)٢٤(فيها

ات ذا الأسـلوب عـلى الأرقـام والإحـصاءويعتمد هـ :ىالأسلوب الإحصائ−١٠
الكثير من المصداقية على المعلومات ى ونتائج الاستفتاء, وهذا الأسلوب يضف

 وتعمـد وسـائل ,يـراد تقـديمها للـشبابى والأفكار والرسائل الإعلامية الت
ــة عــلى ــالإعــلام الأمريكي ار  وجــه الخــصوص إلى دعــم الكثــير مــن الأخب

ــتفتاءات وإحــصاء ــات باس ــات والإعلان ــادة إلى بعــض الجه ــسب ع ات تن
 .المتخصصة ذات الصيت والشهرة

  طرح كافة الموضوعات وفىويعتمد هذا الأسلوب على: ىالأسلوب الموضوع−١١
افية وطـرح مناقشة كافة القضايا وذلك بلا تحيز أو انحياز ولكن بتجرد وشـف

الآخـر, ￯ والـرأ￯ الآراء المعارضة, وكما يقال دائـما الـرأفة الآراء المؤيدة وكا
الـشباب  التـأثير والتغيـير فى ا صحة هذا الأسـلوب فىăا وعمليăوقد ثبت علمي

 . )٢٥(وغيرهم
أن طبيعة ونوعية  أسـاليب عـرض الرسـالة   فلا شك فى:ىالأسلوب الإقناع−١٢

 ￯وهناك العديد من الاعتبارات ىالمتلقالإعلامية تؤثر على عملية الإقناع لد ,
واسـتخدام نـوع ى تؤد￯ إلى اختيار أسلوب معين لتقديم النص الإعلامى الت

ئص جمهـور معين من الاسـتمالات بـما يتوافـق مـع طبيعـة الموضـوع وخـصا
 .)٢٦(المتلقين

  ويوجد ثلاثة أنواع أساسية من الاستمالات المـستخدمة فى:أسلوب الاستمالة−١٣
ــة وهــىالرســالة الإق ــة : ناعي ــة والاســتمالات العقلاني الاســتمالات العاطفي

 .)٢٧(واستمالات  التخويف
مخاطبـة الـشباب   أنجـح الأسـاليب فىسلوب من وهذا الأ:أسلوب المحاورة−١٤
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العديد من المواضع وطالبنـا بـأن  والتأثير فيهم, وقد اعتمده القرآن الكريم فى
ولى أن يكـون أسـلوب أحسن ومن بـاب أى هى نتحاور مع أهل الكتاب بالت

 .أحسن مع أبنائنا وشبابنا لما يحقق من مكاسب وفوائدى الحوار بالت
 .أسلوب الترغيب والترهيب −١٥
 .أسلوب المصارحة والصدق وكشف الحقيقة −١٦

مخاطبة الـشباب  ا فىăيمكن أن تستخدم إعلاميى أبرز أساليب  الخطاب التى هذه ه
كيفية توظيفهـا حتـى تخـدم الغـرض وتحقـق ا على طريقة تفعيلها وًويبقى الأمر متوقف

محمـد «ختام هذه الدراسة أفضل من كلمة قالهـا الـشيخ  الهدف من ورائها ولا أجد فى
هذا الصدد, فحواها أن الشاب طاقة فوارة وعاطفـة جياشـة   االله فىعليه رحمة »الغزالى

حية مـا  لأن الدعوات الإصـلا;ومشاعر نبيلة وعلينا أن نحسن توظيفها والإفادة منها
 والحضارات العالمية ما نهضت  إلا بجهـود الـشباب, ,انتشرت إلا على أكتاف الشباب

المدرسـة الأسرة وولذلك فعلى الجميع أن يقوم بدوره المنوط به تجاه هؤلاء الشباب,  فـ
والمعاهد والجامعات  والإعلاميون والموجهون والتربويون كل هؤلاء عليهم أن يتقـوا 

 .  )٢٨(ب الأمة فهم عماد حاضرها وأمل مستقبلهاشبا االله تعالى فى
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 .محمد ناصر الخوالدة,  الموقع الإلكترونى لمنتد￯ جريدة شروق الإعلامى الأدبى )١(
 يناير, صحيفة مصرية ٢٥لعزيز التو يجر￯, سمات الخطاب الإسلامى المعاصر, فجر الحرية ا عبد )٢(

 .م٢٠١١ مايو ١٤الكترونية مستقلة, 
محمد شومان, تحليل الخطاب الإعلامى, أطر نظرية ونـماذج تطبيقيـة, الـدار المـصرية اللبنانيـة ,  )٣(

 .م٢٠٠٧القاهرة 
 .أمين حسن عمر, حراس البوابة والخطاب الإعلامى, المدونة السياسية )٤(
علامـى هبة عبد المعز أحمد, مدارس تحليل الخطاب الإعلامى موقع النـور الإلكترونـى, مركـز إ )٥(

 .      م٢١/٨/٢٠٠٩ ثقافى فنى مستقل
 .ورقة عمل حول الشباب البحرينى بين الواقع والتحديات )٦(
 .تأثير الإعلام على ثقافة الشباب العربى:  ورقة علمية بعنوان )٧(
بدر عبد الملك, الشباب قـوة التطـوير والتغيـير فى زمـن الإصـلاح, موقـع المنـبر الـديمقراطى  )٨(

 .٢٠٠٧/٩/٤الأيام,  البحرين صحيفة –التقدمى 
 ٢٠٠٢/٦/١٢غول التغريب كسر قيوده, موقع إسلام ويب, حمد￯ سعد, )٩(
 .الشباب البحرينى بين الواقع والتحديات, المرجع السابق )١٠(
 .نترنتبحث عن أثر وأضرار وسائل الإعلام على الشباب والمراهقات, الإ )١١(
ع وآمـال المـستقبل, جامعـة راميا الريحانى, تأثير الإعلام على الشباب العربى, إحباطـات الواقـ )١٢(

 .٢٦,٢٧القلمون الخاصة, ص
التربية الإعلامية فى عصر الطغيان الإعلامى, مجلـة الـوعى الإسـلامى,  ى الدين عبد الحليم,يمح )١٣(

 .٤٢٥الكويت, العدد 
 , جريـدة الأهـرام,نترنـتعدلى سيد رضا, التربية الإعلامية ضرورة فى عـصر الفـضائيات والإ )١٤(

  .٢٤ /٣ /٢٠٠٩القاهرة ن 
مصطفى محمد طه, الإعلام الإسلامى المعاصر عصر العولمة, مجلة الوعى الإسـلامى, الكويـت,  )١٥(

 ).٣٨٤(العدد 
 .المرجع السابق )١٦(
  نحـو إسـتراتيجية عربيـة لمواجهـة تـأثير الإعـلام :وجد￯ محمد بركات ومحمد منصور حـسن )١٧(

 ., بحث غير منشور٢٠٠٧المعاصر على الأسرة والشباب, ديسمبر 
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)١٨( ￯حليم إلياس, الآثار الاجتماعية لاستخدام الهـاتف المحمـول عـلى الـشباب, دراسـة رانيا رمز 
 .٢٠٠٨ ماجستير قسم الاجتماع, كلية الآداب, عين شمس ,ميدانية فى مدينة القاهرة

ثارها على الشباب المصر￯, دراسـة سوسـيولوجية, آ ونترنتسامية ذكى يوسف أحمد, شبكة الإ )١٩(
 .٢٠٠٨ين شمس قسم الاجتماع, كلية الآداب, ع

, مجلـة المنطلـق, ة الرأ￯ العام, نموذج حرب الخليجعلى رزق, دور الوسائل الإعلامية فى صناع )٢٠(
  .٢٩م, ص١٤١٥−١٩٩٤ربيع ) ١٠٧(العدد 

جلال فرحى, كيف تحقق النجاح فى المجال الإعلامـى, بـيروت, دار الفـارابى, الطبعـة الأولى,  )٢١(
٢٠٠٦. 

  .المرجع السابق )٢٢(
 .السابق نفسه )٢٣(
ا عـلى الـسلم الأهـلى, صـحيفة الأيـام البحرينيـة العـدد ًعات, الكلمة حين تـصبح خطـرالشائ )٢٤(

 .١٠ ص٢٠١١ مارس٠٢) ٨٠١٤(
أحمد دعدوش, أساليب الدعايـة المعـاصرة, الغايـة تـبرر الوسـيلة, مجلـة العـصر الإلكترونيـة,  )٢٥(

٢٠٠٦/١٠/٢٠. 
سن السيد, الاتـصال حسن عماد مكاو￯ وليلى ح: للوقوف على المزيد عن أساليب الإقناع راجع )٢٦(

 . وما بعدها١٩٣ ص٢٠٠١ الطبعة الثانية ,ونظرياته المعاصرة, الدار المصرية اللبنانية, القاهرة
 ١٨٨حسن عماد مكاو￯, الـسابق نفـسه, ص:  لمعرفة المزيد عن أنواع الاستمالات الثلاث راجع )٢٧(

 .وما بعدها
 . قع الإلكترونى للشيخ الغزالىمحمد الغزالى, مرحلة الشباب قوة عاطفته عطاء للإسلام, المو )٢٨(
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