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 
  مقـدمة:  







 








 6Martin; Crossland, 
and Johnson, 2001 

Teacher
Empowerment

Moye; Henkin, and Egley, 2005:260





Boey, 2010: 2 




     


 





OCBOrganizational Citizenship Behavior
Stamper, 2001: 517




o b
 e 

i k
 a 

n d
 l .

 c 
o m



 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. مارس  ..الجزء الأول .. الثالث والعشرون العدد 

١٧٦  




 




 

  تحديد مشكلة الدراسة:  


Noor, 2009:1
Bogler &Somech, 2005: 420 .

Pierce &Maurer  2009:139
 




Oplatka, 2009Chow, 
2009
DiPaola & Tschannen-Moran, 2001: 424 





  (2005: 387) DiPaola & Hoy 




Chegini, 2009:171 









 

  
 

  
 
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  
 

  
 

  
 

  أهداف الدراسة:  








 
  أهمية الدراسة:  

 
 


 

 


 
 




 
  حدود الدراسة:  

 
 





 

 



 
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  مصطلحات الدراسة:  


 
   






 

   





 

  منهجية الدراسة وإجراءاتها:  











 
  أدبيات الدراسة ودراساتها السابقة:  


 


Loadman

&Klecker 1996



 


Aitken

2006

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
 




Martin; Crossland, and Johnson2001




 


Moye; Henkin, and Egley 

2005

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





 

  تمكين المعلمين : البعد الأول :  


 
  مفهوم تمكين المعلمين:  




 
Lieberman"


Hicks & DeWalt, 2006   

Bolin1989:


 Bredeson1989:3


 

Carbone 98 (1989-1990



"Lee"

Terry, 
1998:5Short, Greer and Melvin
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
 Bogler & Somech, 

2004: 278 

Bogler &Somech2004: 278






 

Blase 22001





 
  فلسفة تمكين المعلمين:  
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
(Bredeson, 1989: 12-13 ; Boey, 2010: 2-3) 





Goyne, et al., 1999: 2


 







Hicks& DeWalt, 2006  

  أبعاد تمكين المعلمين:  


Loadman&Klecker
1996:3




 
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
Short & Rinehart 

The School Participant Empowerment Scale (SPES)
Loadman, 1996: 3&

Klecker 

Decision making






 

 Professional growth


Status



 

Self-efficacy 





 

 Autonomy





 Impact
 

 سلوك مواطنة المعلمين التنظيمية :  البعد الثاني:  


 

  تعريفات سلوك المواطنة التنظيمية:    
Organ



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






Bogler & Somech, 2005: 421 

Hunt


Polat,2009:1592


Bukhari, et al., 2009:134



Rezaiean; Givi, and Nasrabadi, 2010: 113 

  أبعاد سلوك المواطنة التنظيمية:  
OCB








Bogler & Somech, 2005: 421 





Podsakoff 


Polat, 2009:1592-1593

 

Altruism


Courtesy 



Salami, ,2009 

:45 
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Conscientious 



Sportsmanship 


Civic Virtue 




Polat ,2009: 1593 
  أهمية سلوك المواطنة التنظيمي للمؤسسات التعليمية:  





Bogler  & Somech, 2004: 280 







Polat 
,2009: 1592 


DiPaola & Hoy, 2005: 387

Polat ,2009: 1592






 
 الإجراءات الميدانية للدراسة : 

 
 أدوات الدراسة :  

 
 :استبيان تمكين المعلمين -١


 The School Participant Empowerment Scale (SPES)

    Short& Rinehart  
(Klecker& Loadman, 1996: 32):  

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


 




 (Cronbach Alpha)


 

 :استبيان سلوك مواطنة المعلمين التنظيمية  -٢


PodsakoffPolat, 2009 
:1592)




 




 (Cronbach Alpha)


 
 توزيع عينة الدراسة:  




 

 

    
    

   
    

   
    

   
   

    
    

   
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 واقع تمكين معلمي مدارس التعليم العام:  



 


 

     
     
     

     
     

     
     

               











 




 
  واقع سلوك المواطنة التنظيمية لمعلمي مدارس التعليم العام:  





 


 

     

      
      
      
      
      
             
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  م٢٠١٢.. مارس  ..الجزء الأول .. الثالث والعشرون العدد 

١٩٠  


 

 


 










 


 




 
T

 
 

 
        

 


 

 


 

 
 

 
  

 

        
 

     
      

       
 

      
    

  


 

        
 

     
      

       
 

     
      

 

- 







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١٩١  


 

- 



T=0.314 

- 











 

- 









 


 

ANOVAOne -Way


 

- 


F= 11.49
LSD



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





 



 

  
 

 

 


 F 

• 
 
 


 


 

     
 
 


 

 
    

     
      

 


 
 

    
   

 


 


 

     
 


      

   
      

 
 


      

    

- 


F= 3.448
LSD

–



Aitken, 2006 
 

- 



F= 10.93LSD








––
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



 
- 


F= 8.01

LSD


–
–

 






 


 


 


 


 

 
 

  
 

          
 

      
 


 

  •• ••  •• •• •• 
  •• •• •• •• •• •• 
  •• •• •• •• •• •• 
  •• •• •• •• •• •• 
  •• •• •• •• •• •• 
  •• •• •• •• •• • 
  •• •• •• •• •• •• 
••• 





; Somech, 2004; &Bogler





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١٩٤  




 


 
  خلاصة النتائج والتوصيات:  

 

- 



 

- 



 

- 



 

- 


T=0.314 
- 


 

- 
F= 11.49


 

- 


F= 10.93
 

- 
F= 3.45
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١٩٥  


– 
- 

F= 
8.01
–

– 

- 


 



 

- 





 
- 




 
- 


 

- 


 
- 




 
- 




 
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- 



 
- 


 

- 


 
  مراجع الدراسة:  
 


 

 


 

 



  

    
 

 

 –
 

  
 

7. Aitken, Florence Barker (2006)"The effects of perceived teacher 
empowerment on student achievement", EdD, University of Nevada, 
Las Vegas. 

8. Blase, Joseph (2001) Empowering teachers: what successful principals 
do, 2th ed., Crown Press, Inc., USA. 

9. Boey, Ee Kuan(2010) Teacher Empowerment in Secondary Schools: A 
Case Study in Malaysia , Herbert Utz Verlag Gmbh, Germany.  

10. Bogler, Ronit & Somech, Anit (2004)"Influence of Teacher 
Empowerment on Teachers' Organizational Commitment, Professional 
Commitment and Organizational Citizenship Behavior in Schools", 
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Teaching & Teacher Education: An International Journal of Research 
and Studies, Vol.20, No.3, Apr.   

11. Bogler, Ronit & Somech, Anit (2005) "Organizational citizenship 
behavior in school How does it relate to participation in decision 
making?", Journal of Educational Administration, Vol. 43 No. 5, 2005. 

12. Bolin, Frances S. (1989) "Empowering Leadership", Teachers College 
Record, Vol.91, No.1. 

13. Bredeson, Paul V. (1989), "Redefining Leadership and The Roles Of 
Schools: Responses To Changes In The Professional Work-Life Of 
Teachers", The High School Journal, Vol.23 , No.1. 

14. Bukhari, Zirgham ; Ali, Umair; Shahzad, Khurram, and Bashir, Sajid 
(2009)"Determinants of Organizational Citizenship Behavior in 
Pakistan", International Review of Business Research Papers ,Vol.5, 
No. 2, March. 

15. Carbone, Michael (1989 -1990) "Why Teacher Empowerment Now?", 
The High School Journal, Vol.73, No.2 (Dec. - Jan.) pp. 98-102. 

16. Chegini, Mehrdad Goudarzvand (2009) "The Relationship between 
Organizational Justice and Organizational Citizenship Behavior", 
American Journal of Economics and Business Administration, Vol.1, 
No.2, pp: 171-174. 

17. Chow, Irene Hau - Siu (2009) "The relationship between social capital, 
organizational citizenship behavior, and performance outcomes: an 
empirical study from China", SAM Advanced Management Journal, 
Monday, June 22.  

18. DiPaola, Michael F. & Hoy, Wayne K.(2005) "School Characteristics 
that Foster Organizational Citizenship Behavior", Journal of School 
Leadership, Vol.15, No.4, Jul., pp:387-406.  

19. DiPaola, Michael & Tschannen - Moran, Megan (2001) "Organizational 
Citizenship Behavior in Schools and Its Relationship to School 
Climate", Journal of School Leadership, Vol.11, No.5, Sep., pp:424-
447.  

20. Goyne, June; Padgett, Dara; Rowicki, Mark A., and Triplitt, Tom 
(1999) "The Journey to Teacher Empowerment", Auburn University", 
Eric : ed: 434384. 

21. Hicks, George E. & DeWalt, Cassandra Sligh (2006) "Teacher 
Empowerment in the Decision Making Process, Online Submission" , 
Eric , No : ED493568. 

22. Klecker, Beverly & Loadman, William E. (1996), Exploring the 
Relationship between Teacher Empowerment and Teacher Job 
Satisfaction, Paper presented at the Annual Meeting of the Mid - 
Western Educational Research Association (Chicago, IL, October 5). 

23. Martin, Barbara N.; Crossland, Barbara, and Johnson, Judy A. (2001) 
"Is There a Connection: Teacher Empowerment, Teachers' Sense of 
Responsibility, and Student Success?", Paper presented at the Annual 
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Meeting of the Mid-South Educational Research Association (30th, 
Little Rock, AR, November 14-16). 

24. Moye, Melinda J.; Henkin, Alan B., and Egley, Robert J.(2005) 
"Teacher - Principal Relationships: Exploring Linkages between 
Empowerment and Interpersonal Trust", Journal of Educational 
Administration, Vol.43, No.3, pp:260-277.    

25. Nguni, Samuel; Sleegers, Peter, and Denessen, Eddie (2006) 
"Transformational and Transactional Leadership Effects on Teachers' 
Job Satisfaction, Organizational Commitment ,and Organizational 
Citizenship Behavior in Primary Schools: The Tanzanian Case", School 
Effectiveness and School Improvement, Vol.17, No.2, Jun., pp:145-
177.  

26. Noor, Ayesha (2009) "Examining Organizational Citizenship Behavior 
as The Outcome of Organizational Commitment: A Study of 
Universities  Teachers of Pakistan Proceedings 2nd CBRC, Lahore, 
Pakistan , November 14. 

27. Oplatka, Izhar (2009) "Organizational Citizenship Behavior in 
Teaching: The Consequences for Teachers, Pupils, and the School", 
International Journal of Educational Management  Vol.23, No.5, 
pp375-389. 

28. Pierce, Heather R. & Maurer, Todd J.(2009) "Linking Employee 
Development Activity, Social Exchange and Organizational Citizenship 
Behavior", International Journal of Training and Development, Vol.13, 
No.3, Sep., pp:139-147.  

29. Polat, Soner (2009) "Organizational citizenship behavior (OCB) display 
levels of the teachers at secondary schools according to the perceptions 
of the school administrators", World Conference on Educational 
Sciences, Nicosia, North Cyprus, 4-7 February.   

30. Rezaiean, A.; M.E. Givi; H.E. Givi, and M.B. Nasrabadi (2010)"The 
relationship between organizational justice and organizational 
citizenship behaviors: The mediating role of organizational 
commitment, satisfaction and trust", Research Journal of Business 
Management,Vol.4. 

31. Salami, Samuel O.(2009) "Conflict Resolution Strategies and 
Organizational Citizenship Behavior: The Moderating Role of Trait 
Emotional Intelligence", Europe’s Journal of Psychology, Vol.2. 

32. Stamper, Christina L. (2001) "Work status and organizational 
citizenship behavior: a field study of restaurant employers" , Journal of 
organizational  behavior, Vol.22, pp: 517-536.  

33. Terry, Paul M.(1998) Empowering Teachers As Leaders, National 
FORUM Journals, Retrieved: 10-9-2010, at website: http: 
//www.nationalforum.com/ Electronic 

              *******  

o b
 e 

i k
 a 

n d
 l .

 c 
o m




