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 




o b e i k a n d l . c o m



 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢ .. مارس .. الثاني الجزء..  الثالث والعشرون العدد

٢٩٣  


 








  




 



 




 





 




 


 

  مشكلة الدراسة: 







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






 







 





 





 

















 
 


 


 
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
 


 

  هدف الدراسة.:  





 
  مصطلحات الدراسة.:  


 

  مفهوم الضغوط النفسية: - 


burn out


 
  المتغيرات الديموجرافية وهي: - 
  
  
  
  

  الإطار النظري:  









 










 
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  مفهوم الضغوط :  أولا  







 


 Williams 




pressure
 . stress  

:18 Stephen ,1997(Williams 

Beeher



Canon

Terry 
Bheer, 1995 ,31). 





 

  تعريف الضغوط على أساس المثير الخارجي:  


stimuli


 


 

  تعريف الضغوط على أساس الاستجابة:  


( Walter canon
( Walter 

canon

o b e i k a n d l . c o m



 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢ .. مارس .. الثاني الجزء..  الثالث والعشرون العدد

٢٩٧  




 




 

Hans se lye
stressors'




 

Hans se lye
General Adaptation 

syndrome
 


 




 

 





 

  تعريف الضغوط على أساس التفاعل بين المثير والاستجابة:  



 






Susan and Cary ; 

1998,p.4-6 
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


 




 

Lazarus


 




 

Cox
MacKay


 




 






 
 

 
 


 

  مصادر ضغوط العمل : ثانيا:  
stressors

strain


 




o b e i k a n d l . c o m



 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢ .. مارس .. الثاني الجزء..  الثالث والعشرون العدد

٢٩٩  


 

 نموذج روبرت كان:Robert kaha  
 

 


 
 




 
 

 
 





 
 

 
 


 

 


 
 


  

Cary cooper





 
 

 



 

o b e i k a n d l . c o m
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 








 
 





 

 





 
 











 

 



 

 










  

o b e i k a n d l . c o m
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  متصاحبات الضغوط النفسية : ثالثا: 




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



 
  





 
  




 
  


 

  


 
  

 
  


 

  








– 

 
   
  

 

o b e i k a n d l . c o m
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  



 

 لسابقة الدراسات ا : 


 

  الدراسات العربية : أولا.  
 




 
 







 
 







 
 





 

 
’




 
 



o b e i k a n d l . c o m



 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس
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٣٠٤  
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
 

 









 
 







 
 


 

 


 
  الدراسات الأجنبية : ثانيا.  
 1987capel 





 

 
 

 
  

 1989Ronald & Esther



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






 

1997 pincus










 

1997 ) hall,E.,et al,

















 



1998
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









 

siu,o.,et at,(2001)



o b e i k a n d l . c o m



 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢ .. مارس .. الثاني الجزء..  الثالث والعشرون العدد

٣٠٨  







loc.s





 

 


 

  فروض الدراسة.:  
 

 

 


 – 
 

–
– 

 
–

– 
 


– 

  إجراءات الدراسة:  
  عينة الدراسة : أولا:  


 

 




 

o b e i k a n d l . c o m
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٣٠٩  

 
   

  
 

 
 

  
 

 
 

  
 

 
 

  
 

 
 

 الأدوات المستخدمة في الدراسة :  ثانيا:  
 




 
 

  نتائج الدراسة:  
test

mann-whitney


 
  نتائج الفرض الأول:  







 


 
    

 

 

 
 

   
 

 
 

 
 

 
 

 
 

   

           
 

 
 

 
 

 
 

 
 

   

           
 

 
 

 
 

 
 

 
 

   

  
 

 
 

 
 

 
 

      


        
 

 
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  
 

 
 

  
 

Z


 
 نتائج الفرض الثالث :  


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  
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
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

 
  نتائج الفرض الرابع:  




––
 

z



 
 


 

 
 


 


 

u z   

        
       

 




 


 

  نتائج الفرض الخامس:  



––

 

Z


 

 
 


 

 
 


 


 


u 

z  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

  

o b e i k a n d l . c o m
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٣١٢  




 

  خلاصة النتائج:  








 







 












 




 

  توصيات الدراسة:  
 

 
  
  
  
  
  

o b e i k a n d l . c o m
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  
 

 
    المراجع:  
  عربية المراجع ال: أولا:  
–

 


 
 
 
––

 
 





  
–


 



  

––
 

–
–– 


  




  

o b e i k a n d l . c o m
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
–

 


 



 




 
––

 

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