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I ~ Le rolo du probléme dang lag pédagogles traditionnelles

at nouvellas.

- Un probleme est une situation gtimilus demandant une
oerteine réponse de la part de 1' apprenant chez qui cette
réponge ne se itrouve pss disponible au momen:t congidéré .

La définition de ce qu'est un probléme comprend trois con-

' cepis :

; le Il y a probleme par rapport & 1'état de 1 'apprenant au

mokent congidéré.

2. La réponse doit étre adéquste aux caractéristiques de la

gituation. i

3. La réponee n'est pas automatique, c'est-2-dire déja lide

aux carectéristiques de la situstion.

-

- De tout tewps la résolution de problemes a &té une impor-
., tente sctiviié pédagogique; mais le role fonctionnel, de cette

activiié dang une pédagogle traditionnelle differe de aon role

fonctionnel dans une pédagozie nouvelle.

Dans une pédagogie traditionnelle 1tactiviié de 1'éleve
comprend une phage d'acquisition (la'lecon) et une phase dtuti-
ligation des connaiosancves (1'exercice d'spplicstion). Dans
ce modéle traditionnel, le probldme a deux fonctions : teater

l'acquisition des connaigsences; opérationnaliger ces conngis-—
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gances, opérationnaliser ces connaissances sous forme de capa-
citég. Ltécole est regardée coume un gtage de préparation a

la vie.

= Au contralre, les pédagogies nouvelles ¢ongiderent le pro-
bleme comme point de départ et non comme 1'aboutigsement des
apprentisgeges. Deux principea sont a la base de cette concep-

tion :

Le premier est que &oute personne se trouvant face & un
probleme (ou & une situation pour lequelle elle ne possede pas
de solution immédiate) dépleie un certsin nombre de démarches
pour le résoudre. Lec deuxieme est qu'il regte des traces de
cette activité, de telle sorte que loragque la personne ge irou-
vera dang une situation semblable elle répondra de fagon plus
directe, sana avoir a réproduire toutes les démarched ayant con-

duit a la solution initiale.

Le probléme comme mobile:

Dana la pédagogle traditionnelle le probleme est pris comme mobile,
1s situation probleme motive 1'ectivité de 1téleve, 1'éléve sera

un demandeur ac¢tif curieux.

Le probleme comme moyens

I1 y a probléme lorsque aucune des régles ou fagons de faire
dont dispose le sujet n'est applicaple a la situstion. La per-

gsonne développe alors une certaine ectivité, qui consiate &
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élaborer des hypothéges & partir de regles déja amcquiges.

Lthypothese qui constitue une réponse adéquate a la situa-
' tion pasgera du statut d'hypothese su statut de regle. Dans
1l'gvenir, la personne appliguera cette regle a toutes les gitua-

| tions semblables 4 la situation initiale.

II - Ls résolution du probléme coume forme d'apprentissage.

La psychologie acientifique a intensivewent étudié les
phénomenea d'apprentissage, et ceci & la fin du siécle deraier.
Mais cea recherches si profondes e£ 5i minitieuses ont été d'tune
utilité peu pratique pour le pédagogue. Car, dans la plupart
des cas, la généralisation dee loies établieg dans leg situations
de lsboratoire a'est révélée impossible aux situations de la vie

acolaire. C'est pourquoi certsins psychologues envisagent 1'exis-

I tence d2 plusieura niveaux ou iypes d'spprentissage. dans leur
théorie psycho-pédagogique de 1'epprentissage Vnite et Jensen

I( distinguent deux niveaux d'apprentiahage: le nivezu agsociatif

| \.at le niveau cognitif. Le premier concerne 1 'apprentissage per

coeur (association des éléments par couple). Le eecond concerne

1fapprentigseage abstrait (résolution de problémes).

h

1 .
T % - »
Ls aygteme proposé par Ausubul comprend deux types d'ap-

' prentissage. Le premier type cfest l'apprentissage de routine;
. dang cet apprentissage les notions soni présentées a 1'élave

\_~ toutes élaborées. Le second apprentissage c'est l'apprentissage
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significatif, par découverte, 1'éléve doit découvrir et organiger
' lui-meme les notiong.

-
{ comprend huit types d'apprentissage:

L'analyse proposée par Gagné eet encore plus pougsée, ells

1~ L'apprentlssage du signal

2~ L'apprentissege stimulus - réponge.
3~ Ltenchainement

4~ Lt'aggociztion verbale

5- Ltapprentissage de diacriminations

L'apprentissage de concepts

-—-"'__-._ -
o
!

7~ Ltapprentigsage de regles

8- L'apprentissage par résolution de problemes.

1 La pédsgogie actuelle s'interreese 2 1'apprentissage par
( rémolution de probleres. Nous étudierons trés bridvenent les

agpects pédegogiques de cette forme d'spprentissage.

III - Agpecte pédagogiques de l'apprentissage per résoclution

de problemes.

1. Pourquoi un apprentiseage par résolution de problemes ?

Les formee d'apprentissage définied& par Ausubul et celles

définies par Gagné démontrent qu'il existe deux modalités d‘'ap-

-

prentissage.
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{(a) L'apprentisgage par réception (Ausubul) ou l'apprentissage

———t

de regles, de concepta (Gagné)- -

(b) L'apprentissage par découverte (Ausubul) ou Ll'apprentis-

aage par résgolution de probleémes (Gagné).

Il y a actuellement un engouement pour la pédagogle de la
découverte, cet engouement a deux arguments, 1'un est la dé-
préciation de la pédagogle par exposition, considérée ennuyeuse
et monotone; 1l'autre consiste 2 remettrs 1'engeignement aux

ectivités spontanées de L'éleve- —

Augsubul ineiste sur la ires grande exigence en temps de
1 'apprentissage bar découverte, il ajoute gu'on ne peut songer
a généraliser cette forme d'apprentissage comme méthode d'en-
geignement; il convient de la privilégier seulement pour les
jeunes enfantia encore su stade concret duwdéveldbpement, ou
pour desg apprenants tres avancés dans les domgines tout a fait

Nouveaux -

Autrement dit, l'apprentisaage par découverte eat utile

dans lea cas ol il g'agit d'enseigner des concepts nouveaux.

Bruner et Gegné affirment que 1'epprentissage par résolu-
tion de problemes (ou par découverte) est motivant pour 1'éleve

et peut oréer chez lui une disposition "asimer a apprendre®.
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2. Principes susceptibles de guider le pédagogue:
(a) Ls wéthode du probleme

Ls démsrche générale de cette méthole a été exposée

par Dewey deng la céléebre "Liéthode du probleme™.
Nous rappelons briévement ses cing points easentiels:

Le point de départ est dens quelque expirience de 1l'éleve,

autant que possible non construite per 1'enseignant.

Le point guivant egt ls rupture de 1'activité de 1l'éleve

par un obatacle, l'activité egt suspendue.

Le point suivani est 1l'appel aux expériences pagsées,

l'information stockée dans lz némoire...

Le point suivant egt 1'élaboration des hypotheses, ceg
hypotheses sont congues comume immagination de voies nouvelles

selon lesquelles 1l'activité interrompue pourrait etre rétablie.

Le cinquieme et deranier point ¢'est 1'épreuve de 1'hypo-

these par l'expérience.

(b) Conditiocna de l'epprentlsssge par régolution de
problemes:
Gagné définit la résolution du probleme en 1'élaboratien
d'une ragle surordonnée g'appliquent a une situation a partir
de regles sous-ordonnées qui ne g 'y sppliquent pas. Cette regle

8'ajoutera comme capacité nouvelle au répertoire de capacités
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que le sujet posséde (cette régle eat la golution).

Le pédegogue doit prévoir trois démarches des hiérarchies

d tapprentisgsage pour itoutes les notions & enselgner:

La premiére est de bien commnaitre les capacités ou régles
p

gous- ordonnées nécesaaires & l'epprentiasage de chaque notion.

La deuxiéwe est de s'assurer due les apprentigsage? soug~
ordonnég ont bien été réalieés. IL'valuation pédagogique ici
acquiert tout son sene, elle fait partie du procesgaus ﬁédagogi-_
que lui-meme, elle vise & déterminer, les teches mouvelles que
1téleve dbit apprendre et non a évaluer les.not%ons déja agsi-

milées.

La troisidme démarche est de réactiiver les capacités néces~
saireg. Il vaul mieux que cette réactivation (scus forme d'exer-

cices de révisions) ge fagee avant la présentation du problame.

(¢) Guider l‘tactivité de recherche:

Le milieu de vie présente o l'enfant.un nombré congidéra-
ble de situastiong - problemes auxquelles 11 doit apporier des
golutiona pour a'adapter. Dansg 1'epprentissage le profesgseur
dolt introduire le probleme dans 1a siturtion, cecl en élaborant
une situatlon probléme artificielle, maias trée proche de celle

de la vie.

Le role du professeur est de feire de sorte gue le probleme

apparsigse clairement a 1'éléve; antrement dit, il doit aider,
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1%éléve a construire le probléme, ceol premisrement., Deuxis-
wmement, il dolt gulder 1'éléve dans sesg activités de recherche
de la golution. Le professeur doit g'abstenir de donner gous
forme de solutions partielles les indices de la soluticn, il ne
donnera que dee indications sur les moyens conduisant 2 la solu-
tlon. L'aventags principale de la pédagogie par Tésolution de
problemes est de développer chez les éléves des méthodes, des
stratégies de recherches, qui sont autant de capacités généra-
les applicables & un trés grand nombre de gituations. La péda-
gogle par résgolution de problémes.est diffioile, elle exige de
1'*engeignant une préparation soigneuge du probleme et snsuite
une disponibilité constente, afin qu'il puisse intervenir 2
propos et avec digcernement tout au long de 1'activité de

recherche de 1'éleve.

(d) Role de 1a verbalisation:

Congidérons d'une part la verbaligsation de 1'enseignant,
d'autre pert celle de L'éléve. La vsrbaligation de 1'enseignant

est didactique et motivationnelle.

Dang 1‘’introduction du probleme, le guidege de l'activité
de recherche, le parole de 1'enseignant intervient svec d'sutres
moyens. C'est 1a gon role dédactigue, il g'agit d'influencer

qualitativement 1‘'activité produite par 1'éleve. Le role
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motivationnel de la verbalisaticn de 1'enseignent consiste 2
gusciter des attitudes positives de 1'éleve & L'égerd de la
tache, a Fenforéer par feed-back certaines réponses produltaes

par 1'éleve.

La verbalisation de 1 'éleve est d'une grande imporience
dane les activités de résolution de problemes, un trég grand
nombre de recherches a démontré que les problémes gont plug vite
résolus lorsque les sujets verbaligent a haute voix leur acti-

vité.

En résumé la résolution du probléme est une forme d'appren-~
tigsage adéquate lorsqu'il s'aglt d'enseigner des notions tout
% failt nouvelles pour l'éleve. Cette méthode pédegogique
guppoge une trés bonne connaissance de la structure de la ma-
titre B enseigner et de 1l'étet de connsisgances des éleves en
oette matidre. Le guidage de 1'activité de recherche des élevesn
peut étre la meilleure ou la pire des choges, selon que 1l'ensel-
gnant-tend % é&laborer deas stratégles de recherche ou esi conduit

3 souffler la golution.
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